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Tutkimuksen tavoitteena oli kehittaa vanhemmuuden tukemista varhaiskasva-
tuksessa, ja laatia tyonkuva varhaiskasvatuksen perheohjaajalle BSS
Daghemmettiin, joka on yksityinen paivakoti Porissa. Tavoitteena oli myos
pohtia vertaistukea ja sen merkitysta vanhemmuudessa seka menetelmia ver-
taistuen vahvistamiseksi varhaiskasvatuksessa.

Kehittamistyon tavoitteen saavuttamiseksi tutkimuksessa selvitettin BSS
Daghemmetin asiakasperheiden vanhempien toiveita ja tuen tarpeita seka
henkilokunnan kokemuksia ja ajatuksia vanhemmuuden tukemisesta ja heidan
tarpeistaan. Kehittamistydssa kartoitettiin myos muualla Suomessa toteutettua
vanhemmuuden tukemista varhaiskasvatuksessa, ja haastateltiin Porin kau-
pungin varhaiskasvatuksen perheohjaajia.

Kehittamistydssa kasiteltiin myds varhaiskasvatuksen perheohjaajan tydotetta
ja menetelmia teoreettisen viitekehyksen kautta, erityisesti psykososiaalisen
tuen ja systeemisen perhetyon nakdkulmista.

Aineistosta nousi esiin: psykososiaalinen tuki, ongelmien tunnistaminen, ver-
taistoiminnan vahvistaminen, matala kynnys, arjen toimintojen tukeminen seka
kaksikielisyyden tuomat haasteet.

Kehittamistyon tuloksena laadittin BSS Daghemmetille varhaiskasvatuksen
perheohjaajan tyonkuva, jossa kuvataan aineistoanalyysin pohjalta niita me-
netelmia ja tydorientaatioita, joilla vanhemmuuden tukemista voisi toteuttaa.
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The aim of the study was to develop parenting support in early childhood edu-
cation and to create a job description for a family guide in BSS Daghemmet, a
private daycare center in Pori. The objective was also to contemplate peer
support and its significance in parenting, as well as methods to strengthen peer
support in early childhood education.

To achieve the goal of the development work, the study investigated the de-
sires and support needs of the parents of BSS Daghemmet's client families,
as well as the experiences and thoughts of the staff regarding parenting sup-
port and their own needs. The development work also surveyed parenting sup-
port implemented in other parts of Finland within early childhood education and
conducted interviews with family guides in the early childhood education of the
City of Pori.

The development work also addressed the approach and methods of the early
childhood education family guide through a theoretical framework, particularly
from the perspectives of psychosocial support and systemic family work.

The following themes emerged from the data: psychosocial support, problem
identification, strengthening of peer activities, low threshold, support for daily
functions, and challenges posed by bilingualism.

As a result of the development work, a job description for an early childhood
education family guide was created for BSS Daghemmet. The description out-
lines the methods and work orientations, based on the analysis of the data,
through which parenting support could be implemented.

Keywords: Parenthood, parenting support, early childhood education, peer
support, family guidance.
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1 JOHDANTO

Vanhemmuus antaa elamaan sisaltoa ja iloa. Lapsen oppiminen ja kasvun
seuraaminen, yhdessa oleminen ja kahdenkeskiset hetket, lapsen osoittama
laheisyys ja ilon tarttuminen ovat niita hetkia, jotka saavat hymyn vanhemman
huulille. (Kivijarvi ym., 2009, s. 64.) Vanhemmuus ei kuitenkaan aina ole help-
poa eika yksinkertaista, ja vanhempien elamassa tapahtuu muutoksia, jotka
aiheuttavat epavarmuutta ja stressia perheiden arkeen. Nykyaan voi lukea
myOs mediasta, ettd vanhemmuus on hukassa, ja samaa viestia kuulee jopa

ammattilaisten suusta.

Mutta yhteiskunta on muuttunut viimeisten vuosikymmenten aikana. Perheissa
on tapahtunut rakenteellisia muutoksia: vanhemmiksi tullaan mydhaisemmalla
ialla, avioerot ovat lisdantyneet ja perheiden lapsiluku on pienentynyt (Sorsa
T. ym., 2022, s. 9). Nama muutokset saattavat johtaa siihen, etta perheilla ei
valttamatta ole isoa tukiverkostoa tai muita laheisia, joilla on kokemuksia lap-
sista ja vanhemmuudesta. Aina ei itselld ole ratkaisuja tai valineita konkreetti-
sissa kasvatustilanteissa, jolloin vanhemmuus saattaa ajoittain tuntua vaike-

alta ja raskaalta (Kivijarvi ym., 2009, s. 68).

Myds sosiaalinen media asettaa vanhemmuudelle ja vanhemmille luonnotto-
mia tavoitteita: vanhemmuus ei ole aina siisteja, valkoisia koteja, puhtaissa
vaatteissa olevia lapsia, joiden vanhemmat ehtivat joogaamaan ja huolehti-
maan itsestaan. Vanhemmuus on ihanaa, elaman tarkein tehtava, mutta se voi

my0s olla uuvuttavaa, yksinaista ja paivasta toiseen selviytymista.

Yhteiskunnallisesti ollaan huolissaan vanhempien voimavaroista ja niiden riit-
tamisesta lapsiperheissa. Tasta syysta lapsiperheiden palveluita on kehitetty
ja niihin on Kiinnitetty erityistd huomiota viime vuosikymmenina. Kehittamisen

tarve on kohdistunut erityisesti lasten ja perheiden psykososiaalisten tarpeiden



(esimerkiksi sosiaalinen vuorovaikutus ja tunne-elaman pulmat) kehittdmiseen

ja huomioimiseen. (Vaininen, 2011, s. 63.)

Sama on huomattu myos varhaiskasvatuksessa, jossa on lahdetty pohtimaan
menetelmia vanhemmuuden ja perheiden hyvinvoinnin tukemiseen. Varhais-
kasvatuksessa vanhempien tukemista on ryhdytty vahvistamaan mm. palk-

kaamalla kuntiin varhaiskasvatuksen perheohjaajia. (Makinen ym. 2009, 107.)

Varhaiskasvatuksessa kohdataan vanhempia paivittain. Varhaiskasvatus on
paikka, jossa vanhemmat ovat saavutettavissa ja helposti lahestyttavissa.
Olen pohtinut tydssani varhaiskasvatuksen opettajana sitd, miten voisimme
auttaa ja tukea vanhempia, kun siihen ei ole ajallisia resursseja. Vanhemmat
haluavat usein keskustella pienista ja isommistakin asioista, jotka koskettavat
perheen arkea, ja itse olen kokenut varhaiskasvatuksen opettajan tehtavassa
riittdmattomyyden tunnetta, kun en ole pystynyt vanhempia auttamaan ja tu-
kemaan omasta mielestani riittdvasti. Vanhemmilta saamani palautteen mu-
kaan moni vanhempi kaipaa myds vertaistukea muista paivakodin vanhem-

mista, ja monella tuntuu olevan tarve laajentaa sosiaalista verkostoaan.

YAMK-opintojen aikana, kun keskustelimme muiden varhaiskasvatuksessa
tydssa olevien opiskelijoiden kanssa, huomasin etta monella varhaiskasvatuk-
sen opettajalla on samoja ajatuksia vanhemmuuden tukemisesta. Monessa
kunnassa onkin jo ryhdytty toimiin asian suhteen ja aiheesta on tehty opinnay-
tetydita ja varhaiskasvatuksen perheohjaajia on jo useammassakin kunnassa.
Nama palvelut ovat kuitenkin suunnattu kunnallisen varhaiskasvatuksen asia-
kasperheille, ja yksityiset paivakodit jaavat naiden palvelujen ulkopuolelle.
Naista lahtokohdista ryhdyin pohtimaan sita, miten omalla tydpaikallani (pai-
vakoti BSS Daghemmet) voitaisiin tukea vanhemmuutta ja perheiden hyvin-
vointia seka lisata vertaistukea ja madaltaa kynnysta tuen ja vertaistuen saa-

miseksi.



2 VANHEMMUUS

2.1 Vanhemmuus muuttuvassa yhteiskunnassa

Huoltaja, rajojen asettaja, elaman opettaja ja rakkauden antaja. Vanhemmuu-
den rooli kestaa koko elaman kerran alettuaan, mutta muuttaa muotoaan eri
elamantilanteissa ja lapsen kehitysvaiheissa. Kehittyminen ja kasvaminen
vanhempana on mahdollista, eika taydellista vanhemmuutta ole, eika siihen

ole tarvettakaan pyrkia. (Jarvinen ym., 2012, s. 124-125.)

Vanhemmuus on kasvamista ja uuden oppimista, joka etenee lapsen mukana.
Vanhemmuus on elamanmittainen ihmissuhde, jonka kautta vanhempi saattaa
kokea uudelleen myds oman lapsuutensa. Vanhemmuuden tarkein tehtava on
antaa lapselle turvallisuuden tunteen. Vanhemman kasvatustyyli riippuu ha-
nen omasta arvomaailmastaan, seka usein myos hanen omasta lapsuudes-
taan, persoonallisuudestaan ja elamantilanteestaan. On myds tarkeaa, etta
vanhempi arvostaa itseaan ja kokee myos arvostusta lahipiirissaan. (Lehti-
maja, 2007, s. 236.)

Vanhemmuudelle on erilaisia maaritelmia. Vanhemmuus voi olla biologista,
sosiaalista, juridista ja psykologista. (Hyvarinen, 2007, s. 354.) Biologinen van-
hemmuus viittaa perinndlliseen suhteeseen, ja arkikielessa tarkoitetaan
yleensa biologisia vanhempia, kun puhutaan aideista ja isista. Juridiseksi van-
hemmaksi tullaan lahinna isyyden tunnustamisen ja adoptoinnin kautta, eli

vanhemmalla on lain asettamat oikeudet ja velvollisuudet.

Sosiaalisella vanhemmuudella tarkoitetaan sita, etta asutaan lapsen kanssa,
jaetaan lapsen arki ja kasvatusvastuu. Aikuista ei valttamatta kutsuta aidiksi
tai isaksi, vaan etunimelld. Uusperheissa toisinaan sovitaan, etta paavastuu
kasvatuksesta on biologisella vanhemmalla, mutta suositeltavaa on, etta kai-
killa vanhemmilla on yhtalainen oikeus ja velvollisuus osallistua lapsen kasva-

tukseen ja elamaan muutenkin. (Hyvarinen, 2007, s. 354.)



Psykologinen vanhemmuus perustuu aikuisen ja lapsen valisen kiintymykseen
perustuvaan suhteeseen. Psykologinen vanhempi on aikuinen, jota lapsi pitaa
itselleen tarkeana, ja keneen han voi luottaa. Psykologinen vanhempi on luo-
nut lapseen turvallisen kiintymyssuhteen, joka ei ole itsestaan selvaa biologi-

selle, juridiselle tai sosiaaliselle vanhemmalle. (Hyvarinen, 2007, s. 354.)

Eronneet vanhemmat ovat sidoksissa toisiinsa loppueldaméansa yhteisen van-
hemmuuden kautta. Yhteishuoltajuus on nykyaan tavallista biologisten van-
hempien kesken, mutta sosiaalisilta vanhemmilta puuttuu juridisen vanhem-
muuden rooli ja heidan roolinsa perustuu aikuisten valiseen sopimukseen.
Epavarmuus ja riittamattomyys ovat lahes jokaiselle vanhemmalle tuttuja tun-
teita, ja vanhemmat kaipaavat tukea omaan vanhemmuuteensa, jolloin sosi-
aalisten suhteiden verkosto ja siita saatava tuki on erittain tarkeassa roolissa.
(Jarvinen ym., 2012, s. 127.)

Vanhemmuuteen on kohdistunut viime vuosina entistd enemman odotuksia ja
paineita. Myos lasten hyvinvointia ja etuja tarkastellaan avoimesti aiempaa
enemman. Vanhemmuus on intensiivisempaa, ja erityisesti aitiys on muuttunut
vaativammaksi. Aitien oletetaan tekevan valintoja "hyvan itiyden” pohjalta, ja
kuitenkin samalla oletetaan, etta aidit ovat enemman ja nopeammin synnytyk-

sen jalkeen mukana tydelamassa. (Terava ym., 2022, s. 135.)

Toisaalta vanhempien huolta lapsesta on tutkittu vain vahan. On tarkeaa, etta
vanhemmilla on mahdollisuus puhua huolista ja avun tarpeesta. Median myéta
lisdantyvat myos uhkakuvat, jotka lisdavat huolta lapsesta, ja huolet saattavat
aiheuttaa ylisuojelevuutta lasta kohtaan. Vanhemman pitaa oppia luottamaan
lapseen, jotta tama uskaltaa ottaa riskeja ja selviytya riskeista lapsen ika-

tasoon ja kehitykseen sopivalla tavalla. (Pulkkinen, 2022, s. 149-150.)

Riittamattomyyden tunne on yleinen tunne vanhemmuudessa, kun paineita hy-
vasta vanhemmuudesta tulee monesta eri suunnasta. Se on kuitenkin nor-
maali tunne, ja siitd vapautumiseen auttaa puhuminen. Puhumisesta on apua

myos oman vanhemmuusidentiteetin 16ytamiseen. Vanhempien jaksamiseen



vaikuttavat monet asiat: taloudellinen tilanne, tyoelaman lapsiystavallisyys,
tyossa jaksaminen, tyottomyys seka asumisjarjestelyt, lapsen viihtyminen var-

haiskasvatuksessa seka koko perheen terveys (Pulkkinen, 2022, s. 156, 160).

Vanhemmaksi kasvamisen eri tukimuotoja on muun muassa tiedollisen tuen
tarjoaminen, perhekahviloiden seka muiden tapaamismuotojen kayttd yhtey-
denpidon ja keskustelun mahdollistamiseksi muihin vanhempiin, vertaistuen
jarjestaminen lasten vanhemmille erilaisten ryhmien muodossa, vanhemmuu-
den ja lasten tukeminen parisuhteen erotilanteessa, varhainen tuki seka inten-

siivinen tuki kun avuntarve ilmenee. (Pulkkinen, 2022, s. 157.)

Vanhempien on helppo etsia neuvoja internetista, keskustelupalstoilta ja sosi-
aalisesta mediasta sen sijaan etta kysyisivat ammattilaisilta. Sosiaalisesta me-
diasta saadut neuvot voivat olla ristiridassa ammattilaisten tai omalta per-
heeltd saatujen neuvojen kanssa, jolloin tuoreen vanhemman voi olla vaikea
tietda ketad uskoa. Perhe-elama on muuttunut viime vuosikymmenten aikana,
eivatka perheet ole enda samalla tavalla yhteydessa sukulaisiin ja naapureihin
kuin ennen. Taman myoéta myds perheiden turvaverkot ovat pienentyneet. (UI-
ferts, 2020, s. 7-8.)

Vanhemmuus on monella tapaa yksityinen asia, eika siihen liity julkista valvon-
taa, ja vanhemmilla on vapaus toimia valitsemallaan tavalla (Pulkkinen, 2022,
s. 164). Vanhemmuutta voidaan kuitenkin tukea monella eri tapaa mm. mata-
lan kynnyksen palveluilla, korostamalla vanhempien vahvuuksia, yhteisollisyy-
den lisdamisella ja kouluttamalla ammattilaisia perheiden tukemiseen (Ulferts,
2020, s. 36-38).

Vanhemmuus on harvoin helppoa ja yksinkertaista. Yksindisen ja uupuneen
vanhemman on vaikea olla lapselleen emotionaalisesti lasna. Vanhempi tar-
vitsee tuekseen ystavia, sukulaisia, muita vanhempia, varhaiskasvatusta ja
muita ammattilaisia. Taydellista vanhemmuutta ei siis ole, mutta ei myoskaan

taydellista vanhempaa. Siksi onkin tarkeaa, ettd vanhempi osaa hakea apua
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ja tietdd mista tukea saa (Terava & Book, 2022, s. 85). Kun vanhempi voi hy-

vin, han jakaa hyvinvointia myds lapsilleen (Pulkkinen, 2022, s. 153).

2.2 Vanhemmuuden tukeminen

Neuvola on perinteisesti ollut se paikka, josta alle kouluikaisten lasten perheet
saavat tukea. Suomen neuvolasysteemi on vertaansa vailla, mutta kerta vuo-
dessa ei aina riita tuen saamiseksi. Vanhemmat toivovat, etta neuvolassa ka-
siteltdisiin enemman mm. perheen ihmissuhteita ja niiden ongelmia, vanhem-
muutta ja vanhemmuuden voimavaroja, seka vanhempien tarpeita (Vaininen,
2011, s. 64).

Suomen perhepolitiikka on myos korostanut vanhemmuuden tukemista ja van-
hemman tukemisen vaikutuksia lapsen hyvinvointiin. Helmikuussa 2021 jul-
kaistiin Suomen ensimmainen Lapsistrategia, jossa on merkittavassa roolissa
matalan kynnyksen toimintamuodot ja varhainen tuki ennalta ehkaisevina tyo-
muotoina, ja tavoitteena on vahvistaa ja kehittda naita. (Lapsistrategia 2021,
27-28,41.)

Perheen ja vanhemmuuden tukeminen voidaan jakaa myos taloudelliseen tu-
keen, psykososiaaliseen tukeen tai palveluihin. Lapsiperheiden ja vanhem-
muuden tukeminen on monen palvelun tavoitteena, mutta niille ei ole tarkkaa
maaritelmaa, kaytanndssa vanhemmat itse voivat maaritella sen lastenhoito-
avuksi, toisaalta se voi olla huomattavan laajempi, perheen hyvinvointia Ii-
saava palvelu. Eniten tukea lapsiperheet saavat lapsilisien ja varhaiskasvatuk-
sen kautta. Varhaislapsuudessa neuvolan rooli vanhemmuuden tukijana on

suuri, mutta osalle perheista se ei riitad. (Rautio, 2016, s. 22-24.)

Vanhemmuuden tukemisella voidaan tarkoittaa joko vuorovaikutustaitojen tu-
kemista vanhemman ja lapsen valilla tai vanhempien yhteisdllisyyden ja sita
kautta vertaissuhteiden tukemista. Yksilollisen vanhemmuuden tukemisen ta-
voitteena on auttaa vanhempaa itseaan l16ytamaan omat vahvuutensa, asian-

tuntijuutensa ja tietoisuutensa vanhempana. Yhteisollisessa vanhemmuuden
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tukemisessa vanhempia kannustetaan etsimaan tukea muista vanhemmista

vanhemmuuteen liittyvissa pohdinnoissa. (Sihvonen, 2020, s. 73-74.)

Vanhempien hyvinvointi seka vanhemman tunne- ja vuorovaikutustaidot vai-
kuttavat vahvasti myos lapsen hyvinvointiin (Heiskanen ym., 2019, s. 30). Suu-
rin osa vanhemmista kokee voivansa hyvin, ja etta perheen arki toimii hyvin.
Kuitenkin osa vanhemmista kokee riittamattomyytta vanhempana, ja he ovat
huolissaan omasta jaksamisestaan. Vanhempien ei mydskaan aina ole help-
poa tuoda julki omaan vanhemmuuteensa liittyvia ongelmia, kun taas huoli lap-
sesta ilmaistaan lahes aina. (Vuorenmaa 2019, s. 1, 6.) Vanhemmuuteen ja
siihen liittyviin huoliin on myds vaikeampi saada apua kuin lapsen kehitykseen

ja kasvuun liittyviin huoliin (Lammi-Taskula, 2014, s. 220).

Vanhemmat kokevat, etta he saavat riittavasti tukea huoliin, jotka liittyvat lap-
sen kehitykseen ja kasvuun, mutta harvemmin tukea on saatavilla, kun huolet
liittyvat vanhemmuuteen ja perheen tilanteeseen. Kynnys hakea apua, vahai-
set resurssit, varhaisen tunnistamisen vaikeudet seka vertaistoiminnan vahai-
syys ovat esteina avun saamiselle. Varhaiskasvatuksen yksikoilta myos puut-
tuu usein toimintamalli tilanteeseen, jossa koetaan, etta vanhemmalla on tuen
tarvetta. (Halme ym. 2015, s. 15.)

Vanhemman ja lapsen valisen vuorovaikutuksen tukemisella on ennaltaehkai-
seva vaikutus (Sorsa M. ym., 2022, 96). Vanhemmuuden ja perheiden tukemi-
sella on mahdollista vahvistaa lasten ja perheiden hyvinvointia. Nain on mah-
dollista varhaisessa vaiheessa kuulla, jos he esimerkiksi kokevat huolta van-
hemmuudestaan ja jaksamisestaan, eivatka pysty iloitsemaan lapsestaan ja
vanhemmuudestaan. Oikea-aikainen ja tasmallinen tuki auttaa heita I0yta-

maan ilon ja parjaamisen tunteita. (Makela, 2019, s. 17.)

Perheita voidaan tukea ammattilaisen, asiantuntijan tai kumppanuuden nako-
kulmasta. Ammattilaisen nakokulmasta ammattilainen on asiantuntija, ja tietaa
asiat vanhempia paremmin ja jakaa asiantuntijuuttaan vanhemmille. Asiak-

kaan nakokulmasta ammattilainen ei aina muista vastuutaan.
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Kumppanuudessa yhdistyvat seka ammattilaisen etta asiakkaan nakokulmat,
ja ammattilaisella on paremmat edellytykset toimia perhelahtoisesti perheen
parhaaksi. Tarkeaa onkin arvostaa vanhempien asiantuntijuutta omasta lap-
sestaan. Kun perhelahtbisyys on aitoa, vanhemmat ja huoltajat ovat mukana
lastensa interventioiden suunnittelussa ja toteutuksessa, ja heita myos kan-

nustetaan tukemaan lasta kotona. (Rantala ym., 2018, s. 8)

On myos tarkeaa, ettd ammattilainen tukee vanhemmuutta luomalla haneen
uskoa itseensa ja taitoihinsa. Yhdessa suunniteltujen, kotona tehtavien tukitoi-
mien tulee olla myos tarpeeksi pienia ja perheen arkeen sopivia, jotta vanhem-
mat pystyvat toteuttamaan niita. Tarkeimmaksi onkin koettu, ettd ohjaus koh-
distuu vanhempien ohjaamiseen, eikd kahdenkeskiseen toimintaan lapsen

kanssa. (Rantala ym., 2018, s. 10.)

2.3 Yhteisollisyys ja vertaistuKki

Tosiasia on, etta aidin ja lapsen tarpeet eivat aina kohtaa. Lapsi tarvitsee ela-
maansa myos muita aikuisia ja lapsia, jotta aidilla on mahdollisuus toteuttaa
aitiyden lisaksi myos muita tarpeitaan. Kun vanhempi saa apua vanhemmuu-
teensa, se suojaa myos hanta itseaan uupumiselta, ja han voi olla parhaimmil-
laan sekd vanhemmuudessa etta tydelamassa. (Makela, 2019, s. 12.) Onkin
tarkeda painottaa yhteisollisyytta ja vertaistuen merkitystd vanhemmuuden

vahvistamisessa. (Sihvonen, 2020, s. 36.)

Vanhemmuudesta ei tarvitse selviytya yksin. Kun kohtaa toisen vanhemman,
jonka kanssa jakaa arjen huolia, on helpompaa jaksaa arkea ja sita kautta
nahda, ettd muillakin vanhemmilla on samanlaista. (Heiskanen ym., 2019,
s.32.) Yhteisollisyys on vanhemmalle merkittavaa ja se on lastenkasvatuk-
sessa ihmisen vahvuus. Pahimmillaan ilman yhteiséllisyytta, vanhempi voi ma-
sentua ja menettaa toivonsa, joka taas on uhka myds lapsen hyvinvoinnille.
(Makela, 2019, s. 12.)
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Jos vanhempi kokee, ettei han saa tarpeeksi apua vanhemmuuteensa, han
saattaa myos kokea, etta vanhemmuus ottaa enemman kuin antaa, ja van-
hemman ja lapsen suhde voi kdantya hylkivaksi. Edelleen on vanhempia, jotka
kokevat jaavansa yksin, ja kulttuurissamme onkin vahva eetos yksin selviami-
sesta, jonka seurauksena olettamuksena saattaakin olla, etta yksin selviami-
nen kuuluu vanhemmuuteen. Monet vanhemmat kertovatkin, etta on vaikea
myontaa tarvitsevansa apua ja jos apua pyytaa, voi silti kokea jaavansa yksin.
Osa vanhemmista my0s toivoo, ettd voisi saada enemman tukea. (Makela,
2019, s.13.)

Keskustelut hiekkalaatikolla tai naapurin kanssa voivat olla elintarkea tuki van-
hemmalle. Yhteys muiden vanhempien kanssa rikastuttaa ja laajentaa kuvaa
vanhemmuudesta ja elamasta lapsen kanssa: muidenkin lapset nukkuvat huo-
nosti, kayttaytyvat uhmakkaasti tai syovat huonosti. (Kalland 2007, s. 347.)
Vanhemmuuden pulmat ja ilot eri ikdkausina ovat usein puheenaiheina aikuis-
ten kohtaamisissa arjessa. On helpottavaa ja voimaannuttavaa kuulla, ettei ole
ainoa, jolla on vaikeita hetkia ja tunteita, vaan on muitakin vanhempia, jotka

kayvat lapi samoja asioita.

Kaikilla ei kuitenkaan ole laheisten verkostoa, isovanhempia tai muita sukulai-
sia lahella, tai toisinaan kriisi voi olla niin iso, etta laheiset ihmissuhteet kuor-
mittuvat ja tunne ulkopuolisuudesta voi kasvaa (Kalland 2007, s. 347; Mykka-
nen-Hanninen & Kaariainen, 2009, s. 10). Talléin tarve vertaistukeen ja koh-
taamispaikkoihin korostuu (Heiskanen, 2019, s. 32). Varhaiskasvatuksen pii-
rissa olevilla on mahdollisuus tukeutua varhaiskasvatuksen ammattilaisiin,
jotka ovat lasna heidan arjessaan paivittain. Jo tieto siita, ettd on olemassa
henkild, johon voi tukeutua tietaen, etta apua saa tarvittaessa matalalla kyn-
nyksella, tekee arjesta helpompaa selviytya (Kalland 2007, s. 347).

Vertaistuki perustuu auttamiseen, toisten tukemiseen ja vastavuoroiseen tuen
saamiseen, jossa omat koetut asiat auttavat toisen kokemusten ymmartami-
sessa (Mikkonen, 2009, s. 30). Vertaistuki perustuu ihmisen luontaiseen tar-

peeseen littyd muihin, kuulua joukkoon ja luoda sosiaalisia suhteita.
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Sosiaalisten suhteiden merkitys jaksamiselle ja hyvinvoinnille on suuri. Vuoro-
vaikutus muiden kanssa ja vertaisryhman tuki lisaa elamanhallinnan tunnetta
ja vahentaa stressia. Sosiaalinen verkosto ja sen sisaiset vuorovaikutussuh-
teet ovat sosiaalisen tuen toteutumisen edellytys. (Mykkanen-Hanninen &
Kaariainen, 2009, s. 10.)

Vertaistuki on lisaksi tarkeaa paitsi tuen saajalle, myos tuen antajalle. Vertais-
tuen antaminen voi jopa lisata itsearvoa ja vahvistaa tuntemusta siita, etta par-
jaa itse, kun pystyy auttamaan toista. Myds myohaisemmassa vaiheessa, kun
omasta kokemuksesta on jo aikaa, vanhempi voi kokea voimaantumisen tun-
netta toista vanhempaa tukiessaan palatessaan omiin muistoihinsa, kun huo-

maakin samalla itse selviytyneensa. (Shilling ym., 2013, s. 605.)

Vertaistuki palvelumuotona on organisoitua ja tavoitteellista toimintaa, jonka
periaatteet ovat ennalta sovittuja. Nain myds tunteiden ja kokemusten jakami-
nen tukee muutokseen pyrkimista tai uuteen elamanvaiheeseen sopeutu-
mista. (Mykkanen-Hanninen & Kaariainen, 2009, s. 11-12.) Vaikka vertaistuki
voikin toimia myos ammatillisen tyon ulkopuolella, tulokset ovat parhaita, kun
ammatillinen tyo yhdistetaan vertaistukeen ja vertaisen tuki toimii ammatillisen
tuen tukena tai yhdessa rinnakkain. Vertaisen ja ammattilaisen taidot ja koke-
mukset ovat erilaiset, vertaistukea ei voi antaa ammattilainen, jos hanella ei
ole asiasta samaa kokemusta. Vertaisryhmissa ammattilaisen roolina on usein
olla ryhmien vetaja tai olla muuten ryhman tukena. (Mikkonen & Saarinen,
2018, s. 29-32.)

Vertaistuen eri muodot ovat tarkeita ja vaikuttavia palveluja seka ehkaisevana
ettd ongelmiin keskittyvana perhetyon tydmuotona. Vertaistuella on mahdolli-
suus vaikuttaa ja helpottaa perheen arkea valittomasti. (Ronkkd & Rytkodnen,
2010, s. 42.)

Pohdittava onkin, miten varhaiskasvatuksessa voidaan lisata vertaistukea
vanhemmuuden tueksi, miten vanhemmat ldytaisivat toisensa ja uskaltaisivat

kertoa omista huolistaan. Vanhemmat ovat fyysisesti toisiaan lahella arjessa,
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ja monella on varmasti paljon samoja kokemuksia ja huolia, mutta talla hetkella
monen yhteys toisiin vanhempiin ovat kiireiset tervehdykset eteisessa aamulla

tai iltapaivalla.

3 VARHAISKASVATUKSEN PERHEOHJAUKSEN TYOOTE

3.1 Perhetyo ja perheohjaus

Perhetyo on kasitteena laaja, ja se voidaan jakaa paaosin sen mukaan miten
suunnitelmallista ja tavoitteellista palvelu on, mutta myos asiakkaan ja tyonte-
kijan roolin aktiivisuuden mukaan. Perhetyé on suunniteltua ja tavoitteellista
toimintaa, jossa tyontekija on aktiivisessa roolissa, ja tehtavat ja tavoitteet ovat
useimmiten laissa saadettyja. Perhepalvelussa asiakas on aktiivisessa roo-
lissa: han voi itse hakeutua palveluun ja maarittaa itse sen, miten haluaa pal-
velua kayttaa. Perhetydssa pyritaan rajaamaan asiakkaita ja tuen tarvetta esi-
merkiksi ongelman tai akillisen sairauden mukaan, kun taas perhepalvelu on
avoinna kaikille halukkaille. (Ronkko & Rytkénen, 2010, s. 29.) Naiden maari-
telmien mukaan varhaiskasvatuksen perheohjauksesta puhuttaessa kyse on

perhepalvelusta.

Perhetyd voidaan jaotella myos sen perusteella, minkalaista palvelua toteute-
taan: ennaltaehkaiseva perhety0, lastensuojelun perhetyd ja vaativan perhe-
tydn osa-alue. Perheen tarpeet voivat vaihdella kausittain, ja valilla perheen
tuki voi olla ennaltaehkaisevaa perhetyota ja valilla osa lastensuojelun perhe-
tyota. (Jarvinen ym., 2012, s. 70.)

Tassa tydssa puhun varhaiskasvatuksen perheohjauksesta sen perusteella,
mitd muualla Suomessa on kaytetty (kts. 5.3). Kun tavoitteena on tukea van-
hempia ja lapsiperheita varhaiskasvatuksessa, voidaan puhua myos varhais-

kasvatuksen ennaltaehkaisevasta perhepalvelusta. Varhaiskasvatuksessa
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perhepalvelu on keskustelua, ohjaamista ja neuvontaa. (Rénkkd & Rytkdnen,
2010, 32.)

Varhaiskasvatuksessa tehtavan perhepalvelun lahtokohtana on kasvatus-
kumppanuus, eli perhe ja varhaiskasvatuksen henkilokunta tukevat lapsen
kasvua ja kehitysta yhdessa. Taman maaritelman mukaan varhaiskasvatuk-
sessa kaikki tekevat perhetyota. (Vilén ym., 2010, s. 30.) Kun kasvatuskump-
panuus ja yhteistyd varhaiskasvatuksen ja perheen valilla toimii hyvin, se on
tutkimusten mukaan suojeleva tekija lapsen hyvinvoinnin nakdkulmasta van-

hempien stressitilanteissa (Karila, 2016, s. 41).

Kasvatuskumppanuus voidaan ymmartaa varhaiskasvatuksen tyodntekijan ja
lapsen vanhemman valiseksi suhteeksi, mutta oikeuskielellisesti silla voidaan
ymmartaa myos lapsen yhteishuoltajien valinen kasvatuskumppanuus (Mah-
konen, 2018, s. 65). Molemmissa tapauksissa se on parhaimmillaan yhdessa

toimimista ja toisiaan kunnioittavaa kasvatuskumppanuutta lapsen parhaaksi.

Paivakodin arjessa kasvatuskumppanuus ei aina ole itsestaan selvaa. Siihen
vaikuttavat ihmisten henkilokemiat ja henkilokunnan ammattilaisuus. Toisi-
naan tuntuu silta, etta kasvatuskumppanuus on pelkastaan lapsen vasukes-
kusteluun osallistumista (Karila, 2016, s. 41), mutta varhaiskasvatuslaki (7b §)
painottaa vanhempien osallisuutta ja vaikuttamista lapsensa varhaiskasvatuk-

seen laajemminkin.

Vaikka se usein onkin aiti, joka tarvitsee ja hakee tukea, myds isat voivat olla
tuen tarpeessa. Perhemuodot ovat moninaisia, eivatka laheskaan kaikki ole
enaa ydinperheita. Naista syista onkin hyva muistaa, etta jos perheen aikuinen
hakee tukea vanhemmuuteensa ja/tai perheessa jaksamiseen, han ei tarvitse
siihen suostumusta muilta perheenjasenilta. Lisaksi myds muiden kuin biolo-
gisten vanhempien on mahdollista hakea ja saada tukea, ja heilla on siihen
yhtalainen oikeus. (Vilén ym., 2010, s. 11.)
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Tutkimustulokset lapsiperheiden psykososiaalisen tuen puutteista ovat johta-
neet siihen, etta on lahdetty kehittamaan etenkin pikkulapsiperheiden ennalta-
ehkaisevaa psykososiaalista tukea. Taman pikkulapsiperhetyon tavoitteena
on nimenomaan kehittda palvelua perinteisen neuvolatyon rinnalle. Nama tu-
kemisen mallit tukevat perheiden selviytymista arjessa seka ennaltaehkaise-
vat ongelmia perheiden vuorovaikutuksessa ja tunne-elamassa, jotta naista ei
kasautuisi vakavampia ongelmia arjesta selviytymiselle. Varhaiskasvatuk-
sessa on myoOs ryhdytty kehittdmaan tydmuotoja, joissa vanhemmat saavat
tukea kasvatukseen ja vanhemmuuteen. (Vaininen, 2011, s. 64—65.) Tasta hy-
vana esimerkkina on varhaiskasvatuksen perheohjaus vanhemmuuden tu-

kena, joka on myos taman opinnaytetydn aiheena.

3.2 Matalan kynnyksen palvelu ja varhainen tuki

Kasitteella matala kynnys on moninaisia merkityksia, ja se voi olla myds suh-
teellinen kokemus, eika matalan kynnyksen palveluita voida maaritella abso-
luuttisilla maareilld (Leemann & Hamalainen, 2016, s. 590). Tassa kehittamis-
tyossa matalan kynnyksen palvelulla tarkoitetaan palvelua, joka on maksuton,
fyysisesti lahelld, helposti saavutettavissa ja sinne paasee ilman lahetetta.
Kaynnista ei myoskaan jaa merkintaa mihinkaan rekisteriin. Matalan kynnyk-
sen tavoitteena on varhainen puuttuminen ja asiakkaiden tavoittaminen (Lee-

mann & Hamalainen, 2016, s. 591).

Matala kynnys tarkoittaa myos sita, ettd vanhemman on koettava psyykkisella
tasolla, etta palvelu on helposti saavutettavissa eli sen tulee tuntua turvalliselta
paikalta/ihmiselta. Kodin ja varhaiskasvatuksen valinen vuorovaikutus pitaa
olla luotettavaa ja sujuvaa, ja siihen voi vaikuttaa jo hyvalla tutustumiskayn-
nilld. Hyvin hoidettu tutustuminen varhaiskasvatukseen on hyva lahtdkohta
luottavaan ja turvalliseen vuorovaikutussuhteeseen. (Hellberg Bjorklund,
2018.)

Ennaltaehkaisevan perhetyon tavoitteena on tukea perhetta arjessa ja auttaa

perhetta l6ytamaan omat voimavaransa, seka perheen hyvinvoinnin yllapito ja
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elaman muutosten aiheuttamien riskien ennalta ehkaisy. Tarkoitus on puuttua
ongelmiin niiden ollessa pienia, ja asiakasperheet ovatkin usein alle kou-
luikaisten lasten perheita. Muutoksia voidaan saada aikaan lyhyessakin

ajassa. (Jarvinen ym., 2012, s. 73.)

Varhainen puuttuminen ja pulmien ehkaiseminen ovat yksilo- ja perhekohtaista
tyota laajempia orientaatioita, lisaksi ne lapaisevat koko sosiaalityon kirjon.
Varhainen puuttuminen painottaa vastuun ottamista omasta toiminnastaan,
jotta voidaan tukea toisia, seka osallisuutta ja avoimuutta yhteistoiminnan tu-
kemiseksi. Yleensa varhaisella puuttumisella tarkoitetaan lapsiin, nuoriin ja
perheisiin suuntautuvana varhaista auttamista ja rajojen asettamista. Varhai-
sella puuttumisella pyritdan toimimaan, kun auttamismahdollisuuksia on pal-
jon, ja lahtdékohtana on aito osallisuus ja monialainen yhteistyd. (Kananoja
ym., 2011, s. 152—-153.)

Varhaiskasvatus on myds omalta osaltaan perhety6ta ja ennaltaehkaisevaa
lastensuojelua, kun tunnistetaan ongelma, annetaan siihen varhaista tukea ja
pyritaan estamaan ongelmien paheneminen. Tuki on ehkaisevaa lastensuoje-
lua silloin, kun perhe ei ole lastensuojelun asiakkaana, mutta on esimerkiksi
varhaiskasvatuksen asiakas. (Polkki, 2016, s 263.) Yhteiskunnan tehtavana
on taata hyvan lapsuuden edellytykset kaikille lapsille niin, ettd ennaltaehkai-

seva tyo on osana kaikkia yhteiskunnan eri toiminnan tasoja.

3.3 Psykososiaalinen nakokulma perheohjauksessa

Varhaiskasvatuksen opettajan tyd perustuu paaosin sosiaalipedagogiseen
orientaatioon, kun taas perheohjaajan tyon orientaatio on psykososiaalinen
(Makinen ym. 2009, 107). Perheilld on nykyaan yha useammin erilaisia vuoro-
vaikutukseen liittyvia ongelmia ja samalla kun lapset kaipaavat tukea tunne-
elaman kehitykseen. Tunnetydskentely ja psykososiaalinen tuki on myds neu-
voloissa koko ajan yleistyva tydomuoto. (Rautio, 2016, s. 27.) Psykososiaalisen
tuen tavoitteena on vahvuuksien korostaminen, voimavarojen tunnistaminen

ja onnistumisten kokeminen arjen eri tilanteissa (Sorsa M. ym., 2022, s. 94).
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Psykososiaalinen tuki lapsiperheille kuvataan kolmen paakategorian kautta
hoito- ja asiakastyon kaytannodissa: osallisuuden ja voimavarojen tuki (esim.
vanhemmuuden tukeminen, vanhemman ja lapsen valisen vuorovaikutuksen
tukeminen ja toiminnallisuuden vahvistaminen), oikea-aikainen tuki ja huolen
tunnistaminen (esim. puheeksi ottaminen ja yhteistydn rakentaminen), ja tieto
muutoksen tukena (esim. oikea-aikainen tieto ymmarryksen edistamiseksi).
Ennaltaehkaisevana tydotteena psykososiaalisen tuen edellytyksena on tuen
oikea-aikaisuus ja ammatilliset vuorovaikutustaidot. Jotta varhaista psykososi-
aalista tukea voidaan antaa, huolet pitda tunnistaa ja ottaa puheeksi. (Sorsa
M. ym., 2022, s. 83-84.)

Osallisuuden ja voimavarojen tuen tavoitteena on tuoda lapsiperheen arkeen
toimivuutta. Osallisuutta tuetaan kannustamalla perhettd pyytamaan apua,
auttamalla vanhempia lapsen vahvuuksien tunnistamisessa. Kaikki perheet,
myds he, joilla on ollut ongelmia, ovat saaneet apua osallisuuden ja voimava-

rojen korostamisesta. (Sorsa M. ym., 2022, s. 94-95.)

Psykososiaalinen tuki lapsiperheissa toteutuu paaosin vanhempien kautta.
Ajatuksena on, ettda vanhemmuuden huolien ja kehittamistarpeiden tunnista-
minen varhaisessa vaiheessa auttaa myds lasta voimaan hyvin. Vanhemmuu-
den tuen edellytyksena on perheen ja tydntekijoiden valinen hyva ja toimiva
yhteistyd. Lapsiperheen psykososiaalinen tuki on myos kasvatuksellista tuke-
mista. (Sorsa M. ym., 2022, s. 94-95.)

Perheillad ja lapsilla saattaa olla vaikeuksia luoda hyva suhde tyontekijaan, ja
toisinaan vanhemmat voivat myds kyseenalaistaa palvelujarjestelman toimin-
tatavan ja vahattelevat tai liioittelevat perheen ongelmia. Talldin tyontekijan pi-
taa pyrkia tietoisesti rakentamaan yhteisty6ta perheen kanssa avun saannin
mahdollistamiseksi. Toimiva yhteistyd koostuu monesta eri tekijasta, joista tar-
kein on tyontekijan taito kohdata asiakas hyvaksyvalla asenteella. Hyva yh-
teistydsuhde auttaa lapsen ja perheen voimaantumista. Myos tuttu ja pitkakes-
toinen tyontekija, kotikayntien tekeminen ja kulttuurisensitiivisyys edistavat

luottamuksellisen suhteen rakentamista. Jos suhde ei ole toimiva, tuen tarpeet
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voivat jdada tunnistamatta ja perhe voi jopa jaada tuen ulkopuolelle. (Sorsa M.
ym., 2022, s. 96, 98.)

Voimavara- ja ratkaisukeskeisyys on paitsi tydote myos ajattelumalli ja tapa
olla vuorovaikutuksessa. Tavoitteena on korostaa ongelmien sijaan ihmisen
voimavaroja. Ongelmia ei kielleta, tarkeinta on, etta asiakasta kuullaan ja ha-
net kohdataan juuri sellaisena ja sellaisessa elamantilanteessa kuin han itse
sen kokee. Ihmisen arkeen kuuluvat paitsi ongelmat, myos voimavarat ja rat-
kaisut, kyvyt ja voimanlahteet. (Makinen ym. 2009, 118.) Ja taman nakdkul-

man koen varhaiskasvatuksen perheohjaajan tarkeimmaksi tyootteeksi.

Voimavarat ovat niita asioita, mita asiakas osaa ja voi ja jaksaa tehda, ja mista
asiakas saa onnistumisen tunteita. Seka ihmisessa etta hanen elinymparistos-
saan ja perheessaan on seka fyysisia etta sosiaalisia voimavaroja, ja lisaksi
ihmiselld on vield psyykkisia voimavaroja, ja perheohjaajan tehtadvana on aut-
taa vanhempaa |oytamaan naita itsestaan, perheestaan ja elinymparistostaan.
(Makinen ym. 2009, 118-119.) Ratkaisukeskeisyyden teoreettinen viitekehys
on usein systeeminen nakokulma. Tavoitteena on ottaa huomioon ymparisto-

tekijoiden vaikutus yksildiden toimintaan. (Rostila, 2001, s. 49.)

3.4 Systeeminen perhetyd

Systeemiteorian mukaan yksilt ovat jatkuvassa vuorovaikutuksessa muiden
ympariston systeemien kanssa, ja ihmiset ja systeemit ovat vastavuoroisesti
vaikutussuhteessa toisiinsa. Systeemit ovat kaikki erilaisia, ja niiden piirteet
ovat omanlaisiaan, samoin kuin niiden vuorovaikutuksen muodot. (Rostila,
2001, s. 51.) Systeeminen tydote perustuu suhteisiin, ja se painottaa ihmis-
suhteita, dialogia, tarinoita, yhteistoiminnallisuutta, ratkaisukeskeisyytta ja ta-
rinoiden uudelleenkirjoittamista. Kaytannodssa se nakyy siina, ettei asiakkaiden
kanssa pideta kiiretta, vaan heihin tutustutaan ajan kanssa keskustellen. Ta-
man kautta pyritdan luomaan mahdollisimman hyva kuva perheesta ja heidan
tilanteestaan. (Fagerstrom, 2016, s. 21.) Tavoitteena on nahda perhe ja
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perheiden valiset suhteen yhtena vuorovaikutussysteeming, eika osoittaa on-

gelmaksi yhta perheenjasenta (Lahtinen ym., 2017, s. 16).

Perheen systeemisyys nakyy siina, etta jokainen vaikuttaa perheessa toiseen,
ja kaikki vaikuttaa kaikkeen. Systeeminen teoria on nykyisen psykososiaalisen
tyon menetelmien ja tyon perusta. Ajatus siita, miksi ja miten perheiden kanssa
kannattaa tehda t6ita, pohjautuu systeemiseen tyohon. (Ronkkd & Rytkonen,
2010, s. 89.)

PerhetyOssa systeeminen ajattelu tarkoittaa sita, etta perhe nahdaan vuoro-
vaikutusjarjestelmana. Tassa jarjestelmassa jokainen perheenjasen vaikuttaa
toisiin perheenjaseniin omalla kayttaytymiselldan ja ilmaisullaan ja on myos
itse toisten vaikutusten kohde. Perheenjasenten suhteisiin pohjautuvat per-
heenjasenten tavat toimia tietyissa tilanteissa tietylla tavalla. Tavat kuitenkin
voivat muuttua, koska tilanteiden muuttuessa vaikutukset nakyvat kaikissa
osapuolissa ja syntyy tilannesidonnaista vuorovaikutusta. Perhetyon lahto-
kohta on, ettd kun vaikutetaan yhteen ihmiseen ja hanen vuorovaikutusta-
poihinsa eli yhteen perhesysteemin vuorovaikutusjarjestelman osaan, muutok-
set nakyvat myos toisissa perheenjasenissa, eli systeemin muissa osissa.
(Ronkkd & Rytkonen, 2010, s. 92.)

Vaikka systeemisessa tyOotteessa perhe on paayksikko, pitaa toiminnan kui-
tenkin olla lapsilahtoista. Lapsen tarpeet tulee olla ensisijaisia ja tyontekijan
tulee varmistaa lapsen osallisuus ja aanen tuleminen esille. Lapsen etu tulee-
kin parhaiten esille toimivan vuorovaikutuksen ja turvallisten ihmissuhteiden
kautta. (Lahtinen ym., 2017, s. 17.)

3.5 Varhaiskasvatus perheiden tukena

Varhaiskasvatus on Iasna monen vanhemman arjessa, silla yli puolet suoma-
laisista ty0ossakayvista vanhemmista kayttavat varhaiskasvatuksen palveluita
lahes paivittain. Tata kautta varhaiskasvatuksen tyontekijat ovat vanhemmille
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tarkeita, kasvatuksellisia yhteistyokumppaneita perheiden arjessa. (Kivijarvi
ym., 2009, s. 70.)

Varhaiskasvatus on yksi tarkeimmista lapsiperheiden tukijoista (Terava &
Book, 2022, s. 85). Varhaiskasvatuslain 3§ ja varhaiskasvatussuunnitelman
perusteiden mukaan varhaiskasvatuksen yksi tavoitteista on vanhemman tai
muun huoltajan tukeminen kasvatustydssa, seka toimia vanhemman tai muun
huoltajan kanssa yhdessa tavoitteena lapsen tasapainoinen kehitys ja hyvin-
vointi. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa todetaan myos, etta van-
hemmuuteen ja huoltajuuteen liittyvat asiat tulee huomioida yhteistyossa huol-
tajien kanssa. (Opetushallitus 2022, s. 35; Varhaiskasvatuslaki 540/2018 1
luku 3§ 10 momentti.) Varhaiskasvatuslaki ja varhaiskasvatussuunnitelman
perusteet eivat kuitenkaan maarittele sita, miten varhaiskasvatuksen yksikoi-

den tulisi toteuttaa vanhempien ja huoltajien kanssa toteutettavaa yhteistyota.

Paivakoti-ikaisten lasten perheissa varhaiskasvatus ja siihen kiinnittyvat ihmis-
suhteet ovat parhaimmillaan perheen sosiaalisena ja emotionaalisena tukena
seka arjessa etta perheen muutostilanteissa. Varhaiskasvatuksen rooli turval-
lisena ja pysyvana tukena voi olla hyvinkin merkittava. (Terava & Book, 2022,
s. 84-85.)

Varhaiskasvatuksessa on tarkeaa huomioida vanhemmat kumppaneina,
oman lapsensa asiantuntijoina. Yhteistyd ammattilaisten ja vanhempien valilla
toimii parhaiten, kun siina on mukana toimivaa vuorovaikutusta, aitoa kuunte-
lemista ja kohtaamista, ja kun molemmat osapuolet pyrkivat kohti lapsen pa-
rasta. Kun yhteistyd kodin ja varhaiskasvatuksen valilla toimii, se vaikuttaa
myds positiivisesti lapsen kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin. (Terava & Book,
2022, s. 88.) Varhaiskasvatuksen ammattilaisella on my6s merkittava rooli
vanhemmuuden vahvistajana, positiivinen pedagogiikka toimii myés vanhem-
muuteen, ja pienikin positiivinen sana vanhemmalle lapsesta kantaa pitkalle.
Mutta se toimii myos toisin pain: yksikin negatiivinen kommentti lapsesta ja
etenkin vanhemmuudesta, voi olla uupuneella vanhemmalle vain lisaa pahaa

oloa, vaikka sita ei olisi niin tarkoitettukaan.



23

Tarkeaa on tukea vanhempia omien voimavarojen tunnistamista ja nahda
myonteista vanhemmuutta itsessaan ja toisessa vanhemmassa. Ratkaisuja
ongelmiin ei ole tarkoitus antaa suoraan, vaan niitd pohditaan yhdessa van-

hemman/vanhempien kanssa. (Jarvinen ym., 2012, s. 127.)

Arki varhaiskasvatuksessa on kuitenkin hektista, stressaavaa ja toisinaan sel-
viytymista paivasta toiseen, kun resurssipula ja alan vahainen arvostus kuor-
mittavat henkilokuntaa. Pedagogisen toiminnan toteuttamisen ja arjen sujumi-
sen ohessa vanhemmuuden tukeminen ei valttamatta ole ensimmaisena mie-

lessa, kun resurssit ja voimat eivat riita kaikkeen.

4 TUTKIMUSASETELMA

4.1 Kehittamistehtavan maarittely

Kehittamistyon tavoitteena on luoda kattava tyonkuva varhaiskasvatuksen
perheohjaajalle, jonka tehtdvana on tukea BSS Daghemmetin asiakasperheita

vanhemmuudessa ja yhteisollisyyden tunteessa.

Opinnaytetyon tehtavana on kehittdd vanhempien tukemista perheohjauksen
sekad vertaistukeen perustuvin menetelmin BSS Daghemmet-paivakodissa.
Tavoitteena on kartoittaa perheiden tarpeita koskien tuen tarvetta varhaiskas-
vatuksessa ja perheen arjessa. Pohdin myos tutkimuksessani mahdollisuuksia
tukea vanhemmuutta varhaiskasvatuksessa yhteisollisyyden ja vertaistuen li-

saamisen kautta.

Kartoitan tydssa varhaiskasvatuksen henkilokunnan toiveita ja ajatuksia tilan-
teista, joissa he kokevat perheohjaajan hyodylliseksi. Osallistamalla henkil6-
kunnan mukaan suunnitteluun heidan on myos helpompi hyvaksya perheoh-

jaaja avuksi omaan tydhonsa.
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Tavoitteena on myos tutustua hyviin kaytantoihin ja toimintatapoihin niissa
kunnissa, joissa varhaiskasvatuksen perheohjaus on jo toiminnassa, erityisesti
Porin kaupungin hankkeeseen. Lisaksi tulen pohtimaan ja vertailemaan heidan

toimintaansa BSS Daghemmetin tarpeisiin.

4.2 Toimintaympariston ja kehittamisongelman kuvaus

BSS Daghemmet on yksityinen paivakoti, jonka toimintakieli on ruotsi. Paiva-
kotia yllapitaa saatio, Svenska kulturfonden i Bjorneborg (SKIB, 2022). Paiva-
koti on osa Porin ruotsalaista yhteiskoulua, Bjorneborgs svenska samskolaa
(BSS), ja kielipolku ruotsiksi jatkuu paivakodista aina ylioppilaaksi asti. Nyky-
aan yli puolet paivakodin perheista ovat suomenkielisia. (SKIB, 2022.) ltse
olen toiminut BSS Daghemmetissa varhaiskasvatuksen opettajana vuodesta
2016 lahtien.

Porin kaupungissa asuu 4 238 alle 7-vuotiasta lasta, joista 38 (0,9 %) on viral-
lisesti ruotsinkielisia (Tilastokeskus, 2022). BSS Daghemmetin varhaiskasva-
tuksessa on 108 alle 7-vuotiasta lasta, joten enemmiston aidinkieli paivako-

dissa on muu kuin ruotsi.

BSS Daghemmet-paivakodin vanhemmista osa on aidinkieleltdan ruotsinkieli-
sid, eivatka Porin kaupungin perheohjaajat pystyisi palvelemaan naitd van-
hempia, vaikka BSS Daghemmet kuuluisikin heidan palvelualueelleen. Ja
vaikka kunnallisissa paivakodeissa onkin lapsia, joiden aidinkieli on muu kuin
suomi, ja osaamista toisen kielen oppimisen menetelmista on varmasti myos
kaupungin paivakotien henkildkunnalla, se ei kuitenkaan ole sama asia kuin
uuden kielen (ruotsi) oppiminen yhteisdssa, joka puhuu muuta kieltd (suomi)
kuin opittava kieli.

Paivakodista lapset jatkavat kouluun ja tutut luokkakaverit ovat yleensa yh-
dessa koko kouluajan. Samoin vanhemmat muodostavat yhteison, jonka tiiviys
on paljon yksildista kiinni. Osa perheiden tuen tarpeesta liittyy heidan suomen-

kielisyyteensa, ja vanhemmat kaipaavat tukea kasvatuksen lisdksi myds
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kieleen liittyvissa kysymyksissa: miten tukea kielen (ruotsin) oppimista kotona,
miten voin itse opetella kielta, riittaako lapsen kielitaito ruotsinkieliseen esiope-

tukseen/kouluun.

Lapset tulevat BSS Daghemmet-paivakotiin paaosin Porista, mutta myoés Po-
rin Iahikunnista, eivatka he valttamatta, eivatka edes todennakaoisesti, ole pai-
vakodissa naapurustonsa lasten kanssa. Tasta syysta perheiden kohtaaminen
rajoittuu usein eteiseen kiireisind aamuina, eika lapset valttamatta tapaa juuri-
kaan paivakodin ulkopuolella, ja se saattaa olla myos vanhemmille haastavaa
seka ajallisesti etta logistisesti saada lapsi paivakotikaverille kylaan. Lisaksi
myds vanhemmilla on tarve keskinaiseen vertaistukeen, seka kielellisissa etta

kasvatuksellisissa asioissa.

Osalla suomenkielisista vanhemmista on halua ja tarve oppia ruotsia, jotta he
voisivat tukea omaa lastaan kielen oppimisessa. Osa vanhemmista on itse ak-
tiivisia ja on oma-aloitteisesti perustaneet kielipiirin, jossa keskustelevat ajan-
kohtaisista asioista ruotsiksi, vaikka aidinkieli onkin suomi. Mutta se kattaa
vain murto-osan vanhemmista, eika ole millaan tavalla ohjattua tai jarjestayty-

nytta toimintaa.

Kun perheet kaipaavat apua kasvatuksessa tai kuuntelijaa esim. muuttuneissa
perhetilanteissa, tavoitteena on jarjestaa varhaiskasvatuksen henkildokunnalle
mahdollisuuksia keskustella vanhempien kanssa ja tukea perheita eri elaman-
tilanteissa. Aina eivat kuitenkaan aika ja resurssit ole riittavia, ja toisinaan voi
my0s olla, ettd vanhemmat kokevat, ettéa avautuminen perheen tilanteesta ryh-

man henkilokunnalle on vaikeaa.

On myds huomattavissa, ettda kaupungin neuvoloissa tai kasvatus- ja perhe-
neuvonnassa ei valttamatta ole tietoa siita, mita kaksikielisyys on kaytanndssa
ja miten se nayttaytyy perheissa ja BSS Daghemmetissa, jolloin lapsen tilanne
ei valttamatta tule taysin ymmarretyksi naiden tahojen osalta.
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BSS Daghemmet-paivakodissa on lisdksi omat pulmansa kielen oppimisessa
ja opettamisessa, ja oma asiansa on pohtia sita, voiko lapsi jatkaa ruotsinkie-
liseen kouluun, ja miten lasta ja vanhempia voi valmistaa mahdolliseen paiva-
kodin/koulun vaihtoon. Tai miten lasta ja vanhempia voi tukea, jotta lapsi voi
jatkaa ruotsinkieliseen kouluun. Tarkeaa on myos tukea vanhempien valista
yhteisOllisyytta ja yhteenkuuluvuutta, jotta perheet saadaan paremmin osalli-

siksi paivakodin toimintaan (Opetushallitus 2022).

Varhaiskasvatuksessa kohtaamme my0Os perheita, joilla on ollut elamassa
suuria muutoksia elamassa, eika henkilokunnalla ole resursseja eika aina
myodskaan osaamista kohdata perheita ja lasta tallaisissa tilanteissa. Tarvetta
on laajemmaltikin ennaltaehkaisevalle ja neuvoa-antavalle yhteistyodlle van-
hempien, varhaiskasvatuksen ja muiden yhteistyokumppaneiden valille, ja
tassa opinnaytetydssa keskityn siihen, mita tarpeita juuri omalla tyopaikallani,
BSS Daghemmetissa, on. Miten varhaiskasvatuksessa voidaan paremmin tu-

kea vanhempia ja perheita?

4.3 Kehittamismenetelmat

4 .3.1 Laadullinen kehittamistutkimus

Tama opinnaytety6 on tutkimuksellinen ja laadullinen kehittamistutkimus. Ta-
voitteenani on kehittaa vanhempien tukemista, yhteisollisyytta ja vertaistukea
BSS Daghemmetissa.

Kehittamistutkimus on yhdistelma eri tutkimusmenetelmia, joita kaytetaan ke-
hittamiskohteen mukaan. Kehittamistutkimus tarvitsee tutkimuksellisen otteen,
mutta se pohjautuu aina teorioihin, ja sen tavoitteena on toimivien kaytannon
ratkaisujen luominen. (Kananen, 2012, s. 19.) Kehittamistutkimuksen ominais-
piirteitd ovat sen lahtdkohta, joka syntyy aidosta tarpeesta seka sen johtami-
nen konkreettisesti kaytettavaan tuotokseen (Juuti & Lavonen, 2012, s. 65).
Kehittamistutkimuksen tavoitteena on poistaa ongelma tai kehittaa jotain asiaa

paremmaksi (Kananen, 2012, s. 44).
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Tutkimusmenetelma on laadullinen eli kvalitatiivinen, koska tavoitteena on ym-
martaa kokonaisvaltaisesti vanhemmuuden tukemisen Iahtokohdat: miten
vanhemmuutta nyt tuetaan varhaiskasvatuksessa muualla, miten vanhemmat
kokevat tuen tarpeensa BSS Daghemmetissa, seka miten henkilokunta kokee
vanhempien tarpeet ja tuen mahdollisuudet. Laadullisen tutkimuksen tavoit-
teena on kuvailla, ymmartaa ja tulkita ilmiota, seka Ioytaa syvallinen ymmarrys,

eika niinkaan mitata maaraa. (Kananen, 2012, s. 29.)

Laadullisessa tutkimuksessa pyritaan siihen, etta tutkittavien nakokulmat ja
aani saadaan esiin esimerkiksi teemahaastattelun, ryhmahaastattelun ja eri-
laisten dokumenttien analysoinnin kautta. Laadullisessa tutkimuksessa kohde-

joukko valitaan tarkoituksenmukaisesti. (Hirsjarvi ym., 2009, s. 164.)

Tassa opinnaytetydssa kohteena on yhden organisaation (BSS Daghemmet)
toimintatavan (vanhemmuuden tukeminen) kehittdaminen. Kehittaminen ei ole
automaattisesti tutkimusta (Kananen, 2012, s. 20). Kehittdmisesta tulee tutki-
muksellista, kun konkreettiseen kehittamistoimintaan yhdistaa tutkimukselli-
sen lahestymistavan. Tutkimuksellisessa kehittamisessa lopputulosta ohjaa
tutkimusongelmat- ja kysymykset ja apuna toimivat tutkimukselliset menetel-
mat. (Toikko & Rantanen, 2009, s. 19, 22.)

4 .3.2 Tutkimuksen eettinen nakokulma

Hyvan tieteellisen kaytannon noudattaminen eli tutkimusetiikka on olennainen
osa tutkimuksen tekemista (Vilkka 2021b s. 41). Erityisesti kun tutkimus koh-
distuu ihmisiin, on tarkeaa, etta tutkittavien henkildiden itsemaaraamisoikeutta
ja ihmisarvoa kunnioitetaan. Ihmiseen kohdistuvan tutkimuksen eettiset peri-
aatteet on laadittu juuri siksi, etta voidaan suojata tutkittavia henkilGita. Tavoit-
teena on myos luottamus tutkijan ja tutkittavien henkildiden valilla, joka syntyy
juuri ihmisarvon ja oikeuksien kunnioittamisesta. Keskeisena periaatteena on-
kin tietoon perustuva suostumus osallistua tutkimukseen. Tutkittavalla tulee
olla yhtalainen oikeus osallistua, jattaa osallistumatta, peruuttaa tai keskeyttaa

osallistumisensa. (Kohonen ym. 2019, s. 7-8.)
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Hyva tieteellinen kaytantdo on myos sita, etta tutkiian menetelmat tiedonhan-
kinnassa ja tutkimuksessa ovat tiedeyhteison hyvaksymia. Tutkijan tulee olla
perehtynyt oman alansa kirjallisuuteen ja tietolahteisiin, seka osoittaa hallitse-
vansa johdonmukaisesti tutkimusmenetelmat, tiedonhankinta ja tutkimustulok-
set. (Vilkka 2021b s. 41-42.)

Tutkimuseettisestd nakokulmasta tutkimuksen tulee myos olla avoin ja kont-
rolloitu. Vaitiolo- ja salassapitovelvollisuus tulee siis esittaa avoimesti, eika tut-
kittavien nimia saa mainita ilman lupaa. Myoskaan toimeksiantajan nimea ei
tule mainita luvatta. Tutkijan pitad myos varmistaa, etta tutkittavan antama
tieto esitetaan tutkimuksessa niin, ettei siitd ole haittaa tutkittaville tai heidan
sidosryhmilleen. My0s tutkimusaineisto tulee sailyttaa tutkimuseettisesti, eika
aineisto saa joutua vaariin kasiin missaan tutkimuksen vaiheessa eika sen jal-
keen. (Vilkka 2021b s. 45-47.)

Tutkija on my0Os vastuussa tekemastaan tutkimuksesta, ja siita, etta sen teke-
misessa noudatetaan hyvia tieteellisia kaytantoja. Tutkimuksen avoimuus
edellyttaa, etta se on julkinen, ja siita on tiedotettu asianmukaisesti, jotka ovat
myos tutkimuksen uskottavuuden ja jatkuvuuden edellytys. (Vilkka 2021b s.
49.)

Ryhmahaastattelu tutkimustilanteena on eettisesti haastavampi kuin yksilo-
haastattelu. Joku haastateltavista voi kokea jaavansa syrjaan, tai sitten ryh-
mapaine saattaa johtaa siihen, etta joku paljastaa enemman kuin olisi halun-
nut. Tutkijan rooli ryhmahaastattelun puheenjohtajana on tallaisissa tapauk-
sissa siirtda ryhman huomio seuraavaan kysymykseen tai aiheeseen. (Vilkka
2021as.122.)

OpinnaytetyOsta haastateltavalle aiheutuva haitta on siihen kaytetty aika, eri-
tyisesti jos haastattelu pitkittyy. Haastattelun alussa on hyva ottaa puheeksi
salassapito ja vaitiolovelvollisuus, seka haastattelun kayttdoikeudet. Samoin
on tarkeaa kertoa haastateltaville, miten haastattelun salassapito on suunni-
teltu. (Vilkka 2021a s. 123.)
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Laadullisen tutkimuksen patevyys ja luotettavuus tulee arvioida, ja laadullisen
kehittamistutkimuksen luotettavuus tulee dokumentaation kautta. Ratkaisut ja
valinnat tulee perustella, ja menetelmien soveltuvuus tiedostaa ennen niiden
valintaa. (Kananen 2012, s. 173.) Luotettavuutta lisda myos tutkimusten vai-
heiden tarkka ja totuudenmukainen selostus, jossa kerrotaan esimerkiksi
haastattelun olosuhteista ja mahdollisista hairiotekijoista, seka kerrotaan tutki-

jan oma arvio tilanteesta. (Hirsjarvi ym., 2009, s. 232.)

4.3.3 Kysely vanhemmille

Vanhempien mielipiteiden selvittamiseksi, paadyin toteuttamaan kyselytutki-
muksen. Kyselytutkimuksen avulla on mahdollista keratad laaja tutkimusai-
neisto ja se on tehokas menetelma monen vastaajan tavoittamiseksi (Hirsjarvi
ym., 2009, s. 195).

Kysymykset olivat seka avoimia etta strukturoituja monivalintakysymyksia. Mo-
nivalintakysymyksilla pyrin saamaan vastaukseen kysymykseen, ja avointen
kysymysten kautta tarkempaa ja kuvailevampaa tietoa aiheesta. Tavoitteena
oli saada vanhemmat ja huoltajat vastaamaan kysymyksiin mahdollisimman

avoimesti ja omin sanoin ilman valmiita vastauksia.

Toteutin kyselyn (Liite 1) Google Formsissa, joka lahetettiin paivakodin hal-
linto-ohjelman Wilman kautta jokaiselle BSS Daghemmet-paivakodin huolta-
jalle, jotka ovat ottaneet Wilman kayttédn. Wilma on paaasiallinen informaatio-
kanava kotien ja BSS Daghemmet-paivakodin valilla. Tunnukset on jaettu jo-
kaiselle huoltajalle, ja heidan vastuullaan on ottaa tunnukset kayttdon. Omiin
kokemuksiini varhaiskasvatuksen opettajana perustuen Wilma-tunnukset eivat
kuitenkaan ole kaytossa jokaisella perheen vanhemmalla, jos vanhemmat asu-

vat yhdessa, vaan vain toisella (usein naissa tapauksissa aideilla).

Vastausprosenttia on vaikea laskea, koska mahdollisuus vastata annettiin jo-
kaiselle vanhemmalle, mutta vastausten perusteella korkeintaan yhdesta per-

heesta vastasi molemmat vanhemmat, eli vastanneita perheita on 17 tai 18.
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Toisaalta asiakasperheiden maaran laskeminen on haastavaa, koska perheen
maaritelma ei ole yksiselitteista. Yhdella lapsella voi olla monta perhetta, mutta

toisaalta my0Os perheella voi olla monta lasta paivakodissa.

Tutkimuksen ollessa laadullinen, ei vastausprosentilla ja aineiston koolla kui-
tenkaan ole niin suurta merkitysta (Vilkka, 2021a, s. 150). Tavoitteena ei niin-
kaan ollut todeta tuen tarvitsevien maaraa, vaan kuulla vanhempien ajatuksia

ja toiveita varhaiskasvatuksesta saatavasta tuesta.

Ennen kyselyn lahettamista, testasin kyselya kahdella vanhemmalla, joista
kumpikaan ei ole BSS Daghemmetin asiakkaana. Kyselyn tuloksista ei kay ilmi

yksittaisia vastaajia.

Sahkdisesti toteutettu kysely oli toimiva, koska vanhemmat saattoivat vastata,
kun heille itselleen sopi. Wilma-jarjestelma ei toisaalta kuitenkaan ollut paras
mahdollinen kanava, koska Wilma-viestit voivat hukkua massaan, jos viesteja
tulee paljon eri tahoilta, eika kaikki vanhemmat valitettavasti lue aina Wilma-

viesteja.

4.3.4 Yhteistoiminnallinen keskustelu - Henkilokunta

BSS Daghemmet -paivakodin henkilokunnan nakokulman pyrin tuomaan esille
yhteistoiminnallisella menetelmalla. Yhteistoiminallisella metodilla on mahdol-
lisuus paasta lahemmaksi ryhman ajatuksia, tunteita ja kokemuksia. Ryhmalla
on myos itsellddn mahdollisuus aktiivisesti osallistumalla vaikuttaa yhdessa.
(Vilkka, 2021a, s. 88.)

Jaoin henkildkunnan (17 henkil6d) kolmen hengen ryhmiin. Annoin ryhmille
ohjeeksi keskustella vanhemmuuden tukemisesta varhaiskasvatuksessa,
jonka jalkeen he vastaisivat kysymyksiin. Vastausten perusteella tavoite on

muokata perheohjaajan tyonkuva sopivaksi BSS Daghemmetiin.
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Jotta keskustelu olisi sujuvampaa, henkilokunta sai jo edellisena paivana val-
miiksi itsekseen pohdittavaksi seka lyhyen tiivistelman kehittamistyon aiheesta
ja tutkimusongelmasta, seka niihin liittyvia kysymyksia (liite 2). Kysymyksia ol
nelja ja jokaiselle ryhmalle oli jaettu pino tarralappuja. Paadyin pienryhmiin ja
tarralappuihin, koska pienryhmassa tulisi keskustelua enemman verrattuna yk-
sin taytettyihin kaavakkeisiin, mutta tarralappujen kautta kullakin olisi mahdol-

lista kirjoittaa oma mielipiteensa ja ajatuksensa.

Ryhmat toimivat sujuvasti ja aktiivisesti. Olin mukana kuuntelemassa ryhmien
keskusteluja ja vastasin kysymyksiin, joita keskustelun aikana herasi, mutta
muuten en ohjannut keskustelua. Tarkoituksenomaisesti en esitellyt varhais-
kasvatuksen ohjaajan tyonkuvaa kokonaisuudessaan, jotta se ei ohjaisi ryh-
mien keskustelua, vaan tavoitteena oli kerata ajatuksia, jotka heraisivat henki-
Iokunnan oman tyon ja ajatusten kautta. Tasta aiheutui kuitenkin kritiikkia yh-
deltéd ryhmalta, koska he olisivat halunneet lisaa tietoa tyonkuvasta, voidak-

seen kommentoida mahdollisia hyotyja.

4.3.5 Fokusryhmahaastattelu — Porin kaupungin perheohjaajat

Keratakseni kokemuksia, hyvia kaytantoja ja kehittamisehdotuksia Porissa toi-
mivilta perheohjaajilta, paadyin tekemaan fokusryhmahaastattelun. Fokusryh-
mahaastattelu on ryhmahaastattelu, joka koostuu tietysta ihmisryhmasta, ja
jossa kullakin rynman jasenella on mahdollisuus sanoa mielipiteensa ja jakaa
nakemyksiaan (Salonen ym., 2017, s. 57). Valitsin Porin kaupungin perheoh-
jaajat haastateltaviksi siksi, etta he toimivat samassa kunnassa ja saan suu-

rimman hyddyn esimerkiksi yhteistyostd muiden toimijoiden kanssa.

Haastattelun etuna on joustavuus aineistonkeruutilanteessa. Vaikka tein en-
nakolta kysymysrungon (liite 3) valmiiksi tutustuttavaksi haastateltaville, en ha-
lunnut liikaa rajoittaa asioita, jotka tulisivat ilmi haastattelussa, koska oli vaikea
arvioida mihin suuntaan ja miten laajasti haastateltavat haluat aiheesta kertoa.

Halusin my6s mahdollisuuden lisakysymysten kysymiseen.
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Valmistauduin ryhmahaastatteluun keskustelemalla Porin kaupungin Varhais-
kasvatus perheiden arjen tukena -hankkeen hankevastaavan Susanna Pdys-
tin kanssa hankkeesta, sen toteutuksesta ja nykytilasta ja tiimin toiminnasta.
Keskustelun jalkeen sovimme tapaamisesta 20.4.2023 tiimipalaverissa, jonka

aikana toteutettaisiin ryhmahaastattelu.

Toteutin fokusryhmahaastattelun Porin kaupungin perheohjaajien tiimipalave-
rissa, johon osallistui kolme perheohjaajaa. Kaikki olivat koulutukseltaan so-

sionomeja (AMK) ja olivat tehneet tyéta perheohjaajana noin kaksi vuotta.

Olin etukateen pyytanyt lupaa nauhoittaa haastattelu, mutta haastateltavat
pyysivat kuitenkin, ettei haastattelua nauhoitettaisi, jotta heidan olisi luonnolli-
sempaa keskustella ja vastata kysymyksiin, joten tein haastattelusta mahdol-
lisimman tarkat muistiinpanot kasin. Haastattelu kesti 1,5 tuntia ja tekstia tuli

4,5 arkillista kasin kirjoitettua tekstia. Lopullisia kysymyksia oli 16.

Kirjoitin muistiinpanoni puhtaaksi analysoinnin helpottamiseksi. Koska analyy-
sin kohteena oli sisalto eika esimerkiksi keskusteluanalyysi, ei ollut tavoitteen-
mukaista tehda pikkutarkkaa litterointia (Vilkka, 2021b, s. 137). Nain ollen tal-
lentamisen puute ei haitannut juurikaan haastattelun sisallon analyysia, vaikka

valilla olikin haastavaa keskittya seka kuuntelemiseen etta kirjoittamiseen.

4.3.6 Sisaltdanalyysi - varhaiskasvatuksen perheohjaus muualla Suomessa

Suomessa on jo jonkin aikaa pohdittu vanhemmuuden tukemista varhaiskas-
vatuksessa. Siksi halusin tutustua seka analysoida ja vertailla sitd, miten
muissa Suomen kunnissa on toteutettu vanhemmuuden tukeminen varhais-
kasvatuksessa, ja paadyin tekemaan sisaltdanalyysia kuntien verkkosivuista.
Sisaltdanalyysi on yksi laadullisen aineiston analyysimenetelma, ja sen koh-
teena voi olla mika tahansa tekstimuodossa oleva aineisto, esimerkiksi verk-
kosivut (Ojasalo ym., 2014, s. 136-137).
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Sisaltéanalyysin kunnat (Pori, Joensuu, Tuusula, Vantaa ja Kajaani) valitsin
sen mukaan, miten nakyvasti he olivat avanneet toimintaansa kuntien verkko-
sivuilla. Osalta kuntien varhaiskasvatuspaallikkoja pyysin myos tarkentavia ky-
symyksia, lahinna varmistaakseni, etta verkkosivujen tiedot pitavat paikkansa.
Vasta jalkeenpain, kun olin jo valinnut kunnat, ymmarsin nimikkeiden vaihtele-
vuuden, eli samaa vanhemmuuden tukemista varhaiskasvatuksessa tekevilla
henkilbilla saattaa olla hyvinkin erilaisia nimikkeita. Tasta syysta valitsemissani
kunnissa nimike on lahes kaikissa varhaiskasvatuksen perheohjaaja, vaikka

nimikkeissa on suurtakin vaihtelevuutta ympari Suomea (kts. 5.3.).

4.4 Aineiston analysointimenetelmat

Aineiston analysoinnissa kaytin menetelmina luokittelua ja sisaltdanalyysia.
Luokittelin BSS Daghemmetin asiakasperheiden vanhemmille tehdyn kyselyn
vastaukset sekd BSS Daghemmetin henkilokunnan keskusteluista vanhem-
pien huolet kolmeen eri luokkaan (arjen haasteet, lasten kehitys ja vanhempiin
itseensa liittyvat huolet). Naiden kautta pystyisin vertailemaan yhtenevaisyyk-
sia seka nakemaan ne asiat, jotka vastanneet vanhemmat kokivat arjessa

haasteiksi.

Eri kuntien vertailusta syntyneesta aineistosta kerasin yhteen ne asiat, jotka
kunnissa oli yhteista ja ne, jotka olivat eriavia tai muuten huomiota herattavia

ja kiinnostavia oman kehittamistyoni kannalta.

Naiden analyysien jalkeen tein kysymykset Porin kaupungin perheohjaaijille
tehtavaa fokusrynmahaastattelua varten. Haastattelun kysymysten pohjana
kaytin edella mainittua luokitusta, seka muita aspekteja, jotka nousivat analyy-

sissa esiin.

Fokusryhmahaastattelun aineiston Kkirjoitin puhtaaksi ja samalla pelkistaen
vastauksia, ja poimin aineistosta esille selkeimmat kokonaisuudet, ja ne asiat,
jotka painottuivat selvasti haastattelussa. Painottumisella tarkoitan sita, etta

haastateltavat konkreettisesti sanoivat jonkun asian olevan tarkea, tai etta
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vastaus toistui useamman kysymyksen kohdalla tai useamman haastateltavan

vastauksessa.

Vertailin myos koko aineistoa tutkimuksen teoreettiseen viitekehykseen ja tar-
kastelin eroja ja yhtalaisyyksia naiden valilla. Lopuksi yhdistin teoreettisen vii-
tekehyksen ja aineiston ajatuskartaksi, johon kerasin tutkimuksen aikana syn-
tyneita painopisteita, seka asioita, joihin koen, etta varhaiskasvatuksen perhe-
ohjaajan tyota suunnitellessa tulee kiinnittaa erityistd huomiota. Ajatuskartan
avulla tein esityksen siita, miten minkalaisella tyonkuvalla varhaiskasvatuksen

perheohjaaja voi parantaa vanhemmuuden tukemista BSS Daghemmetissa.

5 TUTKIMUSTULOKSET

5.1 Vanhemmat

Kyselyyn vanhemmuuden tukemisesta ja vertaistuesta BSS Daghemmet-pai-
vakodissa vastasi 18 vanhempaa, vastaajista vain yksi oli isa. Suurin osa vas-
taajista (94,4 %) oli avio- tai avoliitossa, ja yksi yksinhuoltaja. Vastaajat saivat
maaritella perheensa omin sanoin, ja joukossa oli seka ydinperheita, uusper-
heita, bonusperhe, sateenkaariperhe etta yksinhuoltajaperhe. Vastaajilla oli
paivakodissa lapsia seka alle 3-vuotiaiden ryhmissa (38,9 %) etta yli 3-vuoti-
aiden ryhmissa (50,0 %) ja kahdella (11,1 %) molemmissa. Suurimmalla osalla
vastaajista (61,1 %) oli 2-3 lasta, kolmasosalla (33,3 %) oli yksi lapsi ja yhdella

(5,6 %) nelja tai useampi lapsi.

10 vastaajaa (55, 6 %) oli tarvinnut tukea vanhemmuuteen ja perheen arkeen,
ja tukea oli saatu muilta vanhemmilta, isovanhemmilta ja muilta sukulaisilta,
perheneuvolasta tai kotipalvelusta palvelusetelilla. Tuki oli ollut lapsen kehityk-
seen ja vanhemmuuteen liittyvaa vertaistukea seka kasvatusvinkkeja ja las-

tenhoitoapua.
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10 vastaajaa (55, 6 %) oli myds saanut tukea varhaiskasvatuksen henkilokun-
nalta. Vastauksista kavi ilmi, ettda vanhemmat kokivat tulleensa kuulluksi ja
saavansa vahvistusta omiin pohdintoihin, vaikka mitaan erityista tuen tarvetta
ei olisikaan. Yksi vastaajista koki my0s, etta olisi kaivannut tietoa siita, minka-

laista tukea paivakodista on saatavilla.

Nelja vastaajaa (22,2 %) vastasivat etta ovat tarvinneet tukea, mutta eivat ole

saaneet sitd varhaiskasvatuksen henkilokunnalta.

9 vastaajaa (50 %) koki, ettei olisi tarvinnut lisda tukea. Mutta viisi vastaajaa
(27,8 %) kaipasi lisaa tukea. Yksi vastaaja kertoi, ettei perheneuvolasta saatu
tuki riittanyt. Yksi vastaajista toivoisi lisaa vertaistukea paivakodin vanhem-
milta. Yhden vastaajan mukaan ongelmista ei keskustella riittavasti, samoin
yksi vastaaja toivoi, etta lapsen haasteista kerrotaan ajoissa, samoin han toivoi

vinkkeja siihen, miten lasta voi auttaa kotona.

Avoimeen kysymykseen siita, mita ajatuksia vanhemmuuden tukeminen var-
haiskasvatuksessa herattaa, tuli 17 vastausta. Jokainen vastaaja koki van-
hemmuuden tuen varhaiskasvatuksessa tarkeana ja hyvana asiana, vaikka ei
ehka itse juuri talla hetkella tukea tarvitsekaan. Yksi vastaajista koki, ettei tar-
vinnut tukea vanhemmuuteen, mutta vertaistuen ja muiden vanhempien koh-
taamisen mahdollistaminen olisi tarkeda. Useammasta vastauksesta kavi
myaos ilmi, ettd vanhemmat kaipaavat konkreettisia neuvoja lapsen kehityksen
tukemiseen kotona. Samoin kahdessa vastauksessa toivottiin, ettd olisi mah-
dollisuus saada vastauksia "tyhmiin kysymyksiin” ja matalalla kynnyksella.
Yksi vastaajista koki, etta moni tuntee itsensa yksinaiseksi vanhemmuudessa

ja jonkinlainen tuki tekisi varmasti arjesta helpompaa.

Yksi vastaajista korosti myds sita, etta tieto siita, etta perheen hyvinvoinnista
ollaan kiinnostuneita, tukee tietoa siita, etta lapsesta valitetaan, ja samalla
my0s kynnys ottaa vaikeita asioita puheeksi madaltuu.
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11 vastaajaa (61,1 %) toivoi lisdd vertaistukea muilta paivakodin (BSS
Daghemmet) vanhemmilta. Vastaajista vain yksi (5,6 %) vastasi, ettei osallis-
tuisi paivakodin jarjestamaan vertaistuki-iltaan, jossa olisi mahdollista keskus-
tella muiden vanhempien kanssa tietysta teemasta, kun taas 13 (71,1 %) vas-

tasi voivansa osallistua, nelja (22,2 %) vastasi ehka osallistuvansa.

Kysymykseen siita, mita teemoja vanhemmat haluaisivat kasiteltavan vertais-
tuki-illoissa, vastauksissa (taulukko 1) korostuivat erityisesti lapsen kehityk-
seen liittyvat teemat, mutta myos arjen toimintaan liittyvat teemat. Vanhempiin

itseensa liittyvia teemoja ei juurikaan toivottu.

Ruokailu, ruokakasvatus, arki, likunnan lisdaminen,

Arjen toiminta o . . : .
sosiaalinen media, ruutuaika, pottailu, uni.

Uhma, lapsen temperamentti, kehitysvaiheet, lapsen
herkkyys, vuorovaikutus lapsen kanssa, lapsen toi-
minnan ohjaaminen, sosiaaliset tilanteet lapsen
kanssa, lapsen kiukku, arjen vinkit.

Lasten kehitys

Vanhemmat itse WhatsApp-ryhma, armollisuus itsed kohtaan.

Ruotsin kielen vahvistaminen, tuleva koulu (BSS) ja
Muuta sen mahdollisuudet, sairaudet, loukkaantumistilan-
teet.

Taulukko 1: Vanhempien toivomia teemoja vertaistuki-iltoihin

5.2 Henkilokunta

Henkilokunnan vastauksissa vanhempien huolet henkilokunnan nakokulmasta
voi jakaa kolmeen: 1) arjen toiminnan huolet 2) lasten kehitykseen liittyvat huo-

let seka vanhempien omaan elamaan liittyvat huolet (taulukko 2).
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Arjen toiminta Uni, pukeutuminen ja vaatteet, ruokailu, rutiinit.

Rajat ja niiden asettaminen.

Haastava kaytds, lasten erityisyys ja siihen liitty-
vat ongelmat, uhma.

Tunne-elama, emotionaalinen kehitys.

Lasten kehitys

Vanhempien ero ja muut perheessa tapahtuvat
muutokset.

Vanhempien huolet Vanhempien ongelmat (masennus, sairaus, ta-
loudelliset ongelmat).

Ongelmien mydntaminen.

Taulukko 2. Vanhempien huolet henkilokunnan nakdkulmasta

Kysymykseen siita, kokeeko henkilokunta varhaiskasvatuksen perheohjaajan
hyodyksi omaan tydohonsa, tuli seitseman vastausta, joista kuusi oli sita mielta,
etta perheohjaaja olisi hyodyksi myos heidan tydssaan. Tarkeaksi koettiin, etta
olisi perheohjaaja, jolla on aikaa vanhemmille, ja joka on tuttu seka henkilo-
kunnalle etta vanhemmille, jolloin yhteydenotto olisi helpompaa kaikille. Vai-
keiden asioiden puheeksi ottaminen olisi helpompaa. Hyotya olisi myos siita,
etta perheiden ymmarryksen lisdantyminen arjen huolista ja ongelmista seka
niistd selviamisesta helpottaisi myos arkea paivakodissa. Yksi ryhma koki,
ettei varhaiskasvatuksen perheohjaajasta olisi heidan tyossaan apua, vaikka

samalla kokivatkin, etta tasta olisi vanhemmille hyotya.

Tuki voisi henkilokunnan mielesta olla keskusteluapua, tuen antamista ja oh-
jaamista lisdavun piiriin. Tuki kohdistuisi arjen ongelmiin: ruokailuun, rajojen
asettamiseen. Tarkeana pidettiin sita, etta apua saisi vanhemman omalla ai-
dinkielellda nopeasti ja matalalla kynnyksella perheen omassa toimintaymparis-
tossa. Perheohjaajaa verrattin myds neuvolaan, jossa kaydaan kerran vuo-
dessa, mutta neuvolan terveydenhoitaja ei valttamatta tunne lasta eika neu-

vola ymparistona ole lapselle tuttu.



38

5.3 Varhaiskasvatuksen perheohjaus muualla Suomessa

Suomessa on toteutettu varhaiskasvatuksen perheohjausta useamman vuo-
den ajan. Toteutustapa vaihtelee, mutta periaate on sama: matalankynnyksen
tukea ja apua perheille. Perheohjaajien tyota ohjaa varhaiskasvatuslaki, kun
taas perhetyontekijaa ohjaa sosiaalihuoltolaki. Perheohjaajien esimiehena toi-

mii varhaiskasvatuspaallikko tai varhaiskasvatuksen johtaja.

Monessa kunnassa vanhemmuuden tukemista varhaiskasvatuksessa toteute-
taan nimikkeella varhaiskasvatuksen perheohjaaja, mutta esimerkiksi Van-
taalla nimike on lapsi- ja perheohjaaja, Turussa alueellinen sosionomi, Tam-
pereella varhaiskasvatuksen ohjaaja ja Kangasalla varhaiskasvatuksen per-
hekoordinaattori. Nimikkeesta riippumatta tyo on kuitenkin samaa, vanhem-

muuden tukemista varhaiskasvatuksen asiakasperheille.

Porin kaupungissa varhaiskasvatuksen perheohjausta kehitetdan Varhaiskas-
vatus perheiden arjen tukena -hankkeella, jota rahoittaa Opetus- ja kulttuuri-
ministerid. Hanke on lahtenyt Satakunnan ammattikorkeakoulun opiskelijoiden
opinnaytetydsta. Kolme sosionomiopiskelijaa (YAMK) kehittivat Porin kaupun-
gille perheohjauksen mallin vuonna 2021, jonka jalkeen hanke on jatkunut tar-
joamalla ennalta ehkaisevaa, matalan kynnyksen palvelua. Heidan tavoit-
teensa on tukea vanhemmuutta, toimivaa arkea ja perheen hyvinvointia. Heilla
on kattavat verkkosivut, jotka kertovat miten voi ottaa yhteytta ja mita perhe-
ohjaus oikeasti on. Vertaistoiminta (esim. perhetoiminta iltaisin, nepsy-ilta ja
sen jalkeiset vertaistukitapaamiset) on myds osa perheohjaajien toimintaa Po-

rissa. (Porin kaupunki, 2023.)

Joensuussa toimii varhaiskasvatuksen perheohjaus tavoitteenaan vahvistaa
vanhemmuutta ja lisata perheen voimavaroja (Joensuun kaupunki, 2023). Jo-
ensuussa aloitettiin varhaiskasvatuksen perheohjauksen toimintamallin kehit-
taminen jo vuonna 2011. Perheen tarpeet ja lapsen etu ovat tyon lahtokohtia.
Yhteydenotot koskevat usein lasten kasvatusta, vuorovaikutusta seka perheen
muutoksia. Osallistumista ei dokumentoida eika siitd jaa merkintdja kayttajan

tietoihin. Pyrkimyksena on, ettei kynnysta ottaa yhteytta olisi ollenkaan.
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Joensuun perheohjauksessa painotetaan sita, etta ratkaisuja ei anneta suo-
raan kateen, vaan vastauksia haetaan yhdessa vanhempien kanssa. Perhe-
ohjauksen tehtavana on ohjata vanhemmat tarvittaessa muiden palvelujen pii-
riin, esimerkiksi kasvatus- ja perheneuvolaan tai muihin lapsiperhepalveluihin.
Perheiden tuentarve vaihtelee yhdesta kerrasta pitkaaikaisempaan tukeen.
(Kokkola, 2017.)

Joensuussa perheohjaajat pitavat erilaisia vanhempainiltoja ja ryhmia, joiden
tavoitteena on myoOs tuoda perheohjaajat tutuksi vanhemmille, joka mahdolli-
sesti madaltaisi myos vanhempien kynnysta ottaa yhteytta. Painopiste perhe-
ohjauksessa on ehkaisevassa, varhaisessa tuessa. (Kokkola, 2017.) Perhe-
ohjauksen asiakkaita ovat kaikki kunnallisen varhaiskasvatuksen asiakasper-
heet. Perheohjaajalle voi varata ajan itse tai ryhmien henkildokunnan kautta.
(Joensuun kaupunki, 2023.) Perheohjaus voi olla apuna myds varhaiskasva-
tuksen ja vanhempien valisisissa ristiriitatilanteissa. Toimintaa kehitetdan koko
ajan ja perheohjaajat osallistuvat saanndllisesti erilaisiin koulutuksiin. (Kok-
kola, 2017.)

Tuusulassa varhaiskasvatuksen perheohjaajan toimintamalli on kehitetty
YAMK-hankkeen avulla (Suopera & Toivonen, 2021). Hankkeen kautta on to-
teutettu selked malli, jonka mukaan perheohjaus toimii. Mallissa painotetaan
tyonkuvan tekemista tutuksi seka henkilostolle etta asiakkaille, syita ja keinoja
yhteydenottoon seka itse menetelmia ja perheohjauksen periaatteita. Tutki-
muksessa perheohjauksen toimintamallia kehitettiin yhdessa tydssa toimivan
perheohjaajan kanssa, jonka kautta tydnkuva vastaa hyvin todellisuutta, eika
perustu pelkastaan teoriaan. Lisaksi tutkimuksessa on tehty asiantuntijahaas-
tatteluja, henkilostokysely varhaiskasvatuksen henkilokunnalle seka kehittava
vertaiskaynti kuntaan, jossa perheohjaus on jo ollut toiminnassa. Tutkimuk-
sessa esille nousivat seuraavat viisi teemaa, jotka myds ovat viitekehyksena
Tuusulan varhaiskasvatuksen perheohjauksen toimintamallissa: Huolen pu-
heeksi ottaminen, vanhemmuuden tukeminen, monimuotoinen yhteistyd, var-
hainen tuki ja matalan kynnyksen palvelu. (Suopera & Toivonen, 2021, s.
34,40.)
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Vantaalla perheohjausta tehdaan nimikkeella lapsi- ja perheohjaaja, ja kulla-
kin ohjaajalla on oma yksikkdnsa, jossa he toimivat. Vantaalla tyohon ei ole
varsinaista tyonkuvaa, vaan se muokkautuu ihmisen ja hanen osaamisensa,
seka yksikon tarpeiden mukaan. YhteistyO johtajan ja yksikon muun henkilo-
kunnan kanssa on tiivista. Tyotehtaviin kuuluu paljon itsenaista tiedonhankin-
taa koskien perheiden hyvinvointia. Lapsi- ja perheohjaajan tavoitteena on tar-
jota perheille matalan kynnyksen palvelua oikea-aikaisesti ja ennaltaeh-
kaisevasti. Lapsi- ja perheohjaajaa ei lasketa paivakodin henkildston suhdelu-
kuun, eika hanella myodskaan ole kasvatuksellista vastuuta lapsista. Nain han
voi keskittya perheiden tukemiseen. Paivakodeissa on arvostettu lapsi- ja per-
heohjaajan ty6ta ja tyodlle on ollut kysyntaa, ja Vantaalla koetaan etta lapsi- ja
perheohjaaja mahdollistaa muun henkildoston keskittymisen omaan perusteh-

tavaansa. (Vantaan kaupunki, 2022.)

Vantaalla koettiin, ettéd varhaiskasvatuksen lisaksi tarvittiin perheiden koko-
naisvaltaista hyvinvointia tukevaa toimintaa. Vuosien aikana tarve on todettu
todelliseksi ja tehtavankuvaa on tarkennettu ja toimintaa jatkettu vakinaiseksi.
Lapsi- ja perheohjaajien tavoitteena on ollut myos vahvistaa palveluohjaamista
ja lahipalveluja. Vantaalla on todettu, etta nain on myos kaynyt, ja myos huolen

puheeksiottamisen osaaminen on lisaantynyt. (Vantaan kaupunki, 2021.)

Kajaanin perheohjaus varhaiskasvatuksessa on myos lahtenyt liikkeelle hank-
keen avulla, mutta nykyaan se toimii kaupungin toiminnan alaisena, ja heilla
myds yksityiset paivakodit kuuluvat palvelun piiriin. Heidan tavoitteensa on toi-
mia linkkina perheen ja paivakodin valilla tehden yhteisty6ta huoltajien ja var-
haiskasvatuksen henkilokunnan kanssa. Myos Kajaanissa perheohjaaja osal-
listuu 2-vuotiaiden varhaiskasvatussuunnitelma-keskusteluihin (jatkossa vasu-
keskustelu). Kajaanin perheohjaajilla on oma Facebook-sivu, jossa he jakavat
linkkeja ja vinkkeja eri teemoista ja ilmoittavat erilaisista tapahtumista. Heidat
voi tavata paivakodilla, ulkona leikkipuistossa tai perheen kotona. (Kajaanin
kaupunki, 2023.)
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Alla olevaan taulukkoon (taulukko 3) on keratty tarkeimmat huomiot, suurim-

mat erot ja yhtalaisyydet eri kuntien varhaiskasvatuksen perheohjauksen va-

lilla.

Pori Joensuu Tuusula Vantaa Kajaani

Varhaiskas- ?//:tTkaslzl:]as- Varhaiskasva- || o Varhaiskasva-
Nimike: vatuksen tuksen perhe- psi-ja tuksen perhe-

.. | perheoh- S perheohjaaja o
perheohjaaja |: . ohjaaja ohjaaja
jaaja
Hankkeessa | Kunnallinen Hankkeen
mukana ole- |varhaiskas- | Kunnallisten |Kunnallisten g .
. e e o paattyessa

Kohde- vien kunnal- | vatus, mu- paivakotien paivakotien .. o

. e . . : myds yksityi-

ryhma: listen paiva- |kaan lukien |asiakasper- asiakasper- w7
. . e set paivakodit
kotien asia- | perhepaiva- | heet heet
. mukana.
kasperheet | hoito
Tarvittaessa AIENE) 5
ja perhetta Kullakin ohjaa-
mukana va- ) . : .
— koskevissa jalla oma toi- | Mukana aina
sukeskuste- | Vertaistoi- . S .
s . ; keskuste- mintayksikkd | 2-vuotiaiden
Erityista: | luissa. minta osa . o
Vertaistoi- toimintaa. stsa,_ ver"kos- (palvako.tl). vgsukeskuste-
. toyhteistyon Tunnetaito- luissa.
minta osa . :
_ vahvistami- kerhot.
toimintaa.
nen.
Matalan kynnyksen apua vanhemmille erilaisissa perheen ja arjen ongel-

. . missa. Ei lasketa suhdelukuun, eika hanella ole kasvatusvastuuta. Tehta-
Yhteista . " ) e P
kaikille: vana myos palveluorljaus e.t(?enpaln. F_’erh? voi itse ottaa Y_hteytta tai lapsen

kanssa tyoskenteleva henkilokunta voi myos ottaa yhteytta. Palvelu on mak-
sutonta.

Taulukko 3. Varhaiskasvatuksen perheohjaus eri kunnissa

5.4 Porin kaupungin perheohjaajat

Porin kaupungin perheohjaaijille tehdyssa fokusryhmahaastattelussa haasta-
teltavat korostivat sita, etta perheohjaajat eivat tee perhety6ta, vaan perheoh-
jausta, jota ei ohjaa sosiaalihuoltolaki vaan varhaiskasvatuslaki, eika heilla
tasta syysta ole myoskaan kirjaamisvelvoitetta. Perheohjaaja nimikkeena on
haastava, ja se sekoittuu helposti perhetyontekijaan. Taman vuoksi markki-

nointi ja palvelun tunnetuksi tekeminen on tarkeaa.



42

Tyonkuva on muuttunut kahden vuoden aikana. Alussa tyo painottui markki-
nointiin ja tydnkuvan esittelemiseen ja tunnetuksi tekemiseen, kun asiakasper-
heitd oli melko harvassa. Nyt perheet ovat |0ytaneet palvelun enenevassa
maarin. Toisaalta kaksi vuotta on lyhyt aika uuden tydmuodon tuomiseen kay-
tantdon, ja tydnkuva muuttuu edelleen koko ajan. Syksyt ovat muutenkin hil-
jaisempia, kun taas kevat on kiireisempi, osittain myos koska lasten varhais-
kasvatussuunnitelmien paivitys on ajankohtainen, ja apua pyytavat seka opet-
tajat ettd vanhemmat. Perheohjaajat osallistuvat vasukeskusteluihin vaihtele-
vasti. He ovat olleet mukana kaikkien 2-vuotiaiden vasukeskusteluissa, koska
he kokevat, etta 2-vuotiaan kehityksessa tapahtuu niin paljon, etta ika on kai-

kista otollisin, ja vanhemmilla on paljon kysyttavaa.

Yhteydenpidoissa vanhemmilta korostuvat eniten lapsen kasvuun ja kehityk-
seen liittyvat seka arjen toimintoihin liittyvat huolet. Perheohjaajat kokevat paa-
osin, etta perheet tulevat useimmiten hakemaan apua lapsen kehitykseen tai
arjen huoliin, mutta taustalla saattaa olla myos muita pulmia, ja itse ongelma
onkin vain jaavuoren huippu. Tarkeimpana he kokivat perheen kokonaisvaltai-

sen tukemisen.

Tarkeimpind tehtavind he kokevat vanhempien voimavarojen |oytamisen.
Heilld ei ole taikatemppuja, joilla asiat korjaantuvat, mutta yrittavat yhdessa
pohtia vanhemman vahvuuksia ja keinoja. Muutos tulee vanhemmista itses-

taan, vanhemman pitaa olla sitoutunut.

Palaute muualta

Aina ei ole ollut helppoa olla rakentamassa perheohjaajan tyénkuvaa. Suurin
osa henkilokunnasta ottaa avun avosylin vastaan, mutta etenkin alussa
asenne varhaiskasvatuksessa oli epaileva ja jopa hieman vastahakoinen. Per-
heohjaajat kokevat toisinaan, etta heidan pitdd nayttda konkreettisesti koko
ajan tyonsa tuloksia ja vastata kysymykseen "mita sa oikeasti teet”, koska iso
osa tyota on ns. ndkymatonta tyota (mm. viestittely vanhempien kanssa, pu-
helinkeskustelut, tiedonhaku, palveluohjaus/-haku, tunneryhmien ja muiden

vertaisryhmien valmistelut). Mutta asenne on muuttunut parempaan, ja niista
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paivakodeista, jotka eivat ole hankkeessa mukana, on tullut kyselyja paasta

mukaan perheohjaajan palvelujen piiriin.

Tammikuussa 2023 vanhemmiille tehtiin palautekysely, josta saatu palaute ol
pelkastaan positiivista. Vanhempien suunnalta oli selkea toive palvelun jatku-
misesta, asiakkaat kokivat myos, etta perheohjaajiin on helppo ottaa yhteytta.
Palvelu koettiin siis tarpeelliseksi, ja perheohjaajilta saa nopeasti apua, ja pal-
velu on konkreettista apua arjen tilanteisiin. Vanhemmat kokivat saaneensa
voimavaroja, ja tulleensa kuulluiksi. Perheohjaajat itse kokivat myds, etta heilla
on aikaa kuunnella, mitd varhaiskasvatuksen muulla henkildkunnalla ei aina

valttamatta ole.

Hyotya ei voi mitata numeroilla, mutta on esimerkiksi tilanteita, etta perhe on
jonossa perheneuvolaan, ja jonotusaikana heidat ohjataan perheohjaajalle.
Lopulta perhe ei enaa tarvitsekaan perheneuvolan palveluja, kun ovat saaneet

tarvitsemaansa apua jo perheohjaajalta.

Vaikka yhteydenottaja vanhemmista useimmiten onkin aiti, isat ovat aktiivisesti
mukana keskusteluissa. Keskusteluun osallistuvat isat ovat tietoisia perheen
haasteista ja kiinnostuneita saamaan apua. Palvelu on taysin vapaaehtoinen,
ja silti isat ovat mukana, joka kertoo perheohjaajien mukaan siita, etta isat oi-

keasti haluavat osallistua keskusteluun.

Yhteistyo

Porin kaupungin perheohjaajat ovat mukana kaupungin moniammatillisissa tii-
meissa, joihin kuuluvat heidan lisdkseen muita lapsen tilanteeseen perehty-
neita asiantuntijoita. Muita yhteistyotahoja on kasvatus- ja perheneuvola ja las-
tenneuvola. Lisaksi he tekevat yhteisty6ta hankkeen puitteissa muiden kuntien

kanssa, jonka kautta he saavat vertaistukea ja vinkkeja omaan tyohonsa.

Perheohjaajat myds arvioivat tuen tarpeen: riittdako se tuki mita he voivat an-
taa, vai lahetetaanko perhe eteenpain esimerkiksi perheneuvolaan. Perheneu-

volaan saattaa olla pitkd jonotusaika, ja sind aikana tietenkin perheohjaajat
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tarjoavat tietenkin apua, eika perhe jaa yksin. Lapsen kehitykseen liittyvat huo-
let ohjataan varhaiserityisopettajalle, kun taas perheohjaaja auttaa, jos huoli

liittyy arjen toimintoihin.

Moniammatillisissa palavereissa tai vasukeskusteluissa perheohjaajan teh-
tava vaihtelee riippuen palaverin syysta. Toisinaan he keskustelevat vanhem-
man kanssa etukateen, mita vanhempi haluaa sanoa, toisinaan perheohjaajan
tehtdvana on tuoda esille mita kaikkea on jo tehty. Palaverin jalkeen voi olla
tarpeen myos keskustelun jalkipurku, eli kaydaan lapi vanhemman kanssa

asiat, joista keskusteltiin ja kuunnellaan vanhemman reaktio keskustelusta.

Perheohjaajien toiminnassa painottuvat vuonna 2023 vertaistoiminta ja tunne-
taidot. He ovat kokeilleet hyvin tuloksin ns. perhekerhoja, joissa perheohjaaja
tekee esimerkiksi liikuntapisteita paivakodin pihalle, joihin lapset ja perheet
voivat osallistua itsenaisesti, ja samalla han on tavattavissa ja keskustelee
vanhempien kanssa, ja vanhemmat tutustuvat toisiinsa ja vaihtavat numeroita.
Vanhemmat ovat toivoneet talle jatkoa. He ovat organisoineet myds syksylla
2022 nepsy-illan, jonne kutsuttiin Porin kaupungin varhaiskasvatuksen asia-
kasperheet. Siella daneen paasivat aiheen eri asiantuntijoita, ja illan jalkeen
vanhemmat saivat ilmoittautua vertaistukiryhmaan, joka kokoontui myohem-
min suljettuna ryhmana. Haastateltavat kokevat vertaisryhman tarkeaksi,
mutta toisaalta myOs haastavaksi toteuttaa, koska ne tehdaan ilta-aikaan, jol-

loin tydaikojen suunnittelu hankaloituu.

Perheohjaajan tyon haasteita ja toiveita

Perheohjaajat olivat kaikki aiemmin tyoskennelleet varhaiskasvatuksen opet-
tajina, ja haastattelussa tuli esiin haaste siirtymisessa erilaisiin tehtaviin. Esi-
merkiksi tydn tempo on erilainen kuin ryhmassa opettajana. Tyd on myds
psyykkisesti raskasta, mutta toisaalta pystyy valillda rauhoittumaan eri tavalla

tyotehtavien valilla.

Vanhempien elama on Kiireista, eivatka he aina pysty sitoutumaan siind maa-

rin, mika olisi tarpeen. Aina ei ole antaa vanhemmille konkreettista ratkaisua,
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vaikka sita ehka joskus odotetaankin, toisaalta usein riittaa se, etta on lasna ja
kuuntelee. Perheohjaajat joutuvat myos jonkin verran todistelemaan tyonsa

merkittavyytta ja tarpeellisuutta.

Iso haaste on my0s logistiikka: mista I0ydetaan sopiva tyatila, jossa voi kes-
kustella rauhassa. Jotta vanhemmalla on luottavainen olo kertoa aroistakin
asioista, on ehdottoman tarkeaa, etta tila on rauhallinen. Kaupungin perheoh-
jaajilla on myos kaikilla useampi yksikko, joissa he kayvat, joten siirtyminen
paikasta toiseen on myoOs haasteellista, vaikka pieni tauko ajomatkan aikana

tekee myos hyvaa.

Toiveet perheohjauksen kehittamiseksi olivat selva. He toivoivat hyvia, rauhal-
lisia tiloja, joissa keskustella vanhempien kanssa. He toivoivat myos, etta
hankkeen paatyttya tyomuoto tulee pysyvaksi osaksi Porin kaupungin varhais-
kasvatusta, ja kattaisi kaikki kaupungin varhaiskasvatusyksikot. Tuloksia on

kuitenkin tullut jo hankkeen toiminta-ajan aikana.

6 KEHITTAMISTYON TULOS

Kehittamistyoni aineistoon kuului teoreettisen viitekehyksen lisaksi vastaukset
vanhemmille tehdysta kyselysta, BSS Daghemmetin henkildkunnan ryhma-
keskusteluista syntyneista ajatuksista, Porin kaupungin perheohjaajien fokus-
ryhmahaastattelusta sekd muiden kaupunkien vertailuista. Tein ajatuskartan
(kuvio 1) aineiston pohjalta nousseista asioista ja niihin liittyvistd kasitteista
saadakseni kokonaiskuvan varhaiskasvatuksen perheohjaajan tydssa huomi-

oitavista tekijoista.
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Kuvio 1: Ajatuskartta aineiston tuloksista

Seka BSS Daghemmetin vanhempien kyselysta, henkildkunnan ryhmakes-
kustelujen vastauksista, ettd Porin kaupungin perheneuvojien fokusryhma-
haastattelun vastauksista nousivat esiin hyvin samankaltaiset teemat. Van-
hempien vastauksissa korostuivat arjen toiminnan huolet luonnollisesti enem-
man kuin henkilokunnalla, mutta eniten painottuivat kaikilla huolet lasten kehi-

tyksesta.

Niihin lasten kehitykseen liittyviin huoliin, jotka nakyvat paivakodin arjessa,
puututaan varhaiskasvatuksen henkildston toimesta, ja niista helposti keskus-
tellaan vanhempien kanssa. Mutta arjen toiminnan huolet ja vanhempien
omaan elamaan liittyvat huolet vaikuttavat vanhempien ja koko perheen hyvin-
vointiin, mutta joihin varhaiskasvatuksen opetushenkildkunnalla ei ole aikaa

eika resursseja puuttua.
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Varhaiskasvatuksen perusidea tiivistyy BSS Daghemmetin henkilokunnan
vastauksiin kysymykseen siita, mita perheohjaus voisi heidan mielestaan olla:
matalalla kynnyksella keskusteluapua, tukea ja palveluohjausta, ja nama ovat-
kin my6s yhteisia asioita vertaillessani perheohjausta kunnissa, jotka olivat

mukana tutkimuksessani.

Kehittamistyon yksi tavoitteista oli kartoittaa BSS Daghemmetin asiakasper-
heiden tuen ja vertaistuen tarpeita. Vanhemmille suunnatun kyselyn vastauk-
sissa nousi esiin samoja piirteita mita aiemmissa tutkimuksissa, eli iso osa
vanhemmista voi hyvin. Moni tarvitsee apua, mutta monella on myds tukiver-
kostoja, isovanhempia ja ystavia, jotka auttavat tarvittaessa. Mutta on myds
vanhempia, jotka tarvitsevat tukea vanhemmuuteen, eivatka sita ole kokemuk-
sensa mukaan tarpeeksi saaneet. Vanhempien vastauksista tuli selvasti esille
myos se, ettda vanhemmat pitavat vanhemmuuden tukemista tarkeana, vaikka

eivat itse sita juuri silla hetkelld kokisikaan tarvitsevansa.

Kuten Porin kaupungin perheohjaajat painottivat, alussa tulee panostaa mark-
kinointiin, jotta varhaiskasvatuksen perheohjaaja ja hanen tydmenetelmansa
tulevat perheille tutuksi. Tarkeaa on miettia missa ja miten perheohjausta
markkinoidaan, jotta mahdollisimman moni vanhemmista saa tietoa palvelusta

ja sen tavoitteista.

Yksi tarkeista asioista, mutta myos yksi isoimmista haasteista, perheohjaajan
tydssa on tydtila. Jotta vanhemmat voivat kokea voivansa puhua rauhassa ja
luottamuksellisesti, pitaisi perheohjaajalla olla tyoétila, jonne vanhemmat [6yta-
vat helposti ja joka on lahella vanhempia, mutta kuitenkin tarvittaessa takaa
rauhan keskustelulle.

Tarkeassa roolissa on myos varhaiskasvatuksen ohjaajan oma hyvinvointi. Sii-
hen vaikuttaa myo6s osaltaan se, ettd perusasiat ovat kunnossa (mm. tilat ja
selkeat tyotehtavat), mutta myos se, ettei jaa yksin. Kuten Porin kaupungin
perheohjaajat sanoivat, vanhemmat ottavat yhteytta Iahinna huolissa ja mur-

heissa, ja se voi olla toisinaan raskasta. Muutoksia ei mydskaan aina oteta
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vastaan pelkastaan positiivisesti, jolloin esimerkiksi tyontekija, jolla on uusi
tyonkuva, saattaa kohdata vastustusta ja kohdata tilanteita, joissa joutuu selit-
telemaan omaa tydonkuvaansa ja sen tavoitteita. Perheohjaajan tulee myos
muistaa eettiset kysymykset, eli perheiden asioista ei keskustella muun henki-
Iokunnan kanssa ilman perheen suostumusta. Kaikki nama edella mainitut

asiat voivat kuormittaa tyontekijaa, jos ei ole ketaan kenen kanssa puhua.

Myés koulutus ja itsensa kehittdminen ovat osa tydhyvinvointia, ja monet per-
heohjaajat kayvat erilaisissa koulutuksissa ja paivittavat osaamistaan saannol-

lisesti.

Kehittamistydssani ja sen tarveanalyysissa korostuivat psykososiaalisen tuen
tarve, ongelman tunnistamisen merkitys, vertaistoiminnan vahvistaminen, pal-
velun matala kynnys ja arjen toimintojen tukeminen. Lisaksi BSS Daghemme-
tin perheohjaajalta vaaditaan kaksikielisyyden lisaksi kaksikielisyyden seka
sen haasteiden tuntemista, ja lasten ja vanhempien kielitaidon lisdamisen

osaamista.

Vertaistuen merkitys on suuri monella elaman osa-alueella, ja nain myos van-
hemmuudessa. Yli puolet vanhemmista kaipasi lisda vertaistukea muilta BSS
Daghemmetin vanhemmilta, ja enemmistd osallistuisi mielellaan vertaistuki-il-
taan. Tama tukee myos sita olettamusta, etta vanhemmat todellakin kaipaavat
toisistaan tukea ja yhteisollisyytta, vaikka ei olisikaan suurempia tuen tarpeita
talla hetkelld. Vertaistuella on myds ennaltaehkaiseva vaikutus, joten on hyva

miettia, miten vertaistukea voidaan lisata ja tukea.

Tuomelan ja Makelan (2011, s. 88) mukaan "ihmisilla on tarve ja taipumus ha-
luta elaa jarjestaytyneissa ryhmissa, jotka parantavat jasentensa hyvinvointia”.
Ihmisilla on ilmeinen tarve saada tunnustusta ja kunnioitusta muilta. Tata pidan
my0s osittain pohjana sille, etta opinnaytetyoni kyselyn mukaan myos ne van-
hemmat, jotka eivat koe kaipaavansa tukea, sanovat kuitenkin haluavansa

osallistua vertaistuki-iltoihin ja kaipaavat lisda kontakteja muihin vanhempiin.
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Tuen tarve ei ole sama kuin sosiaalisten kontaktien, vertaistuen ja yhteenkuu-

luvuuden tarve.

Toisaalta kuten Porin kaupungin perheohjaajien haastattelussa tuli ilmi, ver-
taistukiryhmien jarjestaminen ei aina ole helppoa, vaikka se onkin tarkea osa
tyota. Vertaisryhmien jarjestaminen tapahtuu ilta-aikaan, jotta vanhemmat voi-
vat osallistua, mutta samalla perheohjaajan tulee olla saavutettavissa myos
paivasaikaan. Onkin tarkea pohtia ajankayttda ja suunnitella tyétunnit niin, etta

perheohjaaja on saavutettavissa mahdollisimman hyvin, kun sille on tarvetta.

Lisaksi kavi ilmi, ettd muissakaan kunnissa eivat yksityiset varhaiskasvatusyk-
sikot kuulu kuntien varhaiskasvatuksen perheohjauksen piiriin, mika toisaalta

asettaa perheet eriarvoiseen asemaan.

Tyonkuvan rakentaminen ja uuden aloittaminen on aina aikaa vievaa, ja tyota
aloittaessa pitdaa muistaa olla karsivallinen. Kuten Porin kaupungin perheoh-
jaajat sanoivat, kaksi vuotta tuntuu viela lyhyelta ajalta, ja tydnkuva muuttuu
edelleen. Koko ajan perheet Ioytavat yha paremmin varhaiskasvatuksen per-
heohjaajan luo kaivatessaan tukea arkeensa. Alussa on tarkeaa panostaa tun-
netuksi tulemiseen, esitteisiin ja esittaytymiseen eri alustoilla, jotta asiakkaat

|6ytavat palvelun.

Tyon rakentaminen tuleekin aloittaa markkinoinnin suunnittelusta: digitaalisen
ja paperisen materiaalin suunnittelu, perheohjaajan tydonkuvan ja toiminnnan
esittely eri tilaisuuksissa ja esimerkiksi sosiaalisessa mediassa mainostami-
nen. Lisaksi pitaa kerata valmista toiminnallista materiaalia eri tilanteisiin, jota
BSS Daghemmetissa on hyva olla erityisesti vanhemmille seka suomeksi etta

ruotsiksi.

Yksi tarkeimmista tehtavista on kynnyksen madaltaminen. Eli palvelun pitaa
olla nakyva ja helposti saavutettava seka fyysisesti etta psyykkisesti. Vanhem-
pien pitaa paitsi olla tietoisia varhaiskasvatuksen perheohjaajasta, myds ko-

kea, ettd on helppo ottaa haneen yhteytta jo huolen ollessa pieni.
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Huomiota pitaa kiinnittaa siihen, miten palvelu tuodaan esille, eli palvelu pitaa
esittaa vanhemmille niin, etta se erottuu selvasti sosiaalityosta ja esimerkiksi
lastensuojelun asiakkuudesta. Esimerkiksi sosiaalisen median hyodyntaminen
olisi hyva tapa seka informoida ajankohtaisista asioista etta tehda tietopainot-
teisia tietoiskuja ja vinkkeja arkeen vanhempien kyselyssakin esille tulleista

teemoista. Tata kautta palvelu tulisi helposti tutuksi ja lahelle vanhempia.

Kehittamistyon tavoitteena oli muodostaa varhaiskasvatuksen perheohjaajan
tyonkuva, jonka tavoitteena on vanhemmuuden tukeminen ja vertaistuen ja
yhteiséllisyyden lisdaminen BSS Daghemmetissa. Laadin tydnkuvan aiemmin
esittelemani ajatuskartan pohjalta (taulukko 4), johon avasin viela konkreetti-
semmin ajatuskartan tehtavia ja orientaatioita. Taman pohjalta koen, etta on
hyva lahtea liikkeelle varhaiskasvatuksen perheohjaajana, koska kuten moni
muukin tyonkuva, se muovautuu mukaan, minkalaisia tarpeita asiakkailla juuri
silla hetkelld on. Taulukko vastaa hyvin kehittamistydni paatavoitetta, eli se
kuvaa sita, milta varhaiskasvatuksen perheohjaajan tydonkuva ja tyoorientaa-

tiot BSS Daghemmetissa voisivat nayttaa, kun tavoitteena on vanhemmuuden

tukeminen.

Kielen tuomat

muu viestintd)

(teemoittain),
sosiaalinen media

ryhmissa uudet
lapset)

Lihelld perheitad
(tydtilat)

Palveluochjaus

Tunnetaitoryhmat
ryhmissa, vinkit
kotiin

Huoli puheeksi
vanhempien kanssa

Vertaistukiryhmat
teemoittain
vanhemmille, kerran
kuussa

Matala kynnys Psykososiaalinen | Arjen toimintojen | Ongelman Vertaistukitoimin- NN
& tuki tukeminen tunnistaminen nan vahvistaminen ) .
vaatimukset
Kuuntelu, Mukana Vertaistukitoiminnan Kielitait tsi

3 : ici . . ielitaito: ruotsi ja
Nakyvyys ja Dialogisuus, keskustelu, alkutapaamisissa, suunnittelu ja ! J
tunnettavuus menetelmit viestittely vasukeskusteluissa | oteutus SOy
(Vanhempainillat, — — (Pienten ryhmissa — -
sosiaalinen media, S——— Vinkit 2-vuotiaaat, isojen Kaksikielisyyden ja

sen haasteiden
tuntemus

Nopea saatavuus
(tybajat)

Osallisuuden
vahvistaminen

Ammatilliset
vuorovaikutus-
taidot

Materiaalin
kerdaminen,
tekeminen ja
kddntdminen.

Yhteistyd (ryhmien
aikuiset, varhais-
kasvatuksen
erityisopettaja,
perheneuvola)

Perheiden yhteinen
toiminta (leikki-
treffit, metsaretki,
samalla mahdollisuus
keskustella perhe-
ohjaajan kanssa)

Lasten ja aikuisten
kielitaidon
vahvistaminen
(vinkit, myds
sosiaalisessa
mediassa)

Taulukko 4: Varhaiskasvatuksen perheohjaajan tyénkuva ja tydorientaatiot
BSS Daghemmetissa.
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Taulukosta tulee ilmi varhaiskasvatuksen perheohjaajan monet mahdollisuu-
det olla mukana tukemassa vanhempia ja perheita: voimavarojen ja osallisuu-
den vahvistamista, palveluohjausta ja vertaistukitoimintaa. Suurimpina haas-
teina alkuvaiheessa ovat matalan kynnyksen mahdollistaminen, eli tydnkuvan
tekeminen nakyvaksi ja tunnetuksi seka tyotilan ja tydaikojen jarjestaminen
niin, etta perheohjaaja on oikeasti lasna. Tyonkuva vastaa tutkimuksen tavoit-
teisiin, ja siind on otettu huomioon vanhempien tarpeiden lisaksi myos henki-

I6kunnan huolet ja teoreettinen viitekehys.

7 POHDINTA

Hahmotellessani omaa aihettani eli vanhemmuuden tukemista varhaiskasva-
tuksessa, totesin etta aiheesta on jo tehty monta opinnaytetyota. Aihe sinal-
laan ei olekaan uusi, ja haaste vanhemmuuden tukemisen resursseista, johon

omassa tydssani olen tormannyt, onkin tavallaan jo ratkaistu.

Mutta muut opinnaytetyot aiheesta keskittyivat kuitenkin kunnallisten mallien
kehittamiseen, ja tekemani vertailuanalyysin perusteella tuli esille, etta kuntien
perheohjaajien palvelut eivat yleensa ylety yksityiseen varhaiskasvatukseen,
eikd kehitettyja malleja voinut suoraan tuoda BSS Daghemmetiin. BSS
Daghemmet tydymparistona vaatii myos hyvaa tuntemusta kaksikielisyydesta,
ja sen tuomista haasteista, kielen oppimisen menetelmista, ja lisaksi suomen

ja ruotsin kielen taitoa perheohjaajalta.

Tutkimus on eettisesti pitava. Vanhemmat ja Porin kaupungin perheohjaajat
osallistuivat kyselyyn vapaaehtoisesti. Kuuntelin myds perheohjaajien toiveita
siita, ettei haastattelua nauhoitettu. Olen perehtynyt kattavasti ja monipuoli-
sesti aiheen kirjallisuuteen ja aiempiin tutkimuksiin. Tutkimusaineistoa sailyte-
taan nimettdomana, ja se on suojattu salasanoilla. Tutkimuksen valmistuessa
poistan haastattelujen ja kyselyjen vastaukset asianmukaisesti. Tutkimuksen

kaikki vaiheet on huolellisesti dokumentoitu, ja olen perustellut tutkimuksessa
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tekemani ratkaisut. Pyrin myos avaamaan niita valintoja, jotka olisin jalkeen-

pain tehnyt toisin.

Vanhempien ryhma on melko homogeeninen, joten koen etta suhteellisen pie-
neksi jaanyt vastaajaryhma pystyi kuitenkin antamaan hyvan kuvan vanhem-
pien mielipiteista. Toisaalta olisin toivonut, etta myos isat olisivat osallistuneet
vastaamalla kyselyyn, koska jo pelkastaan oman varhaiskasvatuksen opetta-

jan kokemukseni perusteella myos isat ovat tuen tarpeessa.

Enemman hyaotya olisin saanut henkilokunnan keskusteluista, jos olisin voinut
valmistautua hieman paremmin. Mutta koska henkilokunnalla on melko har-
voin koko henkildstdon tapaamisia, mahdollisuuksia ryhmakeskustelun jarjesta-
miseksi koko henkilokunnalle oli vahan. Oma aikataulu pakotti toimimaan no-
peasti, kun sain ilmoituksen mahdollisesta palaveripaivasta paivan varoitus-
ajalla. Koen kuitenkin, etta oli parempi saada se tehtya talla aikataululla, kuin

etta se olisi jaanyt tekematta.

OpinnaytetyOprosessin aikana vahvistui tunne siita, etta tarvetta vanhemmuu-
den tukemiselle todellakin on. Opinnaytetydprosessin aikana kavin myds Per-
heSomebody-koulutuksen. PerheSomebodyn tavoitteena on mm. vanhem-
pien ja lasten kehotietoisuuden, tunnetaitojen ja sosiaalisten taitojen tukemi-
nen, seka tukea vanhempien kasvatustehtavia ja vanhemmuustaitoja. Per-
heSomebody-koulutuksesta ja -ryhmasta nousi paljon ideoita siita, mitd mene-
telmid vanhempien ja lasten kanssa voi kayttaa, ja miten pienillakin harjoituk-

silla voi olla suuri merkitys koko perheen hyvinvoinnille.

Vertaistuen tarve korostui seka teoreettisessa viitekehyksessa, etta vanhem-
mille tehdyssa kyselyssa. Itsella on seka hyvia etta huonoja kokemuksia orga-
nisoiduista vertaistukiryhmista, ja koenkin, etta ohjaajalla on tarkea rooli ryh-
man alussa, jotta kaikilla olisi hyva olla, ja vaikeidenkin asioiden jakaminen
helpottuisi.
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Perhetyon maaritelma ei ole selkea. Siksi onkin tarkea maaritella perheohjaa-
jan rooli ja tehtava hyvin, jotta vanhemmille on selvaa se, ettei varhaiskasva-
tuksen perheohjaus ole perhetyo6ta, jolla saattaa olla negatiivinen tunnelataus,
jos se yhdistetaan lastensuojeluun tai muihin sosiaalityon asiakkuuksiin. Sa-
moin voi viela pohtia lopullista nimiketta. Varhaiskasvatuksen perheohjaaja
nayttaa olevan melko vakiintunut nimike Suomessa, mutta viela oli melko pal-
jon vaihtelevuutta, mika saattaa osaltaan aiheuttaa hammennysta ja epavar-

muutta vanhemmissa tyontekijan roolista.

Yksi kysymyksista, joita tutkimuksen aikana herasi, on miten tavoittaa isat?
Kysely vanhemmille |ahti jokaiselle Wilmaan kirjautuneelle huoltajalle, mutta
siihen vastanneet olivat yhta lukuun ottamatta aiteja. Mutta myos isat ovat van-
hempia ja esimerkiksi avioerotilanteissa isat voivat jaada yksin, jos isalla ei ole
vertaistukea saatavilla. Myos Porin kaupungin tyontekijat mainitsivat, etta isat,
jotka ovat perhekeskusteluissa mukana, ovat kiinnostuneita ja haluavat osal-

listua, mutta kuitenkin yhteydenotoista suurin osa on aideilta.

Talla hetkella eli opinnaytetyoprosessin loppuvaiheessa, nayttaa silta, etta ta-
man kehittdmistydn seurauksena BSS Daghemmet saa osa-aikaisen (50 %)
varhaiskasvatuksen perheohjaajan. Lahtokohtana on vuoden mittainen pro-
jekti, jonka aikana tilannetta arvioidaan, niin etta jatkossa tydaikaa on mahdol-
lista lisata, jos asiakasmaara kasvaa ja nayttaa silta, etta asiakkaat Ioytavat
palvelun. Samalla pitda muistaa se, mitd Porin kaupungin perheohjaajat pai-
nottivat, ettd ns. nakymattoman tyén maara on suuri, eika sita sovi vahatella.
Osa-aikaisena varhaiskasvatuksen perheohjaajana ei voi myodskaan vaatia,

etta tyon tulos nakyy yhta nopeasti kuin jos tyota tekisi paatoimisesti.

Jatkotutkimuksena sopivan ajan kuluttua, olisi kiinnostavaa tutkia vanhempien
kokemuksia ja toiveita siita, miten he ovat ottaneet varhaiskasvatuksen perhe-

ohjaajan palvelut vastaan ja miten palvelua voisi kehittaa entisestaan.

Jo aiemmin olen pohtinut sosionomi (AMK)-tutkinnon opinnaytetydssani koti-

kaynnin ottamista osaksi lapsen tutustumista ja aloitusprosessia
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varhaiskasvatuksessa (llander, 2017, s. 13, 19). Varhaiskasvatuksen alkuko-
tikaynti on kaytossa erityisesti kielikylpypaivakodeissa ja siita on hyvia koke-
muksia paitsi suhteen luomisessa lapseen ja vanhempiin, mutta myds uuden
kielen oppimiselle. Jos perheohjaajan tyo lahtee hyvin kayntiin, mielestani
tyonkuvaan sopisi myos osallistuminen yhdessa varhaiskasvatuksen kasvat-
tajan kanssa kotikaynnille. Taman voisi ottaa kayttoon ns. pilottihankkeena yh-
dessa ryhmassa, ja lahtea pohtimaan sen kayttoonottoa ja tutkimaan vanhem-

pien ja henkilokunnan kokemuksia.

Olen tyytyvainen kehittamistyoni lopputulokseen. Valilla on tuntunut epavar-
malta, mutta onnistuin tekemaan varhaiskasvatuksen perheohjaajan tyonku-
vasta kattavan ja monipuolisen. Siina otetaan huomioon myds BSS Daghem-
metin omat tarpeet. Koen etta jos tyonkuva toteutuu, vanhemmuuden tukemi-
nen nousee uudelle tasolle. On ollut ilo tutkia ja kehittaa sellaista aihetta, joka
tuntuu tarkealta ja merkitykselliselta myos itselle. Olen kiitollinen myds siita,
ettd olen saanut BSS-organisaatiosta hyvan vastaanoton, ja saan mahdolli-
suuden syksylla 2023 ryhtya kehittamaan varhaiskasvatuksen perheohjaajan
tydnkuvaa kaytanndssa. Otan haasteen vastaan ja uskon etta edellytykset on-

nistumiseen ovat hyvat!
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LIITE 1: KYSELY VANHEMMILLE

Kysely vanhemmille ja huoltajille

Vanhemmuuden tukeminen varhaiskasvatuksessa.

Vastaukset kasitelladn luottamuksellisesti, ja eikd ketddn voida tunnistaa vastausten
perusteella.

Olen Riikka Ilander, monille varmasti jo tuttu varhaiskasvatuksen opettaja BSS
Daghemmet-paivakodista. Opiskelen Satakunnan ammattikorkeakoulussa Sosionomi
(YAMK) -tutkintoa, ja teen parhaillaan opinnaytetyotani yhteistydssa BSS Daghemmetin
kanssa. Opinndytetyoni tavoitteena on kehittda perheiden ja vanhemmuuden tuke-
mista

BSS Daghemmetissg, ja siihen tarvitsisin teidan vanhempien apua ja mielipiteitd. Osa
opinnaytetyotdni on vanhempien ja vanhemmuuden tukeminen
yhteisollisyyden/vertaistuen kautta, ja muutama kysymys koskee myds tita aihetta.
Toivon ettd mahdollisimman moni vastaa kysymyksiin, koska tdaman tarvekyselyn vas-
tausten perusteella ndemme mitéa toiveita ja tarpeita teilla perheilla on, ja miten BSS
Daghemmet voisi parhaalla mahdollisella tavalla vastata juuri teidan tarpeisiinne. Per-
heestd saa tulla useampi vastaus, eli vanhemmat/huoltajat voivat vastata mielelldan
kukin omana vastauksenaan.

Vastaattehan lomakkeeseen viimeistaan 31.3.2023. Kiitos!

Lisdtietoa tai muita kysymyksia voi tiedustella sihkopostitse: riikka.ilander@bjss.fi

Perheohjaus varhaiskasvatuksessa

Perheohjaus varhaiskasvatuksessa on matalan kynnyksen palvelu, jonka tavoitteena
on tarjota perheille tukea ja apua arkeen. Esimerkiksi Porin kaupungilla on toiminut
hanke Varhaiskasvatus perheiden arjen tukena, jossa perheohjaus kulkee perheiden
rinnalla tarjoten vinkkeja arjen pulmiin tai kun vanhempi haluaa keskustella lapsen kas-
vuun, kehitykseen tai perheen muuttuviin tilanteisiin liittyvista asioista.

Perheohjaus varhaiskasvatuksessa on maksutonta, ja tavoitteena on, ettd tukea ja apua
saa helposti ja nopeasti puhelimella, séhkopostilla, Wilmalla tai tapaamalla kasvotus-
ten. Eika ole niin pientd kysymysta/pulmaa etteikd voisi kysyd neuvoa tai tulla juttele-
maan. Perheohjaajan tyo tapahtuisi padsdantoisesti paivakodilla, jossa perheen lapset
ovat hoidossa, ja palvelu olisi kaikille paivakodin asiakasperheille. Perheohjauksen tar-
koituksena on lapsen ja perheen hyvinvoinnin lisiaminen tukemalla vanhemmuutta
ja vahvistamalla perheiden voimavaroja. Keskustelut perheohjaajan kanssa ovat luot-
tamuksellisia, eika niista jaa merkintaa mihinkaan rekisteriin.

* Vastaus vaaditaan
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Taustatiedot

Siviilisaaty: *

Vain yksi vastaus.

Avioliitto
Avoliitto
Yksinhuoltaja

Muu:

Roolinne perheessa: *

Vain yksi vastaus.
Isa
Aiti

Muu:

Perhemuoto (Ydinperhe, uusperhe, muu) tai muuta mita haluatte kertoa perhees-
tanne: *

Lapsia padivakodissa BSS Daghemmet: * Vain yksi vastaus.

Pienten ryhmissa (alakerta)

Isompien ryhmissa (ylakerta)

Yhteensa lapsia perheessa: * Vain yksi vastaus.

1
2-3

4 tai enemman



Vanhemmuuden tukeminen

Oletteko tarvinneet tukea vanhemmuuteen tai perheen arkeen? * Vain yksi vas-
taus.

Kylla

Ei

Jos olette tarvinneet, minkalaista:
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Oletteko saanut tukea varhaiskasvatuksen henkilokunnalta? * Vain yksi vastaus.

Kylla

Ei

Jos olet saanut tukea varhaiskasvatuksen henkilokunnalta, minkalaista:

Olisitko kaivannut lisda tukea? Jos olet, kerro minkélaisiin haasteisiin? *
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Mita muita ajatuksia vanhemmuuden tukeminen varhaiskasvatuksessa herattaa? *

Vertaistuki ja yhteisollisyys

Toivoisitteko lisda vertaistukea muilta pdivakodin (BSS Daghemmet) vanhemmilta?*
Vain yksi vastaus.

Kylla

Ei

Osallistuisitteko paivakodin jarjestamaan "vertaistukitapaamiseen" ilta-aikaan?
Esim. teemana voisi olla lapsen uni. Ensin olisi pieni alustus unesta ja siihen liitty-
vista haasteista. Sen jalkeen vanhemmat saisivat keskustella ja kysellad vinkkeja
unesta tai ihan mista tahansa aiheesta keskendan. * Vain yksi vastaus.

Kylla
Ei
Ehka

Muu:

Minkalaisia teemoja toivoisitte vertaistuki-iltoihin, tai muita kehittdmisehdotuksia: *
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Milla kielella toivoisitte, ettd edellda mainittu vertaistuki-ilta olisi? * Vain yksi vas-
taus.

Suomi
Ruotsi

Vuorotellen

Muita ajatuksia vertaistuesta ja yhteisollisyydesta pdivakodissa? Haluaisitteko ta-
vata enemman muita pdivakodin vanhempia tms. *

Mita mieltd olette vanhempainilloista? Onko nykyinen malli hyva (infopainotteinen
ilta, osittain toiminnallinen) vai toivoisitteko enemman ohjattua tai vapaata keskus-
telua muiden vanhempien kanssa? Muita ajatuksia vanhempainilloista. Sana on va-
paa: *

KIITOS VASTAUKSISTA!

This content is neither created nor endorsed by Google.

Google forms


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

LIITE 2: ENNAKKO-OHJE HENKILOKUNNALLE
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Handledare inom smabarnspedagogik (varhaiskasvatuksen
perheohjaaja)

| manga kommuner i Finland finns det redan en (eller flera) handledare inom

smabarnspedagogik (varhaiskasvatuksen perheohjaaja). Till exempel
Bjorneborgs stad har ett projekt Varhaiskasvatus perheiden arjen tukena dar de
har provat pa det med goda resultat nu en stund (fran hésten 2021), meninagra
kommuner i Finland har dessa funnits redan i flera ar (atminstone fran 2017).

Malet &r att med lag tréskel erbjuda stdd och hjdlp i vardagen at

fordldrarna och familjerna, och att éka familjernas valmaende och stodja
deras fordldraskap och vara dar och lyssna, och styra dem vidare vid behov.

Andra och ett lika viktigt mal ar att stdda personalen, sa att personalen kan
koncentrera sig pa barngruppen. T ex om familjen/foraldern har problem eller
andringar i vardagen eller annat som de funderar pa, och det kdnns att
foraldrarna behdver nan att prata med, sa har man nan som man kan hanvisa
foraldrarna till.

Fundera pa filjande fragor, som sedan diskuteras i sma grupper under
kvillsmotet pa tisdag:

1. | hurdana fragor/problem behdver fordldrarna hjélp i vardagen?
2. Upplever ni att gruppernas personal skulle kunna ha nytta av en handledare inom
smabarnspedagogik?
a. Om ja, hurdan nytta?
b. Om nej, varforinte?
3. Hurdan nytta skulle en handledare inom smabarnspedagogik kunna wvara at
férdldrarna?
4. Andra tankar som amnet vacker?

Pohdi seuraavia kysymyksid, joista keskustellaan pienryhmissd tiistaina
iltapalaverissa:

1. Minkalaisiin arjen haasteisiin vanhemmat tarvitsevat apua?

2. Koetteko ettd ryhmien henkildkunta hyGtyisi varhaiskasvatuksen perheohjaajasta
a. Jos kylld, minkdlaista hyotya?
b. los ei, miksi ei?

3. Minkalaista apua varhaiskasvatuksen perheohjaajasta voisi olla vanhemmille?

4. Muita ajatuksia aiheesta?
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LIITE 3: FOKUSRYHMAHAASTATTELUN KYSYMYKSET

Fokusryhmahaastattelu. Kysymyksia Porin kaupungin perheohjaajille
20.4.2023.

1) Jaakonsaari (2021, s. 45) sanoo opinnaytetydssaan: Kéytanté tulee
néyttdmaén, miké korostuu enemméan perheohjaajan tybssé varhais-
kasvatuksen arjessa perheiden, lasten vai tyéntekijéiden tukeminen.
Mita se kaytantd on osoittanut? Mikd kohderyhma korostuu eniten,

perheet, lapset vai tyontekijat?

2) Onko tydnkuva muuttunut vuoden/vuosien aikana?

3) Riittddko aika? Kerro ajankaytosta.

4) Miten olette mukana vasuissa?

5) Minka tyyppisia huolia vanhemmilla on?

6) Minka koette tarkeimmaksi tehtavaksi?

7) Minkalaista palautetta on tullut varhaiskasvatuksen henkilokunnalta?
8) Minkalainen asenne henkildkunnalla on ollut?

9) Ajatuksia perheohjaajan nimikkeesta ja roolista?

10) Onko vanhemmilta tullut suoraa palautetta?

11) Ottaako isat yhteyttd? Minkalainen on isan rooli?

12) Mita yhteistyotahoja teilla on?

13) Perheohjaajan rooli moniammatillisessa palaverissa?

14) Kuuluuko vertaistoiminta perheohjaajan tyotehtaviin?

15) Millaisia haasteita on noussut esiin perheohjaajan ty6ssa?

16) Miten kehittaisit varhaiskasvatuksen perheohjauspalvelua? Toiveita ja

haaveita omaan tyohon.
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