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Suomessa huumeidenkéyttd sekd asunnottomuus ovat haasteita, joihin pyritddn puuttumaan
monella tavoin. A-klinikkasddtid tuottaa monenlaista tietoa sekd kohtaavaa tyotd
addiktioiden parissa. Yksi kohtaavan tyon tuote A-klinikkasddtiolld on uusi Vaparivaylé-
hanke, jonka tarkoituksena on jalkautua vapaaehtoisten kanssa kaduille ja kohdata
asunnottomuudesta, pdihteiden kéytostd ja/tai mielenterveydenhaasteista kokevia ihmisié.
Samalla jaetaan ruokaa, juomaa sekd hatdapu-pussukoita. Tavoitteena Vapariviyla-
hankkeessa on myds poistaa kohderyhmin ympérille kohdistuvaa stigmaa. THL méérittelee
stigman kielteiseksi mielikuvaksi, jonka vuoksi ihmistd voidaan kohdella syrjivésti tai
epdoikeudenmukaisesti (2023d).

Tietoperustana oli vapaaehtoistyd, pdihteiden kéyttd, asunnottomuus, jalkautuva ty6 seka
haittoja vdhentdvd tydote. Opinndytetyd on laadullinen, aineisto on keritty
puolistrukturoiduilla haastatteluilla ja tavoitteena oli testata konkreettista toimintamallia.

Huumeidenkdyton haasteet nédkyvdt usein avoimesti kaduilla ja vapaaehtoisten
jalkautumiselle on selked tarve. Lihdimme kehittdméén uutta jalkautumisen mallia, jossa
vapaaehtoiset voisivat jalkautua kaduille yhdessd, ilman koordinaattoria. Jarjestimme 2
testijalkautumista, joissa yhteensd 8 vapaachtoista jalkautui kohtaamaan ihmisid. Tamén
jalkeen jarjestimme puolistrukturoidun haastattelun, jossa kdvimme ldpi vapaaehtoisten
tuntemuksia jalkautumisesta sekd mahdollisia kehittdmisideoita.

Tuloksista kdvi ilmi, ettd vapaachtoiset toimivat mielellddn uuden mallin mukaisesti mutta
sen toteutumiselle kdytdnnossa tarvittaisiin lisdd sdéntojd seka tietoa vapaaehtoisten vastuista
sekd oikeuksista. Toimintamallia ei siis pystytty viemddn vield loppuun asti koska
taménkaltainen malli vaatii vield lisdd kehitettdvaa.
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Substance abuse and homelessness are causing big controversial in Finland. A-klinikkasa&tio
is producing a various of data and outreach work with various forms of addiction. One of
these forms is the Vaparivayld-project. Vaparivdyld-project aims to do outreach work with
volunteers to meet people who have issues with addiction, homelessness and/or mental
health. Volunteers meet people and hand out food, drinks, and hygienic kits on the streets.
One of the main aims is also decrease stigma involving the target group. THL defines stigma
as a negative attitude that causes discrimination (2023d).

The theory of this thesis is based in volunteer work, substance abuse, homelessness, outreach
work and harm reduction. It is done by using a qualitative study method, and the data has
been collected using semi-structured interview method. The aim was to test a new model of
outreach work.

The challenges of substance abuse are very visible on the streets and more outreach work
with volunteers could be done. The aim was to develop a new way of outreach work, where
the volunteers could do outreach work without the project coordinator. We did 2 tests of
outreach work and after this the data was collected from 8 volunteers who participated in the
study.

The results show that the volunteers are willing to do this kind of outreach work but need
more regulations and guidance on the matter. New model could not be done as more devel-
oping is needed.

Keywords: Outreach work, harm reduction, drug work, homelessness, volunteers

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



SISALLYS

THVISTELMA

ABSTRACT

I JOHDANTON ...ttt ettt ettt et e e 6

2 A-KLINIKKASAATIO JA VAPARIVAYLA-HANKE.........ccccceoevevrnnne. 8
2.1 A-klinikkas&dtio — Addiktioiden asiantuntija ..........cceeceeeeeriereieenieereeseeeee e 8
2.2 VaparivAYla — hanke .........cccooiiiiiiiiee et 9
2.3 1dea JA LAVOILC .....veeeveeieeieecite ettt ettt ettt e st e eeaeeebeesseesbeessaessaesssessseenseenseesseenseans 11

3 TIETOPERUSTA ...ttt 13
3.1 VaAPAACHTIOISUUS ...c.vvieiieiiieieeteesee e eete et ete e bt esteeseaeesseesseesseessaesseassseesseesseesseesseesseens 13
3.2 Paihteiden KAYO......ccuiiiiieieieee ettt et 15
3.3 JAIKAULTUVA £Y0 ...veevieieiieiii ettt ettt st eteeteebe e taessaesesessseesseessaesseesssesssenssenns 17
3.4 Haitto]a VANCIEAVA. .......cceieiieiieciieieesie e eete et eteete e e seeseaessaeenseesseeseesseesseesnnenns 18
3.5 ASUNNOtLOMUUS SUOINESSA ......eeureeureeieeriierieeteeteeteenteenieeseesaeesereenneenseesseesseesseesanenas 19

4 OPINNAYTETYON MENETELMAT ......cccccooovmiiminninciinieisneninenanne. 21
4.1 OpinndytetyOon MenetelMat...........ccceeviieiiiiriieriieieee et 21
4.2 Laadullinen tutKimuS ........ccceoeeiiriiniiiineeece ettt 21
4.3 HAASTAtEIU ..ottt 22

5 AINEISTON KERAAMINEN........cccoocoiimimrminiineinenisenasenssenisseeeseenns 23
5.1 JALKAUTUMINEN ..ot 24
5.1.1  Jalkautuminen 27.4.2023 .......ccccooiviiiiiiiiiiiie s 24
5.1.2 Jalkautuminen 11.5.2023 ........ccoiiiiiiiiiiii s 25

6 TULOKSET JA ANALYYSI ..ot 27



8

0.1 TULOKSEL ettt e e e e e e e e e e eeeeeaaeas 27

6.2 ANALYYSI c.vvooooe oo 31
ARVIOINTI JA KEHITY SIDEAT ..ot 33
7.1 TYON TUOTEHAVUUS ..o eeeeeeeeeseee e eeeseeeeseeeeeeeeeeeeseeeeeeeseeee 33
7.2 HSCATVIOUI .......oeevveeoeee oo esene e 33
7.3 KERIEYSIACAL ... 34
YHTEENVETO ..ot 37

L1 LAHTEET ..o e e e ereereesees oo e e s e eseer e 39



1 JOHDANTO

”Suomessa on 3 686 asunnotonta”

(VVA 2023)

”Vuonna 2021 huumeisiin kuoli 287 henkil64d, miké oli enemmaén kuin kertaakaan aiemmin
2000-luvulla”.

(THL 2023)

Naéiden asioiden ddrelld nyt toimitaan.

Suomessa kuolee huumeisiin tilastollisesti paljon ihmisid. Suomen huumetilanne on ollut mur-
roksessa moneen otteeseen, ensimmadisen kerran jo 1960-luvulla, toinen huumeaalto tapahtui

1990-luvulla (Paihdelinkki 2023).

Suomessa on todella paljon ihmisid, jotka kaipaisivat apua ja tukea eldméédnsd. Monilta ihmi-
siltd on jédnyt oikea-aikaisen avun sekd tuen saaminen pois. Monet kamppailevat jatkuvasti ja
sairastuvat mielenterveys- ja pdihdesairauksiin. Kanssaihmisié tulisi aina kohdella inhimilli-
sesti. Taustalla voi olla useita syitd, miksi kyseiseen tilanteeseen on péaddytty. Télld hetkelld

Suomessa kuolee huumeisiin viikoittain monia ihmisié.

Vaparivayld-hankkeessa jalkautuu A-klinikkasddtion vapaaehtoistoiminnan koordinaattori ja
useat vapaaehtoiset. Vaparivdyld-hankkeen tarkoitus on kohdata néitd ihmisié, antaa hatdapuna
pientd purtavaa ja kyselld kuulumisia. Tarkoituksena on kohdata yhteiskunnassamme heikoim-
massa asemassa olevia ihmisid kunnioittavasti sekd vidhentdd asunnottomuuteen sekd péih-

teidenkayttoon liittyvad stigmaa.

Opinndytetyon tavoitteena on kehittds vapaaehtoistoimintaa ja testata uutta jalkautumisen mal-
lia. Tavoitteena on kehittdd Vapariviyld-hankkeen vapaaehtoisille uusi jalkautumisen malli ja
tehdd 2-3 testijalkautumista. Testaamalla saadaan konkreettinen lopputulema ja kehittdmiside-

oiden jdlkeen tapa, jota hankkeessa voitaisiin hyddyntéé jatkossakin. Tavoitteena on osallistaa



vapaachtoisia mukaan testaamaan uutta mallia, saada heididn mielipiteensi ja kehitysideansa
esiin. Tavoite on tehdd hankkeeseen sidottu kehittdmistyd, jonka tuloksena on testata konkreet-

tista toimintamallia.



2 A-KLINIKKASAATIO JA VAPARIVAYLA-HANKE

2.1 A-klinikkasaatio — Addiktioiden asiantuntija

A-klinikkas&d&tid on voittoa tavoittelematon yleishyodyllinen jérjestd, joka on perustettu 1955
(A-klinikkaséétio 2023c). A-klinikkasditiolla on pitkd historia pdihdealan jéarjestond. He tar-
joavat ja tuottavat paljon tietoa sekd tukea ammattilaisille pdihdealan kehittdmiseen (A-klinik-

kas#atio 2023d).

A-klinikkaséétion runsaat verkkopalvelut tarjoavat tietoa, neuvontaa sekid vertaistukea: verk-
kopalveluita ovat mm: Pdihdelinkki, Nuortenlinkki, Dopinglinkki, Lasinen Lapsuus. Kohtaa-
van tyon palveluita ovat mm: Katuklinikka (Helsinki, Tampere ja Oulu), Osis — kohtaamis-
paikka Helsinki, V6ljy — kohtaamispaikka Tampere, Etsivé nuorisotyd (Salo), Kuntouttava tyo-
toiminta (Salo, Kotka ja Lahti). A-klinikkaséétiolld tehdédédn myos paljon tutkimustyotd alaan

liittyen (Hankkeet; Mipa 2.0, Kadulta labraan sekd Young Despair) (A-klinikkas&dtio 2023d).

Toiminnallaan A-klinikkas#dtio tavoitteena on edistdd kohtaavaa ty6td mutta myds tuottaa tie-
toa sekd verkkoauttaminen. Heiddn tavoitteenansa on rakentaa meidén yhteiskunnastamme in-
himillisempi kaikille (A-klinikkasddtio 2023a). A-klinikkasédtion toiminta kohdistuu enim-
missd méidrin ennalta ehkdisevéddn toimintaan seki haittoja vihentdvéiin toimintaan, joista jil-
kimmaéinen termi avataan tietoperustassa. Verkkopalvelut tarjoavat runsaasti eri neuvontaa ja
tietoa. Pdihdelinkki on esimerkiksi kattava sivusto, jossa kerrotaan péihteistéd seka riippuvuuk-
sista. Sivustolta 10ytyy paljon erilaisia testejd, oma-apusiséltdjd, vertaistukea sekéd neuvontapal-
veluita (Pédihdelinkki 2023). Nuortenlinkki on kattava sivusto nuorille ja sitd kautta he saavat
tietoa piihteistd, kiusaamisesta, masennuksesta sekd pelaamisesta (A-klinikkasditié 2023b).
Kaiken keskiosséd on vihentd4 addiktioihin liittyvad stigmaa yhteiskunnassa. A-Klinikkasditio
my0ds omistaa A-Klinikka Oy:n, joka tuottaa piihde- ja mielenterveyspalveluita (A-klinikka,

2023).



2.2 Vaparivayla — hanke

Vapariviyld-hanke on Sosiaali- ja terveysjirjestojen avustuskeskuksen eli STEA:n rahoittama
hanke. Vapariviylélld on menossa ensimméinen hankekausi. Vapaaehtoistoiminta on aloitettu
vuonna 2020. Toiminta heritti nopeasti ja laajasti kiinnostusta monissa. Témén jilkeen toimin-
nalle haettiin hankerahoitusta ja hankkeeseen palkattiin vapaaehtoistoiminnan koordinaattori.
Vapaaehtoistoiminnan koordinaattorin tyonkuvana on vapaaehtoisten sekd jalkautumisten
koordinointi, vapaaehtoisten perehdytys seki toiminnan kehittdminen. Tydnkuva on kaikkiaan
hyvin monimuotoinen koska tyohon sisdltyy my0s varainhankintaa, viestintdd sekd vapaaceh-
toisten kouluttamista. Koordinaattori jirjestdd jalkautumiset, jérjestdd tarvittavat kohderyh-
malle jaettavat tuotteet, huolehtii vapaaehtoisista, ohjaa 1&hdot sekd purut ja ohjaa vapaaehtoisia
jalkautumisten yhteydessd. Hankkeen tavoite on kehittdd paihdehaittoja vihentdvaa vapaaeh-
toistoimintaa sekéd auttaa vihentdméén paihteiden kdytostd aiheutuvaa stigmaa yhteiskunnassa.
Vapaaehtoiset jalkautuvat kaduille kohtaamaan ihmisié, joilla on mielenterveyden ongelmien,
asunnottomuuden ja/tai piihteiden kdyton vuoksi haastavia tilanteita eliméssi. Vapaaehtoiset
jakavat jalkautumisten yhteydessd leipdd, proteiinituotteita, villasukkia, lapasia sekd hygie-
niatarvikkeita. Vapaaehtoiseksi voi liittyd kuka vain, hyvin matalalla kynnykselld ja osallistua
voi lyhyellékin varoitusajalla sekd oman aikataulunsa mukaisesti. Vapaaehtoiselle ei ole mitdan
ennakkovaatimuksia, toimintaan voi osallistua omana itsendédn. [lmoittautuessaan vapaaehtoi-
nen saa Tervetuloa-kirjeen, jossa on koordinaattorin lyhyet terveiset, tietoa kdytdnnon asioista
sekd alkukartoituskysely. Varsinainen perehdytys tapahtuu jalkautumisen yhteydessé. [lmoit-
tautuminen jalkautumiselle tapahtuu joko ilmoittautumalla séhkopostitse tai puhelimitse vapaa-
ehtoistoiminnan koordinaattorille tai WhatsApp-ryhmissé. Jalkautumisia toteutetaan 2—3 ker-

taa viikossa Helsingissa:

1. Aamukahvijalkautuminen, jolloin 1dht6 on Oodista. Padsdéntoisesti klo 9-11. Jaossa on

myds aamukahvia
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2. lltapdivé-/iltajalkautuminen kerran viikossa, kaksi tuntia kerrallaan. L&ht6 on A-Klinik-
kasiétion toimistolta Pasilasta.
3. Siivouskierrokset, jarjestetidén viikoittain. Jalkautumisen pidpaino on kéyttovélineiden

siivous eri alueilta.

Liséksi tarjolla on tapahtumia, joissa on myds jalkautumista sekd pussitustalkoita, joissa pussi-
tetaan joko hygieniatarvikkeita tai puhtaita kdyttovdlineitd jaettavaksi. Jalkautumisia toteute-
taan my0s Tampereella joka toinen viikko ja Himeenlinnassa toimintaa kéynnistelldédn jatku-

vasti.

Jokaisen jalkautumisen jéilkeen kdydédén purkukierros, jossa jokainen saa kertoa huomioistaan
tai tunteistaan. Koordinaattori ohjaa purkua ja tukee vapaaehtoisia heidén tilanteissaan. Vélilla
jalkautuessa saattaa tulla kurjiakin tilanteita vastaan ja niitd varten on tehty turvallisuusohjeet.
Turvallisuusohjeet kdydddn lépi aina ennen jokaista jalkautumista. Vapaaehtoisille on tarjolla

my0s tyonohjausta joka kuukausi.

Kyseessé on erittdin monimuotoinen hanke. Hankehakemuksen térkein tavoite on pdihde- ja
mielenterveysongelmista johtuvien hidpedleimojen hilventiminen. Stigman purkaminen on ne-
gatiivisten ennakkokésitysten seka yleistdmisté ja tété tapahtuu paljon pdihteidenkayttéjien kes-
kuudessa (Peréld 2023). Mielenterveystalo méérittelee stigman hépeédleimaksi, jolla kuvataan
sosiaalista leimautumista, joka johtuu usein ennakkoluuloista, tietimattomyydestd seké syrjin-
néstd (2023a). Usein se on itsestd riippumatonta. Mikili vahvaa leimautumista tapahtuu siita
voi olla hankala piistd eroon. Vaparivédyld-hankkeen tavoitteena on stigman poistaminen ja
mielenterveystalon mukaan tétd tehd44n nimenomaan levittdmailla oikeaa tietoa seké tukemalla

arvostavia kohtaamisia vapaaehtoisen sekd kohderyhmén kanssa (2023a).
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2.3 Idea ja tavoite

Idea téstd opinndytetyostéd herési tehdessdni yhteisopedagogin opintoihini kuuluvaa Harjoittelu
3 — kurssia Vaparivdyld-hankkeessa. Keskustelimme harjoitteluohjaajani kanssa hankkeen
mahdollisista kehittdmistarpeista, ja keskustelusta nousi esiin jalkautumisen sekd vapaaehtois-
toiminnan kehittdminen. Itse asiassa kdvi myds ilmi, ettd vapaaehtoistyon kehittdminen on kir-
jattu my0s hankehakemukseen. Toimenpiteend oli aluksi kartoittaa uuden vapaaehtoistyon jal-
kautumisen ideointia. Tastd 1&hdin kehittimiin opinndytetyon ideaa sekéd pohjaa eteenpéin.
Pohdin miten vapaachtoisten osallisuutta sekd vapaaehtoisten roolin vastuuttamista pystyttdi-
siin lisddméén. Pohdin jalkautumisen mallin, jota voisi testata ja jossa vapaaehtoiset voisivat
keskendin jalkautua, ilman koordinaattoria kaduille kohtaamaan kohderyhmaa. Talld hetkella
vapaachtoistoiminnan koordinaattori on mukana jokaisella jalkautumisella, uuden mallin
my0td vapaaehtoiset voisivat lisété jalkautumisten méédraa. Tadma mahdollistaisi vapaaehtoisille
vapaamman aikataulun seké koordinaattorille tilaa toiminnan kehittimiselle. Kéytinto jalkau-

tumiselle olisi muuten sama.

Vapaachtoistoiminnan merkitys tulee tulevaisuudessa nousemaan, joten on tiarkedd pystya ke-
hittimain vapaaehtoistoimintaa jatkuvasti (Harju 2020). Vapaaehtoistoimintaa kehittamalla 1i-
sdtddn vapaaehtoisten osallisuutta sekd omaa toimijuutta. Vapaaehtoistydssd on ddrimmaéisen
tarkedd tarjota vapaacehtoiselle alustoja omien mielipiteiden esiin tuomiselle sekd mahdollisuu-
delle kehittdd vapaaehtoistyotd. Vapaaehtoistyon tulee olla vapaaehtoistyontekijdlle merkityk-
sellisti ja télloin on ddrimmadisen tdrkedd, ettd sitd pystyy itse myds kehittiméin. Huumeiden
kaytto lisddntyy jatkuvasti, samoin haasteet asunnottomuuden sekd mielenterveysongelmien
suhteen. Lisddmadlld jalkautumisia, olisi my0s enemmén resursseja kohdata useampia ihmisia.
Tamaé tarjoaisi my0s vapaaehtoisille enemmén joustavuutta osallistua, kun jalkautumisia voi-

taisiin jérjestdd enemman.

Hankkeessa tyoskentelee yksi koordinaattori, joka jalkautuu keskiméérin kolme kertaa vii-
kossa. Tavoitteena olisi siis kehittdd vapaaehtoisille uusi vapaaehtoistyon jalkautumisen malli

seké testata sitd.
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Testattava uusi malli:

Uudessa mallissa, koordinaattori pitdé alustuksen seké kdy ldpi turvallisuusohjeet. Vapaaehtoi-
set jalkautuvat keskenédén. Koordinaattori on tietenkin koko ajan tavoitettavissa puhelimitse.
Kun jalkautuminen on ohi ja vapaaehtoiset haluavat lopettaa jalkautumisen he palaavat toimis-
tolle ja koordinaattorin johdolla he kdyvét jalkautumisen purun ldpi. Taméan jalkeen kyselen
vapaachtoisilta kysymyksié ja haastattelen heitd puolistrukturoidusti saadakseni kuulla heidin
mielipiteensd sekd mahdollisesti herdnneet kehittimisideat. Haastattelun vastaukset aion ottaa

ylos muistiinpanoilla. Tdmaén jélkeen tarkoitus on kirjata tulokset ylos opinndytety6honi.

Tavoitteena oli saada 5-6 vapaachtoista jalkautumaan 2-3 kertaa ja tdméin jilkeen haastatella

heitéd puolistrukturoidulla haastattelumenetelmalla.
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3 TIETOPERUSTA

Téssé kappaleessa esittelen opinndytety6hon liittyvéé teoriaperustaa seki tietotaustaa. Vapari-
viayld-hankkeessa tyoskennellddn vapaaehtoisten kanssa mutta kohderyhméni ovat yhteiskun-
nan kaikkein heikommassa asemassa olevat ihmiset. Kohderyhmélla eli ihmisilld, joita kaduilla
kohdataan, on usein vaikea tilanne. Heilld on haasteita asunnottomuuden, piihteiden ja/tai mie-
lenterveyden ongelmien kanssa. Monien tilanne on vaikea juuri monipuolisten haasteiden
vuoksi. Tdmédn vuoksi on térkedd kisitelld teoriaa vapaachtoisuudesta, huumeiden kéytosti,
asunnottomuudesta sekd néihin liittyvisté tyOotteista niin kuin jalkautuva tyo seka haittoja va-

hentdvi tyo.

3.1 Vapaaehtoisuus

Vaparivayld-hankkeessa toimii vain vapaaehtoisten voimalla, joten ensimmadisend on tdrkedd

pohtia ja mééritelld mitd vapaaehtoisuus on.

Suomalaisen yhteiskunnan toimijat jactaan tyypillisesti kolmeen sektoriin: julkiseen, yksityi-
seen ja kolmanteen eli vapaachtoissektoriin. Julkinen sektori késittdd valtiot sekd kunnat, yk-
sityisen sektorin muodostavat yritykset ja kolmas sektori sisdltdd vapaaehtoistoimijat (Harju
2020). Viime aikoina on ollut puhetta myds neljinnen sektorin noususta. Suomessa kolmas
sektori tarkoittaa nykydén enemmén jérjestoja sekd sadtioitd, kun taas neljds sektori viittaa
enemmén kansalaistoimintaan eli tissd avattuun vapaachtoistoimintaan. Neljids sektori on
enemmén ihmisten omaa luomaa sekd sosiaalisesta mediasta noussutta yhteisollisyytté, joka
verkostomaisella otteellaan ylettdd syrjaytyneisiinkin (Méenpdd & Faehnle 2021). A-klinik-
kasddtion Vaparivdyld-hanke on kuitenkin kolmannen sektorin toimintaa olemalla ennalta or-

ganisoitua. Vapaaehtoistoiminnan koordinaattori toimii A-klinikkaséation tyontekijana.

Suomessa on pitkit perinteet naapuriavulle ja yhteisdlliselle toiminnalle. Naapuriapua ja va-

paaehtoistydtd on vélilld tehty huomaamattakin. Aina ei vilttimatti tule edes ajateltua, miti
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kaikkea vapaaehtoistoiminta voi olla. Oletko joskus osallistunut taloyhtidsi talkoisiin? Se on
vapaaehtoistyotd. Oletko ollut suunnittelemassa jotain tapahtumaa? Se on vapaaehtoistyota.
Oletko osallistunut vapaapalokunnan toimintaan? Se on vapaaehtoisty6td (Valtiovarainminis-
terid 2015). Vapaachtoistyd on yhteisollistd tekemistd, useimmiten alueellista ruohonjuuritason
vaikuttamista. Vapaaehtoistyon sanotaan antavan sosiaalisia kontakteja, laajentavan ihmisen
verkostoja sekd tuovan erilaista sisdltdd eldméiéin kuin ty6. Se on vapaaehtoisesti tehtyé tyota,

jonka on tarkoitus tarjota jotain hyvéaa kohderyhmailleen (Harju 2020).

Vapaaehtoistoiminta on siis yhteiskunnallista vaikuttamista. Vapaaehtoistoiminnalla pystytdan
usein tuomaan vapaaehtoiselle osallisuuden tunnetta ja hyvin organisoituna, tarjoaa myds va-
paachtoistyon tekijélle osallisuuden tunteen lisddmista. Eli tilldin vapaaehtoinen voi itse péét-
téd tekeménsé tyon ajankohdat mutta pystyy myos vaikuttamaan tekeménsa tyon sisaltoon (Ni-
vala & Ryynénen 2013). Vapaachtoistyon tulee olla myos itselle merkityksellistd, muuten sitd

ei jaksettaisi tehdd vapaa-aikana (Hoffrén, 2023).

Vapariviylé on ainutlaatuinen ja mielenkiintoinen hanke. Vapaaehtoistoimintaa tehdéén péih-
detydssé usein kokemusasiantuntijoita kdyttden. Kokemusasiantuntija on henkild, jolla on oma-
kohtaista kokemusta asiasta. Tdssd yhteydessd kokemusasiantuntija on henkild, jolla on omaa
kokemusta piihteiden kaytostd (Alarto 2021). Téastd esimerkkind on Irti Huumeista Ry:n seka
Kukunorin Huudikoutsit. Huudikoutsit ovat koulutettuja kokemusasiantuntijoita, jotka jalkau-
tuvat kohtaamaan ihmisié kaduille seki julkisiin tiloihin. Huudikoutsit tarjoavat tietoa, tukea
seki palveluita ja pop-up-tapahtumia (Huudikoutsit 2023). A-klinikkasd&tion Vaparivéylin toi-
mintaan voi kuitenkin osallistua kuka vain, kunhan on aito halu kohdata ihmisii ja auttaa kans-

saihmisti konkreettisin teoin (Virolainen 2021).
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3.2 Paihteiden kaytto

Pdihteiden kiytolld on monenlaisia vaikutuksia péihteitd kdyttdvddan ihmiseen, hénen ldhei-
siinséd sekd yhteiskuntaan. Suomalaisten alkoholinkdyttd on aina ollut runsasta ja riskikéytto

yleistd, alkoholia on kdytetty enenevissid mairin aina vuoteen 2007 asti. (THL 2023a).

Huumeiden kayttd on vuosien aikana yleistynyt ja Suomessa huumekuolemat ovat valitettavan
yleisid (THL 2023b). Huumeiden kiyttdja on yleisemmin matalan koulutustason omaava mies,
jonka keski-ikd on noin 35 vuotta. Monella on vuosien kokemus riippuvuussairaudesta, pdih-
teiden sekakdyttod ja joka kymmenes on asunnoton (THL 2023b) Suomessa on kéytdssé koko-
naiskieltopolitiikka huumausaineiden kadytdssd. Eli huumeiden myynti ja vélittdminen on lai-
tonta mutta tdmén lisdksi myos huumeiden kdyttdminen on laitonta. Kokonaiskieltopolitiikan
rinnalla Suomessa kéytetdin myds haittoja vihentivai tydotetta, joka puolestaan tarkoittaa sité,

ettd pyritddn vihentdmain kaytosta johtuvia seurauksia (THL 2022c).

Huumetilanne Suomessa 2020

25
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20 - Rauhoittavat,

[ uni- ja kipuldakkeet
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Huumaavat sienet

" e —— ™ e KOKaIN
5 LSD

— Heroiini
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Kuvio 2. Kannabista tai muita aineita joskus elamansa aikana kokeilleiden tai kayttaneiden osuudet

15-69-vuotiaassa suomalaisessa vaestossa vuosina 1992-2018, % (Karjalainen ym. 2019a).
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(Ronké & Markkula 2020)

Y1l4 olevassa kaaviossa ndahdéén huumeiden kayton tilastoa Suomesta. Todenndkoistd on, ettd
huumeita ei saada koskaan kokonaan kitkettyéd pois yhteiskunnasta. Tétd tdrkeampad olisikin
kohdistaa huumepolitiikkaa kokonaiskieltopolitiikasta kohti enemmain haittoja vdhentdvéin
toimintaan. Haittoja vahentidvai huumepolitiikkaa tehdédén jo nyt tarjoamalla huumeiden kéyt-
tdjien terveysneuvontaa, puhtaiden pistovélineiden vaihtamisella seki tarjoamisella ja opioidi-
korvaushoidolla. Liséné voisi vield olla kdyttohuoneet, jotka mahdollistaisivat turvallisemman
huumeiden kidyton. THL mukaan pistdméllé tapahtuva huumeiden kéytto lisda bakteeri- ja vi-
rusinfektioiden riskid (2023b). THL médérittelee kdytt6huoneet seuraavasti: “Huumeiden kéyt-
tohuoneet, joita toisinaan kutsutaan my0s yliannostusten ehkiisykeskuksiksi, ovat tiloja, joissa
huumeiden kayttdjit voivat kiyttda laittomia pdihteitd terveydenhuollon tyontekijén valvon-

nassa.” (THL 2023b).

Talla hetkelld pdihteiden kdyttd on Suomessa hyvin huolestuttavalla tasolla. Suomessa kuolee
huumeiden kayttoon viikottain useita ihmisid, THL mukaan vuonna 2021 huumeisiin kuoli jopa
287 henkilod (THL 2023b). Helsingin Sanomat uutisoi kevédlla 2023, ettd kokaiinin kdytté on
lisdantynyt padkaupunkiseudulla. Tamé selvisi THL:n tekemin jatevesitutkimuksen myotéd

(Holappa 2023).

Suomessa pdihteiden kayttoon liittyy monia mielipiteitd. Varsinkin alueilla, joissa
pdihteidenkdyttd on jatkuvasti ndkyviad, mielipiteitd 16ytyy useitakin. Helsingin Sanomat
uutisoi Sorndisten tilanteesta, ettd asukkaiden havaintojen perusteella pdihteitd kdytetddn
avoimesti kaduilla tai sitten vihreissd vessoissa (Zaki 2023). Péihteidenkayttdjid my0s usein
kohdellaan védirin ja epdinhimillisesti (L&hteenaro 2020). Tdméa onkin yksi Vaparivdylén ta-

voitteista: poistaa kohderyhméén liittyvaa stigmaa.
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3.3 Jalkautuva tyo

European Monitoring Centre for Drugs and Drug Addiction (E.M.C.D.D.A.) méiérittelee jal-
kautuvan tyon kohdistuvan ihmisiin, jotka ovat vaikeasti tavoitettavissa ja usein myos palve-
luiden ulkopuolella (1999, 14). Jalkautuva ty6 on hyvin pitkélti myds etsivdd tyotd. Nivala ja
Ryynénen méiérittelevit etsivin tyon olevan ihmisen kohtaamista, joka ei ole palveluiden pii-
rissd sekd kohdennetun tuen tarjoamista. Etsivda tyotd tehddan my6s nimenomaan pdihteiden-
kayttdjien kanssa (2019). Jalkautuva tyd tarjoaa palvelua kaduilla sekd liikkeessd, etsimélla
niitd henkilGitd, jotka tarvitsevat kohtaamista. Jalkautuva tyd on menemistd kohderyhmin
luokse esimerkiksi kaduille, kohdattavan kotiin tai kohtaamispaikkoihin. Jalkautuva ty6 on erit-
tdin matalan kynnyksen toimintaa. Jalkautuvaa tydtd on tehty jo vuosia varsinkin nuorisotyon
parissa. On koettu tirkedksi mennd sinne missd nuoret ovat, tilld tavoin on saatu kontaktia
nuorten kanssa seké pystytty luomaan kohtaamisia. T4lld tavalla on kyetty saamaan palvelujen
ddrelle niitdkin nuoria, jotka eivit kdy nuorisotaloissa. Puuttumaan tietenkin jaa vield nuoret,

jotka ovat todella syrjéytyneita.

A-klinikkas#étio tarjoaa kohtaavaa ty6té niin kasvokkain kuin verkkopalveluissakin (A-klinik-
kasiétio 2023a). Kohtaavaa tyotd kasvokkain on mm. juuri tdiméd Vaparivéyld-hanke, Voljy,
Katuklinikka ja Osis. Kohtaava ty6 on ihmisten kohtaamista, juuri silld hetkelld ja sellaisessa
tilanteessa kuin juuri sillé hetkelld on. Kohtaavan tyon tarkoituksena on kohdata ihminen juuri
sellaisena kuin hén on. Kohtaava tyd mielletdéin enimmékseen kasvokkain tapahtuvana toimin-
tana. Nykyéén kohtaavaa tyo6ti tehddén paljon myos verkkopalveluiden kuten chattien, discor-
din tai muun vastaavan kautta. EM.C.D.D.A. my0s méérittelee jalkautuvan tyon olevan nimen-

omaan osa haittoja vihentdvaa ty6td (1999, 34).
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3.4 Haittoja vahentdva

”Thminen ei ole haitta. Huumeiden kaytostd kuitenkin aiheutuu haittoja.”

(Irti huumeista ry 2023).

Huumeiden kdytostd aiheutuu ihmiselle usein fyysisten ja henkisten haittojen liséksi rahallisia
haittoja. Riippuvuus huumeita kohtaan on sairaus. Huumeiden kdyt611d on myos todettu ole-
van eri asteita; kokeilukdyttdjd, satunnaiskayttédja sekd ongelmakayttdja. Néistd viimeisin ei
pysty endd millddn tavalla hallitsemaan kéyttodén ja téstd seuraa erindisid haittoja (Mielenter-

veystalo 2023).

“Haittojen vahentdmiselld (harm reduction) tarkoitetaan toimintaa, jolla pyritddn vihentiméain
huumeidenkayttoon liittyvistd riskikdyttdytymisestd koituvia haitallisia seurauksia.” (Seder-
gren 2015). Haittoja vihentdvad toimintaa on mm. puhtaiden kiyttovilineiden tarjoaminen, tar-
jotaan tietoa turvallisesta pistdmisestd, ldékkeellinen korvaushoito seké tarjoamalla matalan
kynnyksen palveluita. Palvelut ovat yleensd my0s sellaisia, joihin saa menni péihtyneend. Vas-
taavanlaisia paikkoja Helsingissd on A-Klinikkaséétion Osis tai Tampereella Vo6ljy (A-klinik-
kasddtio 2023a). Muutkin alueelliset toimijat tarjoavat monenlaisia matalan kynnyksen kohtaa-
mispaikkoja. Keinoina haittoja vdhentivissa tydssd ovat esimerkiksi kdytettyjen ruiskujen ja
neulojen vaihto puhtaisiin, opioidikorvaushoito, terveys- ja palveluneuvonta, valvotut kaytto-
huoneet, vertaistoiminta ja etsivd tyd (Ronkd & Markkula 2020, 49). Viime vuosina on esimer-
kiksi rekisterdity HIV-tartuntoja runsaasti pistimélld huumeita kdyttavien keskuudessa (Va-
liaho 2023) Tét4 voisi vidhentéé lisddmaélla tietoa terveysneuvonnalla seké tarjoamalla kéytetty-

jen neulojen vaihtoa.

Todenndkdistd on, ettd huumeita ei saada koskaan kokonaan pois yhteiskunnasta. Tété tirke-
dmpad olisikin kohdistaa huumepolitiikkaa kokonaiskieltopolitiikasta kohti enemmén haittoja

vahentidvain toimintaan. Haittoja véhentdvaa huumepolitiikkaa tehdién jo nyt tarjoamalla huu-
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meiden kéyttdjien terveysneuvontaa, puhtaiden pistovilineiden vaihtamisella sekd tarjoami-
sella ja opioidikorvaushoidolla. Lisdné voisi vield olla kdyttohuoneet, jotka mahdollistaisivat
turvallisemman huumeiden kéyton. THL:n mukaan pistimaélléd tapahtuva huumeiden kéytto 1i-
sad bakteeri- ja virusinfektioiden riskid (THL 2023b). Kayttdhuoneista on jonkin verran koke-
muksia ulkomailta, esimerkiksi Sveitsissd, jossa kdyttohuoneiden avaaminen on laskenut huu-

mekuolleiden maarid sekd HIV-tartuntoja (Foulkes 2002).

Suomessa jarjestdt ovat tunnettu tekija haittoja véhentidvissd toiminnassa, A-klinikkaséétion
lisédksi on Ehyt Ry, Irti Huumeista ry, Music Against Drugs ry, Tukikohta ry, Youth Against
Drugs ry (Ronkéd & Markkula 2020, 53-54).

3.5 Asunnottomuus Suomessa

Vapariviylédn kohderyhméin kuuluvat myds asunnottomat. Asunnottomien tilannetta on tilas-
toitu vuodesta 1987 ldhtien ja méérit ovat pienentyneet vuosittain (VVA 2023). Ympéristomi-
nisterion mukaan yksi hallituksen tavoitteista on ollut puolittaa asunnottomien méaird vuoteen
2023 mennessi. Tdmai on ollut osa hallituksen asunnottomuuden yhteistydohjelmaa 2020-2022
(Ympdristoministerié 2023). Tavoite ei kuitenkaan ndyttinyt toteutuvan. Asunnottomuuden
poisto kokonaisuudessaan vuoteen 2027 mennessé on tdmén hetken tavoite (Hara 2022). Asun-
nottomien mddrd vaihtelee sen perusteella, miten asunnoton maédritellddan. Vailla vakinaista
asuntoa ry:n mukaan asunnottomiksi luetaan henkil6t, jotka nukkuvat ulkona, ensisuojissa,
asuntoloissa, majoitusliikkeissé, erilaisissa laitoksissa, vapautuvat vangit seké tuttavien luona
majoittuvat (2023). Tilastojen ulkopuolelle jad kuitenkin esimerkiksi piiloasunnottomuutta ko-
kevat eli asunnottomat siirtolaiset (VVA 2023). Karoliina Néarvianen taas méadrittelee tiivistden
asunnottomaksi kaikki, joilla ei ole omaa asuntoa tai vuokra-asuntoa (2020). Nérvénen toteaa,
ettd ihmisten, etenkin nuorten, tulisi saada tarkempaa ohjausta asumisen suhteen ja téssi voi-
taisiin vastuuttaa peruskoulua myds toimintaan (2021). Eli aikainen puuttuminen seké ennalta

ehkdisy olisi ddrimmaisen tarkeda.
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Helsingissé, helsinkildiselld, on oikeus menné Hietaniemen hitdmajoitukseen (Helsinki 2023).
Sielld voi yopyé yhden yon kerrallaan. Seuraava askel on tilapdinen majoittuminen asumisyk-
sikkoon, joita 10ytyy eri puolilta Helsinkid (Helsinki 2023). Seuraava mahdollinen paikka on
Tuetun asumisen paikat (Helsinki 2023). Tdma on yksi palvelupolku, joka on tarjolla asunnot-

tomille helsinkildisille.

Asunnottoman auttaminen on laaja-alaista ty6td. Usein kyseessé ovat moniongelmaiset ihmiset,
joilla on haasteita mielenterveyden ja/tai paihteidenkdyton kanssa (Sininauhaséétio 2020). Han-
nus toteaa myds, ettd asunnottomuuden takana on usein my0s heikko taloudellinen tilanne tai

jopa luottotietomerkinta (2022).

Vaparivaylddn osallistuminen vapaaechtoisena ei vaadi koulutusta vaan toimintaan voi osallistua
matalalla kynnykselld. Koordinaattori perehdyttdd uudet vapaachtoiset toimintaan
jalkautumisilla seké tarjoaa samalla aiheeseen liittyvidé tietoperustaa. Kohdattavat ovat usein
moniongelmaisia mutta vapaaehtoisilta ei vaadita muuta kuin empaattisuutta ja inhimillisyytta
kanssaihmisid kohtaan. Jalkautumiseen liittyvd ennakoimattomuus on yksi merkittiva tekija.

Koskaan ei tiedd mité voi tulla vastaan.
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4 OPINNAYTETYON MENETELMAT

Téssé kappaleessa esitelldén opinndytetyon menetelmid. Kappaleessa pyritdin myods avaamaan
ja médritteleméén, miksi juuri ndmé metodit on valittu timén opinnidytetydn tekemiseen. Opin-
ndytetyon sekd siihen liittyvén aineiston kerddmiseen on olemassa monia erilaisia menetelmia.
Tutkijan on ensisijaisesti méériteltdvd mité tutkitaan, paittidkseen ty6honsé sopivat menetel-

maét (Finn, Elliot-White & Walton 2000, ).

4.1 Opinnaytetyon menetelmat

Tamén opinndytetyon tavoitteena on tuottaa uusi toiminnallinen malli, jonka muodostamiseen
osallistettiin vapaachtoisia. Kyseiset vapaaehtoiset ovat juuri heité, jotka tulisivat toteuttamaan
uutta mallia. THL (2023) méiérittelee, ettd vapaachtoistoiminnassa on erittdin tirkedd osallistaa
vapaachtoisia toiminnan kehittdmiseen koska vapaaehtoistyon tulee olla mielekésti. Taméan pe-

rustelun vuoksi vapaaehtoisten osallistaminen on d4rimmaéisen tirkeda.

Opinndytetyon menetelméni on laadullinen tutkimus. Aineiston keruumuotona kéytetdan puo-
listrukturoitua haastattelua. Haastattelumuotona kéytettiin ryhméahaastattelua koska se antaa ti-
laa keskustelevalle kanssakdymiselle (Hirsjarvi & Hurme 2022). On térkedd, ettd vapaaehtoiset
16ytavit yhteisid ndkemyksid toiminnan kehittimiseen. Néin osallistujat saadaan keskustele-
maan yhteisesti teemasta sekd pohtimaan yhdessid omia mielipiteitdén ja tarpeitaan (Hirsjérvi

& Hurme 2022).

4.2 Laadullinen tutkimus

Laadullinen tutkimus on usein laaja katselmus kerdtysté datasta. Laadullisen tutkimuksen dataa
kerétddn usein toteuttamalla haastatteluita eri tavoilla ja timén takia metodi voi olla usein haas-
tava sekd joissakin tapauksissa muuttaa jopa tutkimuksen alkuperdistd hypoteesia. Ndihin muu-
toksiin liittyy usein se, ettd tietoa kerdtddn ihmisiltd, joiden reaktiot ja vastaukset voivat olla

hyvin erilaisia odotetusta (Finn, Elliot-White & Walton 2000, 67—85). Laadullinen tutkimus on
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usein kvalitatiivisessa muodossa eli aineisto tuotetaan haastatteluilla eiké aineistoa pysty muo-
dostamaan numeroista (Juhila 2023). Ndin my0s tuotetun aineiston analysointi on laadullista

eikd maarillistd. Eli tirkeAmpéad on aineiston sisiltd kuin tutkimuksesta saadun aineiston mééara.

4.3 Haastattelu

Opinndytetyon aineisto tuotetaan haastatteluilla. Haastattelu on tiedonkeruumenetelména hyvin
joustava (Hirsjarvi & Hurme 2022). Haastattelija luo kysymykset ja esittda niitd kohderyhmal-
leen saadakseen tuloksia ennalta médriteltyihin kysymyksiin (Finn, Elliot-White & Walton

2000, 75).

Menetelma on timénkaltaiseen tutkimukseen paras koska osallistujille haluttiin antaa mahdol-
lisuus vastata mahdollisimman laajasti sekd vapaasti mutta pystyttiin esittimdin tarkentavia
kysymyksid (Finn, Elliot-White & Walton 2000, 75). Opinnéytetyon tavoitteena on kehittia ja
testata uutta jalkautumisen mallia sekd selvittdd vapaachtoisten tuntemuksia siihen liittyen.
Puolistrukturoitu haastattelu oli tdhén paras menetelma. Puolistrukturoitu haastattelu tarkoittaa
sitd, ettd haastattelun kysymykset ovat valmiiksi muokatut ja mééritelty mutta niistd voidaan
poiketa haastattelun edetessd. On kuitenkin tutkijan vastuulla pitéé huolta, ettd haastattelun run-
gosta ei poiketa liikaa (Finn, Elliot-White & Walton 2000, 75). Eli haastattelijan vastuulla pa-
lauttaa haastateltavat takaisin aiheen dérelle, mikéli keskustelu siirtyy muihin aiheisiin. Finn,
Elliot-White & Walton my0s mainitsevat, ettd hyva haastattelija luo hyvin tunnelman ja on
lahestyttivi, empaattinen, tietdd tilanteesta ja ymmartda haastateltavan tarkoituksia (2000, 75).
Olen ollut toiminnassa mukana tammikuusta 2023 1dhtien ty6harjoittelun muodossa, joten olen
padssyt tdnd aikana tutustumaan vapaachtoisiin ja ymmaértiméén jalkautumisia seké niihin liit-
tyvid haasteita. Tavoitteena oli saada 6—12 henkildé osallistumaan jalkautumisen testaamiseen
seki haastatteluihin koska Finn, Elliot-White & Walton 2000 maérittelevit, ettd kohderyhmén
haastattelussa kyseinen henkiloméaird on sopiva (2000, 78). Néiden perusteluiden myo6té val-

mistelen haastattelurungon, jonka pohjalta esitén kysymyksié.
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5 AINEISTON KERAAMINEN

Aineisto on kerétty huhti-toukokuussa 2023.

Tavoitteena oli saada 5—6 vapaaehtoista testaamaan uutta jalkautumista, joten vapaaehtoisia
tulee myos informoida seki rekrytoida mukaan. Haasteena on, ettd jos vapaachtoisia ei tule
tarpeeksi, niin jalkautumisen testaaminen ei onnistu. Vapaaehtoisten rekrytointia tulisi siis

tehdd useamman viyldn kautta.

Aluksi ajatuksena oli mainostaa asiaa jalkautumisen yhteydessd, mutta halusin kuitenkin saada
laajemman tiedotteen, joten paddyin kirjoittamaan pienen rekrytointitekstin “vapareiden” viik-
kokirjeeseen (Liite 1). Vapaachtoisille toimitetaan kerran viikossa vapareiden viikkokirje, jossa
ilmoitetaan tulevista jalkautumisista seké tapahtumista. Viikkokirjeessd mainitaan my0s tule-
vista koulutuksista tai muista kdytdnndistd sekd kerrotaan kuulumisista. Kirjoitin mukaan rek-
rytointitekstin, jonka koordinaattori lisdsi viikkokirjeeseen. Témén ilmoituksen myoté sain yh-

den ilmoittautumisen.

Seuraavaksi tiedotin asiasta vield perjantaina 14.4.2023 jalkautumisten alun yhteydessa.
Olimme 1dhdossa Helsingin paikirjastosta Oodista aamukahvijalkautumiselle ja sielld alun ker-
tauksen yhteydessd kerroin asiasta vapaaehtoistoiminnan koordinaattorin kanssa lisdd. Tamén

kautta sain 5 vapaaehtoista lisda.

Seuraavaksi hain luvat niin A-klinikkasd4tioltd kuin Humanistisesta Ammattikorkeakoulusta,

ettd pystyin aloittamaan opinnéytetyoni.

Seuraava vaihe oli perustaa WhatsApp-ryhma vapaachtoisille, jotka olivat ilmoittautuneet opin-
ndytetyohoni ja sitd kautta sopia erikseen toteutettavista jalkautumisista. Perustin ryhmén ja

tiedotin sielld jalkautumisista (Liite 2). Liséksi sain pari ilmoittautumista myéhemmin.
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Tein my0s suostumuslomakkeen, jonka jokaisen vapaachtoisen tuli kirjoittaa.

Ilmoittautuneita tuli siis yhteensd 8 vapaaehtoista. Ensimmaéiseen jalkautumiseen ilmoittautui

3 vapaachtoista ja toiseen 5 vapaachtoista.

Jalkautumisten jilkeen toteutin laadullisen aineiston keruun puolistrukturoidulla haastattelu-
menetelmailld. Kerésin haastattelun aikana aineiston kirjoittamalla muistiinpanoja, jokaisen ky-
symyksen kohdalla. Haastatteluiden jilkeen kirjoitin muistiinpanot puhtaaksi. Ensimméiisen
jalkautumisen jélkeen haastatteluihin meni aikaa noin puoli tuntia. Toisen jalkautumisen jil-

keen aikaa meni noin tunti.

5.1 JALKAUTUMINEN

Jalkautuminen tarkoittaa siis kohderyhmin luokse menemistd. Namé jalkautumisen kestévét
noin 2tuntia kerrallaan ja niiden tavoitteena on kohdata kohderyhméa seké jakaa pientd purta-
vaa ja juotavaa. Vapaachtoisten kanssa tehdddn keskimiérin 2 jalkautumista viikossa. Nailld
testijalkautumisilla ideana oli siis testata uutta mallia, jolloin hankkeen vapaaehtoistoiminnan
koordinaattori ei jalkaudu vapaaehtoisten mukana. Jalkautumisiin ilmoittautui yhteensé 8 eri
vapaachtoista. Kolme vapaaehtoista osallistui 17.4 jalkautumiseen ja viisi vapaaehtoista osal-
listui 11.5 jalkautumiseen. Jalkautuminen 17.4 1dhti A-klinikkas#étion keskustoimistolta klo

14-16 ja 11.5 jalkautuminen tapahtui Oodista klo 9—11

5.1.1 Jalkautuminen 27.4.2023

Télle jalkautumiselle oli ilmoittautunut 3 vapaaehtoista ja jalkautuminen tapahtui A-klinik-
kasdition keskustoimistolta Pasilasta klo 14—16. Jaettavana heilld oli mukana kolmioleipi4, pro-
teiinijuomia, vichyé, suklaata sekd lahestyvédn vapun kunniaksi munkkeja. Vapaaehtoiset otti-
vat mukaan my0s hygieniapakkauksia, kangaskasseja seka villasukkia, lapasia ja pipoja jaetta-

vaksi.
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Vapaacehtoiset paittivit ottaa suunnaksi Sérnéisten alueen koska sielld on ldhiaikoina kohdattu
paljon kohderyhméa. Vapaaehtoiset paéttivit siis suunnata Pasilasta bussilla Sorndisiin. Sor-

ndisten Lidl-kaupan edesti he liikkuivat Katri Valan puistoon péin.

Jalkautumisen jélkeen hyvéntuuliset vapaaehtoiset palasivat etuajassa Pasilan toimistolle ja
purkivat tavaransa. Vapariviyldn vapaaehtoistoiminnan koordinaattori piti heille normaalilla
tavalla purun ja antoi mahdollisuuden asioiden lépikdynnille, mikili sille on tarvetta. Kohtaa-
misia kohderyhmén kanssa oli ollut 25. Ihmisié oli ollut paljon liikkeelld. Vapaaehtoisten ko-
kemuksena oli ollut, ettd kolmen vapaaechtoisen ryhmé on hyva mééra vapaaehtoisia jalkautu-
essa mutta leipid voisi olla silloin enemméin koska ne menevét pian. Kyseessé oli ollut niin
sanottu peruskierros eli ei ollut kummempia tapahtumia tai mieleenpainuvia kohtaamisia. Koh-

dattuja oli ollut paljon ja he olivat olleet hyvéntuulisia. Yksi pidempi keskustelu oli ollut.

5.1.2 Jalkautuminen 11.5.2023

11.5 jalkautuminen 1dhti Oodista klo 9—11. Mukaan oli ilmoittautunut 5 vapaaehtoista. Jaetta-
vana vapaaehtoisina oli kolmioleipid, proteiinijuomia, vichyd, suklaata sekd 2 termospulloa
kahvia ja kauramaitoa seké maitoa. Liséksi he ottivat mukaansa tavallisia sukkia seké infokort-
teja. Vapaaehtoiset sopivat, ettd jalkautuvat Rautatieasemalle, Hakaniemeen sekd Sorniisten

alueelle, niin kauan kun jaettavaa riittda.



26

Yksi vapaachtoisista muistutti ja pyysi, etti kaikki ottavat huomioon jalkautumisessa yhtenii-
sen kommunikoinnin. Niin véltetddn omaa hissdkkaa jalkautumisen yhteydessa ja jactaan roo-
leja. Kaikki kokivat, ettd yhtendinen kommunikointi parantaa toimintaa kentélld. Yhteisestd so-
vinnosta he pééttivit jo heti, ettd yksi vapaaehtoinen toimii tarkkailijan roolissa kohtaamisissa
ja ndin ollen jattdytyy vdhén taemmaksi. Vapaaehtoiset kehittdvit ndin myds itse toimintaa ja

hakevat itselleen toimivia toimintatapoja.

Vapaaehtoisten jalkautuminen kesti télld kertaa pidempéén. Tastd vapaaehtoiset olivat keske-
nddn keskustelleet ja sopineet. Vapaachtoiset ilmoittivat téstd yhteisen WhatsApp-ryhmén
kautta koordinaattorille sekd minulle. Kun vapaaehtoiset lopulta palasivat, kello oli jo 11.30.
Vapaaehtoistoiminnan koordinaattori piti jélleen purun. Kohtaamisia oli ollut yhteensd 20.
Kaikkiaan kyseessd oli ollut rauhallinen kierros. Kaduilla oli ollut vdhédn porukkaa ja vélilld
ihmisii oli jouduttu vdhén etsiméddn. Kohdatut olivat olleet yksin tai pienissd porukoissa. Koh-
datut olivat olleet hyvéntuulisia. Rauhallisella kierroksella oli pystytty myds antamaan aikaa
kohdatuille, ja sitd kautta oli tullut mukavia kohtaamisia ja keskusteluita. [hmiset olivat myds
olleet hyvin nilkdisid. Jalkautumisen lopussa vapaacehtoiset olivat kohdanneet ihmisen, joka oli
ollut psyykkisesti huonossa kunnossa ja timaé aiheutti keskustelua. Tdménkaltaiset kohtaamiset
tuovat usein pahaa avuttomuuden tunnetta seké ahdistusta siitd, kun ihmisten perustarpeet eivét
toteudu. Tilannetta keskusteltiin ja purettiin yhdessé ja kavi ilmi, ettd kyseinen kohdattu oli
koordinaattorille tuttu. Tdmé toi vapaachtoisissa tuntemuksissa hieman helpotusta koska nyt
tiedetddn, ettd kyseessd ei ole akuutti tilanne. Vapaaehtoiset olivat lisdksi saaneet kontaktia ky-
seiseen henkiloon ja se oli ollut tirkedd sekd merkityksellistd. Asiaa kasiteltiin ja se nostatti

keskustelua sekd kannustusta kaikissa.
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6 TULOKSET JA ANALYYSI

Tassé kappaleessa kdyn 14pi jalkautumisen jélkeistd puolistrukturoidun haastattelun vastauksia
ja tuloksia. Hankkeessa on tarkoitus osallistaa vapaaehtoisia, joten on tirkedd saada vapaaeh-
toisten mielipiteitd liitettyd kehittimisprosessiin. Tdmén vuoksi puolistrukturoitu haastattelu-
muoto valikoitui parhaimmaksi aineiston keruun muodoksi tdssd opinndytetydssi. Haastattelu
toteutettiin molempien jalkautumisten jélkeen, kyseisessa jalkautumisessa lasndolleiden vapaa-
ehtoisten kanssa. Vapaaehtoisia oli yhteensé 8 henkil6d. Usein timé on hyva miéré puolistruk-
turoidulle haastattelulle ja tarkedd on my0s luoda rento seké luottamuksellinen ilmapiiri (Finn,
Elliott-White & Walton 2000, 78). Vapaaehtoiset olivat avoimin mielin mukana jalkautumi-
sessa seké sen jélkeisessd haastattelussa ja toivat rennosti omia nikemyksiddn esille. Tulosten
jéilkeen teen vastuksista yhteenvedon sekd analyysin. Haastattelun kysymyksen 16ytyvit liit-

teestd 3.

6.1 Tulokset

Kaikki vapaaehtoiset kokivat, ettd jalkautumiset sujuivat hyvin. Lisdtuen tarvetta ei koettu
mutta kaikki kokivat tirkeédnd tiedon, ettd koordinaattori on puhelimitse tavoitettavissa koko

ajan.

Ensimmadisen ryhmén osallistujat kokivat, ettd jacttavaa voisi olla enemmén, kun jalkautuminen
tapahtuu kolmen vapaaehtoisen ryhméssi. Niin tavarat eivét loppuisi niin nopeasti. Jalkautu-

misella oli havaittu, ettd ihmisid on paljon litkkeelld mutta kaikki olivat olleet hyvéntuulisia.

Osallistujat eivit kaivanneet lisdtukea. Kaikille riitti tieto siitd, ettd koordinaattori on puheli-
mitse tavoitettavissa. Kaikki olivat yhtd mielti siitd, ettd jalkautumista ei voisi jirjestdd ilman

tietoa koordinaattorin taustatuesta.
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Kokemukset jalkautumisesta ilman koordinaattoria aiheutti enemmaén pohdintaa. Ensimméinen
ryhma ei kokenut jalkautumisessa mitéédn eroaa tavalliseen jalkautumiseen, jossa koordinaattori

on kentilld. Erds osallistujista kommentoi seuraavasti:

"Usein muutenkin jakaannutaan useampaan ryhmddn eikd aina koordinaattori ole omassa
rvhmdssd mukana. Se riittdd, kun tietdd, ettd koordinaattori on puhelimen pddssd. Tdssd jal-
kautumisessa ei toki ollut mitddn erikoisuuksia tai vakavia kohtaamisia.” (H1)

Toinen ryhmaé avasi tunnetta hieman enemmaén. He kokivat, etti silld ei varsinaisesti ollut vélié
mutta timé oli kuitenkin aiheuttanut enemmaén pohdintaa. Aluksi oli ollut tunnetta, ettd nyt
ollaan aivan "yksin” liikkeelld kunnes asiaa oli ajateltu ja pohdittu, ettd ndinhén ei ole. Usein
jalkautumisissa jakaannutaan eri ryhmiin ja vapaaehtoiset, jotka ovat tehneet tétd paljon ovat
usein eri ryhmaissé koordinaattorin kanssa. Tukea ja turvaa sai my0s muista. Ehkad myos osittain
ajateltiin, ettd kaikista kokenein nyt ottaa sen suurimman vastuun. Usein koetaan, ettd kun koor-
dinaattori on mukana, vastuu jatetdén hinen harteilleen seké usein ensikontaktin otto — koordi-
naattori tekee paitoksen, siitd kenen luokse mennéén ja ketd kohdataan. Koettiin, ettd ilman
koordinaattoria otetaan oma rooli ja sitd kautta my0s erilainen vastuu tilanteesta. Olisi kuitenkin
hyvé, jos rajattaisiin tarkemmin se, mikd on vapaaehtoisen vastuulla ja mika ei, oli koordinaat-

tori jalkautumisessa mukana tai ei. Tdma selkeyttdisi toimintaa.

Osallistujista kukaan ei kokenut, ettd timénkaltaiseen vapaaechtoistoiminnan malliin kaivattai-
siin lisd4 koulutusta. Koettiin, ettd koulutus on aina hyviksi mutta juuri tdhan malliin ei tarvitse.
Kaikki kokivat, ettd perehdytys on ollut hyvi ja kattava. Toimintamallia pidettiin selkeéné ja
toimivana. Kaikki osallistujat toivat esiin kuitenkin sen, ettd uudet vapaachtoiset eivét pystyisi
osallistumaan tdménlaiseen jalkautumiseen koska suurin osa perehdytyksesta kdydédan koordi-
naattorin kanssa ensimmdisilld jalkautumisilla. Vapaaehtoisista kukaan ei voisi ottaa vastuuta
uusien vapaachtoisten perehdyttdmisestd. Tama uusi jalkautumisen malli koettiin toimivan vain
kokeneille ja usein osallistuneille vapaacehtoisille. Sellaisille, jotka ovat olleet toiminnassa pi-
demmin aikaa. Osallistujat kokivat, ettd tima tulisi miettié tarkkaan, ettd kuka voi osallistua ja

kuka ei.
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Kaikki olisivat valmiita toimimaan uuden jalkautumisen mallin mukaisesti uudestaan ja jopa
saanndllisestikin, omien aikataulujen mukaan tietenkin. Kaikki osallistujat kokivat myos, etté
olisivat kiinnostuneita olemaan mukana kehittiméssd uutta jalkautumisen mallia ja olemaan

osallisina vastaisuudessakin erilaisten toimintojen kehittdmiselle.

Ensimmaisen ja toisen ryhmaén osallistujat nakivit kuitenkin vastuuvapaaehtoisen tirkeyden eri

lailla. Ensimmaéinen ryhma ei ollut vastuuvapaehtoisen kannalla, sanoen:

”Kun jalkaudutaan, niin siindhdn jokainen vapaaehtoinen ottaa vastuun siitd
Jjalkautumisesta. Koetaan, ettd kun jokainen ottaa vastuuta, niin kaikki ottavat
vastuun ja se toimii. Kaikki ovat vertaisia keskenddn silloin.” H2

Toinen ryhma oli enemmaén vastuuvapaehtoisen puolella, kunhan vastuuvapaehtoisen vastuut
on mietitty kunnolla. Toinen ryhmaé koki, ettd vastuu tulisi olla tarkasti mééritelty, ettd misté
kaikesta tiytyy ottaa vastuu. Témékin tulee olla tarkasti kirjattuna ja mietittynd. Vastuuvapaa-

ehtoisen tulee vield my0s hyviksyé ja olla valmis ottamaan kyseinen vastuu.

Toisen ryhmén osallistujat kokivat, ettd vastuunjakoa voisi olla enemmén. Niin kuin téssi jal-
kautumisessa sovittiin aluksi, ettd yksi ottaa tarkkailijan roolin. Kaikki kokivat, ettd se voisi
olla hyva kayténto ja selkeyttéisi jalkautumista. Koettiin, ettd reittivalinnatkin voisivat olla en-
nalta koordinaattorin padttdmii. Koordinaattori kuitenkin jalkautuu joka viikko useamman ker-
ran ja hénelld on tieto sekd kisitys siitd missd on kéyty viimeksi tai minne kannattaisi nyt
mennd. Néin viltyttiisiin jalkautumisen alun pohtimiselta ja jattdisi myds enemmén vapaach-
toisille tilaa miettid minne he haluavat mennd. Todettiin my®ds, ettéd jalkautumiset eivét saa olla
liian suorittavia. Voisi enemmén tdhdentéé sité, ettd kaikkialle ei tarvitse kerité ja ettd on ihan
ok kohdata rauhassa, vaikka vain yksi henkild. Nyt usein tulee tunne, etté jos on sovittu esimer-

kiksi Rautaticasema-Hakaniemi-S6rndinen, niin kaikkialle tulee kerita.

Kaikkiaan mikéli jalkautumiset tulevat tapahtumaan ilman koordinaattoria, tulee olla tarkem-
mat raamit ja speksit siihen, jos jotain menee pieleen. Vapaaehtoisille tulee olla laadittuna tarkat

ohjeet vastuista seké riskiarviot. Tietenkdin kaikkeen ei pysty varautumaan, mutta niihin mité
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jo tiedetddn. Eli esimerkiksi, jos joku kdyttiytyy aggressiivisesti — poistu tilanteesta. Than to-
della yksinkertaiset, ruohonjuuritason ohjeet. Ruohonjuuritasolla tdssé tyoskennellddn, niin oh-
jeiden tulee my0s soveltua sinne. Tulee olla turvallisuusohjeet. Tulee olla turvallisemman tilan
ohjeet ryhmassé toimimiseen eli siis vapaaehtoisten kesken. Myds eettisyysohjeet ryhméntoi-
minnasta. Kaikki kaipasivat enemmaén suunnitelmallisuutta. Koettiin, ettd ennakointi ja suun-
nitelmallisuus tuo turvaa vapaaehtoisille. Uudet vapaaehtoisetkin pystyisivdt sitoutumaan pa-

remmin, kun he tietdisivét tarkat speksit kyseisestd vapaaehtoistoiminnasta.

Jalkautumisen alussa on koordinaattori kéy aina turvallisuusohjeet seké toimintaohjeet lipi ja
koettiin, ettd ndma tulisi olla myos kirjallisesti saatavilla. Samoin vapaaehtoisten oikeudet tulisi
olla kirjallisena. Niin turvataan sitd vapaachtoisen fyysistd sekd henkisté turvallisuutta. Ohjeet
tulisi olla kirjallisena, jotta vapaaehtoinen voi halutessaan palata niihin ja kerrata niita halutes-

saan.

”Se olisi varmasti myos A-klinikkasddtion kannalta parempaa, ettd voidaan todentaa, ettd
kaikki vapaaehtoiset ovat saaneet kattavat ohjeet, kun ne toimitetaan kirjallisena.” HS5

Kaikki toisen ryhmaén osallistujat kokivat, ettd aikatauluista tulisi pitdd myos enemmaén kiinni.
Kun on sovittu, ettd jalkautuminen on klo 9-11 niin siiné aikataulussa tulisi pysyé. Tulisi olla
madriteltynd tarkemmin mihin aikaan ruvetaan palaamaan takaisin purkua ja siivousta varten.
Osallistujia ei tdlla kertaa viivdstys ei haitannut koska se oli yhteinen péétos ja erilainen kerta
mutta kaikkiaan. Useimmiten jalkautumiset ovat klo 9-11, jonka jilkeen on vield purku. Téll6in
vapaachtoisen osallistuminen aina venyy ja todettiin, ettd varsinkin uusille timé voi olla epa-
miellyttdva kokemus. Nyt kaikki vapaaehtoiset olivat tietoisia siité, ettd jalkautumiset aina ve-
nyvit ja osaavat varata sithen aikaa mutta kaikki kokivat, ettd ajanhallintaa tdssé kohtaa voisi
kuitenkin kehittdd. Mieluummin vapaachtoistoiminta méériteltdisiin sitten puoli tuntia pidem-

maiksi ja siind ajassa pitéisi pysy4.
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6.2 Analyysi

Jalkautumisia toteutettiin yhteensa kaksi. Néihin jalkautumisiin osallistui yhteensd kahdeksan
vapaachtoista. Finn, Elliot-White & Walton totesivat, ettd 6—12 henkil6a riittdé laadullisen tut-
kimuksen kohderyhma haastatteluissa, joten koin otoksen riittdvén luotettavan tuloksen tuotta-
miseen (2000, 75). Tulokset muodostuvat kahden erilaisen ryhmén haastatteluiden vastuksista.
Kaikki jalkautumiseen osallistuneet vapaachtoiset olivat eri henkilditéd, joka parantaa vas-
tausotosta. Se antaa kattavamman kuvan vapaaehtoisten nidkemyksistd jalkautumisen kehitta-
miseen. Ensimméinen ryhmé oli titd uutta mallia kohtaan my6tédmielisempi. Toisen ryhmén
osallistujat kokivat, ettd he kaipaisivat selkedsti enemmén tarkempaa kehittelyd, rajauksia ja

linjoja kaiken kaikkiaan tdhén vapaaehtoistyohon.

Uutta mallia saatiin kehitettyd ja testattua, mutta tulokset viittaavat tietenkin siihen, ettei tima
niin yksinkertaista ole. Tdhdn tarvitaan vield paljon kdytdnnon kehittdmisté sekd asioiden poh-
timista ja médrittelemistd. Vapaaehtoisten haastatteluiden tuloksissa ndkyi tarve sdanndille ja
selkedlle toimintamallin kehittdmiselle. Sdéntd;jd jadtiin kaipaamaan osittain koska kohderyhma
on haastava eikd vastaavanlaista ole toteutettu Suomessa aikaisemmin. Ylipddnsd ihmisten
kanssa toité tehdessd voi aina sattua kaikenlaista, mutta péihteitd ja asunnottomuutta kokevien
ihmisten kanssa voi olla omanlaisia haasteita. Jalkautuva tyé on menemistd kohderyhmin
luokse kaduilla ja se on hyvin matalan kynnyksen kohtaavaa toimintaa. Vapaaehtoisten jalkau-
tuessa voi kohdata monenlaisia tilanteita, monenlaisia ihmisid sekd monenlaisessa kunnossa
olevia ihmisid. Kohdatut ovat juuri niit4, jotka eldvét yhteiskuntamme heikoimmassa asemassa.
Huumetilanne on Suomessa erittdin synkkd (THL 2023Db), joten jalkautumisia tarvitaan lisda.
Koulutuksen tirkeys tdménlaisessa vapaachtoistoiminnassa olisi ddrimmadisen térkedd kohde-
ryhmén ainutlaatuisuuden vuoksi. Vapaaehtoistyo on tarkedd tyotd, mutta sellaista, jota tehdiddn
vapaa-ajalla. Vapaachtoiset kokivat, ettd runsaalla koulutuksella ja sdintdjen médrittdmiselld,
saataisiin raamit ty0lle sekd tunnettaisiin paremmin omat vastuut. Varsinaisesti uusi toiminta-

malli jaa siis vajaaksi koska tdma vaatii paljon enemmaén sééntdja sekd vastuiden lapikdymista.
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Asia ei siis ole ihan néin yksinkertainen. Tuloksiin nojaten hyvailld alulla ollaan mutta kehitet-

tavad on vield paljon, jotta uusi malli saataisiin kdytantoon.
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7 ARVIOINTI JA KEHITYSIDEAT

Opinndytetyoni tavoitteena oli kehittdd vapaaehtoistoiminnan jalkautumista seké testata uutta
mallia, jossa vapaaehtoistoiminnan koordinaattori ei jalkaudu mukana. Tavoitteeseen pééstiin,
sain hiottua uutta mallia sekd toteutettua kaksi uudenlaista kokeilua. Jalkautumisten jélkeen
haastattelin vapaachtoisia. Sain vapaachtoisia haastattelemalla jopa enemmén materiaalia ja ke-
hitysehdotuksia, kuin mité olin ajatellut. Vapaaehtoiset olivat valmiita ajattelemaan ja kehitta-
mééin toimintaa isossa kuvassa. Toiminta vaatii kuitenkin lisdd toimenpiteitéd ja ihan oikeita
toimintamallien kehittdmisid. Opinnéytetyd on siind mielessd ajankohtainen, ettd vapaaehtois-
toiminta on yleistd ja tulee mahdollisesti kasvamaan tulevaisuudessa. Opinndytetyon teoria
osuuksia sekd tuloksia pystyy myos hyodyntdmaiéin sekd soveltamaan muissakin toiminnoissa

mutta todennékdisesti rajoittuu enemmaékseen paihdetyon kentélle.

7.1 Tyon luotettavuus

Mielesténi tyon otos on luotettava. Mukana olleet vapaachtoiset olivat sellaisia, jotka eniten
kayvét jalkautumassa ja néin ollen ovat tietenkin timén kehittdmistyon kohderyhmai. Voidaan
tietenkin epdilld, ettid vastaako ndin pieni otos kaikkien vapaaehtoisten mielipidettd. Finn ym.
kuitenkin totesivat, ettd kyseinen otos on riittdvé tuottamaan tarvittavaa aineistoa (2000, 75).
Osallistujien mééri ei tietenkdén vastaa kaikkien vapaaehtoisten mielipiteitd mutta uusi jalkau-

tumisen malli on sellainen, johon kaikki eivit pystyisikdén osallistumaan.

7.2 Itsearviointi

Kaikkiaan prosessi oli mielenkiintoinen. Aihe tuntui ja oli tirked. Nautin aina kun pystyn ke-
hittimaén jotain. Kirjoittaminen taas oli vaativa prosessi, joka otti aikansa. Muutenkin aikatau-
lusyistd jouduin ensin jarjestiméédn vapaaehtoisten jalkautumiset ja sen jalkeen miettiméén tie-

toperustaa. Aluksi tdmé tuntui hassulta jarjestykseltd mutta lopulta tuntui toimivalta ratkaisulta
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katsoa aihetta mutkan kautta ja nyt tuntuu siltd kuin olisi ympyré sulkeutunut. Eniten jdnnitin
sitd saisinko tarpeeksi vapaaehtoisia timadn uuden mallin kehittdmiseen. Onneksi hankkeella on
mainiot vapaachtoiset, jotka ldhtivit tdhédn avoimin mielin. Aiheisiin liittyen paras ja ajankoh-
taisin tieto 16ytyy internetistd. Monissa asioissa on niin, ettd asiantuntevilla jérjestoilld on ajan-

kohtaisin ja paras tieto aiheeseen liittyen ja ne on parhaiten avattu internetsivustoilla.

7.3 Kehitysideat

Jalkautuneilta vapaaehtoisilta saatiin monta kehitysideaa vapaaehtoistoiminnan kehittdmisti
varten. Varsinaiselle toimintamallille, vapaaehtoisten jalkautumiselle ilman koordinaattoria on
tarvetta kaduilla ja vapaaehtoisilla on selkeédd halua kehittda sitd, mutta sitd varten tulee tehdd
konkreettisia muutoksia sdantdihin. Vapaaehtoistoiminnan kehittdmiselle tulee luoda uudet toi-

mintamallit sekd sd&nndt vapaachtoisten toiminnasta.

Yksi tirkeimmista toimintamalleista olisi vapaaehtoisten koulutus. Uusi vapaachtoinen ei pysty
jalkautumaan ilman koordinaattoria, koska perehdytysti ei voi tehdd toinen vapaaehtoinen.
Mallissa tulisi olla tietty mééréd jalkautumisia tehtyné, ettd vapaaehtoinen voisi jalkautua ilman
koordinaattoria. Ehdotettuna maaréné 10 jalkautumista olisi tarpeen. Tuossa kymmenessa jal-
kautumisessa olisi tarpeeksi paljon kokemusta kohtaamisista, ettd vapaachtoinen pystyisi otta-
maan itse enemmaén vastuuta toiminnastaan seki tietotausta olisi tarpeeksi kattava. Jokaisella
jalkautumisella kohdataan arviolta 20 ihmisti. Tama tietenkin edellyttdd koordinaattorilta tilas-

tointia ja seurantaa, ettd kuka pystyisi osallistumaan mihinkin jalkautumiseen.

Vapaachtoisia haastateltaessa kivi selkedsti ilmi, ettd vapaaehtoiset kaipaisivat lisdé selkeytti

sekd sddntdjd vapaaehtoisten toiminnasta, mikéli uusi malli otetaan kdytdntoon. Kohderyhmén
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ainutlaatuisuuden vuoksi jalkautuessa voi tulla monenlaisia tilanteita vastaan ja vapaachtoiset
kokivat, ettd sddnndt luovat turvaa. Sdannot seké ohjeet antavat vapaacehtoisille tiedon oikeuk-
sista sekd vastuista, jolloin on helpompi seké turvallisempi toimia jalkautuessa. Kaikki osallis-
tuneet vapaaehtoiset olivat kuitenkin valmiita toimimaan néin uudestaan seké olivat halukkaita

olla mukana uuden mallin testaamisessa seké kehittdmisessa.

Nykyinen malli:

1. Vapaaehtoinen voi ilmoittautua mukaan ja jalkautua vapaaehtoistoiminnan koordinaat-

torin kanssa itselleen sopivina aikoina. Perehdytys tapahtuu kentdlla.

Uutta jalkautumisen mallia varten vapaaehtoisille tarvitaan selkeimmaét toimintaohjeet seké tar-
kemmin kirjatut sdénnét ja ohjeet, miten toimia erilaisissa tilanteissa. Naité tdytyisi ensin ke-

hittdd mutta uusi malli voisi olla seuraavanlainen.
Uusi ehdotettu malli:

1. Vapaaehtoinen ilmoittautuu mukaan ja jalkautuu vapaaehtoistoiminnan koordinaattorin
kanssa itselleen sopivina aikoina. Perehdytys tapahtuu kentilld jalkautumisten yhtey-
dessa.

2. Kun vapaaehtoisella on 10 jalkautumista kidytynd voi ilmoittautua vapaaehtoistoimin-
nan koulutukseen.

3. Koulutuksen siséltd: Jalkautuminen kentélle ilman vapaaehtoistoiminnan koordinaatto-
ria, sisdltden:

a. Toiminta- ja turvallisuussdéannot
b. Vapaaehtoisen vastuut ja sdédnnot
c. Tutustuminen sekd ryhmaytyminen muiden vapaachtoisten kanssa, jotka ovat

mukana uudessa mallissa.
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4. Koulutuksen kéytyéddn vapaachtoiset voivat jalkautua keskendén, ilman vapaaehtoistoi-

minnan koordinaattoria.
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8 YHTEENVETO

Pystyin toteuttamaan 2 jalkautumista, joissa testasin uudenlaista jalkautumisen mallia. Vapaa-
ehtoisten rekrytointi oli yllattdvén helppoa. Mallia oli testaamassa yhteenséd 8 henkilod. Mate-
riaalia ja kehitysideoita tuli paljon. Kahden eri ryhmén tulokset olivat jossain tapauksissa eri-
laisia. Kaikki vapaaehtoiset olivat kuitenkin sitd mieltd, ettd uusi jalkautumisen malli on toi-
miva. Materiaalia ja kehitysideoita tuli jopa odotettua enemmén. Taménkaltainen uusi jalkau-
tumisen malli tulisi toimimaan, jos sille luotaisiin selkedt toimintamallit seké tavat ja sa&nnot.
Vapaaehtoistoiminta, vaikkakin ollessaan vapaaehtoista, tarvitsee selkeit raamit ja sidnnédt. Va-
paachtoisten tulee tietdd velvollisuudet seké oikeudet jalkautuessaan ja mikili koordinaattori ei
ole mukana ottamassa paévastuuta tulee vapaachtoisella olla itselldén hyvin tiedossa, miten toi-
mia. Kaikkiaan vapaaehtoisilta tuli myds materiaalia vapaaehtoistoiminnan kehittdmiseen ny-
kyiselldén. Tuli jopa hieman ylldtykseni, kuinka paljon he kaipaisivat ennalta méérittyja tie-

toja, mutta niin kuin he totesivat, sddnnot ja raamit tuovat turvaa.
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LIITTEET

Liite 1

“Moikka kaikki,

Jatkan harjoitteluani tissd Vaparivdyld-hankkeessa timéin loppukevéan ajan. Tulen kevédin ai-
kana tekemddn myos opinndytetydtini ja sithen toivoisin teiddn apuanne. Opinndytetyon ai-
heena ja tarkoituksena on testata uutta jalkautumisen mallia. Tavoitteena olisi tehdd 2—3 erillistd
jalkautumista ja tdmén jilkeen haastatella teitd 5-10 minuuttia. Jalkautumiset eivit hirveésti

eroa tavallisesta kerrasta, eivitkd vaadi teiltd sen enempdi sitoutumista. Mikili sinulla tulee

lisdkysymyksié tai haluat jo ilmoittautua tdhidn mukaan voit ottaa yhteyttd minuun:
Numero: 040-3581508 Sposti:

tai voit my0s ilmoittautua Pihlalle”
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Liite 2

“Heippa vaan kaikki! Tein tinne oman ryhmén, jossa voidaan sopia erikseen niité jalkautumi-
sia. Tosiaankin ideana on testailla jalkautumisen mallia, jossa kéytintd on sama paitsi Pihla ei
ole mukana jalkautumassa. Ehdotankin jo ensimmadisid jalkautumista to 27.4 klo 14-16, 1dhto
Pasilasta toimistolta sekd aamujalkautumista to 11.5, 1dht6 Oodista. Mukaan saa ilmoittautua
samalla tavalla kuin muihinkin jalkautumisiin ja vdhintdén 2 henkil64 tarvitaan, jotta jalkautu-
minen onnistuu. Huhuilen tiélld vield ensi viikolla, padsettekd mukaan ndihin. Purun jilkeen

kyselen osallistujilta muutaman kysymyksen, jossa menee noin 5-10 minuuttia.

Kiitos vield, kun ilmoittauduit mukaan <3
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Liite 3.
Namai olivat haastattelun kysymykset:

1. Olisitko kaivannut jotain lisdtukea jossain vaiheessa?

Oliko jalkautumisessa jotain eroa, kun koordinaattori ei ollut mukana jalkautumisessa?
Koetko, etté tdllaiseen malliin tarvitsisi jotain lisdkoulutusta?

Tuliko jotain muita huomioita, ajatuksia tai kehitysideoita mieleen?

Olisitko valmis toimimaan néin uudestaan tai jopa sddannollisesti?

A

Lisdkysymyksend kysyin vield, ettd haluaisivatko he, etti olisi joku vapaaehtoinen, joka

olisi niin sanottu vastuuvapaachtoinen.



