O
samk O’

Satakunnan ammattikorkeakoulu
Satakunta University of Applied Sciences

PINJA RANTANEN

Chibi-Kibecon tapahtuman suunnit-
telu ja toteutus Espoon kaupungin-
kirjastolle

LIIKETALOUDEN TUTKINTO-OHJELMA
2023



TIVISTELMA

Rantanen, Pinja: Chibi-Kibecon tapahtuman suunnittelu ja toteutus Espoon
kaupunginkirjastolle

Opinnaytetyd, AMK

Tutkinto-ohjelma liiketalous

Syyskuu 2023

Sivumaara: 40

Opinnaytetydssa esitellaan Chibi-Kibecon tapahtuman suunnittelu ja toteutus
alusta loppuun. Tyossa kasitellaan mita kaikkea kuuluu tapahtuman suunnit-
teluun ja toteutukseen seka miten tapahtumasta saadaan onnistunut. Opin-
naytetydssa kaydaan lapi Chibi-Kibecon tapahtuman suunnittelun eri vaiheet
ja tapahtumapaiva kokonaisuutena.

Opinnaytetyo oli toiminnallinen. Opinnaytetydn tapahtuma suunniteltiin ja jar-
jestettiin yhdessa Espoon kaupunginkirjaston kanssa. Tapahtumaa mainostet-
tiin eri sosiaalisten medioiden kautta seka tapahtumaa kaytiin markkinoimassa
toisessa tapahtumassa. Tapahtumaa suunnitellessa tehtiin sosiaaliseen me-
diaan monia postauksia, jotta se saisi nakyvyytta seka tapahtumaan saataisiin
osallistujia. Tapahtumaa varten jarjestettiin myos erilaisia hakuja, jotta tapah-
tumaan saataisiin ohjelmaa seka vapaaehtoisia toihin tapahtumaan. Tapahtu-
maa jarjestaessa tehtiin myos paljon erilaista viestintaa muiden eri tahojen
kanssa.

Tapahtuman jarjestaminen oli mielenkiintoinen ja opettavainen prosessi. Ta-
pahtuma oli onnistunut ja kaikki tavoitteet saavutettiin. Tapahtumaa suunnitel-
lessa ja tehdessa opinnaytetyOlle asetetut tavoitteet saavutettiin. Tapahtuman
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This thesis presents the planning and implementation of the Chibi-Kibecon
event from start to finish. The thesis discusses everything involved in planning
and implementing an event and how to make an event successful. The thesis
goes through the different stages of planning Chibi-Kibecon's event and the
event day as a whole.

This thesis was functional. The thesis event was planned and organised to-
gether with Espoo City Library. The event was promoted through various social
media and the event was marketed in another event. When planning the event,
many posts were made in the social media in order to gain visibility and attract
participants. Various application forms were also organised for the event in
order to get a programme for the event and volunteers to work at the event.
When organising the event, there was also a lot of different communication
with other different parties.

Organizing the event was an interesting and educational process. The event
was successful, and all goals were achieved. When planning and making the
event, the goals set for the thesis were achieved. Based on the feedback from
the event, it was possible to conclude that the event was a success.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni aiheena oli suunnitella ja toteuttaa tapahtuma Espoon kaupun-
ginkirjastolle. Tyossa kaydaan lapi, miten suunnitellaan ja toteutetaan onnistu-
nut tapahtuma. Tuotoksena syntyi raportti, jossa kerron suunnittelemastani ja

toteuttamastani tapahtumasta seka aiheeseen liittyvasta teoriasta.

Opinnaytetyon aiheen keksin oman mangaharrastukseni kautta. Aiheen kek-
sittya lahdin etsimaan mahdollista toimeksiantajaa. Kun I6ysin mahdollisen toi-
meksiantajan laitoin talle sdhkodpostia opinnaytetydideasta. Saatuani positiivi-
sen vastauksen aloitettiin opinnaytetyéprosessi. Opinnaytetyén tapahtuman
teemaksi valikoitui manga. Opinnaytetydn raportissa kaydaan lapi tapahtuma-

markkinointia ja kerrotaan mitd on manga.

Opinnaytetyoni toteutettiin siten, ettd ensiksi perehdytaan teoriaan, jonka jal-
keen alettiin suunnittelemaan tapahtumaa. Taman jalkeen toteutettiin suunni-
teltu tapahtuma ja samalla kirjoitettiin raporttia tapahtuman teosta ja tapahtu-
masta. Aluksi opinnaytetydn raportissa kasitelldadn opinnaytetydn tavoite ja
menetelmat. Sen jalkeen kaydaan lapi yleisesti tapahtumaan liittyvat asiat ku-
ten tapahtuman tavoite ja mita kaikkea tapahtuman tekemisessa tulee ottaa
huomioon. Sitten raportissa tarkastellaan minun suunnittelemani tapahtuman

jarjestaminen, jonka jalkeen siirrytaan pohdintaan ja yhteenvetoon.

2 TOIMEKSIANTAJA

Opinnaytetyoni toimeksiantajana toimi Espoon kaupunginkirjasto. Espoon
kaupunginkirjastolla on 17 toimipistetta. Siella tydskentelee noin 250 tyonteki-

jaa. Toimeksiantajallani ei ole samanlaista liikevaihtoa kuin yrityksilla silla



kirjaston toiminta rahoitetaan verovaroin. Espoon kaupunginkirjaston paatoi-
miala on kirjasto-, museo- ja nayttelytoiminta ja sen alatoimiala on kirjastot ja
arkistot (Tilastokeskus, n.d). Espoon kaupunginkirjasto jarjestaa vuoden ai-
kana erilaisia tapahtumia toimipaikoissaan. Kirjastot jarjestavat viikoittain pie-
nempia tapahtumia kuten erilaisia lasten satuhetkia. Kirjastot jarjestavat myos
isompia tapahtumia mutta niita jarjestetaan harvemmin, koska se vaatii enem-

man resursseja, jotta ne saadaan jarjestettya.

Yksi hyva esimerkki tallaisesta isommasta tapahtumasta on Sellon kirjastossa
jarjestettava Kibecon. Kibecon on anime, manga, k-pop ja pelitapahtuma. Ta-
pahtumassa jarjestetdan monenlaista ohjelmaa tydpajoista puheohjelmiin ja
cosplaykilpailuun. Tapahtuma kestaa kaksi paivaa ja ohjelma jakautuu tdman
kahden paivan ajalle. Kibecon jarjestetaan yhteistydossa Espoon kaupunginkir-
jaston, vapaaehtoisten ja yrityksien kanssa. Kibecon jarjestetaan yleensa al-
kuvuodesta mutta tdna vuonna tapahtuma jarjestetaan loppuvuodesta, koska

tapahtuman konsepti muuttuu jonkin verran. (Kibecon, n.d.)

Opinnaytetyoni lahtétilanteena oli tehda pienempi yhden paivan kestava ta-
pahtuma ennen virallista Kibeconia. Pienemmalle tapahtumalle keksittiin yksi
teema, joka oli manga ja sen ymparille luotiin tapahtuma. Pienemman tapah-
tuman nimeksi annettiin Chibi-Kibecon. Tapahtumalla pyrittiin herattamaan
kiinnostusta ja muistuttamaan mydhemmin tana vuonna jarjestettavasta Kibe-

conista.

3 OPINNAYTETYON TAVOITE JA TOTEUTUSTAPA

3.1 Tavoite

Opinnaytetyoni tavoitteena oli suunnitella ja tehda onnistunut tapahtuma Es-
poon kaupunginkirjastolle. Tapahtuma suunniteltiin ja tehtiin yhdessa Espoon

kaupunginkirjaston kanssa. Tapahtuman oli tarkoitus kestaa yksi paiva ja sen



teemaksi valittin mangat. Tapahtumalla pyrittiin herattamaan kiinnostusta ja
muistuttamaan osallistujia myohemmin sina vuonna jarjestettavasta Kibe-
conista. Tapahtuman suunnittelussa ja jarjestamisessa minua auttoi Espoon
kaupunginkirjaston tyontekija Anna Poyhonen, joka samalla toimi yhteyshen-
kilonani. Opinnaytetydni tutkimusongelma oli, miten suunnitellaan ja jarjeste-
taan onnistunut tapahtuma. Pyrin ratkaisemaan tutkimusongelman ottamalla
selvaa, miten suunnitellaan ja tehdaan onnistunut tapahtuma ja toteuttamaan

se kaytannossa.

3.2 Toteutustapa

Opinnaytetydssani kerron mita kaikkea kuuluu onnistuneen tapahtuman suun-
nittelemiseen ja sen jarjestamiseen. Tekstissa esittelen jarjestdamani tapahtu-
man tavoitteen ja miten saavutin sen. Kayn lapi mita kaikkea suunnittelemani
tapahtuma piti sisallaan, kenelle tapahtuma kohdennettiin ja miten mainonta
tapahtui, jotta saatiin tapahtuman kohderyhma osallistumaan tapahtumaan.
Kerron myos, miten tapahtuma toteutettiin ja mita kaikkea tapahtuman jarjes-

tamisessa tuli huomioida.

Toiminnallinen opinnaytetyo on yksi tutkimuksellisen kehittamisen tapa ja opin-
naytetyotyyppi ammattikorkeakoulussa. Toiminnallisessa opinnadytetydssa
opiskelija nayttaa ammatillisen asiantuntijuuden kehittavalla ja tutkimukselli-
sella tavalla tehdylla tuotoksella ja raportilla, joka kuvaa tuotokseen liittyvia
lahtdkohtia, valintoja ja ratkaisuja perusteellisesti. Tuotos voi olla esimerkiksi
tapahtuma. (Kostamo ym., 2022, s. 11.) Toiminnallinen opinnaytety6 on kehit-
tamistyo, jossa tutkimus ei maarittele kehittamista vaan tutkimuksen ajattelu-
tapa ja sen menetelmalliset kaytannot palvelevat ammatillista kehittamista.
Tallaisessa opinnaytetydssa asiantuntijaksi kehittymisessa ei riita kehittamis-
tyd tuotoksena vaan sen ohessa opiskelija kirjoittaa itsensa asiantuntijaksi
akateemisen viestinnan keinoin kohteenaan kehittamistyona tekemansa tuo-
tos ja sen toteuttamisprosessi. (Kostamo ym., 2022, s. 12.) Tyéhoéni sopi toi-
minnallinen opinnaytetyo siksi, etta tuotin toimeksiantajalleni tapahtuman ja



tein siita raportin. Tassa opinnaytetydraportissa kuvaan tapahtumaan liittyvia

lahtokohtia, valintoja ja ratkaisuja perusteellisesti.

4 TAPAHTUMA

4.1 Tapahtuman tavoite

Tapahtuman jarjestamisen tulee olla tavoitteellista, silla tapahtuma on jarjes-
tajalle investointi, jolla jarjestaja pyrkii saamaan jotain aikaiseksi (Catani, 2017,
s. 19). Kaikilla tapahtumilla on jonkinlainen tavoite ja se maaraytyy tapahtuman
luonteen mukaan (Vallo & Hayrinen, 2016, s. 131, 59). Tapahtuman tavoitteita
maaritellessa on tarkeaa miettia miksi ja kenelle kyseinen tapahtuma tehdaan
(liskola-Kesonen, 2004, s. 9). Tapahtuman tavoitteet voidaan luokitella karke-
asti kolmeen ryhmaan, joita ovat tekniset tavoitteet, muutostavoitteet ja vaikut-
tavuustavoitteet. Tekniset tavoitteet voivat olla esimerkiksi kilpailullisia, kuten
oikean kohderyhman saaminen tapahtumaan. Muutostavoitteet voivat olla esi-
merkiksi imagollisia, kuten uusien ideoiden saaminen. Vaikuttavuustavoitteet
voivat olla esimerkiksi taloudellisia, kuten lisamyynnin saaminen. (liskola-Ke-
sonen, 2004, s. 9; Vallo & Hayrinen, 2016, s. 131, 59-60.)

Tapahtuman tavoitteen tulisi ohjata koko tapahtuman suunnittelua ja sen tu-
loksia tulisi mitata tavoitteiden pohjalta. Teknisia tavoitteita ja muutostavoitteita
voidaan mitata heti tapahtuman jalkeen, mutta vaikuttavuutta voidaan mitata
vasta myohemmin. Teknisten tavoitteiden ja muutostavoitteiden mittaaminen
jaa usein tyytyvaisyysmittauksen tasolle, vaikka naita pystytaan mittaamaan
heti tapahtuman jalkeen, jos kysymykset asetetaan oikein. Tapahtuman vai-
kuttavuus nakyy pitkalla aikavalilla, joten sita tulisi mitata vasta muutaman kuu-
kauden paasta tapahtumasta. Talla tavalla saadaan kuva tapahtuman todelli-
sesta tuloksellisuudesta. Jos tapahtumassa on mukana yhteistyokumppa-
neita, tulisi jokaisen kumppanin asettaa omat tavoitteet tapahtuman onnistu-

miselle. Tapahtuman onnistuminen riippuu siitd, minkalaiset tavoitteet on



asetettu ja millaisia mittareita on valittu onnistumisen mittaamiseen. Usein mit-
tarit puuttuvat kokonaan tai niita ei uskalleta tuoda esiin. Kuitenkin mittareiden
maarittely jo suunnitteluvaiheessa helpottaa tapahtuman suunnittelua ja myo-

hemmin onnistumisen arviointia. (Vallo & Hayrinen, 2016, s. 60-61.)

Onnistunut tapahtuma edellyttaa sita, etta jarjestaja on huolellisesti paneutu-
nut siihen mitd tapahtumassa tarjotaan ja kuinka osallistujat viihtyvat tapahtu-
massa. Tapahtumat voidaan ajatella samankaltaiseksi kuin palvelut, mutta ta-
pahtumat ovat enemman tai vahemman aineettomia. (liskola-Kesonen, 2004,
s. 16.) Tapahtumat ovat ainutlaatuisia kokemuksia, jonka takia tapahtumia ei
voi toistaa taysin samanlaisena. Tapahtumassa osallistujille on tarkoituksena
tarjota positiivinen kokemus. (Catani, 2017, s. 20.) Taman takia osallistujille
jaa lahes ainoastaan hanen kokemuksensa tapahtumasta ja mielipiteensa sen
onnistumisesta. Se, onko tapahtuma onnistunut vai ei, saadaan tietda vasta,

kun tapahtuma on ohi. (liskola-Kesonen, 2004, s. 16.)

4.2 Tapahtuman sisaltd

Tapahtuman sisaltd suunnitellaan siten, etta otetaan huomioon tapahtuman
tavoite ja kohderyhma seka tapahtuman teema ja halutut viestit (Vallo & Hay-
rinen, 2016, s. 233). Tapahtumalle saadaan laadukas sisaltd, kun sisaltd on
tarkkaan rajattu ja selkea (Catani, 2017, s. 22). Tapahtuman sisallén suunnit-
teluun vaikuttaa se, ettd onko kyse asia- vai viihdetapahtumasta vai naiden
yhdistelmasta. Tapahtuma on kokonaisuus, jonka sisaltdé muodostuu tapahtu-
man teemasta, ohjelmasta ja esiintyjista. Tapahtuma kuuluu osaksi sisalto-
markkinointia ja ilman sisaltda tapahtuma on ontto ja turhaan jarjestetty. Ta-
pahtumaan kannattaa tuottaa sisaltdd monipuolisesti eri aisteille ja sosiaali-
seen mediaan jaettavaksi ennen tapahtumaa ja sen jalkeen. Tapahtuman si-
saltésuunnitelma sisaltaa viestit, teemat, tarinat, tuotteet, palvelut, ihmiset, ka-
navat ja kutsuprosessit. Kun vastaanottajalle lahetaan kutsu tapahtumaan luo
vastaanottaja jonkinlaisia odotuksia tapahtumasta mielessaan. Kutsun lahet-
tajan tulee ylittaa nama odotukset. Tapahtuman jarjestaja ja kutsu luovat vas-

taanottajalle mielikuvan ja odotukset tapahtumasta. Jarjestajan tulee osata
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vastata odotuksiin ja ylittda ne silla nykypaivana on tarkeaa, etta osallistuja
tuntee saavansa tapahtumasta itselleen jotain kotiin viemiseksi. (Vallo & Hay-
rinen, 2016, s. 233.)

421 Teema

Tapahtumalle tarvitaan jonkinlainen teema, silla se kokoaa tapahtuman kaikki
eri osa-alueet yhteen ja antaa tapahtumalle merkityksen. Hyva esimerkki ta-
pahtuman teemasta nakyy kuvassa 1 Sisters Incin teemoittama Arra-paiva.
Tapahtuman jarjestaja tulee ottaa huomioon teemaa valittaessa, miten se sopii
jarjestajan tai yhteisén mielikuvaan, arvomaailmaan tai tavoiteprofiiliin. Luoko
teema halutun mielikuvan ja vahvistaako se samalla brandia. Tapahtuman
teema voi olla puhutteleva, houkutteleva tai leikitteleva. Teema tulee visuali-
soida tapahtumaan jollain tapaa, talldin se antaa mahdollisuuden aanien, va-
rien ja kuvien kayttoon. Nain teema saa konkreettisen muodon, joka on helppo
painaa mieleen. Teeman tulee myos jaada tapahtumaan osallistuvien mieleen.
Sen tulisi tarjota osallistujille jotain, jonka vieda kotiin oli se sitten fyysinen asia
tai tapahtumasta saatu tunne tai elamys. Teema, jonka tapahtuman jarjestaja
valitsee tapahtumalleen, kertoo paljon organisaatiosta ja se samalla luo mieli-
kuvan tapahtumalle. Teeman tulee kulkea lapi koko tapahtuman seka sen on
nayttava kaikilla tapahtuman osa-alueilla. (Getz, 2007, s. 223; Kuva 1; Vallo &
Hayrinen, 2016, s. 235.)

Kuva 1. Arrapaiva. (Sister Inc, 2023)
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4.2.2 Ohjelma ja esiintyjat

Tapahtuman ohjelman suunnittelun alkuvaiheessa kannattaa ideoida vapaasti
paljon erilaisia ohjelmia laidasta laitaan. Vaikka tapahtumaan ideoidaan mo-
nenlaista ohjelmaa, loppujen lopuksi tapahtuman tavoite vaikuttaa siihen, mita
ohjelmaa tapahtumaan otetaan. Silti tallaisen ideoinnin avulla voidaan l6ytaa
yllattavia nakokulmia tai hulluja ideoita, jotka voidaan sittenkin toteuttaa. (Ca-
tani, 2017, s. 68.) Jarjestdjan suunnitellessa tapahtumaa, hanen kannattaa
miettia todella tarkkaan, kayttaako tapahtumassa ulkopuolisia esiintyjia. Ulko-
puolisia esiintyjia kayttaessa, jarjestajan tulee miettia minkalaiset resurssit
ovat kaytossa. (Vallo & Hayrinen, 2016, s. 244.) Tapahtumassa ulkopuolisia
esiintyjia voivat olla ostetut esiintyjat tai vapaaehtoisesti tapahtumaan hake-
neet esiintyjat. Ostetut esiintyjat ja vapaaehtoiset esiintyjat voivat toimia tapah-
tumassa esimerkiksi juontajina, ohjelmanpitajina, puhujina tai tanssijoina.
(Getz, 2007, s. 193, 195.) Kaikilla tapahtumassa esiintyvilla ihmisilla tulee olla
oma rooli, jotta pystytaan suunnittelemaan tarkkaan heidan tehtavansa. Jar-
jestajan miettiessa mahdollisia ulkopuolisia esiintyjia tapahtumaan, tulee ta-
man ottaa huomioon, millainen tapahtuma on kyseessa ja kuka sopisi tahan
tapahtumaan. Tapahtumaan valittujen esiintyjien tulisi olla sopusoinnussa ta-
pahtuman jarjestajan arvojen ja tapahtuman tavoitteiden kanssa. (Vallo & Hay-
rinen, 2016, s. 244-245.)

Tapahtuman jarjestajalle isoin riski on esiintyja (Vallo & Hayrinen, 2016, s.
245). Esiintyja voi esimerkiksi jattaa saapumatta paikalle, myodhastya tai esiin-
tyja ei saa yhteytta yleisoon, jolloin tapahtuma on vaarassa epaonnistua. Ta-
man takia jarjestajan tulee kiinnittda paljon huomiota esiintyjavalintoihin seka
tutustua esiintyjan esitykseen ennen kuin hankkii esiintyjan tilaisuuteen. Ta-
pahtuman jarjestaja on ainoa, joka voi arvioida kuinka hyvin esiintyja sopii ta-
pahtumaan ja tukeeko esiintyja tapahtuman tavoitetta. Tapahtuman jarjesta-
jille parhaita esiintyjia ovat sellaiset, jotka puhuttelevat kohderyhmaa, sopivat
taydellisesti teemaan tai ovat muuten vain kustannustehokas valinta. (Vallo &
Hayrinen, 2016, s. 245-246; Huhtaniska, 2019, s. 117.)
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Tapahtuman jarjestajan tulee kertoa esiintyjalle tarvittavat ennakkotiedot, joita
ovat tapahtuman tavoite, kohderyhma, idea ja teema, esiintyjan rooli tapahtu-
massa ja kuka on tapahtuman jarjestaja (Vallo & Hayrinen, 2016, s. 247; Huh-
taniska, 2019, s. 121.) Jarjestajan tulee sopia ennen tapahtumaa esiintyjan
kanssa palkkiosta. Esiintyjille maksetaan palkka joko heti tai sopimuksen mu-
kaan. Joillekin esiintyjille palkasta neuvotteleminen on epamukavaa, joten he
saattavat kayttaa ohjelmatoimistoa sopimuksen neuvottelussa tilaajan kanssa.
(Vallo & Hayrinen, 2016 s. 247; Huhtaniska, 2019, s. 125; Bowdin, 2011, s.
517.) Tapahtuman jarjestajalla on velvollisuus tarkistaa jokaisen esiintyjan ma-
teriaalit 1api etukateen. Jarjestajan tulee osata ja uskaltaa puuttua esiintyjien
toimintaan ja tapahtuman sisaltoon silla kyse on jarjestavan tahon maineesta
ja siita etta tapahtuma on tarpeeksi laadukas ja puhutteleva. Jarjestajan tulee
hankkia tapahtuman esiintyjat mahdollisimman aikaisessa vaiheessa, jotta
voidaan hyoddyntaa molempia osapuolia esityksen, viestien ja mahdollisten

esiintymismateriaalien suunnittelussa. (Vallo & Hayrinen, 2016, s. 247, 249.)

Jarjestajan tulee huolehtia esiintyjasta tapahtuman aikana mahdollisimman
hyvin, jotta tapahtuma olisi esiintyjalle mahdollisimman stressiton. Talla tavalla
jarjestaja lisaa tapahtuman onnistuvuutta. Jotta jarjestaja olisi hyva isanta tulisi
taman olla vastassa esiintyjaa, esitella tilat seka hoitaa esiintyjan tarjoilut.
Esiintyjalla tulisi olla jokin tila, jossa tama voi vaihtaa tarvittaessa vaatteet ja
rentoutua ennen esiintymista. Jarjestajan tulee huolehtia siita, etta esiintyja
tietdd kuka on hanen yhteyshenkilonsa tapahtumassa. Jarjestdja pystyy
omalla panoksellaan viestimaan, etta esiintyja on tarkea seka tdman aikaa ja
panostaan arvostetaan. Jarjestajan tulee huolehtia siita kuka hoitaa tapahtu-
man tekniikkaa ja aikataulua, jotta kokonaisuus toimisi tehokkaasti ja jarjestel-
mallisesti. (Vallo & Hayrinen, 2016, s. 250-251; Getz, 2007, s. 193; Bowdin,
2011, s. 517; Huhtaniska, 2019, s. 119.)
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4.2.3 Tapahtuman aktiviteetit

Tapahtumassa olevat aktiviteetit ovat osa elamyksellisyytta. Aktiviteetit sopivat
vain joihinkin tapahtumiin, joten tapahtuman jarjestajan on hyva katsoa, sopi-
vatko ne omaan tapahtumaan. Aktiviteetit ovat toimintaa ja tekemista johon
osallistujat voivat halutessaan osallistua. Jarjestajan tulee aktiviteetteja suun-
nitellessa ottaa huomioon tapahtuman teema. Tapahtumassa olevat aktivitee-
tit voivat olla hyvin yksinkertaisia tai jopa hurjia mutta talldin jarjestajan tulee
ottaa huomioon turvallisuusnakokohdat, jotta valtytaan vahingoilta. Aktiviteetit
tapahtumassa on hyva tapa tarjota osallistujille jotain ennen kokematonta tai
nakematonta. Aktiviteetit tarjoavat osallistujille myds mahdollisuuden solmia

uusia tuttavuuksia tai I0ytaa juttuseuraa. (Vallo & Hayrinen, 2016, s. 254-255.)

4.2.4 Tapahtuman juontaja

Juontajan tarkoituksena on antaa tapahtumalle ryhdikkyytta ja toimia tapahtu-
man lapiviejand. Tapahtuman jarjestajan miettiessa juontajaa tapahtumalle,
tulisi taman miettia millainen henkilo sopisi tapahtuman teemaan ja mita talla
olisi tarjottavaa tapahtumalle. Jarjestajan tulisi miettia kayttaakod han tapahtu-
man ulkopuolista henkilda juontajana vai hoitaako tama itse tapahtuman juon-
tamisen. Kun jarjestaja on valinnut juontajan tapahtumalle, tulee tdman kanssa
kayda lapi etukateen tapahtuman kokonaisuus. Jos juontaja on joku tapahtu-
man ulkopuolinen henkilo, tulee hanelle kertoa tapahtuman jarjestavasta ta-
hosta ja sen toiminnasta. Jarjestajan on myds hyva tehda juontokasikirjoitus
juontajan oppaaksi, jotta tama tietda mita ja milloin hanen odotetaan juonta-
van. Juontaja voi muokata kasikirjoitusta siten, etta sanat ovat omaan suuhun
sopivat. Jarjestajan tulee myos keskustelle juontajan kanssa, miten tama pu-
keutuu tapahtumaan. (Vallo & Hayrinen, 2016, s. 256-257.)

Tapahtuman juontajana olisi hyva toimia joku muu henkild kuin jarjestaja itse,
silla tata saatetaan tarvita paivan aikana muissa asioissa. Jos tapahtumalle ei
oteta juontajaa, tulee jonkun toimia seremoniamestarina. Talldin se voi olla
kuka tahansa, jolta onnistuu luontevasti opastaminen, ohjeistaminen, positiivi-

nen jutustelu seka esiintyminen. Tapahtumassa voi olla kaksi juontajaa, jolloin



14

toisen olisi hyva olla tapahtuman ulkopuolinen henkilé. Juontajan ollessa am-
mattilainen, antaa tama lisaarvoa tapahtumalle ja toisen juontajan ollessa ta-
pahtuman tyontekija varmistetaan, etta asiat tulevat oikein. (Vallo & Hayrinen,
2016, s. 256-257.)

Tapahtuman avauksen voi hoitaa joko tapahtuman juontaja tai tapahtuman
jarjestaja, joka on kutsunut osallistujat tapahtumaan. Tapahtuman avaus voi
olla todella yksinkertainen mutta isommissa tapahtumissa olisi hyva, etta se
olisi nayttava. Tapahtuman avauksen tulisi sisaltaa tietyt asiat, jotta kuulijat
voivat rentoutua ja keskittya itse ohjelmaan. Asioita, joita avauksen tulisi sisal-
taad ovat tervetulotoivotus, tilaisuuden avaajan esittely, ohjelman lapikaynti,
kaytannon asioiden lapikaynti, materiaaleista tiedottaminen ja palautteen ke-
raamisesta ilmoittaminen. Kun tapahtuman on saatu paatokseen, kuluu am-
mattimaisuuteen myos paattaa tapahtuma kiittamalla osallistujia ja toivotta-
malla hyvaa kotimatkaa heille. (Vallo & Hayrinen, 2016, s. 258-259.)

4.3 Kohderyhma

Tapahtumaa suunnitellessa jarjestajan tulee miettia mika on kyseisen tapah-
tuman kohderyhma (Vallo & Hayrinen, 2016, s. 147). Jarjestajan tulee myos
tuntea kohderyhma riittavan hyvin, jotta osaa tehda oikeankokoisen ja -nakai-
sen tapahtuman, joka puhuttelee kohderyhmaa (Isohookana, 2007, s. 102;
Vallo & Hayrinen, 2016, s. 148). Jarjestaja voi my0s tarvittaessa karsia kohde-
ryhmaa lisdamalla kriteereita kohderyhmalla, jolloin ryhman koko pienenee
(Burns, Veeck & Bush, 2017, s. 39). Tapahtuman kohderyhmana voivat toimia
esimerkiksi yrityksen nykyiset tai mahdolliset asiakkaat, henkilostd, omistajat,
yhteistyOkumppanit tai sidosryhmat. Jarjestajan on lisaksi otettava huomion,
esimerkiksi onko kutsuttava mies vai nainen, nuori vai iakas, perheellinen vai
yksinelaja tai kaupunkilainen vai erahenkinen. Jarjestajan tulee muistaa se,
ettei tapahtumaa jarjesteta itselle vaan erikseen maaritetylle kohderyhmalle.
Jarjestajan on hyva muistaa myos se, etta mika sopii yhdelle ei valttamatta
sovi toiselle. Tapahtuman kohderyhma ja sen koko seka tapahtuman tavoite
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maarittavat valmiiksi millaista tapahtumaa ollaan jarjestamassa. (Vallo & Hay-
rinen, 2016, s. 147—-148.)

4.4 Tapahtuman markkinointiviestinta ja markkinointi

Jarjestajan suunnitellessa markkinointiviestintaa tulee taman miettia, kuka on
tapahtuman kohderyhma ja minkalaista toiveita heilla on tapahtuman suhteen.
Jarjestdjan tietaessa nama tiedot voi han alkaa suunnittelemaan tapahtuman
markkinointia ja alkaa toteuttamaan sita. Jarjestajan ei tule myéskaan unohtaa
sita, etta taman tulee markkinoida tapahtumaa myods sisaisesti. (liskola-Ke-
sonen, 2004, s. 56.) Tapahtuman markkinoinnin tulee olla aktiivista, pitkajan-
teista ja yhteista linjaa noudattavaa. Markkinoinnin tulee olla houkuttelevaa,
jotta saadaan kohderyhma kiinnostumaan tapahtumasta. Jarjestgjan tulee
myos kertoa markkinoinnissaan tarpeeksi muttei liikaa tapahtumasta, jotta sai-
lytetaan yllatyksellisyys. Jarjestajan olisi hyva osallistua netissa kaytaviin kes-
kusteluihin tapahtumasta, jotta osallistujat tuntevat, etta jarjestaja haluaa kes-

kustella heidan kanssaan tapahtumassa. (Catani, 2017, s. 30-31.)

Jarjestajan tulee ymmartaa, miten eri markkinoinnin valineita kaytetaan ja mita
niissa viestitaan. Markkinoinnissa voidaan kayttaa esimerkiksi sosiaalista me-
diaa, mainontaa ja painotuotteita. Jarjestajan tulee miettid markkinointiviestin-
nassa, miten ja mitd markkinoinnin valineitd kaytetdaan. Sosiaalisessa medi-
assa jarjestaja pystyy seuraamaan markkinoinnin menestyvyytta helposti seu-
raamalla klikkausten maaria. Naiden seuraaminen helpottaa jarjestajaa ym-
martamaan oliko tapahtuman markkinointi onnistunutta. (Vallo & Hayrinen,
2016, s. 36-38.)

4.5 Tapahtuman toteutus

Tapahtuman jarjestamiseen kuuluvat suunnittelu- ja toteutusvaihe seka jalki-
markkinointivaihe (kuva 2). Minimiaika onnistuneen tapahtuman jarjestami-
seen on pari kuukautta mutta silloin kaikkien tapahtuman osien tulisi sujua hy-

vin. Jos tapahtuma jarjestettaisiin alle minimiajan, jouduttaisiin tinkimaan
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toteutuksesta ja erityisesti laadusta. (Vallo & Hayrinen, 2016, s. 189.) Tapah-
tuman jarjestamiseen kaytettava aika voidaan arvioida silla, millainen tapah-
tuma on kyseessa ja kuinka paljon aikaa on aikaisemmin tarvittu samanlaisen
tapahtuman tekoon. Taman avulla saadaan suuntaa antava aikataulu tapah-

tumalle (Kuvio 1.)

TAMMIKUU HELMIKUU MAALISKUU
Tehtava
1 8 15 22 29 5 12 19 26 5 12 19 26
Ideointi O—O
Suunittelu & >
Rakentaminen =
Tapahtumapéiva ')
Purku OO
Arviointi OO

Kuvio 1. Esimerkki aikajanasta, jota voi kayttaa tapahtuman aikataulun teke-

miseen. (Suomen latu, 2022, s.8.)

4.5.1 Suunnitteluvaihe

Tapahtuman suunnittelu on ajatteluty6ta, jossa kaydaan lapi tapahtuman kulku
alusta loppuun. Talla tavalla jarjestaja pystyy ottamaan huomioon mahdolliset
poikkeamat, unohdukset ja muut tallaiset, jotka saattavat aiheuttaa tapahtu-
massa ongelman. Tapahtuman suunnittelu vie kaikista eniten aikaa, joten se
tulee aloittaa tarpeeksi ajoissa. Suunnitteluun kannattaa ottaa mukaan kaikki
henkilot, joiden panosta tarvitaan tapahtuman toteuttamisessa. Nain saadaan
aikaan erilaisia nakokulmia ja ideoita seka ihmiset sitoutuvat tapahtuman ta-
voitteisiin paremmin. Jarjestaja voi ottaa tapahtuman kohderyhman mukaan
suunnitteluun kayttamalla esimerkiksi sosiaalista mediaa. Kun kohderyhma
otetaan mukaan tapahtuman suunnitteluun tarjoavat he jarjestajalle uusia ide-
oita ja tapoja, miten jarjestaa tapahtuma, jotta se puhuttelee kohderyhmaa.
(Kuva 2; Vallo & Hayrinen, 2016, s.191.)
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Kuva 2. Tapahtuman jarjestamisen vaiheet (Walden, 2019.)

Kun tapahtumaan tarvittavat henkilot ja tapahtuman tavoite seka sen sisaltd
on saatu selville, aletaan miettia tapahtuman ajankohtaa ja tilaa missa se pi-
detaan. Tapahtuman ajankohtaan vaikuttavat monet asiat kuten toiset tapah-
tumat ja erilaiset merkkipaivat. Kun tapahtuman paivamaara on valittu, jarjes-
tajan tulee tarkistaa, ettd se on merkattu oikein eri lIahteisiin ja sina paivana ei
ole muita tapahtumia. Taman jalkeen aletaan etsimaan tapahtumatilaa. (Ca-
tani, 2017, s.42-45, 50-51.)

Tapahtumatilan valintaan vaikuttavat tapahtuman luonne ja se kuinka paljon
osallistujia odotetaan tapahtumaan. Tapahtumatilaksi voi sopia monenlaiset
eri paikat, vaikka ne eivat ole tarkoitettu alkujaan tapahtumatiloiksi. Jarjestajan
tulee varata tapahtumatila mahdollisimman aikaisessa vaiheessa suunnitel-
lessa tapahtumaa silla suositut paikat saattavat olla varattuina todella pitkaan.
Jarjestajan tulee myos tilausvarausta tehdessa ottaa huomioon, kuinka mo-
neksi paivaksi tarvitsee kyseisen tilan, jotta tapahtuma ehditaan rakentamaan
ja purkamaan. Jarjestajan on myos hyva kayda paikan paalla katsomassa mil-
lainen tapahtumatila on, jotta osaa ottaa huomioon tilan suunnitellessa tapah-
tumaa. (Catani, 2017, s.42-45, 50-51.)
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Ennen kuin tapahtumaa aletaan suunnitella, pidetdaan suunnittelukokous.
Suunnittelukokouksessa kaydaan lapi tapahtuman reunaehdot eli asiat, jotka
ovat tiedossa ennen kuin tapahtumaa aletaan suunnittelemaan. Nama asiat
kirjataan asiakirjaksi, jotta se voidaan antaa tapahtuman tekijalle toimeksian-
noksi. (Vallo & Hayrinen, 2016, s.193—-194.) Taman asiakirjan avulla tapahtu-
man jarjestaja pystyy palamaan tapahtuman jarjestamiseen tarvittaviin perus-
tietoihin. Naita perustietoja ovat esimerkiksi kenelle tapahtuma jarjestetaan,

miksi se jarjestetaan ja miten se jarjestetaan.

Ennen tapahtumaa pidetaan tapahtumakokous, jossa kaydaan lapi kaikkien
tydntekijoiden tyotehtava ja vastuut. Kokouksessa tulee kayda lapi tapahtuma
tarkasti, jotta varmistutaan siita, etta kaikki tehtavat on jaettu, millainen tapah-
tuma tila on seka keta kaikkia tapahtumassa tyoskentelee. Kokouksessa myos
pystytaan kaymaan lapi tapahtumapaivan erikoisjarjestelyt seka turva- ja lii-
kennejarjestelyt. Nain valtytaan epatiedolta ja ylimaaraiselta stressiltd. (Ca-
tani, 2017, s. 91.) Tapahtuman jarjestajan tulee pitda huolta, ettd tapahtu-
massa on tarpeeksi tydntekijoita ja tarvittaessa rekrytoida heita lisaa (Vallo &
Hayrinen, 2016, s. 196-197).

Tapahtuman jarjestaja tekee tapahtumakasikirjoituksen tapahtumasta siella
tydskenteleville. Siina kerrotaan mita tapahtuu, missa tapahtuu ja milloin ta-
pahtuu. Taman avulla tyontekijat pystyvat varmistamaan milloin mitakin tapah-
tuu. Tapahtumakasikirjan muutoksista ei valtyta tapahtuma paivana. Tallai-
sessa tilanteessa tapahtuman jarjestajan tulee osata ottaa rauhallisesti ja tar-
vittaessa tehda jotain tai antaa asian menna omalla painollaan. Jarjestajan ei
tarvitse ilmoittaa naista muutoksista yleisolle, ellei se ole valttamatonta turval-
lisuuden kannalta. Tapahtuman sujuvuus on tarkea osa tapahtuman laatua ja
siihen vaikuttavat miten asiat on suunniteltu ja aikataulutettu ennen tapahtu-
maa. (Vallo & Hayrinen, 2016, s. 196-197.)
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4.5.2 Toteutusvaihe

Tapahtuman suunnitteluvaiheen jalkeen siirrytdan sen toteuttamiseen, jolloin
suunnitelmasta tulee totta. Tassa kohtaa jokaisen tyontekijan tulee tietaa oma
roolinsa, mitd hanelta vaaditaan ja mita tulee tapahtumaan (Catani, 2017, s.
99). Jotta tapahtuma saadaan onnistumaan, tulee eri tahojen tehda sauma-
tonta yhteistyota. Tapahtuman rakennusvaihe on eniten aikaa vieva osuus ta-
pahtumasta ja se tulee ottaa huomioon tilavarauksessa ja budjetissa. Raken-
nusvaiheen aikana pystytetaan tapahtuman kulissit ja laitetaan rekvisiitat kun-
toon tapahtumaa varten. Jarjestajan on hyva suunnitella rakennusvaihe etu-
kateen, jotta tiedetddn missa jarjestyksessa tavaraa tuodaan tapahtumatilaan
ja missa jarjestyksessa rakentaminen tapahtuu. Rakennusvaihe tulee suunni-
tella aina tapahtumatilan ja toimijoiden mukaan. Tassa vaiheessa tulee myos
informoida alihankkijoita aikataulusta. (Vallo & Hayrinen, 2016, s. 198-199.)

Tapahtumassa tulee olla yksi vastuuhenkild, joka valvoo tapahtuman kulkua.
Jarjestajan tulee ottaa vastuuhenkildoa etsiessa huomioon tapahtuman koko-
luokka. Isommissa tapahtumissa tarvitaan enemman vastuuhenkiloita kuin
pienemmissa tapahtumissa. Jarjestaja voi itse toimia vastuuhenkildbna mutta
voi myOs halutessaan ulkoistaa sen, jotta jarjestaja paasee osallistumaan ta-
pahtumaan. (Catani, 2017, s. 104; Vallo & Hayrinen, 2016, s. 199.) Jarjestajan
tulee suunnitella palvelupolku etukateen ennen tapahtumaa. Tapahtuman pal-
velupolulla tarkoitetaan sita, miten tapahtuman on suunniteltu liikkkuvan eteen-
pain. Siind otetaan huomioon tapahtumatilan koko, etaisyydet ja ihmismaara.
(Vallo & Hayrinen, 2016, s. 200.)

Ennen virallista tapahtumaa on hyva pitaa kenraaliharjoitukset. Kenraaliharjoi-
tuksessa kaydaan lapi koko tapahtumaohjelma. Siina kaydaan lapi tekniikka,
esiintymisjarjestykset ja esiintulo. Kenraaliharjoituksessa on hyva kayda lapi
kaikki puheet seka esitykset. Kenraaliharjoitukseen osallistuvat kaikki tapahtu-
man tyontekijat ja esiintyjat, jotta kaikki asiat pystytaan kaymaan lapi ja nah-
daan miten kaikki osat toimivat. Kenraaliharjoitukset pidetddan muutama tunti

ennen tapahtumaa, jotta pystytdan tarvittaessa muuttamaan suunniteltua
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esiintymisjarjestysta ja korjata mahdolliset virheet. (Bowdin, 2011, s. 520; Vallo
& Hayrinen, 2016, s. 200-201.)

Tapahtumalla tulee olla aloitus ja lopetus. Talla annetaan tapahtumalle sel-
keytta. Aloituksen ja lopetuksen valiin kellotetaan kaikki muut tapahtuman oh-
jelmat. Jarjestajan tulee etukateen suunnitella milloin mikakin ohjelma tulee ja
milloin pidetaan tauot. Ohjelmien valilla olevien taukojen tulisi olla tarpeeksi
pitkia, ettd osallistujat paasevat jaloittelemaan ohjelmien valilla. Tapahtuman
kesto, osallistujien maara ja tilojen ilmanvaihto vaikuttavat taukojen pituuteen.
Tapahtuman aikataulua suunnitellessa jarjestajan tulee pitaa mielessa, millai-
nen tapahtuma on kyseessa ja kuinka paljon osallistujia on. Tapahtuma toteu-
tetaan suunnitellun aikataulun mukaan ja tapahtuman tyontekijat pitavat
huolta, etta tapahtuma menee aikataulun mukaan. Jos tapahtuma ei pysy ai-
kataulussa, tapahtuman paajarjestaja vastaa mita tehdaan, jotta se saadaan
takaisin aikatauluun. Paajarjestaja myds reagoi ongelmiin ja ohjeistaa muita
tapahtuman tyontekijoita, miten toimitaan missakin tilanteessa. (Bowdin, 2011,
s. 520; Vallo & Hayrinen, 2016, s. 201-202, 204.)

Tapahtumaa suunnitellessa ja toteuttaessa kannattaa pitaa mielessa yllatyk-
sellisyys, talla tavalla tapahtumasta tehdaan elamyksellinen osallistujille (Vallo
& Hayrinen, 2016, s. 204). Yllatyksellisyyden elementit vaihtelevat riippuen
siitd millainen tapahtuma on kyseessa (Bowdin, 2011, s. 284-285). Yllatyksel-
lisyydessa olennaista on se, ettei osallistujille kerrota kaikkia yksityiskohtia
mutta suurin osa tapahtuman osista. Tapahtuman jarjestajan kannattaa ide-
oida yhdessa muiden tapahtuman tydntekijdiden kanssa yllatyksellisyytta ta-
pahtumalle. Kun tapahtuman suunnittelu on loppumetreilla, valitaan sopivim-
mat ideat. Tapahtumassa pieni yllatyksellisyys osoittaa osallistujille, etta hei-
dat huomioidaan ja toivotetaan tervetulleeksi. (Vallo & Hayrinen, 2016, s. 204—
206.)

Tapahtuman jarjestajan on varmistettava etukateen tapahtuman esiintyjilta
millaista tekniikkaa he tarvitsevat esityksessaan. Esiintyjat saattavat haluta
kayttaa esityksissdan omaa tietokonettaan, joten jarjestajan tulee varmistaa

eri laitteiden yhteensopivuus. Jarjestajan tietaessa esiintyjien tarvitsemat
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tekniikat pystyvat tama varaamaan kaikki tarvittavat valineet. Tapahtuman
kannalta tekniikan toimivuus on tarkeaa ja jarjestajan tulisi varautua tahan si-
ten, ettd joku tapahtuman tyontekija hoitaa nama tekniset asiat. Tekniikasta
vastaava henkil0 vastaa tekniikkaan liittyviin ongelmiin ja etta kaikki toimii niin
kuin pitaisi. Jos tekniikka pettaa tapahtumassa tulee jarjestajan osata nayttaa
osallistujille, etta ongelma on hallinnassa ja tapahtuma etenee ongelmista huo-
limatta. (Bowdin, 2011, s. 509; Vallo & Hayrinen, 2016, s. 208—209.)

Tapahtuman jarjestajan tulee pitaa huolta, etta osallistujien on helppo |oytaa
paikalle. Tassa jarjestaja voi kayttaa hyodyksi erilaisia kyltteja, jotka ohjaavat
tapahtumapaikalle. Tapahtumapaikan paaovella olisi hyva olla jotain, josta
osallistujien on helppo tunnistaa sisaankaynti. Tallaisia asioita ovat liput, ulko-
tulet, kukat, ilmapallot tai muut tapahtuman teemaan sopivat asiat. Tapahtu-
massa sisaankaynnin lahettyvilta olisi hyva loytya tapahtuman vastaanotto-
piste, jossa on joku vastaanottamassa tapahtumaan osallistuvat henkil6t.
(Bowdin, 2011, s. 240-241; Vallo & Hayrinen, 2016, s.211-212.) Isossa tapah-
tumapaikassa jarjestajan tulisi huolehtia, etta siella olisi tarpeeksi opasteita

opastamaan osallistujia tapahtumapaikalla.

Tapahtumaa suunnitellessa jarjestajan tulee ottaa huomioon myds turvalli-
suus. Jokaiseen tapahtumaan tulee miettia erikseen turvallisuussuunnitelma,
jossa kaydaan lapi etukateen mietityt tapahtumariskit, miten niihin varaudu-
taan ja miten toimitaan, jos jotain tapahtuu. Jarjestajan tulee tehda turvalli-
suussuunnitelma, jos tapahtumaan arvioidaan tulevan vahintdan 200 henkea
tai siellda kaytetaan avotulta, ilotulitteita tai muita pyroteknisia tuotteita taikka
erikoistehosteina palo- ja rajahdysvaarallisia kemikaaleja. Turvallisuussuunni-
telma tulee tehda myos silloin, jos poistumisjarjestelmat eroavat tavallisesta
tai jos tapahtuman luonne aiheuttaa erityista vaaraa ihmisille. Jarjestajan tulee
pitdd myos huolta, etta jokainen tyontekija tietda missa varapoistumistiet, en-
sisammutuskalusto, kokoontumispaikka ja kuka vastaa ensihoidosta. Tapah-
tumapaikan osoite tulee olla tiedossa mahdollisia hatapuheluita varten. Jarjes-
tajan tulee hyvissa ajoin varautua ensiapuryhman tarpeeseen. Tapahtuman
jarjestajan tulee pitaa huolta, ettad tapahtumassa on aina paikalla ensiapuhen-

kilostoba vyleisba ja tapahtuman tyontekijoita varten. Paasaantoisesti
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tapahtuman jarjestajan tulee arvioida turvallisuusriskit ja mitoittaa turvallisuus-
jarjestelyt seka turvahenkilosto koko riskiarvion mukaan. Pelastusasetuksessa
vaaditut yleis6tapahtuman pelastussuunnitelman tiedot voidaan sisallyttaa tur-
vallisuussuunnitelmaan. (Paasonen, 2013, s.30-33; Vallo & Hayrinen, 2016,
s. 216-218.)

4.5.3 Jalkimarkkinointi ja palaute

Tapahtuman paatyttya alkaa jalkimarkkinointi, joka yksinkertaisimmillaan voi
olla esimerkiksi materiaalin tai kiitoskortin toimitus osallistujille. Talla tavalla
tapahtuman jarjestaja osoittaa osallistujille, etta heidan osallistumisensa ta-
pahtumaan oli tarkeata. Jalkimarkkinointiin kuuluu myos kiitokset esiintyjille,
puhujille seka tapahtuman tyontekijoille. Tahan kuuluu myds palautteen keraa-
minen osallistujilta seka tapahtuman tyontekijoilta. Palautteen keraamisen jal-
keen tapahtuman jarjestaja tekee siita yhteenvedon, analysoi sita ja oppii siita.
Kun tapahtuman jarjestaja tekee seuraavan tapahtuman kannattaa sen teke-
minen aloittaa edellisen tapahtuman opeista ja oivalluksista. (Catani, 2017 s.
124-125; Vallo & Hayrinen, 2016, s. 220-221.)

Palautteen kerdaminen tapahtumasta on tarkeaa, silla jarjestajan on hyva
saada tietda, miten osallistujat kokivat tapahtuman, paastiinké tavoitteeseen,
mita olisi voitu tehda toisin ja mika olin tapahtumassa parasta. Tapahtuman
palautetta verrataan tapahtuman lahtotilanteeseen eli mika oli tapahtuman ta-
voite, mitka olivat mielikuvat ja mitka olivat laadulliset ja maaralliset tavoitteet.
Kun kerataan ja analysoidaan tapahtumasta saatavaa tietoa palautteen kautta,
voidaan oppia jotakin tulevia tapahtumia varten. Palaute tapahtumasta voi-
daan kerata sahkoisella tai kirjallisella palautelomakkeella. Kirjallinen palaute-
lomake kerataan tapahtuman aikana tai sen lopussa. Nykyisin hyvin toimiva
tapa kerata palautetta on sahkoisesti. Sahkdinen lomake voidaan lahettaa heti
tapahtuman jalkeen osallistujille. Palautelomakkeessa olevat kysymykset tu-
lee laatia niin etta niista saadaan mahdollisimman kattava kuva tapahtuman
onnistumisesta ja tavoitteiden toteutumisesta. Palautelomake on hyva pitaa

kevyena ja yksinkertaisena seka tapahtuman tyyliin sopivana. Talla tavalla
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palautelomake ei vesita osallistujien hyvaa tunnelmaa tapahtumasta. Tapah-
tuman jarjestajan tulisi myos kerata palaute tapahtuman tyontekijoilta. Talla
tavalla pystytaan selvittamaan, miten tyontekijat kokivat tapahtuman, mika su-
jui hyvin ja missa olisi viela parannettavaa. (Catani, 2017, s. 125; Vallo & Hay-
rinen, 2016, s.224-225, 227.)

Kun tapahtuma on saatu paatokseen ja palautteet kerattya tehdaan sen pe-
rusteella kirjallinen yhteenveto. Yhteenvedon tarkoitteena on saada siita tyo-
kaludokumentti, jota voidaan kayttaa hyodyksi tulevissa tapahtumissa. Yh-
teenvetoon on hyva sisaltaa myos tapahtuman suunniteltu ja kaytetty budjetti.
Kun yhteenveto on saatu koottua, kaydaan se lapi yhdessa palautepalaverissa
tapahtuman tyontekijoiden kanssa. Palautepalaverissa kaydaan lapi koko ta-
pahtuma, miten tapahtuma onnistui, missa onnistuttiin, mikd meni pieleen ja
mita opittiin siita. Talla tavalla tapahtuma paatetaan ammattitaitoisesti ja ke-
nellekaan ei jaa mitdan mielen paalle, kun kaikki asiat kasitelldan yhdessa.
(Catani, 2017, s.132-133; Vallo & Hayrinen, 2016, s. 228-229.)

5 CHIBI-KIBECONIN SUUNNITTELU JA JARJESTAMINEN

5.1 Chibi-Kibeconin teema

Tapahtuman suunnittelu aloitettiin miettimalld opinnaytetyoni tapahtumalle
teema. Tapahtumalle oli suunnittelun alussa monta teemaa, joista sitten valit-
sin itseani eniten kiinnostavan teeman. Kun olin saanut valittua teeman tapah-
tumalle kerroin sen opinnaytetyon toimeksiantajalle. Taman jalkeen aloimme
suunnitella tapahtumaa teeman ymparille. Kuten jo aikaisemmin luvussa 4.2.1
kerroin teeman tulee nakya lapi koko tapahtuman kaikilla eri osa-alueilla ja sen
tulee myos jaada osallistujien mieleen. Teeman valinnan jalkeen mietimme ta-
pahtumalle nimea. Tapahtumalle oli muutama nimivaihtoehto, joista paa-
dyimme ottamaan tapahtumalle nimeksi Chibi-Kibecon. Otimme tapahtumalle

taman nimen koska siind oli Kibecon tapahtuman nimi, jonka osallistujat
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tuntevat seka sana chibi joka tarkoittaa japaniksi pienta. Chibi on myods yksi

manganpiirtamisen tyyli, joka sen takia sopi tapahtuman teemaan.

Tapahtuman teemaksi valikoitui manga. Manga on japanilainen sarjakuva, jota
luetaan oikealta vasemmalle. Ensimmaiset vaikutteet nykyiseen mangaan
ovat tulleet emaki-kaaroista, jossa oli ihmisten kaltaisia elaimia tekemassa ih-
miselle tyypillisia asioita. Emaki-kaarot on peraisin 800—1200-luvulta. Emaki-
kaarot ovat kaargja, joissa on pitka paperi, johon on maalattu kuvia. Emaki-
kaarot eivat sisalla ollenkaan tekstia. (Koyama-Richard & Radzinowicz, 2022,
s. 9—11.) Manga jatkoi kehittymistaan emaki-kaardista siten, etta siihen alkoi
tulla tekstia. Manga tuona aikana oli pelkastaan yksittaisia kuvia (Koyama-
Richard & Radzinowicz, 2022, s. 37-43, 262.).

Edo-kaudella, eli 1603—-1867-luvulla japanissa, alettiin painamaan mangaa kir-
joina ja julisteina. Tuona aikana alettiin mangassa nahda myads piirroksia ihmi-
sista eldinten sijasta. (Koyama-Richard & Radzinowicz, 2022, s. 37—-43, 262.)
Mentaessa edo-kaudelta 1900-luvulle, alkoi manga ilmestya sarjakuvatyyli-
sena. tata tyylia kaytetaan myos nykypaivana. Puhekuplat, joita kaytetaan ny-
kyisissd manga-kirjoissa, ilmestyivat japanissa 1900-luvulla, mutta voi olla,
ettd ne olivat olemassa jo paljon aikaisemmin (Koyama-Richard & Rad-
zinowicz, 2022, s. 59, 60.) Mangan piirtamisen yksi pioneereista oli Katsushika
Hokusai, joka piirroksissaan esitteli ajan kulumisen ja sai aikaan liikkeen ku-
vissa. (Koyama-Richard & Radzinowicz, 2022, s. 79.) Japanin avautuessa
muulle maailmalle 1853-luvulla, alkoivat karikatyyrit ja sarjakuvat nousta suo-
sioon ihmisten keskuudessa. Taman myo6ta alkoi japanissa yleistymaan sarja-
kuvalehdet. (Koyama-Richard & Radzinowicz, 2022, s. 99, 103, 110.)

Japanilaisen sarjakuvan tekemisen pioneeri oli Kitazawa Yasuiji, joka mydhem-
min tunnettiin nimelld Rakuten. Hanen |0ytaessaan amerikkalaiset sarjakuvat,
alkoi han matkia heidan tyylidan tehdessaan sarjakuvia. Niiden avulla syntyi
nykyaikaisen mangan ulkondkd. (Koyama-Richard & Radzinowicz, 2022, s.
115.) Nykyaikaisen mangan isana tunnetaan Tezuka Osamu, joka teki monia
tunnettuja manga-kirjoja elamansa aikana. Yksi tunnetuimmista manga-kir-

joista on Astro boy, josta on tehty myds animaatiosarja. Tezuka Osamu oli
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elamansa aikana pioneeri useammalle mangaan liittyvalle asialle. (Koyama-
Richard & Radzinowicz, 2022, s. 147—150.) 1970-luvulla manga-kirjojen mark-
kinoiden laajennettua muualle maailmalle se saavutti sellaisen suosion, kuin

silla on nykypaivana.

5.2 Kokoukset

Chibi-Kibeconin suunnittelu aloitettiin pitamalla suunnittelukokous (Kuvio 2).
Kokouksen alussa kaytiin lapi opinnaytetyoni raamit ja mita kaikkea tarvitsen
Espoon kirjastolta opinnaytetyon tapahtuman toteuttamisessa. Kun nama
asiat oli saatu listattua, alettiin miettimaan mina paivana tapahtuma pidetaan.
Tapahtumapaivaa miettiessa tuli ottaa huomioon muut kirjastossa pidettavat
tapahtumat. Ottaessani huomioon nama seikat valikoitui tapahtumalle kaksi
mahdollista paivamaaraa jotka olivat 4.3. ja 15.4.2023 Minun tuli valita naiden
kahden paivan valilta kumpana paivana tapahtuma jarjestettaisiin. Valitsin
naista paivista lauantai 15.4.2023 Valinnan tehtyani tuli minun ilmoittaa toi-
meksiantajalle paivamaara. Kun olin ilmoittanut toimeksiantajalle paivamaaran
saimme tietaa, etta kyseinen paiva ei kay silla kirjasto oli varattu sille paivalle.
Joten paadyimme pitamaan uuden kokouksen koskien tapahtumapaivaa. Paa-

dyimme vaihtamaan tapahtumapaivan lauantaille 22.4.2023.

Paivamaaraa koskevien kokouksien jalkeen siirryimme miettimaan tarkemmin
mita kaikkea tapahtumassa olisi ja minkalaista ohjelmaa tapahtumassa jarjes-
tettaisiin. Kun olimme saaneet mietittya, paadyimme ottamaan tapahtumaan
taidekujan, myyntisalin, yhdistyspoytia ja puheohjelmia. Kun nama kaikki va-
linnat oli saatu kaytya lapi, esitteli toimeksiantaja eri tyokalut, joita kaytettaisiin
tapahtuman jarjestamisessa. Jarjestelmia, joita kaytimme tapahtuman suun-
nittelussa, olivat Google Docx, Google Sheets, Microsoft Teams, Canva, In-
stagram, Twitter, Facebook, Google Gmail ja Google Drive. Toimeksiantaja
antoi minulle kayttajatunnukset naihin eri jarjestelmiin, jossa pystyimme yh-

dessa tekemaan ja suunnittelemaan tapahtumaa.
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Seuraava kokous pidettiin Sellon kirjastossa Espoossa, jotta paasin nakemaan
ja tutustumaan tapahtumapaikkaan (Kuvio 2). Ensimmaiseksi keskustelimme
tapahtuman aikataulusta eli koska tapahtuma alkaa ja loppuu. Tapahtuma
ajaksi paatimme kello 11-17 silla Sellon kirjasto on auki kello 10-18. Tama
jalkeen aloimme kiertaa Sellon kirjastoa samalla miettien mita kaikkia tiloja tar-
vitsemme tapahtumalle. Kierrettyamme kaikki kirjaston tilat tulimme yhdessa
siihen paatokseen, etta tapahtumaa varten on hyva varata kaikki kirjaston tilat.
Nain voimme tarvittaessa jattaa tiloja kayttamatta, mutta meidan on myods

mahdollista saada tarvittaessa tapahtumalle lisaa tilaa.

Kokouksessa keskustelimme myos erilaisista hauista, joita tapahtumaa varten
avaamme mutta puhun niistda myoéhemmin luvussa 5.4. Keskustelin myos toi-
meksiantajan kanssa sosiaalisen median hoitamisesta, ja siita missa tapahtu-
massa kavisimme mainostamassa meidan tapahtumaamme, mutta tasta pu-
hun tarkemmin luvussa 5.3. Keskustelin toimeksiantajan kanssa tapahtuman

eri osa-alueista miettien mita kaikkea tapahtumassa voisi olla.

Kolmas kokous pidettiin etana Microsoft Teamsilla (Kuvio 2). Taman kokouk-
sen tarkoituksena oli katsoa missa mennaan silla hetkella ja mita ollaan seu-
raavaksi tekemassa. Taman kokouksen jalkeen minun oli tarkoituksena tehda
kokouksessa nousseita asioita, kuten tehda tiedote Sellon kirjaston tyénteki-
j6ille tapahtumasta ja tehda kutsu Sellon kirjaston nuorten tiimin tyontekijalle,
joka etsisi ja rekrytoisi nuoria vapaaehtoisiksi tapahtumaan. Oli tehtava ohjel-
mahakulomake seka laittaa webmasterille tieto nettisivujen paivittamisesta. Li-

saksi piti I1ahettaa sahkopostia yhdelle tapahtumaan kutsuttavalle myyjalle.

Neljas ja viimeinen kokous pidettiin paikan paalla Sellon kirjastossa (Kuvio 2).
Ensiksi minulla oli kokous toimeksiantajan kanssa, jossa kaytiin lapi tilasuun-
nitelma ja turvallisuussuunnitelma. Tilasuunnittelussa mietittiin ensiksi mille
kaikelle pitad loytaa paikka tapahtumassa. Taman jalkeen sain tehtavaksi
suunnitella tapahtumakartan, jossa nailla asioilla olisi omat tilat. Tapahtuman
tapahtumakartta 10ytyy liitteesta 1. Taman jalkeen tutustuttiin viime vuoden ta-
pahtuman turvallisuussuunnitelmaan ja Sellon kirjaston pelastussuunnitel-

maan, jotta osaisin tehda Chibi-Kibeconille oman turvallisuussuunnitelman.
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Keskustelimme myds 2-3 jarjestyksenvalvojan hankinnasta ja poliisille tehta-
vasta tapahtumailmoituksesta. Kavimme myos lapi mita kaikkea meidan tulisi
tapahtumaa varten ostaa ja milloin ne pitaisi viimeistaan hankkia. Kavimme
kokouksessa lapi mita kaikkea viela tulee tehda ja mihin mennessa. Valmis-
tauduin yhdessa toimeksiantajan kanssa iltapaivalla pidettavaan kokoukseen
siten etta mietimme mita kaikkea kokouksessa tulee kayda lapi, ja mista kai-
kesta tulee puhua, silla tama, kokous oli ensimmainen ja viimeinen kokous,

jossa oli kaikki tapahtuman tekijat paikalla.

lltapaivalla jarjestettdva kokous pidettiin paikan paalla Sellon kirjastolla ja
etana Microsoft Teamsin kautta. Kokouksen alussa pidettiin esittelykierros ja
kerrottiin kuulumiset koskien tapahtuman tekemista. Kerroimme ruokavalio- ja
nimimerkkitaulukosta, jonka avulla pystymme tekemaan ostoslistan ruoka-
kauppaa varten ja tyontekijalistan tapahtumapaivaa varten. Kavimme lapi
my0Os koska kukakin henkilé padsee rakentamaan tai purkamaan tapahtumaa
tai osallistuuko itse tapahtumapaivaan. Suunnittelimme kokouksessa myos
some- ja viestintasuunnitelman, johon merkattiin ylos sometuspaivat ja mista
asiasta sind paivana sometettiin. Some- ja viestintdsuunnitelma 16ytyy liit-
teesta 2. Kavimme myds yhteisesti lapi mitd on vield tehtavana, jotta kaikki

tietavat mita pitaa viela tehda ennen tapahtumapaivaa.

11.11.2022 4.1.2023 14.3.2023
Suunnittelukokous Chek up kokous Jarjestelykokous
7.12.2022 14.3.2023
Kokous Sellon Tila- ja
kirjastossa turvallisuuskokous

Kuvio 2. Chibi-Kibeconin kokoukset.
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5.3 Chibi-Kibeconin markkinointi

Chibi-Kibeconin markkinoinnissa ja erilaisissa hauissa kaytin hyodyksi Kibe-
conin sosiaalisia medioita, joita olivat Facebook, Instagram ja Twitter. Tapah-
tuman suunnittelun alussa sosiaalisen median kanavia kaytettiin vahemman,
silla talla pyrittiin saamaan tapahtuman osallistuja maaraa laskemaan. Osal-
listuja maaraa haluttiin saada pienemmaksi koska Chibi-Kibecon oli puolet pie-
nempi tapahtuma kuin virallinen Kibecon tapahtuma. Luvussa 4.3 kerron koh-
deryhmista ja siita etta ne tulee ottaa huomioon markkinoinnissa. Koska Chibi-
Kibeconin kohderyhma oli erilainen kuin Kibeconilla pyrimme viestimaan siten
etta vain mangasta kiinnostuneet saavutettaisiin markkinoinnissa. Kaikkiin so-
siaalisiin medioihin paivitettiin samat tiedot, jotta ne nayttavat yhtenaisilta.
Suunnittelun alussa sosiaalisissa medioissa aluksi kerrottiin milloin ja missa
Chibi-Kibecon jarjestetaan ja mika toimii tapahtuman teemana. Taman jalkeen
tehtiin vield tarkempi somejulkaisu tapahtumasta. Siina julkaisussa kerrottiin
tapahtumapaikka, ajankohta, tapahtuman taustatietoja, eri hakujen hakuajat ja
mista 16ytyy lisatietoa tapahtumasta. Some- ja viestintasuunnitelma 16ytyy liit-

teesta 2.

Tapahtumaa koskevan julkaisun jalkeen julkaistiin neljan erilaisen haun julkai-
sut, joista kerron lisaa luvussa 5.4. Hakujulkaisujen jalkeen julkaistiin enaa
kuukausi jaljella tapahtumaan julkaisu, jonka tarkoituksena oli nostaa osallis-
tujien mielenkiintoa tapahtumaa kohtaan. Taman jalkeen tehtiin erilaisia some-
nostoja tapahtumassa jarjestettavistd ohjelmista, taidekujasta ja myyjista.
Naissa nostoissa kerrottiin tarkemmin tapahtuman ohjelmista seka tapahtu-
massa olevista myyijista ja taidekujalaisista. Ohjelma, taidekujan ja myyja nos-
tojen jalkeen toinen Chibi-Kibeconin jarjestajista teki enaa muutama viikko ta-
pahtumaan noston, jolla pyrittiin lisddamaan osallistujien innostusta tapahtu-
maa kohtaan vield lisda. Sitten tehtiin viela nosto tapahtuman jarjestyssaan-
noista ja cosplaysaanndista. Luvussa 4.4 puhuin siita, ettd markkinoinnin tulee
olla pitkajanteista ja yhtenaista jotta se saavuttaa halutun kohderyhman. Chibi-
Kibeconia markkinoidessani pyrin julkaisemaan paivityksia tapahtumasta so-

siaaliseen mediaan, tasaisin valiajoin.
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Tapahtuman jalkeen tehtiin viela somepostaus palautekyselysta ja toinen pos-
taus, jossa kiitettiin kaikkia tapahtumaan osallistuneita. Kaikista naista some-
julkaisuista tehtiin Kibeconin tarinoihin julkaisut. Tapahtumapaivana sometta-
jat tekivat postauksia, jotka liittyivat tapahtumapaivaan. Suurin osa postauk-
sista tehtiin tarinamuotoisina mutta osasta tehtiin myos virallisia julkaisuja.

Chibi-Kibeconin somekuvat ja esitteet I0ytyvat liitteesta 1.

Tapahtumaa jarjestaessani kavin yhdessa toisen Chibi-Kibeconin paajarjesta-
jan kanssa mainostamassa Chibi-Kibecon tapahtumaa toisessa tapahtu-
massa. Ennen kuin me menimme mainostamaan Chibi-Kibeconia toiseen ta-
pahtumaan mietimme mahdollisia tapahtumia joiden joukosta, valitsisimme ta-
pahtuman, johon osallistumme. Tapahtumaa valittaessa meidan tuli ottaa huo-
mioon minun opiskelijabudjettini ja meidan omat aikataulumme. Naiden teki-
joiden takia paadyimme valitsemaan Porroconin silla se sopi hyvin aikatau-
luihimme ja minun budjettiini. Pérrocon jarjestettiin Suvilahden Tiivistamolla
Helsingissa lauantaina 21.1.2023. Tapahtuma oli suunnattu kaikenikaisille
Fursuit-harrastajille ja elaintarinoiden faneille. Pérréconia varten suunnittelin
paperimainoksen Chibi-Kibeconille ja mainosflyerin, joita voitiin jakaa Pdrroco-

nin kavijoille.

5.4 Chibi-Kibeconin eri hakuprosessit

Chibi-Kibeconin suunnittelun alussa mietimme yhdessa toisen paajarjestajan
kanssa mita tarvitsemme tapahtumaan ja miten tavoitamme tarvittavat henki-
I6t. Loppujen lopuksi paadyimme tekemaan viisi erilaista hakua tapahtumaan.
Tapahtuman eri hakujen somekuvat loytyvat liitteesta 1. Ensimmaisessa
haussa etsimme kuvittajaa ja taidekuvavastaavaa. Etsimme tapahtumalle ku-
vittajan, jonka tehtavana oli tehdad Kibeconin maskotista Chibi-Kibeconille
oman version seka tehda erilaisia kuvituskuvia sosiaalista mediaa varten. Ku-
vittajien joukosta valitsimme tapahtumalle sellaisen kuvittajan, joka sopi tapah-
tuman teemaan. Taidekuvavastaavaa haimme auttamaan taidekujan suunnit-

telussa ja taidekujan taiteilijoiden valitsemisessa.
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Toisessa haussa haimme ohjelmanpitajia tapahtumaan pitamaan erilaisia oh-
jelmia. Hakijoiden joukosta valitsimme tapahtuman teemaan sopivat ohjelmat.
Kolmannessa haussa haettiin taidekujalle taiteilijoita, joista taidekujavastaava
valitsi kymmenen taiteilijaa tapahtumaan. Neljannessa haussa haimme man-
gacosplayn valokuvakilpailuun osallistujia mutta hakijoiden vahaisyyden takia
jouduimme perumaan Kkilpailun. Viimeisessa haussa haimme vapaaehtoisia

tyoskentelemaan tapahtumassa.

Kaikissa haussa oli runsaasti aikaa, jotta kaikki halukkaat pystyisivat hake-
maan ja tapahtuman toteuttaminen onnistuisi. Naita hakuja mainostettiin Kibe-
conin Facebookissa, Instagramissa, Twitterissa seka Kibeconin nettisivulla,

jotta se saavuttaisi kaikki halukkaat hakijat.

5.5 Tapahtuman toteutus

Chibi-Kibecon tapahtuman toteuttaminen aloitettiin siten, ettd ensiksi tehtiin
erilaisia opasteita valmiiksi tapahtumapaiva varten (Kuvio 3). Opasteet tehtiin
itse maalaamalla paperille eri tapahtuma paikkojen nimet seka tekemalla vi-
nyylileikkurilla tarroja oviin. Kun opasteet oli saatu tehtya valmiiksi, tehtiin kai-
kille tapahtuman tyontekijoille omat nimilaput. Suunnittelin nimilaput ensiksi
Canvassa, josta sitten valmis lappu otettiin tulostettavaksi. Nimilaput sisalsivat
henkilon nimen tai lempinimen seka tyotehtavan. Nimilapun toisella puolella oli
tapahtumapaivana tarvittavat yhteystiedot. Ennen tapahtumaa tehtiin myos
ruokatilaus, jotta tapahtuman tydntekijat ja vapaaehtoiset voisivat sydda jotain

tapahtumapaivana.

Tapahtumapaivaa edeltavana perjantaina siirreltiin vapaaehtoisten kanssa kir-
jaston kalusteita ja valmisteltiin tiloja (Kuvio 3). Myyntisaliin ja taidekujalle siir-
rettiin poytia ja tuoleja. Myyntisaliin myyjille tarjottiin kummallekin useampaa
poytaa, jotta he saisivat tuotteensa mahtumaan hyvin myyntipoydille (Kuva 3;
Kuva 4). Myyntisalin myyjilla oli myds vapaus asetella myyntipdydat niin kuin
he halusivat. Myyntisalin myyjien tuli ottaa huomioon myyntisalia tehdessa ka-

velyvayla, jotta sille jaa tarpeeksi tilaa. Taidekujalle vietiin kymmenen pdytaa,
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jotka asetettiin puoliympyran muotoon, jotta saatiin tarpeeksi tilaa taidekujan

taiteilijoille ja tapahtuman kavijdille.

Kuva 4. Myyntisali: Sangatsu Manga.
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Narikkaan siirrettiin nelja naulakkoa ja samalla jarjestettiin narikkalaput naula-
koihin. Manganvaihtopisteelle vietiin telineitd mangakirjoja varten ja ohjeet
mangavaihtopisteen toimintaan (Kuva 5). Chibi-Kibeonin infoon vietiin poyta,
tuoleja, Kibeconin lippu, poytaliina ja tapahtuman tydntekijdiden ja vapaaeh-
toisten lista sekd nimilaput. Esiintymislavan eteen kannettiin tuoleja katso-
moksi, josta kavijat pystyivat seuraamaan lavalla pidettavia ohjelmia. Yhdis-
tyksille ja pajoille vietiin poytia ja ne aseteltiin siten etta siina mahtuu liikku-

maan seka kokeilemaan pajojen aktiviteetteja (Kuva 6).

Kuva 5. Manganvaihtopiste.
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Greenroomissa poydat siirrettiin siten, etta niista saatiin péytaryhmia. Tilaan
haettiin myoOs jaakaappi, jotta pilantuvat tuotteet saatiin kylmaan tarvittaessa.
Tapahtumapaikalle tehtiin kierratyspiste kayttamalla ostoskarryja. Kierratys-
pisteen avulla pystyimme pitamaan tapahtumatilan siistina ja kavijat pystyivat
havittamaan roskat. Tapahtuman kasaus paivana laitettiin myos tapahtuman

opasteet valmiiksi ympari kirjastoa.

Tapahtumapaivan aamuna kello yhdeksan vastaanotimme taidekujan taiteili-
jat, myyntisalin myyjat, tapahtuman taltioijat ja vapaaehtoiset (Kuvio 3). Kaikille
heille oli tapahtumapaivana vastaava henkilo, joka piti huolta heista ja auttoi
tarvittaessa. Tapahtumassa tyoskenteli paljon vapaaehtoisia, joilla kaikilla oli
omat tehtavat. Vapaaehtoisilla oli aina joku henkild, joka oli sen tehtavaalueen
vastaava ja tama auttoi vapaaehtoisia tyonteossa ja ongelmissa. Narikassa
vapaaehtoiset vastaanottivat kavijoiden tavaroita ja laittoivat niita naulakkoihin
ja isompia tavaroita pdydalle sailoon. Myyntisalissa vapaaehtoiset valvoivat jo-
noa ja auttoivat tarvittaessa myyjia. Taidekujalla vapaaehtoiset ohjasivat jono-
tusta ja ohjasivat kavijoita oikeisiin kulkusuuntiin tarvittaessa. Lavaohjelmien
juontaja huolehti ohjelmien juonnosta ja muista tarvittavista ilmoitusasioista.
Luvussa 4.2.4 puhun juontajien tarkeydesta tapahtumalle silla juontaja antaa
ryhdikkyytta tapahtumalle. Tapahtuman juontaja helpotti myds meidan jarjes-
tajien tyota koska emme olleet lukittuna yhteen paikkaan. Infon vapaaehtoiset
ottivat vastaan vapaaehtoiset ja antoivat naille nimilaput seka auttoivat kavi-
j6itd ongelmatilanteissa. Greenroomissa vapaaehtoinen huolehti, etta tauolla
olijoille on juotavaa ja syotavaa seka siivosi tilaa tarvittaessa. Pajassa vapaa-
ehtoiset auttoivat pajalaitteiden kaytdossa seka hakivat tarvittaessa lisaa mate-
riaaleja. Yleisvapaaehtoiset auttoivat ympari tapahtumaa erilaisissa tyotehta-

vissa silloin kun oli tarvetta lisdavulle.

Kun tapahtuma-aamun valmistelut oli saatu valmiiksi, oli aika aloittaa tapah-
tuma (Kuvio 3). Chibi-Kibecon tapahtuma alkoi kello 11 avajaisilla, jossa toivo-
tettiin kaikki osallistujat tervetulleeksi tapahtumaan ja kerrottiin mita tapahtu-
mapaiva pitaa sisallaan. Tapahtuman esiintymislavalla oli ohjelmaa koko pai-
van, ja ne alkoivat aina tasatunnein, jotta tapahtuman kavijdiden oli helppoa

muistaa lavaohjelma-aikataulu. Tapahtuman ohjelma-aikataulu I0ytyy liitteesta
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1. Myyntisali ja taidekuja aukesivat samaan aikaan kun tapahtuma aukesi vi-
rallisesti (Kuva 8; Kuva 9). Taidekuja oli suuri menestys ja siella vaen maara
oli suurta, jonka takia vakimaaran ohjaamiseen tarvittiin jarjestyksenvalvoja ja
yksi yleisvapaaehtoinen (Nyymix, 2023). Myyntisalissa oli paivan edetessa sa-
manlainen tilanne, jolloin avuksi tarvittiin toinen jarjestyksenvalvoja, joka oli

ostettu tapahtumaan.

Kuva 8. Taidekujan myyntipoyta.
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atlaeaas

Kuva 9. Taidekujan myyntipoyta.

Narikassa riitti tekemista tasaisesti, siella ei ollut paivan aikana kertaakaan
sellaista tilannetta, ettéd sinne olisi tarvittu lisaa vakea. Yhdistyspoydilla kavi
paivan aikana vakea tutustumassa ja juttelemassa eri yhdistyksien kanssa nii-
den toiminnasta ja heidan tapahtumistansa. Piirtopajassa oli koko tapahtuma-
paivan mukavasti vakea piirtelemassa mangahahmoja. Vinyylileikkuripajassa
oli ennen pajan alkua pienia ongelmia koneiden kanssa. Vinyylileikkuriin yh-
distettava kone ei loytanyt vinyylileikkuria, vaikka sitd monin tavoin yritettiin
korjata. Lopulta yksi vapaaehtoinen kavi toisessa kirjastossa lainaamassa ko-
neen, jota kaytetdaan vinyylileikkurissa. Uuden koneen avulla vinyylileikkuri
saatiin toimimaan juuri ajoissa ennen kuin paja aukesi. Luvussa 4.2.3 kerroin
etta tapahtumassa voi olla erilaisia aktiviteetteja mutta niiden tulisi sopia ta-
pahtuman teemaan. Paadyimme ottamaan tapahtumaan aktiviteetteja osallis-
tujille, jotta se tarjoaisi heille elamyksia ja mahdollisuuden 16ytaa juttuseuraa.
Tapahtumapaiva meni loppuun asti hyvin ilman isompia ongelmia. Chibi-Kibe-
conin paattajaiset pidettiin kello 16 ja siina kiitimme kaikkia osallistujia ja va-
paaehtoisia tapahtumaan osallistumisesta seka hyvastelimme Sellon kirjaston

koska Kibecon siirtyy osallistujamaaransa takia muihin tiloihin.
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Kuvio 3. Tapahtuman rakennus ja purku aikataulu.

5.6 Tapahtuman palaute

Chibi-Kibeconin onnistumista mitattiin palautekyselyn avulla, jonka lomake
lOytyy liitteesta 3. Palautekysely aukaistiin heti tapahtuman loputtua ja se oli
auki kuusi paivaa. Palautekyselyn lomake 16ytyi Kibeconin nettisivulta seka
Kibeconin Instagramista. Kyselyyn saatiin vastauksia yhteensa 104 vastaa-
jalta. Kyselyssa kysyttiin vastaaijilta yhteensa 27 kysymysta, joiden avulla mi-

tattiin tapahtuman onnistuneisuutta.

Ensimmaiseksi kysyimme osallistujilta, olivatko he tyytyvaisia Chibi-Kibecon
tapahtumaan. 70,2 % vastaajista oli tyytyvaisia tapahtumaan. Vastaajien vas-
tausten perusteella tyytyvaisyyden keskiarvosanaksi muodostui 3,9. Vastaajat
saivat arvioinnin lisaksi antaa suullista palautetta tyytyvaisyydesta tapahtumaa
kohtaan. Vastaajat kehuivat tapahtumaa ja tunnelmaa hyvaksi ja onnistu-
neeksi. Vastaajat kertoivat, etta tapahtuman taidekuja ja myyntisali olivat ki-
voja. Monet nostivat palautteessa ylos sen, etta tapahtuman ohjelmisto ei ollut
mielenkiintoista ja olisi kaivattu enemman animeen liittyvaa ohjelmaa. Suurin
osa vastaajista nosti palautteessa ylos pitkat jonotusajat taidekujalle ja myyn-
tisaliin seka ohjelman vahaisyyden. Taulukosta 1 nakee osallistujien tyytyvai-

syyden tapahtumaan ja miten se jakautuu arvosanojen valille.
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Tyytyvaisyys Chibi-Kibecon tapahtumaan

Taulukko 1. Tyytyvaisyys Chibi-Kibecon tapahtumaan.

Seuraavaksi kysyimme osallistujilta mitd he pitivat Chibi-Kibeconin ohjel-
masta. 87 % kavijoista ei osallistunut tapahtumassa jarjestettaviin puheohjel-
miin. 55,8 % vastaajista piti tapahtuman ohjelmista. Vastaajien vastausten pe-
rusteella ohjelman keskiarvoksi tuli 3,5. 53,6 % osallistujista piti ensimmai-
sesta puheohjelmasta, joka oli Hopeanuolen susisaaga ja ohjelma sai keskiar-
voksi 3,6. Osallistujat kertoivat ohjelman olevan mielenkiintoinen ja samalla he
oppivat jotain uutta tastd mangasta. Toinen puheohjelma oli sukellus man-
gaan. 70,8 % vastaajista piti ohjelmasta ja ohjelman keskiarvoksi muodostui
3,9. Suurin osa vastaajista |0ysi ohjelman avulla lisda luettavaa itselleen ja
hyvia vinkkeja. Kolmas puheohjelma oli mangan suomentamisesta. 65,4 %
vastaajista piti ohjelmaa hyvana ja sen takia ohjelma sai keskiarvoksi 3,8. Suu-
rin osa vastaajista piti ohjelmaa mielenkiintoisena. Viimeinen puheohjelma oli
Kengan Ashura -mangan ja animen erot. 45,8 % vastaajista piti ohjelmasta
mutta 8,4 % vastaajista eivat pitaneet siita lahes yhtdan. Keskiarvoksi vastaa-
jilta ohjelma sai 3,6. Taulukosta 2 nakee miten vastaukset ovat jakautuneet eri

arvosanojen valille.
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Taulukko 2. Chibi-Kibeconin puheohjelmat

Seuraavaksi kysyimme vastaajilta mita he pitivat pajoista ja osallistuivatko he
niihin. 83,7 % vastaajista ei osallistunut pajoihin mutta 16,3 % vastaajista osal-
listui. 70 % vastaajista antoi pajoille hyvan arvosanan ja pajojen keskiarvosa-
naksi muodostui 4,1. Kyselyn vastaajat kertoivat pajojen olleen kivoja ja siella
olevan henkilokunnan olevan todella mukavia. Vastaajat kertoivat, etta pa-
joissa sai tuoda myo6s omaa taiteellisuutta esiin. Osa vastaajista kertoi, etta
olisi tarvinnut lisda ohjeistusta vinyylipajassa. Taulukosta 3 nékee arvosanojen

prosentuaaliset osuudet tyopajoille.

Arvosana tyopajoista

/

]l =2 3 4 m5
Taulukko 3. Arvosana tyOpajoista.
Seuraavaksi kysyimme vastaajilta, kavivatko he taidekujalla ja mita he siita pi-

tivat. 68,3 % vastaajista kertoi kdyneensa taidekujalla. Taidekujan arvioinnissa

vastaajien arvosanat vaihtelivat mutta silti suurin osa piti taidekujaa hyvana.
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Taidekujan arvosanojen prosentuaaliset osuudet I6ytyvat taulukosta 3. Taide-
kujan keskiarvoksi muodostui 3,3. Avoimessa palautteessa suurin osa kertoi
taiteilijoiden ja heidan myymiensa tuotteiden olevan hienoja ja hyvia. Suurin
osa vastaajista kertoi tilan olevan liian pieni, ohjeistuksen olevan huono ja

siella joutui odottamaan liilan kauan, etta paasi katsomaan tuotteita.

Taidekujan, myyntisalin ja narikan arvosanat
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Taulukko 3. Taidekujan, myyntisalin ja narikan arvosanat.

Seuraavaksi kysyimme vastaaijilta, kavivatkd he myyntisalissa ja mita he siita
pitivat. 67,3 % vastaajista kertoi kdyneensa myyntisalissa. Myyntisalin koh-
dalla vastaajien arvosanat vaihtelivat tasaisesti mutta silti suurin osa piti myyn-
tisalia hyvana. Myyntisalin arvosanojen prosentuaaliset osuudet I0ytyvat tau-
lukosta 3. Myyntisalin keskiarvoksi muodostui 3,1. Avoimessa palautteessa
vastaajat kertoivat myyntisalin olevan pieni, ahdas, myytavia tuotteita oli vahan
ja jonotus sinne kesti kauan. Vastaajat kertoivat myyjien olevan mukavia, tuot-

teiden olevan kivoja ja tilassa ei ollut tungosta.

Seuraavaksi kysyimme vastaajilta, pitivatké he narikasta. 74,5 % kyselyn vas-
taajista piti narikkaa hyvana, jonka takia narikan keskiarvosanaksi muodostui
4.1. Narikan arvosanojen prosentuaaliset osuudet I0ytyvat taulukosta 3. Suu-
rin osa vastaajista kertoi vapaassa palautteessa narikan toimineen hyvin ja
palvelun olevan hyvaa seka henkilokunnan olevan mukavia. Muutamat vas-

taajat kertoivat, etta narikka oli huonossa paikkaa ja sita ei meinannut 16ytaa.
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Seuraavaksi kysyimme vastaajilta arviota infopisteesta, vesipisteista ja siistey-
desta. Taulukosta 4 voi tarkastella kyselyyn vastanneiden antamia arvosanoja.
82,7 % vastaajista arvioi infopisteen olevan hyva, jonka takia sen keskiarvo-
sanaksi muodostui 4,2. 54,8 % vastaajista arvioi, etta vesipisteita oli tapahtu-
massa riittavasti, jonka takia vastausten keskiarvoksi tuli 3,6. Siisteyden arvi-
oinnissa 84,6 % vastaajista kertoi tapahtuman olleen siisti. Siisteyden keskiar-
voksi vastausten perusteella tuli 4,2. Naiden arvioitavien asioiden jalkeen ka-
vijat saivat antaa vapaata palautetta tapahtuman henkilOkunnasta. Lahes
kaikki vastaajat kertoivat tapahtuman henkilokunnan olleen ystavallisia ja avu-
liaita seka osaavia. Osa vastaajista mainitsi, etta jarjestyksenvalvojat olivat
mukavia ja yllapitivat hyvin turvallisuuden tunnetta tapahtumassa. Muutama
mainitsi, ettd henkildkuntaa oli tapahtumassa tarpeeksi paljon ja heidat oli

helppo loytaa.

Infopisteen, vesipisteiden ja siisteyden
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Taulukko 4. Infopisteen, vesipisteiden ja siisteyden arvosanat.

6 POHDINTA

Omasta mielestani tapahtuma oli hyvin suunniteltu ja toteutettu. Tapahtuman
onnistumisen pystyi toteamaan tapahtuman kavijamaaran, tapahtuman palau-
tekyselyn vastausten ja sosiaalisen median avulla. Tapahtuma oli onnistunut,

silla tapahtuman tavoite, joka oli sanoa hyvastit Sellon kirjastolle ja muistuttaa
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loppuvuodesta jarjestettavasta Kibeconista, saavutettiin. Tapahtuman loputtua
pystyimme mittaamaan asiakaspalautteen avulla tapahtuman onnistunei-
suutta kyselyyn vastanneiden avulla. Tapahtumaa suunnitellessani pyrin tar-
joamaan osallistujille kiinnostavaa ohjelmaa ja tekemista, jotta he viihtyisivat
tapahtumassa. Kun tapahtuma oli saatu paatokseen sosiaalisesta mediasta,
|Oytyi osallistujien tarinoita tapahtumasta, joka myos osallaan osoitti, etta ta-
pahtumassa oli viihdytty. Tapahtumaa suunnitellessani se sai sosiaalisessa
mediassa hyvin huomiota Kibeconin seuraajilta. Tapahtumaan liittyvista paivi-
tyksista tykattiin ja seuraajat jakoivat niita myos muille. Kibeconin Instagramin
seuraaja maara kasvoi myos hieman tapahtuman suunnittelun ja toteutuksen
aikana. Chibi-Kibecon tapahtumaan osallistui tapahtumapaivana paljon kavi-
j6ita - jopa odotettua enemman. Kavijoiden suuri maara osoitti sen, etta tapah-
tumaa oli mainostettu tarpeeksi ja mainonta oli kohdistunut oikeille henkildille.
Tapahtuman palautekyselyyn vastanneiden henkiloiden vastauksista pystyi
paattelemaan, etta tapahtuma oli ollut hyvin onnistunut ja jarjestetty. Kyselyyn
vastanneet nostivat myos esille asioita, joihin he eivat olleet tyytyvaisia mutta

se ei silti laskenut kokonaistyytyvaisyytta.

Kun Chibi-Kibecon tapahtuma oli saatu paatdkseen, huomasin tapahtuman
suunnittelussa ja toteutuksessa muutamia parannettavia asioita. Tapahtumaa
mainostaessa Kibeconin sosiaalisissa medioissa olisi paivityksissa tullut pai-
nottaa viela enemman tapahtuman teemaa. Chibi-Kibecon tapahtumaa koske-
vassa ensimmaisessa paivityksessa olisi ollut hyva mainita, ettei tapahtu-
massa I0ydy mitaan animeen tai peleihin liittyvaa ohjelmaa tai myyntia. Nain
olisi valtytty vaarin ymmarryksilta ja siitad ettei osallistujat oleta tapahtumassa
loytyvan naihin liittyvia ohjelmia, pajoja tai myyntisalia. Myyntisalista kerto-
vassa paivityksessa olisi paremmin taytynyt selittaa lukijoille, etta sielta l1oytyy
vain kaksi myyjaa, jotta he eivat olisi olettaneet, etta siella olisi enemman myy-
jia. Jotta ndma virheet eivat toistuisi, tulisi postauksessa olevan tekstin oltava
helposti ymmarrettavaa ja selkeaa jotta postauksen sisaltd ymmarrettaisiin oi-

kein ja ei tulisi vaarin ymmarryksia.

Tapahtuman aikana ja sen jalkeen huomasin, ettd myyntisali ja taidekuja ol

jarjestetty hieman huonosti. Tasta tuli my0s palautetta tapahtuman
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palautekyselyyn vastanneilta henkildilta. Suunnitellessani taidekujaa yhdessa
tapahtuman toisen jarjestajan kanssa, keskustelimme taidekujan jarjestami-
sen hankaluuksista jo etukateen ennen kuin aloimme suunnittelemaan Chibi-
Kibeconin taidekujaa. Pyrimme suunnittelussa tarjoamaan taidekujalle tar-
peeksi ison tilan ja karsimme taidekujaan osallistuvien taiteilijoiden maaraa ti-
laan sopivaksi. Vaikka pyrimme tarjoamaan ison tilan ja karsimaan taiteilijoi-
den maaraa jai tila silti liian pieneksi. Tilaan oli pitkat jonot, jossa joutui pisim-
paan seisomaan jopa tunnin, etta paasi nakemaan siella olevat taiteilijat ja hei-
dan teoksensa. Kavijoiden odotettua isompi maara vaikeutti myos taidekujan

toimintaa.

Tulevaisuudessa taidekuja olisi hyva sijoittaa viela isompaan tilaan, jotta sinne
mahtuisi kerralla paljon enemman vakea. Taidekujassa tulisi olla isompi oma
tila taiteilijoille, jotta useampi paasisi nakemaan kerralla yhden taiteilijan tuot-
teet. Taiteilijoiden poydat eivat saisi olla myoskaan lilan lahekkain. Taidekujan
kavijoiden tulisi paasta liikkumaan tilassa helposti eri pdytien valilla. Tilassa
tulisi tietysti ottaa myds huomioon ilmanvaihto, jotta sielta ei lopu ilma eika
tilasta tule lilan kuuma. Tilassa tulisi olla myos omat sisaan ja ulos paasyt, jotta
valtyttaisiin tungoksilta. Taidekujalla tulisi olla myds enemman tapahtuman-
tydntekijoita ohjaamassa liikennetta ja ohjeistamassa kavijoita. Se miten taitei-
lijat asetettaisiin tilaan, riippuisi paljon tilasta ja taiteilijjoiden maarasta. Heidan
poytansa voisivat olla puoliympyrassa tai poydat olisivat siten etta ne muodos-
taisivat kujan, jonka lapi kavijat kavelevat. Mutta todellisuudessa taidekujasta
on vaikeaa tehda taydellisesti toimivaa heti yhdella kertaa. Onnistuminen vaa-
tii, ettd kokeillaan erilaisia tapoja ja niita vertaillaan, jotta siita saataisiin mah-
dollisimman kaytanndllinen. Myyntisali kohtasi tapahtumapaivana samanlaiset
ongelmat kuin taidekuja mutta paatin avata ongelmaa vain kayttaen taidekujaa
esimerkkina koska sen suunnittelu ja toteutus on aina hankalaa tallaisissa ta-

pahtumissa.

Chibi-Kibecon tapahtuman jarjestamisen avulla paasin kokemaan, millaista on
jarjestaa tapahtuma alusta loppuun. Paasin kayttdamaan koulussa opittuja tai-
toja tapahtuman jarjestamisessa. Tehdessani ja suunnitellessani tapahtumaa

paasin syventamaan koulussa oppimaani osaamistani entisestaan.
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Tapahtumaa suunnitellessani totesin sen vaativan paljon ty6ta ja aikaa, jotta
tapahtumasta saadaan onnistunut. Tapahtuman jarjestamisessa tulee ottaa
huomioon monet erilaiset ohjeistukset kuten turvallisuusohjeistukset seka
tehda tapahtumasta ilmoitus poliisille. Tarvittaessa tarvitsee rekrytoida vapaa-
ehtoisia seka ostaa vartijapalveluita, jotta tapahtumasta saadaan mahdollisim-

man turvallinen ja hyvin organisoitu.

Tapahtuman jarjestdmisessa paajarjestajan tulee olla moniosaaja. Hanen tu-
lee tietaa paljon erilaisista asioista tapahtumaa jarjestaessa. Tietysti paajar-
jestajan ymparilla toimii tiimi, joilla kaikilla on omat osaamisalueensa mutta
paajarjestajan tulee silti ymmartadd monia asioita, jotta osaa ohjata tiimin toi-
mintaa. Minun ei tarvinnut tata vastuuta Chibi-Kibeconin jarjestdmisessa kan-
taa yksin vaan minua auttoi Espoon kaupunginkirjaston tyontekija, joka sa-
malla toimi toisena paajarjestajana. Vaikka minua auttoi Espoon kaupunginkir-
jaston tyontekija, tein itse tapahtumaa koskevat paatokset ja valinnat yksin
seka tein suurimman osan tapahtumaan liittyvista tehtavista itse. Espoon kau-
punginkirjaston tyontekija tarjosi minulle erilaisia kontakteja tapahtuman jar-
jestamista varten seka samalla toimi minulle mentorina tapahtuman jarjesta-
miseen kuuluvissa asioissa. Tapahtuman jarjestamisen aikana totesin useasti,
kuinka paljon meidan tulee miettia erilaisia asioita ja kuinka paljon pienilta vai-

kuttavat asiat voivat vaikuttaa tapahtuman onnistumiseen ja jarjestamiseen.

Tapahtuman suunnittelu ja varsinkin sen toteuttaminen oli minulle suuri koke-
mus oppia uutta ja paasta nakemaan tapahtumajarjestamisen kulissit lahelta.
Tapahtumaa jarjestaessa ei valtytty ongelmilta ja pieniltad esteiltd mutta hyvan
tiimin kanssa naistakin selvisimme helpolla. Tapahtumaa jarjestamisessa paa-
sin myos nakemaan, kuinka hankalaa ison tiimin ohjaaminen on ja miksi asi-
oita on hyva suunnitella etukateen. Paallimmaiseksi tapahtuman jarjestami-

sesta jai minulle hyva kokemus seka varmuus omaa osaamista kohtaan.



44

LAHTEET

Bowdin, G. A. J. (2011). Events management (3rd ed.). Elsevier Butterworth-
Heinemann.

Burns, A. C. k., Veeck, A., & Bush, R. F. (2017). Marketing research (Eighth
edition, global edition.). Pearson.

Catani, J. (2017). Onnistunut yritystapahtuma: Jarjestajan kasikirja. Alma Ta-
lent Pro.

Getz, D. (2007). Event studies: Theory, research and policy for planned
events. Elsevier-Butterworth-Hein.

Huhtaniska, T. (2019). Faktaa ja fiilista tapahtumatuottajalle. Edita.

liskola-Kesonen, H. (2004). Mita, miksi, kuinka?: Kasikirja tapahtumajarjesta-
jille. Suomen liikunta ja urheilu.

Isohookana, H. (2007). Yrityksen markkinointiviestinta. WSOY pro.

Kibecon. (n.d.) Kibecon. Haettu 26.11.2022 osoitteesta https://kibecon.com/

Kostamo, P., Airaksinen, T., & Vilkka, H. (2022). Kirjoita itsesi asiantuntijaksi:
Opas toiminnalliseen opinnaytetyéhon. Art House.

Koyama-Richard, B., & Radzinowicz, D. (2022). One thousand years of
manga (Revised and updated edition.). Thames & Hudson.

Nyymix. (22.04.2023). Chibi-Kibecon 2023. https://nyymix.net/Chibi-Kibecon-
2023/230422124549.jpg#view

Ojasalo, K., Moilanen, T. & Ritalahti, J. (2015). Kehittamistydn menetelmat:
Uudenlaista osaamista liiketoimintaan (3.—4. painos.). Sanoma Pro Oy.

Paasonen, J. (2013). Yleisotilaisuuksien turvallisuus. Tietosanoma.

Sister Inc. (2023). Arrapaivilla valittyy ilo, tieto ja voittamisen kulttuuri.
https://sisters.fi/referenssi/arrapaivat-2023

Suomen latu. (2022). Miten jarjestan onnistuneen tapahtuman.
https://urly.fi/3coY

Tilastokeskus. (n.d.) Paaluokat — Toimialaluokitus 1988. Haettu 26.11.2022
osoitteesta https://www.stat.fi/meta/luokitukset/toimiala/001-1988/914.html

Vallo, H., & Hayrinen, E. (2016). Tapahtuma on tilaisuus: Tapahtumamarkki-
nointi ja tapahtuman jarjestaminen (5., uudistettu laitos.). Tietosanoma.

Walden, V. (6.6.2019). Tapahtumapaikka palvelee tiedolla.
https://opens.fi/blogi/tapahtumapaikka-palvelee-tiedolla/



https://kibecon.com/
https://nyymix.net/Chibi-Kibecon-2023/230422124549.jpg#view
https://nyymix.net/Chibi-Kibecon-2023/230422124549.jpg#view
https://sisters.fi/referenssi/arrapaivat-2023
https://urly.fi/3coY
https://www.stat.fi/meta/luokitukset/toimiala/001-1988/914.html
https://opens.fi/blogi/tapahtumapaikka-palvelee-tiedolla/

45

LIITE 1: CHIBI-KIBECONIN SOMEKUVAT JA ESITTEET

Vankarihaku

on avattu!
6.3.-28.3.2023

v,

*kibecon.comichibikibecon

ChibiKihecon

Palautekysely
on nyt avattu'

*ﬂ’ﬁ ‘41’ NECON.

_ MANGACOSPLAYN
, VALOKUVAKILPAILUN
ILMOITTAUTUMINEN
ON AVATTU!

15.2.-31.3.2023

*
’ kibecon.com/chibikibecon 4
+

Chibik Kiéecon

?/v ORSmahakd

on avattu!
20.1.-28.2.2023

1'\

* kibecon. comfdnbﬂcbemn

SYRJINNASTA VAPAA ALUE L'
DISCRIMINATION-FREE ZONE |

_ Osallistuja tutustuthan y
Chibi Klbeconln jarjestyssaantomln
ja cosplaysaantomm ennen
% tapahtumaal '



Tapahtuman
myyntisalista loytyvat
Manga Cafe ja
Sangatsu Manga!

Co-4IQZIMm

Chibi-Kibeconista |6ytyy mangan
vaihtopiste, johon voit tuoda mangaa tai
ottaa sielta itsedsi kiinnostavat mukaasi!

Chili-Kibecon

Tapahtumassa paaset
kokeilemaan
mangan piirtamista
mangakuvituspajassal
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= Chibi-Kibeconista loytyy &
monenlaista mangaan liittyvaa
puheohjelmaa ja esitystal ==

Enaa kuukau5|
‘Chibi-Kibeconiin!%

s

22. 4 klo 11:17.Sellon klrjasto »"

Chibi-Kibecon

Tapahtumassa paaset
tekemaan vinyylileikkurilla
manga-aiheisia tarroja tai
kuvioita omaan tekstiiliin!

&




Chibi=Kibecon

Tapahtumasta

loytyy mangaan
keskittyva gp
taidekuja!

Marlkka, ta.usku}a mangan\lalhtuplsha
myynhsaJl |a Info ovat aukl ki 1147,

Chibl-Klbecon on kalkenlkilsten tapahtuma.
Panisizen tuominan tapahiumaan on kistatty, Ju

Chio-KIbeconisea nowdatetaan furvallisan
tean s&antdjE. volt tutestue e&Entdinin
nattisivulltamms kibecon,com Kytyvala
Jirjestyssagnnot-valliehdata.

Chibi-KIbeconissa volt pyyiad APUA tapanbuman
wapaashioislita a kirjaston hankllolcunmlla ¢
Tapahtumassa fybskentales myde
nérintsynieyEnenkio, jonka sas kutsuttus
Kioecon-INFCela tal kirjaston Ils'kalllﬂ e numero
nakyy talon Info-TVss&.

Suuret cosplaypropit tulee ediyitaa narlkassa
sllloin, kun il el farvita velokuvaukssen, Kalik
asuEsa kiyteliavat ase|aisimat tarkastataan
Infossa ja ne tules olla merkatiu punaisella
merkkaustelpllia,

Tapantumases on 18sin ja patwin
klerratyspistest kirjasiolia (ke. karita),

ilbc:nr-n:lug:rni com
kibecon.com

i Kibecon

Chibi=Kibecon

Taidekujalaiset:
Poyta 1: Nefaillu
Poyta 2: Kiserinn
Poyta 3: Carusti
Poyta 4: XOHIHI & nokivaris
Poyta 5: Velhox & lucinfernos
Poyta 6: Sivellinsiili & Harpago
Poyta 7: Legaldumpling & Maramoiset
Poyta 8: Carmeval
Poyta 9: Nuppu=Nuppu
Poyta 10:.Viru, Jamige ja Antiwondery
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HELMET

Chibi-Kibecon

Mangatapahtuma

HELMET
.i

MANGATAPAHTUMA

Sellon kirjasto. Espoo
Lauantaina 224.2023 klo 11-17

www.kibecon.com

HELMET
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LIITE 2: SOME- JA VIESTINTASUUNNITELMA

49

2.1.2023 Chibi-Kibecon tapahtuma postaus Kuva + teksti

3.1.2023 Etsitaan kuvittaja ja kKuva + tekst
taidekujavastaava postaus

20.1.2023 Ohjelmahaku postaus kKuva + tekst

1.2.2023 Taidekujahaku postaus Kuva + teksti

16.2.2023 Mangacosplay valokuvakilpailu Kuva + teksti
postaus

£.3.2023 Wankarihaku postaus kuva + tekst

22.3.2023 Enda kuukausi jaljell3d postaus kKuva + tekst

31.3.2023 hanganvaihtopiste nosto Kuva + teksti

3.4.2023 Puhechjelma nosto Kuva + teksti

7.4.2023 Taidekuja nosto 2 kuvaa + teksti

10.4.2023 MMangakuvituspaja ja vinyylipajan 2 kuvaa + teksti
nosto

12.4.2023 Myyntizalin nosto Kuva + teksti

14.4.2023 Viikko enda tapahtumaan postaus + | Video + teksti
mangahylly postaus Kuva + teksti

17.4.2023 Jarjestyssddanndt ja cosplaysdanndt | Kuva + teksti
nosto

22.4.2023 Palautekyselyn postaus + Kuwva + teksti
turvallista kotimatkaa postaus 2 kuvaa + teksti

26.4.2023 Tapahtumakuwvat on julkaistu 6 kuvaa + teksti
postaus
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LIITE 3: CHIBI-KIBECON PALAUTEKYSELY

1. Olitko tyytyviinen Chibi-Kibecon -tapahtumaan? *
1 2 3 4 5

O O O O O

2. Miksi?

3. Mink3 arvosanan antaisit Chibi-Kibeconin ohjelmalle kokonaisuutena? *
1 2 3 4 L]

1 huono- 5 erinomainen O O D D D

4 Osallistuitke Chibi-Kibeconin puhechjelmiin? *
O Ky
O En

3. Arvioi puhechjelma Hopeanuolen susisaaga

1 huene -5 efinomainen O O O O O



6. Avoin palaute

7. Arvioi puhechjelma Sukellus mangaan! {mangavinkkaus)

1 huone- 5 erincmainen O

8. Avoin palaute

9. Arvioi puhechjelma Mangan suomentaminen

1 huono- § erinomainen 9]

10. Avoin palaute

.

51



11. Arvioi puhechjelma Kengan Ashura -
mangan ja animen erot

1 huene- § erinomainen O O

12. Awoin arvio puheohjelmista

13. Osallistuitko tydpajoihin? (mangakuvituspaja & vinyylipaja) *
) kyns
D En

14. Arvosanasi tydpajoista

1 hugne- 5 erinomainen O O

13. Awoin palaute tyopajoista
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17. Kavithd taidekujalla? *

O ks
OEn

18. Arvosanasi taidekujalle

1 hueno- 5 erinomainen

19, Awoin palaute taidekujasta

MYYNTISALI
20. Kavithkd myyntisalissa? *

O s
OEn

2. Arvosanasi myyntisalille

1 hueno- 5 erinomainen

22_ Awoin palaute myyntisalista

53



23. Arvosanasi narikalle

1 huonao- 5 ennomainen

24. Kokemuksesi narikasta

INFOPISTE

23. Arvigd Chibi-Kibeconin infopiste *

1 huona- 5 erinomainen

26 Vesipisteiden rittavyys *

1 huono- 5 erinomainen

27_ Arvioi tapahtuman siisteys *

1 huonao- 5 ennomainen

28 Vapaa palaute henkilokunnasta
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