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Tyoyhteison reflektiivisyyden ja
dialogisuuden merkitys sosiaali- ja
terveysalan ammattilaisten alalla
pysymiselle

29.5.2023 — Arja Hautala

Suomessa ja kansainvilisesti péivittdinen huolenaihe on, miten saadaan sosiaali- ja
terveysalalla toimivat ammattilaiset riittiméén, pysyméén ja jaksamaan alalla. Terveysalan
ammattilaisten riittdvyys kriisiytyi koronan myota. Samoin sosiaalialan ammattilaisista on
ollut jo pidempéén merkittdva pula. Suomessa sairaanhoitajista alan vaihtoa on suunnitellut
aktiivisesti noin puolet (48 %). Vain 23 % hoitajista uskoo jaksavansa sote-alan tydtehtdvissa
tyduransa loppuun asti.

Terveysalan ammattilaiset ovat enenevéssd madrin valmiita luopumaan oikeudesta harjoittaa
ammattia. Tiedetdén, ettd uupumus, tyotyytyméttomyys ja eettinen kuormittuneisuus
vaikuttavat aikeisiin 1dhted alalta, eiké pelkilla koulutettavien mééran lisddmiselld pystyt
asiaa endd korjaamaan, vaan tarvitaan muitakin toimia.

Sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten alalla pysymisté tukevia tekijoitd, palkkauksen ja
hyvén johtamisen lisdksi, ovat tyopaikan kannustava ilmapiiri, mahdollisuudet hyvinvoinnin
ylldpitimiseen tyodajalla sekd alhaisempi psyykkinen kuormitus. Liséksi alalla pysymisté
tukee tydyhteison sosiaalinen tuki, kokemus tyon hallinnasta, kuulluksi tulemisesta,
osallisuudesta ja autonomiasta.



Kansainvilisistd tutkimuksista tiedetddn, ettd tyoyhteison reflektiivisyys ja dialogisuus ovat
tekijoiti, joilla voidaan vahvistaa sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten kokemusta tyon
merkityksellisyydesti ja halukkuutta pysyé alalla. Reflektiivisyys tyossd vahvistaa
tyontekijan sisdisen motivaation kehittymisté, vahentdé koetun stressin méarié, vahvistaa
resilienssid ja tukee ty0ssd jaksamista. Tyoyhteison dialogisuus vahvistaa tyontekijoiden
positiivista kokemusta tyosté ja halukkuutta pysya alalla. Liséksi tyoyhteison dialogisuuden
avulla voidaan vahvistaa yhdessé tekemisen, kuuluvuuden ja yhteisollisyyden tunteita, jotka
edelleen vahvistavat yksilon kokemusta tyon merkityksellisyydestd. Suomessa asiaa ei ole
aiemmin tutkittu.

Tutkimushankkeen toteuttaminen

Ty0suojelurahasto rahoittaa kaksi vuotta kestdvia tutkimusta aiheesta (REDIO), jonka
toteuttajana on TAMK. Tutkimuksessa haastatellaan sosiaali- ja terveysalan eri tydyhteisoja
kaksi kertaa, jonka jilkeen tuotetaan tutkimuksen tuloksena késitteellinen malli ja
kehittdmisehdotukset. Tutkimus on térked ja kiinnostava niin alan, tyontekijéiden, sosiaali- ja
terveysalan organisaatioiden kuin kouluttajienkin nikokulmasta sekd Suomessa etti
kansainvélisesti.

Tutkimuksen ensimmaéinen vaihe, jossa haastatellaan sosiaali- ja terveysalan tyoyhteisoja
useilla paikkakunnilla, on kdynnistynyt tdné kevddna. Tutkimus valmistuu kokonaisuutena
vuoden 2024 lopussa. Tutkimukseen osallistuvat organisaatiot ovat sitoutuneet vahvasti
olemaan mukana jo hakemusvaiheesta asti. Liséksi tutkimukseen on ilmoittautunut mukaan
my0s muita tydyhteisdjé, jotka kokevat aiheen tirkeéksi. Sosiaali- ja terveysalan tulevaisuutta
koskeva huoli jactaan monella taholla ja ratkaisuja tilanteen helpottamiseksi pyritddn yhdessé
kehittdimaan.
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