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Taman toiminnallisen opinnaytetyon tarkoituksena oli suunnitella ja toteuttaa yksinkertaiset
verkkosivut yritykselle nimeltdan Ferrami Oy. Yritys on pirkanmaalainen koneurakointiyritys,
jolta puuttui taysin verkkosivut. Sivuista haluttiin yksinkertaiset ja nayttavat, jotka kuitenkin
ovat toimivat ja hakukoneystavalliset. Sivujen tarkoitus on toimia yrityksen sahkdisena
kayntikorttina. Sivut on toteutettu WordPressilla sen lisdosaa Elementoria hyddyntaen.
Sivustolla on kaytetty valmista teemapohjaa, mista syysta sivuja ei ole koodattu ollenkaan.

Opinnaytetyon tarkoitus on tuoda yritykselle lisdarvoa, ja tydssa onkin keskitytty

tarkastelemaan sivuja markkinoinnin nakokulmasta. Verkkosivut ovat yrityksen ensiaskel
digimarkkinointiin. Tyossa on keskitytty paljon hakukonenakyvyyteen ja toimivien sivujen
rakentamiseen, jotta ne toimisivat nyt ja jatkossa hyvana markkinointialustana yritykselle.

Verkkosivujen suunnittelu ja toteutus onnistui tavoitteiden mukaisesti. Tyon tuloksena
syntyivat toimivat ja nayttavat sivut, jotka palvelevat yrityksen tarpeita halutulla tavalla.
Sivujen tarkoitus on toimia niin sanottuna sahkoisena kayntikorttina. Verkkosivut on
rakennettu tiiviissa yhteistydssa yrittajan kanssa.

Ty06 koostuu johdannosta, teoriasta seka tutkimusosasta. Opinnaytetyon lopussa on
pohdintaa tyosta seka mietitty jatkokehityskohteita, joita voisivat olla esimerkiksi kattava
avainsanatutkimus seka logon kehittaminen. Verkkosivuja tukisi myos muun sosiaalisen
median kehittaminen.

Asiasanat: Verkkosivut, WordPress, Markkinointi, Sosiaalinen media, Hakukone
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The aim of this functional thesis was to design and implement a simple website for a
company called Ferrami Oy. The company is a machinery contracting company from
Pirkanmaa, which completely lacked a website. The aim was to make the website simple and
attractive, yet functional and search engine-friendly. The purpose of the website was to serve
as the company's electronic business card. The website was made with WordPress, using its
Elementor plugin. The site uses a ready-made theme, which is why the pages were not
coded.

The aim of the thesis is to bring added value to the company, and the thesis focused on
examining the website from a marketing perspective. The website is the company's first step
towards digital marketing. The thesis focused a lot on search engine visibility and building
functional pages, so that they would work as a good marketing platform for the company now
and in the future.

The design and implementation of the website was successful in relation to the objectives
set. As a result of the work, functional and attractive web pages were created, which serve
the company's needs in the desired way. The website was built in close cooperation with the
entrepreneur. The commissioner of the thesis is very satisfied with the quality of the work.

At the end of the thesis, there is a discussion on the work and further development targets,
which could include, for example, a comprehensive keyword study and logo development.
The website could also be supported by the development of other social media.

Keywords: website, WordPress, marketing, social media, search engine.
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Kaytetyt termit ja lyhenteet

Pleks Tunnettu ja yleinen palvelimen hallintajarjestelma.

cPanel Tunnettu ja yleinen palvelimen hallintajarjestelma.

Elementor WordPressin apuohjelma, joka toimii raahaa ja tiputa -toiminnolla.
Footer Verkkosivuilla toistuva alatunniste eli footer.

MySQL Tietokanta, jota WordPress kayttaa.

PHP Hypertext Preprocessor, ohjelmointikieli.
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1 Johdanto

Maailmamme on jatkuvassa muutoksessa ja yksi siihen vaikuttava tekija on digitalisoitumi-
nen. Tama nakyy monessa asiassa ja yksi niista on markkinointi. Markkinointi kannattaa hoi-
taa sielld missa se tavoittaa asiakkaat parhaalla mahdollisella tavalla. Suurimmalle osalle pa-

ras alusta markkinoinnille on internet.

Verkkosivut ovat monella tavalla yrityksen paras alusta toteuttaa omaa markkinointia. Se on
yrityksen edustaja ajasta ja paikasta riippumatta. Onnistuneet verkkosivut kertovat kattavasti
ja selkeasti yrityksesta kaiken tarvittavan. Visuaalisuudellaan se valittaa vierailijalle yrityksen

brandi-ilmetta ja antaa yritykselle kasvot.

Suomessa vuonna 2022 93 prosenttia 16—89 vuotiaista oli kayttanyt internettia kolmen kuu-
kauden sisalla ja 73 prosenttia kertoi kayttdvansa internettia useasti paissa (Ficom, 2022).
Naiden lukujen valossa voidaan todeta, etta suurin osa asiakkaista on internetissa. Jotta oi-
keat ja potentiaaliset asiakkaat I6ytavat yrityksen verkkosivuille, tulee hakukonenakyvyyden
olla kunnossa. Verkossa kilpailu on aarimmaisen kovaa eika siella menestyminen ole lapi-
huuto juttu. Sivuja rakentaessa on mietittava erilaisia toimenpiteita, jolla hakukonenakyvyys
on mahdollisimman hyva, jotta verkkosivuista saadaan paras mahdollinen hyoty irti. llIman oi-

keaa kohdeyleis6a ja nakyvyytta on markkinointikin melkeinpa mahdotonta.

Opinnaytetyossa on keskitytty rakentamaan kokonaisvaltaisesti toimivat verkkosivut, jotka tu-
kisivat yrityksen brandi-ilmetta seka olisivat hakukoneystavalliset. Pelkastaan visuaalisesti
tyylikkaat sivut, jotka hukkuvat erilaisiin hakukoneisiin eivat usein ole kannattavat eivatka
anna yritykselle minkaanlaista lisdarvoa. Yksinkertaiset ja nayttavat verkkosivut ovat luotu

WordPressilla ja sen apuohjelma Elementorilla.

Verkkosivuihin voidaan vahvasti yhdistaa sosiaalinen media ja sen kattavat mahdollisuudet
osana markkinointia. Sosiaalinen media ja sen oikein kayttaminen lisdavat hakukonenaky-
vyyttd ja tuovat esimerkiksi sitd kautta kavijoita sivuille, on se kuitenkin rajattu suurimmaksi

osaksi tasta tyosta pois.
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2 Toimeksiantajan esittely

Ferrami Oy on koneurakoinnin moniosaaja. Yritys on perustettu Pirkanmaalla vuonna 1999.
Ferrami Oy:n repertuaariin kuuluu T. Ihantolan (henkildkohtainen tiedonanto, 2023) mukaan
auraaminen, hiekoittaminen, harjaaminen, peseminen, niittdminen, vesakonraivaaminen seka

monet muut pienet maanrakennustyot. Kokemusta yrityksella alan toista on jo yli 20 vuotta.

Yrityksen varmaan tekemiseen luottavat kaupungit, kunnat ja kaiken kokoiset yritykset. Fer-
rami Oy toimii paasaantodisesti Tampereella, Yldjarvella, ja Nokialla. Henkilostdlla on kuiten-

kin mahdollisuus liikkua ympari Suomea tarvittaessa.

Henkilostd koostuu alan ammattilaisista, jotka ovat sitoutuneet tydhdnsa intohimolla. Talla
hetkella yrityksessa tydskentelee 5 konekuskia (T. lhantola, henkilokohtainen tiedonanto,
2023). Yrityksen henkildsté on monipuolinen ja esimerkiksi moni-ikainen. Toimitusjohtajan
roolissa tydskentelee talla hetkelld Tero Ihantola. Ty6t hoidetaan alan johtavilla laitteilla ja va-

lineilla.

Yritys on vakavarainen ja sen tavoite on jatkossakin pysya sellaisena. Yritykselle on tarkeaa
tehda tyota laadukkaasti ja mahdollisimman hyvin, kuitenkaan tyoturvallisuutta ja vastuulli-
suutta unohtamatta. Uusien asiakassuhteiden luominen ei ole talla hetkella ajankohtaista. Ta-
manhetkinen tavoite ja missio on vahvistaa jo olemassa olevia asiakassuhteita. Yksi tarkeim-

mista arvoista yritykselle on asiakaslahtoisyys.
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3 Kannattavat verkkosivut alustana

Verkkosivut ovat alusta, joilla yritys pystyy kertomaan omista palveluistaan seka tuotteistaan.
Verkkosivujen merkitys on jatkuvassa kasvussa digitaalisen kehityksen ansiosta. Voidaankin
sanoa, ettd markkinointi ja myynti tapahtuvat paasaantoisesti digitaalisten kanavien valityk-
sella. Savelen (2018). mukaan juuri naista syista verkkosivut ovat yrityksen tarkein digitaali-

sen markkinoinnin valine.

Verkkosivut ovat alustana todella kannattava, koska ne palvelevat kavijoita ympari vuorokau-
den missa pain maailmaa tahansa. Toisin sanoen verkkosivut ovat henkildkohtainen edusta-
jasi myos silloin, kun et itse paase paikalle. Toimivat sivut mahdollistavat yhteydenpidon esi-

merkiksi iltaisin ja viikonloppuisin.

3.1 Verkkosivujen rakentaminen

On hyva muistaa, etta ei ole olemassa virallisia saantoja, kuinka verkkosivut tulisi rakentaa.
On kuitenkin olemassa asioita, jotka tulisi [0ytya kaikilta verkkosivuilta. J. Parrin (Henkilokoh-
tainen tiedoksianto 2023) mukaan sisalldlliset ja rakenteelliset asiat olisi hyva erottaa toisis-
taan. Verkkosivuja on olemassa paljon erilaisia ja erilaisiin kayttotarkoituksiin. Kaikkia sivuja
yhdistaa se, etta niiden tehtava on tuottaa yritykselle lisdarvoa. Jotta lisdarvoa syntyy, on

useamman asian oltava kunnossa.

Karjaluoto ym. (2022) jakavat hyvien verkkosivujen perustan kolmeen osa-alueeseen. Kor-
keimmalla kolmion huipulla on sisaltd, joka on osattu luoda juuri yrityksen kohderyhmalle.
Seuraavana on ulkoasu ja kolmion pohjana on sivujen tekninen toteutus. Alla havainnollis-

tava kuva pyramidista, joka kuvaa toimivien verkkosivujen rakennetta.
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Sisalto

Omalle kohderyhmille

Ulkoasu

Luotettavuus,
Selkeys,
helppokayttoisyys

Tekninen toteutus

Tasmillisyys,
Responsiivisuus,
Hakukoneystavillisyys

Kuvio 1. Toimivan verkkosivun rakenne (Karjaluoto ym., 2022, s.163).

Verkkosivujen sisalto riippuu paljon yrityksesta ja heidan palveluistansa seka tuotteista. Voi-
daan kuitenkin olettaa, etta esimerkiksi yhteystiedot ovat asia, mika on hyva loytya verkkosi-
vuilta aina. Yhteystietojen lisaksi J. Parri (henkilokohtainen tiedonanto, 2023) kertoo, etta pal-

veluiden ja tuotteiden kuvaukset ovat hyvin tarkeaa tietoa, jota ei pida laiminlydda.

Tyodntekijoiden nimilla ja kuvilla voidaan luoda helposti [ahestyttava tunne yrityksesta. Ne ei-
vat kuitenkaan ole pakollisia tietoja mutta saattavat tuoda lisdarvoa huomattavasti. Saman-
laista lisdarvoa tuovat esimerkiksi asiakastarinat, yrityksen tarina, arvot ja esimerkiksi yrityk-
sen suhtautuminen vastuullisuuteen. Naita asioita voi miettia myos asiakaslahtoisesti. Mita

asiakkaasi haluaa tai tarvitsee tietaa, jotta han voi tehda niin sanotun ostopaatoksen.

Rakenteelliset asiat verkkosivuilla my6s hyvin tarkeita. J. Parrin (henkilokohtainen tie-
donanto, 2023) nostaa esille ylavalikon ja alalaidassa toistuvan osion eli footerin tarkeyden.

Yksittaiset sivut on hyva rakentaa niin, etta eri osiot erottuvat toisistaan selkeasti.
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3.2 Saavutettavuusdirektiivi

Yksi tarkeimmista asioista verkkosivuja rakentaessa on sivujen saavutettavuus. Verkkovaraa-
nin (i.a) sivujen saavutettavuudella tarkoitetaan sita, etta sivut ja sivujen sisallét ovat helposti
saavutettavissa erilaisista esteista huolimatta. Riiman (2019) mukaan jopa 15 % ihmisista
maailmanlaajuisesti ei pysty hyodyntamaan ja kayttamaan verkkopalveluita, koska ne ei ole
suunniteltu ja toteutettu oikein. Saavutettavuus voidaan jakaa kolmeen osaan, joita ovat: tek-

ninen saavutettavuus, ulkoasu seka sisalto.

Direktiivi on luotu sen takia, jotta digitalisten palveluiden laatu olisi maailmanlaajuisesti mah-
dollisimman hyva. Direktiivi asettaa myds saavutettavuudelle minimivaatimukset seka paran-
taa digitaalisten palveluiden laatua (Riima, 2019). Direktiivin piiriin kuuluu virallisesti julkishal-
linnon verkko- ja mobiilipalvelut. Naita julkishallinnon palveluita ovat esimerkiksi kaupungit,
kunnat, koulut ja erilaiset virastot. Naiden lisaksi myos vesi- ja energiahuolto, likenne seka

posti ovat osa direktiivin piiria.

Vaikka saavutettavuusdirektiivin vaatimukset eivat koske kuin julkishallintoa, hyotyisi siita
monet muutkin, kuten esimerkiksi yritykset. Suomessa on yli 1,2 miljoonaa henkil6a, jotka tar-
vitsevat saavutettavuutta (Riima, 2019). Taman lisaksi noin puoli miljoonaa henkilda tarvitsee
arjessaan selkokieltd. Selkokielella tarkoitetaan helppoja sanoja ja lauseita. Asiat kerrotaan

selkeasti ja helposti ymmarrettavasti.

3.3 Webhotelli sivujen alustana seka domain

Webhotellilla tarkoitetaan palvelua, johon kuuluu kotisivujen ja esimerkiksi sahkopostin yllapi-
tamiseksi tarvittavaa alustaa. Webhotelli palveluna tarjoaa myods kayttajalleen hallintaohjel-
miston. Tunnettuja ja yleisia palvelimen hallintaohjelmistoja ovat Plesk ja cPanel. Webhotellit
ovat usein luotu edullisiksi ja yksinkertaisiksi paketeiksi, joita 10ytyy jokaiseen erilaiseen tar-
peeseen. Palvelut koostuvat kuitenkin yksinkertaisuudessaan tallennustilasta, hallintaohjel-
mistosta ja verkkotunnuksen nimipalvelusta, jotka sijaitsevat kiinteasti internettiin yhdistetylla

palvelimella. Webhotelli on niin sanottu harrastetila, jonka vuokraat omaan kayttoosi.

Webhotelleilla on paljon erilaisia ominaisuuksia, joita tulee tarkastella ja vertailla ennen oman

webhotellin valintaa. Valinta tulee tehda omien tarpeiden pohjalta. Erilaisia ominaisuuksia
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ovat esimerkiksi webhotellin nopeus, toimintavarmuus, hinta, sijainti, tallennustilan maara ja

esimerkiksi sahkopostilaatikoiden maara (Domainkeskus, 2022).



14 (34)

4 Tunnetuimmat julkaisujarjestelmat

Kun lahdetaan suunnittelemaan ja rakentamaan verkkosivuja, tulee valita sivuille julkaisujar-
jestelma. Palveluntarjoajia on lukuisia ja niiden joukosta tulee 10ytaa itselleen kaikista sopivin

vaihtoehto. Tassa luvussa kaydaan lapi muutama tunnettu avoimen lahdekoodin jarjestelma.

41 WordPress

WordPress on 2003 perustettu alusta, jossa voi luoda erilaisia kotisivuja. Palvelun on lansee-
rannut Matthew Charles Mullenweg (Chowles, 2023). WordPress perustuu PHP:hen (Hyper-
text Preprocessor) ja kayttaa MySQL-tietokantaa. Naiden yhdistaminen tekee palvelusta mo-

nipuolisen, vakaan ja erittain helppokayttoisen.

WordPress tarjoaa kayttajilleen malliteemoja, jotka ovat helposti muokattavissa. Palvelussa
on tarjolla ilmaisia ja premium-teemoja. WordPress hoitaa kaikki visuaaliset nakokohdat, si-
vuston jarjestelman, rakenteen, logiikan ja tiedot (Chowles, 2023). Tama tarkoittaa sita, etta

yksinkertaisten verkkosivujen tekeminen onnistuu ilman monimutkaisia koodeja.

WordPressilla on mahdollista tehdd monentyyppisia sivustoja, kuten portfolioita, foorumeita,
oppimissivustoja seka niita yksinkertaisia kotisivuja. Vuonna 2022 noin 41 prosenttia kaikista
internetissa olevista sivuista toimii WordPressilla. Tama tarkoittaa sita, etta palvelu pyorittaa
noin 455 miljoonaa verkkosivustoa. Tunnetuimpia WordPress-sivustoja ovat muun muassa

Skype, Playstation, Sony Music ja Vogue (Chowles, 2023).

Palvelun suosioon vaikuttavat monet erilaiset syyt. Muutamia tarkeimpia syita ovat muun mu-
assa sen helppo kayttoisyys, edullisuus, avoin lahdekoodi seka turvallisuus. Yksinkertaisesta
asiasta ei kannata tehda monimutkaista. Helppo alusta, kuten WordPress mahdollistaa sen,

etta aikaa ei kulu verkkosivujen pyodrittamiseen vaan siihen mihin yritys on erikoistunut.

4.2 Drupal

Drupal on pohjoismaalainen www-pohjainen julkaisujarjestelma, jonka on kehittanyt Dries Bu-
ytaert (Drupal, i.a.). Drupal perustuu WordPressin tapaan PHP:hen ja kayttaa samaa
MySQL-tietokantaa. Jarjestelmaa hyodyntavat usein suuret yritykset, joiden verkkosivut ovat

laaja-alaisia. Usein nailla sivuilla on myds omia raataldintitarpeita, joihin Drupalin joustavuus
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sopii hyvin. Casamedian (i.a.) mukaan jarjestelman hyvia puolia ovat avoin lahdekoodi, help-

pokayttoisyys ja skaalautuvuus seka positiivinen hakukonenakyvyys.

Drupal on kaytettavyydeltaan hieman monimutkaisempi, kuin WordPress, jonka vuoksi pienet
yritykset, joilla on yksinkertaiset sivut tuskin tarvitsevat Drupalin kaltaista julkaisujarjestelmaa.
Suuria tunnettuja yrityksia Suomessa, jotka luottavat Drupaliin ovat muun muassa Yle seka

Ruutu (Drupal, i.a.).

4.3 Liferay

Liferey on suomessa suuressa kaytdssa oleva julkaisujarjestelma, joka kayttaa avointa lah-
dekoodia. Se on perustettu Yhdysvalloissa ja sen tuotteista tarkein on Liferay Portal (Liferay,

i.a.). Suomessa Liferayhin luottaa suuret organisaatiot ja esimerkiksi valtionhallinto.

Liferay Portal on tehty Javalla ja se hydédyntaa avointa seka kaupallista LGOL-lisenssia.
Vaikka Liferay saattaa kuulostaa maallikon korviin monimutkaiselta jarjestelmalta, perusnetti-
sivujen luomiseen, asentamiseen ja hallinointiin ei tarvita kummempia taitoja. Liferay on kui-
tenkinkin loistava alusta monimutkaisten sivujen luotiin ja se tarjoaakin erilaisia palveluita tal-

laisille sivustoille.

Suomessa tunnettuja tahoja, jotka kayttavat Liferayta alustana ovat jo edella mainittu valtion-

hallinto ja esimerkiksi Suomen evankelisluterilainen kirkko (Availa, 2020).
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5 Digitaalinen markkinointi ja verkkonakyvyys

Markkinoinnilla tarkoitetaan erilaisia toimenpiteita, joilla kasvatetaan asiakasvirtaa ja sita
kautta kysyntaa, joka kasvattaa yrityksen tuottoa. Markkinointi ei kuitenkaan ole vain sita.
Voidaan myds todeta, etta markkinointi on myos johtamisfilosofia. Toisin sanoen se on tapa
ajatella ja toimia. Vierulan ja Schultzin (2014, s. 50) mukaan markkinointi on kuitenkin koko

ajan muutoksessa, jonka vuoksi sita on vaikea tarkasti maaritella.

Markkinointia pohditaan usein erilaisten lukujen kautta. Usein ajatellaan sen olevan kuluera
siind missa muutkin erilaiset pakolliset menot ovat. Olisi kuitenkin hyva ajatella asiaa nyky-
paivaisesti ja ajatella markkinointia enemmankin viisaaksi investoinniksi. Jos yritys markkinoi
itseaan paamaaratietoisesti on suuri mahdollisuus, etta se vaikuttaa kassavirtaan positiivi-

sesti.

Karjaluodon ym. (2022, s. 73) mukaan niin kuin monessa muussakin asiassa myds yrityksen
markkinointiin kannattaa luoda suunnitelma, jota noudatetaan. Hatikoidysti toteutettu markki-

nointi voi olla nimenomaan vain kuluera, joka ei tavoita haluttua kohderyhmaa.

Markkinointisuunnitelmalla tarkoitetaan Hietaniemen (2021) mukaan yksinkertaisuudessaan
suunnitelmaa, jota yritys noudattaa ennalta maaratyn ajanjakson ajan. Suunnitelma tarvitsee
tavoitteet, joita kohti kuljetaan. Hietaniemi kertoo, etta tavoitteiden tulisi asettaa SMAT-tavoit-
teina. Tarkkoja tavoitteita ja niihin paasemista on helppo seurata. SMART-tavoitteet ovat spe-
sifeja (specific), mitattavissa (measurable), saavutettavissa (attainable) ja aikaan sidottuja

(time-bound).

Markkinointia on lukuisia erilaisia tapoja tehda ja toteuttaa. Jokaisen tulee 10ytaa itselleen

juuri oikeat tavat, jotka palvelevat yritysta parhaalla mahdollisella tavalla.

Digimarkkinointi on termi, jolla tarkoitetaan markkinointia, jossa hyédynnetaan aikamme tar-
keimpia alustoja, kuten verkkosivuja, sahkdpostia, hakukoneita, sosiaalista mediaa ja mobii-
lisovelluksia (Kananen, 2018, s. 17). Digimarkkinointi on noussut laajasti kaytetyksi termiksi
2010-luvulla.

Tana paivana yha useampi potentiaalinen asiakas etsii tietoa internetista erilaisista yrityk-

sista, koska tieto on saatavilla helposti ja koko ajan. Internetissa on helppo kartoittaa ja



17 (34)

vertailla erilaisia toimijoita. On erittain tarkeaa ymmartaa oma potentiaali ja 10ytyy ne tekijat,

joilla pystyy erottumaan muista

Kanasen (2018, s. 97) mukaan erottautuminen tarkoittaa yrityksen kysya erottautua kilpaili-
joista muun kuin alhaisen hinnan perusteella. Se, etta yritys erottautuu kilpailijoista, on tar-
keaa, koska se antaa asiakkaalle syyn ostaa yritykselta. llman erityista syyta asiakas ostaa
melkein aina alhaisen hinnan mukaan. Tama patee niin verkossa kuin perinteisesti kasvotus-

ten tehtavassa kaupassa.

5.1 Verkkosivut markkinoinnin alustana

Oikein luodut verkkosivut ovat yksi parhaista alustoista markkinoinnille. Yritys saa sita kautta
viestittya mahdollisille asiakkaille ja jo olemassa olevalle asiakaskunnalle. Verkkosivut toimi-
vat edustajana myos silloin, kun et itse paase paikalle, koska se on saavutettavissa aina pai-
kasta tai kellonajasta huolimatta. Saalin (i.a.) mukaan verkkosivut kannattaa nahda markki-
noinnin perustana, jonka ymparille rakennetaan kaikki muu, kuten esimerkiksi sosiaalinen

media.

Verkkosivujen kautta yritys saa myos paljon erilaista dataa sen kavijoista ja voi sita kautta ke-
hittaa sivujaan entista paremmiksi. Toimivat ja parhaat sivut ovat niin sanotusti jatkuvassa
muutoksessa. Jotta markkinointi verkkosivuilla onnistuu ja on progressiivista, kannattaa yri-
tysten luoda selkeat ja saavutettavissa olevat tavoitteet verkkosivuille. Asetetut tavoitteet pi-

tavat mielenkiinnon ylla ja pitavat tekemisen motivoituneena.

Verkkosivut ovat myos loistava alusta kerata omia asiakasrekistereita. Kunhan muistaa kysya
kavijoilta markkinointiluvasta, saa esimerkiksi sahkopostia kayttaa jatkossa markkinointitar-
koitukseen. Leino (2020) huomauttaa, ettd suomalaiset ovat tunnetusti kiinnostuneita erilai-
sista arvonnoista seka kilpailuista, mika olisikaan parempi valine mielenkiinnon herattami-

seen, kuten esimerkiksi pop-up-mainokset kilpailuista yrityksen verkkosivuilla.

5.2 Sosiaalinen media

Tassa opinnaytetydssa keskitytaan verkkosivuihin ja niiden analysointiin markkinoinnin nako-

kulmasta. Sosiaalinen media ja sen erilaiset alustat ovat kuitenkin suuri ja vaikuttava osa



18 (34)

digitalisaatiota ja digimarkkinointia. Voidaan sanoa, etta sosiaalinen media on tullut jaadak-

seen ja muuttanut pysyvasti tapaamme olla sosiaalisia.

Sosiaalisella medialla tarkoitetaan mediaymparistéa, joka mahdollistaa erilaisen vuorovaiku-

tuksen toisten kayttajien kanssa (Kruut, 2021).

Sosiaalisen median historia on varsin nuori, silld ensimmainen someksi luonnehdittava BBS-
jarjestelma (Bulled Board System) syntyi 1980-luvulla (MarkkinointiMaestro, 2023). Talla het-
kella Facebook Meta omistaa Instagramin seka WhatsAppin. Nailla alustoilla on yhteensa 6,4

miljardia kayttajaa. Suuria alustoja ovat myos YouTube, TikTok ja esimerkiksi LinkedIn.

Sosiaalisella medialla on alyttdmasti valtaa esimerkiksi kuluttaja kayttaytymiseen. Sosiaali-
nen media on loistava alusta vahvistaa omaa brandi-ilmetta ja vahvistaa yrityksen kuvaa ku-

luttajien silmissa.

Yritysten on kuitenkin viisasta miettia missa alustoilla heidan on kannattavaa olla ja vaikuttaa.
Jos kohde asiakkaat ovat erilaisia yrityksia, voisi olla viisasta liittya LinkedIniin. Jos kuitenkin
halutaan vaikuttaa nuoriin ihmiseen, olisi ehka syyta miettia TikTokiin liittymista tai YouTu-

been kanavan luomista. Kaikkea kaikille on usein ei mitaan kenellekaan.
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6 Kuinka loytya verkosta

Jotta verkkosivut eivat olisi aivan turhat, tulee huomiota kiinnittdd moneen erilaiseen asiaan.
Internet alustana on loputon, josta I0ytyy erilaisia sivustoja todella paljon. Yleisesti tavoit-
teena on I0ytyd hakukoneista helposti ja mutkattomasti. On kuitenkin olemassa erilaisia asi-

oita, jotka vaikuttavat siihen onko verkkosivu helposti tavoitettavissa ja |0ydettavissa.

6.1 Hakukoneoptimointi

Hakukoneoptimoinnilla tarkoitetaan internetsivujen sisallon tuottamista sekda muokkaamista
siten, etta sivut nousisivat erilaisten hakukoneiden hakutuloksissa niin korkealle kuin mahdol-
lista. Optimoinnilla voidaan vaikuttaa vain niin sanotusti luonnollisiin hakuihin eika esimerkiksi
maksettuihin mainoksiin. Tassa opinnaytetydssa tarkastellaan Googlea hakukoneena ja pe-

rehdytaan sen algoritmeihin seka toimintoihin.

Hakukoneoptimointi on yksinkertaisuudessaan selitettynd kayttajaystavallisten verkkosivujen
kuten esimerkiksi internetsivujen luomista. Saarnivuo-Mydhasen (i.a.) mukaan hakukoneopti-
mointi jaotellaan yleensa kolmeen aihepiiriin, joita ovat sivuston tekniset ominaisuudet (no-
peus, responsiivisuus, koodin laatu...), sivuston sisalto (tekstin pituus, laatu, interaktiivi-

suus...) ja sivuston maine (linkitykset, sisallon jakaminen).

Kun luodaan verkkoon erilaisia julkaisuja, jokaisen tekijan olisi viisasta kiinnittda huomiota
erilaisiin seikkoihin, jotka vaikuttavat hakukoneoptimointiin. Jo pienet yksinkertaiset asiat voi-
vat vaikuttaa huomattavasti julkaisujen nakyvyyteen ja siten vaikuttaa kassavirran liikkee-
seen. Kaikki hakukoneet arvostavat inmisille luotua, luonnollista tekstia, joka kiinnostaa ja
jonka parissa viihdytaan ja jota jaetaan seka linkitetdan. Hakukoneoptimointi ei ole nopea

projekti, vaan sita tulee kehittaa jatkuvasti.

6.2 Avainsanatutkimus

Avainsanatutkimuksella tai hakusanatutkimuksella tarkoitetaan prosessia, jolla saadaan sel-
ville parhaat ja potentiaaliset avainsanat, joilla kannattaa pyrkia sijoittumaan Googlen hakutu-
loksissa. Onnistunut avainsanatutkimus tuo verkkosivuille juuri oikeat kavijat, joiden vierailulla

on oikeasti merkitysta yrittajalle.
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Tarkoituksena ei ole selvittaa kaikkia mahdollisia avainsanoja, koska niita voi olla tuhansia ja
taas tuhansia. On tarkeaa kuitenkin 10ytaa termeja, joita kannattaa konkreettisesti kayttaa si-

salloissa.

Avainsanatutkimukseen tarvitaan ainakin yksi toimiva avainsanatutkimustyokalu. Ruuskan
(2020) mukaan suurin osa patevista tyokaluista on maksullisia mutta on olemassa muutama
pateva ilmainen tyokalu. Tutkimus voi olla joko perinteinen avainsanatutkimus, jolla tarkoite-
taan patevien avainsanojen syottamista tyokalulle, joka koostaa joukon avainsanoja annettu-
jen sanojen perusteella. Taman jalkeen listasta on helppo valita kaikista potentiaalisimmat

avainsanat verkkosivuille.

Kaanteinen avainsanatutkimus on kilpailijoiden verkkosivujen analysointia. Useat avainsa-
natutkimustyokalut tarjoavat mahdollisuuden kaanteisen tutkimuksen toteuttamiseen, mutta
eivat kuitenkaan ihan kaikki. Kaanteisessa tutkimuksessa tyokaluun syotetaan kilpailijoiden

url-osoitteita, joista tyokalu koostaa listan toimivimmista avainsanoista.

Avainsanatutkimukseen kannattaa valita ainakin kaksi tyOkalua, jotta tulokset ovat mahdolli-
simman kattavia. Esimerkiksi Google tarjoaa erilaisia ohjelmia, joilla yritys voi tehda avainsa-
natutkimuksen. Naita ohjelmia ovat muun muassa Google Key Word Planner, Google Search
Console ja Google Trends. Naiden lisaksi on olemassa useita muita tyokaluja, kuten Sem-

rush, Ahrefs ja Moz (MarkkinointiMaestro, i.a.).

Avainsanatutkimus on yksi merkittava osa markkinoinnista, jota ei kannata jattaa tekematta.
Se voi auttaa yritystd menestymaan tai olla verkkosivujen tuho. Hyva avainsanatutkimus vaa-

tii suunnittelua ja se kannattaakin ottaa osaksi yrityksen markkinointisuunnitelmaan.

6.3 Sivujen linkittaminen

Jotta verkkosivut I0ytyisivat erilaisista hakukoneista, kannattaa huomioida erilaiset sisaiset ja
ulkoiset linkit. Sisaisilla linkeilla tarkoitetaan verkkosivujen sisalla olevia linkkeja, jotka siirta-
vat kayttajan sivulta toiselle. Linkeilla tarkoitetaan muita linkkeja kuin itse valikkoa. Erilaiset
hakukoneet, kuten esimerkiksi Google osaa lukea linkkeja ja luoda niista erilaisia arvojarjes-

tyksia.
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Ulkoisilla linkeilla puolestaan tarkoitetaan nimensa mukaisesti linkkeja, jotka vievat sivuilta
pois. Esimerkiksi ruokablogista voitaisiin ohjata kavijat paikallisen pientilan verkkosivuille

"Lue lisda paikallisista raaka-aineista”.

Linkit kertovat asiakkaille tarkeita asioita ja saavat kavijat viihtymaan sivuilla pitempaan. Ta-
man ansiosta Google nakee sivut arvokkaina ja nostaa sen seurauksena sivujen paikkaa
Google hakutuloksissa. Linkeilla voidaan my0s ohjata kavijaa haluttuun suuntaan. Jotta linkit

toisivat lisaarvoa sivuille, taytyy niita osata kayttaa oikein oikeissa paikoissa.
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7 Verkkosivujen visuaalisuus

Verkkosivujen ilme on hyva pitaa Passen (2019) mukaan yksinkertaisena. Verkkosivujen vi-
suaalisella ilmeella on paljon vaikutusta siihen, kuinka paljon vierailijat viihtyvat sivuilla. Fon-
tit, varit ja visuaaliset elementit vaikuttavat vierailijaan psykologisesti joko positiivisesti tai ne-
gatiivisesti. Visuaalisen ilmeen tule vastata yrityksen tarjontaa, jotta se ei aiheuta ristiriitaisia

tunteita kavijassa.

7.1 Sommittelu

Sommittelu on tarkea osa sivujen toteutusta ja siihen kannattaa panostaa. Lansimaissa luku-
suuntamme on vasemmalta oikealle ja ylhaalta alaspain. Lukusuunnalla on huomattava mer-
kitys siihen, kuinka havainnoimme asioita esimerkiksi verkkosivuilla. Virtanen (2021) jakaa

sivujen asettelun kahteen paaryhmaan, jotka ovat F ja Z.

Logo Valikko

oo ee

Kuva 1. Sommittelu (Virtanen, 2021).

Verkkosivujen sommittelu on kuitenkin paljolti siita kiinni minkalaiset sivut ovat ja mita ne tar-
joavat kavijalleen. Tama on aihe, johon kannattaa kayttaa sivujen suunnittelu vaiheessa ai-
kaa. Koko rakenteen muuttaminen kesken verkkosivujen rakentamisen on raskasprosessi,
joka saattaa vieda hyvinkin paljon aikaa. Sommittelu on vain yksi vaikuttava tekija sivujen vi-

suaalisuuteen. Toimivat ja nayttavat sivut ovat usean asian summa.
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7.2 Varit

Erilaisilla vareilla voidaan viestia asiakkaille erilaisia asioita. Verkkosivuja suunniteltaessa ja
tehdessa on hyva muistaa, etta yksinkertaiset ja selkeat sivut ovat usein kaikista toimivim-
mat. Varien kohdalla tama tarkoittaa sita, etta paletti kannattaa pitaa yksinkertaisena seka

maltillisena.

Usein yritykset kayttavat sivuillaan brandivarejaan. Yhdella yrityksella voi kuitenkin olla to-
della monta varia, jotka yhdistetaan yritykseen. Virtanen (2021) suosittelee kayttamaan va-

reja hyvin harkitusti.

Jos verkkosivuilla kaytetaan liilkaa erivareja, saattaa se hammentaa vierailijaa. Virtasen
(2021) mukaan 3—4 varia on sopiva maara yhdelle verkkosivuille. Han neuvookin kayttdamaan

varien asteita hyddyksi, joilla saadaan luotua erilaisia efekteja sivuille.

Suunnittelussa kannattaa kayttaa hyodyksi sisustussuunnittelussa kaytettavaa 60-30-10-
saantda. Siina suurin osa eli 60 % annetaan neutraalille varille, joka melkein aina on jokin
vaaleasavy tai puhdasvalkoinen. 30 % on lisavarille ja 10 % tehostevarille. Tehostevarilla ko-
rostetaan aina tarkeimpia asioita. Kun taman jaottelun oppii, on helppoa luoda tasapainoinen

ja selkea kokonaisuus sivuille kuin sivuille.

7.3 Kuvat seka erilaiset lainalaisuudet

Lisaa ulottuvuutta seka varia varien lisaksi sivuille saa erilaisilla valokuvilla. Valokuvien olisi
kuitenkin hyva olla tasapainoisia ja sopia sivujen muuhun visuaaliseen iimeeseen. Valoku-

vien tulisi tukea muuta visuaalista ilmetta seka tuoda lisaarvoa sivuille seka kavijoille.

Ihmisen aivot prosessoivat tehokkaammin kuvia kuin kirjoitettua tekstia (Virtanen, 2021). Ku-
vat ovatkin oiva tapa saada kavijan huomio seka pysayttaa kavijan selaaminen. Yhden kuvan
avulla pystytaan helposti kertomaan useampi asia tai herattamaan kavijassa tunteita. Sa-

nonta "yksi kuva kertoo enemman kuin tuhat sanaa”, ei ole aivan tuulesta temmattu.

Aiemmin sivut olivat usein raskaita, jotka sisalsivat vain tekstia. Nykyaan kuvat ovat suuri osa
kokonaisuutta ja ne voivatkin olla kooltaan suuria ja ne ovat yhta tarkeita kuin tekstikin. Ku-

vien taytyy kuitenkin tuoda sivuille lisdarvoa, jotta ne ovat hyodyksi. Ymparistbmme on
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taynna toinen toistaan hienompia ja upeampia kuvia, videoita seka animaatioita. Inmiset ovat
harjaantuneet ja huomaavat laaduttomat kuvat, joihin ei ole panostettu. Virtanen (2021) neu-
vookin yrityksia panostamaan suureen kuvapankkiin, joista kuvia voi hyodyntaa erilaisille

alustoille aina tarvittaessa.

Kuvat tuovat myos luottoa ja esimerkiksi kuvat henkilostosta tekevat yrityksesta inhimillisen,

jota on helpompi lahestya. Kuvat antavat tekijoille kasvot.

Jos verkkosivuilla paadytaan kayttamaan toisten ottamia tai luomia kuvia, on hyva olla tietoi-
nen, kuinka tulisi toimia. Melkein aina, jos kaytetaan kuvia muuhun kuin yksityiseen kayttoon,
taytyy yleensa olla tekijan tai valokuvaajan lupa. Valokuvat ovat tekijanoikeussuojan alaisia.

Tahan samaan kategoriaan menevat muun muassa erilaiset logot.
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8 Ferrami Oy verkkosivut

Ferrami Oy on vakavarainen yritys, jolta puuttui taysin verkkosivut. Voidaan toisin sanoa, etta
yritykselta puuttui taysin yksi suuri markkinointivaline seka -kanava. Tarkoituksena oli luoda
mahdollisimman yksinkertaiset verkkosivut, jotka toimisivat niin sanotusti sahkdisena kaynti-
korttina. Verkkosivujen tarkoitus ei ole kasvattaa liiketoimintaa, vaan enemmankin informoida

jo valmiita asiakkaita. Sivuista haluttiin seuraavanlaiset:

— Nopeat ja hakukoneystavalliset
— Toimivat laitteesta huolimatta, kuitenkin niin, ettd mobiililaitendkyma on tarkein
— Yksinkertaiset ja visuaalisesti miellyttavat

— Yrityksen brandia ja arvoja tukeva sivusto, joka tuo yritykselle lisdarvoa

8.1 Suunnittelu

Sivut on suunniteltu yhdessa yrityksen toimitusjohtajan kanssa. Yrityksella on selkea nake-
mys halutuista sivuista ja niita toiveita kunnioittaen lahdimme suunnittelemaan sivuja pidem-

malle. Yrityksen puolelta oli suunniteltu sivujen sisaltoa seka vareja.

Suunnittelimme aikataulun, jonka sisalla yksinkertaiset sivut oli toteutettavissa. Sain hyvin va-

paat kadet sivujen suunnitteluun ja toteutukseen, kunhan otin heidan toiveensa huomioon.

Suunnitteluvaihe on yksi tydn kuin tyén tarkeimmista vaiheista, jolla on suuri vaikutus lopulli-
seen tyohon. Ferrami Oy:n verkkosivut, ovat luotu niin sanotuksi sahkoiseksi kayntikortiksi.
Suunnitteluvaiheessa oli selvaa, etta sivut luodaan pienelle mobiililaitteelle, koska ne ovat jo-

kapaivaisessa kaytossa meilla kaikilla.

8.2 Toteutus

Ferrami Oy:n tapauksessa valittiin Hostingpalvelu.fi tarjoama salamannopea WordPress-
webhotelli. Yritys tarjoaa myos pelkkia webhotelleja, joihin ei ole liitetty WordPressia. Ferra-
min tapauksessa paadyttiin kuitenkin valitsemaan valmis WordPress-webhotelli, koska verk-
kosivut on luotu WordPressilla.
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WordPressiin paadyttiin, koska se on luotettava ja entuudestaan tuttu. Alustalla on helppo
pyOrittda sivuja ja niita on tarvittaessa helppo muokata. Verkkosivujen muokkaaminen onnis-
tuu jatkossa myos muilta, koska alusta on niin helppokayttdinen. Toimivat ja tuottoa tuovat
sivut eivat ole valmiit yhdessa yossa. Sivut ovat pitkd prosessi, joita tulee muokata aina tarvit-

taessa.

Webhotelli, johon paadyttiin, oli suunniteltu uusille verkkosivuille. Se mahdollistaa yhden si-
vun yllapitdmisen. Levytilaa alustalla on 6 Gt ja liikenteelle tilaa on 80 Gt/kk. Sahkdpostilaati-
koita on 10 ja domainien maara on 4. Edella mainittujen ominaisuuksien lisaksi on olemassa
paljon muitakin teknisia ominaisuuksia, joilla webhotellin eroavat toisistaan. Pienin

WordPress webhotelli on varsin riittava, koska kyseessa on yrityksen ensimmaiset kotisivut.

Verkko-osoitteeksi paadyttiin www.koneurakointiferrami.com. Tahan paadyttiin sen takia,

koska pelkka Ferrami oli varattu. Paadyimme ostamaan seka .com- etta .fi-domainin, jotta ku-
kaan ei voisi tehda vastaavia sivuja suomessa yleisimmilla domaineilla. WordPress tarjoaa
myds sivuilleen aliverkkotunnusta, joka tarkoittaa virallisen osoitteen peraan lisattava
WordPress termia. Tasta luovuttiin, koska se ei tuo yritykselle lisdarvoa, eika se kuulosta am-

mattimaiselta.

8.3 Sisalto

Ferrami Oy:n verkkosivujen sisaltd on mietitty tarkasti ja kaiken pitaisi tuottaa sivuille lisaar-
voa. Tekstit, kuvat, varit ja kaikki muu visuaalisuus tukevat toinen toistaan. Nayttava ja simp-
peli visuaalinen ulkoasu teknisen toteutuksen tukena ovat vahva pari, jotka yhdessa luovat

toimivan kokonaisuuden.

8.3.1 Navigointi ja sivut

Ferrami Oy:n verkkosivut koostuvat neljasta erilaisesta sivusta, joita ovat etusivu, tietoa
meista, palvelut seka yhteystiedot. Kaikki tarvittava tieto on helposti I0ydettavissa ja sivujen
valilla on helppo liikkua.

Sivuja paasee valikoimaan oikeasta ylakulmasta, jossa ne ovat tietokonenakymassa auki
koko ajan ja mobiilinakymassa valikon takana. Valikko on merkitty oranssilla ympyralla, jota

painamalla avautuu lista muista sivuista.


http://www.koneurakointiferrami.com/
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Kuva 2. Valikon merkki.

8.3.2 Helppokayttoisyys ja saavutettavuusdirektiivi

Ferrami Oy ei ole saavutettavuusdirektiivin piirissa, mutta verkkosivut on luotu sita silmalla
pitden. Sivut ovat yksinkertaiset ja niitd on helppo kayttaa jokaisen laitteesta riippumatta. Si-

vuilla kaytetty teksti on helppolukuista ja valitut fontit tukevat sita.

Sivuja luodessa haluttiin noudattaa direktiivia niin hyvin, kuin se oli mahdollista. Direktiivi tuo
verkkosivuille vain lisaarvoa ja siita on todella paljon hyotya. Koska sivut ovat helppokayttoi-

set ja selkeat, siella on helppo navigoida ja sita kautta viihtya pidempaan.

8.4 Visuaalinen ilme

WordPress tarjoaa kayttajilleen erilaisia valmiita teemoja ja pohjia, joista voi muokata oman-

nakoiset verkkosivut. Tahan tydhoén pohjaksi valikoitui teema nimelta Astra. Se on yksi suosi-
tuimmista ilmaisista WordPress teemoista. Se antaa hyvin joustavat raamit muokkaamiseen

kayttajalleen. Teemana se on responsiivinen, kevyt, nopea ja kayttajaystavallinen (Astra,

i.a.).

Teeman lisaksi valitsimme ohjelman, jolla teemaa on helppo ja miellyttava muokata. Elemen-
tor on tyokalu, joka on luotu WordPress pohjaisten sivujen muokkaamiseen ja rakentami-
seen. Lisdosa on visuaalinen, jonka vuoksi erilaisia koodeja ei tarvita. Tydkalu toimii niin sa-
notusti raahaa ja pudota (eng. drag and drop) -tyylilla. Elementor on ilmainen tydkalu, josta
on kuitenkin olemassa maksullinen Pro-versio. Ferrami Oy:n verkkosivut ovat luotu ilmaisella

versiolla.
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8.4.1 Sommittelu

Ferrami Oy:n verkkosivut sommiteltiin niin, ettd ne ovat niin sanotusti F kirjaimen mallissa. F-
malli on oivallinen paljon tekstia sisaltavaan esimerkiksi blogisivuun tai uutisten koostesivuun.
Tassa mallissa suurimman huomion saavat ylimmat tekstirivit ja paino pysyy enemman sivu-
jen vasemmassa puolessa. Alla olevassa esimerkki kuvassa on hahmotettu F-mallista som-

mittelua.

Ferrami Oy:n verkkosivuissa haluttiin panostaa mobiililaitteen nakymaan. Oli kuitenkin alusta
asti selvaa, etta tietokone- seka tablettinakyman tulee olla myos toimivia. WordPress tarjoaa
kayttajalleen responsiivisen tilan, jolla pystyy tarkastelemaan sivujen ulkomuotoa tietoko-

neen, tabletin tai puhelimen naytdsta

19.49¢ "

a))
.

Keitd me olemme?

Varmaa laatua
pirkanmaalta jo vuodesta
1999!

Kuva 3. Puhelinnakyma.
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Keité me olemme?
Varmaa laatua Pirkanmaalta jo vuodesta 1999!
Meilta saat auraukset, hiekoitukset, pesut, harjaukset, niitot, vesakonraivaukset

ja muut pienet maansiirtoty6t!
Takaamme laadukkaan jaljen tydhomme!

Lue lisaa palveluistamme

Kuva 4. Tablettinakyma.

Kuva 5. Tietokonenakyma.

8.4.2 Varit

Yrityksen varitys on hyvin tumma ja voisikin sanoa, ettd musta on paavari. Korostusvarina toi-
mii oranssi. Mustaa kaytetaan usein graafisessa suunnittelussa ja se on vahvasti esilla de-
sign-kulttuurissa. Térméasen (2021) mukaan musta kuvastaa vahvaa osaamista ja kertoo tie-
tynlaisesta ehdottomuudesta. Oranssi puolestaan on paljon kaytetty mainosmaailmassa. Sa-
notaan, etta oranssi vari rohkaisee ihmisia ostamaan tuotteita ja palveluita. Se siis saattaa

vaikuttaa hyvinkin mydnteisesti asiakkaan ostopaatokseen.
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Oranssin savyt viestivat paljon erilaisia asioita ihmisille. Oranssi sekoitetaan punaisesta ja
keltaisesta. Varina se tuo esille naiden kahden varin energisyyden. Murrettu oranssi on va-
rina hyvin maanlaheinen ja se tuo mieleen vahvasti syksyn. Variyhdistelmana musta ja

oranssi ovat todella toimiva pari.

Ferrami Oy:n verkkosivuilla lahdettiin kayttdamaan hyvin perinteista oranssia, joka muistuttaa
yrityksen koneiden ja tekstien varitysta. Kyseinen oranssi sopii myos mustan kanssa hyvin
yhteen. Verkkosivuilla oranssia kaytetaan korostusvarina ja sama savy toistuu kaikkialla si-
vuilla. Kaytetyn oranssin varikoodi on #FFA500. Sivuilla esiintyvan mustan koodi on
#000000.

Varit maarittelevat yrityksen brandi-ilmetta paljon ja sen takia niiden suunnitteluun on hyva
kayttaa aikaa. Verkkosivuja luodessa haluttiin luoda hillitty lopputulos, joka olisi mahdollisim-

man selkea kayttajalle.

8.4.3 Kuvat

Jos verkkosivuilla kaytetaan esimerkiksi muiden yritysten logoja tai kuvia, on niista kerrottava
erikseen ja niiden kayttdoikeudet on tarkastettava seka niihin asialliset luvat omistettava. Esi-
merkiksi logojen luvattomista kayttamisista 10ytyy paljon erilaisia ennakkotapauksia. Ferrami
Oy:n verkkosivuja rakennettaessa paadyttiin siihen ratkaisuun, etta yhteistydkumppaneiden
logoja ei kayteta, koska yhteisty6t erilaisten yritysten kanssa ovat eripituisia. Verkko-sivujen
pienten yksityiskohtien jatkuva muuttaminen ei toisi yritykselle lisdarvoa vaan se tuottaisi li-

saa tyota, joka olisi pois yrityksen oikeista tyotehtavista.

Ferrami Oy:n verkkosivuille haluttiin tuoda toimitusjohtajan kuva, koska se herattaa sivuilla
kavijoissa luotettavuutta. Parrin (Henkilokohtainen tiedoksianto 2023) mukaan henkildston

kuvilla saadaan luotua palveluille ja tuotteille kasvot, joka lisdavat helposti [ahestyttavyytta.

8.5 Valmiit sivut

Sivut valmistuivat aikataulussaan ja ne otettiin yrityksen toimesta heti kayttéon, kun oltiin var-
moja, ettd ne toimivat halutulla tavalla. Sivut ovat rakennettu niin, etta niiden pohjana toimii

vankka tekninen toteutus. Se on Ferrami Oy:n sivujen perusta, jonka paalle on rakennettu
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ulkoasu, joka tukee brandi-ilmetta. Sivujen huippuna on sen sisaltd, joka on tuotettu asiak-

kaat edella. Sivuilla kaytetadn ammattisanastoa, joka on kuitenkin Google ystavallista.

8.5.1 Testaus

Verkkosivuja on mahdollista tutkia erilaisista nakokulmista. Esimerkiksi voidaan tutkia no-
peutta, turvallisuutta, hakukonetuloksia seka sivujen mobiiliystavallisyytta. Tassa tydssa on
kaytetty Fonectan ilmaista hakukoneanalyysia, joka luo raportin sivujen hakukonetoimivuu-

desta.

Raportti kertoo edella mainittujen seikkojen lisaksi myos sisallon maarasta, rakenteesta, linki-
tyksista ja sivukartasta. Sivusto sai vihreaa valoa turvallisuudesta, rakenteesta seka nopeu-

desta.

Verkkosivujen testaamiseen on kaytetty Android- seka los-kayttojarjestelmia kayttavia matka-
puhelimia. Testaamiseen on kaytetty puhelinta, koska sivut on rakennettu puhelimelle ja pie-

nen mobiililaitteen naytolle.

8.5.2 Ongelmat ja niiden ratkaisut

Suurimmaksi ongelmaksi syntyi hakukoneista I6ydettavyys. Toisin sanoen verkkosivut eivat
saaneet alkuun liikennetta juuri yhtaan erilaisten hakukoneiden kautta. Ongelmaa voidaan
lahtea ratkaisemaan erilaisilla toimenpiteilla, kuten avainsanojen lisaamisella, linkitysten pa-

rantamisella seka esimerkiksi maksetulla mainonnalla.

Tassa tyossa ei kuitenkaan kaytetty maksettua maninostaa vaan ongelma ratkaistiin muilla
keinoilla. Ongelmaa I&hdettiin korjaamaan sisaisilla ja ulkosilla linkeilla seka esimerkiksi
avainsanoilla. Naiden kahden konkreettisen asian lisayksella sivut saatiin nousemaan Google

hakuun toiseksi.

Verkkosivut eivat ole koskaan valmiit ja niitd kannattaakin jatkossakin muokata aina tarpeen
vaatiessa. Jotta sivut pysyvat hakukoneissa nakyvilla taytyy niiden kanssa olla jatkossakin
hereilla. Sivut ovat helposti muutettavat, joten se onnistuu helposti yritykselta jatkossa.
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9 Johtopaatokset ja pohdintaa

Taman tyon tarkoituksena oli rakentaa Ferrami Oy:lle verkkosivut seka tarkastella sivuja
markkinoinnin nakokulmasta. Aihe on syntynyt jo kauan sitten. Keskusteltuani yrittajan

kanssa tulimme siihen tulokseen, etta verkkosivut voisivat olla pateva opinnaytetyo aihe.

Aihe tuntui heti alkuun mieluisalta, koska nautin luovasta tyosta. Tiesin alusta asti, etta ha-
luan toteuttaa toiminnallisen opinnaytetyon, jossa paasen toteuttamaan omaa luovuuttani.
Yritys on minulle tuttu ja olenkin paassyt seuraamaan sen kasvua hyvinkin Iahelta. Yhteistyo
yrityksen kanssa oli alusta saakka luonnollista ja uskon, etta se oli molemmille osapuolille he-

delmallista.

Tyon tavoitteena oli luoda yksinkertaiset verkkosivut, jotka olisivat modernit ja hyvannakoiset
ja toimisivat sujuvasti kaikilla laitteilla. Sivujen suurin tarkoitus on toimia sahkdisena kaynti-
korttina seka olla ensimmainen paikka, josta yrityksesta I0ytyisi tietoa asiakkaille ja mahdolli-
sille tuleville asiakkaille. Tyon toimeksiantajan mukaan uudet verkkosivut ovat odotusten mu-
kaiset ja toimivat loistavasti yrityksen tarpeisiin. Sivut tuovat yritykselle lisaarvoa, jota ei ole
onnistuttu saamaan mistaan. Verkkosivut ja niiden tuomaa lisaarvoa on vaikea saada muu-
alta, koska ne tuottavat ainutlaatuista arvoa, joka on vaikea korvata. Verkkosivujen sisaltd
seka ulkoasu kuvaavat yritysta todella hyvin. Tekemieni testien perusteella myods sivujen tek-

ninen toimivuus on hyvalla tasolla ja sivut toimivatkin todella hyvin erilaisilla laitteilla.

Ferrami Oy:n uudet verkkosivut toteutettiin WordPressilla, koska se on erittain luotettava
seka kattava alusta yksinkertaisten sivujen rakentamiseen. Sivujen luotettavuudesta ja toimi-
vuudesta kertovat tuhannet ja tuhannet sivut, jotka luottavat WordPressiin. Alusta on helppo-
kayttdinen mutta kuitenkin todella kattava. Kattavan siita tekee sen tarjoamat useat apuohjel-
mat, joiden avulla on helppo luoda juuri omannakdiset kotisivut. Ferrami Oy:n verkkosivut on
luotu Elementoria avuksi kayttaen. WordPress ja Suomen Hosting palvelut ovat hyva alusta,
koska heilta saa tarvittaessa hyvin helposti ohjeita ja apua asiakaspalvelusta. Ohjelman ja
alustavan valitsemisessa helppokayttoisyys oli yksi tarkeimmista kriteereista, koska jatkossa
sivujen paivittdmisesta vastaa toimeksiantaja itse. Olemme sopineet, etta vaikeissa kysymyk-

sissa han voi olla myds minuun yhteydessa.

Jatkoehdotukseni olisi kattavan avainsanatutkimuksen tekemista, mikali yritys haluaisi tehda

verkkosivuistaan viela nakyvammat. Suosittelisin myos lisddmaan sivuille ajankohtaiset



33 (34)

osion, jossa yritys voisi informoida ajankohtaisista asioistaan vierailijoille. Tama toki vaatii yri-

tykselta aikaa ja vaivaa, mutta tulee varmasti maksamaan itsensa takaisin.

Omaan tyoskentelyyni seka oppimisprosessiini olen tyytyvainen. Tarkein tavoitteeni oli tuot-
taa toimeksiantajalle mieluinen kokonaisuus, joka toimisi juuri heidan haluamalla tavallaan.

Pystyin hallitsemaan suuren kokonaisuuden ja luotua toimivan ja halutun kokonaisuuden.

Tyon edetessa huomasin, etta suunnittelulla on suuri merkitys verkkosivujen rakentamiseen
ja toteuttamiseen. Ferrami Oy:lta ei suoranaisesti tullut visuaalista karttaa, jonka avulla olisi
voinut rakentaa sivut. Toimeksiantaja toivoi varit, mutta kaikki muu oli minun toteutettavis-

sani. Visuaalinen tyd ja oman luovuuden kayttaminen olivat yksi tydn parhaista puolista. Se
kuitenkin myos aiheutti valilla stressia, koska ideoita oli tuhottoman paljon. Koska minulta ei

lI0ydy kokemusta vastaavanlaisesta tyosta, Iahtivat ideani valilla ronsyilemaan hyvin paljon.

Teorian rajaaminen oli haastavaa. Kyseessa ei ollut ongelma, etteiko olisi ollut kirjoitettavaa
tai lahteita ei olisi ollut riittavasti. Ongelmana oli teorian jarkeva rajaaminen niin, etta pysyttai-
siin selkeasti viitekehyksessa, joka oli verkkosivut seka sen tuoma lisdarvo markkinoinnissa.
Uudet ja nykyaikaiset lahteet auttoivat aiheen avaamisessa ja kirjoittamisessa. Ja voinkin

suositella esimerkiksi Karjaluodon ym. (2022) kirjaa, jonka nimi on Digimarkkinointi.

Olen kuitenkin tyytyvainen aikaansaamaani tydhon seka verkkosivuihin, jotka ovat asetettu-

jen tavoitteiden mukaiset ja palvelevat toimeksiantajan tarpeita hyvin.
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