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moja osallisuus ja arki, kokemukset seka tulevaisuus.

Osallisuus on monimuotoinen kasite, joka nakyy ihmisten elaméassa monella
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kemistd, oman toimintansa saatelemistad ja vaikuttamista omaan ymparis-
toonsa. Kokemus osallisuudesta on tarkea osa ihmisten yleista hyvinvointia ja
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ulkopuolelle.
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Abstract

Kiuaspera, lina-Kristiina and Sundelin, Helena: Participation belongs to all —
Attenders’ experiences of Social Club Lissu
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The purpose of our thesis was to research experiences of attendants of Social
Club Lissu with semi-structured interview and see how low threshold service
Lissu affects their attendants’ everyday life. Social Club Lissu is a low thresh-
old service place that is in center of Pori where anyone can come to socialize
and handle their everyday activities and get help with them. As a method of
your thesis, we used semi-structured interviews in which participated 10 at-
tendants from Social Club Lissu. Interview questions were about themes of
participation and everyday life, experiences, and the future.

Participation is a diverse concept which appears in people’s lives in many
ways. Participation includes for example decision-making about their own life,
regulation of their own functions and influencing their own environments. Ex-
perience of participating on anything is huge part of people’s overall well-being
and if participation is missing that could lead to social exclusion.

When analyzing results of the interviews we can see how Social Club Lissu
increases its attendants’ participation, feeling of fellowship and is part of the
everyday life of many attendants’. We got to hear many different experiences
about participation and about the meaning of Social Club Lissu.

Keywords: participation, communality, low-threshold services, social exclu-
sion, stigma, Social Club Lissu



ALKUSANAT

Haluamme kiittdd koko Social Club Lissun porukkaa hienosta yhteistyosta.
Tyontekijat ottivat meidat heti innostuneesti vastaan ja olivat kiinnostuneita
sekd kannustavia meidan tyétamme kohtaan, jota arvostamme suuresti. Eri-
tyiset kiitokset ansaitsevat Lissun kavijat, varsinkin haastatteluihin osallistu-

neet, jotka inspiroivat meita suuresti kokemuksillaan.

Hienoa, ettéa on Lissun kaltainen paikka, missa kaikki otetaan vastaan yksi-

|6in&, ihmisind, juuri sellaisena kun on.
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1 JOHDANTO

Tama opinnaytety6 on laadullinen tutkimus Social Club Lissun kavijéiden osal-
lisuuteen liittyvistd kokemuksista. Social Club Lissu toimii Porin Sininauha
Oy:n alla ja rahoittajana toimii nyt Sosiaali- ja terveysjarjestojen avustuskeskus
(STEA). Marginaaliseen ryhmé&an kuuluvat eli heikompiosaiset usein jaavéat
palveluiden ulkopuolelle, joten tdméan tutkimuksen tarkoituksena on vastata,
miten palvelupiste on vaikuttanut heidan arkeensa seka tuen tarpeisiin. Osal-
lisuus yhteiskunnassa tarkoittaa kuulumista kokonaisuuteen, joita voivat olla
esimerkiksi erilaiset yhteistt, sosiaaliset suhteet sek& merkitykselliset vuoro-
vaikutussuhteet. Onnistuneella osallisuudella voidaan vaikuttaa yksilon koke-
muksiin, resilienssiin ja turvallisuuden tunteeseen seka edesauttaa yhdenver-

taisuutta. (Sosiaalibarometri, 2022)

Opinnaytety6 on toteutettu teemahaastatteluina, joihin palvelupisteen kavijat
ovat vapaaehtoisesti osallistuneet. Haastateltavat toivat vastauksissa esiin
palvelupisteen tarkeyden seké sen, ettd Porissa ollaan edellakavijoita paikan
suhteen. Social Club Lissu on paikka, jossa kuka vaan saa tulla ja olla omana
itsenaan. Kavijat kokivat tarkeana, etta heidan aanensa tulee kuuluviin myos

opinnaytetydmme kautta.

Palvelupisteessa toteutetaan haittoja vahentavaa paihdetyotd. Sen lahesty-
mistavan paamaarana on vahentaa paihteidenkayttéd esimerkiksi yhteiskun-
nalle ja yksil6lle aiheutuvia sosiaalisia, terveydellisid seka taloudellisia haittoja.
Kavijoiden kohtaamisessa on tarkeaa huomioida, etté jokaisella on ihmisarvoa
ja sité ei tarvitse ansaita. Osallisuuden kokemusta edistetdan jokapaivaisilla
kohtaamisilla ja arkisilla keskusteluilla sek& mahdollisuudella osallistua erilai-
siin yhteisiin tekemisiin. Yhdessa sovitut saannoét yllapitavat paaosin ilmapiiria
kaikille suotuisana, mutta konfliktejakin syntyy. Paihteiden kaytt6 seka velko-

jen perinta ei ole sallittua palvelupisteen tiloissa. Jos joku rikkoo saantoja,



silloin sanktiot sovitaan yhteison kesken. Yhteisollisyys nékyy vahvasti koko

toiminnassa.

Opinnaytetyon paaotsikkona on "Osallisuus kuuluu kaikille”, joten talla halu-
amme nostaa osallisuuden tunteen merkitystd osana jokaisen henkilén koko-
naisvaltaista hyvinvointia seka sen tarkeytta. Osallisuus on moniulotteinen ka-
site, joka kattaa monta erilaista merkitysta, mutta silti moni unohtaa sen mer-
kityksen, varsinkin jos ei kuulu johonkin vdhemmist6é6n. Monilta marginaalin
ulkopuolella olevilta puuttuu esimerkiksi yhteisd, johon he kokevat todella kuu-

luvansa ja jossa he paasevat toteuttamaan osallisuuttaan.



2 TUTKIMUKSEN TAVOITE JA TARKOITUS

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tutkia Palvelupiste Lissun kavijdiden ko-
kemuksia arjen osallisuudesta. Tavoitteena oli teemahaastattelun avulla sel-
vittdad, miten Palvelupiste Lissun kavijat kokevat osallisuutta ja muita aiheiseen

liittyvia teemoja.

Haluamme samaan aikaan nostaa Social Club Lissun ndkyvyytta osana Po-
rin kaupungin keskustaa ja konkreettisesti tehda tutkimusta siité, kuinka iso
vaikutus Lissun kaltaisella kynnyksettomalla kohtaamispaikalla on siella kay-
ville ihmisille. Haluamme auttaa kitkemaan Lissuun ja sen kavij6ita kohtaan
kohdistuvaa stigmaa niin ammattilaisten kuin siviilien nakékulmasta. Halu-
amme tuoda esille, millainen merkitys Social Club Lissusta on kavij6iden pal-

velupolulla, ja kuinka se edesauttaa kavijoiden osallisuuden tunnetta.

Tutkimuskysymyksemme ovat:
1. Miten Social Club Lissun kavijat kokevat palvelupisteen vaikuttaneen
heidan arkeensa?

2. Minkéalaista tukea kavijat ovat saaneet Social Club Lissusta?

2.1 Toimeksiantajaorganisaation kuvaus

Y hteistybkumppanimme on Social Club Lissu, joka toimii Porin Sininauha
ry:n alla. Lissu kuuluu osana valtakunnallista Korona yhteiskunnan marginaa-
leissa- tutkimushanketta (KoMa), jota rahoittaa Euroopan sosiaalirahasto
(ESR). Social Club Lissu on kynnyksetdn palvelupiste, joka on suunnattu kai-
kille, mutta ensisijaisesti kdvijakunta on paihderiippuvuudesta sairastavia.
Social Club Lissu sijaitsee Porin keskustassa Liisankadulla ja on auki maa-

nantaista perjantaihin kello 9-14 valisené aikana. Social Club Lissuun on
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jokainen tervetullut sellaisena, kun on, selvinpdin tai paihtyneena. Palvelupis-
teessa voi rentoutua, pelata biljardia, pesta pyykkia sekd saada apua omien
asioidensa hoitamiseen ammattilaisilta. Myos eri sosiaalitydn ammattilaisia

jalkautuu palvelupisteeseen. (Porin Sininauha, 2023)

Porin Sininauha ry on vuonna 1965 kristillisen arvopohjan varaan perustettu
kolmannen sektorin yleishyodyllinen yhdistys, joka toimii Satakunnan alu-
eella. Porin Sininauha ry:n toiminta-ajatuksena on kulkea ihmisten rinnalla ja
tukea heita erilaisissa elaméntilanteissa. Porin Sininauha ry:n alla toimii pal-
jon erilaisia toimijoita, jotka kehittavat sosiaali- ja ty6llisyyspalveluita. Tallaisia
toimijoita ovat esimerkiksi Asumisyksikot Ratapiha ja Varikko, jotka tarjoavat
tuettua asumista erilaisissa muodoissa, tai Aggredi Satakunta, joka tarjoaa
mahdollisuuden kasitella vakivallasta aiheutuneita haasteita tai seurauksia

puolueettomasti.

Social Club Lissun taival ESR-hankkeena eli KoMa on péaattynyt 31.8.2023 ja
jatkuu eri rahoittajan alla, mutta toiminta pysyy samana. Rahoittajana toimii

1.9.2023 alkaen Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskus (STEA).

2.2 Haittoja vahentava paihdetyo

Sininauhasaation tyohon kuuluu vahvasti haittoja vahentava paihdetyo.
Haittoja vahentavan paihdetyon tarkoituksena on auttaa ja tukea ihmista saa-
vuttamaan pienimpiékin tavoitteitaan seka vahvistamaan heidan osallisuut-
taan oman tai muiden yhteisdjen parissa. Asiakkaan kannalta oleellisinta on
keskittyd sen hetkiseen tilanteeseen, ja edetad hanen tavoitteidensa mukaan,
mutta realiteetit huomioon ottaen. Tavoitteina voi esimerkiksi olla korvaushoi-
toon paaseminen, ihnmissuhteiden yllapitaminen, kodin pitdminen siisting, te-
rapian aloittaminen seka itsestaan huolehtiminen. Muutokset voivat asiak-
kaasta usein tuntua vierailta ja ylitsepaasemattomilta, esimerkiksi haitalli-
sesta ihmissuhteesta luopuminen voi olla vaikeaa. Motivaatio tavoitteiden

saavuttamiseen lahtee kuitenkin asiakkaasta itsestaan ja tyontekija ei voi
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pakottaa muutokseen, mutta han voi tukea ja vahvistaa asiakkaan muutos-

prosessia.

Tavoitteena on vahentéa yhteiskunnalle, yhteiséille ja yksil6ille aiheutuvia so-
siaalisia, terveydellisia ja taloudellisia vahinkoja erilaisilla toimenpiteilla ja toi-
mintatavoilla. Tassa tapauksessa painopiste on muun muassa tartuntatautien,
huumeiden yliannostuksen, kuolleisuuden, rikollisuuden, syrjaytymisen seka
suonensisaisten paihteiden ja sekakaytdn ehkaisyssa. Pistosten maaraa ja va-
lineiden yhteiskayttoa tulisi valttda, mika vahentaisi kayttoon liittyvien sairauk-
sien ilmaantuvuutta ja kuolleisuutta seka parantaisi huumeidenkayttajien ela-
manhallintaa ja mahdollisesti lisaisi heidan terveystietoisuuttaan. Haittojen va-
hentamiseen tahtaavia toimia ovat esimerkiksi kaytettyjen ruiskujen ja neulo-
jen vaihtaminen puhtaisiin, opioidikorvaushoito, terveys- ja palveluneuvonta,
valvotut kayttbhuoneet, vertaistoiminta ja etsiva ty6. Monien menetelmien pe-
ruslahtdkohtana on kynnyksettomyys, eli palvelut ovat maksuttomia ja helposti
l&hestyttavia. (Ronka & Markkula, 2020)

3 SOSIAALIHUOLTOLAKI

Sosiaalihuoltolain (2014/1301, 1 8) tarkoituksena on 1) edistaa ja yllapitaa hy-
vinvointia seka sosiaalista turvallisuutta, 2) vahentaa eriarvoisuutta ja edistaa
osallisuutta, 3) turvata yhdenvertaisin perustein tarpeenmukaiset, riittdvat ja
laadukkaat sosiaalipalvelut sek& muut hyvinvointia edistavat toimenpiteet, 4)
edistaad asiakaskeskeisyytta seka asiakkaan oikeutta hyvaan palveluun ja koh-
teluun sosiaalihuollossa seké 5) parantaa yhteistyota sosiaalihuollon ja kun-
nan eri toimialojen sek& muiden toimijoiden valilla 1 — 4 kohdassa tarkoitettujen

tavoitteiden toteuttamiseksi.

Sosiaalihuollon toimin vaikutetaan ennen kaikkea véeston sosiaaliseen hyvin-
vointiin ja turvallisuuteen seké toimintakykyyn ja osallisuuteen. Sosiaalihuol-

lolla on tarkea rooli eriarvoisuuden ja syrjaytymisen vahentamisessa. Lain yksi
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tavoite on se, ettd ihmiset saavat tasavertaisesti laadukkaita, riittavia ja tar-
peenmukaisia sosiaalipalveluita. My6s perustuslaissa on pykalia, jotka velvoit-
tavat hyvinvoinnin edistamista ja yllapitoa. Esimerkiksi perustuslain 19 8:n 1
momentissa edellytetéaan, ettd jokaisella, joka ei kykene hankkimaan ihmisar-
voisen elaméan edellyttamaa turvaa, on oikeus valttamattomaan toimeentuloon
ja huolenpitoon. Myds perustuslain 19 8:n 3 momentissa velvoitetaan julkista
valtaa turvaamaan jokaiselle riittavat sosiaali- ja terveyspalvelut seké edista-
maan vaeston terveytta. (STM, 2017)

4 KESKEISET KASITTEET

Tybmme aiheeseen ja valittuun ndkdkulmaamme liittyvia keskeisia kasitteita
ovat osallisuus, yhteisdllisyys, kynnyksettémyys, syrjaytyminen ja stigma.

Tassa luvussa avaamme mita edelld mainitut kasitteet tarkoittavat.

4.1 Osallisuus

Osallisuuden jaljilla- teoksessa (2017) osallisuutta méaaritellaédn kuulumisen ja
mukana olemisen tunteena, jonka lahtokohtina on henkilokohtaisella tasolla
osallisuuden omakohtaisuus ja omaehtoisuus. Teoksessa nostetaan esille
my0s se, ettd osallisuus on kuulumisen tunteen liséksi eritasoista ja -sisaltdista
toimintaa. Toiminta jaettiin tieto-osallisuuteen, suunnitteluosallisuuteen, paa-

tososallisuuteen ja toimintaosallisuuteen.

Yhteiskunnassa puhutaan siita, etta osallisuus on kuulumista kokonaisuuteen,
joka kattaa hyvinvoinnin erilaiset osapuolet, kuten esimerkiksi merkitykselliset
vuorovaikutussuhteet. Osallisuus on my6s vaikuttamista oman elamansa ta-
pahtumiin, toimintoihin, mahdollisuuksiin ja palveluihin. Osallisuuden kokonai-
suuteen kuuluu erilaiset hyvinvoinnin lahteet, jotka voivat olla aineellisia mah-
dollisuuksia, kuten kohtuullinen toimeentulo, asuminen, koulutus ja harrastus-

tarvikkeet, tai aineettomia, kuten luottamus, turva ja luovuus. Hyvinvoinnin
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lahteet voivat olla my6s aineellisen ja aineettoman valimuotoja kuten erilaiset

palvelut.

Osallisuus ilmenee ihmisten elaméassa monella erilaisella tavalla. Vahvinten
osallisuus ilmenee paatdosvaltana omasta elamasta ja mahdollisuutena saa-
dellda omaa olemistaan ja toimintaansa. Kun ihminen kokee olevansa kykeneva
vaikuttamaan omiin paatoksiinsa ja ymparistdonsa, syntyy ihmisella osallisuu-
den tunne. Osallisuuden tunne syntyy myos silloin, kun ihminen kokee pysty-
vansa vaikuttamaan asioihin ulkopuolella itsestaan, esimerkiksi palveluissa,

ryhmissa, asuinymparistossa ja yhteiskunnassa. (Isola ym., 2017)

"Max-Neefin yhdeksan tarvetta (1991)" on ihmisen perustarpeita kuvaava teo-
ria, jonka chilelainen taloustieteilija Manfred Max-Neef (1932-2019) kehitti.
Tama teoria tarjoaa nakemyksen ihmisten tarpeista ja niiden ilmenemisestéa

neljassa eri olemassaolon kategoriassa.

Nama yhdeksan tarvetta voivat vaihdella kulttuurista toiseen ja yksilosta toi-
seen, mutta ne tarjoavat hyddyllisen viitekehyksen ihmisen hyvinvoinnin ym-
martamiseen. Max-Neefin teoria korostaa, etta talousjarjestelmien tulisi tukea

naiden tarpeiden tyydyttamista eika vaarantaa niita.

“‘Human Scale Development’- artikkelissa Max-Neef ehdottaa uutta menetel-
maa, joka perustuu ihmisten perustarpeiden tayttamiseen. Menetelmassa on
nelja kohtaa: 1) tarpeiden tunnistaminen ja kategorioiminen 2) tarpeiden ja ta-
pojen, joiden avulla tarpeet taytetddn, erottaminen toisistaan 3) tarpeiden tyy-
dyttamisen keinojen tunnistaminen ja luokitteleminen ja 4) menetelmien hyo-
dyntdminen, jotka edesauttavat keinojen tadydentamistd. Menetelma edesaut-
taa tunnistamaan yhteiskunnan tai tietyn ihmisryhméan olemassa olevia haas-
teita, [0ytaa parempia keinoja tarpeiden tayttdmiseen seka auttaa kehittamaan
uusia keinoja. (Isola ym., 2017, s. 10-12)
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tét, kypsyminen ihmi-

send

Vapaus

autonomia, itsetunto,
péaéattavaisyys, intohi-

mo, avoimuus, rohkeus,

kapinallisuus, suvaitse-
vaisuus

yhdenvertaisuus lain
edessa

toisin ajatteleminen,
valitseminen, erottau-
tuminen, riskien ottami-
nen, kehittyminen,
tietoisuuden lisaami-
nen, sitoutuminen,
sitoutumattomuus

ajallinen ja tilallinen
joustavuus
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Taulukko 1. Yhdeksan tarvetta ja niiden ilmeneminen neljassa olemassaolon
kategoriassa Max-Neefin mukaan. (Isola ym., 2017)

4.1.1 Osallisuuden merkitys

Osallisuus ja arjen hyva ymparistd edistavat yksilon hyvinvointia, terveytta
seka turvallisuutta. Osallisuuden tukeminen yhteisén ja yksilon véalilla on hyva
keino tavoitteiden saavuttamiseen. Onnistuneella osallisuudella edesautetaan
yhdenvertaisuutta, kestdvaa kehitysta seka demokratiaa, samalla myds voi
vahvistua yksilon ja yhteison muutoskyky, vastuunkanto ja resilienssi. Osalli-

suutta edistavat myds erilaiset jarjestotoimijat. (Sosiaalibarometri, 2022)
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Asiakasosallisuuden voi jakaa kahteen osaan, asiakkaan osallistumiseen (par-
ticipation) ja osallisuuteen (involvement). Asiakkaan osallisuus palveluiden
suunnitteluun edesauttaa vahvistamaan asiakkaan roolia, kohdistumista ja ko-
kemuksen tunnetta osallisuudesta. Muita kasitteitd, jotka liittyvat asiakkaan
osallistumiseen tai osallisuuteen ovat voimaantuminen (empowerment), sitou-
tuminen (partnership) ja vaikuttaminen (influence). Asiakasosallisuudella on
erilaisia asteita, tasoja seka sisaltoja ja ne ovat tarkeita ottaa huomioon. Asia-
kasosallisuus voi matalammillaan keskittya pelkastaan asiakkaiden edellytyk-
siin pystya vaikuttamaan heidan omiin palveluihinsa, mutta asiakasosallisuus
voi olla myds palveluiden suunnittelua. Asiakasosallisuuden tasoja on kaksi:
1) asiakas osallistuu ainoastaan omien palveluidensa suunnitteluun 2) asiakas

osallistuu palveluiden suunnitteluun universaalilla tasolla.

Sosiaalinen osallisuus (social inclusion) késitteena saa alkuperansa sosiologi-
asta ja teoreettisissa keskusteluissa on puhuttu pitkdan inkluusiokasiteesta
ekskluusion rinnalla. Naita kasitteita kaytetdan yleisemmin esimerkiksi kansa-
laisoikeuksien, sosiaalisen epatasa-arvoisuuden seka yhteiskunnallisen osal-
listumisen oikeuksien ja mahdollisuuksien pohtimisessa. Sosiaalinen osalli-
suus yhdistetaan yhdenvertaisiin oikeuksiin, mahdollisuuksiin ja resursseihin
ottaa osaa yhteiskunnan toimintaan. Parhaimmillaan sosiaalinen osallisuus
tarkoittaa osallistumista ihmisen hyvinvointiin merkittaviin taloudellisiin, poliitti-

siin, sosiaalisiin ja kulttuurillisiin toimintoihin. (Hamaéalainen & Leeman, 2016)

4.1.2 Arjen osallisuus palvelupisteessa

Sosiaalitydn tutkimuksen vuosikirjassa (Sosiaality6 kriiseissé ja poikkeukselli-
sissa olosuhteissa, 2023) nostettiin esiin miten kynnyksettémassa palvelupis-
teessa paihdeongelmaisten ja kayttajien seka asunnottomuutta kokevien ih-
misten yhdenvertaisuutta edistava osallisuustyd on samanaikaista ja rinnak-
kaista yksilokohtaista, yhteisollistd seka yhteiskunnallista ty6ta. Osallisuustyon
tavoitteina on turvata ihmisarvon toteutumista seka elvyttad ihmisyyden ja on-

nistumisen kokemuksia sekd rakentaa toimiva yhteisé osallistujille. Myds
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turvata palvelupisteen toiminnan jatkuvuus ja muuttaa palvelupisteen kavijoi-

hin seka toimintaan kohdistuvaa stigmaa.

Osallisuustyd hyvinvointia horjuttavien kriisien kontekstissa on luonteeltaan
huolenpitoa, ennakoitavan toimintaympariston rakentamista, vallan kayttoa ja
vaikuttamista. Palvelupisteen yksilokohtainen osallisuustyd on luonteeltaan
huolenpitoa. Konkreettisesti huolenpito alkaa kavijdiden perustarpeisiin vas-
taamisesta: Palvelupisteen aukioloaikoina on tarjolla kavijéille ja vierailijoille
kahvia ja teeta seka eri paikoista havikkina saatuja leipia seka pullaa. Useina
viilkonpaivina kavijat voivat sydda kouluruokailun ylijadmasta tai ruoka-aputoi-
mijoilta saaduista aineksista valmistetun lampiman ruoan. Ruokien saatavuus
perustuu yhteistydhon paikallisten ruoka-aputoimijoiden sek& muiden tahojen
kanssa. (Harrikari ym., 2023, s. 336—362)

4.2 Yhteisollisyys

Yhteisollisyys on yhteenkuuluvuutta toisiin ihmisiin ja heidan valissaan tapah-
tuvaa yhteistyon eri muotoja. Yhteisollisyyden perustana on yhdessa tekemi-
nen ja toimiminen, jossa syntyy vuorovaikutusta, luottamusta seka yhteenkuu-
luvuuden tunnetta. Silloin puhutaan yhteistdistd, kun ihmiset ovat liittyneet yh-
teen ja pyrkivat yhteistoiminnassa parantamaan elinehtojaan. Yhteisoissa
paatosvalta toiminnasta ja yhteisdssa tapahtuvista asioista on itse yhteisolla,
eika yksittaisella ihmisella tai ulkopuolisella taholla. Yhteiséssa toimiminen
kuuluu olla vapaaehtoista jokaiselle. (Lehtonen, 2020, kohta Yhteisé hahmot-

tuu toiminnan kautta)

Lehtosen julkaisussa "Mika on yhteisG”, sanotaan, etta yhteisollisyydella on
kaksi kehitysprosessia. Yhdella tavalla yhteisyys ndhdaan vuorovaikutuksessa
kehittyvana ilmiona. Konkreettisen toiminnan seurauksena ja tuloksena syntyy
toiminnallinen yhteisdé ja yhteis6on kuuluville muodostuu tietynlainen ryh-
maidentiteetti. Toisella tavalla yhteisyys koetaan ihmisen tietoisuudessa vah-
vistuvana yhteenkuuluvuuden tunteena. Tastéa kehittyy symbolista yhteisyytta,

joka nyky-yhteiskunnassa kutsutaan myds yhteisoksi.
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4.3 Kynnyksettomyys

Kynnyksettomilla eli matalan kynnyksen palveluilla pyritddn saavuttamaan asi-
akkaita, jotka ovat jaaneet palvelujarjestelman ulkopuolelle. Matalan kynnyk-
sen palvelut-verkkojulkaisussa (THL, 2015) maaritelladn matalan kynnyksen
palvelut sellaisiksi palveluiksi, joilla on normaaleihin palveluihin verrattuna ma-
talampi kynnys, jolloin asiakkaalta vaadittavia edellytyksia palveluun hakeutu-

misessa on madallettu.

Matalan kynnyksen palvelut-verkkojulkaisussa (THL, 2015) nostetaan esille
matalan kynnyksen palveluiden yhteys sosiaaliseen osallisuuteen, johon liittyy
vahvasti perusoikeuksien lisaksi palveluiden saatavuus ja saavutettavuus. So-
siaalinen osallisuus sekéd matalan kynnyksen palvelut voidaan linkittda yhteen.
Sosiaalinen osallisuus tarkoittaa osallisuutta ja kuulumista yhteis66n, kun vaih-
toehtoisesti matalan kynnyksen palvelut mahdollistavat usein kohtaamismah-
dollisuuksia seka ihmissuhteita. (Haméalainen & Leeman, 2016). Ihmisten tay-
tyy hakeutua palveluihin, mutta niiden ulkopuolelle jadmiseen voi olla monia
eri syita, kuten fyysiset ja psyykkiset esteet, hdpean tunteet, monet yhtaaikai-
set ongelmat, pitkét jonot julkisissa palveluissa tai vaikea tavoitettavuus. Néai-
den kaltaisia mahdollisia esteita matalan kynnyksen palvelut pyrkivéat purka-
maan ja madaltamaan, jotta palvelujen ulkopuolelle jddneet saataisiin palve-
luiden piiriin. (THL 2015)

4.4 Syrjaytyminen

Syrjaytyminen eli marginalisoituminen kasitteena kuvaa henkiléa, joka on jaa-
nyt tai jAdmassa yhteison ulkopuolelle, eik& pysty sopeutumaan yhteiskuntaan
tai sen eri toimintoihin. Syrjaytyminen termind koetaan useimmiten leimaa-
vaksi seka negatiiviseksi. Syrjaytymisté voi olla hankala méaaritella, koska sii-
hen vaikuttaa henkilon oma kokemus ja se voi erota muiden k&sityksesta. Syr-
jaytyminen on usein pitka prosessi, jossa riskit ja niiden kasautuminen johtavat
ongelmallisiin olosuhteisiin, kdyhyyteen ja hyvinvointivajeisiin eri elaméan osa-
alueilla. Syrjaytyminen voi olla seurausta paihteiden kaytosta, matalasta kou-

lutustasosta, sosiaalisista suhteista, talouteen liittyvistd ongelmista seka
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mielenterveyden haasteista. Syrjaytyminen voi aiheutua myos yksilon tasolla
hyvissakin elaméantilanteissa, ja tama voi johtua kriisitilanteista tai &killisen sai-
rastumisen seurauksesta, tyottomyydesta seké velkaantumisesta. (THL & Me-
saatio, 2018)

Yhteiskunnassamme syrjaytymiseen liittyvia kasitteité tarkasteltaessa nako-
kulmat ovat yhdistetty usein haasteellisiin elaméantilanteisiin kuten ja yhteis-
kunnallisiin ongelmiin. Syrjaytymisen kasitteesta toivottaisiin paasevan eroon
ja sen tuomasta negatiivisesta savysta. Usein voidaan ajatella, etta syrjayty-
misen korvaamista jollain toisella merkityksella tai sanalla voidaan pehmentaa,
eika keskusteluun muodostuisi yhté negatiivissavytteista kuvaa. Syrjaytymisen
kasite on kuitenkin muodostunut suomalaisessa yhteiskunnassa kasitteeksi,
puhuttaessa ja ilmaistaessa yhteiskunnallisista epéoikeudenmukaisuuksista

seka inhimillisista ongelmista. (Laine, Hyvari & Vuokkila-Oikkonen, 2010)

Osattomuus voi myos periytya seuraaville sukupolville. Talléin puhutaan yli-
sukupolvisuudesta. Paihdeongelmat ovat usein mukana huonontamassa val-
miiksi syrjaytyneiden huono-osaisuuden syklia. (Peltoniemi, 2013). Syrjayty-
minen maarittyy yksilokohtaisesti, mutta myoés yksilokohtaisuus kuuluu syrjay-
tymisen keskeisiin piirteisiin. Sosiaalipolitikan tulevaisuus teoksen mukaan ih-
miset syrjaytyvat yksildina eivatka suurina ihmisjoukkoina. Kun syrjaytyminen
koskee suurempaa ryhmaa, kuten esimerkiksi nuoria, jotka karsivat mielenter-
veyden haasteista, talléin syrjaytyminen koetaan yksilollisena haasteena,
vaikka se koskettaakin koko yhteiskuntaa. Télldin voidaan nostaa esiin ela-
mankaarinakokulma, jossa syrjaytyminen vaikuttaa aikuisena normaalien ke-
hitystehtavien viivastymisena tai niiden pois jaamisena. Syrjaytymiseen voi-
daan myo6s nédhda vaikuttavan sukupuoli, varsinkin miehet ovat yliedustettuina

tilastoissa. (Paananen ym., 2019)

Syrjaytyneista, varsinkin marginaalin ulkopuolelle jaaneistd puhuttaessa on
hyva huomioida, ettd heidan tilanteeseensa vaikuttaa varsinkin sen ajan eri-
tyispiirteet eli esimerkiksi koronapandemia. Pandemia on vaikuttanut monella

sosiaalisten suhteiden yllapitAmiseen, mielenterveyden haasteisiin, arjen
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perustoimintoihin ja esimerkiksi kuntouttavaan tyétoimintaan. Koronapande-

mian haasteet ovat lisdnneet huolta edella mainittujen syrjaytymisriskia.

4.4.1 Syrjaytymisen riskit

Syrjaytymisen riskit saattavat nékya jo lapsuuden tai nuoruuden aikana. Syr-
jaytymisen riskitekijoind on yleisesti mielenterveyden haasteet, pitkaaikainen
tyottomyys, matala koulutus seké toimeentuloon liittyvat ongelmat. Neuropsy-
kiatriset hairiét hoitamattomina voivat niin nuorella kuin aikuisellakin vaikuttaa
kuulumattomuuden tunteeseen, ymmartamattomyytta seka tiedonpuutetta,
esimerkiksi opiskelu- ja tydelamassa, joka talloin lisda syrjaytymisen riskia.
Myds parisuhteen loppuminen tai yleisesti elamankriisit voivat edesauttaa yk-

silon syrjaytymista. (Myrskyla, 2010)

Sosiaalibarometrin 2022 mukaan hyvinvointialueisiin siirtyminen, varsinkin jar-
jestdjen nakdokulmasta syrjaytymisen uhan alle jadvat mahdollisesti paihdeon-
gelmaiset, rikostaustaiset, vanhukset, digitaidottomat, huono-osaiset lapsiper-
heet seka yksinasuvat seka henkil6t, jotka ovat jo ennestaan jaaneet palvelui-
den ulkopuolelle. Huolta kannettiin varsinkin aikuisten ja ikdihmisten ehkaise-
vasta paihde- ja mielenterveystyosta, myos etaantyvat palvelut ja tybelaman
ulkopuolella olevat nuoret ja aikuiset ovat syrjaytymisen uhan alla. Varhaisen
tuen lisaaminen lasten ja nuorten osalta taytyisi ottaa huomioon syrjaytymisen

ylisukupolvisuuden vuoksi.

4.4.2 Syrjaytymisen ehkaisy

Valtioneuvoston julkaisussa (2001) nostetaan esille, ettd syrjaytymisen eh-
kaisyn keskeisin valine on universaalien periaatteiden noudattaminen, joka tar-
koittaa sita, etta samat peruspalvelut kuuluvat kaikille. Julkaisussa painotetaan
sitd, etta syrjaytymisen ehkaisy perustuu tdman universaalin jarjestelméan ke-

hittamiseen. Kehittamisella tahdatdan estaméan ihmisten resurssipuutteiden



20

yhdenaikainen kasaantuminen. Esimerkiksi terveysongelmien ei pitéisi reflek-

toitua asunnottomuuteen tai toimeentuloon.

Syrjaytymisen ehkaisy vaatii varhaista puuttumista, jolloin siihen linkittyy ma-
talan kynnyksen palvelut. Avun hakemista on hyva helpottaa, koska kynnys
siihen voi olla todella korkea. Talléin esimerkiksi nuorten ja nuorten aikuisten
syrjaytymisen ehkaisyssa koulujen ja oppilaitosten opiskelijahuollon henkilos-
ton olisi toivottavaa pitaa yhteytta matalan kynnyksen toimijoihin, esimerkiksi
etsivdaan nuorisotybhon, nuorten auttamiseksi seka tueksi. Matalan kynnyksen
toimijoiden tuella on mahdollista tunnistaa riskit ja ennaltaehkaista. (Maatta &
Maatta 2015)

4.5 Stigma

Stigmalla eli hapedaleimalla tarkoitetaan ihmisen taustan, toiminnan, olemuk-
sen tai sairauden vuoksi liitettya kielteista mielikuvaa. Se saattaa ilmeta esi-
merkiksi ennakkoluuloina, syyllistamisena tai epaoikeudenmukaisena ja syriji-
vana kohteluna. lhmisen sisdistama stigma on leimaamisen haitallinen seu-
raus, jolloin ihmisen kokema ja havaitsema stigma muuttuu sisaistetyksi kasi-
tykseksi omasta identiteettistd sekd omista mahdollisuuksista ja oikeuksista.
Ihminen voi vetaytyd sosiaalisista kontakteista, jattd& hoidon kesken tai luo-
vuttaa aikaisemmin tarkeina pitimiensa tavoitteiden eteen tydskentelyn, koska
vahvaan sisdistettyyn stigmaan usein liittyy voimakkaita hapean, osattomuu-
den ja epavarmuuden tunteita. Sitkeille stigmoille on tyypillista, ettei niita yll&-
pitdvia rakenteita ja mekanismeja tunnisteta tai tunnusteta. Nain voi tapahtua

niin sosiaali- ja terveysalan ammattilaiselle kuin siviilihenkildlle. (THL, 2023)

4.5.1 Stigmatisoitumisen haitat

Jokaisella on oikeus heille tarpeenmukaisiin ja saavutettaviin palveluihin,
mutta esimerkiksi mielenterveys- ja paihdepalveluissa on olemassa erilaisia

kynnyksia, jotka vaikeuttavat avun saamista. Palvelut eivat ole aina
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saavutettavia esimerkiksi silloin, kun ihmisen arjen toimintakyky on sairauden
tai arjen hallinnanpuutteen vuoksi alentunut. Tuen ja hoidon saaminen voi Vii-
vastya, koska apua hakeva pelkaa syrjivaa kohtelua omien tai toisten aikai-
sempien kokemusten perusteella (THL, 2023). Stigmatisoituminen voi vaikut-

taa myos pitkaan paihteiden kayton lopetuksen jalkeen.

Stigmaa kokevat myds sosiaali- ja terveysalana ammattilaiset, jotka yhdiste-
ta&n heidan asiakaskuntaansa. Tama voi vaikuttaa siihen, ettei taméankaltaisiin
tyopaikkoihin hae tarpeeksi tyontekijoita, joka voi nakya henkildkunnan puut-
teessa. Stigman kokeminen tydpaikastaan voi vaikuttaa tyontekijan yleiseen

tyoéhyvinvointiin, jolla saattaa olla pidemmatkin vaikutukset tyontekijaan.

4.5.2 Stigmatisoitumisen ehkaiseminen

Stigman poistaminen yhteiskunnasta kokonaan on monipuoleisesti haastava
prosessi, jonka toteuttamisessa ei mahdollisesti tulla onnistumaan viela pit-
kaan aikaan. Stigma on vahvasti kiinnittynyt yhteiskuntaamme monella eri ta-
valla, mutta sita pystyy pienilla teoilla ehkdiseméaan ja vaikuttamaan ihmisten

ennakkokasityksiin, joka pienentda stigmatisoitumista. (Seear, 2020)

Henkilokeskeisen kielenkayton muuttaminen voi vaikuttaa suuresti stigman
kokemiseen varsinkin, kun puhutaan paihdeongelmallisista. Leimaavia ter-
mej&, kuten narkomaani, alkoholisti tai nisti, pitaisi valttaa, koska ne vahvista-
vat paihdeongelmallisiin kohdistuvia stigmoja. Heill& on paljon muitakin piirteita
ja ominaisuuksia kuin heidan kayttamansa aine tai kayttétapa, joten sen sijaan
on hyva viitata huumeita tai alkoholia kayttavaan ihmiseen, jolloin huomioidaan
paihteiden takana piileva ihminen, eika ihmistd nahda pelkastaan kayttamansa
paihteen kautta. Henkilokeskeisen kielenkayton muuttaminen on hyvin haas-
tavaa, koska se valitettavasti kuuluu vahvasti yhteiskuntamme tapaan puhua

stigman alle kuuluvista ihnmisista. (Seear, 2020)
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5 TEEMAHAASTATTELU

5.1 Teemahaastattelun menetelmalliset lahtokohdat

Valitsimme teemahaastattelun opinndytetydmme metodiksi, koska koimme
sen antavan meille parhaimmat tutkimustulokset kohderyhm&amme huomioi-
den. Haastatteluissa pyrimme nakemé&an haastateltavan subjektina eli tarkoi-
tuksemme on olla enemman kuuntelevampi osapuoli ja annamme haastatel-
tavalle mahdollisuuden tuoda esille itsedan seké kokemuksiaan vapaasti.
Emme halunneet valita metodiksemme perinteista kyselylomaketta tai digi-
taalista versiota, koska kohderyhmamme eivat ole halukkaita itse tallaiseen
toimintaan vaan haluavat ennemminkin kertoa kokemuksiaan kasvotusten
seka suurimmalla osalla heista ei ole digitaitoja tai alylaitteita. Lisaksi ko-
emme haastatteluiden tekemisen omasta ndkdkulmastamme parhaalta vaih-
toehdolta aiheemme pohjalta, sekda saamme paremman kuvan haastatelta-

vasta, kun kohtaamme heidat kasvotusten.

Hirsjarven & Hurmeen mukaan (Tutkimushaastattelu — Teemahaastattelun
teoria ja kaytanto, 2000) aineiston analyysitapa olisi hyva miettia jo aineistoa
kerattdessa. Haastatteluaineiston analyysin voi tehda ainakin kolmella eri ta-
valla: 1) aineisto puretaan ja edetddn suoraan analyysiin, tutkijan intuitioon
luottaen, 2) aineisto puretaan, sen jalkeen se koodataan ja edetdaan analyy-
siin, 3) purkamis- ja koodaamisvaihe yhdistetaan ja siirrytaan analyysiin. Me
aiomme kayttaa tapaa kolme, koska meidan taytyy poimia aineistoista opin-

naytetydomme kannalta oleelliset aiheet.

Viitaten teokseen "Tutkimushaastattelu — Teemahaastattelun teoria ja kay-
tantd” (Hirsjarvi & Hurme, 2000) sanotaan, etta aineiston luokittelu luo pohjan
tai kehyksen, jonka puitteissa haastatteluaineistoa voidaan mydhemmin tul-
kita, yksinkertaistaa ja tiivistaa. Myos teemahaastattelumme eri teemat toimi-
vat osana opinnaytetydémme luokittelua. Aineiston luokittelun jalkeen seuraa-
vana vaiheena on aineiston uudelleenjarjestely laaditun luokittelun mukai-

sesti. Teoriapohjana kaytdmme aikuisten arjen osallisuutta, jolloin
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poissuljemme aineistot, jotka kasittelevat osallisuutta esimerkiksi varhaiskas-
vatuksessa. Luokittelussa ja analyysissa poissuljemme péaihteiden kasittelyn,
koska aiheemme koskee Social Club Lissun kavijoiden osallisuuden koke-
muksia. Yhdistelemme aineistomme haastattelutuloksiin, joiden valilta py-
rimme l6ytdmaan samankaltaisuuksia. Yhdistelyn tuloksena olevia luokkia
voidaan nimeté jo olemassa olevia teoreettisia kasitteitéa kayttamalla tai itse
luomalla kuvaavia kasitteellisia termeja. Yhdistelyvaiheessa tarkeaa on tutki-
jan ajattelutyon ja ymmartadmisen osuus. Loydetyt yhteydet tulisi ymmartaa ei

vain empiirisina ilmidind vaan myads teoreettisesti.

5.2 Kohderyhma

Kohderyhm&mme koostui palvelupiste Lissun kavijoista. Kavijat ovat moni-
haasteellisia eli kaytanndssa tama tarkoittaa sita, etta heiltd voi mahdollisesti
l6ytya esimerkiksi paihde- ja mielenterveysongelmia, rikollisuustaustaa, ta-
lousongelmia seka neuropsykiatrisia haasteita. Haastateltavien taustat eivat
ole tutkimuksemme keskidssa, joten emme kysyneet heidan nimiaan, saati
heidan diagnoosejaan. Valitsimme haastateltavien joukkoon vakituiset ja so-

siaalisessa kuntouksessa olevat kavijat.

Haastateltavien vahimmaismaaraksi olimme ajatelleet viitta henkil6d, mutta
meidan onneksemme saimmekin kymmenen. Alun perin olimme olleet huolis-
samme siitd, etta kavijdiden keskuudessa on enemman miehia kuin naisia ja
kerroimme huolemme myds palvelupisteen vastuutyontekijélle. Loppujen lo-
puksi tulimme siihen tulokseen, ettei sukupuoliasetelmalla ollut véli&, koska
opinnaytetydn paapainona on kumminkin kavijoiden kokemukset. Prosessin
aikana painotimme, etta haastatteluun osallistuminen oli taysin vapaaeh-
toista, mutta kavijat yllattivat meidat positiivisesti omalla halukkuudellaan
osallistua, joten talldin pystyimme jattamaan kayttamatta mahdollisen vara-
suunnitelmamme, jossa olisimme haastatelleet lisaksi myds palvelupisteen

tyontekijoita.
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5.3 Teemahaastattelun toteutus

Toteutimme opinnaytetydmme parityona, jolloin vastuu opinnaytetydstamme
jakautui kahdelle ihnmiselle. Tama koski niin kirjoitusprosessia kuin teemahaas-
tatteluita. Olimme sopineet jo ennen teemahaastatteluiden aloittamista sel-
kedn tydnjaon niita varten. Toinen meistad haastattelisi, kun toinen Kirjoittaisi
ylés muistiinpanoja ja hoitaisi haastatteluiden aanittamisen. Tama tyonjako

tuntui toimivalta ja sujuikin hyvin.

Teemahaastatteluiden toteutuksessa haastetta toi muutamat asiat. Ensinnékin
oli toisinaan haastavaa sopeuttaa kaikkien toimijoiden aikatauluja yhteen. Kun
opinnaytetyota tekee kaksi ihmista, pitdéd huomioida molempien aikataulut ja
voimavarat. Lisaksi Social Club Lissussa saattoi ilmeta esteitd aikataulullisesti.
Olimme kuitenkin hyvassd kommunikaatioyhteyksissa Lissun tydntekijan
kanssa, joka helpotti aikataulujen yhteen sopimista ja mahdollisten muutoksien
tekemistd. Toinen haastetta tuonut asia oli teemahaastatteluihin kaytettava
tila. Halusimme toteuttaa haastattelut mahdollisimman yksinkertaisesti ja ma-
talalla kynnyksella haastatteluihin osallistujien kannalta, joten paatimme pitaa
teemahaastattelut Social Club Lissussa. Aluksi oli puhetta siita, ettd olisimme
pitdneet haastattelut Lissun aukioloajan jalkeen, jolloin tilassa ei olisi paikalla
kuin haastattelijat, kavija seka tyontekija. Ensimmaisen haastattelun toteu-
timme talla kaavalla, mutta loput toteutimme Lissussa aukioloaikojen sisalla.
Tama paatos tehtiin yhteisesti tyontekijan kanssa, helpottaaksemme aikatau-
lutusta. TAmé& helpotti myds paljon madaltamaan teemahaastatteluun osallis-
tumisen kynnysta kavijbille, koska olimme paikalla monta tuntia, jolloin oli jous-

tavampaa osallistua siind hetkessa, milloin heille itselle sopi.

5.4 Aineiston analysointi

Oma varmuutemme lisaantyi koko prosessin aikana. Koimme, etta kykeni-
simme tulevaisuudessakin tekem&an enemman teemahaastatteluja. Haastat-
teluja toteuttaessamme huomasimme haastattelurungossamme pienté kan-
keutta, koska haastateltava oli joissakin tapauksissa tuonut jo seuraavien ky-

symyksien vastaukset esiin. Naissa tapauksissa improvisoimme seuraavia
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kysymyksia pysyen kuitenkin haastattelurungon suunnitelmassa, mutta litte-
roinnissa tama tuotti haasteita, jotka kuitenkin saimme tyostettya lisdamalla

enemman aikaa siihen mita oli suunniteltu.

Teemahaastattelun kasittely ja analysointi on hyva aloittaa mahdollisimman
pian keruuvaiheen jalkeen ja tdssa meilla meni noin kaksi viikkoa. Luimme ja
kuuntelimme haastattelut viela litteroinnin jalkeen ja alleviivasimme ne vas-
taukset, jotka tuomme esiin seuraavassa 0siossa sitaatteina. Vastausten
paapaino Social Club Lissun ilmapiirissa ja miten kavijat kokivat tulleensa
kohdatuksi, eika niinkédan heidan yksityiseen elamaansa liittyvissa kokemuk-
sissa. Haastatteluiden teemoissa kasiteltiin yleistietoa, osallisuutta ja arkea,
kokemuksia ja tulevaisuutta. Jalkimmaisessa teema-alueessa haastateltavat
kertoivat, joko suppeasti tai laajasti omasta tulevaisuudestaan, johon Social

Club Lissu kiteytyy.

5.5 Teemahaastattelun tulokset

Tassa osiossa kdymme lapi teemahaastattelun vastauksia ja jaamme vastauk-

set haastattelurungon teemoittelun mukaisesti.

5.5.1 Yleistieto

Me kysyimme haastatteluun osallistujilta, miten he olivat I6ytaneet Social Club
Lissun. Paaosin nousi esiin, etta kavijat ovat ldytaneet Lissun ystavien, kave-
reiden seka tuttujen kautta. Pari haastateltavaa sanoi olleensa mukana perus-
tamisesta asti, mutta my6s muutama kertoi I6ytaneensa Lissuun Sininauhan

ja TE-toimiston seka erinédisten hankkeiden kautta.

"Mulla on yks semmonen ystédvéa, kaveri, joka sano, eftd tule kdyméaén Lis-
sussa. Ma vahan epéardin tulla, kun kuulin kaikkii semmosii huhuja. Sit ma paa-

tin rohkeesti, ettd meen kattomaan ja siit on sitte 2,5 vuotta melkein 3 vuotta.”
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"Olin sellases hankkees ku Tuetusti tulevaisuuteen. Hanke loppu ja sit pistettiin

tédma pystyyn.”

"Mé& asuin ite Varikolla ja siitd joku mainitti. M&a lahdin sitte kattomaan, kun ei
ollut mitdan hajua miké paikka taa on. Sit maa tulin tdnne ja tasta tuli mulle

mun arkinen paikka.”

5.5.2 Osallisuus ja arki

Seuraavana teemana meilla oli teemahaastattelussa osallisuus ja arki, jotka
olivat meidan opinnaytetydssamme teemat, joita halusimme erityisesti koros-
taa. Naita teemoja kasittelimme neljalla kysymykselld, jotka koskivat osallisuus
kasitettd, osallisuuden tunnetta ja kuinka ndmé& asiat sekd Social Club Lissu

on vaikuttaneet heidan arkielaméansa.

Osallisuus kasitteena oli nimellisesti monelle vieras, jonka takia kysyimme ka-
sitteen tuntemuksesta jo ennen teemahaastattelun alkamista, jotta meill&a olisi
parempi aika selittdéd sen merkitys haastatteluun osallistujille. Toisille osalli-

suus kasiteella oli selked merkitys erityisesti Social Club Lissussa.

"Yhteiséllisyys. Ystévien henki ja kavereiden henki. ”

"Se osallisuus on sitd hyvaksyntédéa ja ketdén ei leimata. Tydntekijét ja kaikki

on samalla viivalla, se on Suomen maassa harvinaista”

“En ma tieda. Voin ma siis sanoa, etta ma koen kuuluvani tanne niin kuin po-

rukkaan. Jokainen on tervetullut ja kaikki otetaan avosylin vastaan”

Social Club Lissussa jarjestetddn viikoittain kaikille avoin All Stars-yhteistko-
kous, missa kasitelladn ajankohtaisia asioita ja kavijat paasevat osallistumaan
yhteisten paatostentekoon. Halusimme nostaa kokouksen esiin, koska tunne
siita, etta pystyy vaikuttamaan ymparillaan tapahtuviin asioihin, on osa osalli-

suuden tunnetta, jota moni ei valttamatta itse tiedosta. Kaikki vastaajat tiesivat
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All Stars-kokouksesta, mutta moni ei ollut itse osallistunut kyseiseen kokouk-

seen.

"Oon paassyt. Meilla on aina se yhteisokokous joka viikko. Se on hyva asia,
ettd padse osallistumaan. Joskus huudetaan, mutta kylla se sopu tulee. Meilla

on taalla jonkinmoiset sdannot. Ei taa mikaan elaintarha ole kumminkaan.”

"Ma oon aika harvoin niissa kokouksissa paikalla, mutta silloin kun mé& oon niin

kylla niissa kasitellaan silloin hyvia juttuja.”

"Silloin kun on halunnut ni saanut osallistua. Totta kai se tuntuu kivalta. Mun

mielipidettda on kysytty moneen asiaan.”

Kysyttdessamme kavijoilta kuinka Social Club Lissu on vaikuttanut heidan ar-
keensa, vastaukset olivat kaikki positiivisen puolella. Monet kertoivat Lissun

tuoneen heille uusia ihmissuhteita ja keskusteluseuraa.

"Lissu antaa varia ja tarkoitusta elamaan.”

“Tuohan se siséltég elamaan ja niin kuin se, ettd mulla on elama muuttunut
paljon. Ma oon oppinut luottamaan ihmisiin, tyontekijat, opiskelijat, kaikki ja

pomot.”

"Siis téd& on tosi hienoa. M& oon saanut uusii ystévii, kavereita. Vaikka méé
olen yksinainen mies niin tda on mulle kuin toinen koti, maa tuun aina mielel-

l&ni tdnne aamusin. Taa on ihan hyva paikka minulle.”

Social Club Lissusta ja sen tyontekijoista puhuttaessa kavijéilla ei ollut kuin
positiivista sanottavaa. Lissu koettiin toisena kotina ja paikkana, minne pystyi
tulemaan omana itsen&an ilman tuomitsemista. Syyksi nousi Social Club Lis-
sun tyontekijat ja ihmiset, jotka kayvat Lissussa. Nama tekijat koettiin isoksi
osaksi heidan yhteenkuuluvuuden tunteen edistamista. Myos yhteiset tekemi-
set kuten biljarditurnaukset tai viikoittaiset noppapelit edistavéat yhteenkuulu-

vuutta ja yhteisollisyytta.
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"Taal kokoontuu kaikki jolla on asiat huonosti. On hyvéd kokoontuu ja puhuu
asioista. Ihmiset saa soittaa toimistoasioitaan. Taalla aina kuunnellaan, hala-

taa. Jos itkettaa, ni itkettda. Taal on hyva olla.”

“Ja ne ketké on toisséa taalla, Katja ja muut, mun mielesté he. Heille voi aina
kertoa huolensa. Ja sitten muutkin ihmiset. Mutta jos taalla ei olis Katjaa niin

taa eiolis Lissu.”

5.5.3 Kokemukset

Kokemukset osiossa halusimme kysymysten painottuvan nimenomaan kavi-
joiden erilaisiin kokemuksiin liittyen Social Club Lissun ilmapiiriin, kokemusasi-
antuntijoihin seka jalkautuviin ammattilaisiin. Yleisesti ilmapiiri koettiin hyvana,
mutta monella oli my6s kritiikkia annettavanaan. Monet nostivat esille heidén
inhimillisyytensa ja sen, etta kaikilla on niita huonoja paivia, joka voi vaikuttaa

yleiseen ilmapiiriin ajoittain.

han hyva ilmapiiri. Kaikkein tarkeinta taalla on, ettd kunnioitetaan toisia,
mutta ihmisill&a on hyvin erilaiset kasitykset siitd, mité toisten kunnioittaminen
on ja miten se nayttaytyy. Toisille se voi tarkoittaa sita, ettd siivotaan omat
jaljet, toisille kunnioitetaan sitd, joka myy eniten kamaa. Tama tekee asioista
haastavia ja pitaa koko ajan vahan tarkkailla meininkia.”

”

"limeisesti hyvaksi, kun viihdyn taalla. Ei haittaa et joku joskus vaha kannissa.

"Koen tan Lissun ilmapiirin valilla niin epakunniottavaks, niinku naita ihmisia
kohtaan jotka on taalla tois ja keta mahdollistaa tan koko jutun. Jotkut eivat
ymmarra olla kiitollisia vaan aukoo paata vaan. Ja tarkotan nimenomaan ter-

vetta kunnioitusta.”

"Se on tosi hyva, mutta on myds niita paivia, kun moni on tosi kiukkunen tai

vasynyt. Mutta yleisesti hyva. Kyllahan taalla porttikieltoja annetaan ja mun
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mielesté se on tosi harmillista, etta jotkut ihmiset kayttaytyy tosi huonosti taalla.

Kun on tammonen paikka, niin ei tata halua menettaa.”

Social Club Lissuun jalkautuvat eri sosiaalialan ammattilaiset mahdollista-
maan kavijoiden kohtaamista matalalla kynnyksella. Heilla on sovittuna tietyt
ajankohdat, milloin ammattilaiset saapuvat Lissuun, joten se ei tule kenelle-
kaan yllatyksend. Ammattilaisia jalkautuu esimerkiksi Aggredista, Rikosseu-
raamuslaitokselta ja Sosiaalitoimistosta. Naista jalkautuvista ammattilaisista
haastatteluun osallistuneilla oli selkea nékemys siita, etta heitd on helppo koh-

data, mutta heitd tarvittaisiin enemman.

"On. Oli sellasia tilanteita ku mikéén ei ollu hyvin ja ei ollu itelld jaksamista
hoitaa niita juttuja, ni ammattilainen tuli tanne kaymaa ja tuli kysyyn et jos hoi-

dettais ne.”

"Mun mielesté kaikki on ollut helppoa ja fiksun nékdéistd. En nda mitdan poik-

keavaa. En ole itse tarvinnut heita, mutta he tukee tata toimintaa.”

"On tosi helppo. Aina Katja ja tybntekijat kertoo erikseen ja yhteis6kokouk-
sissa, ettd tammonen ihminen on tulossa ja taaltd on tulossa vaked. Se ma-
daltaa kynnystd, kun vaikka sossu tulee tanne. Se tasa-arvoisuus loytyy kai-

kilta, kuka on taalla kaynyt. Meita ei kohdella negatiivisesti.”

"On ainakin Aggredia. Sossu saisi kayda vahan enemman. Meilla kavi sossu
ennen tiistaisin, mutta ei en&&, en oo varma kayko lainkaan. Hyvinvointialue
on voinut vaikuttaa téhan. Tarvitaan lisaa tyontekijoita, jotka voi jalkautua Lis-

suun.”

Social Club Lissussa kokemusasiantuntijaroolissa toimii kaksi kavijaa, joista
toinen kay Lissussa melkein paivittdin. He pystyvat antamaan kavijoille erilai-
sia ndkdkulmia omien kokemusten pohjalta ja antaa tukea elaméan eri tilan-
teissa. Haastatteluun vastanneiden arviot kokemusasiantuntijoista ylipd&taan
oli ristiriitaisempaa verrattuna heidan kokemuksiinsa jalkautuviin ammattilai-

siin. Osa ei ollut koskaan kokenut tarvetta kokemusasiantuntijoihin, mutta osa
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oli saanut apua heiltd. Loytyi myds vastauksia misséa kritisoitiin kokemus-
asiatuntijan kasitettd. Yksi haastattelemistamme kavijoista oli itse yksi kah-
desta Lissun kokemusasiantuntijoista, jolloin saimme kuulla my6s kokemus-

asiantuntijan nakokulmaa omasta roolistaan Lissussa.

"Meinasin aloittaa kokemusasiantuntija koulutuksen itse, mutta en jostain

syysta mennyt. Meill&a on taalla kaksi ja ne riittaa.”

"Kaikille on varmasti hyétya. Riippuu omista kokemuksista.”

"Sanon tas suoraan mielipiteeni kokemusasiantuntijoista, mun mielest se on
semmosta hapatusta. Suhtaudun niihin varauksellisesti. Jotkut ihmiset joilla
menee yhtakkia pohja alta eika tieda miten asioita hoidetaan, ni niihi kokemus-

asiantuntijat varmasti osaa auttaa, mut se on asia erikseen.”

"En koe, etté saan ketédén ikind mun ansiosta lopettamaan. Méa olen tullut sii-

hen tulokseen, et jotain joskus saanut neuvottuu kayttaa oikein”

5.5.4 Tulevaisuus

Halusimme teemahaastattelun lopussa kysya osallistujilta, millaisena he na-
kevat itsensa vuoden paasta. Talla pyrimme ndkemaan miten Social Club
Lissu mahdollisesti vaikuttaa heidan tulevaisuusajatteluunsa. Suurin osa koki-
vat, etté Lissu olisi osa heidéan arkeaan viela vuodenkin paasta, jos Lissu vain
on viela olemassa silloin. Monilla oli my6s Lissun ulkopuolelle liittyvia selkeita
tulevaisuuden suunnitelmia. Muutamat olivat varmoja, ettei heidan suunnitel-

miinsa mene edes vuottakaan, mika oli mielestamme hienoa kuulla.

"Naen itteni ihan vakituisissa toissa. Eika ole mitenkdén kaukaa haettu juttu,

kun niitéa on jo mulle tarjottukin.”

“Jos ma sita ajattelen, ni miksei olisi. Peli jatkuu vuoden kuluttua samannakoi-

sesti, nailla nakymin.”
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"Ma en uskalla aatella niin pitkélle. Ma en halua suunnitella liikaa, ma elan
paiva kerrallaan. Kylla ma silti uskon, etta Lissu on osana mun arkea, ma oon

niin sosiaalinen.”

"Mé haluaisin, ettéd mulla olis oma hieno asunto missé mé olisin mun poikays-
tavan kanssa. Ma haluisin, ettd meilla menisi hyvin, etté olis just hieno asunto
ja ettei meilla olis huumeiden kaytt6a. Haluisin olla korvaushoidossa, selvin-

pain ja edesauttaa sita, ettd saan ne huumeet oikeesti pois mun elédmésta.”

"Mé en osaa yhtaén sanoa. No mé haluaisin, ettd méa olisin tdysin péaihteetén.
Ja olisin mennyt eteenpain kouluun opiskelemaan. Saisin kunnollista terapiaa.
Elaisin normaalia paihteetdnta elamaa, etta olisi harrastuksiakin. Ehka vuoden

paasta elan parempaa elamaa.”

Muutaman haastateltavan kanssa nousi esiin myos ajatuksia palvelupiste Lis-
sun tulevaisuudesta, joka suurimmalla osalla oli toiveikas, mutta jonkinlaisia

muutoksia kaivattaisiin, kuten isompia tiloja.

"Tél ndkemél Lissun tulevaisuus on ihan hyva. Isommat tilat olis tarpeen. Jos-

sain vaiheessa katellaan.”

5.5.5 Lisayksia

Parin haastateltavan kanssa ehdimme kysya ja keskustella siitd, etta pitaisiko
Social Club Lissun kaltaisia kynnyksettomia palvelupisteita olla enemmaéankin
Suomessa ja lahialueilla. Erityisesti nousi esiin huoli mahdollisista kéavijoista,
jotka eivat uskalla syysta tai toisesta tulla Lissuun ja kuinka siihen pystyttaisiin

vaikuttamaan.

"Ympéri Suomen, joka paikassa kuuluisi olla. On tdéllé kdynyt Raumalta, Tam-

pereelta ja Helsingista, jotka on kiinnostuneita Lissusta ja sen toiminnasta.”
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"Helsingissé oma “Lissu”, mutta Mini-Lissuja olisi suunnitteilla Satakunnan

k24

muille alueille. Miten saadaan ne ujommat, aremmat, jotka yksin kotona Kkérsii.

Kysyimme kokemusasiantuntijaroolissa toimivalta hanen mielipidettaan ja ko-
kemustaan Social Club Lissuun kohdistuvista mahdollisista ennakkoluuloista.

H&an ei henkilokohtaisesti kokenut, ettéd ennakkoluulot olisivat ongelma.

"Kun hallituksen kanssa etittiin paikkaa ja katottiin, et tos vois olla hyva, joku
kysy niinku et mita ihmiset tas ajattelee. Ma sanoin, et ne ei ajattele yhtikas

mitéén, kun tos vieres on Jolene mis paukkuu pyssyt silloin tallin.”

5.6 Teemahaastattelun yhteenveto

Meidan mielestamme haastattelut sujuivat paaosin hyvin. Haastateltavat olivat
hyvin innokkaita osallistumaan. Haastatteluiden tilana toimi Social Club Lissu
heidan aukioloaikoinansa, jolloin meilla ei ollut rauhallista ja &&netonta tilaa,
joten litterointia vaikeutti mahdolliset nauhoitteelta kuuluvat aanihaitat.

Teemahaastatteluiden tulosten perusteella voimme paatella, ettéa Social Club
Lissu on edistanyt monien kavijoiden osallisuutta ja tunnetta siitd, ettd he ovat
osa isompaa yhteista. Lissu on paikka, missa kavijat ovat kokeneet tulleensa
kohdatuksi ja kuulluksi juuri sellaisena, kun he ovat. He ovat paasseet vaikut-
tamaan Social Club Lissussa tehtaviin paatoksiin ja osallistumaan erilaisiin yh-
teisollisiin tapahtumiin, kuten biljarditurnauksiin tai Noppa ratkaisee-peleihin.
Kavijoiden ongelmissa auttavat osaavat tyontekijat, kokemusasiantuntijat, jal-
kautuvat ammattilaiset sekad muut kavijat. Kavijat ovat ldytaneet ja luoneet uu-
sia merkityksellisia ihmissuhteita Social Club Lissussa. Monelle Lissu on osa
paivittaistd arkea, joka rytmittdaa heidan paivaansa. Lissussa he voivat juoda
kahvia, sy6da, seurustella ihmisten kanssa, pesta pyykkia, hoitaa paperiasioi-

taan tai vain olla.

Teemahaastattelupohja ja tiivistetyt vastaukset |0ytyvat liiteosiosta liitteina 1 ja
2.
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6 POHDINTA

Aloitimme opinnaytetydprosessimme jo ensimmaisen opiskeluvuoden aikana,
jolloin kehittelimme viela erilaisia ideoita, mutta vasta toisen opiskeluvuoden
alussa paatimme tilaajatahon ja aihe oli viela kehitteilla. Lopulliseen tulokseen
paasimme ohjaavan opettajan avulla, joka auttoi meitd opinnaytetydmme ai-
heen rajaamisessa ja mitka kasitteet avaamme tutkimukseemme. Kun tilaaja-
taho oli varmistettu, tiesimme silloin jo, etta haluamme Social Club Lissun kéa-
vijoiden olevan meid&n opinnaytetydmme keskiossa, koska heitéa varten Lissu
on alun perin luotu, tarvittiin vain jonkin aikaa ennen kuin Idysimme sopivan

aiheen.

Teemahaastattelumenetelmé on hyvin joustava ja antaa tekijalleen vapauden
tehda tutkimuksesta omannédkoisensa. Teemahaastattelun avulla tehtava ko-
kemuksia kuvaava tutkimus saattaa paljastaa haastateltavista henkilokohtai-
sia asioita, kuten myds tassa opinnaytetyoprosessissa. Henkilokohtaiset asiat
paatimme heti rajata tulosten ulkopuolelle, joten ndin pidimme huolen, etta ne
olivat vain meidan korvillemme. Ty6parina meista oli mielenkiintoista huomata,
kuinka omat perspektiivimme laajenivat kuullessamme kavijoiden kertomia ko-
kemuksia, olivat ne sitten positiivisia tai negatiivisia. Tulevina sosiaalitydn am-
mattilaisina saatamme kohdata paihde- ja rikostaustan omaavia henkil6ita, jo-
ten taman tutkimuksen ja haastattelukokemuksen pohjalta osaamme kohdata

heitéa inhimillisemmin, asiantuntevammin seka antaa paremmin tukea.

Koemme huolestuttavana sen, ettd Social Club Lissun kaltaisia paikkoja ole
Suomessa enempaéa. Olemme pohtineet jo opiskeluiden ja tdman opinnayte-
tyoprosessin aikana sita, etta ylipaatdan matalan kynnyksen palveluja 35—60-
vuotiaille ei ole. Varsinkin jos jaa marginaalin ulkopuolelle niin palveluja on en-
tistd vahemman tarjolla. Kolmannen sektorin toimijat padasiassa tuottavat ma-
talan kynnyksen palveluita, ja jos he eivat saa rahoitusta hyvinvointialueilta, on
nama kyseiset palvelut vaarassa. Silloin moni naita palveluja kayttava henkild
on vaarassa syrjaytya. Yleisesti matalan kynnyksen palvelut ovat ennaltaeh-

kdisevaa, mutta Social Club Lissun tapauksessa puhumme haittoja



34

vahentavasta tyosta, ja se on myos kuntouttavaa toimintaa. Mielestiamme
paihdepalvelut yleisesti tulisi nahda laajana kokonaisuutena, joka pitaa sisal-
l&&n monenlaisia ty6- ja tukitoimia. Talloin ne perustuisivat asiakkaiden yksi-
[6llisiin tuen tarpeisiin ja tavoitteisiin. Monilla Social Club Lissun kavij6illa kun-
toutuminen ja kiinnittyminen yhteiskuntaan tarkoitti sita, etta he ovat Ioytaneet
omaan arkeensa rytmia seka rutiineja ja loytaneet yhteison, missa heilla on
hyva olla. Kuntoutumisen ndkdkulmasta katsottuna kyseiset askeleet voivat
vaikuttaa hyvin pieniltd, mutta ovat merkityksellisia yksilon nakokulmasta.

Joidenkin haastatteluun osallistuneiden kanssa sivuttin myds muita aiheita
kuin opinnaytetydmme suoranaisesti koskevia aiheita, kuten kayttbhuoneet ja
NIMBY-ilmi6. Muutama oli vahvasti sitd mieltd, ettéa kayttohuoneita ei tarvita
Suomessa. Omasta mielestamme kayttéhuoneilla voisi olla positiivisia vaiku-
tuksia meidan yhteiskunnassamme esimerkiksi turhien yliannostuskuolemien
estaminen. NIMBY (Not In My Backyard) - ilmiosta kaytiin pienta keskustelua
littyen siihen, ettd kaikille toivotaan palveluita, mutta sitten kun marginaalin
ulkopuolelle oleville henkiléille tuodaan palveluita liian lahelle omaa ympaéris-
téaan, nostetaan tasta isoa metelia. Mielestamme palveluita taytyy pystya to-

teuttamaan kaikille.

Taman opinnaytetyoprosessin aikana opimme hyvin paljon teoreettisesti ja
kaytannon sovelluksen kautta teemahaastattelumenetelmésta. Haastatteluita
toteuttaessamme huomasimme viimeisimpien haastatteluiden osalta, etta
saimme enemman informaatiota mité taas aloittaessamme. Jaimme pohti-
maan, olimmeko itse parantaneet haastattelutaitojamme, oliko ilmapiiri ren-
nompi vai osallistujat itse avoimempia. Pohtiessamme edella mainittua asiaa
paadyimme siihen tulokseen, ettd osaisimme tehda ja toteuttaa haastattelut
paremmin, koska meill& on teemahaastattelusta ja varsinkin sen kaytosta pal-
jon enemman tietoa kuin prosessia aloittaessa. Mielestamme my®os ilmapiiri oli

avoimempi ja vastaanottavaisempi meita seka tyétamme kohtaan.

Aihetta tutkiessamme huomasimme, sen ettei osallisuutta varsinkaan margi-
naalin ulkopuolelle ja&neiden nakdkulmasta ole tarpeeksi tutkittu. Tulevaisuu-

dessa olisi hyvad tutkia enemménkin Social Club Lissun Kkaltaisia
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kynnyksettomia palveluja. Olisi esimerkiksi mielenkiintoista ja hyodyllista
kuulla miten julkiset sote tahot kokevat kavijoiden osallisuuden tarpeen seka

palvelupisteen tuoman hyddyn.

Opinnaytetydmme tavoitteena oli haastatella Social Club Lissun kavijoita liit-
tyen heidan kokemuksiinsa osallisuudesta. Onnistuimme téassé ja saimme pal-
jon hyvaa tietoa kavijoiden kokemuksista, joiden toivomme antavan nékokul-
maa opinnaytetydmme lukijoille, siitd kuinka tarkea lisa Lissu on Porin kaupun-
kia ja mita se heidan kavijoilleen oikeasti merkitsee. Osallisuus ja osallisuuden
tunne vaikuttaa monitahoisesti ihmisiin ja hanen ymparistdonsa, jota joskus
pidetdan turhan itsestaanselvyytend, vaikka monet kamppailevat osallisuuden
eri osa-alueilla. Ihmisen hyvinvoinnin kannalta on tarkeda tuntea olevansa osa

merkityksellista yhteis6d, missa kukin saa olla mukana aktiivisena jasenena.

6.1 Eettisyys

Opinnaytetydmme eettisyys toteutui prosessin aikana hyvin. Ennen kuin aloi-
timme opinnaytetydbmme, laadimme kaytantdjen mukaisesti suunnitelman
seka opinnaytetyonsopimuksen. Suunnitelmaa tyostdessamme perehdyimme
tarkasti opinnaytetydmme keskeisiin kasitteisiin kirjallisuuden ja muiden tieto-

lahteiden avulla.

Haastatteluprosessissa toimme ilmi haastateltavien anonymiteetin, aineiston
kasittelyn, vaitiolovelvollisuutemme sekd, etta jokaisella kavijalla on vapaus
valita, haluaako osallistua haastatteluun. Jatimme haastattelun ulkopuolelle
i&n ja sukupuolen. Teemahaastattelua laatiessamme eettisyys nousi suureen
rooliin. Kysymyksia suunnitellessamme, otimme huomioon, etteivat ne mis-
saan kohtaa vahingoittaisi tai arvostelisi kenenkaan elaméantilannetta. Haasta-
teltavinamme oli 10 k&vijaa. Haastateltavat valikoituivat kdvijoiden oman mie-
lenkiinnon seké tyontekij6iden ehdotusten mukaan. Haastatteluiden aikana
kavijat kertoivat myos henkilokohtaisia asioita, jotka eivat liittyneet haastatte-

lumateriaaliin, joten olemme rajanneet ne pois vastauksista.
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Mielestamme mahdollisena eettisena riskina tuli esiin haastatteluihin kaytetyn
tilan avoimuus. Tyontekija ehdotti meille ulkopuolista tilaa, mutta siitd nousi
esiin mahdollinen turvallisuusriski ja kavijoiden haluttomuus osallistua haas-
tatteluun, jos paikka on Social Club Lissun ulkopuolella. Haastateltaville an-

nettiin mahdollisuus kertoa prosessin aikana sen verran kuin itse halusivat.

Lahdeaineistoa hankittaessa kaytimme vain luotettavista lahteista |0ytyvaa tie-
teellista sosiaali- ja terveysalan kirjallisuutta ja sivustoja. Osa materiaalista oli
vanhentunutta, mutta kaypaa kirjallisuutta. Tiettyjen kasitteiden kannalta ol
vaikeaa loytdd kirjallisuutta tai tietolahteita, jotka olisivat olleet kohderyh-
maamme. Paadyimme kuitenkin hyodyntamaan Ioydettyja lahteitd, koska nii-
den siséaltd tuki opinnaytetydbmme teoriaa. Opinnaytetydn teoriaosuudessa

noudatimme oikeaoppista lahdeviittausta.

6.2 Luotettavuus

Opinnaytetydmme luotettavuuden tarkastelu pohjautuu vahvasti pitdmiimme
teemahaastatteluihin ja sen prosesseihin. Haastatteluiden péaékohtana oli ka-
vijoiden kokemukset, joten meidan oli tarkeaa pitdd kysymyksemme aihee-
seen liittyvina ja halusimme valttaa polaarisia kysymyksia mahdollisimman pal-
jon, tai kysya tarkentavia kysymyksia, jotta kysymys ei jaisi pintapuoliseksi.
Luotettavuuteen vaikutti myds muodostamamme haastattelurungon ja haas-
tattelukysymysten yleinen selkeys ja ymmarrettavyys. Pohjustimme aina haas-
tatteluiden alussa opinnaytetytaihetta ja tarkistimme heidan ymmarrystaan
osallisuus kasitetta kohtaan ja jos se ei ollut haastateltavalla tuttu, yritimme
parhaamme selittda kasiteen ymmarrettavalla tavalla. Emme voi kuitenkaan
olla taysin varmoja ymmarsivatkd he kasitteen kokonaan, vai eikoé he uskalta-

neet kysya tarkentavia kysymyksia kasitteesta.

Haastattelumateriaalia kasiteltiin luotettavuudella. Vain opinnaytetyon tekijat
kuulivat haastattelut aanitteista ja kun aanitteista oli saatu tarvitsevat materi-

aalit, &anitteet poistettiin nauhoituslaitteesta. Haastateltavien henkil6kohtaisia
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tietoja ei kysytty, eika niité nostettu esiin teemahaastatteluiden tuloksissa, eika

niista vaitiolovelvollisuusvelvoitteen vuoksi keskusteltu ulkopuolisten kanssa.

Haastattelutulosten luotettavuuteen vaikutti paljon se, ettéa haastattelut toteu-
tettiin vapaaehtoisuus pohjalta, ketédan ei pakotettu osallistumaan, jos ei kavija
itse halunnut osallistua. Talléin voimme luottaa heidan antamiin vastauksiin
enemman, koska he eivat pakolla yrittdneet vastata kysymyksiimme paastak-
seen pois haastattelutilanteesta. Emme voi kuitenkaan olla taysin varmoja va-
paaehtoisuudesta huolimatta, vastasivatko haastattelemamme kavijat totuu-
denmukaisesti kysymyksiimme, mutta meille opinnaytetyon tekijéille jai vah-
vasti sellainen tunne, etta haastatteluihin vastaajat olivat hyvin avoimia ja re-
hellisid vastauksissaan. Yritimme luoda haastateltaville luotettavan ja rennon
ilmapiirin haastatteluiden ajaksi, jotta he uskaltaisivat vastata kysymyksiimme,
ja saimme tastd muutamalta vastaajalta palautettakin. Monet kokivat hyvaksi
avautua ja kokivat itsenséa kuulluksi, kun juuri heilté kysyttiin heidan kokemuk-

siaan.

Olemme myds luoneet luotettavuutta Social Club Lissuun ja sen kavijoihin kay-
malla paikan p&alla keskustelemassa opinnaytetydstd niin tyontekijoiden
kanssa kuin kavijoiden kanssa. Teimme opinnaytetyéstamme pienen mainok-
sen ennen kuin aloitimme teemahaastattelut, jolloin kavijoilla oli mahdollisim-
man paljon tietoa opinnaytetydstamme ja sen aiheesta, seka ajankohdasta

milloin olisimme toteuttamassa haastattelut.

Tulosten luotettavuudessa pitdé ottaa myos huomioon se, etta haastattelimme
kymmenta eri Social Club Lissun kavijaa, joka on pieni osa Lissun paivittéi-
sesta kavijamaarasta. Kaikilla on omat mielipiteensé ja kokemuksensa ja opin-
naytetyon tuloksissa tietysti nostamme esille vain niita kokemuksia, joista

olemme saaneet materiaalia ja luvan kayttaa opinnaytetydssamme.
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6.3 Ammatillinen kasvu

Olemme pohtineet yhdessd molempien ammatillista kasvua ja ajatusmaail-
mamme muutoksia opinnaytety6ta tehdessamme, seka sen valmiiksi saami-
sen jalkeen. Opinnaytetyon prosessi oli pitka ja paikoitellen myds haastava.

Koimme suurimmaksi haasteeksemme aikataulutuksen.

Opinnaytetyon aihe oli mielessa jo ensimmaisen harjoittelujakson aikana, jol-
loin meilla oli kaksi vaihtoehtoa, mutta nykyinen aiheemme tuli prioriteetik-
semme. Toinen meista oli tydharjoittelussa alkuvuodesta 2021, jolloin saimme
tarttumapintaa aiheeseen. Virallisen paatoksen aihealueestamme teimme kui-
tenkin vasta syksylla 2022, jolloin opinnaytetydprosessi lahti kunnolla kayntiin,

mutta aloitusta hidasti kuitenkin toinen harjoittelu ammatillisella erityisalueella.

Syksyn aikana teimme opinnaytetyon aikataulua sekad tyéstimme suunnitel-
maa. Kuten edell& jo mainitsimmekin, niin aikataulutus oli meidan suurin haas-
teemme, mutta opinnaytetyon valmistuminen tapahtuikin suunnitelmamme
mukaisesti. Haastatteluiden toteutus kuitenkin poikkesi hieman suunnitel-
masta. Pienten vastoinkaymisten jalkeen saimme kirittya aikatauluamme kiinni
ja se vahvisti motivaatiotamme tyoskentelyprosessissa. Hyddynsimme tyos-
kentelyn aikana oppimisprojektien tuomaa kokemusta teemahaastatteluista,
hyodyntaen myos teoriapohjaa. Koemme, etta kasvoimme haastattelijoina am-
mattimaisemmiksi. Haastattelija ei ole passiivinen osapuoli, vaan on itsekin
osana vuorovaikutuksellista prosessia. Haasteltaessa huomioimme, etta
olimme aidosti lasna, loimme luottamuksellisen ilmapiirin ja emmeka johdatel-
leet haastateltavien vastauksia. Aineiston hankinta aiheutti meille pienia haas-

teita, mutta onneksi opintojen aikana lahdekriittisyys oli tullut tutuksi.

Mielestimme melkein vuoden mittainen opinnaytetydprosessi on pitka, mutta
opettavainen. Prosessin aikana on hyva huomioida omia seka parinsa voima-
varoja ja tehda tyonjakosuunnitelma mista pidetdén kiinni. Koemme, etta mei-
dan kahden valilla tAma onnistui hyvin ja vaikka paikoitellen voimavarat olivat
vahissa, mutta tuimme toisiamme matkamme aikana. Tamé aika on antanut

meille uutta n&kokulmaa sekd taitoja kohdata erilaisen taustan omaavia
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ihmisia, kummankin kiinnostus tulevaisuudessa on paihde-, mielenterveys- ja
rikostaustan omaavien henkiléiden parissa. Myods hankkeet, jotka nivoutuvat
edelld mainittuihin ovat mielestamme kiinnostavia. Koemme, ettd opintomme
ovat mahdollistaneet sen, ettd olemme pystyneet toteuttamaan opinnayte-
tydbmme ammattimaisesti seka antanut varmuutta kohtaamis- ja vuorovaiku-

tustaitoihin.

Opinnaytetydmme tarkoituksena oli nostaa Social Club Lissua esille osana yh-
teiskuntaa ja sitd miten tarke&aa jokaiselle on kuulua johonkin yhteis66n. Toi-
vomme jokaisen lukijan syventyvan edella mainittuun teemaan. Tydskentely
laajensi meiddn ymmarrystamme palvelutarpeista sekd miten asiakkaiden

osallisuutta voidaan hyodyntaa kehittamisprosesseissa tulevaisuudessa.

Toivomme, etté Social Club Lissusta tehtéisiin tulevaisuudessakin enemman
opinnaytetoita ja pro graduja seka, etta omasta tutkimuksestamme tulee ole-
maan hyotyd muillekin. Erityisesti toivomme opinndytetydéstamme olevan hyo-
tya Social Club Lissulle sen tulevaisuutta ajatellen. Jatkokehittamista ajatellen
tutkimuksemme aiheen voisi toteuttaa toiminnallisena erilaisten ryhmien
kautta kayttaen osallisuuden eri muotoja, kuten esimerkiksi menetelmakorttien
avulla. Tulevina sosiaalialan ammattilaisina haluamme nostaa myos esiin, etta
kuinka tarke&a on eri sosiaali- ja terveysalojen ammattilaisten jalkautua asiak-

kaiden pariin.
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LIITE 1 TEEMAHAASTATTELUN RUNKO

TEEMAHAASTATTELUN RUNKO

Itsemme ja opinnaytetydmme esittely
Haastattelu nauhoitetaan vain meidan omaan kayttdéomme
Vaitiolovelvollisuus/yksityisyys/anonyymisyys/materiaalin tuhoaminen

Saa vastata niihin paljon/vahan kuin haluaa

Kysymykset:

YLEISTIETO:

1.

Miten I6ysit Social Club Lissun?

OSALLISUUS JA ARKI:

2.

Kuvaile mitad osallisuus Lissussa tarkoittaa sinun mielestasi?

3. Millaisena sina koet sen, etta paaset osallistumaan paattksien tekoon?
4,
5

. Kuvaile millaiset asiat ovat edistaneet yhteenkuuluvuuden tunnetta Lis-

Miten Social Club Lissu on vaikuttanut sinun arkeesi?

sussa?

KOKEMUKSET:

6.
7.
8.

Millaisena koet ilmapiirin Lissussa?

Koetko, etta sinun mielipiteillasi on painoa Lissussa?

Koetko, etta jalkautuvia ammattilaisia on helppo lahestya? Miksi, miksi
ei?

Koetko kokemusasiantuntijoista olevan hyotya? Miksi/ Miksi ei?

TULEVAISUUS:

10. Millaisena/Missa naet itsesi vuoden paasta? Onko Lissu viela osana ar-

keasi?
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LITE 2 THVISTETYT HAASTATTELU VASTAUKSET

TEEMAHAASTATTELUN VASTAUKSET

Kavija 1:

1.

Sininauhan kautta. Oon osana Sininauhan hallitukses ja monessa eri-
laisessa toiminnassa mukana.

Monimutkainen juttu. Taal jarjestetaan erilaista toimintaa (teatteri, uima-
halli, kuntosali, noppa ratkaisee, biljarditurnaus) Monet sanovat tule-
vansa mielelldan ja sitten ei ketd&dn nay. Palkinnot kuitenkin inspiroi
osallistumaan. Palkintoina on esimerkiksi hupparia, muistitikkuja, kuu-
memittaria

Noyraksi kouluttautumassa. On tekemista ja tarkoitusta. Kaskyttely ei
toimi.

Lissu antaa véria ja tarkoitusta elamaan. Saan jakaa tietamystéani ja us-
kontoa.

Tapahtuu pieniéa ovelia muutoksia. Monenmoisia asioita. Kokemusten
jakaminen toisten kanssa. Kaikkien kanssa hieroo rauhaa

Ihan hyva ilmapiiri. Kaikkein tarkeinta taalla on, etta kunnioitetaan toisia,
mutta ihmisilla on hyvin erilaiset kasitykset siité, mita toisten kunnioitta-
minen on ja miten se nayttaytyy. Toisille se voi tarkoittaa sita, etta sii-
votaan omat jaljet, toisille kunnioitetaan sitd, joka myy eniten kamaa.
Tama tekee asioista haastavia ja pitaa koko ajan vahan tarkkailla mei-

ninkia.

7. On painoa. Jopa hallituksessa kuunnellaan aika voimakkaasti.

Uskoisin, ettd on. Ei ole omakohtaista kokemusta. Ma itse hoidan hen-
kilokortteja.

En koe, ettéd saan ketdén ikind mun ansiosta lopettamaan. Ma olen tullut
siihen tulokseen, et jotain joskus saanut neuvottuu kayttaa oikein. Te-
kee taidetta siita, ettei menna vessaan samaan itsensa sekaisin. Joskus
on sellaisia tapauksia, kun lahtee uskontoon mukaan ja jaanyt siihen.

Jos |6ytdd uskonnon, ei se must johdu, ma vain houkuttelen mukaan.

10.0n joo. Ei saa kulumallakaan pois.
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Lisakysymyksia:
Mita ajattelet NIMBY(Not In My Backyard)-ilmiosta ja ennakkoluuloista Social
Club Lissua kohtaan?:

« Kun hallituksen kanssa etittiin paikkaa ja katottiin, et tos vois olla hyva,
joku kysy niinku et mita ihmiset tas ajattelee. Ma sanoin, et ne ei ajattele
yhtikas mitdan, kun tos vieres on Jolene mis paukkuu pyssyt silloin tal-
I6in. Ainoa mika tas kauheeta metelia pitdd on Jolenelaiset. Aina se pe-
rustuu siihen et pomo haukkuu pikkupomoo, pikkupomo haukkuu tyo-
laist, tyolaiset tyottomia, tyottomat haukkuu paihdevammaisia ja paih-
devammaiset maahanmuttajia. Niin aina haukutaan heikonpaa. Naapu-
rit haukkuu meitd. En mé usko, et meita.

Millaisena néet Lissun tulevaisuuden?:

o Kylla on, monimutkaista. Moneen joutuu alistumaan. Monet omalla toi-
minnolla taal ololla tekee sen, ettei toiset viitti tulla tdnne. Ne jotka tulis
tanne, jotka on- ilman niitd ne aremmat, ujommat ja semmoset jaanyt
pois. Siin& on tasapainottelua. Lissu pitaa Kavelykadun tyhjana, paljon
kiitosta siita tullut.

Mitd mieltd olet matalan kynnyksen palveluista? Pitéisiko niita olla enemman-
kin?:

e Helsingissa oma “Lissu”, mutta Mini-Lissuja olisi suunnitteilla Satakun-
nan muille alueille. Miten saadaan ne ujommat, aremmat, jotka yksin

kotona karsii.

Kavija 2:

1. Tuota, ma kuulin tasta yli vuosi takaperin kuuli kaverilta. T&man vuoden
puolella oon alkanut kdymaan useammin. Minusta on hieno paikka

2. Taalla on esimerkiksi tiistaisi ja keskiviikkoisi noppapelid, mita en oo
ikind ennen pelannut. Mua on paljon autettu paperiasioissa. Taa on kiva
paikka

3. lhan hyvaltd. En mé& kaikessa oo osallistunu, mutta niihi mihin on pyy-
detty. Ketdan ei jatetd nurkkaan. Pidetd&n ihmisista huolta ja kysytaan
miten voidaan. Heti aamust sanotaan hyvad huomenta, siita tulee hyva
mieli.

4. Sillai, etta itsella on sité jutteluseuraa
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Taalla on otettu lampimasti vastaan. Kaikki pitdd yhta ja kaikki on sa-
malla viivalla. Ketdan ei syrijita.

Semmonen iha normaali. Joskus joku huutaa vaha enemman, mut sit
sanotaan et hillempaa. Tyontekijat sanoo jos menee likkaa, niinku kuu-

luukin

7. On joo jos jotain kysytaan

8. Ei ole vield ottanut kontaktia, mutta on kuullut naista.

9. Kokemusasiantuntijan kanssa juteltu ja han auttoi asioiden hoitami-

sessa. Iso kiitos hanelle. Itsed ei kiinnosta kokemusasiantuntijuus, ei

persoona riita.

10. Aion kayda. Viikonloppuisin on hiljaisempaa, kun ei oo auki silloin. Toi-

von, ettd kaua pidetaa mut se on aina rahasta kiinni.

Kavija 3:

1.
2.
3.

Tybvoimatoimiston kautta.

Yhteisollisyys. Ystavien henki ja kavereiden henki.

Sanoisinko néin, etta kiva. Saa osallistua, nahda ystavia, kavereita ja
haluan nahda etta ne kaikki on hyvassa kunnossa.

Mahtavasti. En voi sanoa enempaa, mahtavasti.

5. Taal kokoontuu kaikki jolla on asiat huonosti. On hyva kokoontuu ja pu-

huu asioista. Ihmiset saa soittaa toimistoasioitaan. Taalla aina kuunnel-
laan, halataa. Jos itkettad, ni itkettdd. Taal on hyva olla.

Valilla taal totta kai voi ihmisil pamahtaa aivot. Mullakin voi joskus kie-
hahtaa, mut yritan pitaa sisalla, mut jotkut ei osaa.

On. Valilla kysytddn mika mun mielipide.

On. Riippuu ihmisest tietenkin, jos ihmisel on vaikee puhuu, mut ma
pystyn puhuu kaikille

Riippuu kokemusasiantuntijasta. Mutta en ole pyytanyt, kun tyonteki-
joiltd apua.

10. Toivottavasti. Oma asunto, toissa ja kissa tietysti mukana. Eika mene

vuottakaan.

Kavija 4:
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1. Olin sellases hankkees ku Tuetusti tulevaisuuteen. Hanke loppu ja sit
pistettiin tama pystyyn.

2. En kay tas niin paljoa kuitenkaan, kdyn enemman Sininauhas. Mul on
siel sellanen sosiaalinen kuntoutus. Kayn téas joskus aamuisin

3. Silloin kun on halunnut ni saanut osallistua. Totta kai se tuntuu kivalta.
Mun mielipidetta on kysytty moneen asiaan.

4. Kyl on vaikuttanut mun arkeen, nyt mul menee paremmin, ku ei aina ei
00 mennyt. On hyva paikka, ku ei kaikil oo paikkaa minne menna. Mo-
nella muulla on nyt vaa isompi tarve sille kun nyt mulla.

5. Kylla. Tyontekijat vaikuttanut. Monet sanonut et oot kiva ja sul on aina
hyvia ideoita, nii kyllah&n se hyvalt tuntuu.

6. Koen tan Lissun ilmapiirin valilla niin epékunniottavaks, niinku néaita ih-
misia kohtaan jotka on taalla tdis ja keta mahdollistaa tan koko jutun.
Jotkut eivat ymmarra olla kiitollisia vaan aukoo paata vaan. Ja tarkotan
nimenomaan tervetta kunnioitusta.

7. Sanottas niin ettei niin paljon Lissun kanssa, kun just alko joitain juttuja,
ni en ollu panostamassa Lissun niin paljon kuin siihen edelliseen hank-
keeseen. Olis mulla olis varmasti ollu enemmankin painoa, jos olis ollu
paikalla enemman.

8. On. Oli sellasia tilanteita ku mikaan ei ollu hyvin ja ei ollu itella jaksa-
mista hoitaa niita juttuja, ni ammattilainen tuli tanne kaymaa ja tuli ky-
syyn et jos hoidettais ne.

9. Sanon ta&s suoraan mielipiteeni kokemusasiantuntijoista, mun mielest
se on semmosta hapatusta. Suhtaudun niihin varauksellisesti. Jotkut
ihmiset joilla menee yhtakki& pohja alta eika tieda miten asioita hoide-
taan, ni niihi kokemusasiantuntijat varmasti osaa auttaa, mut se on asia
erikseen.

10.Né&en itteni ihan vakituisissa tdissa. Eik& ole mitenkdan kaukaa haettu

juttu, kun niitd on jo mulle tarjottukin.

Kavija 5:
1. Pikkuveli houkutteli kahville ekan kerran noin vuosi sitten.
2. Seurustelua. Se pitaa sisallaan paljon.

3. En oo osallistunut sellaseen, ehk& pienimuotoiseen.
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Jokatapauksessa positiivisesti. Enda ei tarvi miettia miksi taalla poikeaa
kaymaan ennen kotiin menemista. Tiedan ja tunnen milta tddl monesta
tuntuu

Asiat, kuten pelaamiset, kahvittelut, seurustelupoyta.

6. limeisesti hyvéksi, kun viihdyn taalla. Ei haittaa et joku joskus vaha kan-

9.

nissa.

. Kahdenkeskeisissa voi olla. Ajatuksia haluan luoda ja saada takaisin-

kin
Mun mielesta kaikki on ollut helppoa ja fiksun nakdista. En nda mitaan
poikkeavaa. En ole itse tarvinnut heitd, mutta he tukee tata toimintaa.

En osaa ottaa kantaa.

10.Jos ma sité ajattelen, ni miksei olisi. Peli jatkuu vuoden kuluttua saman-

nakoisesti, nailla nakymin.

Kavija 6:

1.

Kavelin 4,5 vuotta sitten tydvoimatoimistoon, ja koska jotain piti keksia.
Olin myo6s tyokyvyttomyyselakkeella. En oo sen jalkeen kaynyt kertaa-
kaan tyokkarissa, vaan Lukan Heli se diakonia ja sitten tdd Soten Jo-
hanna Kuivalainen haastatteli. Ja sitten ne kysy, etta voitko sa alottaa
huomenna, olin vaan, etta okei. M& oon kiertanyt vankimessut ja kaikkia
niinku Sininauhaa, Porkkaa, Elaman Leipaa ja kulkenut kaduilla yokau-
det.

. Se osallisuus on sitd hyvaksyntaa ja ketddn ei leimata. Tyontekijat ja

kaikki on samalla viivalla, se on Suomen maassa harvinaista. Taalla
kun on tata luokkayhteiskuntaa. Taalla ei oo kukaan toistaan parempi

tai huonompi.

. Oon paassyt. Meilla on aina se yhteisokokous joka viikko. Se on hyva

asia, ettd paéase osallistumaan. Joskus huudetaan, mutta kylla se sopu
tulee. Meilla on taalla jonkinmoiset sdannot. Ei taa mikaan elaintarha

ole kumminkaan.

. Tuohan se sisaltéa elaméan ja niin kuin se, ettd mulla on elama muut-

tunut paljon. M& oon oppinut luottamaan ihmisiin, tydntekijat, opiskelijat,
kaikki ja pomot.
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5. Kaikki on inhimillisia toisiaan kohtaan ja taalla keskustellaan avoimesti,
voidaan purkaa huolia ja jakaa elamantarinoita. Se on varmaan suurin
osa mitd ma Lissulaisia tied&n, kun ovat kertoneet elamantarinoita, niin
suurin osa ei 0o saanut lapsena huomiota muuta kuin vaaranlaista. Ja
kuuntelu on ihmiselle tarkeda. Taalla jokainen puhuu, jos haluaa tai ei
halua. Taalla on pirun hyvat tyontekijat.

6. Joku vois pelata, ovet paukkuu ja valilla vahan uhataan vetaa turpaan.
Mutta ilmapiiri on yleisesti positiivinen, paljon jutellaan tossa ison poy-
dan aaressa rasismista, uskonnosta, politiikasta, kaiken maailman asi-
oista. Nailla ihmisilla on paljon tietoa niin kuin mullakin. Sitten huumoria
on tosi paljon, mutta kaikilla on joskus huonoja paivia.

7. Kylla ma uskon, ettéa pikkuhiljaa alkaa joku arvo tulla, ainakin toivoisin.

8. On joo ja monesti poydan aaressa kokoonnutaan. Ei tuu semmosta
oloa, etta tarvii tulla silloin iltapuku paalla.

9. Kaikille on varmasti hyétya. Riippuu omista kokemuksista.

10.Ma en uskalla aatella niin pitkalle. Ma en halua suunnitella liikaa, mé
elan paiva kerrallaan. Kylla ma silti uskon, etté Lissu on osana mun ar-

kea, mé& oon niin sosiaalinen.

Kavija 7:

1. Mulla on yks semmonen ystava, kaveri, joka sano, etta tule kdymaan
Lissussa. Ma vahan epardin tulla, kun kuulin kaikkii semmosii huhuja.
Sit ma paatin rohkeesti, ettd meen kattomaan ja siit on sitte 2,5 vuotta
melkein 3 vuotta.

2. Pitais olla sillee, ettd puhalletaan yhteen hiileen, mutta ei se aina mee
putkeen taalla. Niin kuin minakin, ma oon tdmmaonen ilmaistydntekija,
auttelen noita flikkoja taalla, siivoilen tota tupakkipaikkaa.

3. lhan tosi hyvana. Tammadsii ongelmii tulee valilla Lissussa niin paate-
téaan niista siind kokouksessa. Ainoo mika siina on huono puoli on nada
mitk& tekee v&ha huonosti niin ei oo paikalla. Me ollaan se ryhma mika
istutaan tossa niin me paatetddn mita paatetaan sitte.

4. Siis t4a on tosi hienoa. M& oon saanut uusii ystavii, kavereita. Vaikka
maa olen yksindinen mies niin t&a on mulle kuin toinen koti, maa tuun

aina mielellani tinne aamusin. Téaé& on ihan hyva paikka minulle.
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7.
8.
9.
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Kyl tda nyt on ihan hyva.

No joo, tadl meita on periaatteessa vakioryhma joka paiva ja me puhal-
letaan yhteen hiileen. Me tiedetaan talon saannot, meita on semmonen
parikymmenta henkeé vakituisia Lissulaisia porukoita. lhan hyva sekin.
Kylld mua kuunnellaan ja on arvoa. Ihan kiva homma.

Joo on. Taa on ihan vapaa paikka, tdnne saa tulla kuka vaan.

On hyotya.

10.Kai maa taal olen sitte varmaan. Tal nakemal Lissun tulevaisuus on

ihan hyva. Isommat tilat olis tarpeen. Jossain vaiheessa katellaan.

Kavija 8:

1.
2.

Mé& oon ollut taalla melkein alusta asti, ainakin 1,5 vuotta.

En ma tieda. Voin ma siis sanoa, ettd ma koen kuuluvani tdnne niin kuin
porukkaan. Jokainen on tervetullut ja kaikki otetaan avosylin vastaan.
Yhteenkuuluvuutta.

M& oon aika harvoin niissd kokouksissa paikalla, mutta silloin kun ma
oon niin kylla niissa kasitellaan silloin hyvia juttuja.

Siis tosi hyvin, mun mielestd. Ma oon semmonen, etta kun ma nukun
aina. Ma nukun tosi pitkaan, oon aina nukkunut, mutta nyt ma oon saa-
nut semmosta rytmiéa. Paasen aamusin ylos ja ilomielin [ahden Lissuun.
Taalta saa ruokaa, kahvia ja se on tosi hyva juttu. Taalla on myoés hyvia
kavereita, oon tutustunut uusiin ihmisiin ja se on mahtavaa.

Noi yhteisokokoukset. Ja ne ketk& on toissa taalla, Katja ja muut, mun
mielesta he. Heille voi aina kertoa huolensa. Ja sitten muutkin ihmiset.
Mutta jos taalla ei olis Katjaa niin taa ei olis Lissu.

Se on tosi hyva, mutta on myads niita paivia, kun moni on tosi kiukkunen
tai vasynyt. Mutta yleisesti hyva. Kyllah&n taalla porttikieltoja annetaan
ja mun mielesta se on tosi harmillista, etta jotkut ihmiset kayttaytyy tosi
huonosti tdalla. Kun on tammaonen paikka, niin ei tata halua menettaa.

Koen, on niilla. Kylla mun mielestd mua kuunnellaan, jos mulla on eh-
dotuksia.

On, on. Mun mielesta on aina ollut helppoa lahestyd. Ma oon ollut kauan

tekemisissé just sossujen kanssa.
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Mun mielesta on. Ma oon niiden kanssa puhunut paljon. Muakin on jos-

kus pyydetty mukaan.

10.Ma& haluaisin, ettd mulla olis oma hieno asunto missd méa olisin mun

poikaystavan kanssa. Ma haluisin, etta meilla menisi hyvin, etta olis just
hieno asunto ja ettei meilla olis huumeiden kayttéa. Haluisin olla kor-
vaushoidossa, selvinpéin ja edesauttaa sita, etta saan ne huumeet oi-
keesti pois mun elaméasta. Ma haluun niin paljon sen oman asunnon,
ettd saisin tehda siitéa just mun nakosen. Ja lapsia ma haluan joskus.
Kylld ma uskon, etta Lissu on vield osa mun arkea, koska siella on mun

ystavia.

Kavija 9:

1.

Ma en muista. Siis ma kuulin Lissusta naista piireista ja tota on siita pari
kesaa, kun ma aloin kdymaan taalla enemmankin. Silloin kun taa pe-
rustettiin, niin mun oli tosi vaikee alkaa kaymaan taalla omista syista ja
tietyista syista. Tarkkaan en muista mista maa tiedan Lissun tai milleen
olen tanne paatynyt.

Tosi hyva yhteisoéllisyys. Varsinkin naa tyontekijat ovat tosi avoimia ja
auttavaisia. Taalla kylla tuetaan paljon myds paihteettomyytta, just tyon-
tekijat ja muutkin. Autetaan asioita hoitamaan, oli se sitten sossu tai
Kela. Kylla taalla yhteisollisyytta riittaa.

Ne on ollut tosi hyvia just ne yhteisokokoukset. Kun ollaan saatu paa-
tettyd asioista, mutta valitettavasti Lissun saantdja vastaan, eivat
yleensa ole naissa kokouksissa. Se just, etta kulkee ne jutut heidan kor-
viin. Kun on se tietty porukka niin jutut toimii.

No siis mulla on joku paikka mihin aamuisin lahtea ja sit just saan asioita
hoidettua. Vaikka sita tukea ei aina 10ydy toipuvalle addiktille, niin n&&a
on omia paatoksia tulla tdnne. On just sitd yhteisdllisyytta ja tukea ja
apua.

Tietyiltd ihmisilta saa tukea, apua ja neuvoa. Se riippuu niin ihmisesta.
Tyontekijoiden kanssa saa keskustella ihan mistd vaan ja tua en ma
osaa vastata sen paremmin. On kylla se aamupala Sininauhassa, siella

koitan kayda ja tota onhan taalla kaikkii tapahtumii, just toi noppapeli ja
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kokoukset. Muistaakseni tana vuonna oli retkikin jonnekin. Kylla taalla
paljon tapahtuu, jos vaan jaksaa osallistua.

No yleensé hyvéana silloin kun on rauhallisempaa niin taalla on tosi hy-
vakin ilmapiiri. Ei tarvi jannittaa tai pelata. Just hyva ja positiivinen kun
on rauhallista. Semmonen iloinen.

Koen. Tossakin saa tuoda oman &édnensa esiin just yhteisokokouksissa.
Kylla méa koen, ettda mut kuullaan ja ndhdaan Koen tietynlaista kunnioi-
tusta itsedni kohtaan, etta sekin niin kuin 1oytyy.

On tosi helppo. Aina Katja ja tyontekijat kertoo erikseen ja yhteistko-
kouksissa, etta tammaonen ihminen on tulossa ja taaltd on tulossa va-
ked. Se madaltaa kynnysta, kun vaikka sossu tulee tdnne. Se tasa-ar-
voisuus loytyy kaikilta, kuka on taalla kaynyt. Meité ei kohdella negatii-
visesti.

En tieda. Mua on joskus kysytty kokemusasiantuntijakoulutukseen,
mutta en méa kokenut olevani valmis. Mun yksi hyva ystava on koke-
musasiantuntija ja k&ynyt semmosen koulutuksenkin. Hanelta saa kylla

apua ja vinkkeja.

10.Ma en osaa yhtdan sanoa. No ma haluaisin, ettd ma olisin taysin paih-

teetdn. Ja olisin mennyt eteenpain kouluun opiskelemaan. Saisin kun-
nollista terapiaa. Eldisin normaalia paihteetdnta elamaa, etta olisi har-
rastuksiakin. Ehka vuoden paasta elan parempaa elamaa. Kova pyrki-
mys paasta pois niistd. Ma oon miettinyt, etta lopettaisin kdymasta
taalla, mutta ollaan saatu sovittua ohjaajien kanssa, ettd ma voisin
kayda Lissun aukioloaikojen ulkopuolisella ajalla taalla. Mahdollisuuk-
sia on annettu, taytyisi vaan toteuttaa. Aioin silloin talléin kayda Lis-
sussa, koska taalla on muutama hyva ystava ja tyontekijat, jotka on ol-

leet aina apuna mulla kaikessa alusta asti.

Kavija 10:

1.

Ma olin taalla tekeméassa tata ennen kuin Lissu edes aukesi. Ma oon
ollut ihan alusta asti eli sen 2,5 vuotta.

Yhteis66n kuulumista ja semmosta, etta hoitaa asiat miten taalla on
saannot yhteison kesken on sovittu.

Se on tosi hienoa.
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Aika paljon. Tulis oltua kotona. M& oon korvaushoidossa, kayn kerran
viikossa, laakkeilla. Ei olis oikein muuta paikkaa kuin koti sitten, jos tata
ei olis. Taalla on tullut monesta ystavia ja olen I6ytanyt kumppaninkin
taalta.

Tehdaan naa saannot taalla yhdessa. Eli pidetaan toisten puolia ja jos
joku rikkoo saantoja siité, annetaan jonkinmoinen rangaistus. Se ran-
gaistus paatetaan yhdessa.

Riippuu ihan paivasta. Yleisesti hyva ja rauhallinen, mutta musiikki just
voi soida kovalla. Esimerkiksi elakepdivat on just semmosia tietda tdnne
kun tulee, ettd porukka on juovuksissa. Suurin osa osaa kayttaytya.
Riippuu mielipiteesté, mutta joo kuunnellaan tosi hyvin. Taalla voi sanoa
aaneen kehitysehdotuksia. Ei 0o sellaista oloa, ettei voisi sanoa.

On ainakin Aggredia. Sossu saisi kdayda vahan enemman. Meilla kavi
S0SSu ennen tiistaisin, mutta ei enaa, en oo varma kayko lainkaan. Hy-
vinvointialue on voinut vaikuttaa tdéhan. Tarvitaan lisda tyontekijoita,
jotka voi jalkautua Lissuun.

On. Meinasin aloittaa kokemusasiantuntija koulutuksen itse, mutta en

jostain syystd mennyt. Meilla on taalla kaksi ja ne riittaa.

10. Toivottavasti mé& oon lopettanut korvaushoidon ja en oo retkahtanut. Jo

Lissu on pystyssa viel&, niin on osana mun arkea.

Lisékysymys:

Tarvitseeko Lissun kaltaisia paikkoja olla enemman?

Ympari Suomen, joka paikassa kuuluisi olla. On taalla kaynyt Raumalta,
Tampereelta ja Helsingista jotka on kiinnostuneita Lissusta ja sen toi-
minnasta. Ja sitten lida on kaynyt puhumassa Lissusta Tanskassakin

asti.
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LIITE 3: MAINOS

Opinnaytetyo

Osallisuus arjessa
Kavijoiden kokemuksista
Social Club Lissusta

Toteutamme yksilohaastatteluja Lissun tiloissa
elo-syyskuun aikana.
Haastattelupadivat sovitaan yksildllisesti

Haemme viitta (5) haastateltavaa

N 0N

tule rohkeasti mukaan —

Haastatteluiden tulokset ovat anonyymeja ja
aineisto tuhotaan kasittelyn jilkeen

Iimoittaudu viimeistaan ti 29.8
Katjalle

lina Kiuaspera & Helena Sundelin
2023



