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Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd minkalaisia ammattitaidollisia valmiuksia ja
ominaisuuksia sairaanhoitajilta vaaditaan kansainvalisessa kriisitydssa kenttdolosuhteis-
sa. Tutkimusmenetelména tydssa kaytettiin laadullista sisallon analyysia. Siséllon ana-
lyysi perustui kyselylomakkeen avoimien kysymyksien esseevastauksiin. Avoimet es-
seevastaukset sopivat tutkimusmenetelmaksi silloin kun, vastaukset perustuvat tutkitta-
van omaan kokemukseen. Tutkimukseni yhteistydkumppanina toimi Suomen Punainen
Risti ja Suomen Lahetysseura.

Aineiston keruu kerattiin sahkoisella kyselylomakkeella haastateltavilta. Vastaajia oli
yhteensa nelj& kolme SPR:It4 ja yksi vastaajista oli Suomen Lahetysseurasta. Avustus-
tyostd kokemusta oli kolmella vastaajalla yhdesta viiteen vuotta ja yhdellda 21-25 vuot-
ta. Vastaajat olivat tydskennelleet sairaanhoitajan ja terveydenhoitajan tehtévissa. Myos
opetus- ja koulutustehtavista oli vastaajilla kokemusta. Erityisesti vastaajat painottivat
sotakirurgian tyokokemuksesta.

Tutkimustulosten mukaan vastaajat olivat tyytyvaisia kokemuksiinsa kansainvélisessa
kriisityossa. Vastauksista ilmeni, ettd sairaanhoitajan tydkokemuksen oli oltava riittava
ennen auttamisty6hon hakeutumista. Jokainen vastaajista oli kokenut olonsa turvallisek-
si tyoskennellessaan poikkeusolosuhteissa. Jatkotutkimuksena voisi toteuttaa teema-
haastatteluna SPR:N ja Lahetysseuran avustustyontekijoille yksityiskohtaisemmin siité,
mitd valineistda kentalld tarvitaan ja mitd sairaanhoitajan on hallittava hyvin. Lisaksi
olisi kiinnostavaa saada vastaus siihen, millaiset vaatimukset sairaanhoitajan ammatti-
taidolle tulee olla poikkeusolosuhteissa tydskenneltédessé ja miten Suomen koulutus sii-
hen vastaa?
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The purpose of the thesis was to research the professional ability and qualities required
of nurses acting in field conditions in international crisis work. Interviewees answered
the questionnaire with free form essay responses. The free form essay responses were a
suitable research method, because the responses were based on the personal experiences
of the interviewees. The material of the theme interviews was analysed by using qualita-
tive content analysis. Finnish Red Cross and The Finnish Evangelical Lutheran Mission
were the co-operation partners in this thesis.

The data for the research was collected by performing theme interviews with the help of
an electronic questionnaire. Of the four interviewees three were from the Red Cross and
one from the Evangelical Lutheran Mission organisation. Three of the interviewees had
less than five years of experience of aid work and one more than 20 years. The inter-
viewees had worked as nurses and health nurses. They had got experience of teaching
and education assignments, as well. The interviewees stressed especially the work expe-
rience acquired in war surgery.

According to the research results, the interviewees were content concerning their expe-
riences in international crisis work. The answers collected showed that it is important to
have enough work experience of nursing before heading off to international aid work.
None of the interviewees had felt themselves threatened while working in adnormal
conditions. Further research could be made with theme interviews to aid workers of the
Red Cross and the Evangelical Lutheran Mission organisation by investigating in more
detail the special skills that nurses need to master when working in field conditions with
limited selection of equipment. In addition, it would be interesting to find out, how well
the Finnish nursing education is capable of meeting the challenges for nurses’ profes-
sional skills posed by abnormal working conditions.
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1 JOHDANTO

Kasite katastrofi tulee kreikankielen sanasta “kata”, joka tarkoittaa alas ja ’strofe”-
sanasta, joka puolestaan tarkoittaa k&dantédéd. Kun sanat yhdistetdan, tarkoitetaan kasitteel-
I& katastrofi kdantymistd, loppua tai tuhoa. (Minkkinen 1999, 114.) Suomessa kaytetyn
madritelman mukaan katastrofista on kyse silloin, kun ollaan tekemisissé suuronnetto-
muuden kanssa ja loukkaantuneita on 10 000 (Erédnen 1991, 12). Kéaytannon esimerkKi
katastrofista voi olla esimerkiksi Kaakkois-Aasian tsunamionnettomuus vuonna 2004,
jossa menehtyi arviolta 230 000 henkil6d 36:sta eri maasta. Suomalaisia heista oli 177.
(Varkkola 2011.)

Kriisi tulee latinankielen sanasta “krinein” josta on johdettu englanninkielen sana cri-
sis”, joka tarkoittaa sekd uhkaa ettd valintaa tai mahdollisuutta (Www.véestoliitto 2014).
Kriisin latinankielen sana viittaa siihen, etté kriisiin liittyy aina mahdollisuus uudistua ja
valita uusi suunta. (Erikson, E. H. (1994g). Identitity, Youth and Crisis. New York: W.
W. Norton & Company, Inc. ISBN 0-393-31144-9. (Alkup. julkaistu 1968).

Taman opinndytetyon tarkoituksena on keskittya sairaanhoitajan ammatilliseen osaami-
seen kansainvélisissa auttamistehtavissa. Opinndytetydn tavoitteena on lisata tietoa kai-
kille hoitotyota tekeville tai ammattiin valmistuville siitd, mita kansainvalinen Kriisityd
pitaé sisélldan ja mité hoitaja kohtaa paikan pé&élla: mit4 vaaditaan ja mita pitdd osata.
Opinndytetyon tarkoituksena on palvella seka alalle valmistuvia sairaanhoitajia etté jo
tyGelamassa toimivia sairaanhoitajia tuomalla heille esille mahdollisuus harjoittaa sai-
raanhoitajan tyotd kansainvélisessa auttamistydssa. Tutkimuksen kohdejoukkona on
nelja kyseisissé tehtavissa tydskennellyttd sairaanhoitajaa. Tyossa perehdytéédn kriisi ja
katastrofitilanteissa tyoskentelevien sairaanhoitajien valmiuksiin, tydnkuvaan ja henki-

I6kohtaisiin kokemuksiin.



2 TARKOITUS JATAVOITTEET

Taman opinndytetyon tarkoituksena on perehtyd sairaanhoitajalta vaadittaviin ammatil-
lisiin valmiuksiin kriisi/katastrofitilanteissa seka kuvailla sairaanhoitajan tyota kyseisis-

sa olosuhteissa. Tutkimuksen tavoitteena on:

1. Selvittdd mita valmiuksia sairaanhoitajalta vaaditaan, jotta han voi toimia Kriisi ja ka-

tastrofitilanteissa.

2. Kartoittaa kriisi/katastrofitilanteissa tyoskentelevan sairaanhoitajan tyonkuvaa.

3. Selvittda miten kyseisissa olosuhteissa tydskennelleet sairaanhoitajat kokivat tyonsa.

Keskeisia késitteitd tdssa opinndytetydssa on: kriisi, katastrofi, sairaanhoitajan ammatti-
taito.

3 KESKEISET KASITTEET

3.1 Kiriisi

Kriisi sanana luo kaikille jonkinlaisen kasityksen. Kriisin kasite tulee alunperin latinan-
kielen sanasta “’krinein” ja kreikankielisestd sanasta “krisis”, joka tarkoittaa ratkaisua.
Kriisin suomalaisia merkityksié ovat: kaénteentekeva muutos, vaarallinen tai tarkeé tai-
tekohta, ratkaisuvaihe, murros jonkun yksilon, asian, yhteison kehityksessa, ékillinen
héiridtila, taudin kaanne. Jos kasitdamme kriisin kovin kielteiseksi ja epdmiellyttavéksi
vain vaatimuksia ja vaikeuksia siséltavaksi asiaksi, haluamme mieluummin valttaa tai
ohittaa kuin kohdata ja kokea sen. Nain voimme torjua kriisin tuskan ja ahdistuksen,
epdvarmuuden ja pelon, mutta samalla menetdmme myds kriisin sisdltdmén kasvun
mahdollisuuden. (Salo & Tuunainen 1996, 273.)



Puhuttaessa kriisista tarkoittaa se uutta tilannetta, jossa aiemmin opitut menetelmét eivéat
valttamatta toimikaan. Kriiseja voidaan jaotella yksilon omiin kriiseihin, puhutaan kehi-
tyskriiseistd, joka voi olla esimerkiksi lapsen syntyma. Traumaattinen Kriisi tarkoittaa
puolestaan aina jotain ennalta arvaamatonta tilannetta tai tapahtumaa koskien yksil6a tai
koko yhteistd. (Salo & Tuunainen 1996, 274.) Ihmisen perusluonne vaikuttaa paljon
sithen miten erilaisista kriiseisté selvida. Késittelemista ja kriisien tyostdmisté ei voida
laittaa yhteen malliin, koska yksilot ovat erilaisia. Kukaan ei toivo kriisia omalle koh-
dalleen koska, se tuottaa tuskaa. Kuitenkin kriisi voi olla myos erdénlainen uusi suun-
nannayttdja elamassé. Kriisi voi koskettaa yksilod, mutta usein kriisi on my6s ryhméa
tai koko yhteisoa koskettava asia. (Salo & Tuunainen 1996, 276.)

Kriisi tarkoittaa niin haasteellista eldménvaihetta, ettd ihminen ei tied4 miten siité sel-
vidisi. Sen seurauksena Kriisissé oleva ihminen saattaa olla hyvin jarkyttynyt ja hataan-
tynyt. Kriisia lapikayva ihminen saattaa saada monenlaisia oireita, kuten ahdistusta, ma-
sentuneisuutta, unettomuutta, artyneisyytta, ja fyysisia Kipuja esimerkiksi vatsa tai -
paakipua. Ihmisten kyky jaksaa vaikeissa tilanteissa vaihtelee paljon. Toiset selvidvét
pienelld oirehtimisilla, toiset taas tarvitsevat paljon apua ja tukea. Yllattavat ja omitui-
setkin tunteet ovat normaaleja ja kuuluvat asiaan. (Suomen Mielenterveysseuran Www-
sivut 2014.)

Salo & Tuunaisen (1996,275) mukaan kriisin kdyminen lapi vaatii voimavaroja, henkis-
t4 vahvuutta. IThmisen on osattava miettid, pohtia, punnita eri vaihtoehtoja, arvioitava
omat voimavarat, kdyda lapi kipeatkin tuntemukset, ja laitettava omat elaménarvot uu-
teen jarjestykseen. Kriisi tuo mukanaan seka tiedollisia, asenteellisia, ettd tunnetason
kokemuksia. Tyoskentely tunteiden kanssa kriisin kohdatessa vie paljon voimavaroja,
mutta samalla hyvin kasvattavaa. lhminen lasketaan historialliseksi olennoksi, jonka
elaméssa aiemmin koetut fyysiset, psyykkiset, ja sosiaaliset kokemukset heijastuvat ny-
kyhetkeen. Aiemmista kriiseisté selviytyminen ja kasvaminen auttavat paremmin sel-

viytymaan uusista kriiseista.



3.1.1 Kriisin muodot

Kehitys- eli kasvukriisit Kasvu on sama kuin siirtymista kriisista toiseen eletyisté ela-
méanvaiheista uusiin haasteisiin eldméssad. Meitd kuljettavat eldmanvaiheesta toiseen
kriisit joita kutsutaan kasvukriiseiksi. Ymparistd asettaa meille tietyt haasteet ja tyos-
tdmme ndiden haasteiden edessd. Kehityskriiseille on tyypillista, ettd ne ovat kaikille
ihmisille samassa yhteiskunnassa suunnilleen samanlaiset. Olemme usein tietoisia kehi-
tyskriiseistd etukateen. Tieddmme, mité kehitys tuo tullessaan ja nain meillda on mahdol-
lisuus myds henkisesti valmistautua uusiin, tuleviin haasteisiin. (Salo & Tuunainen
1996, 277.)

Kehityskriisit kuuluvat normaaliin elaménkulkuun, toisin sanoen ne ovat siirtyméavaihei-
ta. Kaikille ihmisille tulee niita kun aikaa kuluu ja ikaa kertyy. Ihminen kohtaa eldmas-
séan silloin suuria muutosvaiheita. Muutostilanteita voi olla: murrosika, lapsen saami-
nen, itsendistyminen, elédkkeelle jadminen. Jokainen meistd kokee eldméssdmme suuria
muutoksia ja selviytyy niistd kukin omalla tavallaan. Kehityskriisit muokkaavat omalta

osaltaan ihmisen omaksi itsekseen. (Terveyskirjaston www-sivut viitattu 2014.)

Traumaattinen Kriisi

Traumaattisesta Kriisistd puhuttaessa tarkoitetaan jotain odottamatonta kriisia eli trau-
maattista kriisid. Ne ovat jokaiselle henkilékohtaisia ja luonnollisesti erilaisia. Trau-
maattiset kriisit tulevat eteemme muutoksina, joita emme kykene ennakoimaan. Tarkoit-
taen sellaista psyykkisté tilannetta, jossa ihminen kokee fyysisen olemassaolonsa, sosi-
aalisen identiteettinsa ja turvallisuutensa vakavasti uhatuiksi. (Salo & Tuunainen 1996,
278 — 279.)

Traumaattinen Kriisi voi johtua kolmesta tekijasta: menettamisestd, loukkauksesta tai
katastrofista. Myos kaikkien ndiden uhka voi laukaista kriisin. Traumaattiseen tapahtu-
maan ei pysty etukateen psyykkisesti valmistautumaan. Ihmisessa on suuri méaara erilai-
sia voimavaroja, jotka &arimmaisissé tilanteissa saadaan kayttoon. (Salo & Tuunainen
1996, 279.)
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3.1.2 Kiriisitydskentelyn vaiheet

Shokkivaihe

Tama vaihe saattaa kestda pienistd hetkistd muutamiin vuorokausiin. Shokkivaiheessa
oleva ihminen torjuu todellisuuden kaikin voimin, koska han ei ole avautunut tapahtu-
neelle “ottamalla sisddn” ja asian lapityoskentelyksi. Useasti kyseisen psyykkisen sokin
vallassa oleva saattaa pintapuolisesti olla hyvinkin jarjestaytynyt, mutta pinnan alla voi
kaikki olla pelkk&d kaaosta. Shokkivaiheessa olleen henkilon voi olla vaikea muistaa,
mit4 on puhuttu tai koko tapahtumaa. Térkeitd ohjeita annetaan useasti lilan nopeasti
shokeeraavan tiedonannon yhteydessé silla seurauksella, ettd ne jadvéat tehottomiksi ja
annetut ohjeet unohdetaan. Jotkut shokkivaiheessa olevat saattavat kadyttaytya hyvin
voimakkaasti: huutaa, repid vaatetustaan, toistamalla samaa lausetta tai alkaa sekavan
oloisena puhua tyhjanpaivaisyyksid. Harvinaista ei ole mydskaan, ettd psyykkisessa
sokkivaiheessa oleva makaa hiljaa litkkumattomana, taysin lamautuneena (kutsutaan
nimelld affektiivinen stupor). Harvoin kuitenkaan sokkivaihe lukkiutuu pitkaaikaisem-
maksi psykoosiksi. Psykoosilla tarkoitetaan todellisuudentajun vakavaa héiriintymista,
joka voi ilmetd harhaluuloina, aistiharhoina, puheen huomattavana hajanaisuutena tai
eriskummallisena kéytoksend.(Terveyskirjaston www-sivut 2014.) On olemassa myos
sellaisia kriisejd, ettei mitaan varsinaista shokkivaihetta voida havaita niiden asteittaisen
luonteensa takia. (Cullberg 1991, 142-143.)

Reaktiovaihe

Shokki- ja reaktiovaiheet muodostavat yhdessd kriisin akuutin vaiheen. Tutkijoiden
mukaan tdma vaihe kest&é korkeintaan 4-6 viikkoa, jotta sitd voi nimittdd akuutiksi krii-
siksi. Reaktiovaiheesta voidaan puhua silloin, kun kriisiin joutuneen on pakko kohdata
tapahtunut (tai joitain mitd on tapahtumassa) sen jalkeen kun han on yrittanyt sulkea
tapahtunut ja paasté sitd pakoon. Tamén vaiheen aikana tapahtuu yksilon “psyykkisessa
varustuksessa” raju uudelleen asennoituminen, jonka tehtdvini on jasentdd todellisuus

niin toiminnallisella tavalla kuin mahdollista. (Cullberg 1991, 143.)
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Kasittelyvaihe

Taman vaiheen alkaessa akuutein vaihe on ohi. Tahén tilanteeseen pédéstddn puolen
vuoden tai vuoden kuluttua traumaattisesta tapahtumasta. Yksilo alkaa jalleen vahitellen
suunnata tulevaisuuteen oltuaan siihen asti taysin traumassa ja elanyt menneisyydessa.
Henkildlle, jonka kriisi on aiheuttanut jokin krooninen sairaus tai ruumiillinen vamma,
siirtyminen tdhan vaiheeseen tarkoittaa sitd, ettd han hyvaksyy sairauden ja alkaa harjoi-
tella uusia tarpeellisia sosiaalisia rooleja. Kasittelyvaiheen edistyessa kieltdmisen kayt-
tdminen puolustuskeinona tulee harvinaisemmaksi. Kéyttdytymisen muutokset seké oi-
reet, joita asianomainen on kokenut, véhenevat ja hén alkaa vahitellen toimia ja tyos-
kennella entiseen tapaansa. (Cullberg 1991, 151-152.)

Uudelleen suuntautumisen vaihe

Viimeisessd vaiheessa, joka ei paaty koskaan, ihminen jatkaa elaméaansa tuntemalla
menneen kuin arpena, joka tulee aina pysyméaan, mutta jonka ei tarvitse estda hanta
saamasta eldavaan elaméan kosketusta. Uudet kiinnostuksen kohteet tulevat esille, jark-
kynyt itsetunto on vahitellen palautunut. N&in tapahtuu silla edellytykselld, ettd kriisin
kokenut on pystynyt todella selvittdmaan ne tunteet, joita kriisi on hénessa herattanyt.
Edelleen han voi kokea jatkuvasti menneen akillising, lyhyina tuskan hetkind. Télla ta-
voin Kriisisté tulee osa elamaa, eik& asia joka pitéisi unohtaa ja jonka ympérille pitdisi
kasvattaa muuri. Monet henkilot kokevat, etté kriisin puhkeamiseen johtanut tapahtuma

saa tulevissa eri elaméanvaiheissa uusia merkityksia. (Cullberg 1991, 153-154.)

3.2 Katastrofi

Katastrofi on dkillinen tai hitaasti kehittyva tuhoisa tapahtuma, johon liittyy huomatta-
via, paikallisyhteisojen tai yhteiskuntien toimintakykya merkittavésti heikentavia inhi-
millisid, aineellisia, taloudellisia tai muita menetyksid. Katastrofit voivat aiheutua joko
luonnonilmidistd tai ihmisen toiminnasta. Katastrofin vaikutukset ovat sellaiset, etta
paikallisyhteisd/yhteisot tai yhteiskunta tarvitsee lisdtukea vahinkojen korjaamiseen.

(Suomen L&hetysseuran www-sivut 2012.)
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Suuret onnettomuudet ja katastrofit ovat yleistyneet ja suurentuneet teknologisen kehi-
tyksen my6td. Onnettomuudet ovat nyky&an osa arkeamme tdmén hetkisen nopean tie-
dotusvélineiden ja nopean yksityiskohtaisen uutisvalityksenkin vuoksi. Valtavat inhi-
milliset kdrsimykset ja aineelliset vahingot ympéristolle ovat ominaisia piirteitd kata-
strofille. Terveydenhuollon n&kdkulmasta katastrofi méaritelld&n usein tapahtumaksi,
jossa tavallinen apu- ja hoito-organisaatio ei riitd eli jossa vahingoittuneiden maéara ylit-
tdd paikallisen hoitokapasiteetin. Tarkoittaa tdma sitd, ettd tapahtuma, joka pienella
paikkakunnalla maaritellaén katastrofiksi, ei vélttamatta ole katastrofi suurkaupungissa.
(Dyregrov 1994, 14.)

Karkeasti voidaan erotella toisistaan luonnonkatastrofit (maanjaristys, tulivuorenpurka-
ukset, tulvat, lumivyoryt) ja kuivuuden, seké toisaalta teknologiset tai ihmisen aiheut-
tamat katastrofit (lento-, laiva- ja junaonnettomuudet, rajahdysonnettomuudet, tulipalot,
myrkkypéastot, tulipalot ja ydinvoimalaonnettomuudet). Luonnonvoimien ja inhimilli-
sen teknologian yhteydessé syntyvien katastrofien rajat ovat pienid. (Dyregrov 1994,
14-15))

Yli 90 prosenttia maapallomme katastrofeista ei koskaan 16yda tietddn maailman medi-
an tietoisuuteen. 18.2. - 17.3.2013 toteutettu hiljaisten katastrofien kampanja toi naky-
viin useita vahélle huomiolle jaéneita katastrofeja. Katastrofi jaa hiljaiseksi mm. jos se
on “litan pieni”: siind ei kuole uutiskynnyksen ylittdvdd méédrdad ihmisid, se tapahtuu
maassa joka ei ole riittdvan kiinnostava, tai samanlainen onnettomuus tapahtui juuri

kuukautta aiemmin toisessa maassa. (Suomen Punaisen Ristin www-sivut 2014.)

Defusing

”Kuinka me voimme tietdd, mikd on hyvdksi ja mikd ei ole hyviksi, kun me kohtaamme
kriisiin joutuneen ihmisen? Onko hyva, jos me onnistumme estdm&an kyyneleet vai onko
hyva, jos me saamme ne vuotamaan. Autammeko parhaiten puhumalla jostakin muusta
vai siitd, mita on tapahtunut? Mika on liian vahan, mika on liian paljon?”. (Cullberg
1991, 155.)

Defusing tarkoittaa sokkivaiheen ryhmamuotoista psykologista purkukokousta. Jeffrey
Mitchell amerikkalainen psykologi on kehittdnyt 1980-luvun loppupuolelle defusing

menetelman. Menetelmd on kehitetty sellaisten ammatti-ihmisten traumaattisten koke-
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musten purkuun, joiden tyo siséltda runsaasti téllaisia tilanteita tai tapahtumia. Ammat-
tikuntia ovat lahinn& sairaaloiden poliklinikkahenkilokunta, poliisi ja pelastushenkil6s-
t6. Purkukokous pidetaan aina mahdollisimman pian traumaattisen tapahtuman tai tyoti-
lanteen jalkeen. Defusingin tavoitteena on palauttaa tyontekijoille tyokyky mahdolli-
simman pikaisesti. (Saari 2003, 148.)

Debriefing

Debriefingilla tarkoitetaan puolestaan jalkipuintia, joka toteutetaan defusingin jalkeen.
Jalkipuinnin toimintamallia kayttavat siihen koulutuksen saaneet ammattihenkilot kriisi-
tyossé. Pitkan historiansa vuoksi silla on katsottu olevan hyvid vaikutuksia ihmisten
selviytymisessd henkiselld tasolla. Menetelmén on kehittanyt Jeffrey Mitchell. Han
kaytti koko 1980-luvun debriefingin kehittelyyn, koska han halusi olla varma etta mene-
telma toimii eika siita olisi kaytossa kenellek&én haittaa. Menetelmén kehittdmiseen liit-

tyi paljon tutkimuksia sen vaikutuksista. (Saari 2003, 154.)

Tarkeintd on kayttaa eri vaiheissa oikeita interventiomenetelmia eli véliintuloa ja se-
kaantumista johonkin asiaan tai tapahtumaan. Debriefing on siis sopiva reaktiovaiheen
menetelmd. (Saari 2003, 174-175.) Ihmisen mieli alkaa automaattisesti sulkeutua jo
kolmen ensimmaisen vuorokauden kuluttua traumaattisesta tapahtumasta. Tehokkainta
on siis kokemuksen kasittely silloin, kun ihmisen mieli on viel& avoin. Téata tyota voi-
daan verrata haavan puhdistukseen. Haava on parasta puhdistaa silloin, kun haava on
vield auki. Se tekee hyvin kipeéd, mutta edistdd huomattavasti paranemista. (Saari 2003,
175.)

Psykologinen jalkipuinti eli debriefing on traumaattisten tapahtumien jalkeen kéytavé
ryhmakeskustelu. Menetelmé& on kehitelty kaikille, jotka ovat osana jarkyttavia tapah-
tumia. (Nieminen 2007, 13.) Debriefing istunnossa kaydaan lapi tuntemuksia, aistimuk-
sia, ajatuksia ja muistoja. Istunnossa oleville tarjoutuu mahdollisuus nimeta omia tuntei-
tansa. He saavat mahdollisuuden kokemusten, mielikuvien, aistimusten ja tunteiden
purkuun sek& rauhoittumiseen. (Nurmi 2006, 177.) Jalkipuinnin tarkoitus on ehkéista tai

ainakin lievittavaa traumaattisen tapauksen aiheuttamia jalkivaikutuksia. Istunnossa an-
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netaan tietoa normaaleista ihmisten reaktioista ja niiden selviytymiskeinoista. Tuodaan
esille se, ettd kukaan ei selvia ilman oireita, jos tilanne on tarpeeksi rankka, omakohtai-
nen tai puhutteleva. (Nurmi 2006, 177.)

Mitchell korostaa, ettd debriefing ei ole psykoterapian muoto. Jalkihoito on nimitys ko-
konaisuudelle, joka kasittaa erilaiset purkukeskustelut. Debriefing on yksi osa tété jalki-
hoitoa. Se on ennaltaehkéisevad toimintaa, jonka tarkoitus on ehkaistd tai lieventéa
traumaattisen kokemuksen jalkivaikutuksia ihmisessa. Auttaa rakentamaan tulevaisuutta
uudelleen. (Nurmi 2006, 168-176.)

3.3 Sairaanhoitajan ammattitaito

Tampereen Ammattikorkeakoulu ja Suomen Punainen Risti tarjoavat koulutusta kriisi-
tyéhon. Punaisen Ristin avustustyontekijéksi halutessaan hakijalla tulisi olla paasyvaa-
timusten mukaan haluttuihin tyotehtaviin sopiva koulutus ja véahintdan kolmen vuoden
tyokokemus. Sairaanhoitajan koulutus mahdollistaa monien terveyden- ja sairaanhoi-
toon liittyvien tehtavien hoitamisen kriisialueilla. Monipuolinen ammattitaito ja erikois-
tumiskoulutus ovat eduksi. (Uotila-Sjoberg 2009, 17.)

Ammattitaito, ammatillinen osaaminen ja ty0ssa tarvittavat taidot ovat lahikasitteit,
mutta sisallollisesti ne eroavat toisistaan. Ammattitaito on yksilon hallitsema kokonai-
suus, johon liittyy koulutuksen antama tunnustus. Ammatillinen osaaminen muodostuu
tietoalueiden kokonaisuudesta, joita méaérittavat teoria-, kaytanto- ja kokemustieto seka
hiljainen tieto. Hiljaisella tiedolla tarkoitetaan usein sellaista tietoa, joka ei ole sanallista
eikd huomion kohteena. Se voi olla hyvin henkilokohtaista, kuten kehon tietoa, ja sita
on vaikea jakaa. Tarkeintd on osata kéayttaa ja yhdisté eri tietoalueita tydssa. (Riikonen
2005, 67.)

Kriisity® on kaikkea sita tyotd, jota tehd&an kriisin kohdanneiden ihmisten auttamiseksi.
Kriisityéhon osallistuvat monet auttajatahot ja ammattiryhmat julkisella, yksityisella ja
kolmannella sektorilla. Termi kolmas sektori viittaa yleisimmin kansalaisyhteiskunnan

jarjestoihin ja saatiéihin. Kolmannen sektorin erityislaatua kuvaavat sellaiset mééreet,
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kuten ei-voittoa tavoitteleva kansalaistoiminta ja vapaaehtoisuus. (Jyvaskylan Yliopis-

ton www-sivut 2013)

Kriisitydssa on tavoitteena saada traumaattisten tapahtuman yhteisdssa aiheutuneet re-
aktiot hallituksi. Kriisin kohdatessa, jos yhteisossé ei ole mahdollisuutta riittdvan katta-
vasti ja nopeasti yhdessa késitell& tapahtumaa, l&htevat asiat hallitsemattomasti pyori-

maan ihmisten mielisséa saaden suuret mittasuhteet. (Saari 2003, 109.)

Sairaanhoitajalla on oltava perusvalmiudet kriisityohon, tarkoittaen sitd, ettd hanen pitaa
olla selvilla siita, mihin ja minké&laiseen jatkohoitoon tai terapiaan hanen kuuluu ohjata
kriisin kohdannut ihminen. Suomessa ammattikorkeakouluissa jérjestetdaan Kriisityon
erikoistumisopintoja. On olemassa myds kriisiterapiakoulutusta. Suomen Mielenterve-
ysseura on jarjestanyt vuosia Kkriisi- ja traumapsykoterapiakoulutusta. Eri yliopistot tar-
joavat myos erilaista jatkokoulutusta kriisi- ja traumatyohon. (Kiiltomaki & Muma
2007, 40.)

Ammattihenkilon on tiedettdva myds omat rajansa kriisiauttamisessa ja osattava ohjata
kriisin kohdanneita myds jatkoavun piiriin. Kriisity6td on tutkittu Suomessa terveyden
edistdmisen ja hoitotyon nakdkulmasta vain vahan. Kun Kkriisityd on oikein ajoitettu ja
toteutettu oikein siihen tilanteeseen sopivalla tavalla, ehkdisee se yksildiden ja yhteiso-
jen pahaa oloa ja sairastumisia. (Kiiltoméki & Muma 2007, 7.) Pitkd kokemus sairaan-
hoidon eri osa-alueilta on vélttdmaton edellytys kriisityohon pyrkivélle sairaanhoitajal-

le.

3.3.1 Ammattitaidollinen sopeutuminen

Tilanteiden, vélineiden ja olosuhteiden erilaisuus on hyvin vaihteleva kriisitydssa. Aut-
tamistehtévissé vaaditaan monipuolista osaamista ja uusien tehtdvien opettelua. Sopeu-
tumisella tarkoitetaan kayttdytymistd ja muuttumista siten, ettd ihminen kykenee mu-

kautumaan uusiin tilanteisiin ja olosuhteisiin.(Suomi sanakirjan www-sivut 2013.)

Kansainvélisen kriisitydon ndkdkulmasta katsoen on tyontekijalla oltava luontaisesti hy-

va sopeutumiskyky. Haastavat toimintaympéristot ja lennossa vaihtuvat tilanteet asetta-
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vat tekijalle oikeanlaista tyon onnistumisenkin kannalta vaadittavaa sopeutumiskykya.
On osattava olla luova tarpeen vaatiessa ja hoidettava niissa olosuhteissa parhaansa mu-
kaan missa on silla hetkelld. Sairaanhoitajan on kyettdvd sopeutumaan vieraan maan
uskontoon, normeihin ja kulttuuriin. Tyoskennellessa vaikkapa sairaalan osastolla tiedat
suunnilleen, miten tyopdiva rakentuu. Kansainvélisessa Kkriisity0dssé tilanne el&a kaiken
aikaa, siihenkin on osattava sopeutua oikealla asenteella. Sopeutumista kuvataan pro-
sessina jossa pyritddn padsemaan sopuun jonkun uuden asian kanssa. Sopeutuja mukau-
tuu erilaiseen ymparistoon ja selviytyy menestyksekkaasti erilaisten muutosten edessa ja

elinoloissa. (Kuopionhiippakunnan www-sivut 2011)

4 YHTEISTYOTAHOT

Taman opinndytetyon yhteistydtahoina toimivat Suomen Punainen Risti (LIITE 2) ja
Suomen Lahetysseura (LIITE 1). Yhteistyostd on puhelimitse alustavasti keskusteltu
molempien yhteistyokumppaneiden koordinaattorien kanssa, jotka vastaavat ulkomaille
lahetetyista avustustyontekijoistd. Ajatuksena oli, ettd kummankin yhteistyétahon puo-
lelta on mahdollisuus saada yhteys kahteen katastrofialueella tydskennelleeseen sai-

raanhoitajaan ja haastatella heita.

Suomen Punainen Risti on yksi tunnetuimmista jarjestoistd, joka lahettad ja kouluttaa
henkildita kriisityohon. Suomen Punaisen Ristin saaminen osalliseksi tdhan opinnéyte-
ty6hon tuntui loogiselta ja monipuolisesmmalta vaihtoehdolta tyoni aihetta ajatellen. Or-
ganisaatio kiinnostaa minua henkilokohtaisesti monimuotoisuudeltaan, joka on vahvasti
yhteydessa ihmisten auttamiseen ja hyvinvointiin. Haastateltavat valitsin tast4, organi-
saatiosta koska kyseisessé organisaatiossa tydskentelee paljon terveydenhuollon ammat-
tihenkil6itd. Kriisityosta juuri sairaanhoitajan nakokulmasta I0ytyy useita eri alan osaa-

jia.
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4.1.1 Suomen Punaisen Ristin historiaa

Henry Dunant jarjesti vapaaehtoisia ihmisia auttamaan Solferinon taisteluissa olevia
uhreja Pohjois-Italiassa 1859 ja Kirjoitti kokemuksistaan muiston Solferinon Kkirja
(1862). Kirjassa hén esitti, ettd kaikki maat perustaisivat vapaaehtoisia ryhmia autta-
maan sodanaikaista ladkintdhuoltoa ja sodassa haavoittuneiden huolto turvattaisiin kan-
sainvalisin sopimuksin. (Suomen Punaisen Ristin www-sivut 2013) Henry Dunantin
ehdotuksen jalkeen jo seuraavana vuonna perustettiin Genevessa toimikunta. Siitd muo-
dostu Punaisen Ristin kansainvélinen komitea. Siind madriteltiin Dunantin ajatusten
pohjalta avustusyhdistysten tehtévét ja suositeltiin niiden perustamista. (Suomen Punai-

sen Ristin www-sivut 2013)

Taman jalkeen alkoi syntya kansallisia yhdistyksia nopeaan tahtiin eri puolelle Euroop-
paa, myéhemmin myds muihin maanosiin. Monessa maassa keskityttiin alusta alkaen
my06s suuronnettomuuksien uhrien avustamiseen ja taisteluun kulkutauteja vastaan.
Suomeen kansallinen yhdistys perustettiin 1877, joka kantoi nime&” Yhdistys haavoitet-

tujen ja sairasten sotilaiden hoitoa varten”. ( Suomen Punaisen Ristin www-sivut 2013)

4.1.2 Suomen Punainen Risti jarjestona

Suomen Punainen Risti on yksi Suomen suurimmista kansalaisjérjestoistad. Punaisen
Ristin keskeisempéna tavoitteena on antaa apua eniten tarvitseville niin kotimaassa kuin
ulkomaillakin. Punainen Risti toimii auttamalla ihmisia katastrofien ja onnettomuuksien
keskelld seka kouluttamalla vapaaehtoisia. Jérjestd tukee ja kannustaa ihmisid hoita-
maan terveyttd ja pitamélld my6s huolta toisista ihmisistd. (Suomen Punaisen Ristin

www-sivut 2013)

Suomen Punaisen Ristin toimintamuodot:

o hé&tdapu kotimaan onnettomuustilanteissa
o kerdykset

e ensiapuryhmaét ja ensiapukoulutus

o ystavatoiminta ja omaishoitajien tuki


http://frc2011.mearra.com/tule-mukaan/ensiapu-ja-valmiustoimintaan
http://frc2011.mearra.com/tule-mukaan/lipaskeraajaksi
http://frc2011.mearra.com/node/940
http://frc2011.mearra.com/opi-ensiapua
http://frc2011.mearra.com/node/887
http://frc2011.mearra.com/node/1724
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o terveyspisteet ja terveyden edistdminen (mm. seksuaaliterveys ja paihteet)
e varhaisnuorten kerhot ja leirit

o maahanmuuttajien tukeminen ja vastaanottokeskukset

e Vveripalvelu

o kontti-kierratystavaratalot

e nuorten turvatalot

« vapaaehtoisen pelastuspalvelun koordinointi

Suomen Punainen Risti auttaa luonnononnettomuuksien ja sotien uhreja ja tekee kehi-
tysyhteistyotda ympari maailman. (Suomen Punaisen Ristin www-sivut 2013) Punaisen
Ristin kansainvalinen komitea johtaa jarjestén avustustoimintaa kaikkialla maailmalla
sodissa ja selkkauksissa. Toiminta on puolueetonta kaikissa konflikteissa; etsimélld ka-
donneita perheenjasenid, vierailemalla sotavankien luona ja muiden selkkauksista kérsi-
neiden luona. Komitea valvoo Geneven sopimusten tayttymistd. (Suomen Punaisen Ris-

tin www-sivut 2013)

”Suomen Punainen Risti on Suomen valtion tunnustama julkisoikeudellinen yhdistys,
jonka toiminta perustuu vuonna 1949 tehtyihin Geneven sopimuksiin ja lakiin Suomen
Punaisesta Ristista (238/2000). Suomen Punaisella Ristilla on velvollisuus tukea viran-
omaisia erilaisissa hdtdtilanteissa.” ( Suomen Punaisen Ristin www-sivut 2013)

4.1.3 Punaisen Ristin tunnukset

Kankaansivun (2007,19) mukaan jarjeston tunnukseksi on valittu jo 1864 valkoisella
pohjalla oleva punainen risti, joka vakiintui myds yhdistyksen nimeksi. Sen tarkoituk-
sena oli kertoa sodan eri osapuolille, ettd kyseessé on puolueeton taho, jota vastaan ei
voi kohdistaa sotatoimia. (Kankaansivu 2007, 19.) Merkeilla ei ole uskonnollista merki-
tystd. Vuonna 1929 tuli kayttoon l&hinnd islamilaisissa maissa punainen puolikuu. Kol-
mas tunnus, punainen Kristalli, otettiin virallisesti kayttdon 2006. Tunnuksen kaytt6a
séadelldan tarkasti ja kayttotarkoitukset on maaritelty sodan oikeusséédnnoksissa eli Ge-

neven 1949 sopimuksissa ja valtioiden omissa lainsdéddanngissa.


http://frc2011.mearra.com/node/921
http://frc2011.mearra.com/node/941
http://frc2011.mearra.com/node/942
http://frc2011.mearra.com/node/920
http://frc2011.mearra.com/node/1011
http://frc2011.mearra.com/node/1013
http://veripalvelu.fi/
http://kontti.punainenristi.fi/
http://frc2011.mearra.com/node/1610
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Kuva 1. Punaisen Ristin tunnusmerkit (Uotila- Sjoberg 2009, 11.)

Suojamerkin vaarinkayttd katsotaan Suomessa rikokseksi ja se on valtion omaisuutta.
Tunnusta saavat kayttaa seuraavat tahot:
e puolustusvoimien ladkintdhuolto
e Punaisen Ristin kansainvalinen komitea
e Punaisen Ristin ja Punaisen Puolikuun kansainvélisten yhdistysten liitto. (Kan-
kaansivu 2007, 19-20.)

4.2 Suomen Lahetysseura

_ SUOMEN
LAHETYSSEURA

Kuva 2. Suomen L&hetysseuran logo (Suomen L&hetysseuran www-sivut 2014)

Suomen Léhetysseura on toiminut jo 150 vuoden ajan evankelisluterilaisen kirkon lahe-
tystyon toteuttajana maailmalla. Maailma on muuttunut paljon vuosien varrella samoin
Lahetysseura ja sen tyokin. Liperikauluksiset lahetyssaarnaajat ovat ajan kuluessa muut-
tuneet raamatunkéaantéjiksi, it-teknikoiksi ja yliopiston opettajiksi. Suomen Lahetysseu-
ra on perustettu jo vuonna 1859. Lahetystydntekijoiden koulutus alkoi 1862. (Suomen
Lahetysseuran www-sivut 2014)
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Ensimmaiset lahetystyontekijat l&htivat vuonna 1870 Namibian Ambomaalle. Tdéman
jalkeen ty6 on laajentunut noin kolmeenkymmeneen eri maahan ja viidelle eri mante-
reelle. Toimintansa aikana Lahetysseura on lahettanyt ulkomaille noin 1500 tydntekijéa,
jotka ovat tydskennelleet monipuolisesti yli 50 eri ammatissa. TyOntekijat ovat tydssaan
kayttdneet yli 30 eri kieltd. Suomen Lé&hetysseura on ulkoasiainministerion kump-
panuusjarjestd. Suomen Lahetysseuran tyd jakautuu kirkolliseen tyéhon, kehitysyhteis-
tyéhon, katastrofitydhon ja vaikuttamistyohon. (Suomen Lé&hetysseuran www-sivut
2014)

Katastrofityd pohjautuu yleismaailmallisiin ihmisoikeuksiin. Katastrofiapua annetaan
etniseen taustaan, uskontoon tai kansallisuuteen katsomatta. Hatdavulla turvataan kriisi-
en uhreille riittdva ravinto, majoitus, puhdas vesi ja valttdméaton terveydenhuolto. Jal-
leenrakentamisella autetaan telttamajoitukseen joutuneita ihmisid pysyvasti takaisin ja-
loilleen, esimerkiksi rakentamalla asuintaloja. Lahetysseuran tyota ohjaavat humaaniu-
den, riippumattomuuden, puolueettomuuden, ja tasapuolisuuden periaatteet. (Suomen

Lahetysseuran www-sivut 2014)

Lahetysseura sitoutuu kaikessa toiminnassaan kansainvélisesti hyvaksyttyihin humani-
taarisen avun normeihin ja standardeihin. Keskeisempéna nousee esille Punaisen Ristin
ja kansalaisjérjeston vuonna 1994 kehittelema humanitaarisen avun toiminnansaannos-
t0. Suomen Lahetysseura kayttaa paikallisia verkostoja, jolloin paikallinen osaaminen ja
erityisosaaminen ei poistu maasta ulkomaalaisten katastrofityontekijoiden tyon loputtua.
Lahetysseura rahoittaa paikallisen kumppanin tyota, seka tarjoaa neuvonta- ja asiantun-
tijapalvelua. Toiminta on laheisessé yhteistydssd kirkkojen kansainvélisen katastro-
fiavun ACT Alliancen sek& Luterilaisen Maailmanliiton (LML) kanssa. (Suomen Lé&he-

tysseuran www-sivut 2014)

Katastrofityon tuki kohdentuu ensisijaisesti maihin, joissa Lahetysseuralla on jo ennes-
tddn toimintaa. Konfliktit, ymparistén saastuminen ja ilmastonmuutokset ovat kaikki
seurauksia katastrofiavun tarpeen kasvulle tulevaisuudessa. Toiminnan nopeus on
avainsana katastrofissa. Katastrofiapuun on olemassa erityinen katastrofirahasto, josta
voidaan nopeasti irrottaa varoja vaikeiden humanitaaristen haasteiden eteen. Eril-

lisanomuksella voi Suomen L&hetysseura saada kumppaneidensa katastrofityén hank-
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keille rahoitusta ulkoasiainministerigstad. Suomen L&hetysseuran arvoja ovat kristillinen
toivo, ldhimmadisenrakkaus, ihmisarvon puolustaminen, avoimuus sek& luotettavuus.

(Suomen Lé&hetysseuran www-sivut 2014)

Vaikuttamisty6lld puututaan koyhyytta tuottaviin rakenteisiin, jotka estdvat ihmisoike-
uksien toteutumista. Rakenteita ovat esimerkiksi sukupuoleen, etniseen taustaan, uskon-
toon liittyva syrjintd, demokraattisten vaikutusmahdollisuuksien puute, epéoikeuden-
mukainen syrjiva lainsdadantd ja kéaytannot tai sosiaalinen epdoikeudenmukaisuus.
Maissa, joissa Lahetysseuran kumppanit toimivat, tuetaan paikallisten yhteistyokirkko-
jen ja —jarjestdjen tekemad vaikuttamistyotd. Kansainvalisesti tarkeimpid kumppaneita
ovat ACT- Alliance, Ecumenical Advocacy Allience, Luterilainen Maailmanliitto ja
Kirkkojen Maailmanneuvosto. L&hetysseura tukee paikallisia kumppaneitaan osallistu-

malla néihin verkostoihin. (Suomen L&hetysseuran www-sivut 2014)

5 TUTKIMUSMENETELMA

Tassa opinndytetydssa kaytetadn tutkimusmenetelmand laadullista sisallon analyysia
teemoihin perustavista esseevastauksista. Avoimet esseevastaukset sopivat tutkimusme-
netelméksi silloin, kun vastaukset perustuvat haastateltavan omaan kokemukseen. Téassa
opinndytetydssd esseekysymykset kohdennettiin tiettyihin aihepiireihin. (Hannila &
Kyngas 2008, 3.) Kysely toteutettiin neljalle sairaanhoitajalle, jotka ovat toimineet kan-
sainvalisessa kriisitydssa. Sisallon analyysia kuvataan usein tutkimusmenetelmista tyo-
ldimmaéksi. Se on analyysimenetelmd, jota voidaan kayttdé kaikissa laadullisissa tutki-
muksissa.(Hannila & Kyngas 2008, 9.)

Siséllénanalyysin tavoite on kuvailla tutkittava materiaali tiivistetyssd, pelkistetyssa ja
yleisessd muodossa. Mitéan yleista ohjetta analyysin tekoon ei ole. Tutkijan on pééatet-
tavé heti alussa se, mita han analysoi. Olennaisinta sisallon analyysissa on ettd, tutki-
musaineistosta erotetaan samankaltaisuudet ja erilaisuudet: talléin aineistoa kuvaavia
luokkien pitdé olla seka toisensa poissulkevia ettd yksiselitteisid. (Hannila & Kyngas
2008, 9-10.)
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5.1 Aineiston keruu ja kohdejoukko

Aineiston keruu tapahtui e-lomakkeen avulla (LIITE 4). Lomakkeet sisélsivat avoimet
kysymykset, joihin vastaajat saivat vapaasti Kirjoittaa kysymykseen liittyvia ajatuksia ja
kokemuksia. Vastausaikaa oli varattu yksi kuukausi. Kyselyyn vastanneita oli kaikkiaan
nelja. Kolme heisté oli SPR:N palveluksessa olleita ja yksi vastaajista oli ollut Suomen
Lahetysseuran tyontekija. Tavoitteenani oli tehdd kyselysta pienimuotoinen, jotta haas-
tateltavilla riittaisi mielenkiinto. Pidin opinnaytetyoni ydinajatuksen koko ajan mieles-
séni kysymyksia suunnitellessani. Kyselyn toteuttamiseksi oltiin yhteydessa Suomen
Punaisen Ristin ulkomaan koordinaattoriin ja sitd kautta selvisivat kyselyyn vastaajat.
Lénsi Porin Seurakunnassa yhteyshenkilona toimi kirkkoherra Mika Kyytinen. Haasta-
teltavilla lahetettiin séhkdpostilla saatekirje (LIITE 3) ja linkki e-lomakkeeseen (LIITE
4).

6 TULOKSET

6.1 Taustamuuttujat

Vastaajista kolme oli sukupuoleltaan naisia ja yksi mies. laltddn kaikki vastaajat olivat

yli 50- vuotiaita ja yksi vastaajista oli jo elédkkeell&, eli 69- vuotias.

Kokemusta sairaanhoitajantyosta oli suurimmalla osalla yli 30 vuotta. Ainoastaan yh-
delld haastateltavista tyokokemus oli alle 10 vuotta. Tyokokemusta avustustyostd oli
yhdell& vastaajista yli 21- vuotta, ja lopuilla vastaajista 1-5 vuotta. Motiivi kyseiseen
tyohon paatymisesté oli kaikilla sama. Tarve auttaa heikompiosaisia ja todella hadassa

olevia ihmisid, mutta myos halu ndhdd maailmaa ja tutustua erilaisiin kulttuureihin.
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6.2 TyOn vastaanotto ja sopimukset

Kysyttédessd vastaajien motiiveista ldhted avustustychon saatiin erilaisia vastauksia.
Kaikki vastaajat painottivat halua auttaa heikompiosaisia. Taman lisaksi ilmeni myods
muita motiivisiséltoja. Naita oli halu ndhd& maailmaa toisenlaisesta ndkokulmasta kat-

sottuna, mahdollisuus jakaa omaa osaamista seka seikkailumielta.

Vastaajilta kysyttiin miten tyonantaja hoiti koulutuksen kyseiseen avustustehtévaan.

Kaikki vastaajista toivat esille delegaattikoulutuksen joka on edellytys kansainvéliselle
kriisityolle. Kyseinen koulutus koostui erilaisista kursseista seka kotimaassa etta ulko-
mailla. Koulutuksen keskidssé oli kielikoulutus, mutta myos eri aihealueita sisaltavia
kursseja siséltyi delegaattikoulutukseen. Englanninkielinen kurssi on kaikkien suoritet-
tava ennen kun voi lahted avustustehtaviin. Koulutusten tavoitteena oli paitsi tiedon li-
sdaminen, myos vastaavissa tehtavissa olevien kollegoiden tapaaminen. Lahetysyhdis-
tyksen koulutus jarjesti vuoden mittaisen kurssin, josta osa oli etdopiskelua osa l&hiope-
tusta. Sen liséksi oli kolmen kuukauden kielikoulu Englannissa. Kaikki vastaajat olivat
tyytyvaisiad tydnantajien monipuolisesti tarjoamiin koulutuksiin. Koulutuksista saamilla

evéilla ja, on pystynyt hyvin valmistautumaan ja saamaan varmuutta avustustyéhon.

”Kiinnostus heikompiosaisten auttamiseen, seikkailumieli, ndkee maailmaa eri silmin
puolison my6tavaikutus lahtodihin oleellinen jakaa omaa osaamistaan paikalliselle hen-
kilokunnalle kriisialueella.”

’

“Halu auttaa todella vaikeuksissa olevia ihmisid ja samalla saada eldmdnkokemusta.’

“Kiinnostus vieraista maista ja tutun ihmisen esimerkki avustustyostd vieraissa maissa”

6.3 Tyon siséltd

Kysyttdessd mitd olivat olleet vastaajien paatehtavat avustustyossa. Kaikki vastaajat ra-
portoivat toimineensa sairaanhoitajina tai terveydenhoitajina erilaisissa tydtehtévissa.
Vastaajat kertoivat olleensa leikkaussaleissa apuna ja erilaisissa ensihoidollisissa tyo6-
tehtdvissa. Lisaksi he kertoivat olleensa myds kouluttajina ja mentoreina uusille tyonte-

kijoille tai kyseisen maan muille ammattihenkildille.
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Mentorointi on menetelmd, jossa tietoa ja osaamista siirretd&dn kokeneelta kokematto-
malle. Kaikilla olikin monipuolisesti kokemusta myods kehittdmis- ja opettamistyosta
paikallisille ammattihenkilGille tai paikalliselle vaestélle. Oman auttavan organisaation
arvot olivat kaikille vastaajista hyvin vahvana mukana ja ndyttelivét tarkedd osaa koko
komennuksen ajan. Humanitaarisuus ja puolueettomuus nousivat arvoista keskeisimpina

esille kansainvélisessa kriisity0ssa.

”Vuonna 90-92 toimin aitiyspolilla ja lastenklinikalla sairaanhoitajan tehtavissa. Vedin
my0s ruokintaohjelmaa klinikalla ja tein kaynteja naihin koteihin. Vuosina 2004-2006
toimin sokeiden esikoulussa opettajana, kahden paikallisen kanssa. Heille opetettiin
paivittainen selviytyminen koulussa ja kotona, pukeutuminen, wc-kaynnit, peseytyminen
ruokailu. Pistekirjoitusta opettivat paikalliset opettajat, joilla oli jo monen vuoden ko-
kemus. Teimme siindkin tyossd kotikdyntejd.”

6.4 Tyoskentelyolosuhteet

Pyydettdessa vastaajia kuvailemaan millaiset olivat tydskentelyolosuhteet kehitysmais-
sa. Kaikki olivat toimineet hyvin alkeellisissa ja kdyhissa kenttaolosuhteissa, joissa ei
ollut sahkoja, juomakelpoista vetta tai edes turvatakeita toiminnalle. Paatokset tyossa
piti osata tehd& nopeasti yleisen voinnin perusteella. Laboratorio olosuhteita tai mahdol-

lisuuksia eri kokeisiin ei juuri ollut.

Trooppinen ilmasto rankkasateineen toi myds oman haasteensa tyoéhon. llmastoinnin
puuttuminen keséllg, ja talvella taas riittamaton lammitys vaikuttivat tyoskentelyyn.
Yleensé avustustyontekijat asuivat klinikan laheisyydessd, jossa yksityisyytta ei ollut.
Ty0Opéivat venéhtivat 14-16 tunnin mittaisiksi eika lyhyilla 1kk komennuksilla ollut va-
paapaivia.

”Sota-alueilla pelkk& siirtyminen tyOpaikkaan asunnolta oli kaikkein vaarallisinta
luonnonkatastrofeissa turvatakeita kaivataan siirtyessa klinikkakohteisiin; tiet ja sillat

kayttokelvottomia, ryostelevat joukkiot hidastavat kulkemista. Usein asutaan klinikan
alueella, yksityisyys puuttuu eldmisestd.”
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Jokainen vastaajista koki oman turvallisuutensa hyvaksi organisaatioiden hyvien turval-
lisuusohjeiden ja turvallisuusvastaavien my6td. Néiden toimintatapojen avulla tyonteki-
jat saivat péivittain tietoa ymparoivasté alueesta, siitd miten liikkua ja elda. Kaikki oli-
vat samaa mieltd annettujen ohjeiden merkityksesté ja siitd, ettd niita pitdd noudattaa
hyvin tarkoin. Siitakin huolimatta vaaratilanteita saattoi tapahtua. Saantgja rikkomalla ei

vaarantanut vain omaa turvallisuutta vaan myos kollegoiden turvallisuuden.

“Tunsin oloni pddsddntoisesti turvalliseksi. Turvallisuusohjeet ja —S4annot on otettava
kirjaimellisesti. Minulla oli joitain hetkid, esim. jos lahistélla ammuskeltiin, jolloin ajat-
telin, ettd tanneko jddn.”

“Koin olevani turvassa, vaikka pommituksiakin oli. Meille annettiin hyvdt turvallisuus-
ohjeet, mutta eihdn kukaan voinut taysin mitéan tietdd. Oli alueita, joille ei saanut lain-
kaan mennd. Toisinaan oli kielto menna keskustaan pommi uhan takia. Meidan koti oli
turvallisemmalla alueella jossa asui paljon muitakin avustustyontekijoitd.”

”Olen yleensa kokenut oloni turvalliseksi. Kerran minua on uhattu aseella ulkonaliik-
kumiskiellon aikaan tien tarkastuspisteelld, se saikaytti pahasti. Olin sill& hetkell& yksin
liikkeella (ihan luvallisesti). Meni kuukausia ennen kuin toivuin siitd henkisesti. Se ai-
heutti ensiraivon jalkeen melkoisen masennuksen. Punainen Risti huolehtii tyontekijois-
taan hyvin. Meilla on tarkat ohjeet miten toimia ja saannét, joita ei pida rikkoa jos ha-
luaa olla turvassa ja suojata kollegansakin”

6.5 Tyoskentelyvaatimukset

Kysyttéessa vastaajilta mité tarvittavia osaamisalueita vaaditaan avustustydhon. Vastaa-
jat painottivat hyvan peruskoulutuksen ja monipuolisen erityisosaamisen, tyokokemusta
unohtamatta, vaatimuksina kansainvaliseen avustustyohon harkitsevalle. Sotakirurginen
hoitotyd pitad4 hallita, johon on mahdollisuus saada erityiskoulutusta Sveitsissé. Luon-
nonkatastrofialueilla monialainen ensihoidollinen ja kokonaisvaltainen taito hoitaa ki-

rurgisia ja sisatautipotilaita, oli ensiarvoisen tarkeda vastaajien mukaan.

lIman tarvittavaa tyokokemusta tai vastavalmistuneena ei delegaattikoulutukseen edes
paédse. Ryhmatyotaidot, sopeutuminen ja kielitaito nousivat esille haastateltavilta kysyt-
thessa tarvittavia osaamisalueita. Ammattitaidon kehittymistd kysyttdessé jokainen vas-

taaja kertoi karsivallisyyden kasvaneen paljon komennuksien myota. Valtaosalla vas-
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tanneista ammattitaitoa kehittyi trooppisista sairauksista, kirurgisten potilaiden hoidosta
seké kokemusta monikulttuurisesta hoitotydsta.

Vastaajat painottivat seuraavia osaamisalueita kansainvélista avustustyota harkitsevalle:

e hyva peruskoulutus

e monipuolinen tydkokemus
e sisdtautipotilaan hoitoty6

e kirurgisen potilaan hoitoty0
e ensihoito

e ryhmatyotaidot

e sopeutumiskyky

e Kkielitaito

o Kkérsivallisyys

”Olin monessa tehtavassa, joissa piti kayttaa tervetta jarkea ja karsivallisyyttd amma-
tillisten taitojen liséksi. Esim. en ollut opiskeluaikojeni jalkeen kirurgisella osastolla
toissd. Mutta aika pian opin tarvittavat tiedot ja taidot sotakirurgisessa kenttasairaalas-
sa. Niitd ei Suomessa voisikaan oppia. Trooppiset taudit tuli opituksi.”

"Hyvd peruskoulutus ja laaja kokemus omasta tyostd. Kaikki erityisalojen tuntemus on
ollut tarpeen jossain paikassa. Yleensa joustavuus ja sopeutuvaisuus sekd ryhmatyétai-
dot. Tarke&d on osata rentoutua valilla ja nukkua hyvin. Kielitaito on ehdoton yleensa
Englanti riittid, Ranska ja Espanja eduksi.”

6.6 Eettiset ongelmat

Vastaajilta kysyttiin myds mahdollisista eettisista ongelmatilanteista komennuksilla.
Kaikki haastatteluun osallistuneista olivat kokeneet eettisia ongelmia, osa kulttuurista
tai maan koyhyydesta johtuen. Vastaajat olivat kokeneet viitteitd ihmisten eriarvoisuu-

desta naisten aseman heikkoudesta tai karkeasti sukupuolijaottelusta. Esimerkiksi tytto-
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lapsi jatettiin huomioitta, koska poikalapsi oli kyseisessé kulttuurissa hyvaksyttavampi.
Yksi vastaajista toi esille auttamistyota tekevien suomalaisten hyvén tyomoraalin ja
korkeat eettiset arvot tyodssa. Joidenkin ulkomaalaisten avustustyontekijéiden motiivina

oli ollut saapua avustustyéhon seikkailumielelld tai ”lomalle”.

”On pitanyt opetella elamaan sen kanssa, ettd kaikkia ei voi auttaa. Naisten huono
asema aiheuttaa minulle surua tietyissa kulttuureissa. On tuskallista katsoa, kun ihmisia
kohdellaan eriarvoisesti. Olen nahnyt vihamielisen vakijoukon vievan mennessaan toi-
seen heimoon kuuluvan, enkéa ole voinut tehda mitd&n tuon raukan hyvéksi. Paikallisen
hallinnon korruption takia on joskus ollut vaikea auttaa haavoittuvimpia. Kaikilla reis-
suilla on ollut runsaasti apua tarvitsevia ihmisid.”

"Kylld eettisid ongelmiakin oli jonkin verran. Aina ei punaisen ristin tunnusta kunnioi-
tettu. Israelissa tydskentelin puolitoistavuotta palestiinalaisten perusterveydenhuollon
auttamiseksi ja tukemiseksi. Sain Israelilaisten puolelta ikdvia katseita ja eleita kun lii-
kuin SPR:N tunnuksilla merkitylld autolla.”

6.7 Vapaa sana

Kyselyn lopussa vastaajille jai mahdollisuus Kirjoittaa vapaasti yleisesti avustustyosta
ajatuksiaan ja kokemuksiaan. Rankoistakin kokemuksista huolimatta kriisity6 oli ollut
ammatillisesti ja ihmisend kehittymisen kannalta kasvattava kokemus jokaiselle vastaa-
jalle. Kokemusta on pystynyt hyddyntamaan mydhemminkin tydelamassa. Kaikki vas-

taajat ovat olleet tyytyvaisia kokemuksiinsa ja elamyksiinsa, eivatka vaihtaisi niita pois.

Osa vastaajista oli myds saanut uusia elinikaisié ystavid, joita he tapaavat edelleen. Suu-
rin osa vastaajista painotti tyokokemuksen tarkeyttd auttamistydssé. Sopeutumista pidet-
tiin myos hyvin tarkeéna ja erilaisten ihmisten joukossa toimiessa myos ennakkoluulot-

tomuus ja kunnioitus eri kulttuureiden tapoihin oli tarkeaa.

“Olen nyt jo eldkkeelld. Usein mietin noita kansainvalisten toiden kokemuksiani. Olen
niista kiitollinen ja onnellinen. Olen pystynyt hyddyntaméan niité tydssani opettajana.
Ajattelen myos, ettd ne ovat kasvattaneet minua ihmisena. Ihmis- ja maailmankuvani
ovat laajentuneet. Olen enemman kiinnostunut mitd maailmalla tapahtuu kuin ehk& mo-
ni muu suomalainen. Osaan my6s suhteuttaa asioita. Ymmarrys kulttuureita, uskontoja
ja eri etnisia ryhmia kohtaan kasvoi huimasti. Minun on vaikea hyvaksya rasistisia aja-
tuksia ja tekoja esim. maahanmuuttajiin ja pakolaisiin. IThminen on lopulta hyvin sa-
manlainen kaikkialla maailmassa.”
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“Vaikka on ollut raskaita kokemuksia, niin enpa antaisi niitdkaan pois. Tosi paljon olen
paassyt ndkemaan ja kokemaan. Upeat ty6kaverit ovat olleet se tukiranka, jonka varas-
sa on jaksanut. Naista kollegoista on tullut ystavia, niin kotimaassa kuin ulkomaillakin.

”Luonnonkatastrofit eroavat suuresti "hengeltddn” sota-alueiden katastrofeista, pitaisi
kasitelld molempia kriiseja erikseen. Mitd enemman on kokemusta sairaanhoitajana,
sitd paremmin sopeutuu kriisityéhon. Usein vaaditaankin ulkomailla tygskentelysta ko-
kemusta ennen organisaatioon paasyd, jotta sopeutuisi paremmin poikkeusolojen tyo-
hon.

"Ulkomailla tyoskentely auttaa ndkemdidn, ettd meilld on todella varaa antaa varoja
edelleen tuon kaltaiseen tyohon. Ihmisilla joilla ei ole yhtddn mitéan, jotka kuitenkin
ovat iloisia eivdtkd valita surkeutta. Niin kuin meilld kuulee tehtdvin”

7 LUOTETTAVUUS

Laadullisella tutkimusmenetelmalld tehdyn tutkimuksen voi vuorostaan sanoa olevan
luotettava, kun tutkimuksen tutkimuskohde ja tutkittu materiaali ovat yhteensopivia eika
teoriamuodostukseen ole vaikuttaneet epédolennaiset tai satunnaiset tekijat. (Vilkka
2005, 158.)

Tutkimuksen patevyys eli validiteetti: Validiteetti tarkoittaa mittarin tai tutkimusmene-
telman kykya mitata sitd, mitd tutkimuksessa on tarkoituskin mitata. Patevéssa tutki-
muksessa ei siten saisi olla systemaattista virhettd. Tama tarkoittaa sitd, milla tavalla
tutkittavat ovat ymmaértaneet mittarin, kyselylomakkeen, kysymykset. Tulokset vééris-
tyvét, jos vastaaja ei ajattelekaan, kuten tutkija on olettanut. Validiutta tarkastellaan si-
ten jo tutkimusta suunniteltaessa. Kysymys on siitd, miten onnistuneesti tutkija on ky-
ennyt siirtdméan tutkimuksessa kéytetyn teorian késitteet ajatuskokonaisuuden kysely-
lomakkeeseen. (Vilkka 2005, 161.)
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( Luotettavuuden kulmakivet )

Tutkimuksen teoreettiset
lahtékohdat (sis. *
johdonmukaisuus)

Keskeiset
kasitbest

e

Mittar,/t (rakenne-, sisdltd-,
kriteerivaliditeatti)/
reliabiliteetti

L 4

Tutkimusongelmat

.

.&ingg?cnﬁak;ruu Aineiston analyysi/tulkinta
{virheriski) (virheriski)
Tulokset | Johtopdatdkset

Luotettavuuden kulmakivia teorialahtoisessa tutkimuksessa voidaan havainnollistaa seuraavan kuvion

avulla. Kuvio 3 (Kajaanin Ammattikorkeakoulun www-sivut opinndytetydpakki 2014.)

Tassd tyossd on kiinnitetty huomio luotettavuuteen tekemélla kysymykset mahdolli-
simman selkeiksi ja yksinkertaisiksi vastaajan ymmartdd. Saatekirjeestd lahtien kyse-
lyyn osallistuneille henkil6ille muodostui jo alkuvaiheessa selkeéd kuva tyon tarkoituk-
sesta. Yksi vastaajista ennen vastausten analysointia oli ymmartényt opinnaytetyon tar-
koituksen véérin. Vastaaja oli tyoskennellyt varainkeruutydssé mutta, ei kenttaolosuh-
teissa. Asia selvisi aikaisessa vaiheessa ja tilalle, oli mahdollista saada uusi vastaaja jo-

ka oli pateva osallistumaan kyselyyn.

Tutkimuksen luotettavuus eli reliabiliteetti: Reliabiliteetti tarkoittaa tulosten tarkkuutta
eli mittauksen kykya antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia ja mittaustulosten toistettavuut-
ta. Tutkimuksen patevyys ja luotettavuus muodostavat yhdessa mittarin kokonaisluotet-
tavuuden. Kun tutkittu otos edustaa perusjoukkoa ja mittaamisessa on mahdollisimman
vahan satunnaisuutta, tehdyn tutkimuksen kokonaisluotettavuus on hyva. Luotettavuutta
voivat heikentda useat tekijat tutkimuksen aikana. Satunnaisia virheita voivat olla se et-
t4, vastaaja muistaa vastatessaan jonkin asian vaarin tai ymmartaa asian eri tavoin kuin
tutkija. Virheiden vaikuttavuus tutkimuksen kannalta ei valttdaméattd ole kovin suu-
ri.(Vilkka 2005, 161-162.)
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8 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli selvittda sairaanhoitajien selviytymistd ja ammattitai-
dollista sopeutumista poikkeusolosuhteissa kansainvalisessd auttamistydssa. Tyoni ta-
voitteena oli tuoda tietoa kansainvélisesta kriisityostd valmistuville tai jo tydssé oleville
terveydenhuollon ammattihenkildille. Vastaajat saivat saatekirjeen sahkopostitse mika
kertoi tutkimuksesta ja vastausajankohdasta. Sahkdinen kyselylomake I&hetettiin samal-

la myds séahkdisend linkkina vastaajille.

Suurin osa vastaajista oli idltd&n yli 50- vuotiaita sairaanhoitajia, joilla on pitka, yli 30
vuoden tyohistoria takana. Kriisityohon lahtijoilla oli siis ollut vankka tyokokemus ko-
timaassa. Pienimuotoisella kyselylla kaikilla neljalla vastaajista oli paljon samantyyppi-
sid kokemuksia kansainvalisesta kriisityostd. Kahdella vastaajista oli kokemusta avus-
tustyosté yli 16 vuoden ajalta. Jokainen vastaajista oli tydskennellyt luonteeltaan hie-
man erilaisissa auttamistehtavissé sota-alueen kenttésairaalatehtdvistd sekd ohjaus ja
opetustydssa. Kaikki vastaajat olivat kokeneet olonsa turvallisiksi tydkomennuksien ai-

kana organisaation hyvien suunniteltujen toimintatapojen ansiosta.

Maanosat vaihtelivat vastaajilla monipuolisesti, ja muun muassa Israel ja Afganistan
tulivat kahden vastaajien vastauksista esille. Islam kulttuuri tuli yhdella vastaajista vah-
vasti esille eettisia nakokulmia kysyttaessd. Osalla oli rankkojakin tilanteita, mutta nii-
tak&an kokemuksia kukaan ei kuitenkaan vaihtaisi pois. Kukaan ei myoskaan katunut
komennuksille 1ahto&an. Jokaisen avustustyontekijan ammattitaito oli kehittynyt paljon
trooppisten sairauksien osalta ja sotakirurgisesta hoitotydsta. Elamankatsomus oli avar-
tunut tyontekijoilla, myo6s positiivisella tavalla karsivéllisyys seké eri kulttuurien kunni-

oitus nousivat esille vastauksista.
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Toimeksiantaja, yhteyshenkilon nimi, sahkdposti, puhelinnumero ja osoite: ~
Lainsi - Pavin QQAAQ&NV&O\ ; k:jfj’fif/\eh M«LK(AI maka A%juhen@e\d F‘
O4B0 309 8L, Marsi Porin ot Liikostudie 28 286\ 0 Pord) ‘

Opinnaytetysn nimi: 5(\;nw\|r\9/\otivjm L lsiss e J& odustroriss ﬂ__%g SS& Sel\v fﬁy

honern & amas b Mine o

Tyén etenemisaikataulu: Y%‘ ey \/L\m\ﬁy\ ‘W\aiy A('A‘V\i(\ VTP AU THe
5(9 loary ALY ",’/5?‘*&8"%8‘/\ QOJTU_M Y2 e obanmadne in,

Tarkempi selvitys on sopimuksen liitteen olevassa hyvaksytyssa tutkimus-/projektisuunnitelmassa.

Téata sopimusta koskevat erimielisyydet pyritan ratkaisemaan ensisijaisesti neuvottelemalla osapuolten kesken. Mikali
asiasta ei paasta sopimukseen, erimielisyydet ratkaistaan Satakunnan kérajaoikeudessa.

Téata sopimusta on laadittu kappaletta, yksi kullekin osapuolelle.
Ol luk t sopi hdot (sivu 2) ja hyviksymme ne.
Paivays:

Toimeksiantajan edustajan allekirjoitus, nimike ja nimen selvennys:
v@é :(/ \'}74& Mika Kyytinen
kirkkoherra

Osaamisalueen johtajan allekirjoitus ja nimen selvennys:

Opinnaytetyon tekijan allekirjoitus:

((,/CJA, g
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LIITE 2
=
. SATAKUNNAN AMMATTIKORKEAKOULU OPO7A
{ SATAKUNTA UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
samk 112
SAMK / Sopimus opinnaytetydn tekemisesta
Opi 1\ i :
pinnaytetyon tekija H'QDL,Q.«/ \S‘\ Wing i
Opiskelijanumero: 05\03 o ‘ Awitusryhma: [ )W T [{ K € (A
K jelma: [ 5
oulutusohjelma HD\*’OQ-L? on @\0 M@’O |/\1()/Q WAk
Opmnaytetyéta ohjaavan opettajan nimi, séhképosti, puhelmnumero ja osoite:
ougu - |(n(,‘< mavja. r e K@ panmn K. F\ O4Y =*10343p
Toimeksiantaja, yhteyshenkilén nimi, sahképosti, puhellnnumero Ja osoite:
()\LOW’QV\ PMV\L\'{H (%) Ris! g- ailcué \aumc c\s Q_o kt& \/O-MC\S%L b19a S

€ pursdnenris 0. g | an '%-(,l acm Kesmn,to.myrp e faandhcdin o

Opinnaytetysn nimi: SM'JW\}\OCkb wa RVTSISSE ja kakaglvepissa “Tydsea —O6t+Ho
Selvighiymahdln \o cimin a {nen pop e L

Tyonetenemlsalkataulu kega Jdeoiu \/Wm M/\alt,&)wd& $‘)W3’f¢j Qo
\(a g'tyo’\ Lp,rqu b»j’o‘ AL g

Tarkempi selvitys on sopimuksen liitteens olevassa hyvaksytyssa tutkimus-/projektisuunnitelmassa.

Tata sopimusta koskevat erimielisyydet pyritaan ratkaisemaan ensisijaisesti neuvottelemalla osapuolten kesken. Mikali
asiasta ei paasta sopimukseen, erimielisyydet ratkaistaan Satakunnan kéarajéoikeudessa.

Tata sopimusta on laadittu kappaletta, yksi kullekin osapuolelle.

Ol luk t sopi hdot (sivu 2) ja hyviksymme ne.

P

Paivays: {L o . oLoH

Toimeksiantajan edustajan allekirjoitus, nimike ja nimen selvennys:

e N AT UN Yool naxiol

Osaamisalueen johtajan allekirjoitus ja nimen selvennys:

Opinnaytetyon tekijan allekirjoitus:

A %{/ \éaa VZSV‘O/V\

Rk
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LIITE 3

HYVA VASTAANOTTAIJA

Opiskelen Satakunnan ammattikorkeakoulussa sosiaali- ja terveysalan Tiilim&en kam-
puksella sairaanhoitajaksi. Opintoihini kuuluu opinndytetyd, jonka aihealueena on:
“Sairaanhoitajalta vaadittavat ammatilliset valmiudet kriisi/katastrofitilanteissa.” Yh-

teistydtahoina toimii Suomen Punainen Risti ja Suomen Lahetysseura.

Tutkimusmenetelmand kéytetddn laadullista sisallon analyysid teemoihin perustuvista
esseevastauksista, joiden pohjana toimivat vastaajien kokemukset. Tutkimuksen tekemi-
seen on saatu lupa yhteistyotahoilta. Vastaukset kasitelladn nimettdméana ja luottamuk-

sellisesti. Kyselyn vastaamiseen on aikaa 30.6.2014 asti.

Tyon ohjaajana toimii lehtori, KT Marja Flinck Satakunnan ammattikorkeakoulusta,
puh. 044-710 3430. Valmis opinndytetyd tullaan julkaisemaan Internetissa

www.theseus.fi.

Toivon teidan vastaavan tdhan kyselyyn ja antavan ainutkertaisen kokemuksenne tamén

pienimuotoisen tutkimuksen kayttoon.

Kiitos yhteistyosta!

Heidi Saarinen

Sairaanhoitajaopiskelija

Satakunnan ammattikorkeakoulu, terveyden osaamisalue, Pori

heidi.saarinen@student.samk.fi
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LIITE 4/1
Lomakkeen oletusotsikko

Taustatiedot

Nainen Mies
Sukupuoli C

Ika

alle 30 vuot- 30-39 vuot- 40-49 vuot- 50-59 vuot- 60-69 vuot-yli 69 vuot-

ta ta ta ta ta ta
Ika - - - - -
Tyokokemus sairaanhoitajana
alle 10 vuot- 11-20 vuot- 21-30 vuot- yli 30 vuot-
ta ta ta ta

Ty6kokemus sairaanhoitaja- -

na

Tyo6kokemus avustustydssa

1-5 6-10 11-15 16-20 21-25 yli 25
vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta
Tyokokemus  avus- -

C - - - -
tustyossa
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LIITE 4/2

Tyon vastaanotto ja sopimukset

(Ole ystavéllinen ja vastaa omin sanoin seuraaviin kysymyksiin 1. Miten péaadyit l&hte-

il
i o

Tyon vastaanotto ja sopimukset

maan kyseiseen tyohon?

2. Miten ty6nantaja hoiti koulutuksen tehtdvaan?

B

=]
[ | i

Tyon sisélto

3. Mika oli paatehtavasi?

il
s o

Tyon sisélto

4. Miten oman auttavan organisaation arvot nakyivat tyossasi?

B

=]
[ | i

Ty06skentelyolosuhteet

5.Kuvaile tytskentelyolosuhteita?

il
s o

Ty06skentelyolosuhteet




LIITE 4/3

6. Miten koit oman turvallisuutesi?

il
s o

Ty6skentelyvaatimukset

7. Kuvaile tyohosi tarvittavia osaamisalueita?

B

=]
[ | i

Tyoskentelyvaatimukset

8. Miten ty0 kehitti ammattitaitoasi?

B

=]
[ | i

Ty6skentelyvaatimukset

9.Kohtasitko eettisia ongelmia tydssasi? Jos kohtasit, kerro millaisia

il
L o

Tyoskentelyvaatimukset

Vapaa sana

Lo LD

38
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LIITE 3
. SATAKUNNAN AMMATTIKORKEAKOQULU OPO7A
{ SATAKUNTA UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
samk 172

SAMK / Sopimus opinnaytetyon tekemisesta
Opinnaytetyon tekija: HQD&JV 5 didhg
Opiskeljanumero:  {{ () 3 090 ' Aloitusryhma: [\ )W T || K [ 24 (A

Koulutusohjelma: Hod—-ohj on @\0 M/Q-kd;/a— 0 |/\1 &Q -

Opmnaytetyota ohjaavan opettajan nimi, séhképosti, puhellnnumero ja osoite:

f)\.gu FI(M(,K VV\a.lfJék \hck@g—cwm}\- Filobm-}lojwsg,

Toimeksiantaja, yhteyshenkilon nimi, sahké g'stl puhellnnumero ja osoite:
Saowen Puneinen Ris:

Opinnaytetyén nimi: Sot(lt-t\v\}\ockb apia v SSK*\% ‘Q«wait‘mf‘”“- “Wyess e ROt

[ A 8 ¥ 270
Tybnetenemlsalkataulu Kegd doiu v wxa,,lﬂg;u,dg Ly lkay o Yy
\(ZL g'tjon Ln,ru.w’\ b/uj‘mh Al e~ J

Tarkempi selvitys on sopimuksen liitteena olevassa hyvaksytyssa tutkimus-/projektisuunnitelmassa.

Tata sopimusta koskevat erimielisyydet pyritaan ratkaisemaan ensisijaisesti neuvottelemalla osapuolten kesken. Mikali
asiasta ei paasta sopimukseen, erimielisyydet ratkaistaan Satakunnan kéarajéoikeudessa.

Téata sopimusta on laadittu kappaletta, yksi kullekin osapuolelle.

Ol luk t i hdot (sivu 2) ja hyvdksymme ne.

Paivays: {L o ‘.)2/0\ Y

Toimeksiantajan edustajan allekirjoitus, nimike ja nimen selvennys:
| _oftre D
Pheor s my UN X ool nveaTTvL

Osaamisalueen johtajan allekirjoitus ja nimen selvennys:

Opinnaytetyon tekijan allekirjoitus:

; %& éﬂa, S~

Lg chUdA..S \4LMJ C\s qobt(}- \/&&Sbc,ﬂj{\‘&
@ prnadnemiris K . Ei 020201006, Kefs\am?ﬁ)nmbb 'td'\t“‘w‘Qw—a\ { 29

Wy



LIITE 4

P SATAKUNNAN AMMATTIKORKEAKOULU OPO7A
SATAKUNTA UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
samk @ 112
A op op aytetyon teke esta
Opinnaytetyon tekija: H’@CCQL S A owOnein
Opiskeljanumero: |\ (y 2090 IAIoitusryhmé: OHT u Kp (A

Koulutusohjeima: \\, {7, QI/) an Mc wSudbire Q/\,] &Q, e

Opmnaytetyota ohjaavan opettajan nimi, sahképosn puhelinnumero ja osone

Magja FlnCK, cMovja FLLncE @ vk B, (U4~ 103430

Toimeksiantaja, yhteyshenkilén nimi, sahképosti, puhelinnumero ja osoite:
| ansi - Pavin ge»-«yz&szva"(k kj(’]‘ffuneh L—MK(,\ ok . Qgﬂ Mhu\@@/]
o486 309 36, harsi -Povin ot Mém\ﬁﬂgg AL6\ O Pon

1,

Opinnaytetysn nimi: 5a;nu\v-\ﬁnotb):jm L Tsise s JM Muﬁ'us“t orfss rx{%&‘;;‘;&se
hwhernn & anmvag

VoL
FIZVSREN

Tydn etenemisaikataulu: k%f L2604 Wy\ cw\a_Ly ;mmﬁtﬁ xry eAlnHe

610 bgr{j ADIH‘)’/&R*KB"%EV\ Qofrvgw YN ‘>0&¢m\r\étx

Tarkempi selvitys on sopimuksen liitteen olevassa hyvaksytyssa tutkimus-/projektisuunnitelmassa.

Tata sopimusta koskevat erimielisyydet pyrita4n ratkaisemaan ensi ijaisesti neuvottelemalla osapuolten kesken. Mikali
asiasta ei paasta sopimukseen, erimielisyydet ratkaistaan Satakunnan kérajaoikeudessa.

Téata sopimusta on laadittu kappaletta, yksi kullekin osapuolelle.

Ol luk t sopi hdot (sivu 2) ja hyviksymme ne.

Paivays:

Toimeksiantajan edustajan allekirjoitus, nimike ja nimen selvennys:

N e e

Osaamisalueen johtajan allekirjoitus ja nimen selvennys:

Opinnaytetyon tekijan allekirjoitus:

(/L loww.ﬂw-———




