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Tämän opinnäytetyön tarkoituksena oli selvittää verkko-oppimisyhteisönä toteutettavan 
kurssin käytettävyyttä. Tavoitteena oli kerätä mahdollisimman paljon tietoa mallin eduista 
ja huonoista puolista. Tarkoitus ei ollut rakentaa valmista verkkokurssia, vaan kerätä tietoa 
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verkko-oppimisyhteisön hyvät ja huonot puolet a) opintojen tarjoajan näkökulmasta? b) op-
pijoiden näkökulmasta? 
 
Opinnäytetyö toteutettiin Scoping katsauksena, koska aiheesta löytyi verrattain vähän ai-
kaisempaa tutkimustietoa.  Scoping katsauksella pyritään tarkastelemaan kaikkea ole-
massa olevaa tutkimusta erilaisista tutkimusasetelmista huolimatta ja muuta olemassa ole-
vaa tietoa sekä tarjoamaan laaja yleiskatsaus aiheesta. Tässä Scoping katsauksessa tie-
tokantahaut suoritettiin PubMed- ja CINAHL-tietokantoihin sekä julkaisijatietokantoihin 
Science Direct ja Pro-Quest Central. Sisäänottokriteereinä oli Englanninkieliset katsausar-
tikkelit ja tutkimusartikkelit vuosilta 2002–2023, jotka käsittelivät aihetta. Aineistoon ei hy-
väksytty MOOC:eja koskevia julkaisuja. Tähän työhön lopulliseksi aineistoksi valikoitui seit-
semän julkaisua: neljä mixed-methods tutkimusta, yksi määrällinen tutkimus, yksi laadulli-
nen tutkimus ja yksi artikkeli. 
 
Verkko-oppimisyhteisöjen suurin hyöty varsinkin opiskelijoiden näkökulmasta oli aineiston 
perusteella vertaistuki. Opiskelijoiden työskennellessä yksin yhteys muihin opiskelijoihin 
pitäisi erikseen rakentaa. Käytävä- ja ruoka-taukokeskustelujen ja sitä kautta opiskeluka-
vereihin tutustumisen puuttuminen virtuaalisissa oppimisympäristöissä on puute. Verkko-
oppimisyhteisö paikkaa tätä puutetta. Kurssien fasilitointi, opiskelijoiden ja opettajien jat-
kuva mentorointi vie runsaasti aikaa ja teettää työtä opintojen tarjoajalle. Opintojen vähäis-
ten keskeyttämisten ja oikea-aikaisten valmistumisten ollessa yhteisöllisen kurssimuodon 
hyvä puoli myös opintojen tarjoajalle sen työläydestä huolimatta. 
 
Yhteenvetona on se, että opiskelijoiden näkökulmasta verkko-oppimisyhteisöllä on lähes 
pelkästään hyviä puolia lukuun ottamatta teknologiasta aiheutuvia ongelmia. Opintojen tar-
joajan näkökulmasta on huomioitava se, että opettajien raskas työtaakka ja kurssien aikaa 
vievyys ei välttämättä näkynyt oppimistuloksissa. Tämän tyyppisiä kursseja rakentaessa 
opintojen tarjoajan tulee siten huomioida se, että mikä on saavutettu hyöty suhteessa työn 
määrään. 
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The purpose of this thesis was to describe usability of online learning community courses. 
The goal was to gather as much information as possible about the advantages and disad-
vantages of the model. The purpose was not to build a ready-made online course, but to 
gather information about the applicability of the model. In this review, the research ques-
tions were 1. What are good and bad sides of the online learning community course a) 
from the point of view of the study provider? b) from the learners' point of view? 
 
The thesis was carried out as a scoping review, because relatively little earlier research in-
formation was found on the subject. Scoping review aims to examine all existing research, 
despite of different research settings, and other existing knowledge, and to provide a broad 
overview of the topic. A scoping review aims to quickly create an understanding of the tar-
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this Scoping review, database searches were performed in the PubMed and CINAHL data-
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In summary, from the students' point of view, the online learning community has almost 
only positive aspects, except for the problems caused by technology. From the point of 
view of the course provider, it must be noted that the teachers' heavy workload and the 
time-consuming nature of the courses were not necessarily reflected in the learning re-
sults. When building this type of courses, the study provider must therefore consider the 
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1 Johdanto 

Vuonna 2014 Implanttirekisterin mukaan hammasimplantteja asennettiin 16 207 kappa-

letta. Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos (THL) ei ole enää vuoden 2016 jälkeen kerännyt 

tietoja hammasimplanteista, mutta oletettavasti niiden asettamisen määrä ei ole aina-

kaan vähentynyt Suomessa.  

Suomessa hammaslääkäreiden peruskoulutukseen kuuluu vain rajallinen perehtyminen 

implantologiaan (Tilander 2018). Hammaslääketieteen koulutusohjelman opintosuunni-

telman 2020–2023 mukaan implantologiaa käsitellään osana kahta opintokokonaisuutta. 

Kokonaisuudet ovat DENT-407 Purennan korjaaminen II (7 op) ja DENT-508 Digitaali-

nen hammaslääketiede (2 op). (Hammaslääketieteen opintosuunnitelma 2020–2023.) 

Implantologiaan perehtyminen perustuu Suomessa siten tällä hetkellä lähinnä vapaaeh-

toiseen lisäkoulutukseen. Koulutuksia järjestävät mm. Hammaslääkäriliitto ja kaupalliset 

toimijat. (Tilander 2018.) Eurooppalaiset hammaslääkärit ovat itse vastuussa omasta si-

säisestä laadunvalvonnastaan ja parhaasta mahdollisesta, tieteelliseen näyttöön perus-

tuvasta hoidosta (Suomalainen ym. 2013:4). Täydennyskoulutus on näin ollen tarpeen, 

kun hammaslääkäri haluaa aloittaa implanttihoitojen tekemisen. 

Implantona on Suomalainen vuodesta 1994 toiminut terveydenhuoltoalan yritys, joka toi-

mittaa implantointiin ja oikomishoitoihin tarvittavia materiaaleja sekä järjestää koulutuk-

sia (Implantona. Tietoa meistä). Implantona tarjoaa hammaslääkäreille täydennyskoulu-

tusta mm. implantologiasta ja on kiinnostunut laajentamaan liiketoimintaa aiempaa 

enemmän koulutusten puolelle. Implantonassa koulutuksia järjestetään tällä hetkellä si-

ten, että yrityksen tiloissa järjestetään kurssi kerrallaan, aihealue kerrallaan. Yrityksellä 

on kiinnostusta verkkokurssien järjestämiseen.  

Verkkokurssitarjontaa lähdetään muodostamaan aluksi implantologiasta kiinnostuneille, 

mutta ei vielä yhtään implanttia asentaneille valmistuneille hammaslääkäreille. Yhtenä 

vaihtoehtona on rakentaa Community driven -kurssi. Community driven -kurssi tai Online 

learning community eli oppimisyhteisöön perustuva verkkokurssi, joka eroaa tavallisesta 

verkkokurssista mm. siten, että apua on saatavilla heti, luodaan tervetulleeksi toivottava 

oppimisympäristö ja kurssi elää ja kehittyy kurssin edetessä. Tavoitteena on, että opis-

kelijat osallistuvat pedagogiseen suunnitteluun yhdessä toisten opiskelijoiden ja opetta-

jan kanssa enemmän kuin perinteisellä tyylillä järjestettävissä verkkokursseissa. Toimi-
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akseen tämän opiskelumuodon tulisi olla ennemmin opiskelijajohtoinen kuin opettajajoh-

toinen. (Ohiri 2022.) Aktiivinen osallistuminen ja vuorovaikutus, joka vaatii yhteistyötä, 

tekee tämän kaltaisessa verkkokurssissa oppimisesta mielekästä ja kestävää (Tang & 

Lam. 2014). Koska Implantonalla on kokemusta ja mahdollisuuksia järjestää myös pai-

kan päällä tapahtuvia koulutuksia, voitaisiin niihin verkko-opintoja yhdistämällä (blended 

learning) saada mm. parempia oppimistuloksia (Huhtanen 2019:4).  

 

2 Teoreettinen viitekehys 

2.1 Oppiminen 

Oppimista on mahdotonta selittää tyhjentävästi ilmiön moniulotteisuuden vuoksi ja koska 

oppiminen ei ole erillinen ihmisen toiminnan kategoria. Ihminen taltio tietoa muistiin, 

konstruoi tapahtumia ja organisoi tietoa koko ajan toimiessaan maailmassa ja havain-

noidessaan sitä. Oppiessa muistiin taltioituu usein itse tapahtuman sijasta se, mitä hen-

kilö on tarkkaillut, hahmottanut ja tehnyt (esimerkiksi ajatellut) eli oppimisen voidaan kär-

jistetysti sanoa olevan kognitiivisemotionaalisen toiminnan sivutuotos. (Pruuki 2008:9, 

26. Rauste-Von Wright & Von Wright & Soini 2003:99.) 

Erilaiset oppimisteoriat lähestyvät oppimista erilaisista näkökulmista. Behaviorismissa 

oppija on passiivinen, kun taas muissa oppimisteorioissa oppijan oma aktiivisuus koros-

tuu. Yhteistä teorioille on korostaa sosiaalista vuorovaikutusta. Humanistinen ja kon-

struktiiviset suuntaukset korostavat oppimisessa toistamisen ja ulkoa muistamisen si-

jasta reflektiivisiä toimintoja. (Pruuki 2008:9, 26. Rauste-Von Wright & Von Wright & Soini 

2003: 90.)  

Oppimisessa on olennaista informaation jäsentäminen uudella tavalla ja jo olemassa 

olevien skeemojen (yksilön kokemusten välityksellä rakentunut sisäinen malli jonkin 

asian tyypillisitä ja olennaisista piirteistä) uudelleen järjestäminen ja uusien skeemojen 

vähittäinen luominen. Opettajan tulisi siis auttaa opiskelijaa yhdistämään aiemmin opit-

tua uuteen tietoon ja siten tuottaa uutta merkityksellistä ja ymmärrettävää tietoa. Ope-

tuksen tulisi lähteä liikkeelle aiemmin opitusta huomioiden myös mahdollinen tarve pur-

kaa siihen liittyvää tunnesisältöä. (Pruuki 2008: 28.  Rauste-Von Wright & Von Wright & 

Soini 2003: 93.) 
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2.2 Etäoppiminen 

Etäopiskelu voidaan määritellä kaikenlaisena koulutuksen tarjoamisena opiskelijoille, 

jotka eivät ole fyysisesti läsnä samassa tilassa ja jossa pedagoginen materiaali on kou-

lutuslaitoksen suunnittelemaa ja valmistelemaa. Etäopiskelu ei ole mikään uusi kek-

sintö ja sen kehittyminen voidaan jakaa karkeasti kolmeen ajanjaksoon: painettu mate-

riaali, televisio ja internet. (Kaplan & Haenlein 2016: 442–443.) 

Kirjapainotekniikka keksittiin vuonna 1439, jolloin kirjoista tuli edullisempia ja saavutet-

tavampia – tosin kirjoista puuttuu varsinainen pedagoginen osuus eli opintojen sisällön 

toteutuksen suunnittelu. Englannissa vuonna 1969 perustettua avointa yliopistoa voi-

daan pitää ensimmäisenä, joka tarjosi kirjeenvaihto-oppimista television ja postin avulla 

siten, että fyysistä läsnäoloa ei enää tarvittu ja tiettävästi ensimmäinen online-kampus 

(ja mahdollisuus suorittaa koko tutkinto etänä) perustettiin vuonna 1989 Phoenixin yli-

opiston toimesta. (Kaplan & Haenlein 2016: 442–443.) 

2.3 Verkko-oppiminen 

Verkko-oppiminen ei ole vakiintunut käsite. Muita termejä ovat muun muassa e-oppimi-

nen, virtuaalioppiminen ja niin edelleen. Verkko-oppimisen voidaan ajatella olevan ta-

pahtuma, jossa materiaalit, ohjeistukset ja muut palvelut tulevat ainakin suurimmaksi 

osaksi verkossa. Verkko-oppiminen yhdistää teknologian ja oppimisen eli: oppiminen on 

kognitiivinen prosessi ja teknologia mahdollistaa sen. Verkko-oppimisen suunnittelun pi-

täisi aina pohjautua pedagogisille periaatteille siten, että optimaalinen oppiminen on 

mahdollista. Hyvä verkko-oppimisympäristö on myös enemmän kuin tyypillinen oppimis-

ympäristö. Se perustuu opiskelijakeskeiseen metodologiaan, joka tosin edellyttää opis-

kelijoilta vastuuta omasta oppimisestaan ja motivaatiota opiskella jatkuvasti ja johdon-

mukaisesti ilman vaatimusta osallistua fyysisille, rakennetta tuoville, tunneille. (McVay. 

2004: 3; Mänty & Nissinen. 2005: 11, 25.) 

Verkko-oppimisessa teknologia on yksi työkalu opetuksessa kuten vihko ja kynä. Tekno-

logia tosin sisältää useampia ulottuvuuksia kuten esimerkiksi kirjoitustyökalut, kommuni-

kaatiotyökalut, tallennus ja visuaalisuus. Teknologia aiheuttaa myös ongelmia, joita voi-

vat aiheuttaa esimerkiksi oppijoiden tekniset taidot, käytetyt ohjelmistot ja huono suun-

nittelu. Verkko -oppimisen teoria voidaan jakaa esimerkiksi kolmeen elementtiin: opetus-

strategia, oppimisteknologia ja pedagogiset mallit. (Aparicio & Bacao & Oliveira. 2016: 

292,299; Mänty & Nissinen. 2005: 11.) 
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Verkko-oppiminen tuskin vähenee tulevaisuudessa. Ennustetaan, että vuonna 2025 160 

miljoonaa ihmistä hakee korkeakouluihin ja verkko-opetus on nähty tärkeänä tapana 

vastata tähän kasvavaan korkeakoulutuksen tarpeeseen. Verkko-oppiminen esimerkiksi 

sallii aikuisen oppijan siirtymisen helposti paikasta toiseen ja opintojen jatkamisen ilman 

että tutkinnon tai ohjelman suorittaminen häiriintyy. (McVay. 2004: 13.) 

2.3.1  Verkko-oppimisen eri tyyppejä 

Asynkroninen verkkokurssi ei ole sidottu aikaan eikä paikkaan. Kurssilaisille annetaan 

tehtävät ja materiaali sekä aikaikkuna tehtävien suorittamiseen. Kommunikointi tapahtuu 

esimerkiksi keskustelupalstan välityksellä. Tämän tyyppinen kurssi sopii muun muassa 

henkilöille, joilla on tiukka aikataulu. (Fordham University.) 

Synkroninen verkkokurssi on webinaarin tyyppinen kurssi, jossa kurssilaiset osallistuvat 

keskusteluun yhtä aikaa esimerkiksi videon välityksellä. Kurssityyppi mahdollistaa myös 

oppijan ja opettajan yhteydenpidon reaaliajassa esimerkiksi videopuhelun avulla. Tämän 

tyyppinen kurssi mahdollistaa kurssille osallistumisen reaaliajassa välimatkoista riippu-

matta. (Fordham University; NASDAQ OMX's News Release Distribution Channel:3.) 

Hybridikurssi sisältää tapaamisia paikan päällä ja netissä. Yleensä paikan päällä tapah-

tuvien tapaamisten välissä kommunikoidaan netin välityksellä. (Fordham University.) 

MOOC (massive open online course) taas on nettikurssi, jonka osallistujamäärää ja jo-

hon pääsyä ei ole rajoitettu. SPOC (Small Private Online Course) on verkkokurssi, joka 

tarjoaa rajoitetun määrän paikkoja ja siksi tarvitaan jonkinlainen virallinen ilmoittautumi-

nen. SPOC:eihin osallistutaan usein hakuprosessin kautta ja niihin osallistumisesta voi-

daan periä maksu. (Aparicio & Bacao & Oliveira. 2016: 294; Kaplan & Haenlein 2016: 

442–443.) 

Verkko-oppimisen mallit voidaan jaotella myös esimerkiksi avoimeen oppimiseen, ha-

jautettuun oppimiseen, oppimisyhteisöihin (elarning communities, online learning com-

munities tms.), ammatillisiin yhteisöihin (communities of practice) ja tietämystä rakenta-

viin yhteisöihin (knowledge building communities). Verkko-oppimisessa sovelletaan 

muun muassa seuraavia pedagogisia malleja: oppiminen sosiaalisena prosessina, ryh-

mässä oppiminen osana osaamisen kehittymistä sekä oppimisen ja opettamisen tapah-

tuminen eri ajassa ja tilassa. (Aparicio & Bacao & Oliveira. 2016: 300.) 
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2.3.2 Oppimisyhteisöt verkossa  

Verkko-oppimisyhteisöt ovat yhteisöllistä oppimista sosiaalista ja kognitiivista toimintaa 

yhdistämällä, ja jota vahvistetaan synkronisten ja asynkronisten digitaalisten mahdolli-

suuksien tehokkaalla käytöllä. Ne ovat demokraattisia oppimisympäristöjä, jotka vähen-

tävät etäisyyttä opettajien ja oppijoiden välillä, ne kannustavat autenttiseen arviointiin ja 

rakentavaan kritiikkiin sekä rohkaisevat perustellun teknologian käyttöön. Oppimisyhtei-

söissä suuri painopiste on siinä, että opiskelijat oppivat niissä yhdessä enemmän, kuin 

mitä he oppisivat itsenäisesti opiskellessaan. Menestyvät oppimisyhteisöt rakentavatkin 

yhteistä tietopohjaa. (Balyone ym. 2017:2; Hollins-Alexander. 2013: 9.) 

Verkko-oppimisyhteisö vastaa puutteisiin (mm. opiskelijoiden eristäytyneisyys ja alhaiset 

valmistumisasteet), joita on esimerkiksi etäopiskelussa ja MOOCeissa (Massive open 

online course). Oppimisyhteisöt muun muassa tarjoavat ympäristön, joka edistää turval-

lisuuden tunnetta, avoimuutta, luottamusta ja tunteiden jakamista osana kriittistä reflek-

tointia. Aktiviteetit oppimisyhteisössä helpottavat erilaisten näkökulmien kartoittamista, 

ongelmanratkaisua ja kriittistä ajattelua. Toimivissa oppimisyhteisöissä oppimista tue-

taankin kollegiaalisen keskustelun ja ohjatun pohdinnan avulla: oppijat reflektoivat ja luo-

vat uutta tietoa yhdessä. Oppimisyhteisön opettajat fasilitoivat työtä tukemalla uusien 

käytäntöjen käyttöönottoa vertaisvalmennuksen ja palautteen avulla. (Hollins-Alexander. 

2013: 10) 

 

Kuvio 1. Online learning community model. Mukaillen Blayone & van Oostveen & Barber & Di-
Giuseppe & Childs 2017. 

 



6 

 

 

Kuuluminen oppimisyhteisöön edistää jäsenten autonomiaa, sitoutumista ja opiskelijoi-

den yhteistyötä. Tämä lähestymistapa painottaa yhteisöllisyyttä ja oppijan voimaantu-

mista. Niin sanottu digitaalinen tila nähdään dynaamisena ja muunneltavana raken-

teena, jolla voidaan vahvistaa kognitiivista ja sosiaalista läsnäoloa. (Balyone ym. 

2017:2–3.) 

2.4 Sulautuva oppiminen 

Sulautuva oppiminen (blended learning) on teknologialähtöinen lähestymistapa opetuk-

seen. Menetelmä yhdistää verkko-oppimista perinteiseen opettamiseen. Sulautuva op-

pimisympäristö voidaan kuvata opetus- ja oppimisympäristöksi, jossa käytetään sulau-

tuvaa oppimista opetusmenetelmänä ja siten edellytetään vuorovaikutusta opiskelijoi-

den ja opettajien välillä sekä hyödynnetään digitaalisia opetusresursseja, jotka eivät 

erityisesti vaadi vuorovaikutusta. Opiskelijat voivat työskennellä yksin, pareittain ja pie-

nissä tai suurissa ryhmissä. Opetus tapahtuu osin kasvokkain ja osin verkossa. Sulau-

tuvan oppimisen voidaan ajatella olevan yhdistelmä kahta erilaista opetus- ja oppimis-

mallia: perinteinen kasvotusten oppiminen ja verkko-oppiminen, jolla kummallakin on 

oma historiallinen taustansa, oppimisen strategiat, heikkoudet ja vahvuudet. (Makh-

doom ym. 2013:12–13; Mänty & Nissinen. 2005: 15; van der Westhuizen & Maphalala 

& Bailey 2022: 13–14.) 

Sulautuva oppiminen mahdollistaa adaptiivisen ja yhteisöllisen oppimisen sekä muut-

taa opettajan roolin pelkän tiedon välittäjästä oppimisen mahdollistajaksi. Sulautuvassa 

oppimisympäristössä korostuu opiskelijan itseohjautuvuus, jolloin opiskelijat ovat tietoi-

sia omista oppimisvelvollisuuksistaan ja osallistuvat aktiivisesti oppimisen prosesseihin, 

kuten tiedonhankintaan, toimintojen suunnitteluun ja arviointiin. Sulautuva oppimisym-

päristö pyrkii siten parantamaan opiskelijoiden oppimisen tehokkuutta luomalla merki-

tyksellisiä opiskelijakokemuksia sekä käyttämällä aikaa ja fyysisiä materiaaleja tehok-

kaasti ja tarkoituksenmukaisesti. Siten perusajatuksena on, että kasvotusten oppiminen 

ja verkko-oppiminen tulisi integroida niin, että kummankin vahvuudet voidaan hyödyn-

tää yhdistämällä ne ainutlaatuiseksi oppimiskokemukseksi. (Makhdoom ym. 2013:12–

13; Mänty & Nissinen. 2005: 15; van der Westhuizen & Maphalala & Bailey 2022: 13–

14.) 
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2.5 Hammasimplantologia 

Hammasimplantilla tarkoitetaan yleensä titaanista valmistettuja keinojuuria, joilla voi-

daan korvata joko yksittäinen puuttuva hammas tai useita puuttuvia hampaita (Könönen 

2021). Tavallisinta on korvata yksittäinen puuttuva hammas, joka on menetetty esimer-

kiksi urheilutapaturman yhteydessä sekä yleensä iäkkäämpien ihmisten osittainen tai 

täydellinen hampaattomuus ja proteesiongelmat. Hammasimplantologia on ankkurointi-

järjestelmä, joka tukeutuu leukaluuhun ja jolla voidaan korvata puuttuvat hampaat sekä 

niiden toiminta. Luuharjanteeseen kiinnittyvä hammasimplantti koostuu tekojuuresta, jo-

hon kiinnitetään välikappaleen avulla hampaan kruunu, silta tai hammasproteesi. Suurin 

osa implanteista on tehty kudosten sietämästä ja korroosion kestävästä titaanista tai sen 

seoksista ISO-laatuvaatimusten mukaisesti ja Suomessa niillä pitää olla myös CE-mer-

kintä. (Pihakari ym. 2004.) 

Hammasimplantit maksavat enemmän kuin perinteiset hammasproteesit, mutta implant-

tien pitkäaikaiskustannukset ovat pienemmät. Esimerkiksi yksittäisen puuttuvan ham-

paan korvaaminen sillalla voi olla halvempaa kuin implanttihoito, mutta onnistuessaan 

implantti kestää koko elämän, kun taas silta kestää keskimäärin vain 8–10 vuotta. Ham-

masimplantologia vaatii hammaslääkäriltä perehtymistä muun muassa biologiaan, bio-

materiaaleihin, protetiikkaan sekä tarvittavan kirurgisen osaamisen hankkimista. (Laine 

& Kemppi & Salonen-Kemppi. 2003:871; Pihakari ym. 2004.) 

3 Tarkoitus ja tavoitteet 

Tämän kirjallisuuskatsauksen tarkoituksena oli selvittää verkko-oppimisyhteisönä toteu-

tettavan kurssin käytettävyyttä suomalaisessa terveydenhuoltoalan yrityksessä. Tavoit-

teena oli kerätä mahdollisimman paljon tietoa mallin eduista ja huonoista puolista sekä 

mallin mukaisen kurssin rakentamisessa huomioitavista tekijöistä. Tarkoitus ei ollut ra-

kentaa valmista verkkokurssia, vaan kerätä tietoa mallin soveltuvuudesta. Kirjallisuus-

katsauksen avulla voidaan mm. rakentaa kokonaiskuvaa tietystä aiheesta ja tunnistaa 

ongelmia. Tässä tutkimuksessa tutkimuskysymyksenä oli selvittää verkko-oppimisyh-

teisö -mallin hyvät ja huonot puolet sekä oppijoiden, että opintojen tarjoajan näkökul-

masta. (Salminen. 2011:3.) 
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4 Scoping katsaus 

Opinnäytetyö aihe on verrattain vähän tutkittu ja siksi metodologiaksi valikoitui Scoping 

katsaus, joka katsaustyyppinä pyrkii tarkastelemaan kaikkea olemassa olevaa tutki-

musta erilaisista tutkimusasetelmista huolimatta ja tarjoamaan laajan yleiskatsauksen 

aiheesta (Peters ym. 2020; Stolt. 2016:10). Kirjallisuuskatsauksen avulla voidaan mm. 

rakentaa kokonaiskuvaa tietystä aiheesta ja tunnistaa ongelmia. Kuvailevassa kirjalli-

suuskatsauksessa pyritään kuvaamaan tutkittavaa ilmiötä laaja-alaisesti ja tarvittaessa 

luokittelemaan sen ominaisuuksia. (Salminen. 2011: 3, 6). Scoping katsauksella pyritään 

nopeasti luomaan ymmärrys kohteena olevasta käsitteestä ja ilmiöstä, olemassa olevan 

tiedon luonteesta ja keskeisitä lähteistä (Stolt. 2016:11). Tällä Scoping katsauksella tuo-

tettua tietoa voidaan esimerkiksi käyttää Implantonassa tukena päätettäessä onko oppi-

misyhteisöön perustuva verkkokurssi hyvä vaihtoehto koulutusten järjestämiseen tule-

vaisuudessa.  

4.1 Hakuprotokolla 

Kirjallisuuskatsauksen laadinnassa tulisi olla kriittinen olemassa olevaa kirjallisuutta koh-

taan ja esimerkiksi tarkastelemalla onko ilmiötä tutkittu riittävästi eri näkökulmista ja onko 

aineisto tarpeeksi tuoretta.  Kirjallisuuskatsauksen aineistoksi tulisi hyväksyä vain tasok-

kaita tutkimuksia. Vaikka ohjeena on, ettei kirjallisuuskatsaukseen valita ammatillisia jul-

kaisuja tai opinnäytetöitä, tähän katsaukseen olisi hyväksytty myös opinnäytetyöt mu-

kaan mahdollisimman laajan aineiston saavuttamiseksi. Scoping katsauksen luonteen 

vuoksi myös muita lähteitä, kuten lehtiartikkeleita, hyväksyttiin tutkimusten lisäksi. Ai-

neistoksi hyväksyttiin vain alkuperäisiä lähteitä, joista oli koko teksti saatavilla. (Kankku-

nen & Vehviläinen-Julkunen. 2018: 92–93.)  

Taulukko 1. PIO-asetelma 

 

 

Kirjallisuuskatsauksen tekeminen onnistuu parhaiten, kun tavoite on hyvin määritelty ja 

selkeästi rajattu. Käytettäessä strukturoitua jäsentelyä saadaan muotoiltua tutkimusky-

P I O 

opintojen tarjoaja ja oppijat verkko-oppimisyhteisö 
pedagogiikka 

hyvät ja huonot puolet 
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symys hyvin ja parannettua tarkkuutta. Tässä opinnäytetyössä muodostettiin tutkimus-

kysymykset käyttäen PIO-asetelmaa (Taulukko 1.). Asetelman avulla voidaan muun mu-

assa muotoilla ja selkiyttää tutkimuskysymys, tunnistaa millaista tietoa tarvitaan ja kehit-

tää hakutermejä. Tässä työssä P (kohderyhmä) = opintojen tarjoaja/oppijat, I (interven-

tio) = verkko-oppimisyhteisö ja O (lopputulema) = menetelmän hyvät ja huonot puolet. 

(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. 2011, Hotus; James Cook University. 2023.) 

Tutkimuskysymykset olivat: 

1. Mitkä ovat verkko-oppimisyhteisön hyvät ja huonot puolet  

a) opintojen tarjoajan näkökulmasta? 

b) oppijoiden näkökulmasta? 

 

Koehakuja tehtiin 25.2.2023 termeillä community driven, cohort based, online learning 

community, e-learning ja collaborative learning community. Sisäänottokriteereiksi (Tau-

lukko 2.) muodostui koehakujen perusteella Englanninkieliset katsausartikkelit ja tutki-

musartikkelit vuosilta 2002–2023, jotka käsittelevät aihetta. Kielirajauksena englanti, 

koska suomen kielistä aineistoa ei juurikaan ollut saatavilla ja opinnäytetyön tekijän kie-

litaito rajoittuu suomen ja englannin kieleen. Aineistoon ei hyväksytty MOOC:eja koske-

via julkaisuja.  

Taulukko 2.  Mukaanotto- ja poissulkukriteerit 

 

 

Mukaanottokriteerit Poissulkukriteerit 

Kielenä englanti Kielenä jokin muu kuin englanti 

Katsausartikkelit, tutkimusartikkelit (Science 
Direct) 

Muut kuin katsausartikkelit, 
tutkimusartikkelit. Video, blogiteksti 

Vuosilta 2002–2023 Ennen vuotta 2002 

Koko teksti saatavilla Ei koko tekstiä saatavilla 

Julkaisu vastaa tutkimuskysymykseen Julkaisu ei vastaa tutkimuskysymykseen 

Julkaisu täyttää pääosin MMAT:n kriteerit Julkaisu ei täytä MMAT:n kriteerejä 

- Aiheena MOOC 

Täyttää MMAT:n /JBI:n kriteerit Ei täytä MMAT:n/ JBI:n kriteerejä 
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Koehakujen perusteella ja Metropolia ammattikorkeakoulun informaatikon avulla muo-

dostettiin lopulliset hakulausekkeet (Taulukko 3). Koehakujen perusteella havaittiin, että 

hakulausekkeiden muodostuksessa on tärkeää huomioida, että julkaisut käsittelevät ni-

menomaan verkkoyhteisöjä eikä esimerkiksi kuntia tai vähemmistöjä. Lisäksi erilaisten 

verkkokurssityyppien erottaminen aineistosta mukaanottoa ja poissulkua varten, vaati 

niiden tunnistamisen. Informaatikon suosituksesta päädyttiin myös rajaamaan ProQuest 

Centralin osalta hakua tavanomaisten Boolean operattoreiden AND ja OR lisäksi komen-

nolla noft (anywhere except full text) sekä vertaisarvioidut (peer review) koska julkaisuja 

oli muuten niin valtavasti (34,474 kpl). Lopulliset tietokantahaut suoritettiin 9.4.2023 seu-

raaviin tietokantoihin: PubMed ja CINAHL sekä julkaisijatietokantoihin Science Direct ja 

Pro-Quest Central. 

Taulukko 3. Hakulausekkeet tietokannoittain 

 

 

Julkaisujen läpikäymisessä käytettiin apuna JBI:n hakustrategiaa Scoping katsauksille. 

Strategia sisältää koehaut, lopulliset haut ja aineiston läpikäymisen ensin otsikkotasolla, 

sitten abstraktien tasolla ja lopuksi koko teksti lukemalla. Lopuksi käytiin läpi myös valit-

tujen julkaisujen lähteet. Tietokantahaun kulku on kuvattu kuviossa 2.  Tietokantahaku-

jen perusteella löydetyt julkaisut taulukoitiin (Liite 1).  

CINAHL tietokannasta löytyi haettaessa aineistoa 18 kappaletta, joista duplikaattien 

poiston jälkeen ja otsikoiden lukemisen jälkeen jäi jäljelle neljä. Abstraktien lukemisen 

jälkeen aineistoon jäi vielä kolme julkaisua, joista kaksi päätyi lopulliseen katsaukseen.  

PubMed tietokannasta löytyi haettaessa 71 julkaisua, joista otsikoiden perusteella vali-

koitui kuusi kappaletta. Abstraktien luvun jälkeen jäljelle jäi neljä julkaisua, joista dupli-

kaattien poiston jälkeen (löytyivät myös CINAHLista) jäljelle jäi kaksi julkaisua, joista 

(Julkaisija)Tietokanta: CINAHL PubMed  ProQuest Central Science Direct 

Hakulauseke: ("community 
driven" OR 
"cohort based") 
AND (online OR 
"e-learning") 
 

("community 
driven" OR 
"cohort based") 
AND (online OR 
"e-learning") 

noft("community 
driven" OR 
"cohort based") 
AND noft(online 
OR "e-learning")  

("community 
driven" OR 
"cohort based") 
AND ("online 
learning" OR "e-
learning") 

Rajaus 2002-2023 2002-2023 2002-2023, peer 
reviewed, full text 

2002-2023 
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kumpikaan ei vastannut tutkimuskysymykseen koko tekstin luvun jälkeen. Katsaukseen 

hyväksyttyjen julkaisujen lähdeluetteloista löytyi vielä yksi artikkeli tästä tietokannasta. 

 

 

 

 

 

Kuvio 2.  Mukaillen: Page ym. The PRISMA 2020 statement: an updated guideline for reporting 
systematic reviews 

 

ProQuest Central julkaisija tietokantaan tehdyn haun tuloksena löytyi 562 julkaisua, 

jonka jälkeen rajattiin vielä vertaisarvioituihin ja koko teksti saatavilla oleviin, jolloin jul-

kaisuja jäi jäljelle 86 kappaletta. Otsikkotason ja duplikaattien poiston jälkeen jäljellä oli 

16 julkaisua. Abstraktien luvun jälkeen julkaisuja jäi 10 kappaletta, joista katsaukseen 

päätyi koko tekstin lukemisen jälkeen neljä. 



12 

 

 

Science Direct julkaisijatietokantaan tehdyn haun tuloksena julkaisuja löytyi 125, joista 

otsikoiden lukemisen jälkeen jäi jäljelle 23. Abstraktien luvun jälkeen julkaisuja jäi 10 

kappaletta, joista yksi oli jo hyväksytty aiemmasta tietokannasta katsaukseen ja loput 

hylättiin koko tekstin lukemisen jälkeen. 

4.2 Aineiston arviointi 

Julkaisujen laatu arvioitiin tutkimusharhan välttämiseksi ja tutkimuksen laadun paranta-

miseksi käyttäen Mixed Methods Appraisal Tool:ia (MMAT) ja yhden julkaisun osalta 

JBI:n arviointikriteereitä asiantuntijoiden näkemykselle ja narratiiviselle tekstille. 

MMAT:ta voidaan käyttää, kun arvioidaan sekä laadullisia, että määrällisiä sekä mixed 

methods tutkimuksia. (Hong ym. 2018; Hotus 2019; Peters ym. 2020.)  

MMAT on kehitetty alun perin vuonna 2006 ja tässä työssä käytetty versio on julkaistu 

vuonna 2018. MMAT:n avulla voidaan arvioida empiiristen tutkimusten laatua, mutta ei-

empiirisiin tutkimuksiin, esimerkiksi artikkeleihin, sitä ei voi käyttää. Arviointityökalua käy-

tetään valitsemalla kullekin tutkimukselle sopiva kategoria. Esimerkiksi, jos tutkimus on 

laadullinen, arvioidaan viisi kriteeriä kvalitatiivisessa kategoriassa. "Ei pysty sanomaan" 

-vastaus tarkoittaa, että tutkimuksesta ei löydy riittävästi tietoa ”Kyllä" tai "Ei" vastauksiin, 

tai kriteeriin liittyy epäselvyyksiä.  Arvio "Ei pysty sanomaan" voi johtaa siihen, että pitää 

etsiä täydentävä materiaalia lisätietoja varten. Taulukoissa 4–6 kuvataan arviointia 

MMAT: käyttöä julkaisujen osalta tässä opinnäytetyössä. (Hong ym. 2018.)  

Tutkimusten pisteytystä tehdessä ei suositella MMAT:n mukaan kokonaispistemäärään 

laskemista. Sitä vastoin pitäisi esittää yksityiskohtaisempi arvio kriteereistä, koska se 

kertoo paremmin mukana olevien tutkimusten laadusta. Eli toisin sanoen tulisi ottaa huo-

mioon tutkimusten laatu vertailemalla niiden tuloksia. Siksi myös tässä työssä arvioita on 

kirjoitettu auki pelkkien taulukoiden sijaan. Tutkimusten poissulkemista, joiden metodo-

loginen laatu on heikko, ei yleensä suositella. (Hong ym. 2018.) Johdonmukaisuuden 

vuoksi myös JBI: kriteereillä tehty arvio yhdestä julkaisusta on kirjoitettu auki. 

4.2.1 Mixed-methods 

Julkaisu 1: Tutkimuksen tarkoituksena on ollut kuvata kohorttipohjaisen verkkokurssin 

kehittäminen, jalkautus ja arviointi, joten useiden menetelmien käyttö on perusteltua. 

Tutkimuksen osat tukevat tavoitetta tasapainoisesti (mm. kirjallisuuskatsaus ja lopun ky-
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sely). Määrällisten ja laadullisten osioiden tuloksissa ei ollut ristiriitaisuuksia ja menetel-

miä oli käytetty huolellisesti (esimerkiksi kirjallisuuskatsauksessa oli käytetty apuna tut-

kimusavustajaa ja informaatikkoa). 

Julkaisu 2: Tutkimuksessa selvitettiin eriasteisen tuen vaikutusta suhteessa verkkokurs-

sin tavoitteisiin. Menetelminä oli mm. taustakysely, kysely pedagogisista uskomuksista, 

kysely oppilaille jne. Vaikutuksia oli haluttu tutkia huolella eri kanteilta (uskomukset, ma-

temaattiset taidot jne.), joten eri menetelmien käyttö oli perusteltua. Määrällisten ja laa-

dullisten elementtien tuloksia (myös yllättäviä) oli analysoitu huolella. Eri elementtien to-

teutus oli kuvattu ja ilmeisesti myös toteutettu huolella (esimerkiksi määrälliset tulokset 

oli taulukoiden lisäksi avattu myös kirjoitettuna). 

Taulukko 4. MMAT/mixed methods 

 

 

Julkaisu 3: Tutkimuksessa oli käytetty määrällistä dataa tukemaan ja selventämään laa-

dullista aineistoa. Määrällinen osio oli jokseenkin pieni, mutta sitä oli hyödynnetty selke-

ästi. Tutkimuksessa nousi esille ongelma käsitteiden määrittelyssä (onko luokka ja ko-

hortti sama asia jne.). Tutkija on ilmeisen kokenut tekemään ainakin laadullista tutki-

musta. 

Julkaisu 7: Ohjelman toimivuutta on haluttu mitata usealla eri tavalla kokonaiskuvan saa-

vuttamiseksi (data opiskelijoista, kyselyt tyytyväisyydestä jne.).  Laadullisia ja määrällisiä 

tuloksia oli mielestäni tulkittu kattavasti. Julkaisussa huomioitiin mm. muista vuosista 
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poikkeava tulos ja, että vain ensimmäistä kohorttia arvioitiin lopputuloksiin. Tutkimuksen 

eri osa-alueet oli toteutettu hyvin. 

4.2.2 Määrällinen julkaisu 

Julkaisu 4: Osallistujat edustavat kohderyhmää ja mittaukset olivat asianmukaisia, koska 

tutkimukseen vastasi kohorttiin ja ei kohorttiin kuuluvat opiskelijat. Kyselyyn vastasi kui-

tenkin vain 67 % vastaajista, joten tulostietojen voidaan katsoa olevan puutteelliset. In-

terventio oli myös toteutettu suunnitellusti. 

Taulukko 5. MMAT/määrällinen 

 

 

4.2.3 Laadullinen julkaisu 

Julkaisu 5: Laadullinen lähestymistapa soveltui tutkimukseen, koska siinä haluttiin kar-

toittaa osallistujien kokemuksia sekä vertaistuen arvoa heille ja siten haastattelut mene-

telmänä soveltuivat siihen hyvin.  Tutkimuksessa oli käytetty induktiivista menetelmää 

aineistoa läpikäydessä. Tuloksia oli perusteltu useilla sitaateilla, jotka tukivat päätelmiä. 

Tiedon keräämisen, analysoinnin ja tulkinnan välillä oli selkeä yhteys. 

Julkaisu  4   

  yes no can`t 
tell 

Quantitative 
non-
randomized 
studies 

Edustavatko osallistujat 
kohderyhmää? 

x   

 Ovatko mittaukset 
asianmukaisia sekä tuloksen 
että intervention (tai 
altistumisen) kannalta? 

x   

 Onko olemassa täydellisiä 
tulostietoja? 

 x  

 Otetaanko häiriötekijät 
huomioon suunnittelussa ja 
analysoinnissa? 

x   

 Onko interventio suoritettu 
tutkimusjakson aikana 
suunnitellusti? 

x   
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Taulukko 6. MMAT/Laadullinen julkaisu 

 

 

4.2.4 Artikkeli 

Julkaisu 6: Julkaisu on artikkeli, johon MMAT-työkalua ei voinut käyttää, joten se arvioitiin 

JBI:n arviointikriteereillä asiantuntijoiden näkemykselle ja narratiiviselle tekstille. (Hotus 

2019). 

Taulukko 7. JBI/ artikkeli 

 

 

Julkaisu   6    

  kyllä ei epäselvä ei sovellettavissa 

 Onko mielipiteen lähde selkeästi 
tunnistettavissa? 

x    

 Onko mielipiteen lähteellä asema 
asiantuntijoiden 
joukossa? 

x    

 Ovatko kohdeyleisön kiinnostuksen 
kohteet kirjoituksen 
keskiössä? 

x    

 Onko esitetty näkemys analyyttisen 
prosessin tulos, ja 
onko esille tuodun mielipiteen 
taustalla logiikkaa? 

x    

 Viitataanko olemassa olevaan 
kirjallisuuteen/näyttöön? 

x    

 Puolustaako kirjoittaja 
näkemystään loogisesti suhteessa 
muuhun kirjallisuuteen tai 
lähteisiin? 

x    

 Kokonaisarvio: Hyväksy: x Hylkää:  

 



16 

 

 

Artikkelin kirjoittajat on selkeästi mainittu ja heidän pätevyytensä, organisaationsa ja niin 

edelleen, on mainittu tekstissä. Teksti on julkaistu hoitotyön lehdessä ja käsittelee hoita-

jien koulutusta, joten kohderyhmä on selkeä. Kirjoituksessa kuvataan hoitajien jatkokou-

lutusohjelman kehitystä ja mitä siinä prosessissa opittiin. Artikkelissa on käytetty katta-

vasti lähteitä, joihin myös viitattiin perusteltaessa kirjoittajien näkemyksiä. 

4.3 Aineiston analysointi 

Ensimmäinen askel sisältöanalyysissä on lukea valittu aineisto useaan kertaan, kuten 

tässäkin opinnäytetyössä tehtiin, jotta saadaan aineistoon selkeyttä ja käsitys kokonai-

suudesta ja että esiin nousevia teemoja voitaisiin tarkastella. Esiin nousevia teemoja 

tarkastellessa ja aineistoa tiivistäessä pitää huolehtia siitä, että aineiston ydinmerkitys 

säilyy muuttumattomana. Oivalluksia tai teorioita ei voi myöskään syntyä ilman, että ana-

lysoija tuntee aineistonsa läpikotaisin. Tässä vaiheessa aineisto numeroitiin käsittelyn 

helpottamiseksi numeroilla 1-7. (Elo & Kyngäs. 2008: 109; Erlingsson & Brysiewicz 2017: 

94; Koppa, Jyväskylän yliopisto.)  

Seuraavaksi induktiivista sisältöanalyysiä tehdessä esiin nousseista teemoista etsitään 

tiivistettyjä merkitysyksikköjä, jotka voivat olla sanoja tai teemoja. Merkitysyksiköt koo-

dataan ja luokitellaan. Tässä työssä tutkimuskysymysten annettiin ohjata analyysin muo-

dostumista ja aineisto taulukoitiin sekä värikoodattiin (Liite 2). Koodaus ja luokittelu osoit-

tautui vaikeaksi tehtäväksi, jossa pitäisi tasapainotella sen kanssa, ettei analysoija anna 

omien ennakkokäsitysten ja mielipiteiden vaikuttaa tulkintaa, mutta käyttäisi kuitenkin 

omaa tietämystä aiheesta syvemmän ymmärryksen saavuttamiseksi. Sisältöanalyysin 

käsittäminen, ei askel askeleelta etenevänä prosessina, vaan reflektiivisenä prosessina, 

jossa palataan luokittelun ja merkitysten tunnistamisen jälkeen aina alkuperäiseen ai-

neistoon ja sen pohjalta pohtimaan aiempaa analysointia, osoittautui kullan arvoiseksi 

myös tätä työtä tehdessä. Varsinkin tiivistetyistä merkitysyksiköistä siirtyminen koodeihin 

ja luokkiin osoittautui haastavaksi, mutta ne selkiytyivät sitä mukaa kun aineisto kävi tu-

tummaksi. (Elo & Kyngäs. 2008: 109; Erlingsson & Brysiewicz 2017: 94–98; Koppa, Jy-

väskylän yliopisto.) 
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5 Tulokset 

Tähän työhön aineistoksi valikoitui kuusi tutkimusta ja yksi artikkeli, joiden kaikkien jul-

kaisukielenä oli englanti. Julkaisut olivat vuosilta 2004–2020.  Julkaisuista kaksi oli Ka-

nadasta ja viisi USA:sta. Julkaisuista neljä oli Mixed methods tutkimuksia, yksi laadulli-

nen tutkimus, yksi määrällinen tutkimus ja yksi artikkeli. 

Tässä työssä, aineistoa lukemalla ja uudelleen lukemalla, tutkimuskysymysten ohjatessa 

analyysia, valittiin merkitysyksiköt siten, että ne käsittelivät kyseisen kurssityypin hyviä 

ja huonoja puolia sekä opiskelijoille, että opintojen tarjoajille. Nämä merkitysyksiköt tii-

vistettiin ja jaoteltiin edelleen koodeihin ja luokkiin. 
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Kuvio 3. Koodi, luokka ja pääteema 

 

Aineistosta tunnistettiin 35 aiheeseen liittyvää merkitysyksikköä. Nämä yhdistettiin aika-

naan viiteen luokkaan ja neljään pääteemaan (Kuvio 3.). Seuraavissa luvuissa päätee-

mat avataan tarkemmin. 
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5.1 Oppimisyhteisöön perustuvan verkkokurssin hyvät puolet opiskelijoi-
den näkökulmasta 

Hyviä puolia oppimisyhteisöön perustuvassa verkkokurssissa aineiston perusteella opis-

kelijoille oli vertaistuki, ajasta ja paikasta riippumattomuus sekä valmistuminen.  ” Online 

learning can be used to bridge distance and time” – kuten Russel ym. (2009: 443) tutki-

muksessa mainitaan. Verkkomuoto myös ja maksimoi joustavuuden opiskelijoille ja antoi 

mahdollisuuden suorittaa opinnot opiskelijan omassa työympäristössä. (Astle ym. 2020: 

235; Flood & Powers 2012: 24). 

Opiskelijoiden näkökulmasta suurin luokka, eli vertaistuen merkitys, oli laskettavissa lä-

hes pelkästään verkko-oppimisyhteisön hyviin puoliin. Yhteisöön kuuluminen muun mu-

assa lisäsi kuulumisen tunnetta myös itse ohjelmaan, loi jonkinlaisen tutkivan yhteisön, 

joka helpotti oppimista ja jossa opiskelijat tukivat sekä ohjasivat toisiaan. Tutkiva yhteisö 

muodostui aineiston mukaan nimenomaan opiskelijoiden sosiaalisen kanssakäymisen 

myötä. (Alman & Frey & Tomer 2012: 298; Astle ym. 2020: 229, 235.) 

Opiskelijat kokivat yhteisön helpottavan opiskelua ja esimerkiksi ryhmätyöskentelyn ole-

van helpompaa, mutta myös yksilötyöskentelyyn koettiin saatavan tukea toisilta, vaikka-

kin tutkimusprosessit koettiin silti yksinäisiksi. Yhteisöä käytettiin muun muassa suhteel-

lisen välittömän vertaispalautteen ja -tuen saamiseen ja antamiseen. Yhteisten oppi-

misaktiviteettien puolestaan koettiin lisäävän kiinnostusta kurssien aiheisiin ja opiskelijat 

kertoivatkin arvostavansa vertaisoppimista yhtä paljon kuin mitä tahansa muutakin opis-

keluohjemassa. (Alman & Frey & Tomer 2012: 300; Chandran ym. 2017: 7; Condrad 

2005: 7, 14, 16; Tisdell ym. 2004: 123.) 

Opiskelijat kokivat yhteisöllisyyden olevan hyvä työkalu oppimisen laadun parantami-

seen ja henkisesti miellyttävän oppimisympäristön luomiseen. Lähes kaikki opiskelijat 

käyttivät vertaisverkostoa sekä saadakseen älyllistä tukea, että saadakseen emotionaa-

lista ja sosiaalista tukea. Yhteisöön kuuluminen edistikin opiskelijoiden yhteenkuulu-

vuutta ja paransi heidän itseluottamustaan ja tyytyväisyyttään. (Alman & Frey & Tomer 

2012: 300; Chandran ym. 2017: 10; Condrad 2005: 17; Tisdell ym. 2004: 123.) 

Oikea-aikainen valmistuminen voitaneen lukea hyväksi puoleksi sekä opiskelijan, että 

opintojen tarjoajan näkökulmasta, vaikkakin se vaati jatkuvaa mentorointia. Jatkuva 

mentorointi helpotti kuitenkin myös esimerkiksi opinnäytetyön aiheen valintaa ja oli siten 

edesauttamassa oikea-aikaista valmistumista. (Astle ym. 2020: 229, 237.) Myös opin-
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noista pudonneiden pieni määrä voitaneen laskea oppimisyhteisöön perustuvan verkko-

kurssin hyviksi puoliksi kuten Chandran ym. (2017: 6) julkaisussa sanotaan: ”The drop-

out rate has been 9 % across all cohorts ”. 

5.2 Oppimisyhteisöön perustuvan verkkokurssin huonot puolet opiskeli-
joiden näkökulmasta 

Opiskelijoiden näkökulmasta huonoja puolia oli aineiston mukaan lähinnä teknologiaan 

liittyvät seikat. Se, että opintoja aloittavat opiskelijat joutuvat keskittymään toiminnallisten 

ja teknisten asioiden haltuun ottoon uudessa oppimisympäristössä ja jatkuvat tekniset 

ongelmat saattavat tehdä kurssin suorittamisen osalle jopa liian vaikeaksi. Tisdellin ym. 

2004 tutkimuksen mukaan tietokonetaidot ja tekstipohjaisen oppimisen hallinta mainittiin 

jopa yhtenä päähuolena ohjelmaan tultaessa. (Condrad 2005: 11; Russell & Kleiman & 

Carey & Douglas 2009: 455; Tisdell ym. 2004: 121,123.) 

5.3 Oppimisyhteisöön perustuvan verkkokurssin hyvät puolet opintojen 
tarjoajan näkökulmasta 

Hyvät puolet opintojen tarjoajan näkökulmasta liittyivät lähinnä aikaan ja paikkaan, ver-

taistukeen, kurssin suunnitteluun ja valmistumiseen. Opintojen tarjoajan näkökulmasta 

verkko-oppimisyhteisö oli erittäin joustava ratkaisu, jolla tavoitettiin maantieteellisesti 

kaukana olevia opiskelijoita (Condrad 2005: 15). Hyviin puoliin voitaneen laskea myös 

se, että jos kurssi on hyvin suunniteltu, laajamittaista fasilitointia ei välttämättä tarvita 

positiivisiin tuloksiin ja siten huonona puolena mainittu opettajien työtaakka kevenee. 

Verkko-oppimisyhteisön luonteeseen kuuluva jatkuva, kurssin edetessä tapahtuva muo-

toutuminen, myös mahdollistaa kehittyvän opetussuunnitelman luomisen ja selkeän pai-

nopisteen ylläpitämisen oppimisen tehostamiseksi ja työn pirstaloitumisen välttämiseksi. 

(Chandran ym. 2017: 10; Flood & Powers 2012: 24; Russell & Kleiman & Carey & Doug-

las 2009: 462.) 

Opintojen tarjoajan näkökulmasta hyviä puolia ajatellen verkko-oppimisyhteisö tarjoaa 

myös opettajille mahdollisuuden jatkuvaan mentorointiin, ammatilliseen kehittymiseen 

sekä itsearviointiin ja kurssisisällön ja opetusstrategioiden hiomiseen. Chandran ym. 

2017 tutkimuksessa opettajat esimerkiksi opettivat pareittain syventääkseen opetuksen 

taustalla olevaa asiantuntemusta ja/tai tarjotakseen nuoremmille ohjaajille mentorointia. 

Opiskelijoiden jatkuva mentorointi taas edesauttoi lopulta myös oikea-aikaisia valmistu-

misia ja vähensi pudokkaiden määrää. Opettajat myös pitivät verkko-oppimisyhteisö 
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muotoisia kursseja älyllisesti stimuloivina ja tyydyttävinä. (Astle ym. 2020: 233; Chan-

dran ym. 2017:3, 6, 8.)  

5.4 Oppimisyhteisöön perustuvan verkkokurssin huonot puolet opintojen 
tarjoajan näkökulmasta 

Huonot puolet opintojen tarjoajan näkökulmasta liittyivät teknologiaan, kurssin suunnit-

teluun ja työmäärään. Huonona puolena verkko-oppimisyhteisömuotoisessa kurssissa 

oli opettajien raskas työtaakka muun muassa siksi, että ne vievät paljon aikaa. Russell 

& Kleiman & Carey & Douglas vuoden 2009 tutkimuksessaan eivät myöskään löytäneet 

tilastollisesti merkittäviä eroja eriasteista yhteisöllistä tukea saaneiden ryhmien välillä op-

pimistuloksia mitanneista testipisteissä, joten opettajien raskas työtaakka ei siten olisi 

tämän tutkimuksen mukaan kaiken vaivan arvoista. (Flood & Powers 2012: 24; Chandran 

ym. 2017:8; Russell & Kleiman & Carey & Douglas 2009: 459). 

Opettajien näkökulmasta verkko-oppimisyhteisöihin liittyi Floodin & Powersin 2012 mu-

kaan huonona tai haastavana puolena myös se, että miten toteuttaa opiskelijoiden tar-

peita vastaavan kurssi ja samalla huomioida akateemisen koulutuksen vaatimukset. 

Kurssin suunnittelu nousi esiin luonnollisesti lähinnä opintojen järjestäjän näkökulmana.  

Verkko-oppimisyhteisöihin väistämättä liittyvä teknologia nousi aineistosta lähinnä nega-

tiivisena puolena esiin. Vaikkakin Tisdell ym. 2004 tutkimuksessa todetaan: ”Kuten muut-

kin teknologiat, online-teknologia on vain yksi työkalu muiden joukossa.” Opintojen tar-

joajan näkökulmasta voitaneen huonona puolena pitää myös sitä, että opiskelijat tarvit-

sevat perusteellisen perehdytyksen vaadittavaan teknologiaan ja ohjelmistoihin. Perus-

teellinen perehdys taas vie jälleen kerran aikaa ja resursseja. (Condrad 2005: 11; Flood 

& Powers 2012: 42.) 

6 Pohdinta 

Tässä opinnäytetyössä selvitettiin verkko-oppimisyhteisön hyviä ja huonoja puolia sekä 

opintojen tarjoajan, että opiskelijoiden näkökulmasta. Katsauksessa analysoitiin seitse-

män julkaisua, jotta saataisiin kuva verkko-oppimisyhteisön soveltuvuudesta yhtenä 

vaihtoehtona koulutuksen rakentamiseen hammashoitoalan yrityksessä.  
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Aineistosta keskeisenä ja suurimpana luokkana nousi vertaistuen merkitys varsinkin 

opiskelijoille, mutta myös opettajille. Vertaistuesta puhuttaessa myös epävirallinen, opis-

kelijoiden sosiaalisiin suhteisiin perustuva, toiminta oli merkityksellistä. Perinteisissä 

verkkokursseissa sosiaalinen puoli jää aika vähäiseksi ja verkko-oppimisyhteisön mah-

dollistama yhteydenpito korvaa tätä puutetta. Myös epämuodollinen yhteydenpito koet-

tiin tärkeäksi. Tämän opinnäytetyön tekijä on saanut itsekin erittäin paljon tukea sekä 

henkisesti, että käytännön asioihin opiskelijoiden yhteisestä WhatsApp-ryhmästä ja il-

man sitä olisi tuskin jatkanut opintoja loppuun. Kuten Alman & Frey & Tomer 2012 tutki-

muksessaan totesivat, että yhteisöön kuuluminen muun muassa lisäsi tunnetta myös 

koko ohjelmaan kuulumisesta. Tunne kuulumisesta ja toisten opiskelijoiden ja opettajien 

tuki todennäköisesti vaikutti myös opinnoista pudonneiden määrään, joita oli Chandran 

ym. mukaan tämän tyyppisissä kursseissa vähän. 

Ajasta ja paikasta riippumattomuus oli myös aineistossa vahvasti esillä. Tässä alatee-

massa huomionarvoista lienee se, että myös muun tyyppiset verkkokurssit voivat tarjota 

kyseisen vapauden. Myös verkko-oppimisyhteisön kyseessä ollessa yhteisöön kuuluvat 

voivat olla luonnollisesti eri paikoissa ja myös läsnä eri aikoina. Aineistossa opiskelijat 

puhuivatkin muun muassa verrattain välittömästä tuesta ja palautteesta (Tisdell ym. 

2004: 125). 

Vertaistuen merkitys oli toisaalta vähäisempää, jos kurssi oli suunniteltu huolellisesti. 

Russell & Kleiman & Carey & Douglas vuoden 2009 tutkimuksessaan eivät havainneet 

eroja korkean tuen ja vähäisen tuen ryhmien välillä ainakaan oppimistuloksissa. Tutkit-

tavien, jotka suorittivat kyseisen kurssin loppuun, ollessa kyseisessä tutkimuksessa ma-

tematiikan opettajia, voisi ajatella vaikuttavan tuloksiin. Opettajien ollessa oppimisen am-

mattilaisia ja jokseenkin motivoituneet heistä olivat niitä, jotka suorittivat kurssin loppuun. 

Huomionarvoista tosin on, että vain 46 % suoritti tässä tapauksessa kurssin loppuun. 

Ehkä kurssin keskeyttäneiden kokemuksia olisi pitänyt tarkastella tarkemmin - varsinkin 

kun aineiston muiden julkaisujen mukaan yhteisö ja vertaistuki nimenomaan sitoutti opis-

kelijoita ohjelmaan ja muun muassa vähensi pudokkaiden määrää? 

Opintojen tarjoajan näkökulmasta verkko-oppimisyhteisöt vaikuttivat työläiltä, mutta kui-

tenkin mielenkiintoisilta. Jatkuva kurssin kehittäminen ja mentorointi vie aikaa, mutta ko-

ettiin palkitsevana. Muun muassa jatkuva mentorointi vie varmasti opettajien aikaa, 

mutta toisaalta näkyy tuloksissa esimerkiksi oikea aikaisesti valmistumisina, helpotta-

malla opinnäytetyön tai projektin aiheen päättämistä, ja helpottamalla opinnäytteiden tai 

projektien suorittamista etänä. (Astle ym. 2020: 237.) 
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Verkko-oppimisyhteisöjen huonoin puoli aineiston mukaan oli tämän opinnäytetyön teki-

jän yllätykseksi teknologia. Kolmen hyväksytyn julkaisun ollessa vuosilta 2004, 2005 ja 

2009 voi ajatella vaikuttavan asiaan. Melkein 15 vuodessa voisi ajatella aikuisopiskeli-

joidenkin teknisten taitojen kehittyneen sille tasolle, että ylitepääsemättömiä ongelmia ei 

tulisi -ainakaan siinä määrin, että se johtaisi ohjelman keskeytykseen kuten Russell & 

Kleiman & Carey & Douglas vuoden 2009 tutkimuksessa havaitsivat. Teknologian ol-

lessa tämän katsauksen mukaan erittäin selkeä huono puoli, se kannattanee huomioida 

myös mahdollista uutta tämän tyyppistä kurssia rakentaessa ja käyttää aikaa ja huolelli-

suutta alustan valitsemiseen, jolla opintoja tarjotaan.  

6.1 Eettisyys ja luotettavuus 

Tiedonhaku kirjallisuuskatsausta laadittaessa on nykyään kohtuullisen helppoa kattavien 

e-aineistojen ja tietokantojen vuoksi. Tässä työssä opinnäytetyön tekijä oli kokematon ja 

siitä syystä ongelmana voi olla, että miten tekijä on osannut rajata valtavasta julkaisujen 

määrästä juuri omaan työhönsä sopivan aineiston. Tutkimusharhan välttämiseksi ja lä-

pinäkyvyyden varmistamiseksi hakuprotokolla suunniteltiin ja kirjattiin huolellisesti sekä 

käytettiin hakuprotokollan kuvaamiseen apuna PRISMA-flowkaaviota. Tutkimusharhaa 

pyrittiin välttämään myös arvioimalla työhön sisällytettävä aineisto McGill yliopiston Mi-

xed Met-hods Apraisal Tool 2018 -arviointityökalulla sekä JBI:n arviointikriteereillä asi-

antuntijoiden näkemykselle ja narratiiviselle tekstille.  

Omalle työlleen sokeutumisen opinnäytetyön tekijä pyrki välttämään osallistumalla sään-

nöllisesti seminaareihin ja muokkaamalla tutkimusta sieltä saadun vertaispalautteen ja 

opettajalta saadun palautteen mukaan. Opinnäytetyön luotettavuus pyrittiin varmista-

maan jokaisen vaiheen huolellisella kirjaamisella, jotta se olisi tarvittaessa toistettavissa. 

Tietokantahaku on tehty tässä opinnäytetyössä vain kertaalleen. Tämä on voinut aiheut-

taa sen, ettei kaikkea mahdollista aineistoa välttämättä saatu opinnäytetyöhön. Opinnäy-

tetyön tekijän kielitaidon rajoittuessa englannin ja suomen kieleen, jäi aineistosta luon-

nollisesti pois mahdolliset muun kieliset julkaisut, joka osaltaan vaikutti opinnäytetyön 

kattavuuteen. Aineistosta kolme julkaisua oli tehty ennen vuotta 2010, joten niiden osalta 

aineistoa ei välttämättä voida pitää enää kovin ajankohtaisena, varsinkin kun kyse on 

verkkokurssista. (Hong ym. 2018; Hotus 2019; Drucker ym. 2018; Kankkunen & Vehvi-

läinen-Julkunen. 2018: 96, 197.) 

Paras tapa edetä sisältöanalyysissä olisi, että tutkijoita olisi useampia, jotta voitaisiin 

verrata toisen tekemiä merkitysyksiköitä, tiivistyksiä ja luokitteluita. Tämän kaltaisella 

työskentelyllä voitaisiin parantaa työn luotettavuutta. Tässä opinnäytetyössä tekijä on 
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tehnyt työn pääasiassa yksin ohjaavan opettajan ja seminaareista saadun palautteen 

lisäksi, joten se vaikuttaa työn luotettavuutta vähentävästi. Sisällönanalyysin luonteen 

takia myös se, että ei ole olemassa yksinkertaista oikeaa tapaa tehdä sitä, vaikuttanee 

tässä työssä myös luotettavuuteen, koska opinnäytetyö tekijä ei ole käyttänyt kyseistä 

metodia aiemmin. Tässä työssä tekijä kamppaili juuri tyhjentävien ohjeiden puuttuessa 

alkuun pääsyn kanssa. Esimerkiksi peruskäsitteiden (merkitysyksiköt, koodit, luokat) hal-

tuunottoon meni paljon aikaa. Lisäksi se, miten muodostaa nouseva abstraktion taso 

raakatiedoista luokkiin tai teemoihin, tuotti hankaluuksia. Tässä työssä on pyritty aineis-

ton objektiiviseen tarkasteluun, mutta omien ennakkokäsitysten täydelliseen syrjään siir-

tämiseen ei tekijän harjaantumattomuuden takia olla todennäköisesti päästy. Intuition 

käyttäminen ilman ennakkokäsityksiä osoittautui jokseenkin haastavaksi. (Elo & Kyngäs. 

2008: 113; Erlingsson & Brysiewicz 2017: 93,97,98). 

7 Johtopäätökset 

Opettajat, kuten oppijatkin, tarvitsevat tämän aineiston perusteella tukevan yhteisön teh-

däkseen parhaansa (Chandran ym. 2017:10). Yhä enenevissä määrin muun muassa 

COVID-19 pandemian myötä etäopetukseen siirtymisen myötä ja kaikenlaisten verkko-

kurssien valtavan suosion vuoksi, tämä vertaistukeen liittyvä seikka, on opinnäytetyön 

tekijän mielestä tämän katsauksen selkein ja tärkein anti. Ja mikäli opinnäytetyöntekijä 

on osannut tehdä kirjallisuushaun oikein, aihetta on tutkittu verrattain vähän sen laajuu-

teen nähden.  

Verkko-oppimisyhteisöjen suurin hyöty varsinkin opiskelijoiden näkökulmasta on juuri 

vertaistuki. Opiskelijoiden siirryttyä kouluista tai muista konkreettisista tiloista työskente-

lemään yksin omiin oloihinsa yhteys muihin pitäisi erikseen rakentaa. Käytävä- ja ruoka-

taukokeskustelujen ja sitä kautta opiskelukavereihin tutumisen puuttuminen virtuaali-

sissa oppimisympäristöissä on puute. Verkko-oppimisyhteisö paikkaa tätä puutetta. 

 Verkko-oppimisyhteisön rakentaminen olisi siten tämän katsauksen valossa varteen 

otettava vaihtoehto myös kaupallisia koulutuksia järjestävälle yritykselle. Myös jo am-

mattiin valmistuneet hammaslääkärit, jotka työn ohessa päivittävät osaamistaan luulta-

vimmin arvostaisivat oppimisyhteisöstä saatavaa vertaistukea. Jotta tunne yhteisöstä 

saavutettaisiin, pitäisi myös epäviralliseen yhteydenpitoon kannustaa ja luoda siihen 

mahdollisuuksia. Viidessä seitsemästä aineistoon hyväksytystä julkaisusta oli käytetty ja 

suositeltiin myös tapaamisia kasvokkain joko alussa ja/tai opiskelun aikana yhteisön ra-

kentumiseksi. Opiskelijoita myös erikseen kannustettiin pitämään yhteyttä toisiinsa. 



25 

 

 

Kurssien fasilitointi, opiskelijoiden ja opettajien jatkuva mentorointi vie runsaasti aikaa ja 

teettää työtä opintojen tarjoajalle.  Opintojen tarjoajan näkökulmasta huomioitavaa olikin 

aineiston yhden tutkimuksen mukaan se, että opettajien raskas työtaakka ja kurssien 

aikaa vievyys ei näkynyt oppimistuloksissa. (Russell & Kleiman & Carey & Douglas 2009: 

459). Tämän tyyppisiä kursseja rakentaessa opintojen tarjoaja taiteilee siten sen kanssa, 

että mikä on saavutettu hyöty suhteessa panostukseen. Opintojen vähäisten keskeyttä-

misten ja oikea-aikaisten valmistumisten painaessa vaakakuppia yhteisöllisen kurssi-

muodon puolelle sen työläydestä huolimatta. Huomioitavaa onkin, että esimerkiksi vain 

10 % opiskelijoista, jotka aloittavat MOOCin, käyvät sen loppuun (Kaplan & Haenlein 

2016: 448). Tätä panostuotos suhdetta tulisikin luonnollisesti tutkia tarkemmin ennen 

verkko-oppimisyhteisön rakentamista. Silläkin on tietysti merkitystä, että onko kurssin 

järjestäjälle väliä, että valmistuuko opiskelija, vai riittääkö, että hän esimerkiksi vain mak-

saa siitä.  
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Aineiston taulukointi 

 

Nimi, tekijät Julkaisuvuosi, -maa Tarkoitus, tavoitteet /aihe Menetelmä Otos Keskeiset tulokset Laadunarviointi, MMAT 

(Hong ym. 2018) 

1: An Innovative 

Online Knowledge 

Translation 

Curriculum in Gradu-

ate Education. Astle, B 

& Reimer-Kirkham, S 

&  

Julya Theron, M & W. 

K. Lee, J. (CHINAHL, 

PubMed) 

2020, Kanada Kuvata Knowledge Trans-

lation- opintojakson kehi-

tys, implementointi ja arvi-

ointi kohortteina toteutet-

tuun online-kurssiin pe-

rustuen Kowledge-in-ac-

tion viitekehykseen. 

Kohorttipohjaisen opintojak-

son ja opetussuunnitelman 

kehitys sisältäen kirjallisuus-

haun, opetushenkilökunnan 

koulutuksen sekä kyselyn 

opiskelijoiden ja opetushenki-

lökunnan kokemuksista. 

21 opiskelija kohortti, 

joista 18 valmistui 20 

viikon aikana 

Kohorttipohjainen lähesty-

mistapa helpotti yhteisön 

toimintaa. Kurssin jäsen-

nelty lähestymistapa jat-

kuvan valvonnan ja men-

toroinnin kanssa mahdol-

listi ajoissa valmistumi-

sen. Knowledge-in-action 

viitekehys tarjosi filosofi-

sen ja näyttöön perustu-

van lähestymistavan tie-

don välitykseen (Know-

ledge translation). Verkko-

muodon avulla opiskelijat 

pystyivät olemaan lähellä 

konteksteja (työympä-

ristö), joissa he suorittivat 

projektejaan. 

 

Mixed methods 5/5 

2: Comparing Self-

paced and Cohort-

based Online Courses 

for Teachers. Russell, 

M & Kleiman, G & 

2009, USA Tarkoituksena selvittää 

vaikuttaako erilainen tuen 

määrä oppimistuloksiin 

online-kurssilla. Sama 

kurssi opettajille jaettuna 

Kyselyt opettajille mm. tausta 

ja uskomukset opetuksesta. 

Matematiikkatesti opettajille 

ja kysely oppilaille. 

231 opettajaa/2682 op-

pilasta 

Neljän ryhmän välillä ei yl-

lättäen ollut eroa opetta-

jien oppimistuloksissa ja 

oppilaiden oppimistulok-

sissa. Hyvin suunniteltu 

Mixed methods 

5/5 
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Carey, R & Douglas, J. 

(ProQuest Central) 

 

4 ryhmään (erittäin tue-

tusta täysin itsenäiseen 

opiskeluun). 

kurssi +sisältö toimii itses-

sään. Tosin 46 % ei suorit-

tanut loppuun: oliko kurssi 

liian vaativa/ei vastannut 

opettajien tarpeisiin? 

3: Building and Main-

taining Community in 

Cohort-Based Online 

Learning. Conrad, 

D. (ProQuest Central) 

2005, Kanada Tarkoituksena kuvata yh-

teisön muodostumista 

opiskelijoiden kesken -ei 

vain heidän käsityksiään 

siitä, mitä yhteisö tarkoit-

taa. Analysoida tuloksia 

teemoittaan. 

Pitkittäistutkimus (5 kertaa 2 

vuoden aikana). Pääasiassa 

laadullinen tutkimus, mutta si-

sältää myös Likert-asteikolli-

sia kysymyksiä ja fo-

cusryhmä-haastatteluja. 

17 Oppijat kokivat yhteisölli-

syyttä sekä kognitiivisesti 

että emotionaalisesti käyt-

tämällä sitä välineenä op-

pimisensa laadun paran-

tamiseen 

Mixed methods 4/5 

4: Social and Cogni-

tive Presence as Fac-

tors in Learning and 

Student Retention: An 

Investigation of the 

Cohort Model in an iS-

chool Setting. Alman, 

S & Frey, B & Tomer, C 

(ProQuest Central) 

2012, USA Tämän tutkimuksen tar-

koituksena oli lisätä ym-

märrystä kohorttipohjai-

sesta koulutuksesta ja 

keskittyä erityisesti siihen, 

että missä määrin kohort-

tipohjainen oppiminen 

vaikuttaa opiskelijoiden 

asenteisiin ja tyytyväisyy-

teen verrattuna opiskeli-

joihin, jotka eivät kuulu-

neet kohorttiin. 

Pohjana modifioitu The com-

munity of Inquiry-kysely, jolla 

mitattiin kolmea kriittistä teki-

jää opiskelijoiden tyytyväisyy-

dessä: sosiaalinen -, opetta-

jan - ja kognitiivinen läsnäolo 

kohorttiin kuuluvia 19, 

ei kohorttiin kuuluvia 17 

Tulokset vahvistivat ha-

vaintoja, että kohorttiyhtei-

söt edistävät jäsentensä 

keskuudessa yhteenkuu-

luvuutta, luottamusta, mo-

tivaatiota ja tyytyväisyyttä. 

Kohortin jäsenet osoittivat 

suurempaa tyytyväisyyttä 

kognitiiviseen läsnäoloon 

ja sosiaaliseen läsnä-

oloon. Ylivoimainen 

enemmistö oppimisko-

horttiin kuuluvista opiskeli-

joista totesi, että oppi-

misaktiviteetit ja keskuste-

lut lisäsivät kiinnostusta 

kurssikysymyksiin (94 %). 

Määrällinen 
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5: Cohort Learning 

Online in Graduate 

Higher Education: 

Constructing 

Knowledge in Cyber 

Community. Tisdell, E. 

J. & Strohschen, G. I. 

E. & Carver, M. L. & 

Corrigan, P. & Nash, J. 

& Nelson, M. & Royer, 

M. & Strom-Mackey, 

R. & O’Connor, M. 

(ProQuest Central) 

2004, USA 

Edellisen lähteistä 

Tarkoituksena tutkia opis-

kelijoiden ja opettajien ko-

kemuksia verkko-opetuk-

sena toteutettavasta mas-

ter`s degree -ohjelmasta.  

Laadullinen osallistava toi-

mintatutkimus, jossa opiske-

lija tutkivat omaa kohorttiaan. 

10 opiskelijaa eli yksi 

kohortti 

Kohorttityyppinen yhteisö 

havaittiin hyväksi. Alun ta-

paaminen kasvokkain ko-

ettiin erittäin tärkeäksi, 

että tunne oppimisyhtei-

söön kuulumisesta muo-

dostui. Pedagogian tulisi 

olla osallistavaa. Yhteis-

työtä vaativat tehtävät, 

joissa on neuvotteluvaraa 

(mm. tehtävien viimeinen 

palautuspäivä). 

Laadullinen 

6: L E S S O N S L E A 

R N E D 

from an Accelerated 

Post-Master’s 

Nurse Educator Certif-

icate Program: 

Teaching the Practi-

cum Course. Flood, 

L.S & Powers, M.E. 

(CINAHL, PubMed) 

2012, USA Artikkelissa kuvataan in-

novatiivista ja yhteistyö-

hön perustuvaa lähesty-

mistapaa, joka on kehi-

tetty lisäämään sairaan-

hoitajien kouluttajien tar-

jontaa. 

Yleiskatsaus sairaanhoitajien 

kouluttajien koulutukseen 

apuraharahoitteinen, kohortti-

pohjainen ohjelma, joka to-

teutettiin verkossa nopeute-

tussa muodossa seitsemässä 

viikossa. 

yksi kohortti (ensimmäi-

nen) 

Suositellaan alun kahden 

päivän orientaatiota. Opis-

kelijoita pitäisi tulevaisuu-

dessa informoida parem-

min työnmäärästä ja 

kuinka paljon aikaa koulu-

tus vie. Opettajilla on pai-

neita tehdä kurssista opis-

kelijoiden tarpeisiin hyvä, 

mutta heillä on samalla 

paineita saada kaikki tär-

keä mahdutetuksi mu-

kaan. 

artikkeli 

7: Designing a Na-

tional Longitudinal 

Faculty Development 

Curriculum Focused 

2017, USA Tutkimuksen taustalla on 

valtakunnallinen, pitkittäi-

nen, kohorttipohjainen tie-

Summatiiviset arvioinnit. Ko-

hortin 1 osallistujille tehdyt 

kyselyt (alussa, keskellä ja lo-

Ensimmäinen kohortti, 

30 henkilöä 

Vertaispalaute ja -tuki 

sekä ammatilliset verkos-

tot ovat tärkeitä. Opiskeli-

Mixed Methods  5/5 
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on Educational Schol-

arship: Process, Out-

comes, and Lessons 

Learned. Chandran,L 

& Gusic, M.E. & Lane, 

J. L. & Baldwin, C.D. 

(PubMed, CINAHL) 

dekunnan kehittämisoh-

jelma. Artikkelissa Kuva-

taan, miten muodollinen 

arviointi on ohjannut ope-

tussuunnitelman jalos-

tusta ja prosessien paran-

tamista. 

puksi), jotka on arvioitu Kirk-

patrickin neljällä arviointita-

solla. Myös Opettajille tehtiin 

kysely. Likert asteikollisia ja 

avoimia kysymyksiä 

jat arvostavat vertaisoppi-

mista yhtä paljon kuin mitä 

tahansa muuta ohjel-

massa. Opiskelijat ovat 

maantieteellisesti hajal-

laan, mutta he haluavat 

verkostoitua keskenään ja 

opettajien kanssa kehit-

tääkseen laajan ammatilli-

sen verkoston. Myös opet-

tajat tarvitsevat tukevan 

yhteisön tehdäkseen par-

haansa. 
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Aineiston luokittelu 

Merkitysyksikkö (tutkimus/ si-
vunumero) 

Tiivistetty merkitysyksikkö Koodi Luokka Pääteema 

Online learning can be used to 
bridge distance and time. (Rus-
sell, Michael & Kleiman, Glenn & 
Carey, Rebecca & Douglas, 
Joanne. 2009:443) 

voidaan käyttää etäisyyden ja 
ajan ylittämiseen 

ajasta ja paikasta riippumatto-
muus 

aika ja paikka Hyvät puolet opiskelijat 
 

This school of ”fish”sought to 
stay together and to continue to 
bond through community by 
reaching out to its members 
who lived geographicly far away. 
(Conrad, Diane. 2005:15) 

tavoitetaan sen jäseniä, jotka 
asuivat maantieteellisesti kau-
kana 

paikasta riippumattomuus aika ja paikka Hyvät puolet opettajat 

An accelerated online program 
allows maximum flexibility for 
the adult learner, but involves a 
heavy workload for students as 
well as faculty. (Flood, Lisa Sue & 
Powers, Mary Ellen. 2012:24) 

mahdollistaa maksimaalisen 
joustavuuden aikuisopiskelijalle, 
mutta aiheuttaa raskaan työtaa-
kan opiskelijoille ja opettajille 

joustavuus ajankäytössä, mutta 
korkea työtaakka 

aika ja paikka Huonot puolet opettajat 

Written comment from faculty 
included the following: Were 
time consuming but very sa-
tisfying and intellectually stimu-
lating.( Chandran, Latha & Gusic, 
Maryellen. & Lane, J. Lindsey. & 
Baldwin, Constance. 2017:8) 

kurssit ovat aikaa vieviä,  
 
mutta erittäin tyydyttäviä ja älyl-
lisesti stimuloivia (opettajat) 

kurssit vievät aikaa, 
 
kurssit ovat stimuloivia 

aika ja paikka Huonot puolet opettajat 
 
Hyvät puolet opettajat 

The online format allowed stu-
dents to be close to the contexts 
in which they are completing 
their projects. This makes the 

Verkkomuoto antoi opiskelijoille 
mahdollisuuden olla lähellä kon-
teksteja, joissa he suorittavat 
projektejaan 

verkkomuoto mahdollistaa opin-
not työelämän yhteydessä 

aika ja paikka Hyvät puolet opiskelijat 
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projects more likely to be groun-
ded to their practice. (Astle, Bar-
bara & Reimer-Kirkham, Sheryl & 
Theron, Magdalena Julya & Lee, 
Joyce W. K.2020:235) 

The drop-out rate has been 9% 
across all cohorts (15/172). 
(Chandran, Latha & Gusic, Mary-
ellen. & Lane, J. Lindsey. & Bald-
win, Constance. 2017:6) 

pudokkaita on ollut 9% kaikista 
kohorteista 

vähän pudokkaita valmistuminen Hyvät puolet opettajat 

Framework provided an integra-
ted philosophical and evidence-
based approach to KT; cohort 
model facilitated a community 
of inquiry and the formalized 
structured approach of the cour-
ses with ongoing supervision 
and mentoring allowed for ti-
mely completion. (Astle, Barbara 
& Reimer-Kirkham, Sheryl & 
Theron, Magdalena Julya & Lee, 
Joyce W. K.2020:229) 

jatkuva ohjaus ja mentorointi 
mahdollisti ajoissa valmistumi-
sen 

mahdollisti valmistumisen 
ajoissa 

valmistuminen Hyvät puolet opiskelijat  
 
Hyvät puolet opettajat 

The KT cohort model circumven-
ted such challenges (completion 
in timely manner, deciding thesis 
or project, indentifying a super-
visor, developing a mentoring re-
lationship and conducting data-
analysis at a distance) through 
its formalized structures, on-
going mentorship, and both 
synchronous and asynchronous 
opportunities for engagement 
with a community of inquiry. 

kohorttimalli ohitti haasteet mm. 
oikea aikaisesti valmistuminen, 
opinnäytetyön tai projektin ai-
heen päättäminen, ohjaajan löy-
tyminen, mentorointisuhteen 
kehittäminen ja analyysin suorit-
taminen etänä 

mahdollistaa opintojen sujumi-
sen ja valmistumisen aikatau-
lussa 

valmistuminen Hyvät puolet opiskelijat  
 
Hyvät puolet opettajat 
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(Astle, Barbara & Reimer-Kirk-
ham, Sheryl & Theron, Magda-
lena Julya & Lee, Joyce W. 
K.2020:237) 

The survey questions that fo-
cused on Social Precence provi-
ded data to suggest that stu-
dents who were members of a 
cohort had a stronger sesnse of 
belonging in the program. ( Al-
man, Susan. W & Frey, Barbara. 
A & Tomer, Christinger. 
2012:298) 

kohorttiin kuuluvilla oli vah-
vempi tunne ohjelmaan kuulu-
misesta 

kohortti lisää ohjelmaan kuulu-
misen tunnetta 

vertaistuki Hyvät puolet opiskelijat 

Online cohort model created a 
community of inquiry and facili-
tated experiantal learning. 
(Astle, Barbara & Reimer-Kirk-
ham, Sheryl & Theron, Magda-
lena Julya & Lee, Joyce W. 
K.2020:229) 

kohorttimalli loi tutkivan yhtei-
sön ja mahdollisti oppimista 

yhteisö mahdollisti oppimista vertaistuki Hyvät puolet opiskelijat 

This sub-theme centers on the 
people dimension of the kow-
ledge-In Action Framework, 
where relational aspects invol-
ving students, peers, KT facilita-
tors and faculty resulted in so-
mething akin to a community of 
inquiry encompassing social pre-
sence, teaching presence and 
cognitive presence. (Astle, Bar-
bara & Reimer-Kirkham, Sheryl & 
Theron, Magdalena Julya & Lee, 
Joyce W. K.2020:235) 

sosiaalisiin suhteisiin liittyvät nä-
kökohdat johtivat tutkivan yhtei-
sön kaltaiseen yhteisöön, jossa 
kohtaavat sosiaalinen läsnäolo, 
opettajan läsnäolo ja kognitiivi-
nen läsnäolo 

sosiaaliset suhteet muodostivat 
tutkivan yhteisön 

vertaistuki Hyvät puolet opiskelijat 
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”Students support each other 
through the projects and pro-
vide guidance to each other wit-
hin their assigned cohort.” 
(Astle, Barbara & Reimer-Kirk-
ham, Sheryl & Theron, Magda-
lena Julya & Lee, Joyce W. 
K.2020:235) 

opiskelijat tukevat toisiaan pro-
jekteissa ja ohjaavat toisiaan 

opiskelija saa ja antaa tukea vertaistuki Hyvät puolet opiskelijat 

More off-line time together and 
better collaboration on group 
projects. More sharing of resour-
ces, more consultation in indivi-
dual projects. (Conrad, Diane. 
2005:7) 

parempi yhteistyö ryhmäprojek-
teissa. (Enemmän resurssien ja-
kamista, enemmän konsultointia 
yksittäisissä projekteissa) 

parempaa yhteistyötä vertaistuki Hyvät puolet opiskelijat 

”This evidence by active online 
participation, sharing, mentoring 
and support not only the course 
work, but individual work.” (Con-
rad, Diane. 2005:14) 

Tukea paitsi kurssityötä, myös 
yksilötyössä 

opiskelija saa tukea vertaistuki Hyvät puolet opiskelijat 

This study indicates that learners 
not only conceive of community 
as an important addition to their 
learning ”tool kit”, but that they 
also experience community af-
fectively in humanistic and ca-
ring ways. (Conrad, Diane. 
2005:16) 

oppijat kokevat yhteisöllisyyden 
auttavan opinnoissa ja affektiivi-
sesti humanistisella ja välittävällä 
tavalla 

yhteisö auttaa opinnoissa ja tar-
joaa tukea 

vertaistuki Hyvät puolet opiskelijat 

Learners experienced commu-
nity both cognitively and emo-
tionally, using it as a tool to en-
hance the quality of their lear-
ning and as a comfort. (Conrad, 
Diane. 2005:17) 

opiskelijat kokivat yhteisön työ-
kaluna oppimisen laadun ja 
emotionaalisen mukavuuden pa-
rantamiseksi 

yhteisö auttaa oppimisessa ja 
tarjoaa lohtua 

vertaistuki Hyvät puolet opiskelijat 
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The collective wisdom of the 
peer group of scholars is used as 
much as possible in the learning 
process to promote peer feed-
back and support.(Chandran, 
Latha & Gusic, Maryellen. & 
Lane, J. Lindsey. & Baldwin, 
Constance. 2017:2) 

kollektiivista viisautta hyödynne-
tään oppimisprosessissa vertais-
palautteen ja -tuen edistämiseksi 

yhteisöä käytetään vertaistuen ja 
-palautteen saamiseksi 

vertaistuki Hyvät puolet opiskelijat 

The overwhelming majority of 
cohort members stated that 
learning activities and discussion 
increased their interest in course 
issues. (Alman, Susan. W & Frey, 
Barbara. A & Tomer, Christinger. 
2012:300) 

oppimisaktiviteetit ja keskustelu 
lisäsivät heidän (opiskelijoiden) 
kiinnostusta kurssien aiheisiin 

yhteinen tekeminen lisää kiin-
nostusta kurssin sisältöön 

vertaistuki Hyvät puolet opiskelijat 

The results strenghtened the ob-
servations that cohort communi-
ties promote cohesiveness, con-
fidence and satisfaction among 
their members. (Alman, Susan. 
W & Frey, Barbara. A & Tomer, 
Christinger. 2012:300) 

kohorttiyhteisöt edistävät jäsen-
tensä yhteenkuuluvuutta, itse-
luottamusta ja tyytyväisyyttä 

kohorttiyhteisöt edistävät hyvin-
vointia 

vertaistuki Hyvät puolet opiskelijat 

While virtually all members used 
cohort for both intellectual and 
emotional support, the research 
process itself is often a solitary 
process, and many of their com-
ments reflected this, particularly 
in regard to the research term. 
(Tisdell, Elizabeth J & Stroh-
schen, Gabriele I E & Carver, 
Mary Lynn & Corrigan, Pam & 
Nash, Janet & Nelson, Mary & 
Royer, Mike & Strom-Mackey, 

lähes kaikki jäsenet käyttivät ko-
horttia sekä älylliseen että emo-
tionaaliseen tukeen, mutta tutki-
musprosessi on yksinäinen 

kohortti antaa tukea opintoihin, 
mutta tutkimus on yksinäistä 
 

vertaistuki Hyvät puolet opiskelijat 
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Robin & Marguerite O’Connor. 
2004:123) 

At any time one could turn to 
the (discussion) board and with 
that to one  another to bounce 
ideas or share frustrations and 
get a relatively immediate pos-
ting of support or feedback. (Tis-
dell, Elizabeth J & Strohschen, 
Gabriele I E & Carver, Mary Lynn 
& Corrigan, Pam & Nash, Janet & 
Nelson, Mary & Royer, Mike & 
Strom-Mackey, Robin & Mar-
guerite O’Connor. 2004:125) 

voit milloin tahansa kääntyä 
palstan puoleen ja saada suh-
teellisen välitöntä tukea tai pa-
lautetta 

yhteisöstä saa tukea vertaistuki Hyvät puolet opiskelijat 

Scholars value peer learning as 
anything else in the program. 
(Chandran, Latha & Gusic, Mary-
ellen. & Lane, J. Lindsey. & Bald-
win, Constance. 2017:7) 

opiskelijat arvostavat vertaisop-
pimista  

vertaistukea arvostetaan vertaistuki Hyvät puolet opiskelijat 

Peer networking around projects 
and workshops gave them the 
oppotunities to expand their 
perspectives and obtain social 
support. (Chandran, Latha & Gu-
sic, Ma-ryellen. & Lane, J. Lind-
sey. & Baldwin, Constance. 
2017:10) 

vertaisverkostoituminen antoi 
heille mahdollisuuden laajentaa 
näkökulmiaan ja saada sosiaa-
lista tukea 

yhteistyö auttoi opinnoissa ja an-
toi tukea 

vertaistuki Hyvät puolet opiskelijat 

Weekly meetings allowed) conti-
nuous faculty mentoring, profes-
sional development, self-apraisal 
and refinement of course con-
tent and teaching strategies. 
(Astle, Barbara & Reimer-Kirk-

viikoittaiset tapaamiset mahdol-
listivat jatkuvan opettajien men-
toroinnin, ammatillisen kehitty-
misen sekä itsearvioinnin ja 
kurssisisällön ja opetusstrategioi-
den hiomisen 

säännölliset kollegoiden tapaa-
miset auttoivat opettajia työssä 

vertaistuki Hyvät puolet opettajat 
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ham, Sheryl & Theron, Magda-
lena Julya & Lee, Joyce W. 
K.2020:233) 

Usually they teach in pairs to 
deepen the expertise behind the 
instruction and/or to provide 
mentoring of junior faculty inst-
ructors by more experienced 
educators. (Chandran, Latha & 
Gusic, Maryellen. & Lane, J. Lind-
sey. & Baldwin, Constance. 
2017:3) 

opettajat opettavat pareittain sy-
ventääkseen opetuksen taustalla 
olevaa asiantuntemusta ja/tai 
tarjotakseen nuorempien ohjaa-
jien mentorointia 

parityöskentely auttoi opettajia 
työssään 

vertaistuki Hyvät puolet opettajat 

We learned that faculty, like lear-
ners, need a supportive commu-
nity to do their best work. 
Creating regular opportunities 
for faculty interaction was criti-
cal to making the program 
thrive. (Chandran, Latha & Gusic, 
Maryellen. & Lane, J. Lindsey. & 
Baldwin, Constance. 2017:10) 

opettajat, kuten oppijat, tarvit-
sevat tukevan yhteisön tehdäk-
seen parhaansa 

tukeva yhteisö parantaa opetta-
jien ja opiskelijoiden työskente-
lyä 

vertaistuki Hyvät puolet opettajat 

To examine whether changes in 
tets scores varied among groups, 
we conducted an ANOVA for 
both the Function and Pattern 
test scores. No statistically signi-
ficant differences in test score 
changes occured among the four 
groups (Eriasteinen (yhteisölli-
nen) tuki). (Russell, Michael & 
Kleiman, Glenn & Carey, Rebecca 
& Douglas, Joanne. 2009:459) 

(eriasteista yhteisöllistä tukea 
saaneiden) neljän ryhmän välillä 
ei esiintynyt tilastollisesti merkit-
seviä eroja testipisteiden muu-
toksissa 

yhteisöllisen tuen määrä ei vai-
kuttanut testipisteisiin 

vertaistuki Huonot puolet opiskelijat  
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The challenge from a faculty 
perspective becomes one of de-
lireving a course that meets the 
needs of students while addres-
sing the multiplicity of roles in-
herent in academic education. 
(Flood, Lisa Sue & Powers, Mary 
Ellen. 2012:43) 

opettajien näkökulmasta haasta-
vaa on opiskelijoiden tarpeita 
vastaavan kurssin toteuttaminen 
ja samalla huomioida akateemi-
sen koulutuksen vaatimukset 

opiskelijoiden tarpeiden ja aka-
teemisten vaatimusten yhteen-
sovittaminen on haastavaa 

Kurssin suunnittelu Huonot puolet opettajat 

When the course is well de-
signed and employs high-quality 
reading material and learning 
activities the high levels of facili-
tation may not be necessary to 
produce positive effect. (Russell, 
Michael & Kleiman, Glenn & Ca-
rey, Rebecca & Douglas, Joanne. 
2009:462) 

jos kurssi on hyvin suunniteltu, 
laajamittaista fasilitointia ei vält-
tämättä tarvita positiivisiin tulok-
siin 

hyvin suunniteltu kurssi vähen-
tää fasilitoinnin tarvetta  

kurssin suunnittelu Hyvät puolet opettajat 

To achieve a goal we learned the 
value of creating  a develop-
mental curriculum and of main-
taining a clear focus in order to 
enhance learning and avoid dif-
fusion of effort. (Chandran, 
Latha & Gusic, Maryellen. & 
Lane, J. Lindsey. & Baldwin, 
Constance. 2017:10) 

kehittyvän opetussuunnitelman 
luominen ja selkeän painopis-
teen ylläpitäminen oppimisen 
tehostamiseksi ja työn hajautu-
misen välttämiseksi on arvokasta 

kehittyvä opetussuunnitelma 
mahdollistaa oppimisen tehosta-
misen 

kurssin suunnittelu Hyvät puolet opettajat 

A very small percentage indica-
ted that persistent problems 
with technology made it too dif-
ficult for them to complete the 
course. (Russell, Michael & Klei-
man, Glenn & Carey, Rebecca & 
Douglas, Joanne. 2009:455) 

jatkuvat tekniset ongelmat teki-
vät kurssin suorittamisen liian 
vaikeaksi erittäin pienelle jou-
kolle 

tekniset ongelmat tekivät kurssin 
suorittamisen liianvaikeaksi 

teknologia Huonot puolet opiskelijat 
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Learners just starting online 
courses are preoccupied with 
functional and technical con-
cerns, with getting started, with 
learning they way around a new 
medium. (Conrad, Diane. 
2005:11) 

aloittavat opiskelijat joutuvat 
keskittymään toiminnallisiin ja 
teknisiin asioihin uudessa oppi-
misympäristössä 

toiminnalliset ja tekniset asiat 
vaativat huomiota aloittaessa 

teknologia Huonot puolet opiskelijat 

During the recidential, ”the tech-
nology”, i.e., computer skills and 
managing primarly text-based 
learning was cited as on of the 
main concerns upon entering 
the program. (Tisdell, Elizabeth J 
& Strohschen, Gabriele I E & Car-
ver, Mary Lynn & Corrigan, Pam 
& Nash, Janet & Nelson, Mary & 
Royer, Mike & Strom-Mackey, 
Robin & Marguerite O’Connor. 
2004:121) 

tietokonetaidot ja tekstipohjai-
sen oppimisen hallinta mainittiin 
yhtenä päähuolena ohjelmaan 
tullessa 

tekniset osaamisvaatimukset ai-
heuttavat huolta 

teknologia Huonot puolet opiskelijat 

Not unlike other technology ve-
hicles of communication that the 
last century brought to society, 
online technology is but a tool. 
(Tisdell, Elizabeth J & Stroh-
schen, Gabriele I E & Carver, 
Mary Lynn & Corrigan, Pam & 
Nash, Janet & Nelson, Mary & 
Royer, Mike & Strom-Mackey, 
Robin & Marguerite O’Connor. 
2004:123) 

Kuten muutkin teknologiat, on-
line-teknologia on vain yksi työ-
kalu muiden joukossa 

teknologia on vain työkalu teknologia Huonot puolet opettajat 

Student also need a thorough 
orientation to the rquired laptop 
computers and software prog-
rams (in this case, Outlook, 

opiskelija tarvitsee perusteelli-
sen perehdytyksen vaadittaviin 
tietokoneisiin ja ohjelmistoihin 

tarvitaan perusteellinen pereh-
dytys teknologiaan 

teknologia Huonot puolet opiskelijat 
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Adobe, Connect and WebCT). 
(Flood, Lisa Sue & Powers, Mary 
Ellen. 2012:42) 
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