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Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli selvittda verkko-oppimisyhteiséna toteutettavan
kurssin kaytettavyytta. Tavoitteena oli keratd mahdollisimman paljon tietoa mallin eduista
ja huonoista puolista. Tarkoitus ei ollut rakentaa valmista verkkokurssia, vaan kerata tietoa
mallin soveltuvuudesta. Tassa tutkimuksessa tutkimuskysymyksena oli 1. Mitka ovat
verkko-oppimisyhteisdn hyvat ja huonot puolet a) opintojen tarjoajan nakdkulmasta? b) op-
pijoiden nakokulmasta?

Opinnaytetyd toteutettiin Scoping katsauksena, koska aiheesta I6ytyi verrattain vahan ai-
kaisempaa tutkimustietoa. Scoping katsauksella pyritdan tarkastelemaan kaikkea ole-
massa olevaa tutkimusta erilaisista tutkimusasetelmista huolimatta ja muuta olemassa ole-
vaa tietoa seka tarjoamaan laaja yleiskatsaus aiheesta. Tassa Scoping katsauksessa tie-
tokantahaut suoritettiin PubMed- ja CINAHL-tietokantoihin seka julkaisijatietokantoihin
Science Direct ja Pro-Quest Central. Sisaanottokriteereinad oli Englanninkieliset katsausar-
tikkelit ja tutkimusartikkelit vuosilta 2002—2023, jotka kasittelivat aihetta. Aineistoon ei hy-
vaksytty MOOC:eja koskevia julkaisuja. Tahan tyéhon lopulliseksi aineistoksi valikoitui seit-
seman julkaisua: nelja mixed-methods tutkimusta, yksi maarallinen tutkimus, yksi laadulli-
nen tutkimus ja yksi artikkeli.

Verkko-oppimisyhteisdjen suurin hyoty varsinkin opiskelijoiden nakdkulmasta oli aineiston
perusteella vertaistuki. Opiskelijoiden tydskennellessa yksin yhteys muihin opiskelijoihin
pitaisi erikseen rakentaa. Kaytava- ja ruoka-taukokeskustelujen ja sita kautta opiskeluka-
vereihin tutustumisen puuttuminen virtuaalisissa oppimisymparistdissa on puute. Verkko-
oppimisyhteisd paikkaa tata puutetta. Kurssien fasilitointi, opiskelijoiden ja opettajien jat-
kuva mentorointi vie runsaasti aikaa ja teettda tyota opintojen tarjoajalle. Opintojen vahais-
ten keskeyttamisten ja oikea-aikaisten valmistumisten ollessa yhteisdllisen kurssimuodon
hyva puoli myds opintojen tarjoajalle sen tydlaydesta huolimatta.

Yhteenvetona on se, etta opiskelijoiden nakékulmasta verkko-oppimisyhteisélla on Iahes
pelkastaan hyvia puolia lukuun ottamatta teknologiasta aiheutuvia ongelmia. Opintojen tar-
joajan nakokulmasta on huomioitava se, etta opettajien raskas tyotaakka ja kurssien aikaa
vievyys ei valttamatta nakynyt oppimistuloksissa. Taman tyyppisia kursseja rakentaessa
opintojen tarjoajan tulee siten huomioida se, ettd mika on saavutettu hy6ty suhteessa tyon
maaraan.

Avainsanat verkko-oppimisyhteisd, vertaistuki,
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The purpose of this thesis was to describe usability of online learning community courses.
The goal was to gather as much information as possible about the advantages and disad-
vantages of the model. The purpose was not to build a ready-made online course, but to
gather information about the applicability of the model. In this review, the research ques-
tions were 1. What are good and bad sides of the online learning community course a)
from the point of view of the study provider? b) from the learners' point of view?

The thesis was carried out as a scoping review, because relatively little earlier research in-
formation was found on the subject. Scoping review aims to examine all existing research,
despite of different research settings, and other existing knowledge, and to provide a broad
overview of the topic. A scoping review aims to quickly create an understanding of the tar-
get concept and phenomenon, the nature of the existing information and key sources. For
this Scoping review, database searches were performed in the PubMed and CINAHL data-
bases, as well as the publisher databases Science Direct and Pro-Quest Central. The in-
clusion criteria were English-language review articles and research articles from the years
2002-2023 that dealt with the topic. Publications about MOOCs were not accepted into the
final material. Seven publications were selected as the final material for this work: four
mixed-methods studies, one quantitative study, one qualitative study and one article.

Based on the material, the biggest benefit of online learning communities, especially from
the students' point of view, was peer support. When students are working alone, the con-
nection with other students should be built separately. The lack of hallway and meal break
conversations and thereby getting to know fellow students is a deficiency in virtual learning
environments. An online learning community fills in this gap. Facilitation of courses, con-
stant mentoring of students and teachers takes a lot of time and increases workload for the
provider of the studies. A small number of dropouts and on-time graduations is a good side
of the online learning communities for the provider of the studies, despite the work in-
volved.

In summary, from the students' point of view, the online learning community has almost
only positive aspects, except for the problems caused by technology. From the point of

view of the course provider, it must be noted that the teachers' heavy workload and the

time-consuming nature of the courses were not necessarily reflected in the learning re-

sults. When building this type of courses, the study provider must therefore consider the
benefit achieved in relation to the amount of work.

Keywords online learning community, peer support
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1 Johdanto

Vuonna 2014 Implanttirekisterin mukaan hammasimplantteja asennettiin 16 207 kappa-
letta. Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos (THL) ei ole enaa vuoden 2016 jalkeen kerannyt
tietoja hammasimplanteista, mutta oletettavasti niiden asettamisen maara ei ole aina-

kaan vahentynyt Suomessa.

Suomessa hammaslaakareiden peruskoulutukseen kuuluu vain rajallinen perehtyminen
implantologiaan (Tilander 2018). Hammaslaaketieteen koulutusohjelman opintosuunni-
telman 2020-2023 mukaan implantologiaa kasitellaan osana kahta opintokokonaisuutta.
Kokonaisuudet ovat DENT-407 Purennan korjaaminen Il (7 op) ja DENT-508 Digitaali-
nen hammaslaaketiede (2 op). (Hammaslaaketieteen opintosuunnitelma 2020-2023.)
Implantologiaan perehtyminen perustuu Suomessa siten talla hetkelld 1ahinna vapaaeh-
toiseen lisdkoulutukseen. Koulutuksia jarjestdvat mm. Hammaslaakariliitto ja kaupalliset
toimijat. (Tilander 2018.) Eurooppalaiset hammaslaakarit ovat itse vastuussa omasta si-
saisesta laadunvalvonnastaan ja parhaasta mahdollisesta, tieteelliseen nayttoon perus-
tuvasta hoidosta (Suomalainen ym. 2013:4). Taydennyskoulutus on nain ollen tarpeen,

kun hammaslaakari haluaa aloittaa implanttihoitojen tekemisen.

Implantona on Suomalainen vuodesta 1994 toiminut terveydenhuoltoalan yritys, joka toi-
mittaa implantointiin ja oikomishoitoihin tarvittavia materiaaleja seka jarjestaa koulutuk-
sia (Implantona. Tietoa meistd). Implantona tarjoaa hammaslaakareille tdydennyskoulu-
tusta mm. implantologiasta ja on kiinnostunut laajentamaan liiketoimintaa aiempaa
enemman koulutusten puolelle. Implantonassa koulutuksia jarjestetaan talla hetkella si-
ten, ettad yrityksen tiloissa jarjestetdan kurssi kerrallaan, aihealue kerrallaan. Yrityksella

on kiinnostusta verkkokurssien jarjestamiseen.

Verkkokurssitarjontaa lahdetdan muodostamaan aluksi implantologiasta kiinnostuneille,
mutta ei viela yhtaan implanttia asentaneille valmistuneille hammaslaakareille. Yhtena
vaihtoehtona on rakentaa Community driven -kurssi. Community driven -kurssi tai Online
learning community eli oppimisyhteisoon perustuva verkkokurssi, joka eroaa tavallisesta
verkkokurssista mm. siten, ettd apua on saatavilla heti, luodaan tervetulleeksi toivottava
oppimisymparisto ja kurssi elaa ja kehittyy kurssin edetessa. Tavoitteena on, etta opis-
kelijat osallistuvat pedagogiseen suunnitteluun yhdessa toisten opiskelijoiden ja opetta-

jan kanssa enemman kuin perinteiselld tyylilla jarjestettavissa verkkokursseissa. Toimi-



akseen tdman opiskelumuodon tulisi olla ennemmin opiskelijajohtoinen kuin opettajajoh-
toinen. (Ohiri 2022.) Aktiivinen osallistuminen ja vuorovaikutus, joka vaatii yhteisty6ta,
tekee taman kaltaisessa verkkokurssissa oppimisesta mielekasta ja kestavaa (Tang &
Lam. 2014). Koska Implantonalla on kokemusta ja mahdollisuuksia jarjestaa myés pai-
kan paalla tapahtuvia koulutuksia, voitaisiin niihin verkko-opintoja yhdistamalla (blended

learning) saada mm. parempia oppimistuloksia (Huhtanen 2019:4).

2 Teoreettinen viitekehys

2.1 Oppiminen

Oppimista on mahdotonta selittda tyhjentavasti ilmion moniulotteisuuden vuoksi ja koska
oppiminen ei ole erillinen ihmisen toiminnan kategoria. lhminen taltio tietoa muistiin,
konstruoi tapahtumia ja organisoi tietoa koko ajan toimiessaan maailmassa ja havain-
noidessaan sita. Oppiessa muistiin taltioituu usein itse tapahtuman sijasta se, mita hen-
kilé on tarkkaillut, hahmottanut ja tehnyt (esimerkiksi ajatellut) eli oppimisen voidaan kar-
jistetysti sanoa olevan kognitiivisemotionaalisen toiminnan sivutuotos. (Pruuki 2008:9,
26. Rauste-Von Wright & Von Wright & Soini 2003:99.)

Erilaiset oppimisteoriat 1ahestyvat oppimista erilaisista ndkdkulmista. Behaviorismissa
oppija on passiivinen, kun taas muissa oppimisteorioissa oppijan oma aktiivisuus koros-
tuu. Yhteista teorioille on korostaa sosiaalista vuorovaikutusta. Humanistinen ja kon-
struktiiviset suuntaukset korostavat oppimisessa toistamisen ja ulkoa muistamisen si-
jasta reflektiivisia toimintoja. (Pruuki 2008:9, 26. Rauste-Von Wright & Von Wright & Soini
2003: 90.)

Oppimisessa on olennaista informaation jasentdminen uudella tavalla ja jo olemassa
olevien skeemojen (yksilon kokemusten valitykselld rakentunut sisdinen malli jonkin
asian tyypillisita ja olennaisista piirteista) uudelleen jarjestdminen ja uusien skeemojen
vahittdinen luominen. Opettajan tulisi siis auttaa opiskelijaa yhdistamaan aiemmin opit-
tua uuteen tietoon ja siten tuottaa uutta merkityksellistd ja ymmarrettavaa tietoa. Ope-
tuksen tulisi 1ahtea liikkeelle aiemmin opitusta huomioiden myds mahdollinen tarve pur-
kaa siihen liittyvaa tunnesisaltoéa. (Pruuki 2008: 28. Rauste-Von Wright & Von Wright &
Soini 2003: 93.)



2.2 Etaoppiminen

Etaopiskelu voidaan maaritella kaikenlaisena koulutuksen tarjoamisena opiskelijoille,
jotka eivat ole fyysisesti lasnd samassa tilassa ja jossa pedagoginen materiaali on kou-
lutuslaitoksen suunnittelemaa ja valmistelemaa. Etdopiskelu ei ole mikdan uusi kek-
sintd ja sen kehittyminen voidaan jakaa karkeasti kolmeen ajanjaksoon: painettu mate-
riaali, televisio ja internet. (Kaplan & Haenlein 2016: 442—-443.)

Kirjapainotekniikka keksittiin vuonna 1439, jolloin kirjoista tuli edullisempia ja saavutet-
tavampia — tosin kirjoista puuttuu varsinainen pedagoginen osuus eli opintojen sisallon
toteutuksen suunnittelu. Englannissa vuonna 1969 perustettua avointa yliopistoa voi-
daan pitda ensimmaisena, joka tarjosi kirjeenvaihto-oppimista television ja postin avulla
siten, etta fyysista lasnaoloa ei enda tarvittu ja tiettavasti ensimmainen online-kampus
(ja mahdollisuus suorittaa koko tutkinto etana) perustettiin vuonna 1989 Phoenixin yli-
opiston toimesta. (Kaplan & Haenlein 2016: 442—-443.)

2.3 Verkko-oppiminen

Verkko-oppiminen ei ole vakiintunut kasite. Muita termeja ovat muun muassa e-oppimi-
nen, virtuaalioppiminen ja niin edelleen. Verkko-oppimisen voidaan ajatella olevan ta-
pahtuma, jossa materiaalit, ohjeistukset ja muut palvelut tulevat ainakin suurimmaksi
osaksi verkossa. Verkko-oppiminen yhdistaa teknologian ja oppimisen eli: oppiminen on
kognitiivinen prosessi ja teknologia mahdollistaa sen. Verkko-oppimisen suunnittelun pi-
taisi aina pohjautua pedagogisille periaatteille siten, ettd optimaalinen oppiminen on
mahdollista. Hyva verkko-oppimisymparisté on myés enemman kuin tyypillinen oppimis-
ymparistd. Se perustuu opiskelijakeskeiseen metodologiaan, joka tosin edellyttaa opis-
kelijoilta vastuuta omasta oppimisestaan ja motivaatiota opiskella jatkuvasti ja johdon-
mukaisesti ilman vaatimusta osallistua fyysisille, rakennetta tuoville, tunneille. (McVay.
2004: 3; Manty & Nissinen. 2005: 11, 25.)

Verkko-oppimisessa teknologia on yksi tyokalu opetuksessa kuten vihko ja kyna. Tekno-
logia tosin sisaltaa useampia ulottuvuuksia kuten esimerkiksi kirjoitustyokalut, kommuni-
kaatiotyOkalut, tallennus ja visuaalisuus. Teknologia aiheuttaa myos ongelmia, joita voi-
vat aiheuttaa esimerkiksi oppijoiden tekniset taidot, kaytetyt ohjelmistot ja huono suun-
nittelu. Verkko -oppimisen teoria voidaan jakaa esimerkiksi kolmeen elementtiin: opetus-
strategia, oppimisteknologia ja pedagogiset mallit. (Aparicio & Bacao & Oliveira. 2016:
292,299; Manty & Nissinen. 2005: 11.)



Verkko-oppiminen tuskin vahenee tulevaisuudessa. Ennustetaan, ettd vuonna 2025 160
miljoonaa ihmista hakee korkeakouluihin ja verkko-opetus on nahty tarkeana tapana
vastata tdhan kasvavaan korkeakoulutuksen tarpeeseen. Verkko-oppiminen esimerkiksi
sallii aikuisen oppijan siirtymisen helposti paikasta toiseen ja opintojen jatkamisen ilman

etta tutkinnon tai ohjelman suorittaminen hairiintyy. (McVay. 2004: 13.)

2.3.1 Verkko-oppimisen eri tyyppeja

Asynkroninen verkkokurssi ei ole sidottu aikaan eikd paikkaan. Kurssilaisille annetaan
tehtavat ja materiaali seka aikaikkuna tehtavien suorittamiseen. Kommunikointi tapahtuu
esimerkiksi keskustelupalstan valityksella. Taman tyyppinen kurssi sopii muun muassa

henkilbille, joilla on tiukka aikataulu. (Fordham University.)

Synkroninen verkkokurssi on webinaarin tyyppinen kurssi, jossa kurssilaiset osallistuvat
keskusteluun yhta aikaa esimerkiksi videon valityksella. Kurssityyppi mahdollistaa myos
oppijan ja opettajan yhteydenpidon reaaliajassa esimerkiksi videopuhelun avulla. T@man
tyyppinen kurssi mahdollistaa kurssille osallistumisen reaaliajassa valimatkoista riippu-
matta. (Fordham University; NASDAQ OMX's News Release Distribution Channel:3.)

Hybridikurssi sisaltda tapaamisia paikan paalla ja netissa. Yleensa paikan paalla tapah-
tuvien tapaamisten valissa kommunikoidaan netin valitykselld. (Fordham University.)
MOOC (massive open online course) taas on nettikurssi, jonka osallistujamaaraa ja jo-
hon paasya ei ole rajoitettu. SPOC (Small Private Online Course) on verkkokurssi, joka
tarjoaa rajoitetun maaran paikkoja ja siksi tarvitaan jonkinlainen virallinen ilmoittautumi-
nen. SPOC:eihin osallistutaan usein hakuprosessin kautta ja niihin osallistumisesta voi-
daan peria maksu. (Aparicio & Bacao & Oliveira. 2016: 294; Kaplan & Haenlein 2016:
442-443.)

Verkko-oppimisen mallit voidaan jaotella myds esimerkiksi avoimeen oppimiseen, ha-
jautettuun oppimiseen, oppimisyhteiséihin (elarning communities, online learning com-
munities tms.), ammatillisiin yhteis6ihin (communities of practice) ja tietdmysta rakenta-
viin yhteisdihin (knowledge building communities). Verkko-oppimisessa sovelletaan
muun muassa seuraavia pedagogisia malleja: oppiminen sosiaalisena prosessina, ryh-
massa oppiminen osana osaamisen kehittymista seka oppimisen ja opettamisen tapah-

tuminen eri ajassa ja tilassa. (Aparicio & Bacao & Oliveira. 2016: 300.)



2.3.2 Oppimisyhteisot verkossa

Verkko-oppimisyhteisot ovat yhteisollista oppimista sosiaalista ja kognitiivista toimintaa
yhdistamalla, ja jota vahvistetaan synkronisten ja asynkronisten digitaalisten mahdolli-
suuksien tehokkaalla kaytolld. Ne ovat demokraattisia oppimisymparistdja, jotka vahen-
tavat etaisyytta opettajien ja oppijoiden valilld, ne kannustavat autenttiseen arviointiin ja
rakentavaan kritiikkiin seka rohkaisevat perustellun teknologian kaytt6on. Oppimisyhtei-
sdissa suuri painopiste on siind, ettd opiskelijat oppivat niissa yhdessa enemman, kuin
mitd he oppisivat itsendisesti opiskellessaan. Menestyvat oppimisyhteisét rakentavatkin

yhteista tietopohjaa. (Balyone ym. 2017:2; Hollins-Alexander. 2013: 9.)

Verkko-oppimisyhteisd vastaa puutteisiin (mm. opiskelijoiden eristaytyneisyys ja alhaiset
valmistumisasteet), joita on esimerkiksi etaopiskelussa ja MOOCeissa (Massive open
online course). Oppimisyhteis6t muun muassa tarjoavat ympariston, joka edistaa turval-
lisuuden tunnetta, avoimuutta, luottamusta ja tunteiden jakamista osana kriittista reflek-
tointia. Aktiviteetit oppimisyhteisdssa helpottavat erilaisten nakokulmien kartoittamista,
ongelmanratkaisua ja kriittistd ajattelua. Toimivissa oppimisyhteisdissa oppimista tue-
taankin kollegiaalisen keskustelun ja ohjatun pohdinnan avulla: oppijat reflektoivat ja luo-
vat uutta tietoa yhdessa. Oppimisyhteisdn opettajat fasilitoivat tyéta tukemalla uusien
kaytantdjen kayttdéonottoa vertaisvalmennuksen ja palautteen avulla. (Hollins-Alexander.
2013: 10)

Social Cognitive

Presence borative Lear Presence

Kuvio 1. Online learning community model. Mukaillen Blayone & van Oostveen & Barber & Di-
Giuseppe & Childs 2017.



Kuuluminen oppimisyhteisdon edistaa jasenten autonomiaa, sitoutumista ja opiskelijoi-
den yhteisty6ta. Tama lahestymistapa painottaa yhteisoéllisyytta ja oppijan voimaantu-
mista. Niin sanottu digitaalinen tila nahdaan dynaamisena ja muunneltavana raken-
teena, jolla voidaan vahvistaa kognitiivista ja sosiaalista lasndoloa. (Balyone ym.
2017:2-3.)

2.4 Sulautuva oppiminen

Sulautuva oppiminen (blended learning) on teknologialdhtdinen lahestymistapa opetuk-
seen. Menetelma yhdistda verkko-oppimista perinteiseen opettamiseen. Sulautuva op-
pimisymparistd voidaan kuvata opetus- ja oppimisymparistoksi, jossa kaytetdan sulau-
tuvaa oppimista opetusmenetelmana ja siten edellytetdan vuorovaikutusta opiskelijoi-
den ja opettajien valilla sekd hydédynnetaan digitaalisia opetusresursseja, jotka eivat
erityisesti vaadi vuorovaikutusta. Opiskelijat voivat tydskennella yksin, pareittain ja pie-
nissa tai suurissa ryhmissa. Opetus tapahtuu osin kasvokkain ja osin verkossa. Sulau-
tuvan oppimisen voidaan ajatella olevan yhdistelma kahta erilaista opetus- ja oppimis-
mallia: perinteinen kasvotusten oppiminen ja verkko-oppiminen, jolla kummallakin on
oma historiallinen taustansa, oppimisen strategiat, heikkoudet ja vahvuudet. (Makh-
doom ym. 2013:12-13; Manty & Nissinen. 2005: 15; van der Westhuizen & Maphalala
& Bailey 2022: 13-14.)

Sulautuva oppiminen mahdollistaa adaptiivisen ja yhteiséllisen oppimisen sekd muut-
taa opettajan roolin pelkan tiedon valittajasta oppimisen mahdollistajaksi. Sulautuvassa
oppimisymparistdssa korostuu opiskelijan itseohjautuvuus, jolloin opiskelijat ovat tietoi-
sia omista oppimisvelvollisuuksistaan ja osallistuvat aktiivisesti oppimisen prosesseihin,
kuten tiedonhankintaan, toimintojen suunnitteluun ja arviointiin. Sulautuva oppimisym-
paristd pyrkii siten parantamaan opiskelijoiden oppimisen tehokkuutta luomalla merki-
tyksellisia opiskelijakokemuksia sekd kayttamalla aikaa ja fyysisia materiaaleja tehok-
kaasti ja tarkoituksenmukaisesti. Siten perusajatuksena on, ettd kasvotusten oppiminen
ja verkko-oppiminen tulisi integroida niin, ettd kummankin vahvuudet voidaan hyodyn-
taa yhdistamalla ne ainutlaatuiseksi oppimiskokemukseksi. (Makhdoom ym. 2013:12—
13; Manty & Nissinen. 2005: 15; van der Westhuizen & Maphalala & Bailey 2022: 13—
14.)



2.5 Hammasimplantologia

Hammasimplantilla tarkoitetaan yleensa titaanista valmistettuja keinojuuria, joilla voi-
daan korvata joko yksittdinen puuttuva hammas tai useita puuttuvia hampaita (Kénénen
2021). Tavallisinta on korvata yksittdinen puuttuva hammas, joka on menetetty esimer-
kiksi urheilutapaturman yhteydessa seka yleensa iakkaampien ihmisten osittainen tai
taydellinen hampaattomuus ja proteesiongelmat. Hammasimplantologia on ankkurointi-
jarjestelma, joka tukeutuu leukaluuhun ja jolla voidaan korvata puuttuvat hampaat seka
niiden toiminta. Luuharjanteeseen kiinnittyvd hammasimplantti koostuu tekojuuresta, jo-
hon kiinnitetdan valikappaleen avulla hampaan kruunu, silta tai hammasproteesi. Suurin
osa implanteista on tehty kudosten sietdmasta ja korroosion kestavasta titaanista tai sen
seoksista ISO-laatuvaatimusten mukaisesti ja Suomessa niilla pitda olla myés CE-mer-
kinta. (Pihakari ym. 2004.)

Hammasimplantit maksavat enemman kuin perinteiset hammasproteesit, mutta implant-
tien pitkaaikaiskustannukset ovat pienemmat. Esimerkiksi yksittdisen puuttuvan ham-
paan korvaaminen sillalla voi olla halvempaa kuin implanttihoito, mutta onnistuessaan
implantti kestaa koko elaman, kun taas silta kestaa keskimaarin vain 8—10 vuotta. Ham-
masimplantologia vaatii hammaslaakarilta perehtymista muun muassa biologiaan, bio-
materiaaleihin, protetiikkaan seka tarvittavan kirurgisen osaamisen hankkimista. (Laine
& Kemppi & Salonen-Kemppi. 2003:871; Pihakari ym. 2004.)

3 Tarkoitus ja tavoitteet

Taman kirjallisuuskatsauksen tarkoituksena oli selvittda verkko-oppimisyhteiséna toteu-
tettavan kurssin kaytettavyyttd suomalaisessa terveydenhuoltoalan yrityksessa. Tavoit-
teena oli keratd mahdollisimman paljon tietoa mallin eduista ja huonoista puolista seka
mallin mukaisen kurssin rakentamisessa huomioitavista tekijoista. Tarkoitus ei ollut ra-
kentaa valmista verkkokurssia, vaan kerata tietoa mallin soveltuvuudesta. Kirjallisuus-
katsauksen avulla voidaan mm. rakentaa kokonaiskuvaa tietysta aiheesta ja tunnistaa
ongelmia. Tassa tutkimuksessa tutkimuskysymyksena oli selvittaa verkko-oppimisyh-
teiso -mallin hyvat ja huonot puolet seka oppijoiden, ettd opintojen tarjoajan nakokul-

masta. (Salminen. 2011:3.)



4 Scoping katsaus

Opinnaytety6 aihe on verrattain vahan tutkittu ja siksi metodologiaksi valikoitui Scoping
katsaus, joka katsaustyyppina pyrkii tarkastelemaan kaikkea olemassa olevaa tutki-
musta erilaisista tutkimusasetelmista huolimatta ja tarjoamaan laajan yleiskatsauksen
aiheesta (Peters ym. 2020; Stolt. 2016:10). Kirjallisuuskatsauksen avulla voidaan mm.
rakentaa kokonaiskuvaa tietystd aiheesta ja tunnistaa ongelmia. Kuvailevassa kirjalli-
suuskatsauksessa pyritddn kuvaamaan tutkittavaa iimiota laaja-alaisesti ja tarvittaessa
luokittelemaan sen ominaisuuksia. (Salminen. 2011: 3, 6). Scoping katsauksella pyritaan
nopeasti luomaan ymmarrys kohteena olevasta kasitteesta ja ilmiosta, olemassa olevan
tiedon luonteesta ja keskeisita lahteista (Stolt. 2016:11). Talld Scoping katsauksella tuo-
tettua tietoa voidaan esimerkiksi kayttaa Implantonassa tukena paatettdessa onko oppi-
misyhteisddn perustuva verkkokurssi hyva vaihtoehto koulutusten jarjestdmiseen tule-

vaisuudessa.

4.1 Hakuprotokolla

Kirjallisuuskatsauksen laadinnassa tulisi olla kriittinen olemassa olevaa kirjallisuutta koh-
taan ja esimerkiksi tarkastelemalla onko ilmi6ta tutkittu riittdvasti eri nakdkulmista ja onko
aineisto tarpeeksi tuoretta. Kirjallisuuskatsauksen aineistoksi tulisi hyvaksya vain tasok-
kaita tutkimuksia. Vaikka ohjeena on, ettei kirjallisuuskatsaukseen valita ammatillisia jul-
kaisuja tai opinnaytetoitd, tdhan katsaukseen olisi hyvaksytty myos opinnaytetyot mu-
kaan mahdollisimman laajan aineiston saavuttamiseksi. Scoping katsauksen luonteen
vuoksi myds muita Iahteitd, kuten lehtiartikkeleita, hyvaksyttiin tutkimusten lisaksi. Ai-
neistoksi hyvaksyttiin vain alkuperaisia lahteita, joista oli koko teksti saatavilla. (Kankku-
nen & Vehvildinen-Julkunen. 2018: 92-93.)

Taulukko 1. PlO-asetelma

P I 0
opintojen tarjoaja ja oppijat verkko-oppimisyhteiso hyvat ja huonot puolet
pedagogiikka

Kirjallisuuskatsauksen tekeminen onnistuu parhaiten, kun tavoite on hyvin maaritelty ja

selkeasti rajattu. Kaytettdessa strukturoitua jasentelyd saadaan muotoiltua tutkimusky-



symys hyvin ja parannettua tarkkuutta. Tassa opinnaytetydssa muodostettiin tutkimus-
kysymykset kayttaen PIO-asetelmaa (Taulukko 1.). Asetelman avulla voidaan muun mu-
assa muotoilla ja selkiyttaa tutkimuskysymys, tunnistaa millaista tietoa tarvitaan ja kehit-
taa hakutermeja. Tassa tyossa P (kohderyhma) = opintojen tarjoaja/oppijat, | (interven-
tio) = verkko-oppimisyhteiso ja O (lopputulema) = menetelman hyvat ja huonot puolet.

(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. 2011, Hotus; James Cook University. 2023.)

Tutkimuskysymykset olivat:

1. Mitka ovat verkko-oppimisyhteisén hyvat ja huonot puolet
a) opintojen tarjoajan nakékulmasta?
b) oppijoiden nakdkulmasta?

Koehakuja tehtiin 25.2.2023 termeilld community driven, cohort based, online learning
community, e-learning ja collaborative learning community. Sisaanottokriteereiksi (Tau-
lukko 2.) muodostui koehakujen perusteella Englanninkieliset katsausartikkelit ja tutki-
musartikkelit vuosilta 2002-2023, jotka kasittelevat aihetta. Kielirajauksena englanti,
koska suomen kielista aineistoa ei juurikaan ollut saatavilla ja opinnaytetyon tekijan kie-
litaito rajoittuu suomen ja englannin kieleen. Aineistoon ei hyvaksytty MOOC:eja koske-

via julkaisuja.

Taulukko 2.  Mukaanotto- ja poissulkukriteerit

Mukaanottokriteerit Poissulkukriteerit

Kielena englanti Kielena jokin muu kuin englanti
Katsausartikkelit, tutkimusartikkelit (Science | Muut kuin katsausartikkelit,

Direct) tutkimusartikkelit. Video, blogiteksti
Vuosilta 2002-2023 Ennen vuotta 2002

Koko teksti saatavilla Ei koko tekstia saatavilla

Julkaisu vastaa tutkimuskysymykseen Julkaisu ei vastaa tutkimuskysymykseen
Julkaisu tayttaa padosin MMAT:n kriteerit Julkaisu ei taytda MMAT:n kriteereja

- Aiheena MOOC

Tayttdd MMAT:n /IBl:n kriteerit Ei taytd MMAT:n/ JBl:n kriteereja
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Koehakujen perusteella ja Metropolia ammattikorkeakoulun informaatikon avulla muo-
dostettiin lopulliset hakulausekkeet (Taulukko 3). Koehakujen perusteella havaittiin, etta
hakulausekkeiden muodostuksessa on tarkeaa huomioida, etta julkaisut kasittelevat ni-
menomaan verkkoyhteistja eika esimerkiksi kuntia tai vhemmistdja. Lisaksi erilaisten
verkkokurssityyppien erottaminen aineistosta mukaanottoa ja poissulkua varten, vaati
niiden tunnistamisen. Informaatikon suosituksesta paadyttiin myos rajaamaan ProQuest
Centralin osalta hakua tavanomaisten Boolean operattoreiden AND ja OR liséksi komen-
nolla noft (anywhere except full text) seka vertaisarvioidut (peer review) koska julkaisuja
oli muuten niin valtavasti (34,474 kpl). Lopulliset tietokantahaut suoritettiin 9.4.2023 seu-
raaviin tietokantoihin: PubMed ja CINAHL seka julkaisijatietokantoihin Science Direct ja

Pro-Quest Central.

Taulukko 3. Hakulausekkeet tietokannoittain

(Julkaisija)Tietokanta: | CINAHL PubMed ProQuest Central | Science Direct

Hakulauseke: ("community ("community noft("community | ("community
driven" OR driven" OR driven" OR driven" OR
"cohort based") "cohort based") "cohort based") "cohort based")
AND (online OR AND (online OR AND noft(online AND ("online
"e-learning") "e-learning") OR "e-learning") learning" OR "e-

learning")
Rajaus 2002-2023 2002-2023 2002-2023, peer 2002-2023

reviewed, full text

Julkaisujen lapikaymisessa kaytettiin apuna JBI:n hakustrategiaa Scoping katsauksille.
Strategia sisaltda koehaut, lopulliset haut ja aineiston lapikdymisen ensin otsikkotasolla,
sitten abstraktien tasolla ja lopuksi koko teksti lukemalla. Lopuksi kaytiin [&pi myds valit-
tujen julkaisujen lahteet. Tietokantahaun kulku on kuvattu kuviossa 2. Tietokantahaku-

jen perusteella 16ydetyt julkaisut taulukoitiin (Liite 1).

CINAHL tietokannasta I6ytyi haettaessa aineistoa 18 kappaletta, joista duplikaattien
poiston jalkeen ja otsikoiden lukemisen jalkeen jai jaljelle nelja. Abstraktien lukemisen

jalkeen aineistoon jai vield kolme julkaisua, joista kaksi paatyi lopulliseen katsaukseen.

PubMed tietokannasta 16ytyi haettaessa 71 julkaisua, joista otsikoiden perusteella vali-
koitui kuusi kappaletta. Abstraktien luvun jalkeen jaljelle jai nelja julkaisua, joista dupli-

kaattien poiston jalkeen (I6ytyivat myds CINAHLista) jaljelle jai kaksi julkaisua, joista
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kumpikaan ei vastannut tutkimuskysymykseen koko tekstin luvun jalkeen. Katsaukseen

hyvaksyttyjen julkaisujen lahdeluetteloista I6ytyi viela yksi artikkeli tasta tietokannasta.

[ Tietokantahaku
!
S Tietolahteista tunnistetut aineistot
[ (n = ) - N
= Hylatty aineisto
E CINAHL 18 - Poistetaan duplikaatit (n = 5)
£ PubMed, 71 > ; o B
‘T ProQuest Central 86 N;Llilslt?(s;sta E"IOCI)Sé)eCt)Lg (n=7)
= Science Direct 125 (Tkpl Koskee 13)
=
—
A4
Aineisto valittu otsikon - o
perusteella —> Hyl_atztyé;melsto
(n = 49) (n=288)
v
o Aineisto  valittu  abstraktien
c Iukiemlsenjalkeen —| (hylatty n =22)
S (n=27)
[}
[
A
Aineistoon koko tekstin lukemisen Hylatty aineisto:
jalkeen hyvaksytyt julkaisut > Ei vastaa
(n=8) tutkimuskysymykseen (n =
Hyvaksyttyjen lahteista Gytyneet 22)
(n=1)
g Sisallytetty aineisto:
=| | =7
>
==
I

Kuvio 2. Mukaillen: Page ym. The PRISMA 2020 statement: an updated guideline for reporting
systematic reviews

ProQuest Central julkaisija tietokantaan tehdyn haun tuloksena 16ytyi 562 julkaisua,
jonka jalkeen rajattiin vield vertaisarvioituihin ja koko teksti saatavilla oleviin, jolloin jul-
kaisuja jai jaljelle 86 kappaletta. Otsikkotason ja duplikaattien poiston jalkeen jaljella oli
16 julkaisua. Abstraktien luvun jalkeen julkaisuja jai 10 kappaletta, joista katsaukseen

paatyi koko tekstin lukemisen jalkeen nelja.
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Science Direct julkaisijatietokantaan tehdyn haun tuloksena julkaisuja I6ytyi 125, joista
otsikoiden lukemisen jalkeen jai jaljelle 23. Abstraktien luvun jalkeen julkaisuja jai 10
kappaletta, joista yksi oli jo hyvaksytty aiemmasta tietokannasta katsaukseen ja loput

hylattiin koko tekstin lukemisen jalkeen.

4.2 Aineiston arviointi

Julkaisujen laatu arvioitiin tutkimusharhan valttamiseksi ja tutkimuksen laadun paranta-
miseksi kayttden Mixed Methods Appraisal Tool:ia (MMAT) ja yhden julkaisun osalta
JBI:n arviointikriteereita asiantuntijoiden nakemykselle ja narratiiviselle tekstille.
MMAT:ta voidaan kayttaa, kun arvioidaan seka laadullisia, ettd maarallisia sekd mixed
methods tutkimuksia. (Hong ym. 2018; Hotus 2019; Peters ym. 2020.)

MMAT on kehitetty alun perin vuonna 2006 ja tassa tydssa kaytetty versio on julkaistu
vuonna 2018. MMAT:n avulla voidaan arvioida empiiristen tutkimusten laatua, mutta ei-
empiirisiin tutkimuksiin, esimerkiksi artikkeleihin, sita ei voi kayttaa. Arviointityokalua kay-
tetaan valitsemalla kullekin tutkimukselle sopiva kategoria. Esimerkiksi, jos tutkimus on
laadullinen, arvioidaan viisi kriteeria kvalitatiivisessa kategoriassa. "Ei pysty sanomaan"
-vastaus tarkoittaa, etta tutkimuksesta ei [0ydy riittavasti tietoa "Kylla" tai "Ei" vastauksiin,
tai kriteeriin liittyy epaselvyyksia. Arvio "Ei pysty sanomaan" voi johtaa siihen, etta pitaa
etsia taydentava materiaalia lisatietoja varten. Taulukoissa 4-6 kuvataan arviointia

MMAT: kayttoa julkaisujen osalta tdssa opinnaytetydssa. (Hong ym. 2018.)

Tutkimusten pisteytysta tehdessa ei suositella MMAT:n mukaan kokonaispistemaaraan
laskemista. Sitd vastoin pitaisi esittda yksityiskohtaisempi arvio kriteereista, koska se
kertoo paremmin mukana olevien tutkimusten laadusta. Eli toisin sanoen tulisi ottaa huo-
mioon tutkimusten laatu vertailemalla niiden tuloksia. Siksi myo6s tassa tydssa arvioita on
kirjoitettu auki pelkkien taulukoiden sijaan. Tutkimusten poissulkemista, joiden metodo-
loginen laatu on heikko, ei yleensa suositella. (Hong ym. 2018.) Johdonmukaisuuden

vuoksi myoés JBI: kriteereilla tehty arvio yhdesta julkaisusta on kirjoitettu auki.

4.2.1 Mixed-methods

Julkaisu 1: Tutkimuksen tarkoituksena on ollut kuvata kohorttipohjaisen verkkokurssin
kehittdminen, jalkautus ja arviointi, joten useiden menetelmien kayttd on perusteltua.

Tutkimuksen osat tukevat tavoitetta tasapainoisesti (mm. kirjallisuuskatsaus ja lopun ky-
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sely). Maarallisten ja laadullisten osioiden tuloksissa ei ollut ristiriitaisuuksia ja menetel-
mia oli kaytetty huolellisesti (esimerkiksi kirjallisuuskatsauksessa oli kaytetty apuna tut-

kimusavustajaa ja informaatikkoa).

Julkaisu 2: Tutkimuksessa selvitettiin eriasteisen tuen vaikutusta suhteessa verkkokurs-
sin tavoitteisiin. Menetelmina oli mm. taustakysely, kysely pedagogisista uskomuksista,
kysely oppilaille jne. Vaikutuksia oli haluttu tutkia huolella eri kanteilta (uskomukset, ma-
temaattiset taidot jne.), joten eri menetelmien kaytto oli perusteltua. Maarallisten ja laa-
dullisten elementtien tuloksia (my0s yllattavia) oli analysoitu huolella. Eri elementtien to-
teutus oli kuvattu ja iimeisesti myds toteutettu huolella (esimerkiksi maaralliset tulokset

oli taulukoiden lisaksi avattu myos kirjoitettuna).

Taulukko 4. MMAT/mixed methods

Julkaisu 1 2 3 7
yes | no | cant | yes | no | can't yes | no | can't yes | no | can't
tell tell tell tell

Mixed Onko olemassa rittavaa X X X X
methods perustetia kayttagd mxed

method- asetelmaa

tutkimuskysymykseen

vastaamiseksi?

Ovatko tutkimuksen en osat X X X X

integroitu te hokkaasti

vastaamaan

tutkimuskysymykseen?

Onko laadullisten ja X X X X

maarallisten osien tuloksia
tulkittu riittavasti?
Otetaanko maarallisten ja X X X X
laadullisten tulosten valisia
eroja ja
epajohdonmukaisuuksia
rittévasti huomioon?
Ovatko tutkimuksen eri osat X X X X
mukana olevien menetelmien
laatukriteerien mukaisia?

Julkaisu 3: Tutkimuksessa oli kaytetty maarallista dataa tukemaan ja selventdamaan laa-
dullista aineistoa. Maarallinen osio oli jokseenkin pieni, mutta sita oli hyodynnetty selke-
asti. Tutkimuksessa nousi esille ongelma kasitteiden maarittelyssa (onko luokka ja ko-
hortti sama asia jne.). Tutkija on ilmeisen kokenut tekemaan ainakin laadullista tutki-

musta.

Julkaisu 7: Ohjelman toimivuutta on haluttu mitata usealla eri tavalla kokonaiskuvan saa-
vuttamiseksi (data opiskelijoista, kyselyt tyytyvaisyydesta jne.). Laadullisia ja maarallisia

tuloksia oli mielestani tulkittu kattavasti. Julkaisussa huomioitiin mm. muista vuosista
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poikkeava tulos ja, ettd vain ensimmaista kohorttia arvioitiin lopputuloksiin. Tutkimuksen

eri osa-alueet oli toteutettu hyvin.

4.2.2 Maarallinen julkaisu

Julkaisu 4: Osallistujat edustavat kohderyhmaa ja mittaukset olivat asianmukaisia, koska
tutkimukseen vastasi kohorttiin ja ei kohorttiin kuuluvat opiskelijat. Kyselyyn vastasi kui-
tenkin vain 67 % vastaajista, joten tulostietojen voidaan katsoa olevan puutteelliset. In-

terventio oli myds toteutettu suunnitellusti.

Taulukko 5. MMAT/maarallinen

Julkaisu 4
yes | no | can't
tell
Quantitative | Edustavatko osallistujat X
non- kohderyhmaa?
randomized
studies
Ovatko mittaukset X

asianmukaisia seka tuloksen
ettd intervention (tai
altistumisen) kannalta?
Onko olemassa taydellisia X
tulostietoja?
Otetaanko hairictekijat X
huomioon suunnittelussa ja
analysoinnissa?

Onko interventio suoritettu X
tutkimusjakson aikana
suunnitellusti?

4.2.3 Laadullinen julkaisu

Julkaisu 5: Laadullinen I&hestymistapa soveltui tutkimukseen, koska siind haluttiin kar-
toittaa osallistujien kokemuksia seka vertaistuen arvoa heille ja siten haastattelut mene-
telmana soveltuivat siihen hyvin. Tutkimuksessa oli kaytetty induktiivista menetelmaa
aineistoa lapikaydessa. Tuloksia oli perusteltu useilla sitaateilla, jotka tukivat paatelmia.

Tiedon kerdadmisen, analysoinnin ja tulkinnan valilla oli selkea yhteys.



Taulukko 6.  MMAT/Laadullinen julkaisu

johdonmukaista?

kerdadminen, analysointi ja tulkinta

Julkaisu 5
yes | no can't
tell

Laadullinen | Onko laadullinen lihestymistapa X

sopiva vastaamaan

tutkimuskysymykseen?

Ovatko laadulliset X

tiedonkeruumenetelmét riittavia

vastaamaan

tutkimuskysymykseen?

Ovatko tulokset asianmukaisesti X

johdettu aineistosta?

Onko tulosten tulkinta riittdvast X

perusteltu datalla?

Onko laadullisten tietoldhteiden, X

4.2.4 Artikkeli
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Julkaisu 6: Julkaisu on artikkeli, johon MMAT-tyokalua ei voinut kayttaa, joten se arvioitiin

JBI:n arviointikriteereilla asiantuntijoiden nakemykselle ja narratiiviselle tekstille. (Hotus

2019).

Taulukko 7.  JBI/ artikkeli

Julkaisu 6
kylla ei epaselva | eisovellettavissa

Onko mielipiteen ldhde selkeasti X
tunnistettavissa?
Onko mielipiteen lahteelld asema X
asiantuntijoiden
joukossa?
Ovatko kohdeyleison kiinnostuksen | x
kohteet kirjoituksen
keskiossa?
Onko esitetty nakemys analyyttisen | x
prosessin tulos, ja
onko esille tuodun mielipiteen
taustalla logiikkaa?
Viitataanko olemassa olevaan X
kirjallisuuteen/nédytt6on?
Puolustaako kirjoittaja X
nakemystdan loogisesti suhteessa
muuhun kirjallisuuteen tai
ldhteisiin?
Kokonaisarvio: Hyvaksy: | x Hylkaa:
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Artikkelin kirjoittajat on selkeasti mainittu ja heidan patevyytensa, organisaationsa ja niin
edelleen, on mainittu tekstissa. Teksti on julkaistu hoitotydn lehdessa ja kasittelee hoita-
jien koulutusta, joten kohderyhma on selkea. Kirjoituksessa kuvataan hoitajien jatkokou-
lutusohjelman kehitysta ja mita siind prosessissa opittiin. Artikkelissa on kaytetty katta-

vasti [ahteita, joihin myds viitattiin perusteltaessa kirjoittajien nakemyksia.

4.3 Aineiston analysointi

Ensimmainen askel sisaltdanalyysissa on lukea valittu aineisto useaan kertaan, kuten
tassakin opinnaytetydssa tehtiin, jotta saadaan aineistoon selkeytta ja kasitys kokonai-
suudesta ja ettd esiin nousevia teemoja voitaisiin tarkastella. Esiin nousevia teemoja
tarkastellessa ja aineistoa tiivistdessa pitda huolehtia siita, ettd aineiston ydinmerkitys
sailyy muuttumattomana. Oivalluksia tai teorioita ei voi mydskaan syntya ilman, etta ana-
lysoija tuntee aineistonsa lapikotaisin. Tassa vaiheessa aineisto numeroitiin kasittelyn
helpottamiseksi numeroilla 1-7. (Elo & Kyngas. 2008: 109; Erlingsson & Brysiewicz 2017:
94; Koppa, Jyvaskylan yliopisto.)

Seuraavaksi induktiivista sisaltdanalyysia tehdessa esiin nousseista teemoista etsitaan
tiivistettyja merkitysyksikkdja, jotka voivat olla sanoja tai teemoja. Merkitysyksikot koo-
dataan ja luokitellaan. Tassa tydssa tutkimuskysymysten annettiin ohjata analyysin muo-
dostumista ja aineisto taulukoitiin seka varikoodattiin (Liite 2). Koodaus ja luokittelu osoit-
tautui vaikeaksi tehtavaksi, jossa pitaisi tasapainotella sen kanssa, ettei analysoija anna
omien ennakkokasitysten ja mielipiteiden vaikuttaa tulkintaa, mutta kayttaisi kuitenkin
omaa tietdmysta aiheesta syvemman ymmarryksen saavuttamiseksi. Sisaltdanalyysin
kasittaminen, ei askel askeleelta etenevana prosessina, vaan reflektiivisena prosessina,
jossa palataan luokittelun ja merkitysten tunnistamisen jalkeen aina alkuperaiseen ai-
neistoon ja sen pohjalta pohtimaan aiempaa analysointia, osoittautui kullan arvoiseksi
my0ds tata tyota tehdessa. Varsinkin tiivistetyista merkitysyksikoista siirtyminen koodeihin
ja luokkiin osoittautui haastavaksi, mutta ne selkiytyivat sitd mukaa kun aineisto kavi tu-
tummaksi. (Elo & Kyngas. 2008: 109; Erlingsson & Brysiewicz 2017: 94-98; Koppa, Jy-

vaskylan yliopisto.)
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5 Tulokset

Tahan tyohon aineistoksi valikoitui kuusi tutkimusta ja yksi artikkeli, joiden kaikkien jul-
kaisukielena oli englanti. Julkaisut olivat vuosilta 2004—-2020. Julkaisuista kaksi oli Ka-
nadasta ja viisi USA:sta. Julkaisuista nelja oli Mixed methods tutkimuksia, yksi laadulli-

nen tutkimus, yksi maarallinen tutkimus ja yksi artikkeli.

Tassa tyossa, aineistoa lukemalla ja uudelleen lukemalla, tutkimuskysymysten ohjatessa
analyysia, valittiin merkitysyksikot siten, etta ne kasittelivat kyseisen kurssityypin hyvia
ja huonoja puolia sekéa opiskelijoille, ettd opintojen tarjoajille. Nama merkitysyksikot tii-

vistettiin ja jaoteltiin edelleen koodeihin ja luokkiin.



ajasta ja paikasta riippumatto-muus

aika ja paikka

Hyvit puolet opiskelijat

verkkomuoto mahdollistaa opinnot
tydeldman yhteydessa

mahdollisti valmistumisen ajoissa

valmistuminen

mahdollistaa opintojen sujumisen ja
valmistumisen aikataulussa

kohortti lisdd ohjelmaan kuulumisen
tunnetta

vertaist uki

yhteisd mahdollisti oppimista

sosiaaliset suhteet muodostivat tutkivan
yhteison

opiskelija saa ja antaa tukea

parempaa yhteistyotd

opiskelija saa tukea

yhteis6 auttaa opinnoissa ja tarjoaa
tukea

yhteiso auttaa oppimisessa ja tarjoaa
lohtua

yhteisda kdytetdadn vertaistuen ja -
palautteen saamiseksi

yhteinen tekeminen lisda kiinnostusta
kurssin sisdltdédn

kohorttiyhteistt edistavit hyvin-vointia

kohortti antaa tukea opintoihin, mutta
tutkimus on yksinaista

yhteisOsta saa tukea

vertaistukea arvostetaan

yhteisty auttoi opinnoissa ja antoi tukea
yhteisdllisen tuen maara ei vaikuttanut
testipisteisiin

vertaist uki

Huonot puolet opiskelijat

tekniset ongelmat tekivat kurssin
suorittamisen liianvaikeaksi

teknologia

toiminnalliset ja tekniset asiat vaativat
huomiota aloittaessa

tekniset osaamisvaatimukset aiheuttavat
huolta

tarvitaan perusteellinen perehdytys
teknologiaan

paikasta riippumattomuus

aika ja paikka

Hyvit puolet opettajat

kurssit vievdt aikaa,
kurssit ovat stimuloivia

auttoivat opettajia tyossa

vihdn pudokkaita valmistuminen
mahdollisti valmistumisen ajoissa

mahdollistaa opintojen sujumisen ja

valmistumisen aikataulussa

saanndlliset kollegoiden tapaamiset vertaistuki

paritydskentely auttoi opettajia tydssdan

tukeva yhteiso parantaa opettajien ja
opiskelijoiden tydskentelya

kehittyva opetussuunnitelma
mahdollistaa oppimisen tehostamisen

kurssin suunnittelu

hyvin suunniteltu kurssi vahentaa
fasilitoinnin tarvetta

joustavuus ajankdytossa, mutta korkea
tyotaakka

aika ja paikka

Huonot puolet opettajat

kurssit vievdt aikaa

aika ja paikka

opiskelijoiden tarpeiden ja akateemisten
vaatimusten yhteensovittaminen on
haastavaa

kurssin suunnittelu

Kuvio 3. Koodi, luokka ja paateema
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Aineistosta tunnistettiin 35 aiheeseen liittyvaa merkitysyksikkoa. Nama yhdistettiin aika-

naan viiteen luokkaan ja neljagan paateemaan (Kuvio 3.). Seuraavissa luvuissa paatee-

mat avataan tarkemmin.
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5.1 Oppimisyhteisoon perustuvan verkkokurssin hyvat puolet opiskelijoi-
den nakokulmasta

Hyvia puolia oppimisyhteis6dn perustuvassa verkkokurssissa aineiston perusteella opis-
kelijoille oli vertaistuki, ajasta ja paikasta riippumattomuus seka valmistuminen. ” Online
learning can be used to bridge distance and time” — kuten Russel ym. (2009: 443) tutki-
muksessa mainitaan. Verkkomuoto myods ja maksimoi joustavuuden opiskelijoille ja antoi
mahdollisuuden suorittaa opinnot opiskelijan omassa tydymparistossa. (Astle ym. 2020:
235; Flood & Powers 2012: 24).

Opiskelijoiden nakékulmasta suurin luokka, eli vertaistuen merkitys, oli laskettavissa la-
hes pelkastaan verkko-oppimisyhteisdn hyviin puoliin. Yhteis6on kuuluminen muun mu-
assa lisasi kuulumisen tunnetta myos itse ohjelmaan, loi jonkinlaisen tutkivan yhteison,
joka helpotti oppimista ja jossa opiskelijat tukivat seka ohjasivat toisiaan. Tutkiva yhteiso
muodostui aineiston mukaan nimenomaan opiskelijoiden sosiaalisen kanssakaymisen
myo6ta. (Alman & Frey & Tomer 2012: 298; Astle ym. 2020: 229, 235.)

Opiskelijat kokivat yhteison helpottavan opiskelua ja esimerkiksi ryhmatyéskentelyn ole-
van helpompaa, mutta myds yksilotyoskentelyyn koettiin saatavan tukea toisilta, vaikka-
kin tutkimusprosessit koettiin silti yksinaisiksi. Yhteis6a kaytettiin muun muassa suhteel-
lisen valittdbman vertaispalautteen ja -tuen saamiseen ja antamiseen. Yhteisten oppi-
misaktiviteettien puolestaan koettiin lisdavan kiinnostusta kurssien aiheisiin ja opiskelijat
kertoivatkin arvostavansa vertaisoppimista yhta paljon kuin mitad tahansa muutakin opis-
keluohjemassa. (Alman & Frey & Tomer 2012: 300; Chandran ym. 2017: 7; Condrad
2005: 7, 14, 16; Tisdell ym. 2004: 123.)

Opiskelijat kokivat yhteisollisyyden olevan hyva tyékalu oppimisen laadun parantami-
seen ja henkisesti miellyttdvan oppimisympariston luomiseen. Lahes kaikki opiskelijat
kayttivat vertaisverkostoa seka saadakseen alyllista tukea, ettd saadakseen emotionaa-
lista ja sosiaalista tukea. Yhteis6on kuuluminen edistikin opiskelijoiden yhteenkuulu-
vuutta ja paransi heidan itseluottamustaan ja tyytyvaisyyttdan. (Alman & Frey & Tomer
2012: 300; Chandran ym. 2017: 10; Condrad 2005: 17; Tisdell ym. 2004: 123.)

Oikea-aikainen valmistuminen voitaneen lukea hyvaksi puoleksi seka opiskelijan, etta
opintojen tarjoajan nakokulmasta, vaikkakin se vaati jatkuvaa mentorointia. Jatkuva
mentorointi helpotti kuitenkin myos esimerkiksi opinnaytetyon aiheen valintaa ja oli siten

edesauttamassa oikea-aikaista valmistumista. (Astle ym. 2020: 229, 237.) My6s opin-
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noista pudonneiden pieni maara voitaneen laskea oppimisyhteis66n perustuvan verkko-
kurssin hyviksi puoliksi kuten Chandran ym. (2017: 6) julkaisussa sanotaan: "The drop-

out rate has been 9 % across all cohorts ”.

5.2 Oppimisyhteisdon perustuvan verkkokurssin huonot puolet opiskeli-
joiden nakokulmasta

Opiskelijoiden nakdkulmasta huonoja puolia oli aineiston mukaan lahinna teknologiaan
littyvat seikat. Se, etta opintoja aloittavat opiskelijat joutuvat keskittymaan toiminnallisten
ja teknisten asioiden haltuun ottoon uudessa oppimisymparistdssa ja jatkuvat tekniset
ongelmat saattavat tehda kurssin suorittamisen osalle jopa lilan vaikeaksi. Tisdellin ym.
2004 tutkimuksen mukaan tietokonetaidot ja tekstipohjaisen oppimisen hallinta mainittiin
jopa yhtenad paahuolena ohjelmaan tultaessa. (Condrad 2005: 11; Russell & Kleiman &
Carey & Douglas 2009: 455; Tisdell ym. 2004: 121,123.)

5.3 Oppimisyhteis66n perustuvan verkkokurssin hyvat puolet opintojen
tarjoajan nakdkulmasta

Hyvat puolet opintojen tarjoajan nakdkulmasta liittyivat 1ahinna aikaan ja paikkaan, ver-
taistukeen, kurssin suunnitteluun ja valmistumiseen. Opintojen tarjoajan nakdkulmasta
verkko-oppimisyhteisd oli erittdin joustava ratkaisu, jolla tavoitettin maantieteellisesti
kaukana olevia opiskelijoita (Condrad 2005: 15). Hyviin puoliin voitaneen laskea myos
se, ettd jos kurssi on hyvin suunniteltu, laajamittaista fasilitointia ei valttamatta tarvita
positiivisiin tuloksiin ja siten huonona puolena mainittu opettajien tyotaakka kevenee.
Verkko-oppimisyhteison luonteeseen kuuluva jatkuva, kurssin edetessa tapahtuva muo-
toutuminen, myds mahdollistaa kehittyvan opetussuunnitelman luomisen ja selkean pai-
nopisteen yllapitamisen oppimisen tehostamiseksi ja tyon pirstaloitumisen valttamiseksi.
(Chandran ym. 2017: 10; Flood & Powers 2012: 24; Russell & Kleiman & Carey & Doug-
las 2009: 462.)

Opintojen tarjoajan nakdkulmasta hyvia puolia ajatellen verkko-oppimisyhteiso tarjoaa
my0Os opettajille mahdollisuuden jatkuvaan mentorointiin, ammatilliseen kehittymiseen
seka itsearviointiin ja kurssisisallén ja opetusstrategioiden hiomiseen. Chandran ym.
2017 tutkimuksessa opettajat esimerkiksi opettivat pareittain syventadakseen opetuksen
taustalla olevaa asiantuntemusta ja/tai tarjotakseen nuoremmille ohjaajille mentorointia.
Opiskelijoiden jatkuva mentorointi taas edesauttoi lopulta myoés oikea-aikaisia valmistu-

misia ja vahensi pudokkaiden maaraa. Opettajat myds pitivat verkko-oppimisyhteisd
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muotoisia kursseja alyllisesti stimuloivina ja tyydyttavina. (Astle ym. 2020: 233; Chan-
dran ym. 2017:3, 6, 8.)

5.4 Oppimisyhteisd6on perustuvan verkkokurssin huonot puolet opintojen
tarjoajan nakokulmasta

Huonot puolet opintojen tarjoajan nakdkulmasta liittyivat teknologiaan, kurssin suunnit-
teluun ja tydmaaraan. Huonona puolena verkko-oppimisyhteisdmuotoisessa kurssissa
oli opettajien raskas tyGtaakka muun muassa siksi, ettéd ne vievat paljon aikaa. Russell
& Kleiman & Carey & Douglas vuoden 2009 tutkimuksessaan eivat myoskaan l6ytaneet
tilastollisesti merkittavia eroja eriasteista yhteisollista tukea saaneiden ryhmien valilla op-
pimistuloksia mitanneista testipisteissa, joten opettajien raskas tyotaakka ei siten olisi
taman tutkimuksen mukaan kaiken vaivan arvoista. (Flood & Powers 2012: 24; Chandran
ym. 2017:8; Russell & Kleiman & Carey & Douglas 2009: 459).

Opettajien nakokulmasta verkko-oppimisyhteisoihin liittyi Floodin & Powersin 2012 mu-
kaan huonona tai haastavana puolena myds se, ettd miten toteuttaa opiskelijoiden tar-
peita vastaavan kurssi ja samalla huomioida akateemisen koulutuksen vaatimukset.

Kurssin suunnittelu nousi esiin luonnollisesti Iahinna opintojen jarjestajan nakdkulmana.

Verkko-oppimisyhteisdihin vaistamatta liittyva teknologia nousi aineistosta lahinna nega-
tiivisena puolena esiin. Vaikkakin Tisdell ym. 2004 tutkimuksessa todetaan: "Kuten muut-
kin teknologiat, online-teknologia on vain yksi tydkalu muiden joukossa.” Opintojen tar-
joajan nakodkulmasta voitaneen huonona puolena pitdd myds sita, ettd opiskelijat tarvit-
sevat perusteellisen perehdytyksen vaadittavaan teknologiaan ja ohjelmistoihin. Perus-
teellinen perehdys taas vie jalleen kerran aikaa ja resursseja. (Condrad 2005: 11; Flood
& Powers 2012: 42.)

6 Pohdinta

Tassa opinnaytetydssa selvitettiin verkko-oppimisyhteisén hyvia ja huonoja puolia seka
opintojen tarjoajan, etta opiskelijoiden nakokulmasta. Katsauksessa analysoitiin seitse-
man julkaisua, jotta saataisiin kuva verkko-oppimisyhteison soveltuvuudesta yhtena

vaihtoehtona koulutuksen rakentamiseen hammashoitoalan yrityksessa.
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Aineistosta keskeisend ja suurimpana luokkana nousi vertaistuen merkitys varsinkin
opiskelijoille, mutta myos opettajille. Vertaistuesta puhuttaessa myds epavirallinen, opis-
kelijoiden sosiaalisiin suhteisiin perustuva, toiminta oli merkityksellista. Perinteisissa
verkkokursseissa sosiaalinen puoli jaa aika vahaiseksi ja verkko-oppimisyhteisén mah-
dollistama yhteydenpito korvaa tata puutetta. Myds epamuodollinen yhteydenpito koet-
tiin tarkeaksi. Taman opinnaytetydn tekija on saanut itsekin erittdin paljon tukea seka
henkisesti, etta kaytannon asioihin opiskelijoiden yhteisestd WhatsApp-ryhmasta ja il-
man sita olisi tuskin jatkanut opintoja loppuun. Kuten Alman & Frey & Tomer 2012 tutki-
muksessaan totesivat, ettd yhteisoon kuuluminen muun muassa lisasi tunnetta myos
koko ohjelmaan kuulumisesta. Tunne kuulumisesta ja toisten opiskelijoiden ja opettajien
tuki todennakadisesti vaikutti myds opinnoista pudonneiden maaraan, joita oli Chandran

ym. mukaan tdman tyyppisissa kursseissa vahan.

Ajasta ja paikasta riippumattomuus oli myds aineistossa vahvasti esilla. Tassa alatee-
massa huomionarvoista lienee se, ettd myés muun tyyppiset verkkokurssit voivat tarjota
kyseisen vapauden. Myds verkko-oppimisyhteisdn kyseessa ollessa yhteis66n kuuluvat
voivat olla luonnollisesti eri paikoissa ja myos lasna eri aikoina. Aineistossa opiskelijat
puhuivatkin muun muassa verrattain valittomasta tuesta ja palautteesta (Tisdell ym.
2004: 125).

Vertaistuen merkitys oli toisaalta vahaisempaa, jos kurssi oli suunniteltu huolellisesti.
Russell & Kleiman & Carey & Douglas vuoden 2009 tutkimuksessaan eivat havainneet
eroja korkean tuen ja vahaisen tuen ryhmien valilla ainakaan oppimistuloksissa. Tutkit-
tavien, jotka suorittivat kyseisen kurssin loppuun, ollessa kyseisessa tutkimuksessa ma-
tematiikan opettajia, voisi ajatella vaikuttavan tuloksiin. Opettajien ollessa oppimisen am-
mattilaisia ja jokseenkin motivoituneet heista olivat niita, jotka suorittivat kurssin loppuun.
Huomionarvoista tosin on, ettd vain 46 % suoritti tdssa tapauksessa kurssin loppuun.
Ehka kurssin keskeyttaneiden kokemuksia olisi pitanyt tarkastella tarkemmin - varsinkin
kun aineiston muiden julkaisujen mukaan yhteiso ja vertaistuki nimenomaan sitoutti opis-

kelijoita ohjelmaan ja muun muassa vahensi pudokkaiden maaraa?

Opintojen tarjoajan nakdkulmasta verkko-oppimisyhteisot vaikuttivat ty6lailta, mutta kui-
tenkin mielenkiintoisilta. Jatkuva kurssin kehittdminen ja mentorointi vie aikaa, mutta ko-
ettiin palkitsevana. Muun muassa jatkuva mentorointi vie varmasti opettajien aikaa,
mutta toisaalta nakyy tuloksissa esimerkiksi oikea aikaisesti valmistumisina, helpotta-
malla opinnaytetydn tai projektin aiheen paattamista, ja helpottamalla opinndytteiden tai

projektien suorittamista etana. (Astle ym. 2020: 237.)
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Verkko-oppimisyhteisdjen huonoin puoli aineiston mukaan oli tdman opinnaytetyon teki-
jan yllatykseksi teknologia. Kolmen hyvaksytyn julkaisun ollessa vuosilta 2004, 2005 ja
2009 voi ajatella vaikuttavan asiaan. Melkein 15 vuodessa voisi ajatella aikuisopiskeli-
joidenkin teknisten taitojen kehittyneen sille tasolle, etta ylitepadsemattéomia ongelmia ei
tulisi -ainakaan siina maarin, etta se johtaisi ohjelman keskeytykseen kuten Russell &
Kleiman & Carey & Douglas vuoden 2009 tutkimuksessa havaitsivat. Teknologian ol-
lessa taman katsauksen mukaan erittain selked huono puoli, se kannattanee huomioida
my6s mahdollista uutta tdman tyyppista kurssia rakentaessa ja kayttaa aikaa ja huolelli-

suutta alustan valitsemiseen, jolla opintoja tarjotaan.

6.1 Eettisyys ja luotettavuus

Tiedonhaku kirjallisuuskatsausta laadittaessa on nykyaan kohtuullisen helppoa kattavien
e-aineistojen ja tietokantojen vuoksi. Tassa tydssa opinnaytetyon tekija oli kokematon ja
siita syysta ongelmana voi olla, etta miten tekija on osannut rajata valtavasta julkaisujen
maarasta juuri omaan tydhodnsa sopivan aineiston. Tutkimusharhan valttamiseksi ja la-
pinakyvyyden varmistamiseksi hakuprotokolla suunniteltiin ja kirjattiin huolellisesti seka
kaytettiin hakuprotokollan kuvaamiseen apuna PRISMA-flowkaaviota. Tutkimusharhaa
pyrittiin valttdmaan myds arvioimalla tydhon sisallytettava aineisto McGill yliopiston Mi-
xed Met-hods Apraisal Tool 2018 -arviointityokalulla seka JBI:n arviointikriteereilla asi-

antuntijoiden ndkemykselle ja narratiiviselle tekstille.

Omalle tydlleen sokeutumisen opinnaytetyon tekija pyrki valttdmaan osallistumalla saan-
nollisesti seminaareihin ja muokkaamalla tutkimusta sieltd saadun vertaispalautteen ja
opettajalta saadun palautteen mukaan. Opinnadytetydn luotettavuus pyrittiin varmista-
maan jokaisen vaiheen huolellisella kirjaamisella, jotta se olisi tarvittaessa toistettavissa.
Tietokantahaku on tehty tdssa opinnaytetydssa vain kertaalleen. Tama on voinut aiheut-
taa sen, ettei kaikkea mahdollista aineistoa valttamatta saatu opinnaytetydhon. Opinnay-
tetydn tekijan kielitaidon rajoittuessa englannin ja suomen kieleen, jai aineistosta luon-
nollisesti pois mahdolliset muun kieliset julkaisut, joka osaltaan vaikutti opinndytetyon
kattavuuteen. Aineistosta kolme julkaisua oli tehty ennen vuotta 2010, joten niiden osalta
aineistoa ei valttamatta voida pitdad enda kovin ajankohtaisena, varsinkin kun kyse on
verkkokurssista. (Hong ym. 2018; Hotus 2019; Drucker ym. 2018; Kankkunen & Vehvi-
lainen-Julkunen. 2018: 96, 197.)

Paras tapa edeta sisaltdanalyysissa olisi, ettad tutkijoita olisi useampia, jotta voitaisiin
verrata toisen tekemia merkitysyksikoita, tiivistyksia ja luokitteluita. Taman kaltaisella

tybskentelylld voitaisiin parantaa tyon luotettavuutta. Tassa opinnaytetydssa tekija on
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tehnyt tydn paaasiassa yksin ohjaavan opettajan ja seminaareista saadun palautteen
lisdksi, joten se vaikuttaa tyon luotettavuutta vahentavasti. Sisallénanalyysin luonteen
takia my0s se, etta ei ole olemassa yksinkertaista oikeaa tapaa tehda sita, vaikuttanee
tassa tydssa myos luotettavuuteen, koska opinnaytetyé tekija ei ole kayttanyt kyseista
metodia aiemmin. Tassa tydssa tekija kamppaili juuri tyhjentavien ohjeiden puuttuessa
alkuun paasyn kanssa. Esimerkiksi peruskasitteiden (merkitysyksikot, koodit, luokat) hal-
tuunottoon meni paljon aikaa. Lisdksi se, miten muodostaa nouseva abstraktion taso
raakatiedoista luokkiin tai teemoihin, tuotti hankaluuksia. Tassa tydssa on pyritty aineis-
ton objektiiviseen tarkasteluun, mutta omien ennakkokasitysten taydelliseen syrjaan siir-
tamiseen ei tekijan harjaantumattomuuden takia olla todennakoéisesti paasty. Intuition
kayttdminen ilman ennakkokasityksia osoittautui jokseenkin haastavaksi. (Elo & Kyngas.
2008: 113; Erlingsson & Brysiewicz 2017: 93,97,98).

7 Johtopaatokset

Opettajat, kuten oppijatkin, tarvitsevat taman aineiston perusteella tukevan yhteisén teh-
dakseen parhaansa (Chandran ym. 2017:10). Yh& enenevissd maarin muun muassa
COVID-19 pandemian myota etaopetukseen siirtymisen myéta ja kaikenlaisten verkko-
kurssien valtavan suosion vuoksi, tama vertaistukeen liittyva seikka, on opinnaytetyon
tekijan mielestad taman katsauksen selkein ja tarkein anti. Ja mikali opinnaytetyontekija
on osannut tehda kirjallisuushaun oikein, aihetta on tutkittu verrattain vahan sen laajuu-

teen nahden.

Verkko-oppimisyhteisdjen suurin hyoty varsinkin opiskelijoiden ndkodkulmasta on juuri
vertaistuki. Opiskelijoiden siirryttya kouluista tai muista konkreettisista tiloista tydskente-
lemaan yksin omiin oloihinsa yhteys muihin pitaisi erikseen rakentaa. Kaytava- ja ruoka-
taukokeskustelujen ja sitd kautta opiskelukavereihin tutumisen puuttuminen virtuaali-

sissa oppimisymparistdissa on puute. Verkko-oppimisyhteis6 paikkaa tata puutetta.

Verkko-oppimisyhteisdn rakentaminen olisi siten tdman katsauksen valossa varteen
otettava vaihtoehto my6s kaupallisia koulutuksia jarjestavalle yritykselle. Myds jo am-
mattiin valmistuneet hammaslaakarit, jotka tydn ohessa paivittadvat osaamistaan luulta-
vimmin arvostaisivat oppimisyhteisostd saatavaa vertaistukea. Jotta tunne yhteisosta
saavutettaisiin, pitdisi myds epaviralliseen yhteydenpitoon kannustaa ja luoda siihen
mahdollisuuksia. Viidessa seitsemasta aineistoon hyvaksytysta julkaisusta oli kaytetty ja
suositeltiin myds tapaamisia kasvokkain joko alussa ja/tai opiskelun aikana yhteisén ra-

kentumiseksi. Opiskelijoita myds erikseen kannustettiin pitdmaan yhteytta toisiinsa.
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Kurssien fasilitointi, opiskelijoiden ja opettajien jatkuva mentorointi vie runsaasti aikaa ja
teettaa tydta opintojen tarjoajalle. Opintojen tarjoajan nakdkulmasta huomioitavaa olikin
aineiston yhden tutkimuksen mukaan se, etta opettajien raskas ty6taakka ja kurssien
aikaa vievyys ei nakynyt oppimistuloksissa. (Russell & Kleiman & Carey & Douglas 2009:
459). Taman tyyppisia kursseja rakentaessa opintojen tarjoaja taiteilee siten sen kanssa,
ettd mikd on saavutettu hyoty suhteessa panostukseen. Opintojen vahaisten keskeytta-
misten ja oikea-aikaisten valmistumisten painaessa vaakakuppia yhteiséllisen kurssi-
muodon puolelle sen tydlaydesta huolimatta. Huomioitavaa onkin, etta esimerkiksi vain
10 % opiskelijoista, jotka aloittavat MOOCin, kayvat sen loppuun (Kaplan & Haenlein
2016: 448). Tata panostuotos suhdetta tulisikin luonnollisesti tutkia tarkemmin ennen
verkko-oppimisyhteisdn rakentamista. Sillakin on tietysti merkitysta, ettd onko kurssin
jarjestajalle valia, etta valmistuuko opiskelija, vai riittdako, etta han esimerkiksi vain mak-

saa siita.
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Curriculum in Gradu-
ate Education. Astle, B
& Reimer-Kirkham, S
&

Julya Theron, M & W.
K. Lee, J. (CHINAHL,
PubMed)

ointi kohortteina toteutet-
tuun online-kurssiin pe-
rustuen Kowledge-in-ac-

tion viitekehykseen.

haun, opetushenkildkunnan

koulutuksen sekd kyselyn
opiskelijoiden ja opetushenki-

I6kunnan kokemuksista.

nelty lahestymistapa jat-
kuvan valvonnan ja men-
toroinnin kanssa mahdol-
listi ajoissa valmistumi-
sen. Knowledge-in-action
viitekehys tarjosi filosofi-
sen ja nayttéon perustu-
van lahestymistavan tie-
don valitykseen (Know-
ledge translation). Verkko-
muodon avulla opiskelijat
pystyivat olemaan lahella
(tydympa-
ristd), joissa he suorittivat

konteksteja

projektejaan.

Nimi, tekijat Julkaisuvuosi, -maa Tarkoitus, tavoitteet /aihe | Menetelma Otos Keskeiset tulokset Laadunarviointi, MMAT
(Hong ym. 2018)

1:  An Innovative | 2020, Kanada Kuvata Knowledge Trans- | Kohorttipohjaisen opintojak- | 21 opiskelija kohortti, | Kohorttipohjainen lahesty- | Mixed methods 5/5

Online Knowledge lation- opintojakson kehi- | son ja opetussuunnitelman | joista 18 valmistui 20 | mistapa helpotti yhteisén

Translation tys, implementointi ja arvi- | kehitys sisaltden kirjallisuus- | viikon aikana toimintaa. Kurssin jasen-

2: Comparing Self-
paced and Cohort-
based Online Courses
for Teachers. Russell,
M & Kleiman, G &

2009, USA

Tarkoituksena  selvittaa
vaikuttaako erilainen tuen
maara  oppimistuloksiin
online-kurssilla. Sama

kurssi opettajille jaettuna

Kyselyt opettajille mm. tausta
ja uskomukset opetuksesta.
Matematiikkatesti opettaijille

ja kysely oppilaille.

231 opettajaa/2682 op-

pilasta

Neljan ryhman valilla ei yl-
lattaen ollut eroa opetta-
jien oppimistuloksissa ja
oppilaiden oppimistulok-

sissa. Hyvin suunniteltu

Mixed methods
5/5
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Carey, R & Douglas, J.
(ProQuest Central)

4 ryhmaan (erittain tue-
tusta taysin itsenaiseen

opiskeluun).

kurssi +sisalto toimii itses-
saan. Tosin 46 % ei suorit-
tanut loppuun: oliko kurssi
lian vaativa/ei vastannut

opettajien tarpeisiin?

3: Building and Main-
taining Community in
Cohort-Based Online
Learning.
D. (ProQuest Central)

Conrad,

2005, Kanada

Tarkoituksena kuvata yh-
teison muodostumista
opiskelijoiden kesken -ei
vain heidan kasityksiaan
siitd, mité yhteiso tarkoit-
taa. Analysoida tuloksia

teemoittaan.

Pitkittaistutkimus (5 kertaa 2
vuoden aikana). Paaasiassa
laadullinen tutkimus, mutta si-
saltéd myos Likert-asteikolli-
sia  kysymyksia ja fo-

cusryhma-haastatteluja.

17

Oppijat kokivat yhteisolli-
syyttéa seka kognitiivisesti
ettd emotionaalisesti kayt-
tamalla sita valineena op-
pimisensa laadun paran-

tamiseen

Mixed methods 4/5

4: Social and Cogni-
tive Presence as Fac-
tors in Learning and
Student Retention: An
Investigation of the
Cohort Model in an iS-
chool Setting. Alman,
S & Frey, B & Tomer, C
(ProQuest Central)

2012, USA

Taman tutkimuksen tar-
koituksena oli lisadtd ym-
marrystd  kohorttipohjai-
sesta koulutuksesta ja
keskittya erityisesti siihen,
ettd missd maarin kohort-
tipohjainen oppiminen
vaikuttaa  opiskelijoiden
asenteisiin ja tyytyvaisyy-
teen verrattuna opiskeli-
joihin, jotka eivat kuulu-

neet kohorttiin.

Pohjana modifioitu The com-
munity of Inquiry-kysely, jolla
mitattiin kolmea kriittista teki-
jaa opiskelijoiden tyytyvaisyy-
dessa: sosiaalinen -, opetta-

jan - ja kognitiivinen lasnaolo

kohorttiin kuuluvia 19,

ei kohorttiin kuuluvia 17

Tulokset vahvistivat ha-
vaintoja, etta kohorttiyhtei-
sot edistavat jasentensa
keskuudessa yhteenkuu-
luvuutta, luottamusta, mo-
tivaatiota ja tyytyvaisyytta.
Kohortin jasenet osoittivat
suurempaa tyytyvaisyytta
kognitiiviseen lasnaoloon
ja sosiaaliseen lasna-
oloon. Ylivoimainen
enemmisto oppimisko-
horttiin kuuluvista opiskeli-
joista totesi, ettd oppi-
misaktiviteetit ja keskuste-
lut lisasivat kiinnostusta

kurssikysymyksiin (94 %).

Maarallinen
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5: Cohort Learning
Online in Graduate
Higher Education:
Constructing

Knowledge in Cyber
Community. Tisdell, E.
J. & Strohschen, G. I.
E. & Carver, M. L. &
Corrigan, P. & Nash, J.
& Nelson, M. & Royer,
M. & Strom-Mackey,
R. & O'Connor, M.

(ProQuest Central)

2004, USA

Edellisen lahteista

Tarkoituksena tutkia opis-
kelijoiden ja opettajien ko-
kemuksia verkko-opetuk-
sena toteutettavasta mas-

ter's degree -ohjelmasta.

Laadullinen osallistava toi-
mintatutkimus, jossa opiske-
lija tutkivat omaa kohorttiaan.

10 opiskelijaa eli yksi
kohortti

Kohorttityyppinen yhteisd
havaittiin hyvaksi. Alun ta-
paaminen kasvokkain ko-
ettiin  erittdin  tarkeaksi,
ettd tunne oppimisyhtei-
s66n kuulumisesta muo-
dostui. Pedagogian tulisi
olla osallistavaa. Yhteis-
ty6td vaativat tehtavat,
joissa on neuvotteluvaraa
(mm. tehtavien viimeinen

palautuspaiva).

Laadullinen

6:LESSONSLEA
RNED

from an Accelerated
Post-Master’s

Nurse Educator Certif-
icate Program:
Teaching the Practi-
cum Course. Flood,
L.S & Powers, M.E.
(CINAHL, PubMed)

2012, USA

Artikkelissa kuvataan in-
novatiivista ja yhteisty6-
hén perustuvaa lahesty-
mistapaa, joka on kehi-
tetty lisddmaan sairaan-
hoitajien kouluttajien tar-

jontaa.

Yleiskatsaus sairaanhoitajien
kouluttajien koulutukseen
apuraharahoitteinen, kohortti-
pohjainen ohjelma, joka to-
teutettiin verkossa nopeute-
tussa muodossa seitsemassa

viikossa.

yksi kohortti (ensimmai-

nen)

Suositellaan alun kahden
paivan orientaatiota. Opis-
kelijoita pitaisi tulevaisuu-
dessa informoida parem-
min  tyénmaarasta ja
kuinka paljon aikaa koulu-
tus vie. Opettajilla on pai-
neita tehda kurssista opis-
kelijoiden tarpeisiin hyva,
mutta heilld on samalla
paineita saada kaikki tar-
ked mahdutetuksi mu-

kaan.

artikkeli

7: Designing a Na-
tional Longitudinal
Faculty Development

Curriculum  Focused

2017, USA

Tutkimuksen taustalla on
valtakunnallinen, pitkittai-

nen, kohorttipohjainen tie-

Summatiiviset arvioinnit. Ko-
hortin 1 osallistujille tehdyt

kyselyt (alussa, keskella ja lo-

Ensimmainen kohortti,
30 henkil6a

-tuki

sekd ammatilliset verkos-

Vertaispalaute ja

tot ovat tarkeita. Opiskeli-

Mixed Methods 5/5
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on Educational Schol-
arship: Process, Out-
comes, and Lessons
Learned. Chandran,L
& Gusic, M.E. & Lane,
J. L. & Baldwin, C.D.
(PubMed, CINAHL)

dekunnan kehittamisoh-
jelma. Artikkelissa Kuva-
taan, miten muodollinen
arviointi on ohjannut ope-
tussuunnitelman  jalos-
tusta ja prosessien paran-

tamista.

puksi), jotka on arvioitu Kirk-
patrickin neljalla arviointita-
solla. Myés Opettaijille tehtiin
kysely. Likert asteikollisia ja
avoimia kysymyksia

jat arvostavat vertaisoppi-
mista yhta paljon kuin mita
tahansa muuta ohjel-
massa. Opiskelijat ovat
maantieteellisesti  hajal-
laan, mutta he haluavat
verkostoitua keskenaan ja
opettajien kanssa kehit-
téakseen laajan ammatilli-
sen verkoston. Myos opet-
tajat tarvitsevat tukevan
yhteisén tehdakseen par-

haansa.
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Merkitysyksikko (tutkimus/ si-
vunumero)

Tiivistetty merkitysyksikko

Koodi

Luokka

P3aateema

Online learning can be used to
bridge distance and time. (Rus-
sell, Michael & Kleiman, Glenn &
Carey, Rebecca & Douglas,
Joanne. 2009:443)

voidaan kayttaa etdisyyden ja
ajan ylittdmiseen

ajasta ja paikasta riippumatto-
muus

aika ja paikka

Hyvat puolet opiskelijat

This school of “fish”sought to
stay together and to continue to
bond through community by
reaching out to its members
who lived geographicly far away.
(Conrad, Diane. 2005:15)

tavoitetaan sen jasenia, jotka
asuivat maantieteellisesti kau-
kana

paikasta riippumattomuus

aika ja paikka

Hyvat puolet opettajat

An accelerated online program
allows maximum flexibility for
the adult learner, but involves a
heavy workload for students as
well as faculty. (Flood, Lisa Sue &
Powers, Mary Ellen. 2012:24)

mahdollistaa maksimaalisen
joustavuuden aikuisopiskelijalle,
mutta aiheuttaa raskaan tyotaa-
kan opiskelijoille ja opettajille

joustavuus ajankaytossa, mutta
korkea tyotaakka

aika ja paikka

Written comment from faculty
included the following: Were
time consuming but very sa-
tisfying and intellectually stimu-
lating.( Chandran, Latha & Gusic,
Maryellen. & Lane, J. Lindsey. &
Baldwin, Constance. 2017:8)

kurssit ovat aikaa vievia,

mutta erittdin tyydyttavia ja alyl-
lisesti stimuloivia (opettajat)

kurssit vievat aikaa,

kurssit ovat stimuloivia

aika ja paikka

Hyvat puolet opettajat

The online format allowed stu-
dents to be close to the contexts
in which they are completing
their projects. This makes the

Verkkomuoto antoi opiskelijoille
mahdollisuuden olla lahellad kon-
teksteja, joissa he suorittavat
projektejaan

verkkomuoto mahdollistaa opin-
not tyéeldaman yhteydessa

aika ja paikka

Hyvat puolet opiskelijat
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projects more likely to be groun-
ded to their practice. (Astle, Bar-
bara & Reimer-Kirkham, Sheryl &
Theron, Magdalena Julya & Lee,
Joyce W. K.2020:235)

The drop-out rate has been 9%
across all cohorts (15/172).
(Chandran, Latha & Gusic, Mary-
ellen. & Lane, J. Lindsey. & Bald-
win, Constance. 2017:6)

pudokkaita on ollut 9% kaikista
kohorteista

vahan pudokkaita

valmistuminen

Hyvat puolet opettajat

Framework provided an integra-
ted philosophical and evidence-
based approach to KT; cohort
model facilitated a community
of inquiry and the formalized
structured approach of the cour-
ses with ongoing supervision
and mentoring allowed for ti-
mely completion. (Astle, Barbara
& Reimer-Kirkham, Sheryl &
Theron, Magdalena Julya & Lee,
Joyce W. K.2020:229)

jatkuva ohjaus ja mentorointi
mahdollisti ajoissa valmistumi-
sen

mahdollisti valmistumisen
ajoissa

valmistuminen

Hyvat puolet opiskelijat

Hyvat puolet opettajat

The KT cohort model circumven-
ted such challenges (completion
in timely manner, deciding thesis
or project, indentifying a super-
visor, developing a mentoring re-
lationship and conducting data-
analysis at a distance) through
its formalized structures, on-
going mentorship, and both
synchronous and asynchronous
opportunities for engagement
with a community of inquiry.

kohorttimalli ohitti haasteet mm.

oikea aikaisesti valmistuminen,
opinndytetyon tai projektin ai-
heen paattaminen, ohjaajan 16y-
tyminen, mentorointisuhteen
kehittdminen ja analyysin suorit-
taminen etana

mahdollistaa opintojen sujumi-
sen ja valmistumisen aikatau-
lussa

valmistuminen

Hyvat puolet opiskelijat

Hyvat puolet opettajat
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(Astle, Barbara & Reimer-Kirk-
ham, Sheryl & Theron, Magda-
lena Julya & Lee, Joyce W.
K.2020:237)

The survey questions that fo-
cused on Social Precence provi-
ded data to suggest that stu-
dents who were members of a
cohort had a stronger sesnse of
belonging in the program. ( Al-
man, Susan. W & Frey, Barbara.
A & Tomer, Christinger.
2012:298)

kohorttiin kuuluvilla oli vah-
vempi tunne ohjelmaan kuulu-
misesta

kohortti lisda ohjelmaan kuulu-
misen tunnetta

vertaistuki

Hyvat puolet opiskelijat

Online cohort model created a
community of inquiry and facili-
tated experiantal learning.
(Astle, Barbara & Reimer-Kirk-
ham, Sheryl & Theron, Magda-
lena Julya & Lee, Joyce W.
K.2020:229)

kohorttimalli loi tutkivan yhtei-
son ja mahdollisti oppimista

yhteisé mahdollisti oppimista

vertaistuki

Hyvat puolet opiskelijat

This sub-theme centers on the
people dimension of the kow-
ledge-In Action Framework,
where relational aspects invol-
ving students, peers, KT facilita-
tors and faculty resulted in so-
mething akin to a community of
inquiry encompassing social pre-
sence, teaching presence and
cognitive presence. (Astle, Bar-
bara & Reimer-Kirkham, Sheryl &
Theron, Magdalena Julya & Lee,
Joyce W. K.2020:235)

sosiaalisiin suhteisiin liittyvat na-
kokohdat johtivat tutkivan yhtei-
son kaltaiseen yhteisoon, jossa
kohtaavat sosiaalinen ldsnaolo,
opettajan lasndolo ja kognitiivi-
nen lasndolo

sosiaaliset suhteet muodostivat
tutkivan yhteison

vertaistuki

Hyvat puolet opiskelijat
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”Students support each other
through the projects and pro-
vide guidance to each other wit-
hin their assigned cohort.”
(Astle, Barbara & Reimer-Kirk-
ham, Sheryl & Theron, Magda-
lena Julya & Lee, Joyce W.
K.2020:235)

opiskelijat tukevat toisiaan pro-
jekteissa ja ohjaavat toisiaan

opiskelija saa ja antaa tukea

vertaistuki

Hyvat puolet opiskelijat

More off-line time together and
better collaboration on group
projects. More sharing of resour-
ces, more consultation in indivi-
dual projects. (Conrad, Diane.
2005:7)

parempi yhteistyd ryhmaprojek-
teissa. (Enemman resurssien ja-
kamista, enemman konsultointia
yksittdisissa projekteissa)

parempaa yhteistyota

vertaistuki

Hyvat puolet opiskelijat

"This evidence by active online
participation, sharing, mentoring
and support not only the course
work, but individual work.” (Con-
rad, Diane. 2005:14)

Tukea paitsi kurssityotd, myos
yksilotyossa

opiskelija saa tukea

vertaistuki

Hyvat puolet opiskelijat

This study indicates that learners
not only conceive of community
as an important addition to their
learning “tool kit”, but that they
also experience community af-
fectively in humanistic and ca-
ring ways. (Conrad, Diane.
2005:16)

oppijat kokevat yhteiséllisyyden
auttavan opinnoissa ja affektiivi-
sesti humanistisella ja valittavalla
tavalla

yhteiso auttaa opinnoissa ja tar-
joaa tukea

vertaistuki

Hyvat puolet opiskelijat

Learners experienced commu-

nity both cognitively and emo-

tionally, using it as a tool to en-
hance the quality of their lear-

ning and as a comfort. (Conrad,
Diane. 2005:17)

opiskelijat kokivat yhteison tyo-
kaluna oppimisen laadun ja
emotionaalisen mukavuuden pa-
rantamiseksi

yhteiso auttaa oppimisessa ja
tarjoaa lohtua

vertaistuki

Hyvat puolet opiskelijat
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The collective wisdom of the
peer group of scholars is used as
much as possible in the learning
process to promote peer feed-
back and support.(Chandran,
Latha & Gusic, Maryellen. &
Lane, J. Lindsey. & Baldwin,
Constance. 2017:2)

kollektiivista viisautta hyodynne-
taan oppimisprosessissa vertais-
palautteen ja -tuen edistamiseksi

yhteisoa kaytetdan vertaistuen ja
-palautteen saamiseksi

vertaistuki

Hyvat puolet opiskelijat

The overwhelming majority of
cohort members stated that
learning activities and discussion
increased their interest in course
issues. (Alman, Susan. W & Frey,
Barbara. A & Tomer, Christinger.
2012:300)

oppimisaktiviteetit ja keskustelu
lisasivat heidan (opiskelijoiden)
kiinnostusta kurssien aiheisiin

yhteinen tekeminen lisaa kiin-
nostusta kurssin sisaltéon

vertaistuki

Hyvat puolet opiskelijat

The results strenghtened the ob-
servations that cohort communi-
ties promote cohesiveness, con-
fidence and satisfaction among
their members. (Alman, Susan.
W & Frey, Barbara. A & Tomer,
Christinger. 2012:300)

kohorttiyhteis6t edistavat jasen-
tensa yhteenkuuluvuutta, itse-
luottamusta ja tyytyvaisyytta

kohorttiyhteisot edistavat hyvin-
vointia

vertaistuki

Hyvat puolet opiskelijat

While virtually all members used
cohort for both intellectual and
emotional support, the research
process itself is often a solitary
process, and many of their com-
ments reflected this, particularly
in regard to the research term.
(Tisdell, Elizabeth J & Stroh-
schen, Gabriele | E & Carver,
Mary Lynn & Corrigan, Pam &
Nash, Janet & Nelson, Mary &
Royer, Mike & Strom-Mackey,

lahes kaikki jasenet kayttivat ko-
horttia seka alylliseen etta emo-
tionaaliseen tukeen, mutta tutki-
musprosessi on yksindinen

kohortti antaa tukea opintoihin,
mutta tutkimus on yksinaista

vertaistuki

Hyvat puolet opiskelijat




Liite 2
6 (10)

Robin & Marguerite O’Connor.
2004:123)

At any time one could turn to
the (discussion) board and with
that to one another to bounce
ideas or share frustrations and
get a relatively immediate pos-
ting of support or feedback. (Tis-
dell, Elizabeth J & Strohschen,
Gabriele | E & Carver, Mary Lynn
& Corrigan, Pam & Nash, Janet &
Nelson, Mary & Royer, Mike &
Strom-Mackey, Robin & Mar-
guerite O’Connor. 2004:125)

voit milloin tahansa kdantya
palstan puoleen ja saada suh-
teellisen valitonta tukea tai pa-
lautetta

yhteisosta saa tukea

vertaistuki

Hyvat puolet opiskelijat

Scholars value peer learning as
anything else in the program.
(Chandran, Latha & Gusic, Mary-
ellen. & Lane, J. Lindsey. & Bald-
win, Constance. 2017:7)

opiskelijat arvostavat vertaisop-
pimista

vertaistukea arvostetaan

vertaistuki

Hyvat puolet opiskelijat

Peer networking around projects
and workshops gave them the
oppotunities to expand their
perspectives and obtain social
support. (Chandran, Latha & Gu-
sic, Ma-ryellen. & Lane, J. Lind-
sey. & Baldwin, Constance.
2017:10)

vertaisverkostoituminen antoi
heille mahdollisuuden laajentaa
nakokulmiaan ja saada sosiaa-
lista tukea

yhteistyd auttoi opinnoissa ja an-
toi tukea

vertaistuki

Hyvat puolet opiskelijat

Weekly meetings allowed) conti-
nuous faculty mentoring, profes-
sional development, self-apraisal
and refinement of course con-
tent and teaching strategies.
(Astle, Barbara & Reimer-Kirk-

viikoittaiset tapaamiset mahdol-
listivat jatkuvan opettajien men-
toroinnin, ammatillisen kehitty-
misen seka itsearvioinnin ja
kurssisisallon ja opetusstrategioi-
den hiomisen

saannolliset kollegoiden tapaa-
miset auttoivat opettajia tyossa

vertaistuki

Hyvét puolet opettajat
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ham, Sheryl & Theron, Magda-
lena Julya & Lee, Joyce W.
K.2020:233)

Usually they teach in pairs to
deepen the expertise behind the
instruction and/or to provide
mentoring of junior faculty inst-
ructors by more experienced
educators. (Chandran, Latha &
Gusic, Maryellen. & Lane, J. Lind-
sey. & Baldwin, Constance.
2017:3)

opettajat opettavat pareittain sy-
ventadkseen opetuksen taustalla
olevaa asiantuntemusta ja/tai
tarjotakseen nuorempien ohjaa-
jien mentorointia

parityoskentely auttoi opettajia
tydssaan

vertaistuki

Hyvat puolet opettajat

We learned that faculty, like lear-
ners, need a supportive commu-
nity to do their best work.
Creating regular opportunities
for faculty interaction was criti-
cal to making the program
thrive. (Chandran, Latha & Gusic,
Maryellen. & Lane, J. Lindsey. &
Baldwin, Constance. 2017:10)

opettajat, kuten oppijat, tarvit-
sevat tukevan yhteison tehdak-
seen parhaansa

tukeva yhteiso parantaa opetta-
jien ja opiskelijoiden tyoskente-
lya

vertaistuki

Hyvat puolet opettajat

To examine whether changes in
tets scores varied among groups,
we conducted an ANOVA for
both the Function and Pattern
test scores. No statistically signi-
ficant differences in test score
changes occured among the four
groups (Eriasteinen (yhteisolli-
nen) tuki). (Russell, Michael &
Kleiman, Glenn & Carey, Rebecca
& Douglas, Joanne. 2009:459)

(eriasteista yhteisollista tukea
saaneiden) neljan ryhman valilla
ei esiintynyt tilastollisesti merkit-
sevia eroja testipisteiden muu-
toksissa

yhteisollisen tuen maara ei vai-
kuttanut testipisteisiin

vertaistuki

Huonot puolet opiskelijat
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The challenge from a faculty
perspective becomes one of de-
lireving a course that meets the
needs of students while addres-
sing the multiplicity of roles in-
herent in academic education.
(Flood, Lisa Sue & Powers, Mary
Ellen. 2012:43)

opettajien ndkékulmasta haasta-
vaa on opiskelijoiden tarpeita
vastaavan kurssin toteuttaminen
ja samalla huomioida akateemi-
sen koulutuksen vaatimukset

opiskelijoiden tarpeiden ja aka-
teemisten vaatimusten yhteen-
sovittaminen on haastavaa

Kurssin suunnittelu

When the course is well de-
signed and employs high-quality
reading material and learning
activities the high levels of facili-
tation may not be necessary to
produce positive effect. (Russell,
Michael & Kleiman, Glenn & Ca-
rey, Rebecca & Douglas, Joanne.
2009:462)

jos kurssi on hyvin suunniteltu,
laajamittaista fasilitointia ei valt-
tamatta tarvita positiivisiin tulok-
siin

hyvin suunniteltu kurssi vahen-
taa fasilitoinnin tarvetta

kurssin suunnittelu

Hyvat puolet opettajat

To achieve a goal we learned the
value of creating a develop-
mental curriculum and of main-
taining a clear focus in order to
enhance learning and avoid dif-
fusion of effort. (Chandran,
Latha & Gusic, Maryellen. &
Lane, J. Lindsey. & Baldwin,
Constance. 2017:10)

kehittyvan opetussuunnitelman
luominen ja selkedn painopis-
teen yllapitaminen oppimisen
tehostamiseksi ja tyon hajautu-
misen valttamiseksi on arvokasta

kehittyva opetussuunnitelma
mahdollistaa oppimisen tehosta-
misen

kurssin suunnittelu

Hyvat puolet opettajat

A very small percentage indica-
ted that persistent problems
with technology made it too dif-
ficult for them to complete the
course. (Russell, Michael & Klei-
man, Glenn & Carey, Rebecca &
Douglas, Joanne. 2009:455)

jatkuvat tekniset ongelmat teki-
vat kurssin suorittamisen liian
vaikeaksi erittdin pienelle jou-
kolle

tekniset ongelmat tekivat kurssin
suorittamisen liianvaikeaksi

teknologia
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Learners just starting online
courses are preoccupied with
functional and technical con-
cerns, with getting started, with
learning they way around a new
medium. (Conrad, Diane.
2005:11)

aloittavat opiskelijat joutuvat
keskittymadn toiminnallisiin ja
teknisiin asioihin uudessa oppi-
misymparistossa

toiminnalliset ja tekniset asiat
vaativat huomiota aloittaessa

teknologia

During the recidential, “the tech-
nology”, i.e., computer skills and
managing primarly text-based
learning was cited as on of the
main concerns upon entering
the program. (Tisdell, Elizabeth J
& Strohschen, Gabriele | E & Car-
ver, Mary Lynn & Corrigan, Pam
& Nash, Janet & Nelson, Mary &
Royer, Mike & Strom-Mackey,
Robin & Marguerite O’Connor.
2004:121)

tietokonetaidot ja tekstipohjai-
sen oppimisen hallinta mainittiin
yhtené paahuolena ohjelmaan
tullessa

tekniset osaamisvaatimukset ai-
heuttavat huolta

teknologia

Not unlike other technology ve-
hicles of communication that the
last century brought to society,
online technology is but a tool.
(Tisdell, Elizabeth J & Stroh-
schen, Gabriele | E & Carver,
Mary Lynn & Corrigan, Pam &
Nash, Janet & Nelson, Mary &
Royer, Mike & Strom-Mackey,
Robin & Marguerite O’Connor.
2004:123)

Kuten muutkin teknologiat, on-
line-teknologia on vain yksi tyo-
kalu muiden joukossa

teknologia on vain tyokalu

teknologia

Student also need a thorough
orientation to the rquired laptop
computers and software prog-
rams (in this case, Outlook,

opiskelija tarvitsee perusteelli-
sen perehdytyksen vaadittaviin
tietokoneisiin ja ohjelmistoihin

tarvitaan perusteellinen pereh-
dytys teknologiaan

teknologia
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