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Taman kurssin tavoitteena on antaa osallistujille kokonaiskuva

kiusaamisesta ilmiona tyOpaikalla, seka laivalla etta maissa.

Tarkemmin:

1. Kaydaan lapi kiusaamisen ja hairinnan eroavaisuudet ja

yhtalaisyydet.

2. Huomioidaan aluksella tapahtuvan kiusaamisen erityispiirteet.

3. Analysoidaan miten kiusaaminen vaikuttaa kiusattuun, sivullisiin ja

koko organisaation. Kdydaan lapi erilaiset kiusaamistavat.

4. Esitellaan tapoja puuttua kiusaamiseen tyopaikalla.

5. Tunnistetaan tehokkaita keinoja puuttua kiusaajiin ja heidan

https://elements.envato.com/sea-stones-stacked-PUJJKMN toimintaansa.
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OPPIMIS MENETELMAT

Odotetut oppimistulokset

Tieto Pitevyydet & Taidot

- ) i e Tunnistaa kiusaava
 Mita on kiusaaminen

L . kaytos
» Erilaiset kiusaamistavat

. : . « Tiedostaa oma ja muiden
« Kiusaamisen vaikutus

K. N OWIL IE D GE henkiseen hyvinvointiin

* Miten puuttua

kaytos suhteessa
kiusaamiseen.
) ) e Tunnustaa asioihin
kiusaamiseen
puuttumisen ja

terveellisten

hallintakeinojen tarkeys

https://elements.envato.com/knowledge-MLD3NFK https://elements.envato.com/skill-scrabble-letters-word-on-a-red-background-EKPSEUZ
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Esittely — Elama laivalla

Laivat ovat erityislaatuisia tyopaikkoja.

Niita maarittelevat:

* eristyneisyys

» yksitoikkoisuus

» Hierarkkinen tyokulttuuri — tyotehtava aluksella dominoi kaikkia aluksella tapahtuvia asioita
» Oikeuskaytannon monimutkaisuus

Jotkut vertaavat elamaa laivalla yhteis6on, jossa elaminen voi olla “sietamatonta”.
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Mita merenkulkijana tyoskentely tarkoittaa?

» Tyota tehdaan mihin vuorokauden aikaan tahansa.

* Tyo on vuorotyota.

» Tyoskennellaan seitsemana paivana viikossa.

» Vapaa-aikaa maissa on hyvin vahan.

« Laivalla altistutaan tarinalle, rullaamiselle, epamukaville patjoille ja
valosaasteelle.

* Vapaa-aika vietetaan tyopaikalla.

» Eiole mitaan paikkaa minne voisi menna rentoutumaan, kun tyot on
tehty.

» Perhe ja ystavat ovat kaukana.

» Vaihtoehdot lievittaa stressia ovat rajalliset.

Tama tarkoittaa, ettd on

suurempi riski kokea

kiusaamista tyopaikalla

e ——

https://elements.envato.com/es/depositphotos-9283644-original-PZX4C95
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Turvallisuus ensin

» Yksi tarkeimmista turvallisuuteen vaikuttavista asioista on
merenkulkijoiden valinen tehokas viestinta.

« Kiusaaminen ja muu negatiivinen kaytos tyopaikalla voi merkittavasti
heikentaa kommunikointia ja toimintaa, joka kasvattaa virheiden ja
onnettomuuksien riskia.

« Hyva yhteishenki on tarkedssa asemassa. Se syntyy keskinaisesta
kunnioituksesta, luottamuksesta ja kaikkien yhteisesta tahdosta
kunnossapitaa ja kayttaa laivaa kaikkein tehokkaimmalla tavalla.

« Kiusaaminen ja hairintd myrkyttaa ihmisen valiset suhteet, vahingoittaa

yhteisty6ta ja nujertaa kiusatun tydhalun.

https://elements.envato.com/rope-and-carabiner-on-boat-523ZCCN
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Psykososiaaliset riskit

» Psykososiaalisilla kuormitustekijoilla tarkoitetaan tyon sisaltoon ja
jarjestelyihin seka tyoyhteison sosiaaliseen toimivuuteen liittyvia tekijoita,

jotka voivat aiheuttaa tyontekijalle haitallista kuormitusta.

« Altistuminen psykososiaalisille riskitekijoille voi vaikuttaa terveyteen joko

fyysisena ja/tai psyykkisena oireiluna.

+ Voi vaikuttaa tyoyhteison terveyteen ja resilienssiin.

Tyon sisalto
Tyon kuormittavuus ja tahti

Kontrolli

TyoOajat

Ymparisto & Laitteet
Organisaatiokulttuuri
Ihmisten véliset suhteet
Urakehitys

Kodin ja tydn valinen
vuorovaikuts

ﬂ’ PROMETHEAS

Psykososiaaliset riskien luokittelu tyossa

Yksitoikkoinen tyo
Merkitykseton tyo

Aikataulupaineet
Jatkuvat takarajat

Paatoksen tekoon
osallistuminen vahaista
Itsehallinnan puute

Yovuorot
Vuorotyo

Huono valaistus
Huonosti huolletut tydvalineet

Heikko viestinta
Heikko tyonantajan tuki

Sosiaalisen tuen puute
Kiusaaminen

Huono palkka
Epavarmuus tyopaikasta

Heikko kotivaen tuki
Tyodn vaatimukset hairitsevat
kodin vaatimuksia
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Psykososiaaliset riskit

» Mieti tdaman merenkulkijan kertomusta:

Olen ollut merenkulun ammattilainen yli 20 vuoden ajan. Asiat eivat ole aina olleet nain, koko alamme on muuttunut. Olemme jatkuvasti
stressaantuneita. Aikaisemmin oli sentddn mahdollisuus kdydd maissa. Nykydan merenkulkija voi hadin tuskin astuakaan maihin. Kolmen

kuukauden tydjakson aikana emme paasset kertaakaan maihin.

« Tama mies kertoo tuntemastaan stressista ja paineesta, sen lisaksi han kertoo, etta hanella ja hanen tydkavereillaan ei ole keinoja

rentoutua. Jatkuva paineen tunne on psykososiaalinen kuormitustekija, milla voi olla haitallinen vaikutus henkiseen hyvinvointiin.



https://elements.envato.com/es/rock-in-the-sea-6LPP2PP
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Enemman kuin joka neljas tyontekija on raportoinut riskitekijoistd, jotka voivat vaikuttaa haitallisesti henkiseen
hyvinvointiin. Laivalla tyoskentelyn erityispiirteet voivat entisestdan haitata tilannetta — esimerkiksi merenkulkija luottaa
paljon toisiin miehistonjaseniin, jotta he huolehtivat turvallisuudesta ja hyvinvoinnista, liséaksi kulttuuri on hyvin

hierarkkinen, maaraysvalta ja vastuut ovat selkeat ja paallystolla on enemman valtaa.

Voimmeko hallita psykososiaalisia

riSke] a? Mika on kulttuuri?

Yksinkertaisesti, tapa jolla “me

e : : D L e teemme asiat taalla” >
Kun asia ndhdaan organisaation ongelmana, eika yksilon vikana, psykososiaaliset riskit voivat olla

o e L N : : . hteinen idea siitd mika on
yhta hyvin hallittavissa, kuin mika tahansa tyopaikan turvallisuus tai terveysriski. y

hyvaksyttavaa ja mika ei



¢ https://elements.envato.com/abstract-composition-of-mixed-ink-NDYHL9C
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Kiusaamisen maari

Tyopaikkakiusaaminen on toistuvaa, pitkaan jatkuvaa
kielteista kohtelua joka kohdistuu tyontekijaan tai ryhmaan
tyontekijoita, jonka seurauksena kohteeksi joutunut ajautuu

puolustuskyvyttomaan tilanteeseen.

Huomio 1 Huomio 2

Kiusaaminen on kielteista Kiusaaminen on useammin
vuorovaikutusta, joka voiilmetd  luonteeltaan psyykkista kuin

monin eri tavoin. fyysista

—

Huomio 3

Kiusaajan kaytos on
uhrin mielesta kielteista

ja epatoivottua.

https://elements.envato.com/the-abandoned-ship-L2CT2PH
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Kiusaamisen maari

—

Kiusaaminen on kiihtyva prosessi, jonka seurauksena sen uhri
joutuu alempiarvoiseen asemaan ja saa osakseen

systemaattista negatiivista huomiota.

Huomio 1 Huomio 2 Huomio 3
Satunnainen konflikti, joka on Kiusaamisen taytyy tapahtua Kiusaaminen on seurausta
luonteeltaan yksittainen, ei ole saannollisesti (esim. puolen kiusaajaan ja uhrin
Kiusaamista. vuoden ajan) ja toistuvasti valisesta

(esim. viikoittain) valtaepatasapainosta.

https://elements.envato.com/the-abandoned-ship-L2CT2PH
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Kiusaamisen maarittely

» Mieti tdman merenkulkijan kertomusta:

Aluksen paallikké oli aggressiivinen — hanella oli tapana huutaa ja kiroilla erityisesti miehistélle, mutta myos péallystélle. Paallystba
ei myoskadan kunnioitettu. P&allikké solvasi ja ndyryytti minua muiden kuullen ldhes péivittédin. Han katkaisi internet-yhteyteni, vahti

jokaista tekemistani ja etsi niista virheita. Joka paiva pelkasin mita tapahtuisi, jos tekisin jotain vaarin.

» Pystytko tunnistamaan kiusaavan kaytoksen oheisesta kertomuksesta?
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Kiusaaminen on kiithtyva prosessi

Altistuminen negatiivisille teoille

Tydntekija saa osakseen
systemaattista negatiivista

kaytosta ja huomiota tyopaikallaan.

Altistuminen tapahtuu Uhri kokee, ettei voi helposti paeta
pitkalla aikavalilla. tilanteesta, tai estaa ei toivottua
kohtelua.

v

Kun kiusaamisen riski tunnistetaan aikaisessa vaiheessa on
mahdollista pysayttia kiusaamiseen johtava prosessi.
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Taustaa

Pida silmalla

« On syyta miettia kiusaamisen kiihtyvaa prosessia.

« Kun kiusaamisen riski tunnistetaan aikaisessa vaiheessa on mahdollista pysayttaa kiusaamiseen johtava
prosessi.

« Erityisesti ihmiset, jotka selviytyvat paremmin ovat parempia tunnistamaan ja valttamaan kiihtyvaa kaytosta.

 Erityisesti laivalla, missa ammattiapu ei ole aina saatavilla ainoa tapa estaa kiusaamiseen johtavaa prossissa on

pitaa silmalla asioita.

https://elements.envato.com/es/seagulls—PFAW'45F
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Nakokulma merkitsee

lusaamisen maarittely

Tarkea huomio on se, ettd kiusaamisen kokemuksen tuntee uhri,

ei kiusaaja tai muut.
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Kiusaamisen maarittely

» Mieti taman merenkulkijan sanoja:

Ollessani kadetti, luotin vahvasti vanhempien kokeneiden merenkulkijoiden kertovan minulle mita tehda. Yksi naista antoi minulle jatkuvasti
vaaraa tietoa, jopa milloin minun pitédisi kdydd syéméassa. En saanut edes esittdd kysymyksia. En tiennyt mitdan ja pelkasin jopa
turvallisuuteni puolesta, koska han voisi jopa menna niin pitkélle ettd antaisi vaaraa tietoa mitad suojavélineitd kayttda. Jotkut sanoivat:
“Jotkut pdivéat ovat rankkoja. Sinua torutaan, pilkataan tai jopa néyryyteen ja loukataan. (kokemukseni mukaan). Mutta &la vélitd se on osa

matkaa.” Tunsin oloni avuttomaksi, ajattelin, ettd tdma ei ole normaalia.



Tyopaikkakiusaaminen ja laki

Tyopaikkakiusaamiseen voi liittya myos laki,

riippuen aluksella noudatettavasta laista.

Yhtiollg, jolla tydskentelet voi olla linjauksia,

koskien kiusaamista.

Monissa tapauksissa laki ei tunne

kiusaamista.

https://elements.envato.com/es/magnifying-glass-on-a-legal-contract-PX34S9Y
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Tyypillisia kiusaamistapoja

yokkaaminen

» Kohtuuttomat takarajat henkildkohtaisiin

* Tiedon pimittaminen asenteisiin ja arvoihin

« Sosiaalinen eristaminen * Pelottelu

* Huhujen levittely « Sanalliset hyokkaykset
* Henkilokohtaisuuksiin meneminen

» Fyysinen uhkaaminen

https://elements.envato.com/es/lighthouse-on-a-sea-PJF4GJ7
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Pystytké tunnistamaan seuraavasta kertomuksesta, mika on kiusaavaa kaytosta?

Tyopaikkakiusaamisen tunnistaminen

Minusta tuntui, ettd kukaan ei uskoisi minua, joten en kertonut kenellekaan.
Kun koet jotain ndin huomaamatonta, on vaikea kuvailla sitd muille. En pysty
edes jasentamaan tapahtumia loogiseen jarjestykseen selittdakseni miten

kiusaaminen alkoi ja paheni aikaa myéten.

Alussa minua pyydettiin jatkuvasti tekemaan jokin “kiireinen” tehtava hyvin
lyhyessd ajassa. Elaméa laivalla on hyvin Kiireistd ja jokaisella on omat
tybtehtdvdnsd, mutta minusta tuntui, ettd tein paljon enemmaén. Alussa
ajattelin, etta: “Olen vain kadetti, he vain vyoryttavat tydét minulle. Tdama on

ty6tani, tee se”,

https://elements.envato.com/cargo-ship-in-the-port-kamchatka-peninsula-H6 TREQD



Tyopaikkakiusaamisen
tunnistaminen

Ulkoisella olemuksella ei ole valia, kiusaaja
voi olla pieni ja heikko, ainoastaan teot

maarittelevat kuka on kiusaaja ja kuka ei.

Huutaminen tai solvaaminen ei ole aina

yhteydessa kiusaamiseen.

Kiusaaminen tai hairinta voi olla

huomaamatonta ja salakavalaa.

Kiusaamisen kohde voi epailla omaa

toimintaansa, johtaen ajattelemaan jopa,

etta kiusaaminen on kiusatun vika.

https://elements.envato.com/cargo-ship-in-the-port-kamchatka-peninsula-H6 TREQD
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Taustaa

Pida silmalla

Kiusaajan tarkoituksellisuutta ei pideta tyopaikkakiusaamista maarittelevana tekijana

https://elements.envato.com/es/seagulls-PFAWﬁSF
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Mita tyopaikkakiusaaminen ei ole?

« Tehokkuuden arviointiprosessit ja niiden arviointi.

» Negatiivisen palautteen saaminen, kun asia on esitetty
rakentavasti.

» Satunnaiset erimielisyydet ja kitka tyopaikalla on normaalia.

» Eriavaisyydet mielipiteissa.

» Tyodntekijan siirto laillisin ja operatiivisiin perustein.

« Tyontekijan ylentamatta jattaminen, kun prosessi on ollut reilu
kaikille osapuolille.

« Varoitukset ja kurinpidolliset toimet, jotka ovat linjassa

organisaation ohjeistusten ja toimintatapojen kanssa.

https://elements.envato.com/es/sté—stac—Ioseup—concept—of—baIance—and-harmony—8LESBQN
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Oletko havainnut tyopaikallasi mitaian
seuraavista?

Tyohon liittyvi Kiusaaminen Kiusaaminen

Jatkuva kollegoiden toiden kritiikki. voi olla suoraa

o _ , tai epasuoraa
Mielipiteesi ja ndkemyksesi huomiotta

jattaminen.

Psyykkinen pelottelu Kiusaaminen
Vihjailu, etta sinun pitaisi irtisanoa itsesi. voi tapahtua
Ihmiset joiden kanssa et tule toimeen tekevét salassa tai

avoimesti
kaytannon piloja.

Eristaminen
on yleinen
kiusaamiseksi
luokiteltu tapa

Hienovarainen
kiusaaminen
aiheuttaa
hammennysta

Henkiloon liittyvi kiusaaminen

Juorujen ja huhujen levittely.

Uhkaava kaytos, kuten kulun estaminen.

Ammatillinen halventaminen

Maarataan tekemaan ammattitaitoasi

alhaisempia toita.
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Muita tyopaikalla esiintyvia
Kiusaamismuotoja

Joukkokiusaaminen
Joukkokiusaamista tapahtuu, kun joukko

tyontekijoita ryhmittyy yhta tyontekijaa tai
tyontekijaryhmaa vastaan.

Verkossa kiusaaminen toissa

Tyopaikalla esiintyy verkkokiusaamista, kun
negatiiviset teot tapahtuvat sahkaisilla
valineilla (esim. puhelimella, séhkopostilla,

nettisivulla, sosiaalisessa mediassa).

Tyopaikalla hiirinta
Kiusaamista mika johtuu uhrin rodusta,
ihonvarista, uskonnosta, sukupuolesta, iasta,

vammasta tai syntyperasta.

https://elements.envato.com/es/online-predators-dangers-warning-bullying-abuse-co-E6L2QXT
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On tarkea erottaa kiusaaminen ja hairinta toisistaan

Mita on hairinta?

Hairinta/epaasiallinen kohtelu on syrjinnan muoto,
jossa on tarkoituksena vahingoittaa uhrin kunniaa ja
luoda pelottava, uhkaava, alentava, ndyryyttava tai

hyokkaava ymparisto.

Kiusaamisen ja hairinndn/epaasiallisen kohtelun maaraava ero on, etta se

liittyy henkilon rotuun, ihonvariin, uskontoon, sukupuoleen, ikaan,

vammaan, syntyperdan tai muuhun lailla suojeltuun ominaisuuteen ( esim.
USA).

https://elements.envato.com/es/violence-on-woman-P47KVWL
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Esimerkkeja hairinnésta (1/2)

* Loukkaavan tai vihjailevan materiaalin esittely tai julkaisu. » Epatoivottu huomio kuten: vakoilu, vaaniminen, kiusoittelu,
llkeamieliset vihjailut, pilkkaamiset, saadyttomat tai liian laheinen kaytos, epatoivottu sanallinen tai fyysinen

seksistiset/rasistiset/homofobiset vitsit tai huomautukset. huomio.

« Loukkaava kielenkaytto, kun kuvailee henkilda, jolla on joku < Seuraavien asioiden teko tai lahettely: seksuaalisesti
vamma tai vammaisuudesta vitsailu. vihjailevat, uhkaavat tai tungettelevat puhelut, tekstiviestit,

. ) ) sahkopostit, sosiaaliset mediat, faksit tai kirjeet.
* Henkilon ulkoiseen olemukseen tai luonteeseen kohdistuvat P J

kommentit, jotka voivat aiheuttaa hapeaa tai hataa.
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Esimerkkeja hairinnasta (2/2)

» Tarpeeton, tungetteleva tai alituinen kysely henkilon iasta, * Silmaily, havyttomat eleet, koskettelu, kouriminen, taputtelu tai
siviilisaadysta, henkilokohtaisesta elamasta, seksuaalisesta muu tarpeeton fyysinen koskettelu, kuten kehon hierominen
kiinnostuksista tai suuntautuneisuudesta tai samankaltainen toista vasten.

utelu etnisesta taustasta, kulttuurista tai uskonnosta. , . , . , ,
» llkeiden huhujen levittely tai jonkun herjaaminen perustuen:

« Epatoivotut seksuaaliset aloitteet tai toistuvat treffipyynnat tai ikaan, rotuun, avioliittoon tai rekisteroityyn parisuhteeseen,
uhkailu. raskauteen tai aitiyteen, sukupuoleen, vammaan,

. B : : e . seksuaaliseen suuntautumiseen tai uskontoon/uskomukseen.
« Vihjailu, etta seksuaaliset palvelukset voivat edistaa uraa, tai

niista kieltdytyminen voi hankaloittaa urakehitysta.
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Kiusaamisen maarittely

Kiusaaminen voi olla yksi tai useamman yhdistelmi seuraavista

Sanallinen hairinta Pelottelu NOyryyttaminen Uhkailu Arvoihin Eristaminen Sabotointi
hyokkaaminen

400 r

o

ps://aefnenq‘envato.com/es/ rocks-in-sea-4HFE9XK
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Tapaus

Pysahdy ja mieti

Kyse ei ollut niinkaan siitda mita han sanoi, vaan miten han sanoi. Yliperamies syytti minua koko miehiston edessa asioista, joita en ole
mitenkaan voinut aiheuttaa. Tunsin, ettd jokaisesta virheesta syytettiin minua. Yritin alussa kovemmin, mutta han sanoi, etten tee
omaa osaani. En viettanyt enaa edes taukoja, koska muut vaikuttivat vakuuttuneen, etta olin hyodyton tai eivat uskaltaneet puuttua

tilanteeseen. Jossain vaiheessa yliperamies uhkasi etten saa edes palkkaani. Olin peloissani.
Paivani kuluivat murehtien mitéa pitaisi tehda. Jatkuva ahdistus tuhosi minut. En voinut kdantya kenenkaan puoleen.
Mietin miksi ihmiset eivat nde todellista minaani. Tunsin oloni yksinadiseksi ja avuttomaksi.

Lopetin sydmisen ja nukuin vain kolme tuntia kerrallaan. Minusta oli tullut aivan eri ihminen.

Tunnistatko kiusaamisen elementit?

https://elements.envato.com/es/round-speech-or-thought-bubble-with-question-mark-PJQDU4V
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Tapaus

Pysahdy ja mieti

Kyse ei ollut niinkaan siitda mita han sanoi, vaan miten han sanoi. Yliperamies syytti minua koko miehiston edessa asioista, joita en ole
mitenkaan voinut aiheuttaa. Tunsin, etta jokaisesta virheesta syytettiin minua. Yritin alussa kovemmin, mutta han sanoi etten tee
omaa osaani. En viettanyt enaa edes taukoja, koska muut vaikuttivat vakuuttuneen, etta olin hyodyton tai eivat uskaltaneet puuttua

tilanteeseen. Jossain vaiheessa yliperamies uhkasi etten saa edes palkkaani. Olin peloissani.
Paivani kuluivat murehtien mita pitaisi tehda. Jatkuva ahdistus tuhosi minut. En voinut kdantya kenenkaan puoleen.
Mietin miksi ihmiset eivat nde todellista minaani. Tunsin oloni yksindiseksi ja avuttomaksi.

Lopetin sydmisen ja nukuin vain kolme tuntia kerrallaan. Minusta oli tullut aivan eri ihminen.

Tunnistatko kiusaamisen elementit?

https://elements.envato.com/es/round-speech-or-thought-bubble-with-question-mark-PJQDU4V
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Miten kiusaaminen alkaa - Taustaa

https://elements.envato.com/abstract-composition-of-mixed-ink-U8CZEDJ



https://elements.envato.com/es/waves-and-rocks-PKSL2XU

ﬂ PROMETHEAS

Miten kiusaaminen al

https://elements.envato.com/es/the-red-man-is-protected-by-a-barrier-from-externa-HXW7GBL



https://elements.envato.com/es/waves-and-rocks-PKSL2XU

ﬂ' PROMETHEAS

Miten kiusaaminen alkaa?

On olemassa useita tyopaikkaan liittyvia piirteita, joiden on todettu mahdollistavan tyopaikkakiusaaminen:

* Roolien véliset konfliktit
e Suuri tydkuorma

« Epaselvat roolit

« TyOn epavarmuus

« Alylliset haasteet
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Onko konflikti kiusaamisen muoto?

» Kiusaamisen uhrit kokevat, ettei heilla ole juuri hallintaa konfliktissa.
» Alemmuuden tunne ja vaikeus puolustaa itsedan on olennaista
kiusaamiselle.
» Konflikti voi syntya myos yhta vahvojen ihmisten valille.
» Jos konfliktiin osallistuvat ovat yhta vahvoja ja pystyvat puolustamaan
itsedan ja asiaansa, tilannetta ei voida luokitella tyopaikkakiusaamiseksi.
» Onko konflikti siis kiusaamisen muoto?
* - Riippuu valtaepatasapainosta

* > Kiusaamisessa toinen osapuoli on voimakkaampi kuin toinen

https://elements.envato.com/es/gul-and-cormorant-fighting-over-fish-RFCJBCE
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Vaikkakin tyopaikkakiusaaminen on ihmisten valisiin suhteisiin liittyva ilmio, ei voida olettaa etta se on ihmisten vélinen ongelma

Taustaa (1)

Kiusaamisen maarittely kiusaajaan tai kiusatun luonteenpiirteiden mukaan
voi olla vaara tapa lahestya asiaa, talloin syyllistytaan

perusarviointivirheeseen:

»  Perusarviointivirhe tarkoittaa ihmisten taipumusta ylikorostaa
taipumukseen tai persoonallisuuteen liittyvia seikkoja ja vahatella

ymparistoon liittyvia seikkoja selittdessaan jonkun kaytdsta.

«  Tutkimukset osoittavat, etta suurimpia syita tyopaikkakiusaamiseen ovat

tyoymparisto, tydn suunnittelu ja johtajuus organisaation sisalla.

https://elements.envato.com/port-cargo-silhouettes-at-sunset-CSZMP6M
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Vaikkakin tyopaikkakiusaaminen on ihmisten valisiin suhteisiin liittyva ilmio, ei voida olettaa, etta se olisi ihmisten valinen ongelma

Taustaa (2)

* Roolitekijat kuten: epaselvat roolit, roolien valiset konfliktit ja roolien
ylikuormitus ovat yhteydessa tyopaikkakiusaamiseen ja hairintaan.

* Autonomian puute tyotehtavissa ennustaa tyopaikkakiusaamisen
esiintymista.

» Kova tyokuorma lisaa tyopaikkakiusaamisen esiintymista.

» Tydpaikat, joissa esiintyy paljon stressaavia tilanteita, ovat yhteydessa

tydpaikkakiusaamiseen.

https://elements.envato.com/port-cargo-silhouettes-at-sunset-CSZMP6M
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Taustaa

Johtajuus avaintekijana

Johtajat, jotka kontrolloivat Johtajat, jotka eivat halua Johtaja, joka odottaa Johtaja, joka on
jokaista paatosta olla johtajia lojaaliuutta ja kuuliaisuutta laskelmoiva kiusaaja
Autoritaarinen Laissez-faire Paternalismi Tuhoava
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Taustaa

Johtajuus avaintekijana

Ajattele aluksesi paallikkda tai yliperamiesta. Millaista heidan

kaytoksensa on?

p

i

a-mi 4 ace group-of- busme‘ss F8D3W
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Taustaa

Johtajuus avaintekijana

Merkittava syy kiusaamisen taustalla ovat puutteet

johtamistavoissa. Puutteet johtamistavoissa ovat osasyyna

tyopaikkakiusaamistapauksissa.

« Kiusatun ndkokulmasta, johtajat ovat useimmiten pahantekijoita.

» Tyontekijat voivat usein kokea negatiivisia tai erittain negatiivisia
tunteita asioidessaan esimiestensa kanssa.

« Tallaiset johtajat jakavat rangaistuksia mielivaltaisesti,

riippumatta alaisten toimista.

https://elements.envato.com/cargo-ship-from-top-ABHTWX7
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Johtaja pahantekijana

Johtajan ei tarvitse olla kiusaaja

« Muut jaljittelevat johtajan toimintaa — johtajan kaytds toimii
esimerkkina.

« Johtajan mieliala tarttuu herkasti muihin — johtajan mieliala on
nakyva ja hanella on enemman mahdollisuuksia olla esilla.

« Kun johtaja ei puutu kiusaamiseen, se nahdaan “lupana” sille, etta
kiusaaminen saa jatkua.

» He osoittavat joko toleranssia tai tukea kiusaamiselle.
« Johtaja maarittelee hyvaksyttavan kaytoksen vaikuttamalla

suoraan tyopaikan kulttuurin.

https://elements.envato.com/shipping-chains-KK2KBHG
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Taustaa

Valtaepatasapaino

» Kiusaajan valta voi olla muodollista tai epamuodollista.
» Valtaepatasapaino voi olla:
» Ylospain, esim. Tyontekija kiusaa esimiestd, tai opiskelija kiusaa
opettajaa.
« Alaspain, esim. Esimies kiusaa tyontekijaa.
« Sivullepain, esim. Tyontekija kiusaa tiimin jasenta tai toista
tyontekijaa.

m « Jasenten valiset sosiaaliset riippuvuudet voivat myos olla osa

vallankayttoa.

S\ TR Y GG L E
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Taustaa

Pida silmalla

Tyontekijoiden valinen valtaepatasapaino voi johtaa kiusaamiseen tydpaikalla.

Ajatellessasi tyoskentelya aluksella, uskotko etta valtaepatasapaino on ongelma?

Sy

https://eIements.en\)ato.com/es/seaguIIs-PFAW45F




Muita tekijoita, jotka liittyvat
tyopaikkakiusaamiseen

Antagonismi

Tyopaikkakiusaamisen ja antagonismin suhde korostuu

ihmisilla, jotka ovat liian tyokeskeisia

Suorituskeskeisyys

Suorituskeskeisyys vaikuttaa siihen
luokitellaanko tietty kaytos kiusaamiseksi ja

miten kiusaaminen yleensa nakyy toissa.

Heikko psykososiaalinen turvallisuusympiristo

Tyontekijat pelkaavat ilmaista itseaan ja ottaa

riskeja

https://elements.envato.com/es/image-of-breaking-lightbulb-with-brain-depicting-i-SAREHYZ
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ﬂ’ PROMETHEAS

Persoonallisuuspiirteet ja

https://elements.envato.com/es/set-of-young-womans-portraits-with-different-emoti-PXHQ5W7

kiusaaminen

Kiusaaja
Henkild, joka murehtii paljon, on herkasti hairiintyva,
kokee akillisia mielialan vaihteluita, arsyyntyy helposti,

kokee usein alakuloisuutta, on useammin kiusaaja.

Kiusattu
Tutkimukset osoittavat, etta kiusaaminen voi

muuttaa kaytosta.

Sivullinen

Kiusaamista nahneet ovat impulsiivisempia.



https://elements.envato: | ‘cpc}omposition—of—mixed-ink-4MS47X8
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Tyopaikkakiusaamisen seuraukset

Prosessin ymmartiminen

Miten se toimii
Kiusaamiselle altistuminen ei

valttamatta ole suurin uhka
hyvinvoinnille, vaan se miten
kiusaamisen uhri kokee selviavansa

kiusaamisesta.
Huomio

Mika on hyvaksyttavaa jossain
kulttuurissa, ei valttamatta ole sita

toisessa kulttuurissa.

https://elements.envato.com/es/rope-FNW54Q4
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Seuraukset yksilolle (1)

Kiusaamisen uhrit Kirsivit usein negatiivisista fyysisti

ja psyyKkKkisisti oireista kuten:

e Stressi * Itseluottamuksen puute

* Loppuun palaminen * Itsetuhoiset ajatukset

» Ahdistuneisuus o Tyytymattomyys tyohon
Artyisyys « Tuki-ja liikuntaelinten oireet
« Masennus « Uniongelmat

« Kauna « Tyottomyys

« Vakivallan pelko « Sairaselake

https://elements.envato.com/es/nominated-work-at-home-isolation-period-healthy-ca-MWZFVWJ
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Seuraukset yksilolle (2)

https://elements.envato.com/es/nominated-work-at-home-isolation-period-healthy-ca-MWZFVWJ

Vakavia terveydellisia oireita

Tyopaikkakiusaaminen ja tyopaikkavakivalta

ovat sydan- ja verisuonitautien riskitekijoita.

Alhainen itsetunto

Kiusaamisella on aarimaisen negatiivinen vaikutus
itsetuntoon ja omiin kykyihin luottamiseen, mika
heikentaa uhria. Kiusattu kokee ettei pysty kertomaan

kokemuksistaan.

Sukupuoli
Naispuoliset uhrit ovat kertoneet

lisdantyneista pitkaaikaissairauksista,
poissaoloista ja pitkdaikaisesta vaikutuksesta

terveyteen.



n Ereomuss Programme e PROMETHEAS
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Seuraukset varustamolle

Kiusaamista vaalivissa organisaatioissa voi olla useita

heijastusvaikutuksia kuten:

« TyoOpaikan vaihto, halu vaihtaa « Ei koeta osaksi organisaatiota

tyopaikkaa » Tiedon peittely
« Toistuvat poissaolot » Lisaantynyt kasitys
» Tuottavuuden lasku epaoikeudenmukaisuudesta

* Yleinen organisaation

suorituskyvyn lasku

https://elements.envato.com/container-stack-yards-PWMRXLK
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PROMETHEAS
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e

Viilttely ja irtisanoutuminen

Haitallinen hallintakeino, jossa henkil
muuttaa kaytostaan, valttelee ajattelemasta

asiaa, tuntee tai tekee asioita eri tavalla.

Kompensointi

Liiallista alkoholin ja huumeiden
kayttoa stressia lieventavana
keinona pidetaan kompensoivana

kaytoksena.

Avun pyytamétta jattaminen
Merenkulkijat harvoin hakevat apua
toisiltaan kohdatessaan

stressaavia tilanteita.

https://elements.envato.com/es/man-in-a-dark-room-at-night-PSCXXSG
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Oletko havainnut kiusaamista
aluksella?

e Mita teit?
e  Mita muut tekivit?

« Miti olisi voitu tehdi eri tavalla? «  Sivulliset ovat ihmisia, jotka todistavat kiusaamista, mutta eivat suoraan
liity kiusaajaan tai uhriin.
«  Sivulliset eivat valttamatta ole “passiivisia sivustaseuraajia”.
«  Sivulliset voivat vahentaa tai kiihdyttaa kiusaamista puhumalla uhrin

puolesta, tai tukemalla kiusaajaa, joko aktiivisesti tai passiivisesti.
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Oletko havainnut kiusaamista

Puutuitko tilanteeseen?

aluksella?

Tyontekijat ovat voineet havaita kaytosta, joka rikkoo moraalisia, laillisia,
henkilokohtaisia tai sosiaalisia normeja, silti pysyen vaiti.

Tarkoituksellisella tiedon pimittamisella voi olla valtava vaikutus organisaatioon ja
yksittaiseen tyontekijaan.

Vaikeneminen kulkee usein kasi kddessa kiusaamisen kanssa.
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Oletko havainnut kiusaamista
aluksella?

Vaikeneminen
Estaa vaaristyneen kaytoksen havaitsemisen.
Pysyitko vaiti Estaa organisaation kehittymisen.

Vaikuttaa psykologisesti merenkulkijaan (esim. viha, stressi, kauna).



Co-funded by the
Erasmus+ Programme ﬂ PROM ETH EAS
of the Eurcpean Union PROmoting MEnTal HEAlth at Sea

Oletko havainnut kiusaamista
aluksella?

« Organisaation rakenteet ja toimintatavat, kuten myds johtoon taysin
uskominen voi olla yksi tekijoista, joka luo vaikenemisen kulttuurin.
Miksi merenkulkijat pysyviit vaiti?
Tyopaikalle voi muodostua “yhteisesti jaettu kokemus missa on vaarallista
ja/tai turhaa puhua kriittisista asioista”.

+ Tassa tapauksessa pelko ja alistuneisuus ovat suurimpia syita

vaikenemiselle.



¢ https://elements.envato.com/abstract-composition-of-mixed-ink-NDYHL9C
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1. taso; suojelu

Kiusaamisen ehkaiseminen laivalla

‘ | » Koostuu ennaltaehkdisevista toimista, jotka korostavat syiden poistamista.
» Ongelman kasittely sen syntypaikalla on kaikkein tehokkain tapa kasitella
tyopaikkakiusaamista.
/ * Ensimmainen askel kiusaamisessa on nimeta ongelma.
» Kurssin aikana olet jo oppinut kiusaamisesta ja joistain sen taustatekijoista.
« Tahan mennessa pitdisi olla selva3, etta kiusaaminen on systeeminen ongelma,
ei yksittainen.
« Joten, kiusaamisen ehkaisy pitaisi kohdistaa systeemiin, organisaation kulttuuriin,

ei yksildiden persoonaan.

https://elements.envato.com/es/life-buoy-in-sunset-P3YJA7N
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Taustaa

Pida silmalla

Merenkulkijoiden kannustaminen osallistumaan tydolosuhteita ja tuottavuutta parantavaan toimintaan on
avainasemassa minka tahansa asian ehkaisyssa. Osallistuva lahestyminen, jossa kaikki tahot yhdessa

miettivat miten tyoskennella yhdessa kiusaamista vastaan aluksella pitaisi olla tarkeimpana mielessa.
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1. taso; suojelu

Kiusaamisen ehkaisy laivalla

Panosta johtajuusko seen : : . :
Vaali psykologisesti turvallista

Houkuttele kayttamaan . .
tyokulttuuria

transformationaalista & eettista e . .
Lisaa organisaation tukea

johtajuutta

Luo tietoutta kiusaamisesta ja Selkeyta tyopaikan roolit

sen seurauksista Opeta sivullisille miten puututaan

Kiusaamista ehkaisevat aloitteet kiusaamiseen ja vakivaltaan

https://elements.envato.com/es/man-holding-rope-in-front-of-face-showing-nautical-E9BDCW9
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1. taso; suojelu

Kiusaamisen ehkaisy laivalla

Johtajat ovat avainhenkiloiti

Johtajat voivat olla Johtajat voivat tuoda Johtajien pitaisi kiinnittaa | Johtajien pitdisi puuttua Johtajien pitaisi
hyvana esimerkking, esille yhtion ohjeistuksia huomiota ja selvittaa jokainen havainnoida ja seurata
kayttaytymalla kaikkia ja toimintatapoja kaltoinkohteluun poikkeama valittomasti tilannetta

kohtaan kunnioittavasti
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1 taso; suojelu

Kiusaamisen ehkaisy laivalla

Positiivinen kiytos toissi

« |hmisten véliset suhteet ovat tarkea osa tydelamaa
« |hmisten véliset positiiviset suhteet johtavat laadukkaaseen tydymparistoon, joka luo
perustan organisaatiokulttuurille, jossa ei suvaita kiusaamista.
« Esimerkkeja positiivisista kaytoksesta ihmisten valilla:
» Kielenkaytto on toisia kunnioittavaa
*  Yhteistyon vaaliminen
» Olemalla kannustava ja rohkaiseva
« Selvittamalla erimielisyydet kohteliaasti
« Antamalla suoraa, rakentavaa ja ratkaisukeskeista palautetta
« Antamalla arvostusta ja kiitosta
« Tunnustumalla toisten tyontekijoiden tekema kova tyo

« Suhtautumalla konflikteihin kypsasti ja halu paasta ratkaisuun

https://elements.envato.com/es/aerial-view-of-ocean-waves-and-rocks-blue-sea-surf-EKYSHV6
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2. taso; tuki
T X

Asiaan puuttuminen vahentaa kiusaamista
laivalla

1 taho: tyokaverit 2. taho: esimiehet

Toiset miehiston jasenet voivat osoittaa Merenkulkijat tuntevat olonsa turvalliseksi

vahan tukea (henkinen tuki) tai paljon voidessaan puhua huolista, kertoa

tukea (virallinen raportointi) ongelmista ja luottaa esimiehiinsa

3. Taho: yhteyshenkilo 4. taho: organisaatio

Yhteyshenkil6t ovat koulutettu olemaan Merenkulkijat kokevat heidan

mahdollisina ensimmaisena tahona, kun tydpanostaan ja hyvinvointiaan

tyontekija haluaa puhua ongelmistaan. arvostetaan varustamossa.

https://elements.envato.com/four-people-fold-hands-together-as-a-sign-of-their-7/DCR2E5
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2. taso; tuki

Asiaan puuttuminen vahentaa
Kiusaamista aluksella (1)

Organisaatio

» Laadi selkeat ohjeet ja toimintatavat

» Huolehdi, etta kaikki ovat tietoisia yhtion ohjeistuksista.

* Luo kanavat kiusaamisen raportoinnille

» Varmista luottamuksellisuus, joka kannustaa asioiden ilmituloon.

» Luo ohjeistukset, jotka varmistavat reilun ja oikeudenmukaisen kasittelyn, paatokset ja

lopputuloksen.

https://elements.envato.com/es/stone-wall-background-8LX33HC
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2. taso; tuki
[ X N X J

Asiaan puuttuminen vahentaa
Kkiusaamista laivalla (2)

Organisaatio

« Jarjesta koulutusta ja tiedotuskampanjoita aiheesta.

» Rohkaise kannustavan johtamistyylin kayttoon.

« Opeta kaikkia havaitsemaan varhaiset merkit kiusaamisesta.
« Varmista, etta tydpaikan roolit ovat selkeéat ja etta tyotaakka on kohtuullinen.
» Vaali positiivista organisaatiokulttuuria.

» Laadi psykososiaalinen riskien kartoitus.

https://elements.envato.com/es/stone-wall-background-8LX33HC
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Kiusaamisen kasittely laivalla

Oletko joutunut kiusatuksi? Vinkkeja miten voit perustella asiaasi kiusatuksi

joutumisesta.

» Pida kirjaa asioista.

» Pida kirjaa paivista.

« Kuvaile tapahtuma niin yksityiskohtaisesti kuin mahdollista (Mitd sanottiin?
Millainen oli kehonkieli? Missa tapahtui?).

« Listaa todistajien nimet (ketka suostuvat todistamaan).

« Sailyta kaikki asiakirjat, jotka tukevat asiaasi (sahkopostit jne.).

» Kysy toimintatavoista — kysy aina mita tapahtuu seuraavaksi.

https://elements.envato.com/es/vintage-toned-picture-of-an-old-breakwater-on-clou-PF7WSC3
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Kiusaamisen kasittely laivalla

Jos joudut kiusatuksi*

Tee jotakin — Al totu negatiiviseen kaytokseen.

Keraa tietoa — Tarkasta onko tydpaikallasi kiusaamisen ehkaisy -ohjeistus ja valitusmenettely.

Ala hyviksy tekosyitd — Negatiivinen kadytds ei ole osa ammattia.

Irtisanoutuminen ei pitaisi olla ensimmainen ajatuksesi — Et ole tehnyt mitaan vaaraa.

Kohtaa kiusaaja suoraan. Yrita esittaa itsesi itsevarmasti.

Hae apua ja tukea tydkaverilta tai kerro perheellesi jos voit olla heihin yhteydessa.

Ole yhteydessa tyoterveyteen.

PROMETHEAS

PROmoting MEnTal HEAlth at Sea
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Kohtaa kiusaaja - Jos koet olosi turvalliseksi ja itsevarmaksi, voi kohdata henkilon joka kiusaa sinua ja

kertoa ettda hanen kaytos ei ole suotavaa ja hyvaksyttavaa.
Raportoi kiusaajan kaytos kohtaamisen jalkeen.

Pida kirjaa!

*Say no to bullying, say no to harassment! (Edition 2)

https://elements.envato.com/es/yellow-push-pin-out-of-the-crowd-conceptual-photo--EKEYKBC
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Kiusaamisen kasittely laivalla
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Jos joudut kiusatuksi*

TEE NAIN

« Arvioi aggressio uudestaan (ts. yrita olla ottamatta ihmisten toimia henkilokohtaisesti)

« Ajattele positiivisesti (Positiivisesti ajattelevat tyontekijat kayttavat yleisemmin ongelmakeskeisia
selviytymiskeinoja, kun taas negatiivisesti ajattelevat tyontekijat kayttavat yleisemmin tunnekeskeisia
selviytymiskeinoja).

» Hae tukea tyokavereilta, henkilostdosastolta, liitolta.

ALA TEE NAIN

« Al4 turruta tunteitasi.

- Al ajattele asioita jatkuvasti (missé jatkuvasti kayt |api negatiiviseen sdvyyn mita tapahtui).
« Al3 j&td huomiotta.

 Al4 kiusaa kiusaajaa.

*Say no to bullying, say no to harassment! (Edition 2)

https://elements.envato.com/es/yellow-push-pin-out-of-the-crowd-conceptual-photo--EKEYKBC
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Kiusaamisen kasittely laivalla

Esimiehet & muut miehiston jasenet

Mista tunnistaa kiusaamisen uhrin (1)

Heikentynyt yhteistyokyky

» Laskenut suorituskyky, motivaation puute.
» Jannittyneisyys ja jatkuva varoillaan olo.

» Eristyneisyys

» Tunnista epareilu kohtelu, esim. téiden tai resurssien jako.

https://elements.envato.com/cargo-ship-floating-in-sea-VMRX3GU
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Kiusaamisen kasittely laivalla

Esimiehet & muut miehiston jasenet

Miten tunnistaa kiusaamisen uhri? (2)

« Tiedosta miehistdn eroavaisuudet (esim. kulttuuriset erot, tydkokemus).

* Tunnista ne miehiston jasenet, jotka eivat osaa pitda puoliaan.

« Tunnista henkildt, jotka erottuvat, kuten eri uskonnon edustaja, yksittainen

nainen.

https://elements.envato.com/cargo-ship-floating-in-sea-VMRX3GU
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Kiusaamisen kasittely laivalla

Esimies & Muut miehiston jasenet

Miten tunnistaa kiusaamisen uhri (3)

Stressi on yleinen reaktio kiusaamiseen — ohessa muutamia stressin oireita:

» Kuiva kurkku, lihasjaykkyys, paansarky, ruuansulatusvaivat, pakko-oireet, korkea

verenpaine;

«  Artyneisyys, impulsiivinen kaytds, vaikeus tehda paatoksia, lisaantynyt

tupakointi tai alkoholin kaytto;

 Liiallinen murehtiminen, itsensa tarpeettomaksi tunteminen, alakuloisuus,

hajamielisyys, sapsahtely, haaveily, jne.

https://elements.envato.com/cargo-ship-floating-in-sea-VMRX3GU
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Kiusaamisen kasittely laivalla

Esimies & Muut miehiston jisenet
Ala hyvaksy tekosyita

Jotkut kiusaajat yrittavat oikeuttaa kaytostaan. Eraita tekosyita ovat:
» |hmisten pit4é olla kovia, silld tdma on kova tyo.

» Olemme kaikki kdyneet lapi tdman.

» Eiole aikaa olla mukava.

» Se olivain vitsi.

» Kaikki muut ajattelevat, ettd olen hyva.

Kaikki edella mainitut taytyy kasitella kunnolla

« - “Say no to bullying, say no to harassment! (Edition 2)" e-kirja jonka on julkaissut European
Transport Workers' Federation (ETF) ja European Community Shipowners’ Associations
(ECSA) ehdottaa mahdollisia vastineita tamankaltaisiin tekosyihin

https://elements.envato.com/es/an-employer-keeping-his-employees-safe-due-to-coro-U25XQBX



Kiusaamisen kasittely laivalla

Jos olet esimies ja/tai tukihenkilo

Jos saat tiedon kiusaamisesta

» Kuuntele avoimesti

-+ Tiedosta tapaukseen liittyvien ihmisten tunteet — Al4 unohda, etta tyépaikkakiusaamisen
uhrit kohtaavat suurta sosiaalista painetta hakiessaan apua.

» Keraa tapauksen tiedot, kysele tapauksesta, tee muistiinpanoja.

* Puhu vaitetylle kiusaajalle ja muille osallisille.

» Tutustu ohjeistuksiin ja toimintatapoihin, jotka liittyvat kiusaamistilanteisiin.

» Pida uhri tilanteen tasalla ja viesti selkeasti.

* Toimi ohjeistuksien mukaan.

« Seuraa tilannetta.

https://elements.envato.com/people-in-a-support-group-UD9H7L9
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Taustaa

Pida silmalla

Minka tahansa toiminnan tarkein vaihe on loppuarvio. On tarkeda varmistaa, etta tehdyt toimet ovat linjassa halutun tavoitteen

kanssa.

toiminnan toiminnan

suunnittelu toteutus loppuarvio




Kiusaamisen kasittely laivalla

Oletko kiusaaja? (1)

Harkitse seuraavia:

1. Ajatteletko, etta sinun tapasi tehda tyot on aina oikea?

2. Oletko maarannyt toita erityisesti jollekin rangaistuksena?

3. Jos olet, oletko tehnyt niin toistuvasti tai kohtuuttomasti?

4. Oletko kokeillut rakentavaa palautetta tai tarjonnut apua, jotta tyontekijat

ymmartaisivat tehtdavansa paremmin?
5. Kuvailisitko johtamistyyliasi “voimakkaaksi"?

6. Jos nain, oletko varma etta olet “tiukka mutta reilu”?

ﬂ’ PROMETHEAS

https://elements.envato.com/container-ship-comes-to-harbor-GRPTABA
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Kiusaamisen kasittely laivalla

Oletko kiusaaja? (2)
Harkitse seuraavia:
6. Voisiko sinua luonnehtia “kontrollifriikiksi”?

7. Korotatko usein aantasi toisille tyontekijoille?

8. Oikeutatko toimiasi alaisia vastaan muistelemalla, etta sinua kohdeltiin

samalla lailla urasi alkuvaiheessa?
9. Oletko, yhdessa muiden kanssa, liittoutunut jotakuta vastaan?

10. Oletko lahettanyt tai julkaissut yhtaan sahkdpostia tai sosiaalisen median

paivitysta, joka voisi olla jonkun mielesta jarkyttava tai loukkaava?

11. Oletko lukenut yhtiosi hairinnan ja kiusaamisen vastaiset ohjeistukset?

ﬂ’ PROMETHEAS
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https://elements.envato.com/container-ship-comes-to-harbor-GRPTABA



Kiusaamisen kasittely laivalla

Oletko kiusaaja? (3)
Pida mielessa:

» Kiusaaminen, kuten mika tahansa muun pahan kaytoksen voi lopettaa.

» Jossain tapauksessa voi olla, etta tiedat etta sinun taytyy lopettaa, mutta et tieda

miten. 19

JENE . NN BOESES e

* Pyyda apua.
* Mieti miten toimit ja kayttaydyt.

» Ajattele tietoisesti ja toimi tarkoituksellisesti.

https://elements.envato.com/container-ship-comes-to-harbor-GRPTABA
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Taustaa

Pida silmalla

Organisaatiokulttuuri, joka sietda/hyvaksyy kiusaamisen on tyonantajan vastaus, kun saa kuulla siita. Esimerkiksi: kiusaamisesta

ilmoittamiset sivuutetaan tai kasitellaan valinpitamattomasti.

*Koskee myos henkilostoosastoa — kiusaamisen hallintaa pidetaan ongelmana vasta, kun se taytyy vieda ylemmalle taholle, esim.

yhtion hallitukselle.

https://elements.envato,com/es/seagu ;
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Lisié tietoa (englanniksi)

Tutkimuksia, e- Videoita
Kirjoja

Nettisivuja, linkkeji..

Eliminating Workplace Workplace Bullyin Psychosocial risks and stress

Harassment And (APA Psychologically at work
Bullying Healthy Workplace Prevention of violence at work

Program European Transport Workers'
Federation

Workplace Bullying: https://www.bullyonline.org/
Introduction



https://osha.europa.eu/en/themes/psychosocial-risks-and-stress
https://osha.europa.eu/en/themes/psychosocial-risks-and-stress
https://www.ilo.org/safework/areasofwork/workplace-health-promotion-and-well-being/WCMS_108511/lang--en/index.htm
https://www.etf-europe.org/
https://www.etf-europe.org/
https://www.bullyonline.org/
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?mode=dsw&docId=11894&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?mode=dsw&docId=11894&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?mode=dsw&docId=11894&langId=en
https://www.youtube.com/watch?v=-bhrqQ5zNmc
https://www.youtube.com/watch?v=-bhrqQ5zNmc
https://www.youtube.com/watch?v=-bhrqQ5zNmc
https://www.youtube.com/watch?v=-bhrqQ5zNmc
https://www.youtube.com/watch?v=3w1Xx7skPxs&t=3675s
https://www.youtube.com/watch?v=3w1Xx7skPxs&t=3675s
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Kysymys 1:

Mita on kiusaaminen?

1a. Voidaanko alla kuvailtua kaytosta pitaa kiusaamisena?

Taoihin liittyva noyryyttaminen
Altistaminen kohtuuttomalle tydkuormalle
Saapumista ei huomioida

Toistuva virheista muistuttelu

Kulun estaminen

1b. Mika erottaa kiusaamisen muusta epatoivotusta koytoksesta?
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Kysymys 2:

Mitka nelja tahoa voivat vihentiaa tyopaikkakiusaamista?
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Kysymys 3:

Nimei kolme tyopaikkakiusaamisen seurausta seki yksilolle ettia tyoyhteisolle.
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Kysymys 4:

Nimei kolme hallintakeinoa, joita kiusattu voi kiyttiaa, mutta jotka ovat haitallisia.
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Kysymys 5:

Onko vaittima mielestisi oikein vai vaarin.

A. Muistiinpanojen teko on hyva keino valmistutua kiusaamisen raportointiin.
B. Ainoastaan henkilostoososaston pitaisi selvittaa kiusaamistapaukset.
C. Kiusaamisesta vaikeneminen on ongelma.

D. Kiusaajalle suoraan puhuminen on aina hyva ratkaisu.

E. Epaselvat tyopaikan roolit ovat yhteydessa tyopaikkakiusaamiseen ja hairintaan.



Co-funded by the
Erasmus+ Programme ﬂ PROM ETH EAS
of the Eurcpean Union PROmoting MEnTal HEAlth at Sea

Ajatuspiahkini:
Kuvittele olevasi aluksen paallikko.

Kirjaa ylOs viisi asiaa, jotka ovat mielestasi tarkeita saavuttaaksesi merimatkan ilman kiusaamista.



»3W PROMETHEAS

PROmoting MEnTal HEAlth at Sea

Olet suorittanut PROMETHEAS moduulin 2 — Kiusaamisen kohtaaminen

https://elements.envato.com/fireworks-by-the-sea-PCOUESS5
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