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The aim of this thesis was to explore the marketing of dietary supplement prod-
ucts and the related regulations in Finland. A literature review was used at the 
research method. Within this thesis, the regulations governing the marketing 
of dietary supplements in Finland were examined. The objective of this work 
was to delve into the marketing of dietary supplements and the associated 
regulations. The research was conducted in the form of literature review. The 
result of the study emphasizes the signification of adhering carefully to the 
regulations related to the marketing. of dietary supplements. The thesis pro-
vides information about the regulations governing dietary supplement market-
ing and their impact on both industry stakeholder’s and consumer. This 
knowledge can help enhance the quality and safety of dietary supplements 
because their marketing constitutes. a substantial constitutes part of the health 
and wellness sector. Regulatory measures play a pivotal role in the industry’s 
development and ensuring consumer protection. 
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1 JOHDANTO 

Tämä opinnäytetyön tarkoituksena on perehtyä ravintolisien markkinoinnin 

lainsäädäntöön. Aiheen laajuuden vuoksi opinnäytetyössä keskitytään kulutta-

jasuojalain ja eri virastojen ohjeisiin, jotka ovat hyödyllistä tietoa kuluttajille 

sekä toimijoille sekä kuluttajan kohtaamiin asioihin, jotka ovat muun muussa 

mainonnan tunnistettavuus, harhaanjohtavat tiedot, elintarvikkeiden lainsää-

däntöä ja myynnin säädöksiä. Tutkimuksen tavoitteena on myös tuoda esiin, 

miten ravintolisien markkinointia säädellään Suomessa ja millaisia sääntely-

ongelmia saattaa olla ja miten ne vaikuttavat kuluttajiin. Tarkastelen myös ra-

vintolisien markkinoinnin merkitystä ja vaikutusta yhteiskuntaan. Tutkimukseni 

toimii hyödyllisenä lähtökohtana niille, jotka ovat kiinnostuneita ravintolisistä ja 

niiden markkinoinnista sekä niille, jotka haluavat ymmärtää paremmin kulutta-

jansuojaa ja mainonnan eettisiä näkökohtia tällä alalla.  

 

Suomessa ravintolisien markkinointia säädellään elintarvikelainsäädännöllä, 

jonka tarkoitus on asettaa rajoituksia, ravintolisien terveysväittämien käytölle 

ja tuotteiden turvallisuudelle. Ravintolisät ovat elintarvikkeita, jotka sisältävät 

useamman tai yhden ravintoaineen tai jonkun muun aineen, jolla on fysikaali-

nen tai ravitsemuksellinen käyttövaikutus. Ravintolisien käyttö Suomessa ja 

maailmalla on yleistynyt todella paljon viime vuosina, joten suomenkin markki-

noilla on saatavana laaja määrä erilaisia ravintolisä tuotteita. (Ruokavirasto, 

2023a.) 

 

 Ravintolisien markkinointi on merkittävä osa ravintolisien myyntiä. Markki-

nointi on olennainen keino vaikuttaa kuluttajan ostokäyttäytymiseen, päätök-

siin ja lisätä sen avulla ravintolisien kysyntää. Ravintolisiä säätelee kuitenkin 

useita lakipykäliä ja asteuksia, joiden avulla on tarkoitus suojata kuluttajia har-

haanjohtavalta tiedolta ja markkinoinnilta. Tässä opinnäytetyössä tutkitaan tar-

kasti ravintolisien markkinoinnin sääntelyä Suomessa. Tutkimukseni 
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tarkoituksena on selvittää, miten ravintolisien markkinointia säädellään Suo-

messa ja millaisia huolenaiheita ja ongelmia ravintolisien markkinoinnissa 

esiintyy. Miten nämä vaikuttavat tuotteiden jälleenmyyjille ja asiakkaille. Tutki-

mus on toteutettu kirjallisuuskatsauksena. Tutkimuksessa on käytetty aineis-

tona suomalaisia ja kansainvälisiä tutkimuksia, Suomalaista lainsäädäntöä ja 

viranomaisohjeita. 

 

Kiinnostukseni ravintolisien markkinointiin ja sen sääntelyyn pohjautuu myös 

omaan kokemukseeni kuluttajana ja tuotteiden kuluttajana. Olen kuulunut 

tuotteiden kohderyhmään jo melkein kymmenen vuotta. Kilpaurheilun myötä 

huomasin, että jaksamiseni ja hyvinvointini eivät ole parhaimmillaan. Sen 

vuoksi päätin aloittaa ravintolisien käytön, jotta saisin parannettua suoritusky-

kyä urheilussa ja jaksamistani    myös yksityiselämässäni. Kun olen itse ollut 

asiakkaana useille eri ravintolisäbrändeille ja kokenut monenlaista markki-

nointiviestintää ja lupauksia tuotteiden tehokkuudesta. Oma kokemukseni ja 

vuosien mittaan kertynyt tietotaito ovat heränneet minussa ymmärtää syvem-

min, miten näitä tuotteita markkinoidaan ja kuinka niiden sääntely varmistaa 

kuluttajien turvallisuuden ja oikeudenmukaisen kilpailun markkinoilla.  

 

 ”Tiedä ja hyödy tai köyhdy” voisi olla tunnuslause ravintolisien markkinoin-

nilla. Kun perusruokavalion virittää huippuunsa ja vielä hieno säätää oikeilla 

ravintolisillä voidaan saada optimaalisia tuloksia urheilussa sekä yksityiselä-

mässä. (Lindblad, 2018).  

 

Tutkimus toteutetaan kirjallisuuskatsauksena. Tutkimuksessa kerätään ja 

analysoidaan olemassa olevaa aineistoa, kuten tutkimusartikkeleita, raport-

teja ja lainsäädäntöä. Tämän kirjallisuuskatsauksen jälkeen saat kokonaisku-

van ravintolisien markkinoinnin sääntelystä ja miten sitä noudatetaan.  
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2 MITÄ ON RAVINTOLISÄT 

Ravintolisät ovat elintarvikkeita, joiden tarkoitus on parantaa ja täydentää ter-

veen ihmisen ruokavaliota, ei korvata sitä. Lainsäädäntö määrittelee tarkasti, 

mitä vitamiineja tai kivennäisaineita on sallittua käyttää ravintolisissä. Vielä ei 

ole laissa säädetty enimmäismääriä, mutta jokaisen toimijan vastuulla on var-

mistaa, ettei ravintolisät aiheuta kuluttajalle terveysvaaraa. Tuotteiden turvalli-

suus varmistetaan ottamalla huomioon ravitsemussuositukset sekä Euroopan 

elintarviketurvallisuusviraston EFSA:n määritelmän turvalliset rajat. EFSA:n 

rajat perustuvat tieteelliseen tutkimukseen. (Kajander, 2017.) 

  

 Ravintolisiä valvovat Suomessa kuntien elintarvikevalvontaviranomaiset. Val-

vontaa ohjaa Ruokavirasto. Ravintolisät voivat sisältä vitamiineja tai kivennäis-

aineita tai muita aineita, joilla on ravitsemuksellinen tai fysiologinen vaikutus 

(Ruokavirasto, 2023b). Ravintolisät nautitaan suun kautta ja ne voivat olla esi-

merkiksi tabletteja, kapseleita, jauheita tai tippoina otettavia valmisteita. 

(Fimea, 2023).  

 

Ravintolisien käytön turvallisuus on kuitenkin tärkeää. Ravintolisien käytöllä 

voi olla haitallisia vaikutteita, jos tuotteita käytetään väärin. Ravintolisien vää-

rinkäyttö voi aiheuttaa esimerkiksi riskiä sairastua, vähentää muiden lääkkei-

den tehokuutta, aiheuttaa pahoinvointia, ripulia tai vatsakipuja (Terveyden ja 

hyvinvoinninlaitos, 2023a.) 

 

Ravintolisä tuotteiden käyttöä kannattaa miettiä todella huolellisesti. Ravintoli-

siä on nykyään todella paljon ja sen suuren määrän takia on usein hankala 

arvioida, onko jostain ravintolisästä hyötyä vaikkapa urheilua harjoittavalle. 

”Monesti meistä on vaikeaa selittää, miksi toimimme tietyllä tavalla, miksi pi-

dämme jostakin tuotteesta toista tuotetta enemmän. Voi olla, ettemme yksin-

kertaisesti tiedä syytä siihen, koska meidän tunteemme elävät omaa elä-

määnsä meidän sitä tiedostomatta. Siksi meidän tunteilla on uskomaton valta 

ne työskentelevät koko ajan ja vaikuttavat käyttäytymiseemme, halusimmepa 

sitä tai emme.” (D. Dahlén, 2006, S. 14–15.) 
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2.1 Ravintolisien määritelmä ja käyttö 

Ravintolisä on elintarvike, jota käytämme ravintoaineiden saannin täydentämi-

seen. Ravintolisät sisältävät ravintoaineita, jotka eivät luonnostaan ole läsnä 

meidän elintarvikkeissamme tai niissä olevat määrät voi olla vähäisiä. Ravin-

tolisiä käytetään useista eri syistä, mutta yleisin syy ravintolisien käytölle on 

ravintoaineiden puutos. Puutos voi johtua monista eri syistä, mutta yleisimmät 

syyt ovat epäterveellinen ruokavalio, ruuansulatuksen ongelmat tai mahdolli-

sesti tietyiden sairauksien takia. (Terveyden ja hyvinvoinninlaitos, 2023b, 

kohta Ravintolisät.) 

 

Nykypäivän ihmiset kiinnittävät enemmän huomiota terveyteensä. Sen syynä 

voi olla yksityiselämän ongelmat tai jopa työ voi olla todella stressaavaa, joten 

ei ehditä aina syömään oikein tai monipuolisesti. Ravintolisät auttavat energian 

saamisessa ja ne myös tasapainottavat elimistön toimintaa.  

 

Monilla kuluttajilla on ongelmana se, että hei eivät tiedä oikein mistä ostaa luo-

tettavia ravintolisiä ja lähtökohtaisesti Suomessa suositellaan ostamaan omat 

ravintolisät apteekista, päivittäistavarakaupoista, luontaistuotekaupoista ja ko-

timaisista verkkokupoista. Jos kyseessä on vaikka raskaana, pitkäaikaissai-

ras, pysyvä lääkitys, iäkäs tai lapsi niin suositellaan asioimaan apteekissa. (Ai-

noa. (Apteekkiainoa, n.d.) 

 

Ravintolisät luokitellaan elintarvikkeiksi ja ravintolisät poikkeavat tavanomai-

sista elintarvikkeista ulkomuotonsa ja käytön puolesta. Ravintolisät sisältävät 

käytännössä samoja ravintoaineita, kun ihan normaali ruoka, mutta suurem-

pina pitoisuuksina. Urheilijoiden suorituskykyyn voi ravintolisien käyttö olla par-

haimmillaan muutama prosentti, joten ravintolisien vaikutus monipuoliseen ja 

laadukkaaseen ruokavalioon verrattuna on hyvin vähäinen. (Terveurheilija, 

2023.) 
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Kuvio: 1 Hyödyllisiä ravintolisiä urheilijoille (Terveurheilija, 2023.) 

 

Monilla urheilijoilla ravintolisien käyttö on arkipäivää ja ylhäällä kuvassa näkyy 

esimerkkejä urheilutarvikkeista, vitamiini ja kivennäisaineista sekä suoritusky-

kyyn vaikuttavia eritysvalmisteita. Ravintolisät auttavat urheilijoita jaksamaan 

ja voimaan paremmin voimia vievän urheilusuorituksien jälkeen. 

 

2.2 Ravitsemus ja terveysväitteet 

Elintarvikkeiden ravitsemus ja terveysväitteet ovat tietoja, joita käytetään elin-

tarvikkeiden markkinoinnissa. Nämä tiedot voivat kertoa esimerkiksi siitä, mi-

ten elintarvike voi edistää terveyttä tai hyvinvointia. EU:n lainsäädännöllä on 

tehty yhteiset pelisäännöt minkälaisia väitöksiä saa elintarvikkeista esittää. 

Markkinointisääntelyä tarvitaan, jotta kuluttajat voivat tehdä tietoisia valintoja 
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ja välttää harhaanjohtavia tai pelottavia markkinointiväitteitä. EU:n yhteiset pe-

lisäännöt myös helpottavat yrityksien toimintaa ja edistävät myös talouskas-

vua. Pääperiaatteena on, että kuluttajaa ei saa johtaa harhaan. Elintarvikkei-

den pakkausmerkinnöissä tai mainonnassa saa käyttää aina vain hyväksyttyjä 

ravitsemus ja terveysväiteitä. Tämä on voimassa kaikissa EU-maissa, joissa 

on väiteasetus.  Terveysväitteellä tarkoitetaan elintarvikkeen terveyshyötyyn 

olevaa väitettä. Se voi liittyä ihmisen kehitykseen, kasvuun, psykologisiin toi-

mintoihin, käyttäytymiseen tai painon kontrollointiin. Lääkkeellisten elintarvik-

keiden väitteiden esittäminen on myös kielletty. (Ruokavirasto, 2023c.) 

 

Kuluttajat saattavat usein luulla, että mainostetuilla elintarvikkeilla on ravitse-

muksellisia tai fysiologisia vaikutuksia tai muita terveyteen liittyviä etuja verrat-

tuna samanlaisiin tuotteisiin, joihin ravintoaineita ja muita aineita ei lisätä. 

Tämä saattaa kannustaa kuluttajia tekemään valintoja, jotka saattavat vaikut-

taa ravintoaineiden tai muiden aineiden kokonaissaantiin semmoisella tavalla, 

joka on vastoin tieteellisiä suosituksia. (Euroopan Parlamentin ja neuvoston 

asetus 2014/10/EU, s.4.) 

3 TUTKIMUSMENETELMÄT JA ANALYYSI 

Opinnäytetyön tutkimus toteutetaan laadullisena tutkimuksena kirjallisuuskat-

sauksena, jonka tarkoitus on tavoittaa tuotteiden kuluttajat ja yritykset. Laadul-

lista tutkimusta on mielekästä kutsua ymmärtäväksi tutkimukseksi, koska se 

perustuu tietämiseen. (Tuomi & Sarajärvi, 2018, s. 26).  

Tutkimuksella on aina jonkunlainen tarkoitus tai tehtävä. Kun tutkimuksen teh-

tävä tai sen tarkoitus on selvillä, valitaan tapa, jolla lähdetään tutkimaan. Se 

miten tutkitaan vaikuttaa siihen, minkälainen tutkimus on kyseessä. (Hirsijärvi 

ym. 2014, s. 137). Opinnäytetyötäni on lähennetty tutkimusongelmien kautta 

ja ne ovat tässä työssä 

1 Miten ravintolisien markkinointia valvotaan ja säädellään Suo-

messa? 
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2 Miten elintarvike ja kuluttajansuoja lakia noudatetaan ravintoli-

sien markkinoinnissa? 

3 Miten ravintolisien myynnin säännöksiä noudatetaan Suo-

messa? 

4 Miten noudatetaan Suomen asettamia markkinointiin, myyntiin 

ja niihin liittyvää sääntelyä 

 

 Tarkoituksena tutkimuksessa oli selvittää minkälaisia sääntelyitä ravintolisien 

markkinoinnissa pitää noudattaa ja sen liitäntää ravintolisien markkinointiin 

Suomessa. Tiedon selvittäminen ja siihen perustuva lähdekriittisyys luotetta-

vista lähteistä oli osa ongelmaa tutkimuksessa. Tutkimuksessa on tarkoitus 

selvittää mitä lainsäädäntöä tuotteiden markkinointiin Suomessa on. Tutki-

muksen tarkoituksena on tuottaa tietoa, joka on hyödyllistä kuluttajille, yrityk-

sille ja viranomaisille. Tutkimuksen lukeneet kuluttajat ymmärtävät ravintolisä 

tuotteiden markkinointia koskevaa lainsäädäntöä ja auttavat myös yrityksiä 

noudattamaan lainsäädännön vaatimuksia. Lisäksi tutkimus auttaa viranomai-

sia kehittämään ravintolisä tuotteiden markkinoinnin sääntelyä.  

 

Tutkimuksessa käytettiin pääasiassa laadullista aineistoa. Aineistoa kerättiin 

seuraavista lähteistä lakisäädäntö, valvontaviranomaisten tiedot ja yritysten 

markkinointimateriaali, artikkelit, verkkojulkaisut ja kirjallisuus. Ravintolisä 

tuotteiden markkinointia koskeva materiaalia kuten verkkosivuja, mainoksia ja 

pakkauksia. Aineistoa analysoitiin sisällönanalyysin avulla. Aineiston analyy-

sissä kiinnitettiin huomiota seuraaviin asioihin: Lainsäädännön sisältö ja tavoit-

teet, Valvontaviranomaisten toimintatavat ja yrityksen markkinointikäytännöt. 

Aineiston luotettavuutta varmistettiin seuraavilla tavoilla: Lakisäädäntö ja val-

vontaviranomaisten tiedot luotettavilta lähteistä, Yrityksen markkinointi materi-

aali valittiin luotettavien yrityksien kautta.  

 

Tutkimuksen tavoitteena on selvittää ravintolisä tuotteiden markkinoinnin 

sääntelyä Suomessa. Tutkimus keskittyi seuraaviin kysymyksiin: Mitä lainsää-

däntöä ravintolisä tuotteiden markkinointiin Suomessa on? Mitä oikeuksia ku-

luttajilla on?  Miten lainsäädäntöä valvotaan? Miten lainsäädäntöä noudate-

taan.  Tutkimuksen tavoite on tuottaa tietoa, joka tavoittaa kuluttajat, yrittäjät 
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ja viranomaiset. Tutkimuksessa käydään läpi ravintolisät tuotteena, käyttönä, 

myynninvastuut ja velvollisuudet, terveysväitteet, lainsäädäntö ja markkinoin-

tia ravintolisien sekä markkinointia ylipäätään läpi. Ravintolisien markkinoinnin 

sääntely voi vaikuttaa muun muassa seuraaviin asioihin: Kuluttajien tietoisuus 

ravintolisistä ja ravintolisien myynti. 

4 KULUTTAJANSUOJALAKI 

Kuluttajansuojalaki koskee kulutushyödykkeen tarjontaa, myyntiä ja muuta 

markkinointia elinkeinoharjoittajalta kuluttajille. Laki sovelletaan, kun elinkei-

noharjoittaja välittää tuotteita kuluttajille. (KSL 1978/38, 1 luku 1§).  

 

Kuluttajansuojalainsäädäntö määrittelee kuluttajan ja elinkeinoharjoittajan vä-

lisiä suhteita ja keskeisin säädös on kuluttajansuojalaki. Se kattaa kulutushyö-

dykkeiden markkinointia koskevat säädökset sekä yksittäisiä sopimussuhteita 

koskevia säännöksiä sopijaosapuolten oikeuksista ja velvollisuuksista. (elin-

keinoelämänkeskusliitto, 2022.) 

 

Kuluttajansuojalaki on laki, joka suojaa kuluttajia elinkeinoharjoittajia vastaan. 

Lailla tavoitellaan tasapainottamaan kuluttajan ja elinkeinoharjoittajan välistä 

epätasoisuutta, että kuluttaja yleensä on sopimussuhteessa heikommassa 

asemassa elinkeinoharjoittajaan. Kuluttajasuojalakiin kuuluu myynti, kulutus-

hyödykkeiden tarjonta ja muu markkinointi elinkeinoharjoittajalta kuluttajalle. 

Laki koskee palveluita, tuotteita ja muita kulutushyödykkeitä. Kuluttajasuoja-

lain mukaan markkinoinnin pitää olla tunnistettavaa. Siitä on käytävä ilmi kau-

pallinen tarkoitus ja kenen lukuun se toteutetaan. Tunnistavuuden vaatimus 

koskee kaikkia markkinoinnin kanavia, myös sosiaalista mediaa. Kaikki piilo-

mainonta on kiellettyä Suomen laissa. Markkinointi ei saa olla hyvän tavan 

vastaista eikä kuluttajien kannalta millään tavalla sopimatonta. Markkinointi ei 

myöskään saa olla harhauttavaa tai totuudenvastaista ja se ei saa käyttää ag-

gressiivisia menettelyitä. (Kuluttajaliitto, 2023a.) 
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4.1 Kuluttajan oikeudet  

Kuluttajan oikeudet ovat lakisääteinen asia, johon yleensä törmää silloin, kun 

jokin menee pieleen. Jos kuluttaja ostaa jotain, joka on virheellinen tai siinä on 

puutteita ja eikä päästä myyjän kanssa yhteisymmärrykseen korvauksista, jou-

dutaan yleensä tutustumaan kuluttajansuojalkaiin, joka määrittelee myyjän 

sekä ostajan oikeudet ja velvollisuudet.  

 

Kuluttajalla on oikeuksia ja velvollisuuksia. Velvollisuuksiin kuuluu tuotteen 

maksaminen ajallaan ja kokonaan sekä tuotteen käyttäminen oikean lailla. Vel-

vollisuudet syntyvät sopimuksella ja ostaminen/tilaaminen merkitsee sopimuk-

sen tekemistä. Mikäli tuotteelle on annettu takuu, on kuluttajalla oikeus pyytää 

tuotteen vaihdon, rahan palautuksen tai hinnan alennusta. Takuun päättymi-

nen ei poista liikkeen vastuuta virheestä. (Vippi, 2022.) Tämä riitainen tilanne 

yleensä tapahtuu siiloin ravintolisien myynnissä, kun myyjä antaa takuun muu-

toksessa, jota ei tapahdu tai tuote on viallinen esimerkiksi Päiväys tai sisältö.  

4.2 Hyväntavan vastaisuus 

Markkinointi on hyvän tavan vastaista, jos se on selvästi ristiriidassa yleisesti 

hyväksyttyjen yhteiskunnallisten arvojen kanssa ja erityisesti: Loukkaa ihmis-

arvoa tai uskonnollista tai poliittista vakaamusta, siinä esiintyy sukupuoleen, 

ikään, kansalaisuuteen, kieleen, terveydentilaan, vammaisuuteen tai muuhun 

henkilöön liittyvää syrjintää, (KSL 1978/38, 2 luku 2 § 1 mom.) Hyvän tavan 

vastaisuutta on jos siinä suhtaudutaan hyväksyvästi toimintaan, jossa vaaran-

netaan terveyttä, turvallisuutta tai ympäristöä ilman, että toiminnan esittämi-

seen on markkinoitavaan hyödykkeeseen asiallista perustetta (KSL 3 luku 2 § 

2 mom.) KSL:n yhteislausekkeen 3. momentissa kielletään hyvän tavan vas-

tainen markkinointi : ”Markkinoinnissa alaikäisille suunnattua tai tavoitettavaa 

pidetään hyvän tavan vastaisena, jos siinä käytetään hyväksi alaikäisen koke-

mattomuutta tai herkkäuskoisuutta, jos se on omiaan vaikuttamaan haitallisesti 

alaikäisen tasapainoiseen kehitykseen tai jos siinä pyritään sivuuttamaan van-

hempien mahdollisuus toimia täyspainoisesti lapsena kasvattajina. Hyvän 
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tavan vastaisuutta markkinoinnissa tarkastellaan alaikäisten ikä ja kehitystaso 

ja muut olo suhteet”. 

5  RAVINTOLISIEN MARKKINOINNIN LAINSÄÄDÄNTÖ 

Markkinointi on toimenpide, jolla yritys tai muu organisaatio pyrkii edistämään 

tuotteidensa tai palveluidensa myyntiä. Ravintolisät kuuluvat saman sääntelyn 

piiriin kuin elintarvikkeet ja toimivat elintarvikelain alla. Ravintolisien paukkauk-

sessa, esiteessä tai mainoksessa on annettava totuudenmukaiset ja riittävät 

tiedot ravintolisistä sekä harhaanjohtavien tietojen antaminen on ehdottomasti 

kielletty. (Ruokavirasto, 2023d.) 

 

Ravintolisien markkinointia koskevat luonnollisesti kaikkeen kuluttajalle suun-

nattuun markkinointiin soveltuvat kuluttajasuojalain säännökset. Kuluttajasuo-

jalain mukaan markkinointi ei saa ole harhaanjohtavaa tai sopimatonta. Mark-

kinointi myöskään ei saa ollenkaan olla harhaanjohtavaa tai sopimatonta. 

Markkinoinnissa ei saa myös antaa totuudenvastaista tai tietoa, joka on har-

haanjohtavaa, jos tieto saa kuluttajan tekemään ostopäätöksen tai muun kulu-

tushyödykkeeseen liittyvän päätöksen, jota kuluttaja ei ilman annettua tietoa 

olisi tehnyt. Sopimatonta ja harhaanjohtavaa pidetään esimerkiksi väitettä, 

joka on perätön, että hyödyke voisi parantaa, vaikka toimintahäiriöitä, sairauk-

sia tai epämuodostumia. Ihmisen terveyteen liittyvien väitöksien osalta on 

myös otettava huomioon, jos markkinointi on suunnattu tietylle segmentille, 

sopimattomuutta arvioidaan kuluttajaryhmän näkökulmasta. Markkinointi on 

sopimatonta, jos se on omiaan vaikuttamaan sellaisten kuluttajien päätöksen-

tekoon, jotka ovat erityisen haavoittuvia vaikuttamiselle. Terveysväitteitä käyt-

täessä on myös huomioitava kuluttajaturvallisuuslain säännökset, joilla pyri-

tään ennaltaehkäisemään kuluttajille tuotteista aiheutuvia terveyshaittoja.  

(Ruokavirasto, 2023e.) 
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Kuluttajaturvallisuuslain noudattamista valvoo Turvallisuus ja kemikaalivarasto 

Tukes. Tukes voi puuttua tuotteiden markkinointiin, jos niissä esitetään tervey-

delle vaarallisia väitteitä ja Tukes voi kieltää tarvittaessa tämänlaisen markki-

noinnin. (Saxlin-Hautamäki ja Syrjäinen, 2023 kohta markkinointia koskevat 

kuluttajasuojasäännökset.)  

 

Markkinointilainsäädäntöä tarvitaan kuluttajien suojelemiseksi. Se yrittää eh-

käisemään kaiken epäasiallisen ja harhaanjohtavan markkinoinnin, joka voisi 

vahingoittaa tai loukata kuluttajaa. Markkinointilainsäädännön avulla kuluttajat 

voivat tehdä tietoisempia ja paremmin harkittuja ostopäätöksiä. Kuluttajansuo-

jalain mukaan markkinoinnin täytyy olla tunnistettavaa ja siinä on. (Kuluttaja-

liitto, 2023b.) 

 

Kunnan elintarvikevalvontaviranomaiset pitävät huolta heidän alueillaan elin-

tarvikelain mukaisesta valvonnasta ja siihen kuuluu mukaan elintarvikkeista 

esitettävien tietojen valvonta. Oman kunnan elintarvikevalvontaviranomaiset 

valvovat elintarvikkeiden pakkausmerkintöjä ja markkinointi ja markkinointiai-

neistossa tai muulla tavoin myyntiin liittyviä annettuja tietoja. Ruokavirastolla 

on oikeus kieltää elintarvikealan yrittäjää tai toimijaa jatkamasta elintarvike-

määräysten vastaista markkinointia tai tekemään uudenlaista siihen rinnastet-

tavaa markkinointia. Kielto voidaan antaa myös väliaikaisesti, jos markkinoin-

tiin liittyy seikkoja, jotka odottavat vielä lisäselvitystä ennen kuin lopullinen pää-

tös voidaan antaa. (Ruokavirasto, 2023f.) Tällöin kun ruokavirasto on antanut 

markkinointikiellon he voivat velvoittaa toimijaa toimittamaan määräajassa 

markkinoinnin oikaisun.  

 

 

Ravintolisien yhteydessä käytettävillä ravitsemus ja terveysväitteillä kerrotaan 

henkilön ravitsemukseen tai terveyteen liittyvien ominaisuuksien korostamista. 

Ravitsemus ja terveysväitteitä koskee EU:n alueella yhtenäistetyt säännöt ja 

EU komissio ylläpitää hyväksyttyjen terveys ja ravitsemusväitteiden rekisteriä. 

Tiedot lisäravinteiden ravitsemus vaikutuksista vaikuttaa aina kuluttajien osto-

päätöksiin ja kaikki käytettyjen ravitsemus ja terveysväitteiden tulee olla 
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hyväksyttyjä. Jos väitteitä ei ole hyväksytty niitä ei saa käyttää. (Markkanen, 

H. 2022, kohta hyväksyttävät terveysväitteet.) 

5.1 Markkinoinnin tunnistettavuus  

Kuluttajalla on oikeus tietää, milloin häneen yritetään vaikuttaa kaupallisesti. 

Mainonnan on oltava aina tunnistettavaa kaikissa tilanteissa ja se ei saa piilot-

taa kaupallisia viestejä. Kaupallista viestintää määrittää vaatimus mainonnan 

tunnistettavuudesta. Mainoksen on aina oltava kuluttajan tunnistettavissa vai-

vatta markkinoinnin esitystavasta tai markkinointi välineestä riippumatta. 

Markkinoinnissa on aina käytävä selkeästi ilmi, että kyseessä on mainos ja 

kuka on mainostaja. Markkinoinnin tunnistettavuus edellyttää, että tiedot ker-

rotaan näkyvästi ja selvästi. (KKV, 2023.) 

 

Ravintolisien annettavista tiedoista on vastuu toimijalla, jonka toiminimellä 

tuotteita kaupataan. Ravintolisien annettavilla tiedoilla tarkoitetaan pakollisten 

pakkausmerkintöjen lisäksi muuta tietoja, joita annetaan myynnin edistä-

miseksi. Se tarkoittaa mainontaa ja tuotteiden ominaisuuksien ilmoittamista, 

tapahtuneen se minkälaisessa muodossa tahansa. Ensisijainen vastuu mark-

kinoinnin lainmukaisuudesta on yrityksellä, joka nimellä tuote on kaupan. Har-

haanjohtamisen kielto koskee kaikkia elintarvike yrityksiä ja toimijoita. Yksityis-

henkilö markkinoijana voi esittää mielipiteensä ja kokemuksensa ravintolisä 

tuotteista omissa sosiaalisen median kanavissaan vapaasti, jos hänellä ei ole 

minkäänlaista yhteyttä elintarvikealan yritykseen. Näissä tapauksissa vastuu 

markkinoinnin lainmukaisuudesta on ensisijaisesti toimijalla. Jos elintarvike-

alan yritys havaitsee, että kolmasosapuoli, jolle yritys on luovuttanut tuottei-

taan, kertoo ja kuvailee tuotetta kielletyllä tavalla tai väitteillä, tulee yrityksen 

puuttua asiaa ja kehottaa poistamaan kielletyt väitteet. Elintarvikealan yritystä 

ei voi velvoittaa puuttumaan yksityishenkilön mielipiteisiin tai väittämiin, jos yri-

tyksen ja yksityishenkilön välillä ei ole minkäänlaista toimeksianto tai työsuh-

detta. (Ruokavirasto, 2023g.) 
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Uudistettu elintarvikemarkkinalaki (1121/2018) on uudistettu vuonna 2021. 

Uudistettu laki antaa kaupankäyntiin erittäin selkeät pelisäännöt ja tasapai-

notta elintarvikejärjestelmän neuvotteluasemia. Lain avulla voidaan puuttua 

entistä paremmin järjestelmässä esiintyviin epäterveisiin kauppatapoihin. Lain 

valvontaviranomaisena toimii elintarvikemarkkinavaltuutettu. (Maa ja metsäta-

lousministeriö, 2021.) 

5.2 Ravintolisien markkinoinnin valvonta 

Ravintolisien markkinoinnin valvonnan tavoitteena on, että ravintolisien mark-

kinointia valvotaan säännöllisesti, elintarvikealan toimijoita kohdellaan tasa-

puolisesti, ravintolisiä markkinoidaan lainsäädännön mukaan ja eikä kuluttajia 

harhaanjohdeta. Ruokavirastolla on oikeus kieltää ravintolisien toimijaa jatka-

masta elintarvikemääräysten vastaista markkinointia tai toistamaan siihen rin-

nastettavaa markkinointia. Kielto onnistutaan myös antamaan väliaikaisesti, 

jos markkinointiin liittyy seikkoja, jotka tarvitsevat lisäselvityksiä. (Ruokavi-

rasto, 2023h.) 

5.3 Tuotemarkkinointi 

American Marketing Associationin määritelmän mukaan markkinointi on toi-

mintaa, prosesseja ja rakenteita, joilla luodaan viestintää ja tuotetaan sekä 

vaihdetaan tarjoamia, joilla on arvoa yrityksen asiakkaille, kumppaneille ja 

koko yhteiskunnalle laajassa mittakaavassa (Definition of Marketing, 2007 

kohta Marketing). Markkinointi on liiketaloustieteen ala, joka tutkii asiakkaiden, 

kuluttajan, liiketoiminnan ja niiden välisiä suhteita. Markkinoinnin tavoitteena 

on luoda ja ylläpitää suhteitaan asiakkaisiin, jotta yritykset voisivat myydä tuot-

teitaan ja palveluita kannattavasti. Mitä on markkinointi? Markkinoinnilla tar-

koitetaan kaikkia toimia, joita yritys tekee houkutellakseen asiakkaita yrityksen 

tuotteisiin tai palveluihin viestinnän avulla. Markkinoinnin tavoite on tarjota ar-

voa potentiaalisille asiakkaille ja kuluttajille sisällön kautta. Pitkän aikavälin ta-

voitteena on osoittaa tuotteen tai palvelun arvo, joka vahvistaa brändiuskotta-

vuutta ja tietenkin myyntiä. (Sampo Consulting, 2022.)  
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Markkinointia voidaan tarkastella monista eri näkökulmista ja niitä on kulutta-

jamarkkinointi, organisaatioiden välinen markkinointi, tuotemarkkinointi, palve-

lumarkkinointi ja ratkaisumarkkinointi. Ravintolisien tuotemarkkinointiin kuuluu 

tuotteen suunnittelu ja kehittäminen, tuotteen nimeäminen ja brändäys, tuot-

teen pakkaaminen ja hinta, tuotteen mainonta ja myyntiedustus. Tuotteiden 

markkinointi on ravintolisien myyjille ja jälleenmyyjille tärkeä osa yrityksen me-

nestystä. Hyvin suunniteltu ja toteutettu tuotemarkkinointi auttaa yritystä erot-

tumaan muista kilpailijoista ja parantamaan tuotteiden myyntiä. Tuotemarkki-

nointi voi kuulostaa helpolta prosessilta, mutta se on monimutkainen prosessi, 

joka vaatii vahvaa ymmärtämystä tuotteesta, markkinasta ja kilpailusta. 

5.4 Piilo ja harhaanjohtava markkinointi 

Kun puhumme piilomarkkinoinnista niin monille kuluttajille tulee mieleen, että 

televisiossa pyörii elokuva tai sarja, jossa vilahtaa tunnetun brändin logo, 

mutta se on oikeasti paljon muutakin. Piilomarkkinointi on markkinointia, jossa 

yrityksen pyrkimys myydä tuotteita tai palveluita on piilotettua muun sisällön 

alle. Piilomarkkinointia voidaan käyttää erilaisissa kanavissa, kuten sosiaali-

sessa mediassa, blogeissa, verkkosivuilla tai jopa televisiossa.  Kun kuluttajat 

näkevät mainoksen niin silloin heidän tulisi ymmärtää, että he altistuvat mai-

nonnalle mainoksen muodosta tai viestintävälineestä huolimatta. Se tuo lä-

pinäkyvyyttä, jolla saadaan kuluttajat tietoisiksi kaupallisesta tarkoituksesta. 

Mainonta voidaan määritellä minkälaiseksi vain kommunikoinniksi, jonka tar-

koitus on tuotteiden myynnin edistäminen. Kaikki ja kaikenlainen mainonta pi-

tää esittää tavalla, josta selviää, että kyseessä on mainos. Kuluttajan on tie-

dettävä, että kyseessä on mainos siitä hetkestä, kun näkee kaupallisen viestin 

tai alkaa lukemaan sitä. (KKV, 2016.) 

 

Markkinoinnissa ei saa antaa totuudenvastaisia tai harhaanjohtavaa tietoa, jos 

tiedot tulee johtamaan siihen, että kuluttaja tekee ostopäätöksen tuotteesta tai 

palvelusta, jota hän ei olisi tehnyt ilman annettuja tietoja. (KKV, 2022). 
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Miten itse olen huomannut harhaanjohtavaa markkinointia on, että tavaran 

näyttäminen sen todelliseen kokoon nähden on ollut aivan eri tai mainoksen 

otsikko ja kuva on hämäävä, vaikka tuoteluettelossa olisi oikea tieto ja ravinto-

lisissä olen huomannut todella useasti, kun myydään tuotetta jossa tuote on 

kuvassa on todella iso ja se harhaanjohtaa kuluttajia, kun kyseessä voi olla 

100 g purkki. 

5.5 Sosiaalisen median ja vaikuttajamarkkinoinnin ohjeistukset 

Sosiaalinen media on kasvattanut jatkuvasti suosiotaan, mitä on lisännyt ko-

ronaviruspandemian myötä. Tämä on vaatinut yrityksiä kehittämään uusia 

markkinointikeinoja erottuakseen tulvivasta markkinointimassasta. Vaikutta-

jien markkinointi on muodostunut tärkeäksi osaksi monen kuluttajabrändin 

markkinointi strategiaa. Kuluttaja-asiamiehen linjauksen mukaisesti on kat-

sottu, että julkaisu on suositeltavaa merkitä mainos tunnistella ”Kaupallinen 

yhteistyö”, jolla julkaisu voidaan tunnistaa kaupalliseksi viestinnäksi. (Kukkas-

niemi, 2022.) 

 

Suomessa ei ole sosiaaliseen median markkinointiin erityslainsäädäntöä. 

Some- markkinoinnissa pitää noudattaa yleisiä markkinointia ja mainontaa 

koskevia sääntöjä Suomen lainsäädännön mukaisesti. Markkinoijan on siis tär-

keää tietää ajankohtainen lainsäädäntö ja sosiaalisen median kanavan ehdot. 

Monissa tapauksissa kanavan ehdot ovat Suomen lainsäädäntöä tiukemmat 

tai niissä on eritysehtoja mainostukseen liittyen. (Kuulu, 2015.) 

 

Vaikuttajamarkkinoinnilla tarkoitetaan vaikuttajien ja yrityksien välistä kaupal-

lista yhteistyötä, jonka tavoitteena on tuotteiden myynnin edistäminen tai brän-

din kasvattaminen. Kaupallinen yhteistyö syntyy niin, että yritys ja vaikuttaja 

tekevät sopimuksen yrityksen tuotteita koskevasta sisällöntuotannosta. Vai-

kuttaja markkinoinnin tuote voi olla vaikuttajan julkaisema julkaisu yrityksen 

tuotteita tai yritystä käsittelevä video, kuva tai blogikirjoitus. Vaikuttajana toimi-

mista koskee samat markkinoinnin tunnistavuuden säännökset kuin muitakin 

vaikuttajamarkkinointia. Yritykseltä saama vastike vaikuttajalle 
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markkinoinnista voi olla raha tai rahanarvoinen etu. Jos saatu vastike ei olisi-

kaan edellä mainittua, kyse on silti markkinoinnista. Markkinoinnin tunnistetta-

vuutta ylläpitää kuluttajansuojalaki ja kuluttajalla on aina oikeus tietää milloin, 

häneen vaikutetaan kaupallisesti. (KKV, 2023.) 

 

Lisäravinteiden kohdalla vaikuttaja markkinointia ja kaupallisia yhteistöitä nä-

kyy todella paljon sosiaalisessa mediassa. Nykyään suurimpana sosiaalisen 

median alustana toimii TikTok ja kaupallisia yhteistöitä näkee sieltä lähes päi-

vittäin. Muita suuria alustoja on Instagram, Facebook, Snapchat ja uutispalvelu 

sivustot.  

 

Kuva: 2 Lukija havaitsee heti, milloin kyseessä on kaupallinen yhteistyö. (Ilta-

lehti, 2022). 

 

Tässä esimerkkitapauksessa oranssi palkki erottuu hyvin muusta sisällöstä. 

Kun otsikkoa klikkaa nii avautuu ”Mainos”, joka saa kuluttajan huomaamaan, 

että kyseessä on kaupallinen yhteistyö.  
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5.6 Ravintolisien myynnin ja markkinoinnin haasteet 

Kotimaiset toimijat ovat yleensä luetettavia, ravintolisävalmistajilta, tuotteiden 

myyjiltä ja markkinoinnilta vaaditaan nykyään yhä enemmän. Tuotteissa koos-

tumus, terveysväittämät ja mahdolliset haittavaikutukset on aina ilmoitettava 

kuluttajalle pakkausmerkinnöissä. Monelle toimijalle itseopiskelun ja tutkimuk-

sen määrä on ihan ”kunnia asia”, sillä Suomessa halutaan hoitaa asiat pää-

sääntöisesti hyvin ja tietenkin lain mukaan. Suomessa on tarkka lainsäädäntö 

ravintolisiin ajatellen, mutta siitä jää paljon myös valmistajan ja maahantuojan 

vastuulle. Laaja omavalvonta, raaka-aineiden tarkastaminen ja allergeenien 

minimoiminen on todella tärkeää. (Epressi, 2019.) 

 

Kuluttajat yleensä odottavat ravintolisiltä korkeaa luotettavuutta ja vastuulli-

suutta ja se luo yleensä yrityksille lisäpanostuksia laadunvarmistukseen. Tuot-

teiden tarkka koostumuksen ilmoittaminen pakkausmerkinnöissä on olennai-

nen osa vastuullista markkinointia ja terveysväittämät on oltava tieteellisesti 

perusteltuja.  Vaikka Suomessa on tarkka lainsäädäntö ravintolisien ja elintar-

vikkeiden suhteen, suuri vastuu tuotteiden laadusta ja turvallisuudesta jää val-

mistajille ja maahantuojille. Se saa taas korostamaan tarvetta omavalvontaan 

ja raaka-aineiden tarkastamiseen. Yhteenvetona voidaan todeta, että ravinto-

lisien markkinointi Suomessa edellyttää valmistajia ja markkinoijilta korkeaa 

vastuullisuutta, huolellisuutta ja avointa viestintää kuluttajille. Kuitenkin kun 

suurin osa meistä kuluttajista odottaa, että tuotteet täyttävät laatu ja turvalli-

suusstandardit, ja tämän odotuksen täyttäminen on avain myös kilpailukyvyn 

ja kuluttajien luottamuksen voittamiseen. 

 

5.7 Ravintolisien virheellinen markkinointi 

Ravintolisien mainonnassa käytetään jatkuvasti laittomia väitteitä, joissa liotel-

laan tuotteiden hyötyä ja niiden väitteiden tueksi ei yleensä löydy mitään tie-

teellistä näyttöä. Näitä laittomia markkinointiväitteitä löytyy erityisesti urheilu-

ravinteiden markkinoinnista esimerkiksi aminohapot. EFSA on hylännyt ami-

nohapoille haetut terveysväitteet tieteellisen näytön puutteen vuoksi. 
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Urheilijoiden suosimat yritykset mainostavat myös esimerkiksi sitrulliinimalaat-

tia, maitohappobakteereita, orgaanisia rikkiä ja D-asparagiinihappoa lainvas-

taisilla väitteillä. (Kössö & Suopanki, 2021.) 

 

 

Kuva: 3 Noora-Lotta Neziri mainostaa tuotetta kielletyllä tavalla. (Köösö & 

Supanki, 2021.) 

 

Ylhäällä olevaa kuvassa Nooralotta Neziri mainosti sosiaalisessa mediassa 

sponsorinsa tuotteita kielletyllä tavalla. Neziri kertoi käyttäneensä tuotteita toi-

puessaan rasitusmurtumasta.  

 

Harhaanjohtava markkinointi on merkittävä ongelma, joka voi johtaa kulutta-

jansuojalain rikkomiseen. Suomen Terveysravinne Oy:lle kuluttaja-asiamies 

asetti markkinointikiellon, joka myy ravintolisä tuotteita puhelimitse. Kuluttaja-

asia miehen mukaan yritys syyllistyi harhaanjohtavaan markkinointiin, sillä se 

ei kertonut puhelinmarkkinoinnissaan selvästi, mihin tuotteiden tilaaja sitoutuu 

ja mihin hintaan. Yritys tarjosi kuluttajille puhelimitse kehon vartija nimisiä 
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ravintolisätuotteita. Kuluttaja-asiamiehen mukaan puhelinmyyjät korostivat ti-

lauksen edullista hintaa ja sitä, ettei tutustumispaketin tilaus velvoita asiakasta 

mihinkään. Sen sijaan he eivät kertoneet selvästi, että tutustumispaketilla ku-

luttaja sitoutuu automaattisesti määräaikaiseen tilaussopimukseen, ellei hän 

peru erikseen jatkotilausta. Kuluttajasuojalain mukaan asiakkaalle on kerrot-

tava myyntipuhelussa selvästi ja ymmärretyllä tavalla tilauksen sisältö ja koko-

naishinta sekä tieto peruutusoikeudesta. Suomen terveysravinne ei muuttanut 

kuluttaja-asiamiehen vaatimuksista huolimatta markkinointiaan, yritykselle 

määrättiin markkinointi kielto ja 100 000 euron uhkasakko. (Yle uutiset, 2014.) 

 

Näiden kahden tapauksen perusteella voidaan todeta, että ravintolisien har-

haanjohtava markkinointi on ongelma vieläkin yhteiskunnasamme. Harhaan-

johtava markkinointi voi johtaa kuluttajien harhaanjohtamiseen ja kuluttajasuo-

jalain rikkomiseen. Kuluttajien tulisi olla tietoisia ravintolisien virheellisestä 

markkinoinnista. 

5.8 Johtopäätökset ravintolisien markkinoinnin lainsäädännöstä 

Näiden havaintojen perusteella voidaan todeta, että ravintolisien markkinointia 

säädellään Suomessa kattavalla lainsäädännöllä. Lainsäädännön tarkoituk-

sena on suojella kuluttajia harhaanjohtavalta markkinoinnilta ja varmistaa, että 

kuluttajat saavat oikeaa tietoa tuotteista. On kuitenkin tärkeää, että lainsää-

däntöä tulkitaan yhdenmukaisesti ja valvontaa tehostetaan. Tämä auttaa vä-

hentämään harhaanjohtavaa markkinointia ja varmistaa, että kuluttajat saavat 

oikeaa tietoa ravintolisien käytöstä.  Lisäksi on tärkeää, että kuluttajat ovat tie-

toisia ravintolisien käyttöön liittyvistä riskeistä. Ravintolisät eivät korvaa lääki-

tystä ja niiden käyttöä tulee valvoa ja harkita huolellisesti.  

 

Markkinoinnin lainsäädäntö on tärkeää, jotta kuluttajat voivat tehdä juuri niitä 

tietoisia valintoja ja suojautua harhaanjohtavalta ja hyvän tavan vastaiselta 

markkinoinnilta. Markkinoinnin lainsäädäntö on kuitenkin haastava pitää ajan 

tasalla, sillä markkinointini ympäristö muuttuu Suomessa jatkuvasti.  
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Esimerkiksi sosiaalisen media on tuonut haasteita markkinoinnin lainsäädän-

nölle.  

6 ELINTARVIKKEIDEN LAINSÄÄDÄNTÖ 

Elintarvikelaki (23/2003) (ETL) on laki, joka säätelee elintarvikkeiden tuotan-

toa, jakelua, käsittelyä ja myyntiä Suomessa. Elintarvikelain tarkoitus on suo-

jata kuluttajaa elintarvikkeiden aiheuttamilta terveysvaaroilta ja taloudellisilta 

tappioilta. Elintarvikelaki perustuu Euroopan unionin elintarvikelainsäädän-

töön. Suomen elintarvikelaki on sovitettu yhteen EU:n lainsäädännön kanssa. 

(ETL, 297/2021 2 § luku 1) Elintarvikelain ensimmäisessä luvussa kerrotaan, 

että elintarvikelain tarkoituksena on: Suojella kuluttajan terveyttä ja taloudel-

lista etua varmistamalla elintarvikkeiden ja elintarvikemateriaalien turvallisuus, 

elintarvikkeiden hyvä terveydellinen ja muu elintarvikesäännöksen mukainen 

laatu ja elintarvikkeista ja materiaaleista annettavien tietojen riittävyys ja oi-

keellisuus. (ETL, 297/2021 1 § luku 1 § 1 mom.) Valvontaviranomainen voi 

määrätä toimijan poistamaan elintarvikkeen tai elintarvikemateriaalin markki-

noilta, jos tämä ei noudata elintarvikelainsäädäntöä koskevista yleisistä peri-

aatteista ja vaatimuksista. (ETL 297/2021, 9 luku 57 §). 

6.1 Omavalvonta 

Elintarvikkeiden omavalvonnalla hallitaan vaara ja riskintekijöitä. Ravintolisiin 

voi liittyä vaarantekijöitä, jotka aiheuttavat ihmisille terveydellisiä haittoja. 

Vaara yleensä on mikrobiologinen, kemiallinen tai fysiikallinen, joka voi hei-

kentää elintarvikkeen turvallisuutta ja aiheuttaa huonoja terveysvaikutuksia ku-

luttajalle. Vaarat ja todennäköisyydet tietenkin vaihtelevat eri tuotteissa ja nii-

den pitkä tai lyhyt vaikutusten vertaaminen keskenään on vaikeaa. Osa kulut-

tajista on erityisen herkkiä tietyille ravintolisä tuotteille ja ne ovat: Lapset, ras-

kaana olevat tai imettävät, vanhukset ja sairaat henkilöt. (Ruokavirasto 2023i.) 
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Elintarvikealan toimijaksi nähdään jokainen elintarvikealan toimija, kuten val-

mistaja, maahantuoja ja markkinoija. Näitä toimijoita valvoo paikallinen elinkei-

noviranomainen eli useasti kunnan terveystarkastaja. Elintarvikealan toimijalla 

elintarvikelaissa velvollisuus suorittaa omavalvontaa. Sillä pyritään varmista-

maan turvallisuus elintarvikkeissa ja sen avulla tuodaan viranomaisille lainsää-

dännön mukaiset edellytyksien täyttymiset liiketoiminnassa. (ETL 

9.4.2021/297.) 

 

Kaikkien elintarviketoiminnasta vastaavan pitää varmistaa, että tarvittavat toi-

menpiteet on tehty myrkytysriskien eliminoimiseksi ja että kaikki työntekijät on 

ohjeistettu elintarvikkeiden ja turvallisuusriskien poistamisen suhteen. Yrittäjät 

tai toimijat ovat aina vastuussa tuottamastaan, joten heidän tulee olla tietoisia 

elintarvikkeiden käsittelyn riskeistä ja vaaroista. (Hygieniapassi, 2023). 

6.2 Pakkausmerkinnät 

Melkein kaikki elintarvikkeista myydään valmiiksi pakattuna. Pakkausmerkin-

töjen pitää olla helposti havaittavia, ymmärrettäviä ja luettuja, jotta kuluttajat 

pystyvät tehdä tietoisia päätöksiä ja ostaa itselleen soveltuvia tuotteita. Pak-

kausmerkinnöissä ei saa tehdä väittämää, että elintarvikkeella on sellaisia omi-

naisuuksia, joita sille ei ole ja niitä ei silloin saa käyttää. Pakkausmerkinnät 

suojaavat kuluttajaa terveysvaaroilta. Elintarvikkeiden nimi kertoo mitä ollaan 

ostamassa ja ainesosaluettelossa käy ilmi mitä aineita tuote sisältää. Elintar-

vikelaki koskee kaikkia lisäravinteita, jotka ovat kuluttajan saatavilla ja siihen 

kuuluu myös sellaisia, jotka ovat valmistettu luonnollisista lähteistä. Elintarvi-

kelaki asettaa seuraavat vaatimukset lisäravinteille: Lisäravinteiden tulee olla 

turvallisia, lisäravinteet tulee sisältää ilmoitettuja ravintoaineita tai muita aineita 

ja ravintolisien pakkausmerkinnät tulee olla oikeita ja riittäviä. (Ruokavirasto, 

2023j.) 
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Kuvio: 4 Pakolliset pakkausmerkinnät ravintolisissä ja elintarvikkeissa (Ruoka-

virasto, 2023). 

 

Ravintolisissä pitää olla seuraavat pakkausmerkinnät, jotka ylhäällä kuvissa 

näkyy, koska kuluttajan pitää olla tietoinen mitä tuotteet sisältävät.  

 

Ravintolisissä voi olla muita pakkausmerkintöjä myös, kuten merkit suojakaa-

sun pakkaamisesta, ionisoivan käsittelyn tai genetiikan käytöstä sekä vapaa-

ehtoisia merkintöjä esimerkiksi tuotannontavasta tai hävityksestä. Todelle mo-

nelle kuluttajalle on tärkeää se, että miten tuote on tuotettu. Vaikka luomumer-

kinnät takaavat, että tuote on valmistettu luonnonmukaisesti ja ympäristömer-

kit vakuuttavat tuotteen ympäristöystävällisyydestä. (Ruokatieto, 2022.) Pak-

kausmerkintöjen pitää olla luettavia, joten ravintolisä pakkausten teksti on 

määritetty minimikoolla. Tekstin lisäksi pakkausmerkintöjen pitää olla helposti 

havaittavia, luettavia, ymmärrettäviä. Pakkausmerkintöjä ei saa peittää kuvilla 

tai muulla kirjallisella esityksellä. (Korhonen, 2023.) 

Elintarvikkeen 
nimi

Ainesosaluettel
o

Paino ja 
tilavuus

Sisällön määrä

Tiettyjen 
ainesosien 

määrä

Viimeinen 
käyttöajankohta

Valmistajan, 
pakkaajan tai 
myyjän nimi

Ravintoarvoilm
oitus

Alkuperämaa 
tai lähtöpaikka Säilytysohje Käyttöohje

Varoitusmerkin
nät
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7 RAVINTOLISIEN MYYNNIN SÄÄDÖKSET  

Ravintolisä tuotteet ovat Suomessa nykyään suosittuja ja niiden markkinointi 

on kasvanut viime vuosina paljon. (Paananen, K. 2023). 

 

Myyntiä tai etämyyntiä harjoittavalla toimijalla on samat velvollisuudet ja vaati-

mukset, kun muillakin vähittäismyyntiä harjoittavalla toimijalla. Poikkeuksia ei 

ole. Elintarvikealan harjoittavalla toimijalla on vastuussa huolehdittava, että 

heidän elintarvikkeensa täyttävät toiminnan kannalta asiaankuuluvat elintarvi-

kelainsäädännön ja varmistettava, että vaatimukset myös täyttyvät. Toimijan, 

joka harjoittaa etämyyntiä pitää kuulua elintarvikevalvonnan piiriin. Toimija, 

joka aloittaa elintarvikkeiden myynnin ja ei ole aikaisemmin rekisteröitynyt elin-

tarvikealan toiminnalle hyväksyntää, tulee hänen tehdä rekisteröinti ilmoitus 

vähintään neljä viikkoa ennen myynnin toiminnan aloittamista. Jos aloittaa etä-

myynnin jo rekisteröidyn tai hyväksytyn elintarvike toiminnan ohella tulee toi-

mijan itse ilmoittaa myynneistään elintarvikevalvontaan. Elintarvikeviranomai-

nen voi pyytää tarvittaessa elintarviketoiminnasta muutosilmoituksen, jos yri-

tyksen toiminnan muutos on aikaisempaan toimintaan merkittävää. Myyjän on 

huolehdittava, että kuluttaja saa myynnissä olevista tuotteista tarpeeksi tietoa 

ostopäätöksen tekemiseen. Elintarvikkeista on aina annettava asiakkaan tie-

doksi vähintään puolet elintarviketiedoista. Annettavat tiedot eivät saa koskaan 

johtaa asiakasta harhaan tai elintarvikkeilla ei saa esittää olevan ominaisuuk-

sia, joita tuotteilla ei ole. Käytetyiden ravitsemus ja terveysväitteiden pitää olla 

hyväksyttyjä. Ravintolisät ovat elintarvikkeita eikä niiden myyntiin tarvitse eril-

listä lupaa. Ravintolisien koostumusta tai merkintöjä ei tarkastuteta etukäteen. 

Ravintolisien toimija vastaa markkinoille tuomassa tuotteessaan turvallisuu-

den ja lainmukaisuuden. Ravintolisä toimija, joka joko valmistaa, maahantuo 

tai jollain toisella tavalla saattaa markkinoille ravintolisän, niin siitä on tehtävä 

ilmoitus Ruokavirastolle. Ruokavirasto katsoo, että ilmoitus pitäisi tehdä vii-

meistään samanaikaisesti, kun ravintolisä saatetaan markkinoille. Ruokaviras-

tolle tehtävä ilmoitus pitää tehdä myös, jos ravintolisien koostumus tai aineet 

muuttuvat. Ilmoitus tehdään ruokaviraston sähköisessä asiointipalvelussa. 

(Ruokavirasto 2023k.)   



28 
 

7.1 Ravintolisien Maahantuonti 

Suomessa elintarvikkeiden maahantuontia valvoo ruokavirasto. Ruokavirasto 

asettaa maahantuonnille vaatimuksia mm. tuotteiden etikettien ja käyttöohjei-

den osalta. Elintarvikelain mukaan Suomessa myytävät elintarvikkeet on va-

rustettava Suomen ja ruotsinkielisillä etiketeillä. (Natural Foods Finland, 2022). 

 

Eläinperäisiä ainesosia sisältävät ravintolisät, joita ei luokitella lääkkeiksi, luo-

kitellaan yleensä elintarvikesekoituksiksi, joita saa tuoda Suomeen ilman viral-

lista valvontaa EU:n ulkopuolisista maista seuraavasti: Tuotteet, jotka sisältä-

vät jotain muuta jalostettua elinperäistä tuotetta kuin lihaa edellyttäen, että ky-

seiset tuotteet säilyvät huoneenlämmössä tai on selvästi kypsennetty tai läm-

pökäsitelty niin, että raakatuotteet on varustettu selvillä merkinnöillä. Tuottei-

den pitää olla pakattu turvallisesti ja varustettu kaupallisella asiakirjalla ja jä-

senvaltion virallisella kiellellä. Pakkauksessa pitää olla tiedot elintarvikesekoi-

tuksen luonteesta ja määrästä sekä pakkausten määrästä, alkuperämaasta, 

valmistajasta ja ainesosista. (Ruokavirasto, 2022l.) 

 

Kiellettyjä ravintolisiä yritetään tuoda Suomeen jatkuvasti, mutta onneksi ne 

päätyvät yleensä Tullin koukkuun ja ei tavoita kuluttajia. Virheelliset ravintolisät 

voivat olla todella vaarallisia muun muassa sairaille ja raskaana oleville kulut-

tajille. Lähes jokaisesta Tullin tutkimasta Suomalaisesta verkkokaupoissa 

myytävästä ravintolisästä löytyi rohdoskasvia tai lääkeaineita. Lisäksi monissa 

ravintolisissä oli kiellettyjä tai hyväksyttämättömiä terveys tai ravitsemus väit-

teitä ja muita kuluttajaa harhaanjohtavia pakkausmerkintöjä. (Seppänen, 

2022.)  

 

Jos kuluttaja päättää tilata ulkomailta ravintolisiä niin kuluttajan vastuulla on 

selvittää Fimealta tai heidän nettisivuiltaan, että onko tuote luokiteltu Suo-

messa lääkkeeksi. Kun asian selvittää etukäteen niin varmistetaan, että kulut-

taja ei syyllisty lääkerikkomukseen tai rikokseen. Pitää huomioida, että samaa 

tuotetta tai valmistetta voidaan myydä jossain muissa maissa ravintolisänä, 

kun taas toisessa maassa se voi olla lääke. Fimean tehtävänä on päättää Suo-

messa, että tuote tai valmiste lääkkeeksi. Jossakin tuotteista voidaan luokitella 
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reseptilääkkeeksi, itsehoitolääkkeeksi tai kansainvälisten sopimuksien perus-

teella huumausaineeksi. (Tulli, 2023.) 

8 POHDINTA JA JOHTOPÄÄTÖSKET 

Opinnäytetyöni tutkimuksen tulokset osoittavat, että ravintolisien markkinoin-

nin säännökset ovat monimutkainen ja tärkeä osa kuluttajien terveyden ja tur-

vallisuuden varmistamista. Ravintolisien suosio on kasvanut vuosien varrella, 

ja tämä kasvu on tuonut mukanaan haasteita ja mahdollisuuksia markkinoinnin 

sääntelyyn. Seuraavissa kappaleissa esitän keskeiset johtopäätökset ja huo-

miot tutkimukseni perusteella. 

 

Viranomaisten tulisi työskennellä yhdessä ravintolisien teollisuuden kanssa 

kehittääkseen selkeitä ja ymmärrettäviä sääntöjä ja ohjeita markkinointikäy-

tännölle. Tämä auttaisi vähentämään harhaanjohtavaa markkinointia ja lisäisi 

kuluttajien tietoisuutta ravintolisien käytöstä.  

 

On tärkeää panostaa kuluttajien tietämykseen ravintolisien käytöstä ja markki-

nointi harhoista. Tietoiset kuluttajat ovat paremmin varustettuja tekemään ter-

veyteen liittyviä päätöksiä ja tunnistamaan harhaanjohtavan markkinoinnin. 

Yhteistyö viranomaisten ja ravintolisäteollisuuden välillä on mielestäni välttä-

mätöntä, selkeiden ja ymmärrettävien markkinointisääntöjen kehittämiseksi. 

Tämän typpiset säännöt auttaisivat todella paljon suojaamaan kuluttajia ja 

myös tukemaan terveellisiä valintoja. Käytännössä tämä voi tarkoittaa tiiviim-

pää yhteistyötä Ruokaviraston ja kilpailu ja kuluttajaviraston kanssa.  

 

Olisi myös tärkeää, että ravintolisien valmistajat ja markkinoijat kantavat vas-

tuunsa. Teollisuuden tulisi noudattaa eettisiä periaatteita ja pyrkiä tarjoamaan 

tarkkaa ja puolueetonta tietoa tuotteistaan. Lisäksi teollisuuden toimijoiden tu-

lisi olla avoimia yhteistyölle viranomaisten kanssa ja osallistua aktiivisesti 

markkinoinnin sääntely prosessiin. 
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Kuluttajien asema Suomessa on kuitenkin hyvin turvattua lainsäädännön 

vuoksi. Sen puitteissa ravintolisien markkinointiin säädeltyjä säännöksiä nou-

datetaan huolella. Ruokavirasto ja Kilpailu ja kuluttajavirasto onnistuu todella 

hyvin pitämään siitä huolta ja informoida toimijoita, että miten toimitaan. Kil-

pailu ja kuluttajaviraston sivuilta saadaan tietoa ongelma tilanteisiin, jopa silloin 

kun olet ostanut ravintolisä tuotteita eri EU:n maista.  Tarkempaa tietoa ja lain-

säädäntöä noudatetaan kuluttajasuojalain ja elintarvikelain puitteissa, kun pu-

hutaan ravintolisistä.  

 

Oman kilpaurheilu urani aikana käytin itse paljon ravintolisiä, joita käytän tähän 

päivään asti. Esimerkiksi, Heraproteiini, sinkki, kreatiini ja monivitamiini. Oma 

suositukseni on kuluttajille käyttää vain tuotteita, jota oikeasti tarvitsee. Nyky-

päivänä sosiaalisessa mediassa tehdään kaupallisia yhteistöitä, jotka eivät ole 

kuluttajille mainoksina ihan parhaimmasta päästä. Monet vaikuttajat markki-

noivat tuotteita mielestäni vähän väärällä periaatteella kuluttajille ja kuluttaja ei 

niistä tuotteista paljoa hyödy. Lainsäädännön kannalta toivoisin, että vaikuttaja 

markkinointiin pitäisi tulla jonkinlainen säännös, jolla saataisiin kuluttajaa suo-

jattua enemmän.  

 

Yrityksien markkinointi moniin tuotteisiin toimii useasti niin, että jokin tietty 

tuote on trendaava ja sitä yritetään saada kuluttajille ostettavaksi ja ymmärrän 

itse tuon periaatteen voitollisessa mielessä, mutta kuluttajien pitäisi ottaa sel-

vää tuotteista itse ja tehdä omat järkevät johtopäätökset ovatko tuotteet itsel-

leen sopivat ja tarvitseeko sitä sekä onko ne omalle keholle kannattavia.  

 

Yhteenvetona voin todeta, että ravintolisien markkinoinnin sääntely on moni-

mutkainen ja moniulotteiden aihe, joka vaikuttaa kuluttajiin, ravintolisien teolli-

suuteen ja terveydenhuoltoon. Tulevaisuudessa tarvitaan jatkuvaa yhteistyötä 

ja tutkimusta, jotta voimme varmistaa, että ravintolisien markkinointi on eet-

tistä, turvallista ja informatiivista. Vain tällä tavoin voimme edistää terveellistä 

ja vastuullista ravintolisien käyttöä Suomessa. Tärkeää on ymmärtää, että ra-

vintolisät ovat osa monien ihmisten arkea ja niiden oikea ja turvallinen käyttö 

voi tuoda terveydellisiä hyötyjä. Kuitenkin tietämättömyys, harhaanjohtava 
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markkinointi ja puutteelliset säännökset voivat aiheuttaa riskejä niin yksilöille 

kuin yhteiskunnalle laajemminkin. 

 

Lopulta ravintolisien markkinoinnin sääntely ei ole pelkästään juridinen kysy-

mys, vaan se on eettinen ja terveyteen liittyvä kysymys. Tarkoituksena on 

kumminkin edistää terveellistä ja vastuullista ravintolisien käyttöä Suomessa. 

Tämä tavoite vaatii kaikkien osapuolten sitoutumista ja jatkuvaa pyrkimystä 

kohti parempaa ymmärrystä, avoimuutta ja turvallisuutta ravintolisien alalla. 

On olennaista ymmärtää, että ravintolisät ovat osa monien ihmisten arkea ja 

niiden oikea ja turvallinen käyttö voi tuoda terveydellisiä hyötyjä. Lopuksi on 

keskeistä muistaa, että yhteiskunnan hyvinvointi ja kuluttajien terveys on suo-

rassa yhteydessä ravintolisien markkinoinnin vastuullisuuteen ja läpinäkyvyy-

teen, mikä tekee tästä aiheesta jatkuvasti tutkittavan ja kehitettävän. Toivon, 

että tämän tutkimus antaa aiheen keskustelulle tälle tärkeälle aihealueelle.  
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