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Fyysinen tyokuormitus hoiva-alalla -
Liikkeenkaappaus mittauksen vilineena

Perinteisesti fyysista tyokuormitusta on mitattu ja arvioi-
tu silmamaaraisesti OWAS- ja RULA-analyyseja hyodyn-
taen. Seindjoen ammattikorkeakoulun toteuttamassa
TATTI-hankkeessa naihin menetelmiin on yhdistetty
uutta teknologiaa ja liikkeenkaappausohjelma. Tulokset
esitettiin varillisten animaatiohahmojen avulla siten,
etta tyokuormituksen muutokset tyotehtavissa vaihteli-
vat vihreasta punaiseen kuormituksen muuttuessa. Esi-
tystapa on visuaalinen, selkea ja helposti tulkittava.

TATTI — Teknologian Avulla Ty6 Tuottavaksi
TATTI-hanke on tehnyt ergonomiamit-
tauksia metalli-, rakennus- ja hoiva-alalla.
Kolmivuotisen hankkeen toiminta perus-
tuu kolmeen vaiheeseen: Yritysten kon-
taktointiin ja kuormittavien tyGtehtdvien
valintaan yhdessd yrityksen kanssa, tyo-
tehtdvien mittaukseen seki tulosten analy-
sointiin ja esittdmiseen yrityksille.

Tulosten esittdmisessd pidettiin yritys-
kohtainen tulostyopaja ja sen jilkeen toi-
mialakohtainen tydpaja, jossa yrityk-
set vertailivat keskendédn alalla esiintyviad
kuormittavia tyGtehtdvid. Hanke tuottaa
myos jokaiselle alalle opasvideon tydkuor-
mituksen vihentdmisestd. Tdssd artikkelis-
sa kerrotaan hankkeen kokemuksista hoi-
va-alalta.

Tyonkuormituksen mittauksia tehtiin
neljasséd hoiva-alan yrityksessa yhteensd 16
naistyontekijalle, jotka olivat 22-63-vuo-
tiaita ja tyoskennelleet alalla keskimédrin
kuusi vuotta. Tydntekijoiden joukossa oli
useita alanvaihtajia, mutta joukossa oli
my0s kokeneita hoivatyontekijoitd use-
an kymmenen vuoden tydkokemuksella.
Mittaukset tehtiin kiinnittdmalld tyonteki-
jaan 17 sensoria, jotka rekisterdivat kehon
liikkeitd ja suuntia reaaliaikaisesti. Senso-
rit puettiin tarranauhoilla ja hihnoilla ty6-
vaatteiden pdille, eivdtkd ne hiirinneet
normaalia tyontekoa.

Selka kuormittuu hoivatydssa eniten

Mittauksissa todettiin, ettd hoivatyonteki-
joilld suurin kuormitus tyStehtéavissa koh-
distuu seldn alueelle. Erityisesti etukumara
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RULA-analyysin kuva kuormittavasta tydasennosta.

tyoskentelyasento ja kurkottelu vuoteeseen
tehtévissd hoitotoimenpiteissd on rasitta-
vaa. Seldn alueelle tulee usein myds kiertoa
ja sivutaivutusta, mika lisdd kuormitusta ja
siten riskié tuki- ja litkuntaelinsairauksille.

Hoivatyossdé my6s jalkoihin kohdistuu
kuormitusta, koska tyotd tehdéddn ldhes yk-
sinomaan seisten ja kdvellen. Sekd selkda
ettd jalkoja kuormittavaa kyyryssa tyos-
kentelya esiintyy etenkin WC- ja suihkuti-
loissa tehtédvien pesujen yhteydessé.

Olkapéit ja kyynarpaat kuormittuvat ka-
sien kohoasennosta, kun kurkotellaan asi-
akkaan yli esimerkiksi vuodepesujen yh-
teydessd. Ajoittain tyossd kaytetddn myos
leveitd otteita, mikd lisdd olkapdiden ja
kyynérpéiden kuormittumista.

Eniten fyysistd kuormitusta koettiin ole-
van vuodepesuissa ja vaipan vaihdon ti-
lanteissa, siirtojen tekemisessd vuoteesta
ylos tai pyoratuoliin seké siirroissa takai-
sin vuoteeseen. My0s kivelyssd avustami-

nen sekd pesut WC- ja suihkutiloissa olivat
kuormitusta aiheuttavia.

Vuoteen korkeus avainasemassa

Seldn kuormittuminen hoivatyossé johtuu
etukumarasta tyoskentelyasennosta, mika
tulee erityisesti esille sinkyyn tehtévissa
hoitotoimenpiteissd. Vuoteiden ja muiden
tyovilineiden sijoittelu ja korkeus ovat tér-
keitd. Asiakkaiden vuoteet olivat kaikissa
mitatuissa yksikéissd korkeussaadettavia ja
suurin osa tyontekijoistd myos kaytti kor-
keuden sdétoa.

Mittaustilanteissa kuitenkin havaittiin,
ettd korkeuden sdddon aikana vuoteen lai-
ta oli usein ylhaalld, mikd hamasi tyonteki-
jad ja laidan laskemisen jalkeen sianky oli
todellisuudessa lilan matalalla. Keskuste-
luissa selvisi, ettd aina tyontekijoilld ei ol-
lut tiedossa, milla korkeudella vuoteen oli-
si hyvd olla. Todellisuutta on, ettd vaikka
tyontekijd sadtdisi saingyn tdysin optimaali-
selle korkeudelle, niin selian kuormittumis-
ta vuodepesuissa on mahdotonta téysin
valttas, silla pesut edellyttidvat aina asiak-
kaan yli kurkottelua.

Erilaiset asiakkaat ja ahtaat tilat
Hoivatydssa
suus on kuormitustekijd. Monimuotoisuus
tarkoittaa vaihtelua asiakkaiden painos-
sa, pituudessa, lihasjanteydessd ja kogni-
tiossa. Lihasjanteydessd ja kognitiossa on
jopa paivittdistd vaihtelua ja usein syntyy
yllattavida tilanteita, jotka voivat aiheut-
taa tyontekijoille kuormituspiikkejé: asia-
kas, joka vield eilen nousi itsendisesti san-

asiakkaiden monimuotoi-



gystd ja kaveli ruokapoytdin, tarvitseekin
tdndan runsaasti apua tai hinelta lahtevit
“jalat alta” kesken avustustilanteen, jolloin
kuormitus kohdistuu ylldttden hantd avus-
tavaan hoitajaan.

Asiakkaiden huoneiden ja WC- ja suih-
kutilojen ahtaus ovat tekijoité, jotka myos
aiheuttavat hoitajille huonoja tydskentely-
asentoja. Tilanpuute vaikeuttaa ty0ssd tar-
vittavien vilineiden, kuten rasvojen, pesu-
lappujen ja roskakorien, sijoittelua, jolloin
hoitajat joutuvat kyykistelemaén ja kurkot-
telemaan tarpeettomasti. Valineiden sijoit-
telua ei aina ollut tarkemmin mietitty, vaan
ne olivat totutusti esimerkiksi matalalla
yopoyddn laatikossa. Osa niistd tekijoistd
ehkd muuttuivat tulostydpajojen keskuste-
lujen myo6ta.

Hoitajan oma panos avainasemassa
Tyontekijoiden vililld oli suuria eroja
oman kehon kéytossa, milld on vaikutusta
esimerkiksi seldn alueen kuormitukseen.
Kuormitus lisddntyy, jos jalkojen kaynti-
asentoa ja painonsiirtoa ei hyddynneta riit-
tavasti. Avustustaidoissa ja apuvilineiden
hyodyntidmisessé oli my6s suurta vaihtelua
hoitajien vililla. Ndm4 ovat tekijoit4, joita
harjoittelemalla fyysiseen tyokuormituk-
seen on mahdollista vaikuttaa paljonkin.

Tyoskentelyd helpottaa, jos asiakas on
siirroissa ja muissa avustustilanteissa mah-
dollisimman ldhelld hoitajan vartaloa.
Tama toteutui joidenkin kohdalla, mut-
ta mittauksissa havaittiin myos téssd kehi-
tettavad. Kavelytystd voitiin toteuttaa siten,
ettd asiakasta tuettiin késistd tai kaina-
loista, jolloin asiakas oli irti hoitajan var-
talosta. Tama on turvatonta ja asiakkaan
horjahtaessa hoitajan on vaikea korjata
dkillista tilannetta.

Oman kehon kdyton harjoittelussa kdyn-
tiasento, painonsiirrot ja polvista jousta-
minen olivat asioita, joita korostettiin jo-
kaisen yrityksen omassa tulostyopajassa.
Paras palaute hankkeen asiantuntijoille
oli, kun jo useita vuosia hoitoty6téd tehnyt
tyontekijd sanoi ymmirtidneensd vihdoin
painonsiirron merkityksen kuormituksen
keventéjana.

Ratkaisuja tyokuormituksen
vahentamiseksi hoiva-alalla
Mittauksissa todettiin, ettd hoivatyd tehos-
tetun palveluasumisen yrityksissa on fyysi-
sesti raskasta. Ty0 sisdltad kuitenkin myds
tekijoitd, joita huomioimalla tyokuormi-

Sensoreiden kiinnittaminen

Auxivo Liftsuit -nostopuvun kokeilu Sillanpaakodis-
sa.

tukseen on mahdollista vaikuttaa. Yrityk-
sissd oli melko hyvin huomioitu tyén mo-
nipuolisuus ja vaihtelevuus tyokierroilla ja
tyopdivien suunnittelulla siten, ettd fyysi-
sesti kuormittavimmat tyotehtévat jakau-
tuivat eri tyontekijoiden valillé tasaisesti.

Tyo on kiireistd mutta ei pakkotahtista,
joten pienié asioita huomioimalla tydnte-
kijoiden on mahdollista huolehtia omasta
tyokunnostaan. Ty6td on mahdollista tau-
ottaa ja valilla voi tehdd vastaliikkeitd, ku-
ten seldn ojennus etukumaran tyoskentely-
asennon vastapainoksi. Keskusteluissa kivi
ilmi, ettd timad vaatii kuitenkin muistutte-
lua, jota tarvitaan jatkuvasti tyon teon lo-
massa.

Yhteenveto ratkaisuista hoivatyon fyysi-
sen tyokuormituksen hallitsemiseksi:
= Vuoteen korkeuden sddtiminen oikeal-
le tasolle
= Tyovilineiden ennakkoon jérjestely
(esim. roskakori korkeammalla kuin lat-
tiataso)
= Vartalon tukeminen, kuten nojaaminen
sangyn reunaan tyoskennellessa



= Molempikitinen tai molemmilta puolil-
ta tyoskentely

= Siirtotaitojen ja oman kehon kéytén har-
joittelu

= Apuvilineiden hyodyntaminen

= Tyon tauotus ja tyokierto

Ergonomiakoulutusta

Osassa yrityksistd tyontekijit olivat saa-
neet tdydennyskoulutusta hoiva-alan er-
gonomiaan ja asiakassiirtoihin. Siitd huo-
limatta havaittiin, ettd ndima opit saattoivat
unohtua tygskentelytilanteissa. Joissain ti-
lanteissa asiakasta edelleen nostettiin lii-
kaa, vaikka uusissa ohjeissa pyritddn vilt-
tdmddn passiivisia nostoja ja aktivoimaan
asiakasta siirtotilanteissa. Toimintatapaa
perusteltiin koetulla kiireelld tai totutuilla
tyoskentelytavoilla.

Kaikissa yrityksissé oli saatavilla apuva-
lineitd, kuten nostureita ja seisomanoja-
nostimia, siirtoihin, mutta ndita hyddyn-
nettiin vaihtelevasti. Osassa yrityksid oli
laitettu pienempid apuvilineitd, kuten péah-
kindpalloja ja liukulautoja kaappiin, silla
niiden kaytto ei ollut juurtunut tyotapoi-
hin. Keskusteluissa todettiinkin, ettd er-
gonomisten tyoskentelytapojen ja apuvili-
neiden hy6édyntdminen vaatii aluksi paljon
aikaa ja muistuttelua, jotta ne opitaan. Yri-
tyksille suositeltiin tdydennyskoulutuksek-
si potilassiirtojen ergonomiakorttikoulu-
tusta.

Apua ulkoisista tukirangoista?
Mahdollisena tyokuormituksen hallinta-
keinona hoitotyéhonkin on pilotoitu ul-
koisia tukirankoja sellaisiin ty6tehtéviin,
joissa kuormitusta on vaikea muuten saa-
da hallintaan. Hankkeen mittausten perus-
teella etukumarassa tyoskentely4 voisi hel-
pottaa seldn ulkoinen tukiranka.
TATTI-hankkeen puitteissa toteutettiin-
kin yhteistyossdé Meditas Oy:n ja Fibrux
Oy:n kanssa tyopaikkakdynti Humanan
tuetun palveluasumisen yksikk6on Sillan-
péakodille, jossa hoitajaan kiinnitettiin li-
hasaktivaatiota mittaavat sensorit alaseldn
ja hartiaseudun lihaksiin, kuormituksen
arvioimiseksi. Tyontekija teki normaalia
hoitoty6td ensin ilman ulkoista tukirankaa
eli eksoskeletonia ja sen jalkeen eksoske-
letonin (Auxivo Liftsuit) kanssa. Mittauk-
set tehtiin iltatoimien yhteydessa sekd erik-
seen WC:ssd avustamistilanteessa.
Tuloksista voitiin todeta, ettd selka-
lihasten kuormitus vdheni 46 % ja nis-

ka-hartiaseudun lihasten kuormitus 14 %
WC-kdynnin avustamistilanteessa, kun
hoitaja suoritti tyon eksoskeletonia kayt-
tden. Iltatoimien aikana tehdyissd kuor-
mitusmittauksissa selkédlihasten kuormitus
vaheni 38 % ja niska-hartiaseudun lihasten
kuormitus 27 %.

Tyo6pidivén ja tyoviikon aikana kertyvin
kuormituksen keventdamiseksi nostopuvun
avulla saatu helpotus voi olla merkittava.
Silld voi olla merkitysté tyossd jaksamiseen
sekd tuki- ja liikuntaelinsairauksien ennal-
tachkaisyyn pitkalld aikavililla. Hankkees-
sa toteutettu mittauskerta oli yksittdinen,
mutta tuloksia voidaan silti pitdd suuntaa
antavina. Laajempi tutkimus ulkoisten tu-
kirankojen hyddyistd hoiva-alalla olisikin
toivottavaa ja joitain tutkimuksia onkin
parasta aikaa vireilla.

Palaute hankkeen toimista hoiva-alalla
Hoiva-alan yrityksistd kerattiin palautetta
hankkeen toimista sekd esihenkil6ilta ettd
tyontekijoiltd. Keskimédrin 75 % vastaa-
jista oli erittdin tyytyvéisid hankkeen toi-
mintaan. He kokivat, ettd tyokuormituk-
sen mittaukset yrityksessd sujuivat hyvin,
eivitkd hairinneet yrityksen normaalia toi-
mintaa, mittaustulokset esitettiin selkedsti
ja ymmarrettavasti ja ne lisdsivat tietamys-
td toimialan tyypillisestd tydonkuormituk-
sesta.

Puolet vastanneista koki, ettd yritys sai
erittdin selkeitd kehittdmis- ja muutoseh-
dotuksia tyon kehittdmiseksi, eikd kukaan
ollut tyytymétén mihinkadn hankkeen toi-
miin. Tama kohta palautteesta oli kaikis-
ta osa-alueista heikoin, mikd on ymmir-
rettiavdd, silld vaikka tyOssd havaittaisiin
suurta fyysistd tydkuormitusta, niin tyon
muuttaminen ei ole yksinkertaista. Tyonte-
kijat kokivat, ettd tyonkuormitusmittauk-
set avasivat silmié sille, miten paljon tyos-
sa tulee kehoa rasittavia liikkeita tyopéivan
aikana ja miksi.

Osa tyontekijoistd olisi kaivannut vield
enemmain esimerkkeja ja harjoitusta vaih-
toehtoisista siirtotekniikoista. Tama ker-
too siitd, ettd hoiva-alan organisaatiot kai-
paavat tukea ergonomiseen ohjaukseen ja
tyokuormituksen hallintaan. Vaikka naitd
asioita siséltyy jo tyontekijéiden peruskou-
lutukseen, tarvitaan myos tdydennyskou-
lutusta ja kertausta.

Kokemukset Humanan Sillanpaakoti -yksikosta
Yksi hankkeessa mukana ollut hoiva-alan

yritys oli Humanan tuetun palveluasumi-
sen yksikko Sillanpadkoti Perdseindjoel-
ta. Yksikon pdillikko Eena Huhtaméki oli
erittdin tyytyvdinen TATTI-hankkeen toi-
miin yrityksessa.

”Jos joku pitda sulle opetustuokion ergo-
nomiasta niin sun oma ajatus on, ettd kyl-
lahdan mind tuon osaan ja noinhan mind
teen, mutta Tatti-hankkeen tulosten ha-
vainnollinen esitystapa lavaytti totuu-
den pdin kasvoja ja oikeasti ndki miten
tydasennot meni valilld punaiselle’, toteaa
Huhtamiki.

Vaikka Sillanpddkodilla kdytetddn paljon
kinestetiikkaan perustuvia tyoliikkeitd ja
-otteita, oli TATTI-hankkeen toimista ha-
nen mielestdén silti paljon hyotya.

"Meilld painotus on kinestetiikassa,
joka on meille pidivinselvi asia ja se on jo
kauan ollut kdytossd. Silti tastdkin oli hyo-
tyd, koska on paljon sellaisia asioita, mit-
ké tehdddn vahén niinku sen takia, ettd ne
on helppo tehd, vanhalla tavalla, nopeim-
min, mukamas. Tami tulosten esitystapa
antaa vilineitd my6s johtamiseen, kun voi
viitata ndihin tuloksiin.”

Palaute hankkeen toimista oli positiivis-
ta koko henkilokunnalta. Mitattavia hen-
kiloita oli helppo saada mukaan hankkee-
seen ja tyopaikalla koettiin, ettd hankkeen
tyontekijat olivat tulleet nimenomaan
tyontekijoitd varten. My6s asiakkaat otet-
tiin koko ajan hyvin huomioon siten, et-
teivat péivittdiset toimet Sillanpadkodissa
hiiriintyneet. Tuloksista koostettua esitys-
td on mittauksissa mukana olleiden kesken
jo katsottu ja sitd katsotaan vield kehitté-
mispéivdssd uudelleen koko tydyhteison
voimin.

Hoiva-alan tulostydpajasta Huhtamaki
totesi vertaistuen tulleen tarpeeseen.

’Thana ndhds, ettd muillakin on ihan sa-
moja juttuja kuin meillakin” 0

TATTITeknologian Avulla Tyd Tuottavaksi -hanke on ESR-ra-
hoituksella toteutettu ergonomiahanke. Hanke on yhdista-
nyt uutta teknologiaa ja vanhoja ergonomia-analyysityokalu-
ja tydkuormituksen osoittamiseen.
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Sillanpdakodin tyontekijat demonstroivat kinestetiikkaan
perustuvaa siirtotekniikkaa hoiva-alan tulostydpajassa.






