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Toiminnallisen tutkimuksen tavoitteena on tunnistaa keskeisia strategioita ja par-
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jentumaan kansainvalisesti.

Ty6ssa kasitellaan kansainvalistymisen perusteita, keskittyen videoeditoinnin laa-
jentumiseen Yhdysvaltojen markkinoille. Kilpailuvaltteina toimivat reilu hinnoit-
telu ja suomalaisuuden korostaminen, joka mahdollistivat yrityksen vahvan ase-
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Tavoitteena on tarjota asiakkaille houkutteleva hinta, joka ottaa huomioon paikal-
lisen ostovoiman. Brandiviestinnan avulla luodaan selkeita viesteja, jotka valitta-
vat yrityksen arvot ja erottavat sen kilpailijoista. SWOT-analyysissa tarkastellaan
Yhdysvaltojen markkinoille laajentumista.
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The thesis addresses the obstacles and potential of globalization for the digital
video production company | own. | discuss and reflect on my own experiences with
Nord Audience Studio Productions Oy's growth into the US market.

The objective of operational research was to discover essential ideas and best
practices that can assist similar Finnish SMEs in worldwide expansion.

The Bachelor’s thesis covers the fundamentals of internationalization, with an em-
phasis on the growth of video editing in the US market. Fair pricing and a focus on
Finnishness functioned as competitive strengths, allowing the company to main-
tain a strong position in the market.

The goal is to provide clients with appealing pricing that accounts for local pur-
chasing power. Clear messages that reflect the company's values and differentiate
it from competitors are established with the help of brand communication. In the
SWOT analysis, | consider expanding into the US market.

The final paragraphs go over efficient customer acquisition techniques on numer-
ous social media sites, as well as the necessary devices, software, and sales tax.

The conclusion is that competitiveness and client acquisition were the most diffi-
cult aspects of internationalization to the United States. The most essential thing
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LYHENTEET/TERMIT

NAS Productions — Nord Audience Studio Productions Oy

Sui-generis — Tietokantaoikeus, joka suojaa tietokannan sisaltoa.

RAM - Jarjestelmamuisti

CPU - Prosessori

GB - Gigatavu

ALV - Arvonlisdvero



1 JOHDANTO

Opinndytetyon aiheena olen paattanyt tutkia videotuotantoyhtion kansainvalista-
misesta Yhdysvaltoihin. Yrityksen paatoimialana on videoeditointi, joka on digitaa-
linen tuote. Digitaalisen tuotteen kansainvalistaminen on paljon helpompaa kuin
fyysisen tuotteen, silld siind valtytadan kokonaan viennin ja logistiikan kuluista seka

haasteista.

Valitsin taman aiheen opinnadytetydkseni, silla omistan itse kansainvalisen video-
tuotantoyhtion Nord Audience Studio Productions Oy:n ja aion jakaa esimerkkeja,
kokemuksiani ja tietoa firman rakentamisesta, mika on vienyt yritystani kansain-

vdliseen menestykseen.

Haluan varmistaa, ettd tdman opinnadytetyon loppuun mennessa lukijalla on hyva
kasityksia, miten kansainvalistymista rakennetaan, seka inspiroida ja ohjata muita

videotuotannon osaajia perustamaan kansainvalisen yrityksen.

1.1 Tutkimusongelma

Videotuotantoalan kasvusta ja potentiaalista huolimatta monilla yrityksilla on
haasteita laajentaa toimintaansa kansainvalisesti. Taman tutkimuksen tavoitteena
on selvittda ja tunnistaa keskeisia strategioita ja parhaita kaytantoja, jotka voivat
auttaa videotuotantoyrityksia lahestymaan kansainvalisia markkinoita ja menesty-
maan niilla. Tutkimuksen tavoitteena on myo6s tukea tulevia suomalaisia vi-

deoeditoreja, jotka haluavat kansainvalisia asiakkaita.

1.1.1 TUTKIMUSKYSYMYS

Paatutkimuskysymyksena on: Mitka ovat keskeisimmat esteet, haasteet ja lahes-

tymistavat, joita videotuotantoyritykset kohtaavat yrittdessaan kansainvalistya



Yhdysvaltoihin? Paatutkimuskysymykseen vastaan oman vuoden kokemukseni
kautta. Samaan kontekstiin sisdltyy olennaisena osana liiketalouden tutkintoon si-

saltyvat yrittajyys -aiheiset opinnot.

Alatutkimuskysymyset ovat: Miten kulttuuriset ja oikeudelliset tekijat vaikuttavat
videotuotantoyritysten kansainvalistymisprosessiin? Millaisia |ahestymistapoja ja
ohjeita suositellaan tulosten perusteella muille videotuotantoyhtidille, jotka ha-

luavat saada kansainvalista lasndoloa?

Avaamalla naita tutkimuskysymyksia pyritdan antamaan arvokasta tietoa, joka voi
auttaa videotuotantoyrityksia tekemaan tietoon perustuvia paatoksia ja toteutta-
maan tehokkaita strategioita menestyksekkaan kansainvalisen laajentumisen saa-

vuttamiseksi kilpailukykyisilla ja globaaleilla markkinoilla.



2 KANSAINVALISTEN MARKKINOIDEN YMMARTAMINEN

Videotuotantoyhtion laajentaminen kansainvalisille markkinoille edellyttaa glo-
baalin nakékulman ja kunkin kohdemarkkinan ominaisuuksien perusteellista ym-
martamistd. Tassa luvussa perehdytdan kansainvilisten markkinoiden kokonai-

suuden ymmartamiseen ja markkinatutkimuksen ja -analyysin oleellisiin vaiheisiin.

Itse raataldin omaa strategiani sen mukaan, minka kohdemaan markkinoihin tah-
tasin. Lahtokohtana on ymmartaa eri nakemyksia eri markkinoista, kuten niiden

kulttuurista, maan tyotavoista ja kilpailusta.

2.1 Markkinatutkimus

Ennen kun Idhdetadn kansainvaliselle laajentumismatkalle, on tarkedaa maaritella
markkinatutkimuksen kohde ja laajuus. Tahan sisaltyy asiakaskohteiden tunnista-

minen, markkinoiden kasvunakymat ja kulttuuriset yhteenkuuluvuudet.

Paatin laajentaa yritykseni toimintaa Yhdysvaltojen markkinoille, silla ideana oli
myyda videoeditointia tubettajille eli YouTube videopalvelun sisaltéa tuottaville
henkildille. Taulukossa 1 ndemme tilaston, ettd Yhdysvallat kdyttavat YouTubea
toiseksi eniten maailmassa ja taulukossa 2 naemme tilastoa, jossa YouTube on
toiseksi suosituin sosiaalisen verkoston alusta maailmassa kayttdjamaaran suh-

teessa. (Statista, Stacy Jo Dixon, 2023), (Statista, Laura Ceci 2023)



Taulukko 1. YouTuben kayttdjien maara maissa per miljoona.

Characteristic Number of YouTube users in millions
India 462
United States 239
Brazil 144
Indonesia 139
Mexico 83.1
Japan 78.6
Pakistan 71.7
Germany 67.8
Vietnam 63
Philippines 58.1
Turkey 57.5
United Kingdom 56.2
France 50.7

Taulukko 2. Sosiaalisten alustojen kayttd Yhdysvalloissa per miljoona.
Facebook 3,030

YouTube
WhatsApp*
Instagram

WeChat

TikTok

Facebook Messenger
Telegram

Snapchat

Douyin**

Kuaishou

X/ Twitter

Sina Weibo

Q0

Pinterest

Mumber of active users in millions
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Kulttuurinen herkkyys on myos tarkeaa laajentuessa kansainvalisille markkinoille.
Kunkin kohdemarkkinan tapojen, perinteiden, kielen ja sosiaalisten normien ym-

martaminen on ratkaisevaa vahvojen etasuhteiden rakentamisessa.

USA:ssa tehdaan pitkia tyotunteja ja harvoin pidetdan lomia. Poikkeuksena yksi-
tyisasiakkaisiin kuten sosiaalisen median tuottajiin tydajat vaihtelevat taysin riip-
puen YouTube kanavan ja tiimin koosta. He myo6s usein lahettavat e-maileja tyo-
ajan jalkeen, joten aikaerosta riippumatta heidan kanssaan on helppo pitaa yh-

teyttd. (Business Insider, Mark Abadi 08.03.2018)

Kilpailu on suuri osa Yhdysvaltojen tyokulttuuria. Jos tata en olisi oppinut, en ikina
olisi parjannyt markkinoilla. Monet firmat ja yksityishenkilot osaavat kilpailuttaa
paikallisia, sekd ulkomaalaisia firmoja parhaimman hintalaatu suhteen saavutta-

miseksi. Tavoitteena on aina loytaa keino erottua kilpailijoista.

Markkinapotentiaalin arviointiin kuuluu videotuotantopalvelujen kysynnan ym-
martaminen, kilpailutilanteen analysointi seka kasvumahdollisuuksien tunnistami-
nen. Yhdysvalloissa kilpailu on intensiivista ja vertailin kilpailun tasoa vakiintunei-
siin ja nouseviin kilpailijoihin, jotta voisin keksia hyvan strategian voittaa asiakkaat

puolelleni.

Suurimmat kilpailijat YouTube tuottajille ovat video editointi freelancerit, kuten
VuXa, Wesley Moraes, Breeze ja Mimo. Suurella osalla heista ei ole videotuotanto
yritystd, jolloin kapasiteetti projekteille ei ole suuri. Kilpailustrategiana ilmoi-
tamme aina asiakkaille, ettd olemme suomalainen yritys, silla Yhdysvalloissa ihmi-

set nakevat Suomen kehittyvana ja luotettavana maana.

Tavoite strategiana oli reilu hinnoittelu, joka on kriittinen nakdkohta kansainvali-
sille markkinoille paasyssa. Hinnoittelustrategia, joissa otetaan huomioon paikalli-
nen ostovoima, kilpailijoiden hinnoittelu ja koettu arvo. Nama mahdollistavat rei-

lun hinnan, hyvan vetovoiman asiakkaisiin ja helpon paasyn markkinoille.



Video Editor

© $100-$300

P Video Editor

Video Editor

ject

P  Video Editor

© Full-time
9@ Remote

o -
P Video Editor
© Per project

@ Remote

© $100-$250

P Video Editor

© Per project
9@ Remote

O -

Pl Video Editor
© Full-time

@ Onsite
© $85,000-$115,000

P8 Video Editor

¢ Remote
© $100-$200

Kuvio 1. Eri projekti pyyntoja asiakkailta ja niiden hinnat.
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Laskin ja vertasin hintoja, jossa suurin osa luojista pyytdd noin 100—-300 $ projek-

tikohtaisesti. Muodostin tasta hinnan, joka on 20-40 $ per editoitu minuutti, joka

vetoaisi asiakkaisiin.

Tunnistamalla sopivat kohdemarkkinat, tekemalla perusteellista markkinatutki-

musta, luomalla toimivia ldhestymisstrategioita ja olemalla kulttuurisesti joustava,

yritykset voivat parantaa mahdollisuuksiaan menestya kansainvalisesti.
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3 GLOBAALIN BRANDI-IDENTITEETIN RAKENTAMINEN

Globaalin brandin rakentaminen on monipuolinen ja strateginen prosessi, joka
vaatii huolellista suunnittelua, luovuutta ja johdonmukaista toteutusta. Brandi
kattaa yrityksen arvot, mission, vision, persoonallisuuden ja ainutlaatuiset ominai-

suudet.

Brandiviestintaan kuuluu selkeiden ja vakuuttavien viestien luominen, jotka valit-
tavat brandin ainutlaatuiset myyntiehdotukset, arvot ja tehtdavan. Taman viestin
tulisi resonoida kohdeyleisdn kanssa ja erottaa brandi kilpailijoista. Nettisivuilla ja
sosiaalisessa mediassa pystyy rakentamaan haluamansa brandikuvan. Tein yrityk-
selleni vihredan sahkdn sopimuksen ja suunnitelmat vanhojen koneiden kierratta-
miseen. Ndin pystyin parantamaan brandin nakyvyytta asiakkaille ja erottumaan
kilpailijoista. Viestinta kanavina kannattaa kadyttaa alustoja, kuten LinkedIn, X (ai-

koinaan Twitter), omia nettisivut ja Instagram.

On tarkeaa sailyttaa johdonmukaisuus siind, miten brandi esitetdaan kaikissa vies-
tintdkanavissa. Talla tarkoitetaan visuaalisten elementtien, ddnensavyn ja viestien
kayttoa, mika varmistaa, etta asiakkailla on yhtendinen ja mieleenpainuva brandi-
kokemus. Hyva esimerkki voisi olla Applen mustavalkoinen ja pehmea varimaailma

tai Fazerin sinisen vari ja tunnelma.

Brandin identiteetti kattaa brandin visuaaliset elementit, kuten logon, varimaail-
man, typografian ja suunnitteluelementit. Nama luovat visuaalisen identiteetin,
joka on valittdmasti tunnistettavissa ja liitetaan brandiin. NAS Productions Oy:ssa
tehtiin alkuun virhe logon suhteen. Vanha logo oli aggressiivinen ja uhkaava, joten
paadyin uuteen abstraktin muotoiseen logoon. Brandin viestintd ja visuaalinen
mukauttaminen erilaisiin kulttuurikonteksteihin on brandayksen kannalta olen-

naista.
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Kuvio 2. Vanha NAS Productions logo.

Kuvio 3. Uusi NAS Productions logo.

Kuviossa kaksi ndakyy vanha logomme, joka oli kyselymme mukaan uhkaava ja
muistutti tatuointi liiketta, vaikka kuvassa esiintyva kieli on filminauha. Kuviossa
kolme on uusi logomme, joka on enemman abstrakti ja voi kuvastaa, joko kameran
linssia tai editointi tydkalun aikajanaa. Logoa tehdessa kannattaa muistaa, etta

asiakas saa ennakkoluuloja yrityksesta.
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Hyva tarina firman perustamisesta on oiva myyntistrategia, silla se houkuttelee
asiakkaita tunnetasolla ja luo vahvoja yhteyksia. Kerromme asiakkaille, etta yrityk-
semme alku syntyi jo vuonna 2017 kahden kaverin lupauksesta luoda kansainvali-

nen videotuotanto yritys.

Brandien tulee viestia eettisesti ja vastuullisesti, olla totuudenmukaisia ja |a-
pindkyvid viesteissdaan ja toimissaan. Harhaanjohtava viestintd voi vahingoittaa
brandin mainetta. Poliittiset kannanotot, kuten ldhiaikoina tapahtuneet Ukrainan
sota, seka Israel-Palestiina konfliktit kannattaa jattaa pois viestinnan sisaltosuun-

nitelmasta.

Globaalin brandin rakentaminen on kuitenkin dynaaminen ja jatkuva prosessi, joka
vaatii jatkuvaa hiomista ja mukauttamista. Brandia ei ole mahdollista rakenta-
maan yhtena iltana. Video tuotantoyritykset voivat luoda tehokkaan brandin ym-
martamalla brandi-identiteetin, kulttuurisen merkityksen ja johdonmukaisen vies-

tinnan tarkeyden.
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4 SWOT-ANALYYSI

Loin aikoinaan NAS Productions Oy:lle SWOT analyysin ennen yrityksen perusta-
mista ja miettien sita Yhdysvaltojen markkinoille Iahestyessa. Kansainvalistyak-
seen menestyksekkadsti Yhdysvalloissa, videotuotantoyhtion tulee hyodyntaa
vahvuuksiaan, puuttua heikkouksiinsa, arvostaa mahdollisuuksia ja lieventda uh-
kia. Tukevan markkinoilletulostrategian kehittdminen, paikallisen tilanteen ym-
martaminen ja suhteiden rakentaminen kumppaneiden ja asiakkaiden kanssa ovat

tarkeita menestymisen kannalta.

4.1 Vahvuudet

NAS Productions Oy:lla on vahva kokemus korkealaatuisten videoiden tuottami-
sesta, mika voi olla merkittava etu, kun astutaan Yhdysvaltojen kaltaisille kilpailu-
markkinoille. Vahva ja luova tiimi antaa yritykselle kilpailuedun kiinnostavan sisal-

I6n tuottamisessa.

Huippuluokan laitteet ovat vahvuuksia, vaikka nama ovat yleisia vaatimuksia kor-
kea laatuisen videon kasittelyssa. Kaytdssamme on nelja editointi pistettd, joista

kaksi voivat vapaasti editoida vaativia liikegrafiikoita ja tehosteita.

Yritykselld oli my6s perustamisvaiheessa kansainvalisia asiakkaita ja aikaisempia
projekteja, joita hyddyntamalla pystyimme helpottamaan paadsya Yhdysvaltain

markkinoille.

Videotuotantoteollisuuden, trendien ja kuluttajien mieltymysten syvallinen tunte-
mus on arvokas etu. Etenkin, jos [ahestyy YouTube videoiden maailmaa, on tiedet-

tava yleiset meemit ja vitsit pelivideoita editoitaessa.

Tarjoamme palveluita kuudella eri kielelld ja tasta kerromme ylpedna asiakkaille.
Taman kautta pystymme palvelemaan monipuolista asiakaskuntaa varmistaen sel-

kedn viestinnan.
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4.2 Heikkoudet

Yrityksemme ei ole tunnettu Yhdysvaltain markkinoilla, mika tekee asiakkaiden ja
yleisén luottamuksen saavuttamisesta haastavaa. Tiedon puute Yhdysvaltain
markkinoista, mukaan lukien kulttuuri ja kuluttajakdyttaytyminen, voi muodostaa
merkittavia haasteita. Naita heikkouksia pystyy vahentamaan markkinatutkimuk-

sella ja onnistuneella markkinointi strategialla.

Yhdysvaltain sdadadosten, tekijanoikeuslakien ja alan standardien noudattaminen
saattaa vaatia huomattavia muutoksia ja resursseja. Loysimme itse, ettei Yhdys-
vallat tarjoa moraalisten oikeuksien lakisdateista suojaa samassa maarin kuin mo-
net Euroopan maat ja Yhdysvalloissa ei ole samanlaista sui generis -tietokantaoi-
keutta, joka pohjautuu tietokannan sisallon keraamiseen. (Finlex, HE 170/1997,

2.2 Luku Il1)

Videotuotantomarkkinoilla on kova kilpailu monien vakiintuneiden toimijoiden
kanssa. Yritys tarvitsee vahvan strategian erottuakseen ja saadakseen uusia asiak-
kaita. Monet asiakkaat suosivat vakituisia videoeditoijia, joiden kanssa heilld on

pitka historia ja hyva kayttajatyytyvaisyys.

4.3 Mahdollisuudet

Videosisallon kysynta Yhdysvalloissa kasvaa jatkuvasti, mika luo mahdollisuuksia
uusille tulokkaille. Joka paiva l6ydamme uusia sisallonluojia, jotka tarvitsevat You-

Tube editoreita.

Yhdysvallat on monipuolinen markkina-alue, jossa on laaja valikoima toimialoja ja

potentiaalisia asiakkaita, jotka tarjoavat yritykselle erilaisia mahdollisuuksia.
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Myoéhemmin laajentuessa pois YouTube alustalta, digitaalisten alustojen ja suora-
toistopalvelujen nousu tarjoaa mahdollisuuksia laajempiin projekteihin ja kump-
panuuksiin. Kumppanuus yhdysvaltalaisten tuotantoyhtididen tai virastojen

kanssa voi avata ovia uusille projekteille ja asiakkaille.

4.4 Uhat

Vakiintuneiden tuotantoyhtitiden ja freelancereiden ldsndolo tekee jalansijan saa-
misesta haastavaa. Kesti noin kolme kuukautta ennen kuin saimme ensimmaisen

asiakkaan Yhdysvalloista yrityksen perustamisen jalkeen.

Talouden taantumat tai vaihtelut voivat vaikuttaa videotuotantopalvelujen kysyn-
taan. Samankaltaiset korona aallot tai epidemiat voivat vaikuttaa epavarmasti vi-

deotuotannon markkinatasoon.

Nopea tekninen kehitys voi edellyttaa jatkuvia investointeja uusiin laitteisiin ja tai-
toihin. Suurin osa firman hankinnoista ovat teknologia pohjaisia, silla aina tulee
vastaan yha haastavampia projekteja, missa tarvitaan parempaa ndyttoohjainta,

enemman ram-muistia ja sailytystilaa.

Immateriaalioikeudet ja tekijanoikeusrikkomukset voivat johtaa oikeudellisiin
hankaluuksiin, silla Suomessa ei ole vastaavaa lakisdadteista vahingonkorvausjar-
jestelmaa tekijanoikeusasioissa, kuin Yhdysvalloissa. Yhdenkin virheen tehdessa

voi ilmestya tuomioistuimen maarays suuriin korvauksiin.
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5 ASIAKASHANKINTA

Asiakashankinta on liiketoiminnan elinehto, ja se tulee entista kriittisemmaksi laa-
jentuessa kansainvalisille markkinoille. Tassa luvussa kdymme lapi valttamattomia
asiakashankinta-alustoja ja -strategioita videotuotantoyhtidille, jotka pyrkivat va-
kiinnuttamaan lasndolonsa Yhdysvaltojen markkinoilla. Tdssa tapauksessa avaan

Yhdysvaltojen kohderyhman tavoittamista.

5.1 Kohderyhman tavoittaminen

Ennen asiakashankinnan aloittamista oli tarkeda saada syva ymmarrys kohderyh-
masta ja heidan tavoittamisestansa Yhdysvaltojen markkinoilla. YouTube kanavia,
joilla on yli 100000 tilaajaa, 16ytyy 55000 kappaletta Yhdysvalloissa. (YouTube im-
pact report 2022)

Loysimme muutaman tavan |6ytaa asiakkaita erilaisten sosiaalistenmedia alusto-

jen kautta, kuten Twitterista, Instagramista ja YouTubesta.

Twitterista 16ytaa asiakkaita etsimalla hakukentasta: “Looking for a video editor”,
jonka kautta loysimme sisallonluojia, jotka jo valmiiksi etsivat editoreja. Twitte-
rista |6ytyy omia haasteita. Tottuminen viestinta jarjestelmaan ja twiittien etsimi-
seen kuluu paljon aikaa. Twitterissa tarvitset myos vakuuttavan profiilin, etta saat

hankittua asiakkaan taman kautta.
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looking for editor

& HPatyTVi O

. 1]

. 1 _h | am looking for a video editor to edit Tiktoks, YouTube Shorts, long term
YouTube, and Instagram reels. | need this person to actually enjoy my

content, be innovative, creative, hard working, and reasonably priced.
Please reach out via DMs if you think you deserve the job.

Miles Koepp
Looking for video editor to clip moments from Twitch streams.

¥$
looking for an editor for a 50 second tage
512%

Kuvio 4. Esimerkki asiakas tuloksista Twitterissa.

Instagramin kautta voi tavoittaa asiakkaita, mutta se on vaihemman tehokkaam-
paa kuin Twitterin kautta. Tavoitteena on |0ytaa potentiaalisesti kasvavia YouTube
kanavan omistajia, joilla mahdollisesti ei I0ydy omaa video editoijaa. Vaikka In-
stagramin kautta ei pitdisi helposti |6ytda uusia asiakkaita, koska he eivat ole la-
hettdaneet ilmoitusta editorin tarpeesta. Olemme silti saaneet enemman asiakkaita
Instagramin kautta kuin Twitterin. Emme ole saaneet yhta ainuttakaan asiakasta

Twitterista.

YouTuben kautta voi my0s etsid potentiaalisia asiakkaita. Jos tavoitteena on edi-

toida pelivideoita, kannattaa etsia kanavia, joiden videoiden laatua voisi parantaa
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ja tilaajien maara on noin 50-100000 alueella. Kanavien omistajiin voi olla yhtey-
dessd e-mailin kautta, jonka 16ytda kanavan profiilista. Profiilista 16ytda myos

muuta tarkeaa tietoa, kuten milloin kanava on luotu ja maa, missa tekija sijaitsee.

Tietoja

Patreon
|®

com/ve

Facebook

¢

Kanavan tiedot

Nayta sahkopostiosoite

www.youtube.com/@veritasium
e 14,3 mil. tilaajaa
378 videota
ETUSIVU 2 278 389 627 katselukertaa

Liittyi 21.7.2010

Yhdysvallat

Kuva 5. YouTube kanavan informaatio.

Yrityksen nettisivut toimivat myos keskeisena keskuksena, josta asiakkaat saavat
tietoa palveluista ja voivat Idhettda tarjouspyynnon. Nettisivuille kannattaa myos
rakentaa laaja portfolio projekteista, jos naita [6ytyy. Kun otimme yhteytta asiak-
kaisiin, liitimme linkin nettisivujen projekti osuuteen, jotta asiakas saisi nayttoa

osaamisesta.

Haasteena Twitterin tai Instagramin kautta oli aina siirtda keskustelu pois alus-
talta, silla se ei ole optimaalinen hyvadan viestintaan. Kannattaa aina neuvotella
siitd, missa asiakkaan tavoittaa parhaiten, jotta tietdd minka kanavan kautta asiak-
kaan saa aina tavoitettua. Usein asiakkaat haluavat kayttaa Discord sovellusta tai

e-mailia.
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5.2 YT Jobs

Tutkimalla mahdollisia asiakas hankinta kanavia I6ysimme yleiset Upwork ja Fiverr
vaihtoehdot. Naiden haasteina ovat ylimaaraiset myyntikulut ja omat saannot
alustoilla. Upworkissa saa vain muutamaan kertaan hakea tyota, kunnes liput lop-
puvat ja ndita pitdaa hankkia lisaa maksullisesti. Fiverrissa asiakas lahestyy itse pal-
velun tarjoajan profiilia. Joillekin ndma alustat toimivat mainiosti, mutta paatimme

hankkia asiakkaat muulla tavalla.

Onneksemme |6ytyi asiakashankinta kanava YT Jobs, joka on paras mahdollinen
tapa ottaa yhteytta asiakkaisiin. Alustalle luodaan oma profiili ja portfolio. Editoin-
tia tarvitsevat asiakkaat laittavat postauksen, jossa lukee tarkasti, minkalaista edi-
tointia kanava tarvitsee ja kuinka paljon projekti kohtaisesti maksetaan. Tama oli
paras mahdollinen tapa ottaa yhteytta, silla suurin osa tekijoista ovat Yhdysval-

loista, seka alusta on taysin ilmainen.

Portfolio
25Videos | 102K Likes | 3M Views

Some of my previous clients ...

® H & @

343m

Kuva 6. NAS Productions portfolio YT Jobs:ssa.
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YT Jobs nayttaa myds, miten monta projektia on tehty ja kuinka hyvin nama ovat
suoriutuneet. Portfolio kannattaa jarjestaa tapaan, jolloin parhaiten suoriutuneet

projektit nakyvat ensin, ettei asiakkaan tarvitse etsia naita listan pohjalta.

Talent Badges

What do the badges near the names of the talents represent?

The badges displayed next to the talent's names represent the scale of their largest verified
client. These badges align with the YouTube Creator Awards guidelines.

- Red Diamond

Verified collaboration with a channel of over 100M subscribers.

Diamond

Verified collaboration with a channel of over 10M subscribers.

Gold

Verified collaboration with a channel of over 1M subscribers.

Silver

Verified collaboration with a channel of over 100K subscribers.

Pearl

Verified collaboration with smaller, verified channels.

Kuva 7. Arvomerkkien tiedot.

YT Jobs alustalla kaytetaan arvomerkkeja, jotka kertovat miten suurille kanaville
on aikaisemmin tehty t6itd. Nama merkit auttavat uusien asiakkaiden tavoittami-
sessa ja antavat vahvistuksen suoritetusta tyosta. Merkkeja saadaan vain asiak-
kaan vahvistuksen kautta, jolloin asiakas kirjautuu omalla YouTube tililla tehdak-

seen vahvistuksen suoritetusta tyosta.
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® YT Jobs Home Jobs Talent Feed  ShareSpace

Jobs

Video Editor | \ All job Types \ |

Pyl Video Editor

© Per project

P Video Editor

© Per project
9 Remote

© $50-$150
P Video Editor
© Per project

9 Remote

O -

Al Video Editor

© Full-time

A Video Editor

© Per project
@ Remote
o -

P Video Editor

© Full-time
@ Remote

0O -

Pl Video Editor

© Per project
¢ Remot

P Video Editor

© Per project
@ Remote
O -

Pl Video Editor

© Per project
9 Remote

0O -

>

B
‘D.ZK‘

Kuvio 8. Tyot valilehti YT Jobs:ssa.

Projekteja voi 16ytda "Jobs” valilehdestd, joita voi suodattaa eri vaihtoehdoilla. Ha-
emme videoeditointi tyota, joten ensimmaiseen sarakkeeseen valitaan ”Video Edi-

tor” ja nama hoidetaan etdana “Remote”.
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#¢ Video Editor | Sabri Suby (102K)

@ $60,000 Per Year| |@ Full-time © Remote [ Starts ASAP @ All Formats

Easy Apply

Ideal candidate

THE MINIMUM: Create 25-40 Organic Pieces of Short Form Content Per Month

NEED: Expert in mobile and desktop post-production software a MUST (Capcut, Premier Pro, Final Cut, Davinci etc)

MUST: An EXPERT in shooting and producing videos on iOS

A BIG PLUS: If you have built YouTube, Tiktok, Instagram, Facebook channels and pages to 50k+ subscribers, followers, cult members you name it.
WOULD BE NICE: Experienced in After Effects creating basic animations/ effects is highly desirable.

GOTTA HAVE: An unyielding thirst to create

A LOVE: For all things social and viral (Top 5 creators, go)

THE IDEAL CANDIDATE: They have exceptional attention to detail and be open to feedback throughout the creative process.

BUT OF COURSE: Expert-level experience with social media content creation.

Language Requirements

Candidates must be fluent in: English

Experience Requirements

Minimum years of experience in related fields: 3+ Years

Sample YouTube Videos

Posted on: 11/10/2023

Share with others:

Kuva 9. Esimerkki asiakkaan listauksesta.

Asiakkaan hakemus on vastaavanlainen. Hinta nakyy ylavasemmassa nurkassa,
joskus asiakkaat jattavat hinnan mainitsematta, jolloin siita on neuvoteltava myo-

hemmin.

Lisatiedot kertovat onko tyotehtava kertaprojekti, osa-aikainen tai taysiaikainen.
Ilmi tulee my0s, pitdadko projektin aikana kdyda asiakkaan luona, vai voiko projek-
tin hoitaa taysin etadna ja milloin on ajankohtaista aloittaa projekti ja mille alustalle

projekti on suunniteltu.

Asiakkaan vaatimukset kannattaa lukea tarkasti. Usein asiakkaan teksti saattaa
vaikuttaa liian pitkaltda, mutta sisaltaa silti tarkeda informaatiota. Joskus asiakas

laittaa tekstin loppuun jonkinlaisen lauseen, jolla hakemus on aloitettava, etta he
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tietavat hakemuksen tayttaneen lukeneen koko tekstin. Yleensa kielivaatimus on
erittdin hyva englannin kielen taito, mutta harvoin saattaa olla muita kielivaati-

muksia ja naissa pitaa olla tarkkana.

Esimerkki videoista kannattaa kdyda lapi, silld niista saa kokonaiskasityksen siita,
minkalaisen tahdituksen, liikegrafiikan ja tyylin asiakas haluaa videolle. Samalla voi
harkita kehitys mahdollisuuksia esimerkkivideoihin, joita voi ehdottaa hakemuk-

seen.

Lahetyspdivamaadrasta voi todeta, kannattaako hakea editoriksi asiakkaalle. Asia-
kasta ei kannata hakea, jos on kulunut yli viikko asiakkaan listauksesta. Yleensa
asiakas laatii koevideon, jonka kautta he pystyvat nakemaan editorien taidot. Nai-
den koevideoiden palautusaika on yleensa viikko listauksen ldahetyksen jalkeen.
Huomioi myos, ettda paivamaara on Yhdysvaltojen standardin mukaisia, eli kuu-

kausi, paiva ja vuosi jarjestyksessa.

mf Shart Farm Cantant Par Manth

Application Form

Briefly describe why you think you are a good fit for this position:

s00

Link a YouTube video of your own work that best fits with this job:

ce in related fields: 3+ Years

Kuva 10. Hakemuskaavake.
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Hakemuksessa on aina omat haasteet. Olimme tottuneet, ettd voimme hakea e-
mailin, Instagramin ja Twitterin kautta, jolloin pystyimme kirjoittamaan hyvin har-
kitun ja pitkan tekstin asiakkaille. YT Jobs ei anna kirjata yli 500 sanaa, jolloin tama
pakottaa hakijaa kirjaamaan vain oleellisen ja tarkean tiedon mahdollisimman ly-

hyesti.

Hakemusta laatiessa kannattaa etsia asiakkaan oikea nimi esimerkiksi Instagra-
mista tai muualta sosiaalisesta mediasta. Oikean nimen kayttaminen osoittaa, etta
asiakkaan taustaa on tutkittu ja hanta voi lahestya henkilokohtaisesti. Esimerkki

yhdesta hakemuksesta:

” Hi Adams,

We are a dedicated group of editors and visionaries who decided to start a com-

pany to help creators get the best storytelling with our touch of editing.

We offer services in 6 different languages: English, Spanish, Swedish, Finnish, Ger-

man, and Arabic. We would love to prove ourselves.

Send us a trial video, and we'll show you what we are made of.

To see more of our work, you can check our website (nordproductions.com).

Thank you for your time.

Sincerely,

- Rasmus”

Viestintdstrategiana asiakkaiden kiinnostuksen saamiseksi kdaytdmme osaamis-
tamme kielissa hyvaksi. Osa Yhdysvaltojen tubettajista ei kdyta englantia aidinkie-
lend, jolloin varsinkin Espanjan osaaminen on eduksemme. Pyyddmme aina asia-
kasta heti lahettamaan testivideon, jotta voimme todistaa, etta hallitsemme laa-
dukkaasti editoinnin. Jokaiseen viestiin lisdédmme my0s nettisivut, jotta potentiaa-

liset asiakkaat voivat kdyda katsomassa YT Jobs:in ulkopuolisia projektejamme.
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5.3 Asiakkaan kanssa tehtava sopimus

Kirjallisen sopimuksen tekeminen asiakkaan kanssa on valttamatonta useista
syista, silla se tuo selkeyttd maksutavoista, suojaa molempia osapuolia ja minimoi
mahdolliset ristiriidat. Mahdollisesti koevideon jalkeen tai silloin, kun asiakas on
hyvaksynyt asiakassuhteen, voidaan aloittaa keskustelu sopimuksesta. Kannattaa
aina ilmoittaa asiakkaalle, ettd sopimus on tarkoitettu suojaamaan kumpaakin
osapuolta, jotta saataisiin maariteltyd selkeasti kummankin oikeudet ja velvolli-

suudet.

Kirjallisessa sopimuksessa on hahmoteltava selkeasti sopimuksen ehdot ja varmis-
tetaan, ettd molemmat osapuolet ymmartavat, mitd odotetaan. Tama auttaa es-
tamaan vaarinkasityksia tai vaarintulkintoja. Tarkeimmat ehdot, jota lisata sopi-
mukseen ovat tyon laajuuden tai tarjottavien tuotteiden ja palveluiden selkea
maaritteleminen, silla se auttaa hallitsemaan odotuksia. Tama voi estaa laajuuden
hiipimisen, kun lisatehtavia tai palveluita pyydetaan ilman selvaa ymmarrysta nii-
hin liittyvista kustannuksista ja aikatauluista. Talldin molemmat osapuolet ovat tie-
toisia valmistumisen aikataulusta, eikad synny ristiriitoja. Aina tulee vastaan ristirii-
toja maksuista ja ndiden maaristd, siksi naista on sovittava erittain tarkasti etuka-

teen.

Kirjallisessa sopimuksessa maaritelladan maksuehdot, mukaan lukien summa, aika-
taulu ja maksutapa. Tama auttaa valttamaan maksuihin liittyvat riidat ja varmistaa,
ettd molemmat osapuolet ovat samoilla linjoilla rahoitusjarjestelyissa. Usein asi-
akkaat haluavat kayttaa PayPal sovellusta, mutta itse olemme aina pyytdneet
pankkisiirtoa tai e-laskua, jotta laskutus olisi mahdollisimman helppoa kirjanpi-
dossa. Jos suhde on joskus irtisanottava, kirjallisessa sopimuksessa voidaan maa-
ritelld irtisanomisprosessi, mahdolliset siihen liittyvat kulut ja mahdolliset irtisano-
misen jalkeiset velvoitteet. Emme itse ole tehneet sopimuksia irtisanomisproses-

sista, vaan kaikki sopimukset ovat olleet toistaiseksi voimassa olevia.
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Sopimus myds lisad ammattimaisuutta liikesuhteeseen. Se osoittaa, ettd molem-
mat osapuolet ottavat sitoumuksensa vakavasti. Voidaan todeta, etta kirjallinen
sopimus on ratkaiseva tyokalu selkeiden odotusten luomiseen, molempien osa-
puolten lailliseen suojaamiseen, seka ammattimaisen ja lapindkyvan liikesuhteen

yllapitamiseen.
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6 TIEDONHALLINTA JA TEKNIIKKA

Digitaalisen muutoksen aikakaudella teknologialla ja tiedonhallinnalla on keskei-
nen rooli videotuotantoyhtion kansainvalisen laajentumisen onnistumisessa. Kay-
tdmme tiedon hallintaan useita tyokaluja, kuten GoogleDrivea, Discordia ja Asa-
naa. Divessa pidamme listaa nykyisistd asiakkaista ja asiakkaista, joihin olemme
ottaneet yhteytta. Drive myds toimii hyvana tapana jakaa valmiita projekteja asi-

akkaille.

My Drive > NAS Productions Oy ~ &

| Type ~ ‘ | People ~ | | Modified ~ |

Name

3 Samplevids

8 work steps

B3 Invoices

B3 Llogo

Contacted Videoediting customers a%
B} Pricing videoproduction.xlsx 2%

E application form (email) 2%

Kuvio 11. NAS Productions Oy drive.

Discord on viestintaalusta, jota kaytetdan ensisijaisesti daani-, video- ja tekstivies-

tintddn. Se luotiin alun perin peliyhteis6a varten, mutta se on laajentanut kaytta-
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jakuntaansa kattamaan laajan valikoiman yhteis6ja ja eturyhmia. Hoidamme joka-
padivdisen viestinnan tiimin kesken Discordissa. Loimme kanavan, jonka kautta pys-
tymme organisoimaan erilaisia etatapaamisia ja keskusteluja riippuen aihealu-

eesta.

0 Nord Audience Studio... v ) Zforum

O Se:

I Sort & view v

Potential cutomers
: @President what do you think of this? https://ytjobs

Website changes

Kuva 12. Discord Viestintaalusta.

Discordin kautta pystyy hyvin erittelemaan erilaiset viestinnat tiimin kesken ja sa-

malla pysya perassa keskustelujen aiheista.

Kaytamme Asanaa projektinhallintatydkaluna, silla se on siind erittdin tehoks. Asa-
nasta l0ytyy useita ominaisuuksia ja etuja, jotka lisdavat sen tehokkuutta. Asana
tarjoaa puhtaan ja intuitiivisen kayttoliittyman, jonka ansiosta tiimin jasenten on
helppo navigoida ja kayttaa alustaa. Yksinkertaisuus edistda nopeaa kayttoonot-

toa ja tehokasta yhteistyota.
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Saturday, November 11

Good evening, CEO

Inbox ®

Insights
v o

My tasks & Projects

Upcoming . 1
¥ e @

@ pe— g R —

O OBR Mesting Agenda
£ NAS Productions

Kuva 13. Asanan perusnakyma.

Asana antaa kayttajille mahdollisuuden luoda, maarittaa ja priorisoida tehtavia. Se
tarjoaa selkedn yleiskuvan tehtavista, niiden maarapaivista ja vastuullisista tiimin
jasenista. Loimme tata menetelmaa kayttaen projekti osion, jossa on luokiteltuna

projektin eri vaiheet.

Kuva 14. Asanan Projektinakyma.
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Asana helpottaa yhteistyota antamalla tiimin jasenten kommentoida tehtavig, ja-
kaa tiedostoja ja kommunikoida alustan sisalla. Saattaa luulla, etta viestintakana-
vat sekoittuvat, kun kaytetaan Discordia ja Asanaa, mutta itse olen linkittanyt
nama kaksi viestinta palvelua kdyttaen kolmatta palvelua Zapier, joka lahettaa eril-
liseen Discord viestiketjuun uusista Asana projekteista ilmoitusta. Asana myos yh-
distyy Google Driveen, jolloin kaikki viestinta ja tiedonhallinta kanavat ovat keske-

naan toiminnassa.

Seka Asanalla, etta Discordilla on mobiilisovelluksia iOS- ja Android-laitteille, joi-
den avulla tiimin jasenet voivat pysya yhteydessa ja hallita tehtavia liikkeella olles-
saan. Tama joustavuus on ratkaisevan tarkeaa tiimeille, joilla on jatkuvaa etatyo-

voimaa.

Asana tarjoaa reaaliaikaisia paivityksia ja varmistaa, etta tiimin jasenilla on viimei-
simmat tiedot projektin tilasta, tehtdavamaarityksista ja kaikista yhteistyokumppa-

neiden tekemista muutoksista.

6.1 Teknologia Vaatimukset Yhdysvaltojen Markkinoilla

Videotuotantoyritysten on arvioitava nykyiset teknologiset kykynsa ja tunnistet-
tava puutteet, jotka on korjattava. Oman kokemuksen mukaan Yhdysvalloissa asi-

akkailla on omia tuotannon ja jakelun vaatimuksia, jotta toiminta onnistuu.

Pilvipohjaiset ratkaisut tarjoavat joustavuutta ja skaalautuvuutta eri maantieteel-
lisille alueille hajallaan olevien tiimien valiseen yhteistydhon. Videotuotanto You-
Tube maailmassa tiimitydskentely voi olla monimutkaista, kun kaikki osakkaat, ku-
ten kanavan johtaja, YouTube-strategi, kasikirjoittaja, editori, YouTube-tuottaja ja

luova johtaja voivat olla eripuolin maailmaa.
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“Kasikirjoittaja

Kuva 15. Asiakkaan tiimin sijainnit.

Pilvipohjaisia ohjelmistoja ovat esimerkiksi aikaisemmin mainitut Google Drive,
Discord, seka muut. Esimerkiksi Frame.io. Pilvipohjaiset yhteistydkalut ja tallen-
nusratkaisut mahdollistavat viestinnan ja tiedostojen jakamisen videotuotanto-
projektien aikana, joka mahdollistaa oivan tavan tyoskennelld kansainvalisissa pro-

jekteissa ilman fyysista lasnaoloa.

Tarkeda on myds kayttaa tunnetuimpia videonmuokkaustydkaluja, joita asiakkaat
yleensa vaativat. Esimerkkeind Adobe Premiere Pro, jota kdytetddn padasiassa
epalineaariseen videon muokkaukseen, erikoistehostuksiin, kompositioon ja aa-
niefekteihin. Adobe After Effects on hyodyllinen liikegrafiikkassa ja olemme huo-
manneet, ettd taman tyokalun osaajista on ollut paljon kysyntda. Adobe Photos-
hop on myds yksi tarkeista kuvan kasittely ohjelmista, jota on pakko osata hallita.
Davinci Resolve Studio antaa mahdollisuuden, sekd Premiere Pro:n tason video

kasittelyyn, mutta myos tehokkaasti muokkaa kuvan vari laatua.
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Tietokoneiden tekniset tiedot ovat myos tarkeita. Mahdollisesti tarkein kompo-
nentti on RAM-muisti, silla aikaisemmin mainitut videonmuokkaus tydkalut syévat
sita paljon. Video editoinnin tehokkuus riippuu melkein pelkastdan RAM-muis-
tista, silla CPU ottaa RAM:sta datan, jolla sitten editoidaan. RAM-muistia pitaa olla
vahintdaan 16 GB, mutta suosittelemme 32 GB. Nayttokortteja, joita kdytamme
ovat Nvidian RTX 20-40 sarjaa, myds Nvidian GTX 1080 tai Radeonin RX 6000-7000
sarjat kdyvat videonmuokkaamiseen ja liikegrafiikkaan. Prosessoria, jota suositte-
lemme ovat i5 sukupolvea 13, i7 sukupolvea 10-13 ja i9 sukupolvea 8—9. Suurin

kulu editoinnissa ovat laitteet ja ohjelmistot.
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7 YHDYSVALTOJEN MYYNTIVERO

Saatuamme ensimmaisen asiakkaan ja laskuttaessa heitd soitin verotoimistolle
varmistaakseni tarvitseeko keratda mitdaan veroja Suomeen Yhdysvalloista. Kavi
ilmi, ettd Yhdysvalloilla on oma tapansa tehda asiat, ja he eivat kayta ALV:ta. Ve-
rotuksessa kaikki myynti Yhdysvaltoihin merkataan ALV-vapaaksi myynniksi. Sen
sijaan Yhdysvalloissa kaytetaan myyntiveroa. Aluksi luulin, etta se on pieni ylimaa-
rdainen prosentti, joka vain lisatdan laskuun ja tama maksettaisiin veroviranomai-

sille. No ei aivan, silla myyntiveron selvittaminen oli yhta sokkeloa.

Jokainen osavaltio saa valita oman liikevaihtoveroprosenttinsa. Osa osavaltioista
kapinoivat myyntiveroa ja ovat tdman poistaneet kokonaan, kuten Alaskassa, De-
lawaressa, Montanassa, New Hampshiressa ja Oregonissa. Toisaalta paikat, kuten

Kalifornia, New York ja lllinois, nostavat korkoja, joskus yli 9 %.

Jos saat asiakkaan Kaliforniassa, niin joudut kerddamaan korkeinta veroprosenttia
koko Yhdysvalloissa. Se on usein korkeimpien myyntiveroprosenttien listan kar-

jessa. (Sales Tax, 16.05.2023 Maureen Milliken)

Asiakkaamme sijaitsee New Jersey alueella, joten heilta tulisi veloittaa myyntive-
roa 6,625 %. Tai pitadko? Nahtavasti myyntiveroa ei tarvitse kerdta, ellei ole myy-
nyt yli 100000 $ edestd palvelua tai laskuttanut 200 kertaa vuoden sisalla. Myyn-
tivero veloitetaan vasta taman tason ylittaneista laskuista. Taso nollaantuu, kun

vuosi vaihtuu. (Remote Seller Tax Guidance, 11.01.2023)

Tama myyntivero eli “sales tax” kerataan ja maksetaan osavaltioiden omien valti-
onettisivujen kautta. Osavaltion nettisivutsivut ovat osavaltion lyhenteesta esi-

merkiksi New Jersey on NJ ja paatteena on aina .gov.



FilingServices = lama(n) =  lamlookingFor~ TaxTypes -  AboutUs  ContactUs

Home / Businesses / Sales and Use Tax / Sales and Use Tax Online Filing and Payments

Sales and Use Tax Online Filing and Payments

Quarterly Sales and Use Tax Returns are due before 11:59 p.m. of the 20th day of the month after the end of the filing period. If the due date falls on a weekend or legal holiday, the return and payment are due on the
following business day.

‘You do not have to wait until the due date to file. You can file your return early for the current quarter and schedule a future payment on or before the return due date,

If you do wait until the filing due date, you may ex
the EZ Telefile System by calling - 1-877-829-2866

rience high volume related errors with the online filing system, These issues are usually intermittent, but may impact your ability to file timely. Alterately, you may use
and select option 1

4800,

Plan ahead to ensure timely filing and payment,

Kuvio 16. New Jersey:n myyntivero ilmoitus.
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8 JOHTOPAATOS

Tama oli minun ldhestymistapani Yhdysvaltojen markkinoille, ja yritykseni on jo
vuoden toiminut Yhdysvaltojen markkinoilla. Uusille kansainvalisille markkinoille

lahestyessa ei ole yhtd oikeaa tapaa, mutta silti keskeiset aiheet ovat toistuvia.

Taman opinndytetyon tarkoituksena oli tehda tiivis ja informatiivinen opas Suo-
malaisille videotuotantoyrityksille, jotka tahtovat kansainvalistaa toimintaansa Yh-

dysvaltojen markkinoille.

Kavin lapi keskeisimmat asiat, kuten markkinatutkimuksen, brandin, asiakas han-
kinnan, tiedon hallinnan, teknologian ja verotuksen. Nailla tiedoilla vasta aloittava

editointi yritys voi avata ovet uusille haasteille uusilla markkinoilla.

Haastavinta kansainvalistymisessa oli kilpailu ja asiakas hankinta. YT Jobs helpotti
huomattavasti asiakashankinnassa. Tarkeinta on kerata mahdollisimman hyva
portfolio ja neuvotella hyvat hinnat ensimmaisille asiakkaille, jotta saisi jalan oven

valiin.

Toiminnallista opinndytetyota kirjoittaessa huomasin hallitsevani erittdin hyvin
kansainvalistamisen Yhdysvaltoihin videotuotannon nakdkulmasta ja sain sisais-

tettya paremmin koko vuoden kokemuksen.
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