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Johdanto

Opiskelijaohjauksen merkitys kesté&van tulevaisuuden osaamisen rakentamisessa ja koulut-
tamisessa on noussut tarkedksi osaksi korkeakouluopiskelua. Perinteisemmat ohjaukseen
littyvat mielikuvat opiskelun aloittamisen vaiheesta, harjoittelun ja opinndytetydn ohjauk-
sesta ja opettajatutorin tutortunnista, jossa mietitGdn opintojen etenemistd, eivat endariitd.
Korkeakouluopiskelija tarvitsee kestvampad ja monimuotoisempaa ohjausta koko opiske-
lujensa ajan. Tdmdan pdivan ohjauksessa merkityksellistd on tukea yksildén osaamisidentiteet-
tid, toimijuutta ja tulevaisuusajattelua. Ndiden ulottuvuuksien huomioiminen ohjauksessa on
kaikkien koulutuksen parissa toimivien yhteinen tehtéva.

Tyéeldmdn jatkuvat muutokset haastavat meidat kaikki korkeakouluissa opiskelijaohjauksen
parissa toimivat tarkastelemaan osaamistamme ja pdivittdmadn tietojamme. Jatkuva op-
piminen on osa meiddn omaamme sek& myds yhteisdmme ettd ympdristdmme vudistuvaa
ja kestavad tulevaisuuden kehitystd. Korkeakoulujen on aika pohtia opiskelijaohjausta niin
yksilén, ryhmdan kuin organisaatioiden ndkékulmasta. Miten saamme ohjattua ja koulutet-
tua opiskelijamme askel askeleelta pdivittdmdadn osaamisidentiteettiddne Miten ohjaamme

heist& muutoksentekijoitd ja tulevaisuuden asiantuntijoita, joilla on ekososiaalisesti kestavad
osaamista, ja jonka myotd tulevaisuutemme on kestdvad?

Opiskelijan hakuvaihe, opiskeluaika ja valmistumisvaihe ovat enenevdssd madrin opiskelijan
omien valintojen kautta opiskelun ja urapolun rakentamista. Valintojen laajuus ja liiallinenkin
itsendisyys voidaan kokea haastavana ja lamaannuttavana. Ryhmdan ja vertaistuen mer-
kitys on térked. Ohjauksen oikea-aikaisuus ja jopa ennakoitavuus antavat opiskelijalle lisa&
toimijuuden tunnetta ja uskoa omaan itseen.

Satakunnan ammattikorkeakoulussa (SAMK) opiskelijaohjausta toteutetaan opiskelijaoh-
jausta koskevan menettelyohjeen, ME1210, mukaisesti. Ohjaustyd perustuu SAMKin johdon
linjauksiin ja strategisiin p&atoksiin. Menettelyohjeessa SAMK mdédrittelee opiskelijaohjaukseksi
ne foimenpiteet, joilla tuetaan opiskelijan ja koko rynmdan oppimista ja opintojen sujuvaa
etenemist@ ja kuvaa opiskelijaohjauksen toimijat vastuineen (Menettelyohje Opiskelijaoh-
jaus ME1210). SAMKissa opiskelijaa ohjataan kokonaisvaltaisesti. Opiskelun ohjauksen liséksi
ohjauksen keskiddn nousevat uraohjaus ja opiskelijan hyvinvointi.

Tassa julkaisussa avataan opiskelijaohjauksen teoreettisia ja pedagogisia I&htdkohtia kdy-
tanndn ohjaustydn ndkdkulmaa unohtamatta. Julkaisun taustamateriaaleina on uusimman
ohjauksen teoriatiedon lisdksi kaytetty syksylld 2022 SAMKIn opiskelijoille, opettdjille ja opet-
tojatutoreille teetettyja kyselyitd opiskelijaohjauksesta sekd kevadn 2023 Ammattikorkeao-
koulujen valmistumisvaiheen opiskelijapalautekyselystd (AVOP-kyselystd) saatuja vastauksia.
SAMKissa toteutettiin opiskelijaohjauksen ulkoinen auditointi alkusyksyst& 2023. Auditoinnis-
ta saatujen palautteiden perusteella tehtiin tarvittavia tarkennuksia ja tdydennyksié tdhdn
julkaisuun. Kevat- ja syyslukukausien 2023 aikana ohjauksen fiimin jGsenet (opinto-ohjaajat,
erityisopettaja ja ohjauksen koordinaattori) keskustelivat SAMKin opiskelijaohjauksen toimi-
joiden kanssa opiskelijaohjauksen kokonaisvaltaisesta, holistisesta, mallista, jonka mukaan



SAMKissa toimitaan. Jokainen ohjaustydhdn osallistuva toimijataho p&dsi itse sanoittamaan
oman opiskelijaohjauksen tieto-, neuvonta- tai ohjauspalvelunsa (TNO-palvelut). N&ista 1ah-
tékohdista ja ndkdkulmista kirjoitettiin tdmda Opiskelijaohjaus Satakunnan ammattikorkeo-
koulussa -julkaisu, ns. ohjauksen kasikirja. Teoksen tavoitteena on avata ohjauksen taustaa,
tukea ja yhtendist&d& SAMKIn ohjauskayténteitd sek& antaa tydvdalineitd ohjaukseen.

Julkaisu koostuu kahdesta osasta. Ensimmdisess@ osassa kuvataan, mité ohjaus on, ja misté
|Ghtokohdista tarkasteltuna SAMKIn ohjausta kdsitellddn. Tassé osassa nostetaan esiin ho-
listisen ohjausmallin merkitys kestavdassd opiskelijoohjauksessa. SAMKIn opiskelijaohjauksen
holistinen malli koostuu kolmesta kokonaisuudesta: ammatillisen kasvun ja kehittymisen tu-
keminen, uraohjaus ja opiskelun ohjaus. N&Gm& kokonaisuudet huomioimalla vahvistamme

opiskelijon osaamisidentiteettid ja toimijuutta.

Teoksen toinen osa on kohdistettu opettajatutoreille ja opettdijille, joilla on I&heisempi rooli
yksittGisen opiskelijan ja oman ryhmdan ohjaamisessa. Tassd osassa paneudutaan ohjaus-
prosessiin ja opiskelijan osaamispolkuun opiskelun aikana keskittyen ohjauksen tavoitteisiin
ja toimintatapoinhin. Ohjausprosessi [dhtee opiskelijan hakuvaiheesta ja opintojen aloitusvai-
heesta, jossa keskitytddn eniten opiskelutaitoinin. Tatd seuraa opintojen keskivaihe, jolloin
oma osaamisidentiteetti rakentuu dialogissa muiden kanssa. Talldin pohditaan ensin omia
opiskelu- ja urataitoja ja mydhemmin harjoittelua ja opinndytetydtd. Opiskelujen loppuvai-
heessa ohjaus painottuu urataitoinin ja jatkuvaan oppimiseen.

T&ma julkaisu on tarkoitettu kaikille SAMKIn opiskelijaohjauksen parissa toimiville, erityisesti
opettajatutoreille, opettdijille, harjoittelun ja opinndytetydn ohjaagijille sekd opinto-ohjaqijille.
Teos kuvaa opiskelijaohjausta SAMK-tason ndkdkulmasta. Eri tutkinto-ohjelmien omia kay-
tantdjd ei ole nostettu esiin. Tarkoituksena on, ettd tatd julkaisua voidaan pdivittdd myo-
hemmin ohjausty&td kehittdessa.

Julkaisun lite Opiskelijaohjauksen toimijat SAMKissa toimii erillisend, omana kokonaisuute-
naan myds opiskelijoille. SAMKiIn opiskelijaohjauksen toimijat ohjauspalveluineen on kuvattu
tarkemmin liitteessa. Liitteestd tehdddn oma opasvinkonen/-lehtinen, joka avaa opiskelijal-
le sitd, miten ohjauksen eri toimijat tukevat omalla tieto-, neuvonta- tai ohjauspalveluillaan
(TNO-palvelut) opiskelijan kestdvad tulevaisuuden osaamista. Liitteestd 16ytyy myds linkki
videoon Opiskelijaohjaus SAMKissa.
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1 Mita ohjaus on?

Ohjaus on yhteistoimintaa, joka voi kohdentua oppimiseen, kasvuun, tydel&dmdadn tai on-
gelmanratkaisuun liittyviin prosesseinin. Ohjauksella pyritd&n ohjattavan foimijuuden vah-
vistumiseen sekd& osallisuuden tunnistamiseen ja kehittymiseen. (Vehvildinen, 2020, s. 1.) Siir-
tymat opiskelijaeldmdasta tydeldmdadn ja takaisin sekd mahdolliset keskeytykset lisddntyvat
jatkuvasti. Kaiken tdman keskelld inmiselld on tarve 16yta& asioille ja tapahtumille selityksid.
Ohjauksen merkityst& korkeakouluopiskelijalle lisdd tarve hyvaksyd maailman monimutkai-
sUUs ja 10ytad sen keskelld toivoa ja kannattelevia malleja. (Kukkonen, 2022, luku “Postnor-
maali aika edellyttdd yhteiskunnallista lukutaitoa”.) Tutkimuksissa on paljon ndyttéd siitd,
ettd hyvin tehty ohjaus on aina hyddyllistd ja vastaa ohjattavan sellaisiin tarpeisiin, joita ei
muilla keinoin voida saada tyydytettyd (Peavy, 1999, s. 19).

Ohjaus voidaan n&hddé ajan, huomion ja kunnioituksen antamisena ja rinnalla kulkemi-
sena. Parhaimmillaan ohjaus edist&d opiskelijan toimijuutta ja antaa tydkaluja kehittéaé
omaa eldmdad uvuteen suuntaan. Ohjauksen keskidss@ on tasavertainen, luottamuksellinen
ja avoin ohjaussuhde, ja ohjaukseen kdytetddn ideadlitiianteessa se aika, jonka kyseinen
opiskelija ja filanne vaatii, realiteetit huomioiden. Ohjauksessa painottuu ohjaajan ja opis-
kelijan valinen keskustelu, jonka aikana muun muassa kysytadn, selvennetddn, suunnitel-
laan ja asetetaan tavoitteita. Ohjaussuhteen muodostumisessa on tarkedd, ettd ohjaaja
perustaa kdsityksensd ohjattavasta saamaansa tietoon eik& omiin uskomuksiin ja oletuksiin.
(Onnismaa, 2007, s. 7, 30.)

Ohjaukseen on olemassa useampia taustateorioita. Voidaan sanoa, ettd niitd yhdist&d viisi
tarkedd tekijad. Ensinndkin ohjaussuhde tarjoaa lohtua ja toivoa. Myds asiallisen ja oikean
tiedon antaminen on keskeistd. Ohjattavan ajatuksia pyritddn fasilitoimaan selventéGmalla
h&nen omia tavoitteitaan ja luomalla tavoiteltavissa olevaa tulevaisuudenkuvaa. Liséksi
ohjaaqja auttaa opiskelijaa funnistamaan voimavarojaan ja toimintaansa vaikuttavia rajoi-
tuksia. Lopuksi ohjattavaa tuetaan tekemddn valintoja ja suunnitelmia. Niiden edelld voi
olla esteitd, joiden kdsittelyss@ ohjaaja voi tukea. (Peavy, 1999,5s. 19.)



2 Ohjauksen tavoitteet

Opiskelijaohjaus SAMKissa on monikanavaista tiedottamista, neuvontaa ja ohjausta. Tavoit-
teena on, ettd opiskelija saa henkildkohtaisen tuen hdnelle parhaiten sopivalla tavalla. Jo-
kaisella SAMKin opiskelijalla on tasavertaiset mahdollisuudet ja oikeus saada ohjauspalveluja
rippumatta siitd, missé koulutuksessa tai millé tavalla (kontaktitoteutuksessa kampuksella,
monimuoto- tai verkkototeutuksessa) hdn opiskelee. Ohjauksella tuetaan opiskelijan oppi-
mista ja opinfojen suorittamista tavoiteajassa, hyvinvointia ja opiskelukyky& sek& osaamisen
kehitt&mistd ettd urasuunnittelua.

Onnistuneen ohjauksen ja opiskelun tuloksena opiskelijat ovat aktiivisia ja motivoituneita toi-
mijoita, he tekevat itselleen sopivia yksildllisid valintoja. Heid&n opintonsa etenevat, opintojen
keskeyttdminen véhenee ja tutkintojen suorittaminen tavoiteajassa lisédntyy. Opiskelijoita
kannustetaan kehittdmadn omaa osaamistaan ja asiantuntemustaan seké rakentamaan
omaa urapolkuaan henkildkohtaisten tavoitteidensa suunnassa.

3 Opiskelijaohjauksen
lahtokohdat

SAMKIin tavoitteena on, ettd jokainen opiskelijamme tydllistyy. Tdmda tavoite ohjaa vahvasti
kaikkea toiminfaamme, niin my®s ohjausty6td. Opiskelijaohjaus SAMKissa toteutetaan me-
nettelyohjeen mukaisesti prosessina, jonka vaiheet ovat opiskelijaohjauksen suunnittelu ja
vertaistutoreiden koulutus, opiskelemaan hakeutuminen ja opiskelijavalinta, opiskelemaan
hyvaksyminen, opiskelun aloittaminen, opiskelun eteneminen, valmistuminen ja alumnitoi-
minta (Menettelyohje Opiskelijaohjaus ME1210). Opiskelijan ohjauspolun vaiheita esitelldan

tadman julkaisun osassa 2.

Barnett (2004, s. 259) toteaaq, ettd korkeakoulupedagogiikan tulee rohkaista opiskelijaa
toimimaan mdadratietoisesti ja perustellusti. Opiskelijat ovat itse tulleet vastuullisiksi omasta
uramenestyksestddn (Smith, 2010). SAMKIn tavoitteena onkin edistad sellaista oppimista,
jossa opiskelijat itse asettavat tavoitteita ja toimivat suunnitelmallisesti niiden saavuttami-
seksi. Opiskelijan eldmdssé erilaiset ammatilliset siirtymdat moninaistuvat ja lisééntyvat — hén
opiskelee, kdy tydssd, on tydssakdyva opiskelija tai on tydeldmdastd poissa erilaisten vapaa-
ehtoisten tai pakollisten syiden takia. Tulevaisuudessa tybpaikka tai ala voi vaintua moneen
kertaan eldman aikana, ja ihmiselld voi olla useampi yhtdaikainen tyopaikka. Muutokset
tyétehtdvissa peilaavat yhteiskunnan ja ajan tarpeita ja edellyttavat tydntekijalté jatkuvaa
osaamisen ennakoivaa tarkastelua.



Oman osaamisen johtamista voidaan tarkastella opiskelijan tule-

vaisuustietoisuutena, joka vaikuttaa sihen, miten hdn hahmottaa Tulevaisuustietoisuus on yk-
tulevaisuuttaan, ja minkdlaisia odotuksia hdn tulevaisuudelleen silén ja yhteisdn kykyd tun-
asettaa (Ahvenharju ym., 2018; Ahvenharju 2022). Tulevaisuus- nistaa erilaisia tulevaisuuk-

tietoisuus on yksildn ja yhteison kykyé tunnistaa erilaisia tulevai-
suuksia. Se on taitoa suhtautua moninaisiin fulevaisuudenkuviin
vastuullisesti pohtien tulevaisuuteen liittyvid arvoja, oletuksia ja

sia. Se on taitoa suhtautua
moninaisiin tulevaisuuden-
kuviin vastuullisesti pohtien
tulevaisuuteen liittyvid ar-

kdasityksic kriittisesti niin omassa arjessa, opiskelussa, tydssa kuin voja, oletuksia ja kdsityksic
globaalisti. (Ahvenharju, 2022, s. 86). Tulevaisuustietoisuuden kriittisesti niin omassa arjes-
ulottuvuudet on esitetty kuvassa 1 perustuen Ahvenharjun ym. s, opiskelussa, tySssa kuin
(2018) ja Ahvenharjun (2022) kuvaukseen. elisietellait

Tulevaisuustietoisuus (kuva 1) muodostuu:

Vastuullisuudesta: Mistd kaikesta koen olevani vastuussa?
Aikakdasityksestd: Kuinka kauas katson?

Toimijuudesta: Uskonko omiin mahdollisuuksiini ja kykyyni vaikuttaa?2
Avoimuudesta: Miten n&en tulevaisuuden mahdollisuudet?

Systeemisyydestd: Ymmarrdnkd erilaisia systeemejd ja niiden vdlisia suhteita?

e % e ®e
o % . ° o

Tulevaisuus-
tietoisuuden
ulottuvuudet

Kuva 1. Tulevaisuustietoisuuden ulottuvuudet. Kuva perustuu Ahvenharjun ym. (2018)
ja Ahvenharjun (2022) kuvaukseen.
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Toimijuudella tarkoitetaan tassé opiskelijan aktiivisuutta, aloitteellisuutta, oikeiden valin-
fojen tekemistd ja kykyd ja resurssia vaikuttaa omaan elémdadn (Eteldpelto, 2011). Yksild
pyrkii vaikuttamaan ja muokkaamaan omaa el&dmdénkulkuaan pitkalla aikavdlilld, kestavié
mutta samalla joustavia uraratkaisuja tehden. Opiskelijon oma halu olla akfiivinen toimija
(osallistua, neuvotella ja oppia) on tarkedd. Mitd motivoituneempaa, tavoitteellisempaa
ja tarkoituksenmukaisempaa opiskelijan sitoutuminen on, sitd todenndkdisemmin hdn sao-

vuttaa hyvid oppimistuloksia. (Billett, 2011.)

Banduran (2006) mukaan toimijuudessa ennakkosuunnittelulla, itsesddtelylld ja itsereflektiol-
la on merkittéva rooli. Opiskelijan itsesadtely, eli kyky tfunnistaa ja séadelld ajattelua, tun-
teita ja toimintaa, vaikuttaa opiskelumotivaatioon, opintoihin sitoutumiseen seké& kykyyn

tehdda valintoja ja asettaa tavoitteita (Zimmermann & Moyla, 2009). Tarkein toimijuutta se-
littGva tekija on opiskelijan mindpystyvyys. Pystyvyyden kokemukset ovat tarkeitd inmisen
toiminnalle, koska ne vaikuttavat suoraan paitsi hdnen toimintaansa, myds muihin tekijéinin,
kuten tavoitteellisuuteen ja pyrkimyksiin, odotuksiin, tunteisiin ja kykyyn havaita sosiaalisen

ympdristén mahdollisuuksia tai esteitd (Bandura, 2000).

Ohjauksen yksi keskeinen elementti on vahvistaa opiskelijan
osaamisidentiteettid. Osaamisidentiteetti on jatkuvaa oman
osaamisen tunnistamista ja muokkaamista sek& osaamisen
osoittamista ja nakyvdaksi tekemistd. Identiteetti rakentuu, ke-
hittyy ja muuttuu aina suhteessa ympdristdodn ja yhteiskuntaan.
Osaamisidentiteetti on kdsitystd itsestd suhteessa muihin, tydhdn
ja yhteiskuntaan sek& omaan osaamiseen, vastaten kysymyk-
seen mitd osaan. (EtelGpelto, 2007.)

My&s kestdvyysosaaminen on tarked huomioida ohjauksen
suunnittelussa ja toteuttamisessa. Opetushallituksen (OPH, 2019)
Osaamisen ennakointifoorumin mukaan (OEF) kestévyysosaa-
minen nousee useissa raporteissa tulevaisuuden tarkeimmaksi
tyéelédmdataidoksi, johon kaiken opetuksen ja koulutuksen tulisi
tavoitteissaan keskittyd. Ongelmanratkaisu, systeemiajattelu
ja kuuntelemisen taito nGhddadn kestévyysosaamista osoitta-

Osaamisidentiteetti on k&-
sityst@ itsest& suhteessa
muihin, tydhon ja yhteiskun-
taan sek& omaan osaa-
miseen, vastaten kysymyk-
seen mitd osaan.

Ongelmanratkaisu, systee-
miajattelu ja kuuntelemisen
taito nGhdadn kestavyys-
osaamista osoiftavina
faitona.

vina taitona. Nd&iden lisGksi kestévyysosaamisen taitoina pidetddn kykyd keskustella tun-
teista, etiikasta ja moraalista sekd taitoa ymmartdd muiden kokemuksia ja ndkdkantoja.
Kestavyysosaamisella tarkoitetaan siis yksildiden ja yhteisdjen valmiuksia, tietoja, taitoja ja
asennoitumisen tapoja, jotka mahdollistavat kayténtdjen muuttamista kestéviksi. Kestavyy-
sosaamisessa oleellista on taito tehdd eettisesti oikeita ratkaisuja monimutkaisissa filanteis-
sa. (Valtioneuvoston valiokunnan lausunto TuVL 4/2021 vp-VNS 1/2021 vp; Siirilé ym., 2022.)
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3.1 Opiskelija holistisen ohjausmallin keskiossa

Useissa suomalaisissa korkeakouluissa opiskelijaohjausk&yténteiden voidaan ajatella olevan
holistisen ohjausmallin mukaisia, ja se onkin ofettu osaksi korkeakoulujen opintojen ohjauk-
sen kansallisen arvioinnin suosituksia (Hautala ym., 2020, s. 53). SAMKiIn opiskelijaohjauksen
malli perustuu holistiseen opiskelijakeskeiseen ohjausmallin. Tuomelan ym. (2020) mukaan
mallissa voidaan hahmottaa nelj& ulottuvuutta.

1. Opiskelijaohjaus nGhd&dan koko tyoyhteison tehtavand, opiskelijaan kohdistuvana ko-
konaisvaltaisena toimintona, jossa fuetaan ja edistetddn ohjattavan oppimis-, kasvu-,
ty®6- tai ongelmanratkaisuprosesseja ohjattavan toimijuutta vahvistavilla tavoilla. Toi-
mijuutta tukeva ohjaus Nn&Ghddadn siten, ettd se kehittdd myds ohjattavan kykyjd tun-
nistaa omat tietonsa, voimavaransa ja taitonsa. Lisdksi tuetaan myds kyky& arvioida

omien toimintamallien foimivuutta ja opiskelijan kykyd kehitté&é niitd.

2. Kun opiskelijaohjaus n&Ghd&dn koko tydyhteisdn tehtdvand, myods opiskelijoiden oh-
jaamiseen liittyvat vastuut jokaantuvat monille eri korkeakoulun toimijoille opiskelijan
opiskelupolun varrelle kyseisessd ohjaustilanteessa tarvittavaa substanssiosaamista
hyddyntden. Vastuualueiden selkeys on tarked kulmakivi.

3. Ohjaus on monialaista yhteistydtd, jossa painotetaan opiskelijan persoonallista ja am-
matillista kasvua. Monialaisen ohjausverkoston merkitys on tarked& huomioida. Kaik-
kien opiskelijaohjaukseen osallistuvien toimijoiden tulee tiedostaa vastuunsa ja oma
roolinsa ohjausjdrjestelmdassa.

4. Opiskelijaohjauksen toimijoita tarkastellaan myés eri tasoilla, jotka eivat ole hierark-
kisia. Ensimma@iselld tasolla on opiskelijan kanssa IGhimmdassd ja tiiviissd vuorovaikutuk-
sessa olevat opetuksen ja koulutuksen toimijat. Toinen ohjaustaso koostuu opetukseen
kytkeytyvistd toimijoista, joilla on erityisid ohjaukseen liittyvid tehtavid ja siihen littyvad
erityisosaamista. Kolmannen ohjaustason muodostavat koulutukseen kytkeytyvat toi-
mijat, jotka eivat ole valittémdasti opetustydssé mukana, mutta toimivat SAMKIn viite-
kehyksessda. (Ks. kuva 2, SAMKin opiskelijaohjauksen holistinen mailli.)

Kun holistista opiskelijakeskeist& mallia tarkastellaan eri ulottuvuuksista kdsin ja keskittyen
opiskelijalle suunnattuun toimintaan ja ohjauspalveluun, on huomioitava, ettd kaikilla toimi-
joilla on opiskelijaohjauksessa myds paljon taustalla tfapahtuvaa toimintaa, kuten eri tahojen
kanssa yhdessd tapahtuvaa suunnittelua, kehittémisté ja koordinointia, joita iiman nakyvét
palvelut eivat olisi toimivia ja tarkoituksenmukaisia. Talldin myds taustalla fapahtuva tyd on
keskeistd toimivien palvelujen turvaamiseksi. Eri toimijoilla on luonnollisesti myés oma pe-
rustydnsd ja ydintehtdvd, josta koostuu padasiallinen toimenkuva SAMKin organisaatiossa,
vaikka opiskelijaohjaukseen littyvid ulottuvuuksia mukana onkin.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd holistisessa opiskelijakeskeisessé ohjausmallissa korostuu
eri ohjauksen osa-alueiden padllekkdisyys, ohjauksen toimijoiden yhteistyd sekd ohjauksel-
listen kysymysten kokonaisvaltaisuus ohjattavan ndkdkulmasta (Tuomela ym., 2020).
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Vanhalakka-Ruoho (2014, s. 192-201) tfoteaa ohjaustydn ongelmaksi edelleen sen, ettd toi-
mijuutta tarkastellaan useimmiten opiskelijan suunnitelmina ja valintoina. Talldéin emme tule
tavoittaneeksi sitd, miten ihmiset toimivat ja voivat toimia suhteissa tilanteisiin, toimintaym-
pdristdihin, rakenteisiin ja aikakauteen. Erityisesti tata nakdkulmaa tarvittaisiin ohjaustydssa,
jotta siind ei tarkasteltaisi ja ymmarrettdisi inmist& vain nykyhetkessd eldvand ja irrallaan
ympdristostd.

Yhteenvetoa holistisesta, opiskelijakeskeisestéd ohjausmallista voidaan fehdd myds kuvan
kautta, kuten mm. Herranen ja Penttinen (2008, s. 11) ovat hahmottaneet Pohjois-Karjalan
ammattikorkeakoulun (nykyinen Karelia-ammattikorkeakoulu) aikuisopiskelijoiden holistis-
ta ohjausmallia artfikkelissaan "Aikuislahtdistd ohjausta etsimdssd”. Lairio ja Puukari (2000,
s. 171) ovat kuvanneet holistista ohjausmallia 2000-luvun vaihteessa vastaavan kaltaisella
kuvalla, joka on vakiintunut erilaisin sovelluksin korkeakoulujen ohjausmalliksi. Alun perin
vuonna 1998 ohjauksen holistisen mallin esittivat Watts ja Esbroeck (1998). SAMKIn holisti-
nen opiskelijakeskeinen ohjausmalli on sovellettu edelld mainittuun Herrasen ja Penttisen
kuvaan kuvan 2 mukaisesti.

sqymisen tukep,,
*e“d. Y ne'?

1. ohjaustaso: opettajatutor, opetta-
ja, harjoittelua ohjaava opettaja ja
vertaistutor

2. ohjaustaso: opetuspddillikko,
opinto-ohjaagja, tutkinto-ohjelman
AHOT-paattaja, erityisopettaja,

§ Opiskelijapalvelut, Hakijapalvelut,
~ ¢ Jatkuvan oppimisen palvelut, Kan-
5 ! sainvdlisyyspalvelut, Kieli- ja k&dan-

nospalvelut, kielten opettajatutor,
HelpDesk- ja eSAMK-tukipalvelut,
Kirjastopalvelut, kirjoittamisen tuki-
palvelut, korkeakoululiikunta- ja hy-
vinvointipalvelut sekd opiskelijakunta
SAMMAKKO

3. ohjaustaso: Opiskeluterveyden-
huollon palvelut YTHS), seurakunnan
palvelut, Ohjaamo ja Nyyfiry

Kuva 2. SAMKin opiskelijaohjauksen holistinen malli. Kuva perustuu Herrasen ja Penttisen (2008) kuvaan.

Eri ohjaustasojen toimijat ohjausvastuineen on kuvattu tarkemmin t&mdan julkaisun litteessé
Opiskelijaohjauksen toimijat SAMKissa.
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Ammudtillisen kasvun ja kehittymisen tukeminen tarkoittaa opiskelijan kasvua ja kehitystéd
kohti asiantuntijuutta huomioiden myds hénen persoonallisen kasvunsa ja kehittymisensé
tukemisen osana ammatillista kehittymistd. Uraohjauksen tavoitteena on tukea opiskelijaa
ammatilliseen osaamiseen liittyvien valintojen tekemisessd, oman osaamisen sanoittami-
sessa sekd yleisemmin tukea opiskelijaa erilaisten tydeldmataitojen kehittymisessé ja tydtu-
levaisuuden suunnittelussa, kuten uratoiveiden ja -mahdollisuuksien sekd uravaihtoehtojen
kartoittamisessa ja uraan littyvassé paatdksenteossa. Opiskelun ohjaus tarkoittaa opiskeli-
joiden tukemista ja neuvontaa heidd@n opintojensa aikana sekd oppimiseen ja opiskeluky-
kyyn littyv&é ohjausta.

Opiskelijan keskeinen vdline tdssé kokonaisuudessa on HOPSIn tydstdminen syvatasolla
(HOPS = henkilbkohtainen osaamisen kehittymist& koskeva suunnitelma). Tallé tarkoitetaan
HOPSIn pintatason agjattelusta syvemmadlle tasolle siirtymistd, oman osaamisen laajempaa

pohtimista: mité& osaamista opiskelija haluaa kehittad itselleen korkeakouluopintojen ja -ym-
pdriston kautta, esimerkkind vaikkapa kansainvdlisyysosaaminen.

3.2 Ohjauksella opiskelijan toimijuutta tukemassa

Holistinen ohjausmalli korostaa opiskelijaohjauksessa mukana olevien tahojen tiivistd ver-
kostoa. T&ma heijastuu ohjaukseen moninaisina ohjauksellisina otteina, I&hestymistapoina
sek& menetelmind ja keinoina. Ohjattavat ovat erilaisia, ja samankin opiskelijan ohjausta
vaativat eri tilanteet vaihtelevat. Peavy (1999) toteaakin, ettei mik&an yksittdinen ohjaus-
menetelmd ole osoittautunut selvasti toisia paremmaksi. Myds ohjausta tekevien henkildiden
ammatillinen tausta, persoona ja tydtehtévé vaikuttavat ohjauksen luonteeseen.

Ohjaukseen hakeutuvilla on hyvin monenlaisia ja usein ainutlaatuisia tarpeita. Tiukka pi-
taytyminen yhteen ainoaan ohjausmeneteiImd&dn estdd ohjaajaa tyydyttdmdastd kunkin
asiakkaan yksildllisic tarpeita (Peavy, 1999). Toisinaan suorien ohjeiden ja neuvojen anta-
minen on riittdvad, kun taas toisinaan ohjaus edellyttdd akftiivista ja pitk&kestoistakin dia-
logia opiskelijan kanssa, taustoihin perehtymistd ja vaihtoehtojen yhdessé pohtimista. Mité
ulommas holistisen mallin kehilld siirrytadn, sitd enemmdan SAMKIn ohjaukseen osallistuvien
toiminnassa korostuu tiedottaminen ja neuvonta uloimman kehé&n palveluista. Mallin sisGke-
halld vaikuttavien ohjaagjien ohjaustoimenpiteet perustuvat kulloiseenkin ohjattavan filan-
teeseen parhaaksi soveltuvaan ldhestymistapaan, joita voidaan tarkastella ohjausteoreet-
tisina valintoina. Ohjauksen moninaisuuden valossa on luonnollista, ettd erilaiset teoreettiset
viitekehykset vaihtelevat, ja niitd kdytetddn toisiaan tdydentden. Helander ja Seind (2005)
kuvaavat ohjausteorioita er&dnlaisiksi linsseiksi, joilla kullakin n&dhdé&an yksi todellisuus. Kun-
kin teorian mahdollisuudet ja rajoitukset on otettava huomioon.
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SAMKin ohjaus ankkuroituu vahvasti opiskelijan toimijuuden

rakentamiseen ja vahvistamiseen. Opiskelija n&hd&dn oman Korkeakouluopiskelijan
oppimisensa ehtoihin ja olosuhteisiin akfiivisesti vaikuttavana ~ teimijuuden fukeminen on
toimijana (Eteldpelto, 2017; Lantolf & Pavienko, 2001). Opis- irlfﬂijii”;i;kffom‘;‘il
kelijan tulee kokea ohjaus merkitykselliseksi toiminnaksi, jonka it Gl jlo [ p—
aktivoimana hdn haluaa ja pyrkii tekemaan ohjauksessa esiin toteutuvan tydnteon nékd-
tulleisin teemoihin liittyvié valintoja ja pdatdksia sekd kantamaan kulmasta tarkasteltuna.
niist& vastuun (Vehvildinen, 2020, s. 21). Korkeakouluopiskelijan

tfoimijuuden tukeminen on ensiarvoisen tarkedd paitsi opintojen aikana, myds opintojen
aikaisen ja jalkeen toteutuvan tydnteon ndkdkulmasta tarkastelfuna. Toimijuutta tukemal-
la vahvistetaan opiskelijan ammatillista muutosvalmiutta (vrt. esim. Toom ym., 2015). Toimi-
juuden NnGhddadn olevan edellytys kehittyvdlle tydntekijdlle seké& uvudistuvalle ja oppivalle

organisaatiolle (Eteldpelto ym., 2013).

4 Ohjauksen arviointi

Ohjauksen tarve ja madré on kasvanut ja kasvaa edelleen jatkuvan oppimisen, ristiinopis-
kelun, eri korkeakoulujen avoimen opintotarjionnan, kansainvdalistyvien opiskelijaryhmien
ja yksildllisten opiskelupolkumahdollisuuksien lisddntyessd. Opiskelijaohjauksen fulee pyrkié
vastaamaan tahdan lisGdantyneeseen kysynt&dn ja tarpeeseen. Ohjauksen tulee olla vaikut-
tavaa, tehokasta ja kustannukset huomioivaa. Nama Iéhtékohdat huomioiden ohjauksen
laatua, vaikuttavuutta ja kehitt@miskohteita tulee arvioida ja ohjaukselle tulee olla kritee-
rit, jotta sité voidaan arvioida. Ohjausta tulee arvioida sekd laadullisesti ettd maarallisesti,
huomioiden sek& ohjauksen prosessit ettd tulokset.

Talléa hetkelld SAMKissa tehtavad ohjaustydtd arvioidaan ja kehitetddn hyddyntédmalléd Am-
mattikorkeakoulujen valmistumisvaiheen opiskelijapalautekyselyn (AYOP-kyselyn) ja uraseu-
rantakyselyn vastauksia sekd opiskelijoille suunnattujen ohjauskyselyjen, opiskelijahyvinvoin-
tikyselyn ja Ensimmaisen vuoden opiskelijoiden kyselyn (EVOP-kyselyn), tietoja.
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5 Ohjauksen vaiheet
— hakuvaiheesta
valmistumisvaiheeseen

T&ma teoksen toinen osa keskittyy ohjaustydhdn ja ohjauksen tavoitteisiin opiskelupolun eri
vaiheissa. Opettajatutoreille ja opettajille annetaan vinkkejd ja ajatuksia tutkinto-opiskelijoi-
den (sisaltden ko. rynmdan polkuopiskelijat) futortuntien ja ryhmdanohjauksen teemoihin. Vin-
kit ovat sovellettavissa niin perustutkinnon kuin ylemmaén AMKiIn opiskelijoiden ohjaukseen.

Ohjauksen eri vaiheita esitellddn hakuvaiheesta valmistumisvaiheeseen.

Opettajatutorin antama ohjaus voi olla rynmdnohjausta, pienryhnmdaohjausta tai yksildoh-
jausta. Ohjauksen ulkoisessa auditoinnissa auditoijat kannustivat samkilaisia pohtimaan
erilaisia ohjauksen muotoja. Nykyiset ohjausresurssit eivat riitd pelkastaddn henkildkohtai-
seen ohjaukseen. Auditoijat toivat esiin vertaisohjaukseen tutustumisen. Vertaisohjauksella
tarkoitetaan saman opiskelijaryhmdn jasenten niin sanottua hyddyntdmistd ohjauksessa
opiskelijalta toiselle opiskelijalle. TGMa& on vield talld hetkelld hyddyntdmdatdn voimavara
SAMK-tasolla opiskelijaohjauksessa.

Opettajatutorin ei kuitenkaan tarvitse toimia yksin. Ohjauksen ja esimerkiksi tutortuntien
avuksi hdn voi pyytédd SAMKIn eri ohjauksen toimijoita tai fehdd yhteisty6td muiden opet-
tajatutorien kanssa. Esimerkiksi tutortunnilla, jossa kasitelld&n kv-vaihtoa, opettajatutorin
apuna voisi olla kv-koordinaattori tai kun puhutaan urataidoista, opinto-ohjaaja voi olla
osallisena. Myos erityisopettajaa on mahdollista pyyt&d mukaan tutortunnille kertomaan
erilaisista tukitoimista.

Opiskelun hakuvaiheen kestévan ohjauksen tavoitteena on vastata hakijan ohjaustarpeisiin
selkedsti ja innostavasti, SAMKIn monipuolisia mahdollisuuksia esitellen. On huomioitava, ettd
opintoihin sitoutuminen alkaa jo hakuvaiheessa, joten hakusivujen tulee olla niin selkedt ja
informatiiviset, ett@ hakija 16yt&d itse vastaukset kysymyksiinsd. Hakijan tulee saada selked
kuva siitd, millaisia taitoja ja valmiuksia hankitaan ndiden opintojen aikana, mihin koulu-
tuksella voi tyollistyd ja millaiselle urapolulle koulutuksella voi edetd. Samoin hakijan tulee
saada selked kdasitys siitd, millaisia valmiuksia opinnot edellyttévat opiskelijalta, ja millaista
opiskelu on kaytanndssa. (Pietild 2020, 15.)

Hakijan pohtiessa erilaisia opiskeluvaihtoehtoja, niin ensimmadist& korkeakoulututkintoa kuin
jatko-opintoja ajatellen, hdnen tulee saada kasitys siitd, ettd hanelld on mahdollisuus raken-
taa omaa osaamistaan sekd opiskelu- ja urapolkuaan ja hyédyntdd monipuolista tarjontaa
esimerkiksi ristinopiskelun kautta. My&s erilaisten vaylien (kuten Nopsa-vayldopinnot, lukio-
vayld, polkuopinnot), erilishakujen ja siirfohakujen selked esittely on térke&d hakusivuilla.
Hakija saa k&sityksen monenlaisista opintojen aloittamisen mahdollisuuksista.
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Menettelyohjeessa Tutkintoon johtavan koulutuksen haku ja valinta ME1212 kuvataan eri
toimijoiden vastuita hakuvainheessa. Opiskelijapalveluiden teht&vand on neuvoa hakijoita
oman osaamisalueensa hakuihin liittyvissé asioissa ja huolehtia valintakoekutsujen ja muun
valintfakoemateriaalin IGhett&misestd (Menettelyohje Tutkintoon johtavan koulutuksen haku
ja valinta ME1212).

Hakijapalveluissa ja Jatkuvan oppimisen palveluissa neuvotaan hakijoita hakuun liittyvissé
teknisiss@ kysymyksissé@ ja ohjataan koulutuksen sis@ltddn liittyvat kysymykset osaamisalueil-
le ja tutkinto-ohjelmiin. Hakijapalvelut huolehtii my&s kaikille tutkinto-opiskelijana opintonsa
aloittaville opiskelijoille yhteisen materiaalin (muun muassa opiskelupaikan vastaanotto- ja
iimoittautumisohjeiden, opintojen rahoituksen ja opiskelija-asumiseen littyvdn materiaalin)
laatimisesta ja kokoamisesta Uuden opiskelijan www-sivuja varten. Jatkuvan oppimisen
palvelut vastaa avoimessa AMKissa opintfonsa aloittavien neuvonnasta. ViestintGpalvelu-
jen tehtdvand on huolehtia opintojen aloittamiseen liittyvan tiedon julkaisemisesta Uuden
opiskelijan www-sivuilla. Sekd suomen- ettd englanninkielisiin tutkinto-ohjelmiin hakeutuvilla

on yhtaldinen menettely opintojen hakuvaiheessa.

5.1 Kestava ohjaus opiskelupolulla

T&ssa teoksessa opiskelijaohjauksen vaiheet on jaettu kolmeen osaan tutkinto-opiskelijan
opiskelupolun mukaisesti: ohjaukseen opintojen alku-, keski- ja valmistumisvaiheessa. Oh-
jauksen vaiheet ovat samoja huolimatta siitd, opiskeleeko pdiva- vai monimuotoryhmassa,
suomen- tai englanninkielisessa futkinto-ohjelmassa. Ohjauksen vaiheet sopivat niin perustut-
kinnon kuin ylemman AMK-tutkinnon opiskelijoiden ohjaukseen. Ohjaus voi olla digitaalista,
etdyhteyksin vuorovaikutteista tai kasvotusten tapahtuvaa ohjausta.

Kasittelemme t8ss@ luvussa ohjausprosessin mallia, joka on sovellettavissa kaikkiin SAMKin
tutkinto-ohjelmiin niiden lagjuudesta rippumatta. Téssé mallissa kdytetddn kasitteitd tutor-
tunti, tutorkeskustelu, ohjauskeskustelu ja HOPS-keskustelu, joita k&ytetddn useimmissa SAM-
Kin tfutkinto-ohjelmissa. Ohjauksen muotoja ovat myds suuntautumisinfot, opinnéytetydinfot,
ryhmd&nohjaus ja pienryhmdanohjaus eri menetelmineen sekd erilaiset ohjaustuokiot.

Mallissa tarkastellaan eri opiskelupolun vaiheiden tutortuntien ja rynmd&nohjauksen tavoittei-
ta ja sisaltdja sekd esitellddn kuhunkin vaiheeseen tarkistuslista opettajatutorin tydn tueksi.
T&man listan avulla on mahdollista varmistaa, etté oleelliset, oman ryhmdan ohjaukseen liit-
tyvat keskeiset ja farpeen mukaan esiin nousseet teemat on kdasitelty ja huomioitu, ja ettd
opiskelijat ovat tietoisia kyseisistd asioista ja heidén opintonsa etenevat suunnitellusti. SAM-
Kin opiskelijaohjaus tutkinto-opiskelijan opintopolulla on esitetty kuvassa 3.
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Kuva 3. Opiskelijaohjaus SAMKissa.

5.2 Ohjaus opintojen alkuvaiheessa

Opintojen alkuvaiheena voidaan pitdd opintojen ensimmdaistd lukuvuotta. Alkuvaiheen
jalkeen opiskelijoilla on kasitys omassa korkeakoulussa opiskelusta seké korkeakoulun ope-
tus- ja ohjausprosessista. Ensimmdaisen lukuvuoden aikana opiskelijat funnistavat omia ge-
neerisid taitojaan sekd itsesadtelytaitojaan ja pystyvat tydskentelemdadn myds ryhmdassé
tuoden ryhmdan tydskentelyyn omaa osaamistaan. OPS-uudistuksessa 2021-2023, Kohti
kestGvad pedagogiikkaa ja oppimista, geneeristen tydeldmdataitojen osaaminen oteftiin
mukaan SAMKIn kaikkiin opetussuunnitelmiin. N&iden taitojen kehittymisen kasvu kirjattiin
myos opintojaksojen arviointikriteereihin, ja siten varmistettiin kyseisten taitojen merkityksen
avautuminen myds opiskelijoille.

Ensimmaisen lukuvuoden aikana opiskelijoille on esitelty SAMK oppimisympdristond, jonka
kautta opiskelija voi kerryttdd osaamista myds (ammatti)korkeakoulujen yhteisestd opinto-
tarjonnasta ja esimerkiksi kv-vaihto-opintojen kautta. Opiskelijat ronkenevat pohtia itselleen
kiinnostavia vaihtoehtoja.

Aloitusvaiheen ohjauksen tavoitteina ovat mydnteisen oppimisiimapiirin luominen ja yleis-
kuvan muodostaminen korkeakoulun toimintakulttuurista ja opiskelusta. Oleellista on, ettd
opiskelija perehtyy uuteen opiskeluympdristdon, ja hdn on fietoinen SAMKin eri ohjaustoi-
mijoista ja heid@n TNO-palveluistaan (tieto-, neuvonta- tai ohjauspalvelut) sekd pddsee
alkuun opintojen suunnittelussa. Opintoihin sitoutumista tuetaan ensimmaisestd pdivastd
alkaen koko tutkinnon ajan.
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Opiskelijan ndkdkulmasta opiskelun kantavana tavoitteena tulee olla tydel&dmdadn valmis-
tuminen. Opetuksen ja ohjauksen tehtdvand onkin tuoda tydeldmdan ndkdkulmaa mukaan
opintoihin selkedsti ja konkreettisesti. Talldin esimerkiksi alkuvaiheen opintojen merkitys ja hyo-
dyt avautuvat paremmin opiskelijalle. Opiskelijan ei toki tarvitse tietdd opintojensa alussa,
mihin hdn fulee aikanaan tyollistymdadn. Tarkedmpdad on ryhtyd arvioimaan itseddn, omia
kinnostuksen kohteitaan ja omaa oppimistaan sekd seuraamaan, mitd tydeldmdassé tapah-
tuu. (Karhu 2020, 51-55.) My®&s erilaiset sovellukset ja tekodlyn tuomat mahdollisuudet seké
ohjausanalytiikka tukevat kestavad opiskelijaohjausta oman osaamisen tunnistamisessa,
harjoittelu- ja tydpaikkojen 16ytymisessd sekd urasuunnittelussa.

Kestdvyysosaaminen ja tulevaisuustietoisuus tulevat esille opiskelijan opiskelun henkildkoh-
taistamisen prosessissa eli HOPS-prosessissa. Kestévyysosaaminen ja tulevaisuustietoisuuden
ulottuvuudet on esitetty t&man julkaisun osassa 1, luvussa 3. HOPS-prosessissa tunnistetaan ja
tunnustetaan opiskelijan aiempi osaaminen ja tausta, kiinnostus alaan sekd geneeriset taidot
jaitsesadatelytaidot. Sen jalkeen suunnitellaan, mitd vutta osaamista opiskelijan tulee hankkia
ja miss@ sitd hankitaan. Samoin selvitet@&n mahdollisen yksildllisen tuen tarvetta huomioiden
opiskelijan kokonaisvaltainen eldmdantilanne (vrt. Menettelyohje Opiskelun saavutettavuus
ME1211). Ohjauksessa huomioidaan opiskelijan niin pitk&n kuin lyhyen aikavdlin tavoitteet.
HOPSIin laatimisessa keskityt&ddn osaamiseen ja sihen pd&omaan, mitd korkeakouluopiskelu
antaa. HOPS ei siis ole vain orientoivan vaiheen opintokokoelma. (Karhu 2020, 51.)

MULLA ON
VASTUV
OMISTA

ORINNOISTA-

OFINTOJEN

ALLUVAIWE 0QP\MISEN

TA\Q0T?

Tutortuntien ja tutorkeskustelujen teemoja 1. opiskeluvuodelle:

*  Oman toiminnan suunnittelu ja arviointi > Vastuullisuus, rynmdassa toimiminen,
ammaftietiikka ja turvallisuus

o Kestdvan osaamisidentiteetin rakentuminen: mité jo osaan, mité haluan oppia,
miten opin — “mind oppijana” = Positiivinen mindkdasitys, osallisuus, toimijuus,
itsesGatelytaidot

* Itseohjautuvuuden kehittymisen tukeminen

* Opintojen henkildkohtaistaminen: aiemmat opinnot, tydkokemus, harrastukset 2>
HOPS omassa osaamisen kehittymisessa ja urasuunnittelussa
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*  Opiskelu SAMKissa, oma vastuu opiskelusta ja vuorovaikutuksesta sekd yhteistydsta

*  Oman opiskelupolun rakentaminen = Vaihto-opiskelu, muiden korkeakoulujen
opintotarjonnan hyddynt@dminen, opinfojen ajoittaminen, moninaiset
harjoittelupaikkamahdollisuudet

Tarkistuslista:

* Opiskelijat tuntevat opettajatutorinsa ja ovat sitoutuneet rynmdadn ja opiskeluun.

e Opiskelijat ovat laatineet HOPSinsa sekd tunnistavat oman mindpystyvyytensad ja siind
tapahtuvat muutokset eri opintojaksojen aikana.

* Opiskelijat tunnistavat geneeristen taitojen ja ekososiaalisen sivistyksen (vuorovaikutus,
vastuullisuus, kohtuullisuus) merkityksen tulevaisuuden kestévien ammattitaitojen ja
kayténtdjen kehittdmisessd.

e Opinnot ovat k@ynnistyneet ja etenevat. > Opintojen edistymisen seuranta.
Opettajatutor tarkistaa opintopistekertymdat lukukausittain ja on yhteydessa
opiskelijoihin, joiden opinnot eivat ole edenneet suunnitellusti.

* Opiskelijat osaavat hyddyntad opiskelun tueksi tarjottavia palveluja, esimerkiksi
SAMKIn nettisivuilta 16ytyva tuki, pajat, itseopiskelumahdollisuudet, rynmat.

* Opiskelijoiden opiskelun haasteet on tunnistettu, niinin on tartuttu, tarvittavat
tukitoimenpiteet on sovittu ja niiden toteutumista seurataan. Opiskelijat fietavat
erilaiset tuen muodot (yksildllisen tuen jarjestelyt, erityisopettajan ja opinto-ohjaajan
palvelut, YTHS ym.) ja osaavat tarvittaessa kayttaad niita.
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5.3 Ohjaus opintojen keskivaiheessa

Opintojen keskivaiheeksi voidaan ajatella toista ja kolmatta opiskeluvuotta. Toisen vuoden
jalkeen opiskelijat funnistavat oman toimintansa vaikutuksia laajemmin ryhmdassadn ja opis-
keluyhteisdssd. He kantavat vastuuta omasta opiskelu- ja urapolustaan. Opiskelijat asettavat
opiskelulleen tavoitteita toivomansa tulevaisuuden ndkdkulmasta. Opiskelijat hahmottavat
yrittdjyyden yhtend varteenotettavana uramahdollisuutena.

Ohjaus antaa opiskelijalle filan reflektoida omaa osaamistaan ja puhua arvoistaan, gjo-
tuksistaan, unelmistaan ja epdvarmuuksistaan. Ohjaus antaa mahdollisuuden ja tukea
urasuunnitteluun sekd opiskelijan ammaftti-identiteetin kasvuun. N&ité taitoja ja taté kasvua
opiskelija tarvitsee muun muassa hakiessaan harjoittelupaikkoja ja tehdessé&én nakyvaksi
omaa osaamistaan.

Kolmannen opiskeluvuoden jalkeen opiskelijat kantavat vastuuta omasta toiminnastaan ja
toiminnan vaikutuksista laagjemmin ympd&rdivadn yhteiskuntaan, eivat ainoastaan IGhiyhtei-
sOO6N. Opiskelijat hahmottavat, minkdlaista osaamista heille on jo kertynyt ja mitké toisaalta
ovat alueitqa, joita tulee vield vahvistaa. Opiskelijat nGkevat oman roolinsa tulevaisuuden
asianfuntijoina ja vaikuttajina niin yksildind kuin I&hiyhteisdssd ja laajemmin yhteiskunnassa.
Yrittdjyys ndhdaén myods uravaintoehtona. Opiskelijoiden tulevaisuuden urasuunnittelu ja
tulevaisuuteen orientoituminen ovat kehittymdassa.

Opintojen keskivaiheessa ohjauksen painopiste siirtyy opiskelun ohjauksesta uraohjaukseen
ja joustavien valintojen suuntaan. Opintojen keskivaineessa tuetaan opiskelijaa 1&ytdmdadn
joustavia ja yksildllisié koulutusvalintoja. Opiskelija hankkii opintojen aikana osaamista, jolla
han pystyy tyollistymdadn osaamistaan vastaaviin tehtdviin tulevaisuudessa. Tulevaisuuslu-
kutaito, vaihtoehtoisien tulevaisuuksien ennakointi ja toimiminen niiden toteutumiseksi, on
oleellinen osa opiskelijan osaamisidentiteetin rakentumista.
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A eerin
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CESEIVAIHE l \KASVVA!

Tutortuntien ja tutorkeskustelujen teemoja 2. opiskeluvuodelle:

¢ Opiskelutaidot - Yhdess& toimiminen, vastuu omasta toiminnasta ja foiminnan
vaikutuksista laajasti, kohtuullisuus, vuorovaikutus
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Osaamisidentiteetin kasvu > Osallisuus, aktiivisuus, vastuu omasta opiskelu- ja
urapolusta, urasuunnittelutaidot

Opiskelumotivaation ylldpit&dminen ja itsensd johtaminen > Mitk& seikat lisGavat
motivaatiota ja mitk& puolestaan heikentévat sitd? Miten motivaatiota voi
yllapit&d ja kehittéde ElGman eri osa-alueiden (opinnot, tyd, perhe ja vapaa-aika)
yhteensovittaminen ja niihin k&ytettdvan ajan tarkastelu niin, ettd opinnot etenevat
suunnitellusti.

Toivottu tulevaisuus > Mitkd ovat opiskelijan omat tavoitteet ja kiinnostuksen kohteet,
joiden mukaan hdn voi edetd kohti toivottua tulevaisuutta? Harjoittelu- ja tyd-
paikkojen, myods tavallisuudesta poikkeavien ja uusien harjoittelupaikkojen,
tunnistaminen. Minkd&laisia mahdollisuuksia opintojen aikana tehty tydeldmdayhteistyo,
opinndytetyd ja yrittdjyys voivat tarjota opiskelijan uralle?

Tarkistuslista:

Opiskelijat ovat akfiivisia opintojensa suunnittelussa ja seuraamisessa ja ottavat
tarvittaessa yhteyttd opettajatutoriinsa.

Opiskelijat osaavat reflektoida omaa osaamistaan.

Opiskelijat osaavat hakeutua harjoitteluihin ja suorittaa harjoitteluja omaa
osaamistaan kehittden.

Opintojen edistymisen seuranta. > Opettajatutor tarkistaa opintopistekertymdat
lukukausittain ja on yhteydessé opiskelijoihin, joiden opinnot eivét ole edenneet
suunnitellusti. HGn muistuttaa tarvittaessa ryhmdansé opiskelijoita suorittamatta
j@dneist& opinnoista ja ohjaa toimimaan SAMKIn vuoden suoritusséddnndn mukaisesti.
Lisksi opettajatutor tarkistaa opiskelijan harjoittelun suorittamisen tilanteen.

Opiskelijat osaavat hakeutua kaytettdvissd olevan tuen ja ohjauksen piiriin ja
hyddynt&d kaytettavissé olevia tuen muotoja.
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Tutortuntien ja tutorkeskustelujen teemoja 3. opiskeluvuodelle:

* Opiskelutaidot 2 Yhdessd toimiminen, vastuu omasta foiminnasta ja foiminnan
vaikutuksista yhteiséon ja yhteiskuntaan, kohtuullisuus, vuorovaikutus

* Motivaatio ja sen yllGpitdminen

* Tulevaisuuslukutaito = Ennakoidaan vaihtoehtoisia tulevaisuuksia ja toimitaan niiden
toteutumiseksi. Mitd osaamista opiskelu on vahvistanut? Mitd osaamista on
vahvistettava?

e Yrittdjyyden mahdollisuudet

e Tulevaisuuden urasuunnittelu = Vuorovaikutusosaaminen, oman toiminnan
ohjaaminen ja itsensd johtaminen

* Asiantuntijuus ja vaikuttaminen = Millaisia vaihtoehtoja on kehittad tydeldmdad niin
yksilond, yhteisdssé kuin yhteiskunnassa?e

*  Megatrendit, ekososiaalinen sivistys, kest@vyysosaaminen
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Tarkistuslista:

* Opiskelijoilla on suunnitelmia tulevista tyétehtavistaan.

* Opiskelijoiden resilienssin (palautumiskyvyn) tunne ja osaamisidentiteetti
ovaft kehittyneet.

* Opintojen edistymisen seuranta. > Opettajatutor tarkistaa opintopistekertymat
lukukausittain ja on yhteydessa opiskelijoihin, joiden opinnot eivat ole edenneet
suunnitellusti. HGn muistuttaa tarvittaessa ryhmansé opiskelijoita suorittamatta
j@dneistd opinnoista ja ohjaa toimimaan SAMKIn vuoden suorituss&ddnndn mukaisesti.
Lisksi opiskelijan harjoittelun ja opinndytetydn suorittamisen tilanne tarkistetaan.

e Opiskelijat osaavat hakeutua kdytettavissé olevan tuen ja ohjauksen piiriin ja
hyddynt&d kaytettavissé olevia tuen muotoja.

5.4 Ohjaus opintojen valmistumisvaiheessa

Opintojen valmistumisvaiheessa opiskelijat tydllistyvat osaamistaan vastaaviin tehtdviin ja
pystyvat tunnistamaan itselleen joustavia ja yksildllisid jatkuvan oppimisen vaihtoehtoja.
Opiskelijat ndkevat myds vaihtoehtoisia tyodllistymisen mahdollisuuksia ja polkuja ja sovel-
tavat hankkimaansa tietotaitoa k&ytantddn. Opiskelijat sitoutuvat jatkuvaan oppimiseen
huomioiden tydeldman jatkuvan muutoksen ja osaamisen pdivittémisen tarpeet.
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Tutortuntien ja tutorkeskustelujen teemoja valmistumisvaiheeseen:

* Valmistumiseen liittyvat asiat, alumniksi kasvaminen ja alumnitoiminta

*  Osaamisidentiteetti > Osaamisen tekeminen n&kyvdaksi valmistumisen jalkeen,
toimijuus, itsetuntemus

* Opiskelun aikana toteutuneen tyéeldmayhteistydon toteutuminen ja tydllistyminen -
Tyéeldmdan kehitt@dminen, asiantuntijuus ja vaikuttaminen yhteisdssé ja yhteiskunnassa

e Tydnhaku
* Jatko-opintovaintoehdot, jatkuvan oppimisen mahdollisuudet

e Yrittdjyys uravaihtoehtona

Tarkistuslista:

* Opiskelijat valmistuvat tavoiteajassa
*  Opiskelijat tyéllistyvat

* Valmistuvilla on selked ké&sitys tutkinnon tuottamasta osaamisesta, sen
hyddyntamisestd tydssé ja omasta asiantuntijuudestaan

* Opiskelijoilla on ké&sitys jatkuvan oppimisen vaihtoehdoista oman
urasuunnitelman tueksi
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5.5 Ohjaus opiskelun jatkoajalla

Jos opiskelija ei valmistu tavoiteajassa, ohjausvastuu siirtyy opettajatutorilta opinto-ohjac-
jalle tai toimitaan muuten tutkinto-ohjelmassa sovitulla tavalla. Tassé vaiheessa yhteistyd
opiskelijan ja eri ohjaustoimijoiden kesken jatkuu (opinto-ohjaaja, opettajat, opinndytetydn
ohjaqja, tarvittaessa myds erityisopettaja).

Opiskeluoikeuteen mydnnetddn lisGaikaa padsadntdisesti vain kerran ja enint@&n kahdeksi
vuodeksi seuraavien kriteerien mukaisesti:

Jos AMK-tutkinto-opiskelijalta puuttuu tutkinnosta enint&én 60 op, lisGaikaa mydnne-

tadn opiskelijan laatiman opintosuunnitelman mukaisesti enintd&n vuosi.

Jos AMK-tutkinto-opiskelijalta puuttuu tutkinnosta yli 60 op mutta enintddn 100 op, lisG-
aikaa myodnnetddn opiskelijan ja opinto-ohjaajan yhdessé laatiman opintosuunnitel-
man mukaisesti enintddn kaksi vuotta.

Jos ylempi AMK-tutkinto-opiskelija on laatinut ohjaavan opettajansa kanssa opin-
tosuunnitelman, lisGaikaa mydnnetddn opintosuunnitelman mukaisesti enint&dn kaksi
vuotta.

Jos AMK-tutkinto-opiskelijalta puuttuu tutkinnosta yli 100 op tai jos opiskelijalle ei josta-
kin muusta syyst& myoénnetd lisGaikaa, hdnet ohjataan suorittamaan opintojaan lop-
puun avoimeen ammattikorkeakouluun ja hakemaan opiskeluoikeuden uudelleen
mydntdmistd tai uutta opiskeluoikeutta erillishaussa.

Jos opiskelija ei valmistu hdnelle mydnnettynd lisGaikana, hédnet ohjataan suoritta-
maan opintojansa loppuun avoimeen ammattikorkeakouluun ja tdman jélkeen hake-
maan uutta opiskeluoikeutta tutkintoroolilleen.
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Lopuksi

Tassd julkaisussa on avattu SAMKIn opiskelijaohjauksen teoreettisia ja pedagogisia Iahtdkoh-
fia sekd tuotu esiin kd&ytdnndn ohjaustydn ndkdkulma opiskelupolun eri vaineissa. Julkaisun
tavoitteena on ollut tehd& nékyvaksi SAMKIn opiskelijaohjauksen tausta, tukea ja yhtendis-
tad SAMKIn ohjauskdaytanteitd sek& antaa tydvdlineitd ohjaukseen. Julkaisun litteessd on
esitelty SAMKin ohjaustoimijat vastuineen. Tdman litteen toivotaan tuovan selkeyttéd SAM-
Kin eri ohjaustoimijoiden tehtdviin. Julkaisu on keskittynyt kuvaamaan opiskelijaohjausta
SAMK-tasolla, eikd eri tutkinto-ohjelmien omia ohjauskdyténteitd ole nostettu esiin. Oh-
jauksen ulkoisessa auditoinnissa SAMKia pyydettiin sanoittamaan myds tutkinto-ohjelmien
eroavaisuudet ohjauskaytdnndissd. Tidma tutkinto-ohjelmakohtainen ohjauksen tarkastelu
j@& mahdollisesti mybhemmaksi.

Opiskelijaohjauksen kehittdminen SAMKissa jatkuu edelleen. Opiskelijaohjausta kehittadmal-
& pystytddn paremmin kohdentamaan ohjaukseen kaytett@vat resurssit ja ne saadaan
siten tarkoituksenmukaisemmin kayttéon. Tavoitteena on saada opiskelijaohjausta yhden-
vertaisemmaksi ja saavutettavammaksi. Meiddn fulee kuitenkin pohtia, miten pitk&lle opis-
kelijaohjaus halutaan ja on mahdollista yhdenmukaistaa ja onko se tarpeellista. On myos
tarkedd tunnistaa erot eri tutkinto-ohjelmien ohjauskdytdnteissd ja dokumentoida ne. Tdma
sopisi esimerkiksi ns. Ohjauksen kasikirjan 2.0 -version yhdeksi teemaksi. Ohjauksen laatuun
panostaminen parantaa opiskelijoiden sitoutumista opintoihin, keskeytt@miset véhenevdat,
he valmistuvat tavoiteagjassa ja heiddn tydllistymismahdollisuutensa tutkintoa vastaaviin tyo-
tehtaviin paranevat. Myds ohjauksen tiedolla johtamisen, erilaisten digitaalisten ratkaisujen
ja ohjauksen arvioinnin k&yttda tulee kehittdd, tutkia ja hyddyntéd. Naiden hyddyntdminen
ohjauksen kehittdmisessd nostaa opiskelijaohjauksemme vastuullisesti ja resurssitehokkaasti
kestavdalle tulevaisuuden tasolle. Samalla vastaamme tyéeldman, jatkuvan oppimisen ja
DigiVisio 2030:n korkeakoulutukselle asettamiin muutoshaasteisiin.

Kestévéa osaaminen tulevaisuudessa haastaa pohtimaan opiskelijaohjausta uudestaan ja
uudesta ndkodkulmasta. Laadukas ohjaus ei ole itsestadnselvyys. Laadukkaassa ohjauksessa
korostuu eri ohjaustoimijoiden yhteistyd, yhteiset arvot, asenteet ja ammattietikka. Monia-
lainen ja kestavd ohjaus vaatii oppimista, omien ajattelutapojen uudelleen muokkaamista
ja muuttamista sekd yhdessa uusien ohjauskaytanteiden kokeilua ja kehitt&mista.

Toimimme jatkossakin kestévasti yhteistydss@, holistisen opiskelijaohjauksen mallin mukaisesti.
Opiskelijaohjaus on jokaisen samkilaisen tehtava.
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Meilla SAMKissa voit saada ohjausta monelta
eri toimijalta riippuen siita, missa vaiheessa
opintojasi olet tai tarvitsetko tasmallisempadda
ohjausta johonkin tiettyyn aiheeseen liittyen.
Ensimmaisellad ohjaustasolla olevat toimijat ovat
Iahiohjagjia, joihin on luontevaa olla ensisijai-
sesti yhteydessa opintoihin liittyvissa kysymyk-
sissd. Toisella ohjaustasolla on toimijoita, joilla
on erityisid ohjaukseen liittyvia tehtavia ja eri-
tyisosaamista, johon liittyen he ohjaavat opis-
kelijoita. Kolmannen ohjaustason muodostavat
koulutukseen kytkeytyvat toimijat, jotka eivat
ole vdlittomasti opetustyossad mukana.

ENSIMMAINEN OHJAUSTASO
Opettajatutor

Opettajatutor ohjaa opiskelijoita, perehdyttad
opiskelijaa opiskeluympdristéon sekd opastaa
ja neuvoo opiskelun kdytdnteissd. H&n ohjaa
opiskelijaa HOPSIn (henkildkohtainen osaami-
sen kehittymistd koskeva suunnitelma) laati-
misessa ja seuraa ohjattavien opiskelijoidensa
opintojen sujuvaa etenemistd sekd tukee heitd
tarvittaessa opinnoissa. Opettajatutor on ryh-
mansé Idhiohjaaja, joka tiedottaa ja neuvoo
opiskelua koskevissa asioissa sekd tutustuttaa
osaltaan opiskelijan hdnen opiskelemaansa
alaan ja tfukee hdnen ammatillista kasvuaan
ja kehitystadn. Opettajatutor ohjaa opiskelijaa
lisGiohjaustarpeen osalta muille tukea ja ohjausta
antaville toimijoille.

Opettajat

Opettajat vastaavat omien opintojaksojensa
toteutuksilla oppimisen-, opiskelun- ja amma-
tillisen kasvun ohjauksesta. He antavat myods
uraohjausta huomioiden ammattikorkeakoululle
asetetut tavoitteet mukaan lukien opiskelijoi-
den osaamistavoitteet, esimerkiksi geneeriset
osaamistavoitteet.

Opettajan ohjaustehtavid ovat mm.

e uravalinnan tukeminen (ammattikuvan ja
opiskelun tavoitteiden hahmottaminen,
ammatti-identiteetin vahvistaminen, tyollis-
tymisen tukeminen, yritt&jyys)

* oppimisen ja osaamisen kehittymisen tu-
keminen, tydskentelyprosessien tukeminen
korkea-asteella

e opiskelijan itseohjautuvuuden tukeminen
(myonteinen minédkuva, ammattikuvan
hahmottaminen, mindpystyvyys)

e opintojen etenemisen seuranta ja tuki
oman opintojakson toteutuksen osalta

e opiskelijan ohjaaminen opettajatutorille,
opinto-ohjaajalle ja/tai erityisopettajalle
mahdollisen lisGohjaustarpeen osalta.

LisGksi opinndytetydn opintojaksoilla opetto-
ja toimii opinndytetydn ohjaajana. H&n vas-
taa siitd, ettd opiskelija saa laadukasta tukea
opinndytetydprosessiin. Opinndytetydn ohjaagja
toimii opinndytetydn tekemisess@ tukijana ja
kannustajana. Han edistdd opiskelijon ammat-
ti-identiteetin ja asiantuntemuksen vahvistumis-
ta. Opinndytetydn sisalldn ohjaukseen osallistuu
usein tybdeldman edustaja.

Harjoittelua ohjaava opettaja

Harjoittelua ohjaava opettaja tukee opiskelijan
ammatillisen osaamisen, asiantuntemuksen ja
ammatti-identiteetin kehittymistd. Liséksi hdn on
mukana tfukemassa opiskelijan urasuunnittelua,
tydeldmdataitojen kehittymistd ja tyollistymistéd
sekd ohjaa tydharjoitteluprosessin kéytdnndn
jarjestelyisséa niin Suomessa kuin ulkomailla suo-
ritettavassa harjoittelussa.

Vertaistutor

Vertaistutor, Opiskelijakunta SAMMAKKON tu-
torkoulutuksen suorittanut opiskelija, opastaa
uuden opiskelijan opintojen alkuun ja tarjoaa
vertaistukea kaikissa opintoihin liittyviss@ asioissa
opintojen aikana.

TOINEN OHJAUSTASO
Opinto-ohjaaja

Opinto-ohjaaja osallistuu opiskelijoiden ohjaami-
seen tilanteen ja tarpeen mukaisesti. Opinto-oh-
jagja toteuttaa, koordinoi, kehittdd ohjausta
yhteistydssé muiden osaamisalueen opiske-
ljaohjaukseen osallistuvien toimijoiden kans-
sa. Opinto-ohjaaja vastaa opiskelijaohjauksen
yhdenvertaisuudesta osaamisalueella SAMKIN
linjausten mukaisesti. Opinto-ohjaagjat ovat mu-
kana SAMKIn laajuisessa opiskelijaohjauksen
kehitt@misessa.
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Tutkinto-ohjelman AHOT-paattaja

Tutkinto-ohjelman AHOT-p&attdja osallistuu opis-
kelijaohjaukseen osaamisen tunnustamisen ja
tunnistamisen yhteydessa.

Kielten opettajatutor

Kielten opefttajatutorit tiedottavat opiskelijoita
ja ohjaavat heitd kieli- ja viestintGopintoihin
liittyviss@ kysymyksiss@. He ovat opiskelijan ta-
voitettavissa koko t&dmdan opiskeluajan. Kielten
opettajatutorit ohjaavat opiskelijoita l&htdtaso-
testien suorittamisessa ja mahdollisten valmen-
tavien kieliopintojen valitsemisessa. He antavat
myos ryhnmd- ja henkilbkohtaista ohjausta tar-
peen mukaan. Opiskelija voi pyytdd ohjausta
mm. henkilbkohtaisissa filanteissa (lukivaikeudet,
korvaavuudet, vapautukset) ja tarvittaessa oh-
jaustuokioina.

Erityisopettaja

Erityisopettaja tukee ja kehittadd opiskelijan op-
pimaan oppimisen taitoja ja opiskeluvalmiuksia
ja tekee yhteistydtd muiden toimijoiden kanssa.
Han myos tukee opettajien, opettajatutoreiden
ja opinto-ohjaagjien tyétd oppimisvaikeuksissa
olevan opiskelijan ohjaamisessa. Opiskelijan
opiskelua voidaan tukea myos erityisjarjeste-
lyin. TallGin erityisopettaja toimii erityisen tuen
asiantuntijana.

Opetuspaallikko

Opetuspddllikkd vastaa opiskelijaohjauksen jar-
jest@misestd vastuullaan olevissa tutkinto-ohjel-
missa. Opetuspddllikkd sopii tutkinto-ohjelmien
opettajatutorit ja resursoi opettajatutoreille tu-
torointiin varattavan tydéajan. Opetuspadllikkd
tekee padatokset yksildllisen tuen tarpeesta eri-
tyisopettajan esityksen mukaisesti.

Opiskelijapalvelut

Opiskelijapalvelut neuvoo tutkinto-opiskelijoita,
yllapit&d opiskelijatietorekisteria (Loki), valmiste-
lee tutkintotodistukset rehtorin allekirjoitettavaksi

ja auttaa SAMKin henkildkuntaa opiskelija- ja
opintotietoihin liittyviss@ asioissa.
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Hakijapalvelut

Hakijapalvelut suunnittelee ja toteuttaa tutkin-
tokoulutuksen opiskelijahaut ja -valinnat sekd
huolehtii hakijoiden neuvonnasta. Hakijapal-
velut hoitaa lisaksi lukuvuosi-iimoittautumiseen
littyvat tehtavat sekd kasittelee eroilmoitukset
ja opiskeluoikeuden jatko- ja palautushake-
mukset. Hakijapalvelut perii lukuvuosimaksut
maksuvelvollisita opiskelijoilta ja valmistelee
opintfomenestykseen perustuviin apurahoihin
littyvat paatdkset.

Kansainvdlisyyspalvelut

Kansainvdlisyyspalveluiden toimijat ohjaavat,
neuvovat ja kannustavat opiskelijoita vaih-
tfo-opiskeluun, harjoitteluun ja kaksoistutkintoa
suorittamaan ulkomaille. He myds tiedottavat
eri vaihftomahdollisuuksista ja apurahoista. Kan-
sainvdalisyyspalveluissa kehitet@an kansainvdalisic
korkeakoulukumppanuuksia seké& hoidetaan
kansainvdliseen osaamiseen ja likkuvuuteen
liittyvié asioita.

Kieli- ja kaannospalvelut

Kieli- ja k&&nnospalvelut tarjoavat kieli- ja vies-
fintdopintoja sek& henkildkunnan k&annos-
ja oikolukupalveluita. K&d&nnospalvelut ovat
tarjolla maksullisina my&s opiskelijoille. Liséksi
opiskelijat voivat saada apua opinndytetdiden
fiivistelmien k&anndksissd ja kielentarkastuksis-
sa. Kielipalveluissa tehd&dn myds lukitestausta
suomea didinkielenddn puhuville opiskelijoille.
Jos opiskelijalla todetaan lukivaikeutta, hdn voi
asianfuntijalausunnon perusteella hakea tukea
yksilllisten j@rjestelyjen saamiseksi opintoihin.

HelpDesk- ja eSAMK-tukipalvelut

SAMKin Helpdesk auttaa sinua tfietoteknisissé
ongelmissasi. eSAMK-tuki on Opetuspalveluiden
yhteydess& toimiva verkko-opetuksen pedago-
gisen kehitt@misen sekd opetuksen jarjestelmien
(Moodle, EXAM, HILL ja Tuudo) kehitt&misen,
teknisen tuen sekd jarjestelmdakoulutusten tiimi.
eSAMK palvelee ensisijaisesti opettajia, mutta
myos opiskelijoita kaikkia opetuksen jarjestelmid
koskevissa kysymyksissd.
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Kirjastopalvelut

Kirjasto tarjoaa laajan valikoiman aineistoja
opiskelun ja opetuksen tueksi. Kirjastosta I6yd &t
luotettavaa tietoq, kirjallisuutta ja muita aineis-
toja. Voit kayttad lahes kaikkia verkkoaineistoja
sekd kampuksilla ettd kotona. Aineistojen linkit
|Bytyvat katevasti SAMKIn Finnasta. Kampuskir-
jastot sijaitsevat Porissa, Raumalla, Huittisissa ja
Kankaanpddssd, joten palvelut ovat helposti
saavutettavissa eri alueilla.

Jatkuvan oppimisen palvelut

Jatkuvan oppimisen palvelut tukee oppijoi-
ta koulutusvalintojen tekemisessd tarjoamal-
la avoimen ammattikorkeakoulun opintoihin,
tdydennys- ja erikoistumiskoulutukseen sekd
ristinopiskeluun littyvid tiedotus-, viestinta- ja
neuvontapalveluja. Opiskelija saa apua myds
muun muassa opiskelutodistuksiin ja muihin mah-
dollisiin opiskeluun liittyviin lausuntoihin.

Kirjoittamisen tukipalvelut

Kaikille SAMKin AMK- ja YAMK-opiskelijoille, tut-
kinto-ohjelmasta riippumatta, on tarjolla apua
opinndytetydn tekemiseen ja muidenkin tdiden
kirjoittamiseen, esimerkiksi: opinndytetybpajo-
ja, infoja, kirjoitustreffejd ja kyselytunteja. Voit
hyddynt&d t&ta opiskelussasi jo ennen opin-
ndytevaihetta.

CampusMoWe - Korkeakoululiikunta
& -hyvinvointipalvelu
www.campusmowe.fi

CampusMoWe tukee opiskelijoiden sekd henki-
|6st&n hyvinvointia tarjoamalla monipuolisia ja
edullisia matalan kynnyksen likunta- ja hyvin-
vointipalveluita. Tarjonnasta 16ytyy
viikoittaisia ryhmaliikuntatunteja,
avoimia palloiluvuoroja, kuntosa-

lipalveluita sekd aikaan ja paik-
kaan sitomattomia onlinepalvelui-
ta. CampusMoWe jarjestad myos
erilaisia likuntaan ja hyvinvointiin
littyvié tapahtumia.
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Opiskelijakunta SAMMAKKO

Opiskelijokunta rekrytoi vertaistutorit uusille opis-
kelijoille ja koordinoi toimintaa sek& tekee yhteis-
ty&1ta opinto-ohjaagjien, kansainvalisyys- ja opis-
kelijapalvelujen kanssa. Opiskelijakunta myds
tiedottaa opiskelijoita mm. opintososiaalisista
eduista, opiskelijan oikeuksista ja velvollisuuksis-
ta, asumisesta sekd harrastemahdollisuuksista.

KOLMAS OHJAUSTASO

Opiskeluterveydenhuollon palvelut,
YTHS www.yths fi

Opiskeluterveydenhuollon terveydenhoitajan
kanssa opiskelija voi keskustella luottamukselli-
sesti kaikesta opiskelukykyyn, terveyteen, ela-
mantapoihin ja eldmdantilanteeseen liittyvista
kysymyksistd. Opiskelija voi varata halutessaan
terveydenhoitajalle terveystarkastusajan. Vas-
taanotolla hoidetaan myds ehkaisyyn, rokot-
teisiin ja matkailuterveyteen liittyvid asioita.
Terveydenhoitaja varaa tarvittaessa ajan opis-
keluterveydenhuollon 1&&karille.

Seurakunnan palvelut
www.kirkkoporissa.fi/oppilaitoksissa

Seurakuntien tydntekijdinin, muun muassa pap-
peihin ja diakoneihin, voi oftaa yhteytté kaikissa
elédman asioissa uskontokunnasta rippumat-
ta. Erityisesti kannattaa olla yhteydessd, kun
erilaiset huolet ja yksindisyys painavat ja asiat
mietityttavat.

Ohjaamo www.ohjaamot.fi

Ohjaamo on alle 30-vuotiaiden neuvonta- ja
ohjauspiste, josta saa maksutonta apua tyd-
hon, koulutukseen ja arkeen liittyvissd asioissa.

Nyyti ry www.nyvyti.fi

Nyyti ry on opiskelijoiden mielenterveyttd ja
opiskelukykyd edistéva jarjestd, joka tarjoaa
opiskelijoille fietoa, tukea ja toimintaa mielen
hyvinvointiin ja opiskelussa jaksamiseen.
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Kestdvd osaaminen tulevaisuudessa haastaa pohtimaan
opiskelijaohjausta uudestaan ja uudesta ndkdkulmasta.
Laadukas ohjaus ei ole itsestédn selvyys. Laadukkaassa
ohjauksessa korostuu eri ohjaustoimijoiden yhteistyo,
yhteiset arvot, asenteet ja ammattietiikka. Monialainen
ja kestava ohjaus vaatii oppimista, omien ajattelutapojen
uudelleen muokkaamista ja muuttamista sekd yhdessé
uusien ohjauskdytdnteiden kokeilua ja kehittédmista.

Tadma julkaisu on tarkoitettu kaikille Satakunnan
ammattikorkeakoulun opiskelijaohjauksen parissa
toimiville, erityisesti opettajatutoreille, harjoittelun ja
opinndytetydn ohjadijille, opettajille ja opinto-ohjagijille.
Julkaisun tavoitteena on avata ohjauksen taustaa, fukea
ja yhtendistdd SAMKin ohjauskdyt@nteitd sek& antaa
tyovdlineitd ohjaukseen.

O
samk 0’

Satakunnan ammattikorkeakoulu

Satakunnan ammattikorkeakoulu
ISBN 978-951-633-396-3
ISSN 2323-8372



	_Hlk130808422
	Johdanto
	OSA I

	1 Mitä ohjaus on?  
	2 Ohjauksen tavoitteet 
	3 Opiskelijaohjauksen lähtökohdat
	3.1 Opiskelija holistisen ohjausmallin keskiössä
	3.2 Ohjauksella opiskelijan toimijuutta tukemassa 

	4 Ohjauksen arviointi
	OSA II

	5 Ohjauksen vaiheet – hakuvaiheesta valmistumisvaiheeseen
	5.1 Kestävä ohjaus opiskelupolulla
	5.2 Ohjaus opintojen alkuvaiheessa
	5.3 Ohjaus opintojen keskivaiheessa
	5.4 Ohjaus opintojen valmistumisvaiheessa
	5.5 Ohjaus opiskelun jatkoajalla

	Lopuksi 
	Lähteet
	Liite



