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Tdmén opinndytetyon tarkoituksena on selvittdd keinoja edistdd kehitysvammaisten
henkildiden ty6llistymistd Helsingin kaupungin kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalla seka
tunnistaa tdhdn liittyvid esteitd. Lisdksi opinndytetydssd kartoitetaan kehitysvammaisille
henkiloille soveltuvia tyotehtdvid tdlld toimialalla. Tietoperustassa kdydddn lépi
kehitysvammaisuuden madritelméad, lainsdddantod ja sen uudistumista, kehitysvammaisten
tyollistymistilannetta yleiselld tasolla sekd yleisesti tarjolla olevia keinoja tydllistymisen
edistdmiseksi. Tavoitteena on madrittdd Helsingin kaupungin kulttuurin ja vapaa-ajan
toimialalle konkreettiset toimet kehitysvammaisten henkildiden tydllistimiseksi.

Kehittdimistydbn menetelmind on  kéytetty toimialan esthenkildille  suunnattua
kyselytutkimusta sekéd laajaa, eri palveluiden toimipisteisiin suunnattua kartoitusta, joka
sisdlsi teemahaastatteluita ja osallistuvaa havainnointia. Kysely ldhetettiin 180
vastaanottajalle ja vastausprosentti oli 28 %. Kartoitetettavia kohteita oli yhteensid 18.
Kyselyn ja kartoituksen tuloksia verrattiin keskendén.

Kyselyn ja kartoituksen perusteella tdrkeimpdnd kehitysvammaisten tyollistymiseen
vaikuttavana esteend esiin nousi Yyleinen tiedon puute kehitysvammaisuuteen ja
kehitysvammaisten henkildiden tyollistymismahdollisuuksiin  liittyen. Tietoisuuden
lisidminen onkin avainasemassa tydllistymistilanteen parantamiseksi. Lisdksi nykyisen
henkil6ston liiallinen tydkuorma ndhtiin haittaavana tekijana. Padsdantoisesti suhtautuminen
kehitysvammaisten henkildiden tyollistymiseen Helsingin kaupungin kulttuurin ja vapaa-
ajan toimialalle oli positiivista, ja tyontekijoiden monimuotoisuuden lisddminen néhtiin
voimavarana.

Tdmén opinndytetyon tuloksia voidaan hyodyntdd laajemminkin, kuin Helsingin kaupungin
kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan tarkoituksiin. Erityisesti keskustelun ja tietoisuuden
lisédminen kehitysvammaisuudesta yleiselld tasolla edistdd todennédkodisesti osaltaan
kehitysvammaisten henkildiden tydllistymista.
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tyokyky, osallisuus
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The purpose of this thesis is to identify the obstacles and ways to promote the employment of
people with developmental disabilities within the Culture and Leisure Division of the City of
Helsinki. In addition, the study examines job tasks that are suitable for people with
developmental disabilities from the scope of the entire industry's services. The database
reviews the definition of developmental disability, legislation and its renewal, the
employment situation of people with developmental disabilities in a general level, and
generally available ways to promote the employment. The aim is to determine concrete
actions on how the Culture and Leisure Division of the City of Helsinki can promote the
hiring of employees with developmental disabilities.

The study contained two primary methods: a targeted survey directed at division managers
and an extensive survey distributed among various division offices. The latter included
thematic interviews and participant observation. The survey included thematic interviews and
participant observation. The query was sent to 180 recipients and the response rate was 28%.
There was a total of 18 targets to be surveyed. The results of the query and survey were
compared.

Based on the query and survey, the most important obstacle affecting the employment of
people with developmental disabilities is the general lack of information regarding
developmental disabilities and the employment opportunities for people with developmental
disabilities. Increasing awareness is key to improve the employment situation. In addition,
the current personnel's excessive workload was seen as a hindering factor. In general, the
attitude towards the employment of people with developmental disabilities in the Culture and
Leisure Division of the City of Helsinki was positive and increasing the diversity of
employees was seen as a strength.

The results of this thesis extend beyond the Culture and Leisure Division of the City of
Helsinki. Increasing the discussion and awareness of intellectual disabilities on a general level
will undoubtedly contribute to the employment of people with developmental disabilities.

Keywords:  developmental disabilities, employment of people with developmental
disabilities, employment, part time working ability, working ability, participation
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1 JOHDANTO

Opinniytetyoni tarkoituksena on kartoittaa, mikd on kehitysvammaisten henkildiden tyollista-
misen nykytila, miten ja milld keinoin kehitysvammaisten tydllistymistd Helsingin kaupungin
kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalla voitaisiin lisdtd seké kartoittaa keinoja kehitysvammaisen
tyontekijin palkkaamisen helpottamiseksi. Liséksi tarkoituksena on kartoittaa ajatuksia ja asen-
teita kehitysvammaisten henkildiden palkkaamiseen liittyen sekd samalla kartoittaa, kuinka hy-
vin toimialan esihenkildstotasolla ollaan tietoisia kehitysvammaisuudesta ja kehitysvammais-

ten henkildiden tyétilanteesta ylipaatadn.

Helsingin kaupunki on Suomen suurin tydantaja, joka tyollistdd vuonna 2023 ldhes 38 000
tyontekijda neljdlla eri toimialalla ja kaupungin keskushallinnossa. Toimialat ovat kulttuurin ja
vapaa-ajan toimiala, kasvatuksen ja koulutuksen toimiala, kaupunkiympériston toimiala, sosi-
aali-, terveys-, ja pelastustoimiala, sekd kaupungin keskushallinto eli kaupunginkanslia. (Hel-

singin kaupunki 2023a.)

Helsingin kaupungin tehtdviani on tuottaa laadukkaita palveluita kaikille kaupunkilaisille. Léh-
tokohtana on toimia tasa-arvoisena tyOnantajana, joka tarjoaa yhdenvertaista kohtelua niin
tyontekijdille kuin kaupunkilaisillekin. Helsingin kaupunki pyrkii toteuttamaan ihmisoikeuksia
laaja-alaisesti kaupunkina, jossa kukaan ei kohtaa hiirintdd tai syrjintdd. Kaupungin sivuilla
rohkaistaan eri ikdisié ja eri sukupuolia, seka kieli-, kulttuuri- tai muihin vahemmistdihin kuu-

luvia hakemaan t6ihin kaupungille. (Helsingin kaupunki 2023a.)

Helsingin kaupungilla on julkisena tyonantajana velvollisuus tarjota toitd kaikille yhdenvertai-
sesti. Monimuotoisella tyOyhteisolla, joka koostuu erilaisista taustoista tulevista tyontekijoista,
luodaan kaupunkilaisille viesti siité, ettd kaikki ovat tervetulleita kdyttiméaan kaupungin palve-

luita. (Helsingin kaupunki 2022, 4.)

Kulttuurin ja vapaa-ajantoimialalta puuttuu tilla hetkelld (syksy 2023) toimintasuunnitelma ke-
hitysvammaisten tyontekijoiden palkkaamisen edistimiseksi. Helsingin kaupungin henkildston
yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelmaan on kuitenkin erikseen kirjattu tavoitteet kehitys-
vammaisten ja osatyOkykyisten tyollistymisen lisddmisestd koko kaupunkitasolla (Helsingin
kaupunki 2022). Toimialalla ei ole esimerkiksi kartoitettu tydtehtévid, joihin kehitysvammaisen
tyontekijan voisi palkata. Esihenkildiden ndkemyksid on kartoitettu Kaupungin kanslian toi-
mesta, mutta selkedt askelmerkit kehitysvammaisten tyontekijoiden palkkaamisen edisté-

miseksi puuttuvat.
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Opinndytetyoni tutkimuskysymykset ovat:

1) Miten edistdd kehitysvammaisten henkildiden ty6llistymistd Helsingin kaupungin kult-
tuurin ja vapaa-ajan toimialalla?
2) Mitké ovat konkreettiset tyotehtavit, joihin kehitysvammaisen henkilon voisi palkata?

3) Mita tukitoimia tarvitaan palkkaamisen edistdmiseksi?

Opinndytetyoni athe on minulle henkil6kohtainen, silld 1dhipiiriini kuuluu kehitysvammainen
henkild, jonka kanssa olemme kdyneet paljon keskustelua erilaisista tyollistymismahdollisuuk-
sista sekd tyonteon merkityksestd ja tarkeydestd. Haluan sivuta titd henkilokohtaista ndkokul-
maa opinndytetydsséni, silld koen ettd kaikilla on taustaan ja henkil6kohtaisiin ominaisuuksiin
katsomatta oikeus tyollistymiseen ja tyontekoon. Tyon merkitys ei rajoitu pelkéstdin tydsti
saatavaan rahalliseen korvaukseen, vaan tyd merkitsee yksilolle my6s yhteenkuuluvuutta ja yh-
teisoOllisyyttd, itsensd kehittdmistd, sekd yhteiskunnallisen velvollisuuden toteuttamista (Haa-

visto 2019, 1).

1.1 Opinndytetyohon liittyvat eettiset kysymykset

Oman opinndytetyoni eettiset kysymykset liittyvét omasta ndkokulmastani ensisijaisesti sithen,
miten tyOssd tuodaan ilmi kehitysvammaisuus, ja miten kehitysvammaisista henkil6istd puhu-
taan opinndytetyossdni. Usein kehitysvammaisista henkiloistd puhuttaessa unohtuu, ettd kyse
on ihmisisté, joiden yksi ominaisuus on kehitysvamma, mutta joka ei kuitenkaan ole ainoa maa-

rittdva ominaisuus.

Eettisyys onkin erittdin tirked ndkdkulma, kun puhutaan kehitysvammaisista henkildisté ja ké-
sitellddn heihin liittyvid asioita. Kehitysvammaiset henkilt ovat oikeutettuja yhdenvertaisuu-
teen ja tasa-arvoiseen kohteluun siind missi kuka tahansa muukin. Kehitysvammaiset henkil6t
ovat oikeutettuja koulutukseen, ty6hon, vapaa-aikaan ja kaikkiin muihin eldménalueisiin sa-
moin perustein kuin muutkin. Kehitysvammaisten henkildiden ja heididn oikeuksiensa kunni-

oittaminen on ensiarvoisen tirkedd titd opinndytetyotd tehdessa.

Usean eri ldhdemateriaalin tiedot tuntuvat vanhanaikaisilta ja luokittelevilta, joten kriittinen
suhtautuminen tarjolla olevaan ldhdemateriaaliin nousi my0s esille opinnéytetyOprosessin ai-

kana. Tutkimuksia tuotetaan jatkuvasti lisdd ja ndkokannat seki ajattelutapa muuttuvat, eldvat
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ja kehittyvit jatkuvasti. Esimerkiksi lainsdadédnnon, kuten vammaispalvelulain ja ns. kehitys-
vammalain uudistaminen ja yhdistyminen, on tdmén opinnéytetyOprosessin aikana ajankohtai-
nen. Lisdksi suhtautuminen kehitysvammaisuuteen ylipditddn on muuttunut viime vuosien ai-
kana merkittavasti. Ajattelenkin, ettd kriittinen suhtautuminen lahdemateriaaliin on yksi tirkea

osa tutkimusetiikkaa.

Opinniytetyoprosessin aikana mietin paljon my0s tietosuojaan liittyvié asioita. En nosta ty0s-
sdni juurikaan esiin suoria sitaatteja haastatteluista, silld en halua, ettd opinniytetyoni nakokan-
nat henkilGityvit kehenkddn Helsingin kaupungin tyontekijdin tai palvelukokonaisuuteen. Py-
rin ty0ssd anonyymiuteen ja siihen, ettei vastauksia voida yhdistdd kehenk&én tiettyyn henki-
166n tai yksikkoon. Vaikka esimerkiksi kyselyn vastausten perusteella jokin tietty vastaus voi-
daan yhdistda johonkin tiettyyn yksikkoon, pyritdén lopputulokset raportoimaan niin, ettei yh-

distdiminen ole opinndytetyon lukijan ndkokulmasta mahdollista.

Henkil6tietojen kerddminen opinndytetyoni aikana olisi myods mutkistanut tutkimuksen teke-
mistd suuresti, eikd henkilotietojen kerddmistd pystytd tdman opinndytetyon aiheen ympérilla
edes perustelemaan. Tutkittavia on informoitu useassa eri yhteydessad tutkimuksen aiheesta,
vastausten ja haastattelujen materiaalin anonyymistd kasittelystd sekd aineiston tuhoamisesta
opinndytetyon valmistuttua. Lisdksi Helsingin kaupungilta on haettu erillinen tutkimuslupa
opinndytetyotd varten. Tutkimusluvassa perusteltiin opinndytetyon aihetta sekd varmistettiin
se, ettd tutkimustavat ja kdytdnnot noudattavat lakeja ja sddnnoksid niin yleiselld tasolla kuin

Helsingin kaupungin nédkokulmasta.
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2 KEHITTAMISTYON MENETELMAT

Kehittimistydnmenetelmind tdssid opinndytety0ssd kaytettiin kyselytutkimusta ja kartoitusta,
joka sisdltda teemahaastatteluja sekd vierailuja eri toimipisteissd ja osallistuvaa havainnointia.
Kerittyd aineistoa verrattiin keskendén ja molemmista poimittiin yhtenevédisyydet ja eroavai-
suudet. Kyselytutkimus suunnattiin pelkistaan kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan esihenkiléille,
kun taas teemahaastatteluihin, osallistuvaan havainnointiin ja toimipistevierailuihin osallistui
sekd esihenkiloitd ettd henkilokuntaa. Ndin kerdttyd materiaalia pystyttiin vertaamaan keske-

néddn ja analysoimaan kyselytutkimuksen ja kartoituksen eroja.

Kyselytutkimus on kehittdmistydn menetelmi, joka perustuu tietojen kerdédmiseen kyselylo-
makkeen ja erilaisten kysymysten avulla, jotka esitetdén tutkimuskohteille. Tavoitteena on ke-
ratd kvantitatiivista eli numeerista tietoa laajasta otoksesta thmisié tai organisaatioita, etukéteen
madritetyistd tutkimuskysymyksistd ja aiheista. Kyselytutkimuksella on useita etuja, kuten
suuri otoskoko, mahdollisuus kerdtd numeerista dataa ja mahdollisuus suorittaa laaja-alaisia
tutkimuksia. Se on tehokas tapa kerita tietoa suuresta madréstd ihmisid suhteellisen lyhyessa
ajassa. Kyselytutkimus soveltuu erityisesti tutkimuksiin, joissa pyritdén selvittdmiin yleisid

mielipiteitd, asenteita ja kdyttdytymismalleja. (Vehkalahti, K. 2019, 11-13.)

Osallistuvalla havainnoinnilla tarkoitetaan tutkimusmenetelmad, jossa tutkija osallistuu omalla
lasndolollaan tutkittavana olevaan tilanteeseen tai kohteeseen. Havainnointia voidaan tehdi
joko aktiivisessa tai passiivisessa roolissa. Tutkijan tehtdvani on molemmissa rooleissa kuiten-
kin varmistaa, ettei hdnen lasnidolonsa tai osallistumisensa vaikuta liikaa tutkimustilanteeseen.
Tutkijan tuleekin pystya erittelemddn oman roolin vaikutus lopputulokseen. Vaikka tutkija
osallistuu tutkittavaan tilanteeseen, hinen tulee my0ds samalla pystya seuraamaan kayttdytymis-

malleja. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2012.)

Tutkijan ldsndolo tulee olla luontevaa niin, ettei tutkijan ldsndolo vaikuta tutkittavien kohteiden
kayttdytymiseen. Tutkijan paikalla olo on kuitenkin konkreettista ja kaikkien tutkimukseen
osallistuvien tiedossa. Osallistuvan havainnointitutkimuksen etuna on pédsté sisdlle tutkitta-
vaan asiaan kokonaisvaltaisemmin ja havainta seki kerétd aineistoa kdytdnnon tasolla asioista,
jotka eivit vilttamittd esimerkiksi pelkdn haastattelun perusteella nousisi esille. (Saaranen-

Kauppinen & Puusniekka 2012.)
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Teemahaastattelu on kehittdimistyon menetelmai, jota kdytetdan laadullisessa tutkimuksessa ja
haastattelututkimuksessa. Se perustuu siihen, ettd tutkija keskittyy tiettyyn teemaan tai aihee-
seen ja haastattelee osallistujia saadakseen syvallistd ymmarrysti kyseisestd aiheesta. Teema-
haastattelussa tutkija suunnittelee etukéteen tiettyjd teemoja tai kysymyksid, joita hin haluaa
kasitelld haastattelussa. Nditd kysymyksid kdytetddn ohjaamaan keskustelua, mutta haastatelta-
ville annetaan myos tilaa ilmaista omia ndkemyksiddn ja kokemuksiaan. Haastattelun aikana
pyritdédn selvittiméén kyseisen aiheen eri ulottuvuuksia. (Hirsjarvi, S. & Hurme, H. 2008, 47—

48.)

Teemahaastattelu on hyddyllinen silloin, kun tutkitaan monimutkaisia ilmiditd, joiden ymmar-
tamiseksi tarvitaan syvillistd tietoa thmisten ajatuksista, tunteista ja kokemuksista. Se voi myos
auttaa paljastamaan uusia ndkokulmia ja ideoita tutkittavaan aiheeseen. Teemahaastattelu me-
netelménd on 1dhempéni strukturoitua kuin strukturoimatonta haastattelua. Haastattelun tulok-
set analysoidaan systemaattisesti, jolloin pystytddn tunnistamaan haastatteluissa esiin nousevat
keskeiset teemat ja ndkokulmat. Teemahaastattelun avulla pyritddn ymmartdmééan ihmisten na-

kemyksié ja kokemuksia erilaisista aiheista. (Hirsjarvi, S. & Hurme, H. 2008, 32-33.)
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3 KEHITYSVAMMAISUUS

3.1 Kehitysvammaisuuden maaritelma

Maailman terveysjirjest6 WHO maéaérittelee omassa tautiluokituksessaan, ICD-10 (Internati-
onal Statistical Classification of Diseases and Related Health Problems), kehitysvammaisuu-
den tilaksi, jossa henkinen suorituskyky on estynyt tai epatdydellinen. T4td samaa méadritelmai
kéytetddn myOs Suomessa. Médritelmén mukaan puutteellisesti kehittyneitd ja yleiseen suori-
tuskykyyn vaikuttavia taitoja ovat kognitiiviset, kielelliset, motoriset ja sosiaaliset taidot. Alyl-
linen kehitysvamma ei ole sidoksissa fyysiseen tai psyykkiseen vammaan, mutta voi kuitenkin

esiintyd ndiden kanssa yhdessa. (Kaski, Manninen, Pihko 2009, 16.)

Suomessa kehitysvammaisuus on mééritetty dlylliseksi toimintarajoitteeksi, joka on yhteydessa
toimintakykyyn. Télld tarkoitettaan keskiméérdistd heikompaa kykya oppia ja sisédistdd uusia
asioita, sekd tdhdn samanaikaisesti liittyvid rajoituksia joko kahdessa tai useammassa adaptii-
visessa taidossa. Ndméa adaptiiviset taidot ovat kommunikaatio, itsestd huolehtiminen, kotona
asuminen, sosiaaliset taidot ja yhteisdssd toimiminen, itsehallinta, omasta terveydesti ja turval-
lisuudesta huolehtiminen, oppimiskyky, sekd vapaa-ajan ja tyoeldmain taidot. Kehitysvamma
ilmenee ennen 18 vuoden ikdd, mutta voidaan tietyissd tapauksissa todeta vasta aikuisena.

(Kaski ym. 2009, 17.)

Syitd kehitysvammaisuuteen on paljon. Kehitysvamma voi johtua esimerkiksi perintotekijoista,
raskauden tai synnytyksen aikaisista komplikaatioista, kuten hapen puutteesta, lapsuusidn sai-
raudesta tai onnettomuudesta. My0s raskauden aikainen alkoholinkdyttd voi aiheuttaa lapselle
kehitysvammaisuutta. Kehitysvammaliitto arvioi Suomessa olevan noin 50 000 ihmisté, jolla
on jonkin asteinen kehitysvamma. Syy kehitysvammaisuuteen jad usein tuntemattomaksi. Vai-
keasti kehitysvammaisista noin 30 % ei pystytd médrittiméan kehitysvamman syytd. Lievasti

kehitysvammaisilla noin 50 % syy jda maarittimatti. (Kehitysvammaliitto 2023a.)

Kehitysvammaisuus luokitellaan kuuteen eri luokkaan WHOnN mééritelméssi. Ndma ovat lieva
kehitysvamma, keskivaikea kehitysvamma, vaikea kehitysvamma, syvéd kehitysvamma seka
muu tai madritteleméton kehitysvamma. Luokitus perustuu aina sen hetkisen toimintakyvyn
arviointiin, joka koostuu élyllisten kykyjen ja sosiaalisen sopeutumiskyvyn arvioista. Ndma

voivat molemmat kehittyd oikeanlaisen tuen ja kuntoutuksen mydta. Luokituksen tarkoituksena

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



12

on toimia terveydentilan, tuen tarpeen ja hoidon tukena, eikd tarkoitus ole luokitella ihmisié

vamman perusteella. (Kaski ym. 2009, 17-20.)

Lievé kehitysvamma on luokiteltu lievimmaén asteen kehitysvammana asteikolla, jolla méérite-
tddn erilaisia piirteitd esimerkiksi dlykkyyden rajallisuudesta. Lievd kehitysvamma ilmenee
yleensé heikentyneeni kykyné oppia ja soveltaa tietoa, ymmartia abstrakteja késitteitd ja suo-
riutua erilaisista arkipdivin tehtavistd. Lievasti kehitysvammaiset henkil6t pystyvét kuitenkin

suoriutumaan esimerkiksi tissd joko tdysin itsendisesti tai tuettuna. (Kaski ym. 2009, 20-21.)

Keskivaikealla kehitysvammalla tarkoitetaan lievdda kehitysvammaa merkittivimpid viiveita
kehityksessd, sekd suurempaa tuen tarvetta. Tdma ei kuitenkaan tarkoita sité, etteikod keskivai-
kean kehitysvammadiagnoosin kanssa pystyisi toimimaan yhteiskunnassa osittain itsenéisesti.
Tyoeldméssd selviytymiseen tarvitaan ehkd enemmén ohjausta ja apua, mutta keskivaikea ke-
hitysvammadiagnoosi ei kuitenkaan estd tyoskentelyd tai osittain itsendistd elamédd. MyoOskain
vaikea kehitysvamma ei tarkoita sitd, etteikd riittdvén tuen ja ohjauksen avulla pystyttdisiin
melko itsendiseen eldmién. Tukitoimet, sekd kuntoutuksen ja ohjauksen tarve on kuitenkin
huomattavasti suurempaa kuin keskivaikean ja lievin kehitysvamman kohdalla. (Kaski ym.

2009, 21.)

Syvé kehitysvamma taas tarkoittaa jatkuvan tuen tarvetta, jolloin tukitoimet ja kuntoutus kes-
kittyvit padosin paivittdisten eldméntilanteiden opetteluun ja hallitsemiseen, sekd esimerkiksi
kommunikaation kehittdmiseen. Tukea tarvitaan jatkuvasti, eiké esimerkiksi itsendinen tai edes

osittain itsendinen asuminen tule kyseeseen. (Kaski ym. 2009, 21-22.)

Kehitysvammadiagnoosista puhuttaessa on tirkedd sisdistdd, ettd jokainen henkild on yksilolli-
nen, ja kehitysvamman maééritelmé voi vaihdella henkildstéd toiseen. Liséksi kehitysvammai-
suuden diagnosointi ja luokittelu perustuvat monipuoliseen ja nykyisin pitkékestoiseenkin ar-
viointiin, joka siséltdd eri osoita esimerkiksi toimintakyvyn arvioinnista erilaisiin haastattelui-
hin. Lopullinen diagnoosi ja mééritelma tehdddn yksilollisten tarpeiden perusteella. Tavoitteena
on tarjota asianmukaista tukea ja palveluita kehitysvamman omaaville henkil6ille heidén yksi-
16llisten tarpeidensa mukaisesti. Kehitysvamma ei ole sairaus, vaan vamma, joka aiheuttaa
haasteita yhteiskunnassa selviytymisessd, jos yhteiskuntaa ei rakenneta kaikkien tarpeet huo-

mioiden. (Tukiliitto 2023.)
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Omaan ldhipiiriini kuuluu kehitysvammainen henkild, joten titd tyotd tehdessd mukana on
my0s henkilokohtainen ndkokulma. Tdmén vuoksi haluan tuoda titi opinnidytetyoté kirjottaes-
sani esille ldhdemateriaalin osittain vanhalta tuntuvat nikemykset maarittdd kehitysvammai-
suutta henkilon dlykkyysosamédriéd korostaen. [hmisen méérittaminen pelkastdadan dlykkyyden
ja vamman kautta ei anna moninaista kuvaa henkilon pystyvyydestd, vahvuuksista tai persoo-

nasta.

Nykyisin lddketieteen kehityttyd myos diagnostiikka on monimuotoistunut, eikd kehitysvam-
madiagnoosin alle niputeta endi niin laaja joukkoa, kuin aikaisemmin on tehty. Kehitysvam-
madiagnoosin rinnalle, ja osittain myo0s tilalle, on nostettu muita oppimisvaikeuksiin ja hah-
mottamiskykyyn liittyvid diagnooseja. (Tukiliitto 2023.) Kehitysvammaisuuden maéritelmaa
onkin alettu vieda tuen tarpeen méérittimisen suuntaan, jonka itse koen huomattavasti inhimil-

lisempéni tapana, joka ottaa huomioon todelliset tarpeet.

Kehitysvammaa tulisikin mielestdni ajatella ominaisuutena, joka vaikeuttaa oppimista ja késit-
teellistd ajattelua, mutta ei kuitenkaan estd sitd. Kehitysvammaisista henkildissd puhuttaessa
ajatellaan kehitysvammaa helposti ihmistid eniten méérittivand ominaisuutena. Madritelméan
alle voidaan niputtaa hyvinkin laaja joukko ithmisid, joilla on erilaisia tuen tarpeita, mutta myos
vahvuuksia ja kykyjd. Todellisuudessa persoonien ja osaamisen kirjo on kehitysvammaisten

keskuudessa yhtd laaja, kuin minké tahansa muun heterogeenisen ryhmén keskuudessa.

Kehitysvammaisuuden mééritelmastd puhuttaessa herddkin kysymys siitd, minkdlaisen mééri-
telmén keinoin kehitysvammaiset henkil6t itse kuvaisivat kehitysvammaisuutta, jos he saisivat

sen vapaasti tehda?

3.2 Kehitysvammalaki ja vammaispalvelulaki

Syksylld 2023 voimassa oleva laki kehitysvammaisten erityishuollosta, eli kehitysvammalaki,
on alun perin perdisin vuodelta 1977. Lakiin on kirjattu, miten kehitysvammaisten henkiléiden
erityishuolto jdrjestetdéin, sekd millaisia palveluita ja tukitoimia kehitysvammaisille henkil6ille
tulee tarjota. Kehitysvammalakia uudistettiin kevaélld 2016 vastaamaan paremmin YK:n vam-
maissopimusta. Muutokset mahdollistivat samalla YK:n vammaissopimuksen ratifioinnin Suo-
messa. Keviilld 2016 tehtyjen muutosten keskidsséd oli erityishuollossa olevien henkil6iden
itsemddrddmisoikeuden ja itsendisen suoriutumisen vahvistaminen, seki rajoitustoimenpiteiden

vahentdminen. (Verneri 2023a.)
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YK:n vammaissopimuksen ratifioinnilla on ollut iso merkitys vammaisten henkildiden seka
vammaisjarjestdjen ndkokulmasta. Vammaissopimuksen ratifiointi on merkki siitd, ettd vam-
maisten henkildiden oikeudet tunnustetaan ja vammaiset henkil6t ndhddin yhteiskunnan taysi
valtaisina jasenind. YK:n vammaissopimus on ensimmainen 2000-luvulla tehty ihmisoikeuksia
koskeva sopimus. Sopimusta ovat olleet alusta asti rakentamassa niin vammaiset henkil6t itse,

kuin heitd edustavat jarjestotkin. (Tukiliitto 2017.)

Kehitysvammalakia sovelletaan siind tapauksessa, jos sosiaalihuoltolain ja vammaispalvelulain
takaamat palvelut eivit riitd. Kehitysvammalaki koskee niitd henkil6ité, jotka tarvitsevat eri-
tyishuoltoa ja tukea diagnosoidun kehitysvamman vuoksi. Laissa korostetaan erityishuollon
tarkoitusta edistdd kehitysvammaisten henkiloiden itsendistd eldmédd ja osallistumista yhteis-
kuntaan. Erityishuollon tarkoituksena on myds turvata kehitysvammaisille henkil6ille riittdva
hyvinvointi ja eldménlaatu. Lain mukaan kehitysvammaisille tulee tarjota palveluita ja tukitoi-
mia, jotka ovat laadultaan riittdvia ja tasapuolisia. Palveluiden tulee olla saatavilla kaikille niita
tarvitseville, ja niiden tulee perustua yksilollisiin tarpeisiin. Liséksi kehitysvammalaissa koros-
tetaan yhdenvertaisuutta ja se kieltdd syrjinndn kaikissa erityishuollon jérjestimiseen ja tar-

joamiseen liittyvissd asioissa. (23.6.1977/519.)

Laki vammaisuuden perusteella jérjestettiavistd palveluista ja tukitoimista, eli vammaispalvelu-
laki, taas on laki, joka mairittelee vammaisten henkildiden oikeudet erilaisiin palveluihin ja
tukiin. Tétéd lakia sovelletaan ennen kehitysvammalakia. Syksylld 2023 voimassa oleva vam-
maispalvelulaki on alun perin vuodelta 1987. Vammaispalvelulain tarkoitus on varmistaa, ettd
vammaiset henkilt voivat osallistua yhteiskuntaan tdysimééréisesti ja ettd heilld on mahdolli-

suus eldd mahdollisimman itsendistd eldméaa. (3.4.1987/380.)

Vammaispalvelulaki méérittelee vamman tarkoittavan toimintakyvyn heikentymisté, joka joh-
tuu pitkdaikaisesta ruumiillisesta, henkisesta tai aisteihin liittyvédstd vammasta tai sairaudesta.
Laissa midritetdédn erilaiset palvelut ja tukitoimet, joita vammaisille henkildille tulee tarjota.
Naéitd ovat esimerkiksi henkilokohtainen apu, kuljetuspalvelut, asumispalvelut, pdivitoiminta,

asunnon muutostyo6t ja kuntoutus. (3.4.1987/380.)

Vuodesta 2023 alkaen hyvinvointialueet ovat olleet vastuussa vammaispalvelujen jérjestimi-

sestd. Laki midrittelee hyvinvointialueiden velvollisuudet ja vastuut palvelujen tarjoamisessa.
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Vammaispalvelulaki siséltdd myos sddnndkset vammaispalveluiden kustannuksista ja mahdol-
lisista omavastuuosuuksista. Jotkin palvelut ovat maksuttomia, kun taas toisissa vammaisella

henkil6ll4 on tietty omavastuuosuus. (3.4.1987/380.)

Vammaispalvelulaki korostaa palvelujen yksilollisyytta ja vaatii, ettd vammaisen henkilon tar-
peet arvioidaan ja palvelut raétéloidd4n hinen tarpeidensa mukaisesti. Laki antaa vammaisille
henkildille ja heidin omaisilleen mahdollisuuden valittaa paitoksistd, jotka koskevat heiddan
vammaispalvelujaan. Laki kieltda lisdksi syrjinndn vammaisuuden perusteella. Kaikki vammai-
set henkil6t ovat oikeutettuja oman palvelutarpeen mukaisiin palveluihin ja tukiin, riippumatta

vammansa luonteesta. (3.4.1987/380.)

Vammaispalvelulain uudistaminen tulee yhdistimiin nykyisen vammaispalvelulain ja lain ke-
hitysvammaisten erityishuollosta. Kehitysvammalaista on tarkoitus jattda tissd vaiheessa voi-
maan ainoastaan kohdat tahdonvastaisen hoidon méérittimisestd ja rajoitustoimien kiyton

mahdollistamisesta. (Tukiliitto 2023.)

Sosiaali- ja terveydenhuollon itseméédrddmisoikeutta koskevaan lainsdddantoon tavoitellaan
myo6s uudistuksia (syksy 2023). Lainsddaddnnon uudistuksen tarkoituksena on se, ettd jatkossa
asiakas- ja potilastyOsséd jouduttaisiin turvautumaan entistd harvemmin itsemaarddmisoikeutta
rajoittaviin keinoihin. Hoidon ja palveluiden tulisikin ensisijaisesti perustua vapaaehtoisuuteen

ja yhteisymmarrykseen. (STM 2023.)

3.3 YK:n vammaissopimus, tyo ja tyollistyminen, 27§

YK:n vammaissopimuksen artiklaan 27 on kirjattu oikeudet liittyen vammaisten henkildiden
tyohon ja tyollistymiseen. Vammaissopimuksen tarkoituksena on edistdd vammaisten henkil6i-
den tasa-arvoista osallistumista tydeldmaiin ja kiinnittdd huomiota moniin erilaisiin ndkokul-
miin, jotka liittyvit ty6llistymiseen ja ammatilliseen koulutukseen. Sopimuksen tarkoituksena
on myds rohkaista eri tyopaikkoja tukemaan monimuotoisuutta ja vammaisten henkiléiden

tyollistamista. (A. 27/2016.)

Keskeisimpini kohtina ovat vammaisten henkildiden yhdenvertainen oikeus tyontekoon, palk-
kaan, tydehtoihin ja tydoloihin. Kiteytettynd tdmai tarkoittaa siis sitd, etteivdt vammaisten hen-

kildiden tyontekemiseen liittyvit oikeudet saa erota muusta vdestostd. Lisdksi vammaissopi-
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muksessa on erikseen kirjattuna, ettd vammaisilla henkil6illd tulee olla mahdollisuus tydkokei-
luihin, sekd tydolosuhteisiin tulee voida tehdé tarvittavia kohtuullisia muutoksia tarpeen mu-

kaan. (A. 27/2016.)

Vammaissopimus korostaa vammaisten henkildiden yhdenvertaista mahdollisuutta tyollistya.
Tama tarkoittaa tasavertaista padsya sekd tyomarkkinoille etti tydpaikkoihin. Liséksi vammais-
sopimus edellyttdd, ettd vammaisille henkildille tarjotaan tarvittavaa tukea, jotta he voivat ha-
keutua ja sdilyttda tyopaikan. Télld tarkoitetaan erilaisia tukitoimia, kuten tyohonvalmennusta
ja ammatillista kuntoutusta. YK:n vammaissopimus korostaa tyoympdériston ja tyokulttuurin
esteettomyyttd, sekd sopivuutta vammaisille tyontekijoille. Tamai tarkoittaa, ettd tyGnantajien

tulisi varmistaa se, ettd tyo ja tydolosuhteet ovat kaikille saavutettavissa. (A. 27/2016.)

Vammaissopimus kieltdd erikseen syrjinnén kaikissa tyollistymiseen liittyvissé asioissa, kuten
rekrytoinnissa, palkkauksessa, ammatillisessa koulutuksessa ja tydolosuhteissa. Tamai tarkoit-
taa sitd, ettd vammaisilla henkil6illd on tdysin samat oikeudet kuin muillakin tyontekijoilla.
Artiklaan on kirjattu my6s vammaisten henkildiden oikeus tehdd omia valintoja tyohon liitty-

vissd asioissa, sekd osallistua padtoksentekoon, joka koskee omaa ty6llistymisti. (A. 27/2016.)

Sopimus korostaa lisdksi vammaisten henkildiden oikeutta saada ammatillista koulutusta ja
mahdollisuutta uudelleen kouluttautua, jotta he voivat hankkia tarvittavat taidot ja patevyydet
tyomarkkinoilla menestymiseksi. YK:n vammaissopimus pyrkii edistimiin vammaisten hen-
kiloiden tiysipainoista osallistumista yhteiskuntaan seké tydeldméadn, poistamaan syrjintia seka

varmistamaan tarvittavan tuen ja resurssit tasavertaiseen tyollistymiseen. (A. 27/2016.)

3.4 Vammaispalvelulain uudistus

Vaikka kehitysvammalaki ja vammaispalvelulaki ovat molemmat tédrkeitd vélineitd kehitys-
vammaisten henkildiden oikeuksien ja palveluiden turvaamisessa, on niissd tunnistettavissa
useita ongelmia ja puutteita. Nykyinen kehitysvammalaki on perdisin vuodelta 1977 ja vam-
maispalvelulaki vuodelta 1987. Vaikka niitd on muutettu useita kertoja vuosien varrella, ne
eivdt silti vastaa tiysin nykyajan tarpeita ja ymmérrystd kehitysvammaisuudesta. (Verneri

2023a.)

Kisitys kehitysvammaisuudesta ja kehitysvammaisten oikeuksista on muuttunut vuosien var-
rella useampaan otteeseen. Aikaisemmin kehitysvammaisuutta ja kehitysvammaisia henkildita

médritettiin pitkdlti vamman ja diagnoosin kautta. Kehitysvammaan suhtauduttiin sairautena ja
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vammana, joka tarvitsee hoitoa, jolloin kehitysvammaiset henkil6t néhtiin potilaana. Huolto

jérjestettiin pitkalti laitoksissa. (Verneri 2023b.)

Tamén jdlkeen suhtautuminen on kehittynyt. Potilasajattelusta sekd hoidon tarpeen ajattelusta
on luovuttu, ja siirrytty ajattelemaan kehitysvammaisia henkil6itd sosiaalipalveluiden asiak-
kaina. Palvelut on pyritty tuomaan kodin léhelle ja hoito on muuttunut kuntoutukseksi, jonka
tarkoituksena on tukea ja vahvistaa kehitysvammaisen henkilon eliménhallintataitoja. Vaikka
tdma ajattelumalli on huomattavaa kehitysté aikaisempaan potilasajatteluun, on kuitenkin vield
matkaa sithen, ettd kehitysvamman omaavat henkil6t ndhtéisiin itsendisind kansalaisina, jotka
ovat vapaita paittdmadn omasta eldmastdan. Tdysivaltaisena kansalaisuutena voidaan ajatella
oikeutta pdattdd omasta asumisesta, niin asuinpaikan kuin asuinkumppaneidenkin suhteen,
mahdollisuutena osallistua yhteiskunnan eri toimintoihin haluamallaan tavalla, sekd mahdolli-

suutena kiyda palkkatoissd. (Verneri 2023b.)

Seka nykyinen kehitysvammalaki ettd nykyinen vammaispalvelulaki takaavat kehitysvammai-
sille henkil6ille monia oikeuksia ja palveluita. Niiden tdytdntdonpanossa ja valvonnassa on tun-
nistettavissa kuitenkin erilaisia haasteita. Vammaisfoorumi on koonnut yhteen eri vammaisjar-
jestojen ja ihmisoikeuskeskuksen vuonna 2018 teettimén kattavan kyselyn tulokset vammais-
ten henkil6iden oikeuksien toteutumisesta Suomessa. Kaikkiaan kyselyyn vastasi 2022 henki-
164, joista lopullisia vastauksia huomioitiin 1525. Kyselyn tarkoituksena oli kartoittaa vam-
maisten henkildiden omaa kokemusta vuonna 2016 voimaan tulleen YK:n vammaissopimuksen
toteutumisesta kdytdnnossd. Kysely antaa kattavan kuvan vammaisten henkildiden omasta ko-
kemuksesta omien oikeuksien ja samalla myos palveluiden toteutumisessa. (Vesala & Vartio

2018, 7.)

Kyselyn perusteella voidaan tunnistaa merkittivid epakohtia vammaispalveluiden konkreetti-
sessa toteutumisessa. Kyselyyn vastanneista merkittdvé osa kokee puutteita perusarjen toteutu-
miseen mahdollistavien palveluiden saannissa. Liséksi suuri osa kokee, ettei palveluissa oteta
riittdvisti huomioon asiakkaan yksilollisid tarpeita ja palveluja myonnetddn liian vihén. Moni
kyselyyn vastaaja kokee my0s joutuneensa kiyméin taistelua oikeudesta palveluihin, eiki nii-

den toteutumista pystytd valvomaan kunnolla. (Vammaisfoorumi 2019, 6-8.)

Merkittdva osa vastaajista kokee myos, ettei ole saanut riittdvésti kunnan médrirahoista riippu-
mattomia palveluita, kuten esimerkiksi kuljetuspalveluita, kuljetuspalveluihin liittyvié saatta-

japalvelua sekd henkilokohtaisen avun palveluita. Vaikuttamis- ja valintamahdollisuudet itsed
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koskeviin palveluihin ja apuvélineisiin koettiin myos riittimattomand. Kyselyn perusteella alu-
eellisessa yhdenvertaisuudessa on suuria eroja, eli palveluiden toteutuminen riippuu asuinpai-
kasta. Palvelut eivit myOskddn ole aina laadukkaita esimerkiksi asumisen, henkilokohtaisen
avun ja erilaisten apuvéilineiden kohdalla. Palveluita voi joutua odottamaan hyvinkin pitkéén,
esimerkiksi apuvilineiden kohdalla odotusajan mainittiin olevan joissain tapauksissa puolesta

vuodesta puoleentoista vuoteen. (Vammaisfoorumi 2019, 6-8.)

Lait pyrkivit tarjoamaan yksilollisid palveluita, mutta kdytdnnossd kaikkien tarpeita ei aina
huomioida riittdvésti. Tima johtaa epdtasa-arvoon ja ilman palveluiden tarjoamaa tukea jaami-
seen. Lakien perustana on taata vammaisten henkildiden perus- ja ihmisoikeuksien toteutumi-
nen, joka ei ole mahdollista, ellei tuen ja palveluiden tarpeita pystyta arvioimaan yksil6llisesti.
Vuonna 2018 teetetyn kyselyn ja eri vammaisjarjestdjen kokemuksen perusteella tima ei to-

teudu riittdvélla tasolla. (Vammaisfoorumi 2019, 8-10.)

Vammaispalvelulainsddddnnoén ja kehitysvammalain uudistamisella pystytddn toivottavasti
tarttumaan néihin selkeisiin epédkohtiin, jotka nykyisen lainsdddannon tarjoamien palveluiden
kohdalla esiintyvét. Suomi on sitoutunut noudattamaan kansainvilisid ihmisoikeusstandardeja,
kuten Yhdistyneiden Kansakuntien vammaisten henkiléiden oikeuksia koskevaa yleissopi-
musta, joka ohjaa kehitysvammaisten henkildiden oikeuksien toteutumista (A. 27/2016). Lain

saddannon uudistamisen liséksi tarvitaan myds asenteiden ja ajattelun muuttamista.

Uudistetun vammaispalvelulain on tarkoitus astua voimaan 1.1.2025. Lakimuutosta on valmis-
teltu pitkddn ja alun perin sen piti astua voimaan lokakuussa 2023, mutta voimaan tuloa on
siirretty hallituksen toimesta jo useampaan otteeseen. Uuden vammaispalvelulain tarkoituksena
on edistdd yhdenvertaisuutta, osallisuutta ja osallistumista yhteiskuntaan, tukea vammaisen
henkilon mahdollisuuksia itsendiseen eldmién, turvata itsemadrdamisoikeus, seké taata yksilon
tarpeen mukaiset, riittdvit ja laadukkaat palvelut vammaiselle henkildlle. Uusi vammaispalve-
lulaki korvaa nykyisen kehitysvammalain ja vammaispalvelulain. Tarkoituksena on maarittaa

oikeus palveluihin ennemmin tarpeen, kuin diagnoosin perusteella. (THL 2023.)
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4 KEHITYSVAMMAISTEN HENKILOIDEN TYOLLISTY-
MISTILANNE

Tyon tekemiselld on taloudellisen toimeentulon liséksi myds muita merkittavid vaikutuksia ih-
misen eldmédssi. Ty0 tuo mukanaan tunnetta saavutuksista, omien taitojen hyodyntidmisesti ja
merkityksellisestd tekemisestd, joka nostaa itsetuntoa ja tunnetta omasta arvosta. TyOpaikka
tarjoaa mahdollisuuden sosiaaliseen vuorovaikutukseen, itsensi ja omien taitojensa kehittdmi-
seen, sekd edistdd yhteenkuuluvuuden tunnetta ja osallisuutta yhteiskuntaan. Voidaankin aja-
tella, ettd thmisen eldméan kolme térkeintd peruspilaria ovat ty0, asuminen ja vapaa-aika. Suo-
malaisessa yhteiskunnassa tyon tekemisen merkitys korostuu erityisesti. Tyontekemisen mer-
kitys ei siis ole vain henkilokohtaista. Kun teet tyoté, osallistut yhteiskunnan ylldpitoon ja ke-

hittdmiseen. (Suni 2003, 6.)

Tasséd luvussa tarkastellaan kehitysvammaisten henkildiden tyodllistymistilannetta, siihen liitty-

vid haasteita ja erilaisia tyon muotoja.

4.1 Tyollistymistilanne palkkatoihin

Suomessa on noin 30 000 tyoikéistd kehitysvammaista henkil64, joista vain noin 500—600 on
palkallisessa tydsuhteessa. Noin 9000 kehitysvammaista henkiloéd osallistuu tyodllisyystoimin-
taa tai tyollistdmistd tukevaan toimintaan ja noin 2300 on mukana niin sanotussa avotytoimin-
nassa. Avotydtoiminnaksi kutsutaan tavallisilla tyopaikoilla tehtdavaa tyotd, josta kunta maksaa
tyoosuusrahaa. TyOosuusrahan suuruus vaihtelee 0—12 € vililld pédivéssd. Lisdksi noin 5000—
6000 kehitysvammaista osallistuu péivatoimintaan. Kehitysvammaliitto arvioi, ettd ndisti
30 000 henkil6sté ainakin noin 3000, eli noin 10 %, voisi ty6llistyd tydsuhteiseen palkkatydhon.
(Kehitysvammaliitto 2023b.)

Suurin osa kehitysvammaisista henkildistd on tyokyvyttomyyseldkkeelld, joka ei kuitenkaan
estd osa-aikaista tyOskentelyd. Kehitysvammaliiton mukaan palkallinen tyonteko on kannatta-
vaa, jos tyokyvyttomyyseldkkeelld oleva tyontekijd ansaitsee osa-aikatdistd alle 922,42 € / kk
(vuonna 2023) tai yli 1700 € / kk. Jos tyokyvyttomyyseldkkeelld tienaa yli 922,42 €, tyokyvyt-
tomyyseldkettd ei makseta. TyOsuhteeseen palkkaaminen voi ndin ollen olla joko osa-aikaista
tai kokoaikaista, tilanteesta ja palkattavasta tyontekijdstd riippuen. (Kehitysvammaliitto

2023b.)
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Ty06- ja elinkeinoministerié on kartoittanut vuonna 2020 julkaistussa selvitystyOssa rakenteel-
lisia esteitd kehitysvammaisten henkildiden tydllistymiseen. Selvityksen perusteella haasteena
on erityisesti koettu henkilokohtaisen avun ja kuljetuspalveluiden toteutumattomuutta riitta-
villa tasolla. Selvityksessd todetaan, ettd vammaispalveluiden toteutuminen on merkittivassi
asemassa tyokyvyn médrdaytymisen suhteen. Jos tukitoimet ja tydeldmén vaatimukset eivit sovi
yhteen, aiheuttaa timé haasteita vammaisen henkilon tyoeldmén pariin padsemisessi ja sielld
pysymisessi. Riittavilla ja toimivilla tukimuodoilla voitaisiin turvata vammaisen henkilon ty0s-

kentelymahdollisuudet. (Kyrdldinen 2020, 19.)

4.2 Paivatoiminta ja tyotoiminta

Vammaispalvelulaki madrittdd péivdtoiminnan jirjestdmisen hyvinvointialueen jérjestetti-
viksi, jos henkilo tarvitsee vilttimatontd palvelua suoriutuakseen tavanomaisista elaméén liit-
tyvistd toiminnoista. Vammaisten henkildiden osallistuminen yhteiskuntaan on YK:n vammais-
sopimuksessa madritetty konkreettinen ja keskeinen tavoite. Pdivdtoiminta on tukipalveluna
suunnattu erityisesti niille, jotka eivit ole tyoeldmassa tai opiskele, mutta jotka hyotyvét paiva-

aikaisesta rakenteesta ja ohjauksesta. (THL 2023.)

Paivitoiminnan tarkoituksena on edistdd vammaisten henkiloiden osallisuutta, sekd samalla
edistdd mahdollisuuksia itsendisempéédn eldméén sosiaalihuollon keinoin. Palvelukokonaisuus
tulisi aina rakentaa joustavasti yksilon tarpeet huomioiden. Pdivitoiminnan keskeinen tarkoitus
on tukea itsendistd suoriutumista omassa eldmaéssa, edistdd sosiaalisia vuorovaikutustaitoja ja
osallisuutta. Pdivdtoiminta on aina tavoitteellista toimintaa, jonka tarkoituksena on edistdi ja
vahvistaa vammaisen henkilon keinoja ja taitoja omatoimiseen selviytymiseen arkieldmassa.

(THL 2023.)

Péivitoimintaa jirjestetddn pddosin niille henkildille, jotka eivdt vamman vuoksi pysty opiske-
lemaan, osallistumaan tydeldméén tai tyGtoimintaan. Jossain tilanteissa kuitenkin péivétoimin-
nan tarjoaman tuen seurauksena vammainen henkild pystyy siirtymddn tyotoimintaan ja tisti
mahdollisesti edelleen tydeldaméén. Tdma on mahdollista esimerkiksi henkilokohtaisen avusta-
jan tukemana. Pdivdtoiminnan ensisijaisena tarkoituksena ei kuitenkaan ole tyGtoimintaan tai

tydeldmain siirtyminen, vaan ensisijaisesti edistid ja tukea arkieldmén taitoja. (THL 2023.)

Ty6toiminnalla tarkoitetaan vammaisille henkildille jirjestettdvdd toimintaa, jonka tarkoituk-

sena on edistdd ja tukea tyollistymistd. TyOtoimintaa jarjestetddn tyo- ja toimintakeskuksissa,
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joita yllapitdvit kunnat, kuntayhtymat, erilaiset sddtiot ja yksityiset toimijat. TyStoiminta on
pdivatoiminnan tapaan lakisditeinen palvelu, jota jérjestetdéin kehitysvammaisten erityishuol-
tolain tai sosiaalihuoltolain perusteella. Noin 9000 kehitysvammaista henkilod osallistuu tyo-

toimintaan tai tyOllistymisti tukevaan toimintaa. (Verneri 2023c.)

Tyotehtdvit vaihtelevat paikkakohtaisesti. Tehtdvét ovat esimerkiksi tekstiili- ja puutoitd, eri-
laisia yrityksille alihankintana tehtidvid kokoonpano- ja pakkaustoitd. Liséksi tyGtoimintaan
usein kuuluu toimintakeskuksen sisdiset tehtdvat kuten, kiinteistonhuolto sekd keittio- ja sii-
voustehtdvit. Toimintakeskuksissa voidaan jirjestdd varsinaisten tdiden lisdksi myds muita ak-

tiviteetteja, kuten litkuntaa ja opiskelua. (Verneri 2023c.)

Toisin kuin pdivitoiminnasta, tydtoiminnasta maksetaan tydosuusrahaa. Tydosuusrahan madra
vaihtelee 0—12 € / paivé, keskiméérin tydosuusrahan suuruus on 5 € / pdivi. Tydosuusrahasta
el makseta veroja, jos summa on korkeintaan 12 € / paivi. Tyo- ja toimintakeskuksia yllapitavét
organisaatiot paattivat rahan suuruudesta ja usein myds perivit tydtoimintaan osallistuvalta
henkil6ltd niin sanottua ylldpitomaksua, jolla katetaan lounas ja kahvi. Ylldpitomaksu voi olla
korkeampi kuin mité tydosuusrahan mééra on. Kehitysvammaisten erityishuoltolain perusteella
jérjestettdvadn toimintaan maksetaan kuljetus ty6- ja toimintakeskuksille, maksajana toimii pal-
velun jdrjestdjd. Jos tyOtoiminta on sosiaalihuoltolain perusteella jarjestettdvad toimintaa, ei

kuljetuksia jdrjestetd tai makseta ollenkaan. (Verneri 2023c.)

Tyd6toiminnan uudistamisesta on kdyty viime vuosina runsaasti keskustelua. Talld hetkella jar-
jestettdva tyOtoiminta ei huomioi riittdvalla tavalla ty6toimintaan osallistuvan henkilon yksilol-
lisid tarpeita, osaamista, toiveita ja koulutusta. Tydtoiminta on usein ryhmédmuotoista, jolloin

yksilon taitoja ei pystytd juuri huomioimaan ja hyodyntdméaén. (Verneri 2023c.)

Vaikka ty6toiminnan perimmdiisend tarkoituksena onkin tukea ja edistdd tyollistymistd, sekd
toimia vdylidnd tyomarkkinoille, ei ty6toiminta juurikaan kdytdnndssi johda palkkat6ihin tyol-
listymiseen ja toimiikin usein henkilon tyduran péatepysidkkind. Ongelmana on sosiaalipalve-
luiden piiristd tydvoimapalveluiden piiriin siirtyminen ja epdselvyys siitd kuuluuko tyokyvyt-
tomyyseldkkeelld olevien henkildiden tydllistymisen tukeminen TE-toimistoille vai sosiaali-
huollolle. Tydllistymisté tukevien palvelut, kuten tybhonvalmennuspalvelu, tulisikin saada kir-

jattua osaksi lainsdadéntod. (Verneri 2023c.)
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4.3 Avotyotoiminta

Avotyotoiminnalla tarkoitetaan tydtoimintaa, jossa tyOtoimintaan osallistuva henkild sijoittuu
tavalliselle tyopaikalle, kuten yrityksiin tai julkiselle puolelle. Avotydtoiminta on kehitetty 90-
luvulla kehitysvammahuollossa keinoksi integroida kehitysvammaiset henkildt oikeaan tyo-
hon. Avoty6toiminnan perimmaisend tarkoituksena onkin alusta asti ollut avoty6toimintajak-
son padtyttyd tyollistyminen palkkasuhteiseen tyOsuhteeseen avotyOtoiminnan sijaan. (Saari-

nen, Varanka 2012, 8.)

Avotydtoiminnasta ei makseta tyontekijille palkkaa. Sosiaalitoimi voi maksaa avotydtoimin-
nasta tydosuusrahaa tai vastaavaa korvausta, joka on 0—12 € / pdivé, eli saman verran kuin
tyotoiminnasta maksettava korvaus on. Tydosuusrahan suuruus vaihtelee kunnittain ja se on
mahdollista médrittda tehtdvén tyon vaativuuden ja avotydtoimintaan osallistuvan kykyjen mu-
kaan. Vatesin vuonna 2012 tekemén selvityksen mukaan tydosuusraha on keskiméddrin 5 € /
paivd. Tydosuusraha on verotonta ja sen perusteena on tukea maksun saajan hoitoa, kuntoutusta
tai sopeutumista yhteiskuntaan. Usein tydosuusrahasta peritddn paivittdinen ateriakorvaus. Ate-
riakorvauksen perimisen kiytdnnot vaihtelevat kuntakohtaisesti. Mikali tyGosuusrahasta peri-
tddn ateriakorvaus, voi tydosuusrahasta kateen jadva osuus olla yhdestd kahteen euroa tai vé-

hemmén. (Saarinen, Varanka 2012, 12.)

Avotyd6toimintaan liittyy monia ongelmia. Avoty6toimintaan osallistuva henkild ei ole tydsuh-
teessa avotyOtoimintaa jérjestivdin organisaatioon, vaan hin on sosiaalihuollon palvelun asia-
kas, joka on huoltosuhteessa, ei tydsuhteessa. Palkan puuttumisen liséksi, myds muut tydsuh-
teen tuomat edut kuten irtisanomissuoja ja vuosiloman kertyminen puuttuvat avotyétoiminnasta
(Salisma, Vuorenpdd 2018). Koska palkkaa ei makseta, ei avotyotoiminta kerrytd myoskaan

tyoelédkettd (Saarinen, Varanka 2012, 14).

Avotydtoiminnan ongelmat eivit rajoitu pelkéstién avotyontekijin heikkoon asemaan. Organi-
saatio joka avotyoOta teettdd, esimerkiksi yksityinen yritys, saa perusteetonta markkinaetua pal-
katonta tyotd teettdimélld. Avotyo johtaa vain harvoin palkkaty6hon, silld avoty6ta teettivit toi-
mijat harvemmin haluavat alkaa maksaa palkkaa ty0std, jota voi teettdd joko ilmaiseksi tai hy-
vin alhaisin kustannuksin. Lisdksi avotyStoimintaan liittyy useita avoimia vastuukysymyksia.
Kun tydsuhdetta ei ole, esimerkiksi vahingon sattuessa vastuukysymykset ovat epéselvit. (Sa-

lisma, Vuorenpéa 2018.)
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5 KEINOT KEHITYSVAMMAISTEN HENKILOIDEN TYOL-
LISTYMISEN EDISTAMISEEN

Téssd luvussa esitellddn kehitysvammaisten tyollistymisté tukevia keinoina tydhdnvalmennus-
palveluita, tuettua tyollistymisté ja oppisopimuskoulutusta. Lisdksi luvussa kerrotaan Helsingin

kaupungin henkildston yhdenvertaisuus ja tasa-arvosuunnitelmasta.

5.1 Tyohonvalmennus ja tuettu tyollistyminen

Tuetun tyollistymisen tyohonvalmennuspalveluilla tarkoitetaan tukimenetelméa, jonka 1dhto-
kohtana on helpottaa erityista tukea tarvitsevan tyonhakijan ty6llistymistd normaaliin palkalli-
seen tyOsuhteeseen. Palvelu on tarkoitettu niille, joilla on haasteita yhdenvertaisen aseman saa-
vuttamiseen tyomarkkinoilla esimerkiksi vamman, sairauden tai tyd- tai toimintakyvyn rajoit-
teen vuoksi. Tyohonvalmentajan palveluita voivat hyodyntia tyonhakijoiden lisdksi myds tyon-
antajat. Palvelun tarkoituksena on edistdd tyonhakijoiden tasa-arvoista asemaa tyomarkkinoilla,
vahvistaa osallisuutta sekd yhdenvertaisia mahdollisuuksia ty6llistyd. Tyohonvalmentajan on
tarkoitus tukea niin tydllistyvéa tyontekijaa, kuin tyonantajaa ja tyoyhteisddkin. Tukea tarjotaan

myos tyollistymisen jilkeen. (Vates 2023.)

Tyohonvalmennuspalvelut tarjoavat yksilollistd tukea ty6llistymiseen sekd tyon jatkuvuuteen.
Palvelun ldhtokohtana on saavuttaa normaali tasa-arvoinen tyosuhde tarjotun tuen avulla. Ty6-
honvalmentaja auttaa tyonhakijaa ldpi koko hakuprosessin tyonhakutaitojen kehittdmisesta,
tyonhakuun ja lopulta myds tyOpaikalla. Tyohonvalmentajan yksi tehtédva on auttaa tytehtavia
ja tyonhakijan osaamisesta kohtaamaan. Tyohonvalmentaja voikin auttaa my0s tyonantajaa so-
pivan tehtivankuvan réétéloinnissd, sekd rekrytointiprosessissa. Tyohonvalmentajan palvelut

helpottavat tyontekijan kiinnittymisti ja perehtymisti tyopaikalle. (Vates 2023.)

Tyohonvalmentaja auttaa lisdksi tyonantajaa erilaisten tukien hakemisessa. TyOnantaja voi
saada esimerkiksi 70 % palkkatukea palkkakulujen kattamiseksi alentuneesti tyokykyisen tyon-
hakijan tyollistimisestd. Palkkatuetulle tyontekijdlle maksetaan normaalia tydehtosopimuksen
mukaista palkkaa. Palkkatuen avulla pystytdén turvaamaan esimerkiksi suurempien resurssien
kéytto tyontekijdn ohjauksessa ja kompensoidaan mahdollisesti alentunutta tuottavuutta. (Tyo-

ja elinkeinoministerid 2023.)
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Ty6honvalmennuspalvelut ovat aina henkilokohtainen palvelu, joka myonnetddn tyollistyjan
omien tarpeiden niin vaatiessa. Palvelua on mahdollista hakea tydterveyshuollon, tydeldkeyh-
tididen, TE-toimiston, Kelan, kunnan tai oppilaitoksen kautta. Liséksi tydbhonvalmennuspalve-
luita tuotetaan erilaisissa jarjestoissd, yhdistyksissd ja sddtioistd sekd yksityisten palveluntuot-

tajien toimesta. Helsingin kaupunki tarjoaa tydhonvalmennuspalveluita. (Vates 2023.)

5.2 Oppisopimuskoulutus

Oppisopimuskoulutus on tyosuhde, jossa tydssd oppija solmii tydnantajan kanssa midraaikai-
sen tyosopimuksen, jolloin hén saa palkkaa tydssd oppimisen ajalta. Oppisopimus on tydsuh-
teeseen perustuva ammatillinen koulutus, jonka avulla tyontekija pystyy kouluttautumaan lihes
kaikkiin ammatillisiin tutkintoihin, sekd ammatti- ja erikoistutkintoihin. Oppisopimuskolutus
el aina johda tutkintoon, vaan se voi olla my0s valmentavaa koulutusta tai lisikoulutusta. (Saa-

rinen, Varanka 2012, 61-62.)

Oppisopimuskoulutuksesta 70—-80 % tapahtuu tydpaikalla ja on hyvin kdytdnnon 1dheinen tapa
oppia tyotehtavit ja ammatti. Oppisopimuskoulutus toteutetaan tyonantajan ja ammatillisen op-
pilaitoksen yhteistyoné, jolloin ammatillinen oppilaitos toteuttaa tietopuolen koulutuksen oppi-
sopimusopiston kanssa. Oppisopimuskoulutus voidaan suunnitella opiskelijan erityistarpeet
huomioiden. Tyonantaja voi saada myds oppisopimuskoulutuksen jérjestimiseen palkkatukea.

(Saarinen, Varanka 2012, 61-62.)

Oppisopimuskoulutuksen katsotaan soveltuvan hyvin sellaisille kehitysvammaisille henki-
16ille, joiden on helpompi opiskella uusia asioita kdytdnnonldheisesti kuin perinteisen koulu-
tusvaylidn kautta. Oppisopimuskoulutus toimiikin parhaassa tapauksessa tyollistimisvéylana,
jolloin tydnantaja pystyy rddtdloimaan tyotehtdvét todellisen tarpeen mukaan ja samalla tarjoa-
maan opiskelumahdollisuuden tydntekijélle ja tulevaisuudessa myds mahdollisen tydpaikan
opintojen paityttyd. Tuetun tyon palveluita, kuten tybhonvalmennusta voidaan hyddyntda op-
pisopimusopintojen aikana. Téll6in puhutaan tuetusta oppisopimuskoulutuksesta. TyShonval-
mentajan apu helpottaa tyonantajaa hakemaan erilaisia tukia, sekd tukee tyOnantajaa myos

muissa tyontekijdédn liittyvissd kysymyksissé. (Saarinen, Varanka 2012, 27-29.)

Oppisopimuskoulutuksen voidaankin katsoa helpottavan suuresti niiden alojen tyollistdmisti-
lannetta, jossa sopivan koulutuksen omaavia tyontekijoitd on vaikea 10ytad. Tétd opinndytety6ta

tehdessa tdllaisia tehtdvid 16ytyi myds Helsingin kaupungin kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalta.
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Opinndytetyotd varten tehdyissd haastatteluissa vaikeasti tdytettavid tehtdviankuvia oli esimer-
kiksi litkunta- ja ulkoilupaikan hoitajan tehtdvat, seké litkunnanohjauksen tehtivat. Liikunta-
paikan hoitajia koulutetaan jo nyt pidasiassa oppisopimuskoulutuksessa, titi valmista olemassa

olevaa mallia voitaisiin jatkossa hyodyntdd my0s kehitysvammaisten tyontekijoiden kohdalla.

5.3 Helsingin kaupungin henkiloston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunni-

telma

Helsingin kaupunki on sitoutunut edistiméédn ithmisoikeuksia, tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta
niin palveluiden tarjoajana kuin tyonantajanakin. Kaupungin henkil6sto pyrkii tuottamaan tasa-
arvoisia ja yhdenvertaisia palveluita asukkaille sekd muille kaupungissa vieraileville asiak-
kaille, ja haluaa osaltaan taata sen, ettd Helsingissd kaikkien on hyvé asua, eldi ja asioida. Jotta
palveluita voidaan tuottaa yhdenvertaisesti ja tasa-arvoisesti, tdytyy ndiden asioiden toteutua

my06s henkiloston osalta. (Helsingin kaupunki 2022, 4-5.)

Henkildston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma on lakisdéteinen keino varmistaa, ettd
ndma asiat toteutuvat ja niihin sitoudutaan. Liséksi Helsingin kaupungilla on erillinen tasa-arvo
ja yhdenvertaisuussuunnitelma tuotettavien palveluiden osalta. Nykyisen henkil0ston tasa-arvo
ja yhdenvertaisuussuunnitelman tavoitteet on asetettu 2022—2025 viliselle ajanjaksolle. Suun-

nitelma on julkaistu syksylla 2022. (Helsingin kaupunki 2022, 8.)

Yhtend osana henkilOston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa on kirjattu osatyokykyis-
ten ja vammaisten tyollistymisestd nédin: YK:n yleissopimus vammaisten henkiléiden oikeuk-
sista sitoo Helsingin kaupunkia tyénantajana. Vammaisilla henkiloilld ja osatyokykyisilld on
oikeus tehdd tyotd yhdenvertaisesti muiden kanssa. On myos huomioitava, ettd tyokyky on aina
tehtdvisidonnainen jokaisen tyontekijin kohdalla. On téirkedd lisdtd tietoisuutta vammaisten
Jja osatyokykyisten tyéllistymiseen liittyvissd asioissa sekd purkaa vanhentuneita ennakkoluu-

loja ja kdsityksid vammaisuudesta. (Helsingin kaupunki 2022, 11-12.)

Talla hetkelld kuitenkin ty6llistyminen kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalla on hyvin véhiistd ja
kehitystyotd asian edistdmiseksi toimialalla ei ole juurikaan tehty. Koko kaupunkitasolla esi-
henkildiden suhtautumista ja ndkemyksié asiasta on kartoitettu kaupunginkanslian jarjestimalla

kyselylld ja tydpajoin vuonna 2021. Niissd nousi esille erityisesti asenteet, taloudelliset resurs-
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sit ja tietdméttomyys. Julkisena toimijana Helsingin kaupunki viestii mahdollisimman moni-
muotoisella henkilokunnalla, ettd kaikki ovat tervetulleita Helsingin kaupungin tuottamien pal-

veluiden pariin. (Helsingin kaupunki 2021, 3.)

Tama opinndytetyd toimii osana henkil0ston tasa-arvo ja yhdenvertaisuus suunnitelman konk-
reettisia toimenpiteitd, jonka tarkoituksena on edistdd kehitysvammaisten tyollistymismahdol-

lisuuksia kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalle.
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6 KYSELYN TULOKSET

Osana tétd opinndytetyoté toteutettiin kysely kaikille Helsingin kaupungin kulttuurin ja vapaa-
ajan toimialan esihenkildille. Kyselyn tarkoituksena oli kartoittaa esihenkildiden ajatuksia ke-
hitysvammaisten henkildiden ty6llistymismahdollisuuksista, sekd esihenkildiden ndkemyksia
mahdollisista tyotehtdvistd toimialalla ja samalla my0s verrata tuloksia haastatteluiden perus-

teella kerdttyyn aineistoon. Kysely oli suunnattu pelkéstidin esihenkiloille.

Helsingin kaupungin kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalla tyoskentelee yhteensd 182 esihenki-
164. Vastauksia tdhdn kyselyyn saatiin 50, eli vastausprosentti on 28 %. Tdma on enemmaén kuin
alun perin odotin. Kysely oli rakennettu niin, ettd vastaaminen olisi mahdollista matalalla kyn-
nykselld. Kysely oli avoinna koko syyskuun 2023. Keskimairdinen vastausaika oli noin 14 mi-
nuuttia. Kysely koostui kolmesta eri osuudesta: taustakysymykset, kehitysvammaisen tyonte-
kijdan palkkaaminen ja tyotehtdavit. Kyselyn kysymykset ovat ndhtivilld liitteessd 1. Tasséd lu-
vussa avataan kyselyn tuloksia myos erilaisin havainnekuvin ja taulukoin. Taulukoissa eri pal-
veluissa esiin nousseet yhteneviiset vastaukset on merkitty tummemmalla vérilla ja tiettyd pal-

velua koskevat vastaukset vaaleammalla varilla.

6.1 Taustakysymykset

Taustakysymysten tarkoituksena oli kartoittaa vastaajien edustamaa palvelua, esihenkilon tyo-
vuosia, alaisten mééraa ja esihenkildaseman tasoa. Kyselyyn vastaaminen oli anonyymia. Taus-
takysymykset koettiin kuitenkin tarkeiksi, jotta tuloksia voidaan verrata eri palveluiden vililla,
sekd haastatteluiden tulosten kanssa. Kyselyn perusteella esihenkildaseman tasolla tai tyovuo-
silla ei ollut merkittdvéé eroa vastausten tulosten suhteen. Taustakysymysten avulla pystytédén

my0s vertailemaan eroja eri palveluiden vililld tyollistymistd koskevissa kysymyksissa.

Isoin vastausprosentti oli liikuntapalvelukokonaisuudella, silld 50 % (25 kpl) kaikista vastaa-
jista tyoskenteli esihenkilond liikuntapalveluilla. Tama korkea vastausprosentti johtunee siité,
ettd tyoskentelen itse liikuntapalveluilla, joten esihenkil6t ovat tuttuja oman tyoni kautta. Ko-
konaisuudessaan litkuntapalvelukokonaisuudessa tydskentelee 51 esihenkilod. Néin ollen lii-
kuntapalvelujen vastausprosentti on 49 %. Kyselyyn vastanneista liitkuntapalvelun esihenki-
16istd 44 % (11 kpl) toimii asemassa, jossa my0s suorat alaiset toimivat esihenkildind. Noin

puolet vastaajista (14 kpl) toimi esihenkiloni keskisuuressa yksikdssé, eli alaisia on 10-19 kpl.
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Taulukossa 1 on ndhtivilld kyselyyn vastanneiden liikuntapalvelukokonaisuuden esihenkil6i-

den jakauman.

Liikuntapalvelukokonaisuus

Tydvuodet esihenkilona Alle vuoden 1-5 vuotta 6-10 vuotta Yli 10 vuotta
2 kpl 5 kpl 3 kpl 15 kpl
Alaisten maara 1-9 10-19 20-29 Yli 30
7 kpl 14 kpl 1 kpl 3 kpl
Esihenkilbasemassa toimivia | Kylla Ei
alaisia
11 kpl 14 kpl

Taulukko 1. Liikuntapalvelukokonaisuuden taustakysymykset

Seuraavaksi isoin vastausprosentti, 22 %, oli kulttuuripalvelukokonaisuuden esihenkil@illa.

Vastauksia tuli yhteensé 11 kpl. Kulttuuripalvelukokonaisuudessa tyoskentelee 28 esihenkil6a,

eli kulttuuripalvelun vastausprosentti on 39 %. Neljian (36 %) vastaajan alaisuudessa tydsken-

telee esimiesasemassa toimivia henkiloitd. Samoin neljd vastaajaa tyoskentelee keskisuuren

(10-19 alaista) yksikon esihenkilona. Taulukossa 2 on ndhtdvilla Kulttuuripalvelukokonaisuu-

den esihenkildiden vastausjakauma.

Kulttuuripalvelukokonaisuus

Tyovuodet esihenkilona Alle vuoden 1-5 vuotta 6-10 vuotta Yli 10 vuotta
0 kpl 4 kpl 4 kpl 3 kpl
Alaisten maara 1-9 10-19 20-29 Yli 30
6 kpl 4 kpl 1 kpl 0 kpl
Esihenkildasemassa toimivia | Kylla Ei
alaisia
4 kpl 7 kpl

Taulukko 2. Kulttuuripalvelukokonaisuuden taustakysymykset
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Kolmanneksi eniten vastauksia tuli nuorisopalvelukokonaisuuden esihenkildiltd. Vastauksia
tuli yhteensd 8 kpl, eli kyselyyn vastanneista 16 % tydskentelee nuorisopalveluilla. Nuoriso-
palvelukokonaisuudessa tydskentelee yhteensd 40 esihenkildd, eli koko nuorisopalvelun vas-
tausprosentti on 20 %. Nuorisopalvelukokonaisuuden vastaajista 3 kpl (38 %) tydskentelee esi-
henkildasemassa, jossa my0s alaiset toimivat esihenkilond. Vastaajista 50 %, (4 kpl), toimii
keskisuuren (10—19 hlo) yksikon esihenkilond. Taulukossa 3 on néhtivilld kaikkien nuoriso-
palvelukokonaisuudessa tydskentelevien ja kyselyyn vastanneiden esihenkildiden taustakysy-

mysten vastausjakauma.

Nuorisopalvelukokonaisuus

Tyodvuodet esihenkilona Alle vuoden 1-5 vuotta 6-10 vuotta Yli 10 vuotta

2 kpl 2 kpl 1 kpl 3 kpl
Alaisten maara 1-9 10-19 20-29 Yli 30

4 kpl 4 kpl 0 kpl 0 kpl
Esihenkildasemassa toimivia Kylla Ei
alaisia

3 kpl 5 kpl

Taulukko 3. Nuorisopalvelukokonaisuuden taustakysymykset

Neljanneksi eniten vastauksia tuli kirjastopalvelukokonaisuuden esihenkil6iltd, yhteensé 5 kpl.
Vastausprosentti koko kyselyyn vastanneista on siis 10 %. Kirjastopalvelukokonaisuudessa
tyoskentelee 43 esihenkil6d, jolloin koko kirjastopalvelun vastausprosentti on 12 %. Kukaan
vastanneista ei toimi asemassa, jossa alaisia toimisi esihenkilond. Neljd vastaajista, eli 80 %,
toimii keskisuuren (10—19 hlo) yksikon esihenkilond. Taulukossa 4 on ndhtévilld kyselyyn vas-

tanneiden kirjastopalvelukokonaisuuden esihenkildiden taustakysymysten vastausjakauma.
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Kirjastopalvelukokonaisuus

Tydvuodet esihenkilona Alle vuoden 1-5 vuotta 6—-10 vuotta Yli 10 vuotta
1 kpl 1 kpl 1 kpl 2 kpl
Alaisten maara 1-9 10-19 20-29 Yli 30
1 kpl 4 kpl 0 kpl 0 kpl
Esihenkilbasemassa toimivia | Kylla Ei
alaisia
0 kpl 5 kpl

Taulukko 4. Kirjastopalvelukokonaisuuden taustakysymykset

Vihiten vastauksia tuli hallintopalvelukokonaisuuden esihenkililtd, 1 kpl. Vastausprosentti

kaikista kyselyyn vastanneista on ndin ollen siis 2 %. Kokonaisuudessaan hallintopalvelukoko-

naisuudessa tyOskentelee 43 esihenkil6d, jolloin hallintopalvelukokonaisuuden vastauspro-

sentti on myos 2 %. Tama ainoa vastaaja ei toimi ylemmassé esihenkildasemassa. Vastaaja on

myos keskisuuren (10—19 hlo) yksikon esihenkild. Hallintopalvelukokonaisuus jétettiin palve-

lukohtaisesta vertailusta pois vastausten vihyyden vuoksi. Taulukossa 5 on esitetty hallintopal-

velukokonaisuuden vastaukset taustakysymyksiin.

Hallintopalvelukokonaisuus

Tyodvuodet esihenkilona Alle vuoden 1-5 vuotta 6-10 vuotta Yli 10 vuotta
0 kpl 1 kpl 0 kpl 0 kpl
Alaisten maara 1-9 10-19 20-29 Yli 30
0 kpl 1 kpl 0 kpl 0 kpl
Esihenkilbasemassa toimivia | Kylla Ei
alaisia
0 kpl 1 kpl

Taulukko 5. Hallintopalvelukokonaisuuden taustakysymykset
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6.2 Kehitysvammaisen tyontekijan palkkaaminen

Varsinaisia tyollistimiseen liittyvid kysymyksid kyselyssé oli 9 kappaletta. Kysymysten tarkoi-
tuksena oli kerdtd tietoa siitd, onko toimialan palveluissa télld hetkelld kehitysvamman takia
erityistd tukea tarvitsevia tyontekijoitd, onko organisaatiossa aikaisemmin tydskennellyt kehi-
tysvammaisia tyontekijoitd ja mitd ajatuksia esihenkil6illd on ylipdétdén kehitysvammaisten
tyollistymiseen liittyen, sekd mitd mahdollista tukea esihenkilot kokevat mahdollisesti tarvitse-

vansa, joko itse esihenkilona tai ty0yhteison kannalta.

Ensimmaiinen kysymys koski kehitysvammaisten tyontekijéiden tyollistymisen nykytilaa. Vas-
taajista 3 kpl vastasi yksikossddn tyoskentelevdn kehitysvamman takia tukea tarvitsevia tyon-
tekijoitd. Kaksi vastausta tuli litkuntapalvelukokonaisuudesta ja yksi kirjastopalvelukokonai-
suudesta. Ndiden vastausten perusteella tyollistimiskokemukset ovat olleet positiivisia. Jatko-
toimenpiteiden kannalta, on hyvé, ettd toimialalla 16ytyy jo nyt kokemuspohjaa palkkaamisesta
sekd kehitysvammaisen tyotoverin kanssa tyOskentelystd. Kuviossa 1 on esitetty vastaukset

prosentteina.

Tydskenteleekd yksikossasi talla hetkella tyontekija /
tyontekijoitd, jotka tarvitsevat tukea kehitysvamman vuoksi

2%
94 % 6 %

4 %

Ei Kylla: Liikuntapalvelu Kylla: Kirjastopalvelu
Kuvio 1. Kehitysvammaisten tyontekijoiden palkkauksen nykytila.

Toinen kysymys koski kehitysvammaisten tyohistoriaa kulttuurin ja vapaa-ajan palvelussa. Ky-

selyyn vastanneista 36 % ei osannut sanoa, onko yksikossé tydskennellyt aikaisemmin kehitys-
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vammaisia tyontekijoitd. Tamai selittynee osittain sillé, ettd 18 kpl kyselyyn vastaajista on ty0Os-
kennellyt esihenkildasemassa alle 5 vuotta. Kylld-vastauksia tuli yhteensi 5 kappaletta, joista
kolme vastausta oli ty0skentelyé avotyoOllistettyné ja kaksi normaalissa palkkasuhteessa. Kuvi-

ossa 2 on esitetty kehitysvammaisten ty6llistymishistorian vastaukset prosentteina.

Onko yksikdssasi tydskennellyt aikaisemmin tyodntekija, joka
on tarvinnut tukea kehitysvamman takia

36 %
4 %
2%
10 %
54 % i
Ei En osaa sanoa
Kylla: avotdissa, lilkuntapalvelu Kylla: avotdissa, kulttuuripalvelu

Kylla: palkkatoissa, liikuntapalvelu
Kuvio 2. Kehitysvammaisten tyontekijoiden tydShistoria kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalla.

Kyselyssd pyydettiin lisdksi arvioimaan sitd, kuinka todenndkdisesti esihenkilot palkkaisivat
kehitysvammaisen tyontekijan yksikkdonsd. Arviointiasteikko oli 0—10, jossa 0 oli en lainkaan
todenndkdisesti ja 10 erittdin todenndkoisesti. Vastaukset jakautuivat melko tasaisesti koko ar-
viointiasteikolle. Negatiivisesti (vastauksen arvo 0-3) kehitysvammaisen tyontekijén palkkaa-
misesta ajatteli 14 vastaajaa. Neutraaleja (vastauksen arvo 4—6) vastauksia tuli yhteensa 17 kap-
paletta ja positiivisesti (vastauksen arvo 7—10) kehitysvammaisen tyontekijan palkkaamisesta
ajatteli 19 vastaaja. Kaikkien kyselyyn vastaajien keskiarvo oli 5,24. Kuviossa 3 on esitetty

kyselyn vastaajien jakauma.
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Kuinka todennakadisesti palkkaisit kehitysvammaisen
tyontekijan yksikkoosi
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Kuvio 3. Kehitysvammaisen tyontekijan palkkaaminen

Kehitysvammaisen tyontekijan palkkaamiseen liittyvissd kysymyksissé oli palveluiden valilla
hieman hajontaa. Vertailusta jétettiin pois hallintopalvelukokonaisuus, sillé sieltd tuli vain yksi
vastaus. Koska vastauksien palvelukohtaisessa maardssd oli paljon hajontaa, suoritettiin ver-
tailu laskemalla jokaiselle palvelulle oma prosenttiluku negatiivisen, neutraalin ja positiivisen
suhtautumisen vertailemiseksi. Kaikista kriittisimmin palkkaamiseen suhtautuivat liikuntapal-
velukokonaisuuden esihenkil6t. 32 % kyselyyn vastanneista litkuntapalvelun esihenkilGista
suhtautui ajatukseen kehitysvammaisen henkilon palkkaamisesta varauksella. Kaikista vahiten
negatiivista suhtautumista oli kulttuuripalvelukokonaisuudessa, silld vain 18 % kaikista kyse-
lyyn vastanneista kulttuuripalvelukokonaisuuden esihenkildistd suhtautui varauksella kehitys-

vammaisen henkilon palkkaamiseen.

Neutraalissa suhtautumisessa oli palvelukohtaisesti vihemmain hajontaa. Suurin palvelukohtai-
nen prosenttiluku neutraalissa suhtautumisessa oli kirjastopalvelukokonaisuudella. 40 % kyse-
lyyn vastanneista kirjastopalvelukokonaisuuden esihenkil6istd suhtautui neutraalisti ajatukseen
kehitysvammaisen tyontekijin palkkaamiseen. Kaikista positiivisin suhtautuminen palkkauk-
seen oli kulttuuripalvelukokonaisuudessa. 45 % kaikista kulttuuripalvelukokonaisuuden kyse-
lyyn vastanneista esihenkildistd suhtautui positiivisesti kehitysvammaisen henkilon palkkaami-
seen. Huomattavaa on myos se, ettd positiivinen suhtautuminen palkkaukseen kerisi eniten tai

yhtd paljon ddnid kuin neutraali suhtautuminen kaikkien vertailussa olevien palveluiden osalta.
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Palvelukohtaista vertailua tehdessé tulee kuitenkin ottaa huomioon se, ettd vastausmaéarissa oli
melko suuriakin palvelukohtaisia eroja. Vertailuun mukaan otetuista palveluista kirjastopalve-
luilla oli vertailun pienin palvelukohtainen vastausprosentti, 10 %, kun taas litkuntapalveluiden
palvelukohtainen vastausprosentti oli 49 %. Liikuntapalvelun vastauksissa hajonta oli pieninti,
kun taas vihemmin vastauksia antaneiden palvelukokonaisuuksien vastauksissa hajonta oli
isompaa. Palvelukohtaisessa vertailussa vastausten voidaankin ajatella olevan enemmén suun-
taa antavia. Téysin vertailukelpoiseen tilastoon tarvittaisiin enemmén palvelukohtaisia vastauk-
sia. Kuviossa 4 on esitetty vastausten jakautuminen palveluittain, kuvassa on kerrottu palvelu-

kohtainen vastausprosentti kunkin vastausvaihtoehtokokonaisuuden kohdalla.

Kuinka todennakdisesti palkkaisit kehitysvammaisen
tyontekijan yksikkddsi, jakautuminen palveluittain

36
32 32

20 25
15 18

Kuvio 4. Kehitysvammaisen tyontekijian palkkaaminen, jakautuminen palveluittain

Numeerisen arvioinnin liséksi kehitysvammaisten palkkaamiseen liittyvié ajatuksia pyydettiin
avovastauksilla. Ensimméisessd avokysymyksessd pyydettiin kertomaan mitd mahdollisia
haasteita esihenkild nékee kehitysvammaisen henkilén palkkaamisessa. Avovastauksissa nousi
esille erityisesti yleinen tiedon puute kehitysvammaisuudesta ylipdétian, nykyisten vakanssien
koulutus- ja osaamisvaatimukset, yksin tyoskentely ja tyon liikkuva luonne, erilaisten tydko-
neiden kéyttd, sopivien tydtehtivien puute, huoli perehdytyksestd ja tuen tarpeesta niin tyonte-
kijin kuin esihenkilon kannalta, seki rajalliset resurssit niin taloudellisesta ndkokulmasta kuin
jo nykyisestd henkiloston riittiméttomastd madristd. Vastausten joukossa oli myds muutama
hyvin lyhyt toteamus, jossa kerrottiin, ettei mitddn esteitd tai haasteita palkkaamiselle ole. Tau-

lukkoon 6 on poimittu palvelukohtaisesti erilaisia kyselyssé esiin nousseita haasteita.
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Liikuntapalvelut

Kulttuuripalvelut

Nuorisopalvelut

Kirjastopalvelut

Perehdyttaminen jo talla
hetkella olematonta

Perehdyttamisen haas-
teet

Esihenkilon tuen tarve ja
perehdyttdminen

Perehdyttamisen haas-
teet

Yksintyoskentely ja liik-
kuva tyonkuva

Tybnohjauksen jarjesta-

minen

Liikkuva tydnkuva

Tyonohjauksen jarjesta-

minen

Tybkoneiden kayttd

Tyon hektisyys

Nopeatempoinen ty6

Tyon hektisyys

Tietamattomyys kehitys-

vammaisuudesta

Tietamattomyys kehitys-

vammaisuudesta

Tietamattomyys kehitys-

vammaisuudesta

Tietamattomyys kehitys-

vammaisuudesta

Fyysinen ty6

Fyysinen tyd

Tunne- ja vuorovaikutus-
taitojen hallinta ja ym-

martaminen

TyOpaikka ei ole estee-

ton

Muun henkilokunnan val-

mistautuminen

Mahdolliset vaadittavat

erityisjarjestelyt

Asiakastyon asettamat
haasteet nuorisotydssa

Muun henkilokunnan val-

mistautuminen

Sopivien tydtehtavien

|6ytyminen

Sopivien tydtehtavien
I6ytyminen

Sopivien tydtehtavien

I6ytyminen

Sopivien tydtehtavien
I6ytyminen

Kokemuksen puute kehi-
tysvammaisen henkilén
kanssa toimimisesta

Kokemuksen puute kehi-
tysvammaisen henkilon
kanssa toimimisesta

Kokemuksen puute kehi-
tysvammaisen henkilon
kanssa toimimisesta

Kokemuksen puute kehi-
tysvammaisen henkilon
kanssa toimimisesta

Mahdolliset haasteet

kommunikoinnissa

Riittamaton budjetointi
lisatydvoiman palkkaami-
seen

Riittdmaton budjetointi
lisatydvoiman palkkaami-
seen

Logististen téiden hal-
linta

Ajan ja henkildstoresurs-

sien puute

Ajan ja henkilostoresurs-

sien puute

Ajan ja henkildstéresurs-

sien puute

Ajan ja henkildstéresurs-

sien puute

Haastavat tydolot

Sopivan tyontekijan I6y-
taminen

Nopeasti vaihtuvat tyoti-
lanteet

Tyon vaatima huolelli-

suus

Vastuukysymykset, esim.
hengenpelastustehtavat

Rekrytoinnin haasteet

Tydssa ilmenevat haas-
tavat tilanteet, joita vai-
kea kasitella

Digitaitojen hallinta

Tarvittavan tuen jarjes-

taminen

Tarvittavan tuen jarjes-
taminen

Isojen kokonaisuuksien

hallinta

Isojen kokonaisuuksien
hallinta

Koulutusvaatimukset

Koulutusvaatimukset

Koulutusvaatimukset

Koulutusvaatimukset

Taulukko 6. Kehitysvammaisen tyontekijén palkkaamiseen liittyvét haasteet
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Seuraavassa kehitysvammaisten tyontekijoiden tyollistymistd koskevassa avokysymyksessa
kartoitettiin esihenkildiden ajatuksia siitd, mitd hyotyja kehitysvammaisen tyontekijan palkkaa-
misessa ndahdddn. Positiivista oli huomata, ettd vaikka 28 % (14 / 50) kyselyyn vastanneista
esihenkildistd suhtautui kehitysvammaisen tyontekijan palkkaamiseen suurella varauksella, oli
jokainen vastaaja miettinyt ainakin yhden positiivisen nikokulman kehitysvammaisen henkilon

palkkaamiseen liittyen.

Kyselyssi kerétyissd positiivisissa puolissa liittyen kehitysvammaisen tyontekijan tyollistdmi-
seen korostui ldhes kaikissa vastauksissa monimuotoisuus ja yhdenvertaisuus, niin tyoyhteison
kuin asiakasrajapinnan kannalta. Erityisesti nuorisopalvelukokonaisuuden vastauksissa koros-
tui asiakastyon merkitys. Moninaisen tydyhteison koetaan kertovan nuorille palveluiden kuu-
lumisesta kaikille taustasta riippumatta. Monimuotoinen tyOyhteisoé ndhtiin ensisijaisesti rik-
kautena ja tydyhteison voimavarana. Esiin nousi myds tydllistymismahdollisuuden tarjoaminen
kehitysvammaiselle henkildlle ja omien esihenkilGtaitojen kehittdminen. Liséksi vastauksissa

korostui Helsingin kaupungin yhteiskunnallinen vastuu tyonantajana.

Tyollistamistd koskevissa avokysymyksissd kysyttiin myds, kokeeko esihenkilo tarvitsevansa
jotain erityistd tukea esihenkilond, jos yksikdssid tydskentelisi kehitysvammainen henkild. Seit-
semén vastaajaa, eli 14 % kaikista kyselyyn vastanneista totesi, ettei koe tarvitsevansa tukea.
Muissa vastauksissa korostui erityisesti tiedon puute kehitysvammaisuuteen liittyen, apua teh-
tdvan kuvien madrittelyyn ja perehdytykseen, sekd palkkaukseen liittyvdt kysymykset kuten
osa-aikaiseen tyonkuvaan liittyvit asiat. Monessa vastauksessa toistui myos tuen tarve palkat-
tavan tyontekijan vammasta ja tilanteesta riippuen. Kaiken kaikkiaan vastauksissa toistuivat

samat teemat kuin kehitysvammaisen tyontekijan palkkaamiseen liittyvissd haasteissa.

Kun avovastauksia verrataan numeerisiin vastauksiin kehitysvammaisen tyontekijian palkkaa-
misen todennédkoisyydestd, voidaan vastauksissa havaita tiettyjd yhtenevidisyyksid. Positiivinen
ja neutraali suhtautuminen mahdollisuuteen palkata kehitysvammainen tyontekijé, nidkyy avo-
vastauksissa selkeésti. Vaikka esiin nousee monia eri huolenaiheita ja kysymyksid palkkaami-
seen liittyen, koetaan kaikissa vastauksissa palkkaamisen tuovan positiivisia vaikutuksia koko
toimialalle. My®s numeerisella arvolla mitattuna negatiivisen vastauksen palkkaamista koske-
vassa kysymyksessd antaneet esihenkilot kokivat kehitysvammaisten henkildiden tydllistimi-

sen tarkednd, vaikka juuri omasta yksikosté ei 10ytyisikdén valmiutta tai sopivia tyotehtivia.
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Seuraavassa kysymyksessd esihenkilditd pyydettiin arvioimaan numeerisesti tyOyhteison val-
miutta kehitysvammaisen kollegan kanssa tydskentelyyn. Verrattuna kehitysvammaisen tyon-
tekijan palkkaamiseen, tydyhteisdjen ajateltiin padsdintoisesti suhtautuvan kehitysvammaiseen
kollegaan hyvin. Vain kolme vastaajaa viidestikymmenesti antoi todennékoisyydeksi 0-3, eli
6 % vastaajista oli sitd mieltd, ettd oma tyOyhteiso ei ole tdysin valmis tyoskenteleméén kehi-
tysvammaisen kollegan kanssa. Vastaajista 14 (28 %) antoi neutraalin arvosanan ja 33 (66 %)
vastaajista ajatteli tyOyhteison suhtautuvan positiivisesti kehitysvammaisen kollegan kanssa

tyoskentelyyn. Kaikki vastaukset ovat ndhtivilld kuviossa 5.

Uskotko etta tydyhteisosi olisi valmis
tydskentelemaan kehitysvammaisen kollegan kanssa

10
9
8 9 9
7 8 8
6 7
5 6
4
3
2
Lo o o O
0
O S T x 9 © A ® SIRN
Q/a}' é}
A RS
N 2
) &
S ¥
(‘& &O
<

Kuvio 5. Tydyhteison valmius kehitysvammaisen kollegan kanssa tydskentelyyn

Vastauksia tyOyhteison valmiudesta tyoskennelld kehitysvammaisen kollegan kanssa verrattiin
myo0s palvelukohtaisesti. Samoin kuin palkkaamista koskevassa kysymyksessd, jokaiselle pal-
velulle laskettiin oma palvelun sisdinen vastausprosentti. Negatiivista suhtautumista esiintyi
ainoastaan nuorisopalvelukokonaisuuden ja litkuntapalvelukokonaisuuden vastauksissa.
Nadissd molemmissa vastausprosentti oli hyvin alhainen. Vain 8 % liikuntapalvelun kaikista ky-
selyyn vastanneista esihenkildisti ajatteli tyoyhteison suhtautuvan varauksella kehitysvammai-
sen kollegan kanssa tydskentelyyn. Nuorispalvelukokonaisuudesta 13 % kyselyyn vastanneista
esihenkilOistd ajatteli oman tydyhteison suhtautumisen olevan varauksellista. Huomioon tulee
ottaa tédssdkin se, ettd nuorisopalvelun kokonaisvastausprosentti oli huomattavasti litkkuntapal-

velua pienempi, joten vastaukset ovat ldhinnd suuntaa antavia.
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Kaiken kaikkiaan ty0yhteisdjen suhtautumisen ajateltiin kaikissa kulttuurin ja vapaa-ajan toi-
mialan palvelukokonaisuuksissa olevan positiivista, silld kaikkien palvelukokonaisuuksien
osalta positiivisen vastauksen antoi yli 50 % kyselyyn vastanneista. Palvelukohtaiset vastaus-

prosentit ovat néhtivilld kuviossa 6.

Uskotko etta tydyhteisosi olisi valmis
tydskentelemaan kehitysvammaisen kollegan kanssa,
jakautuminen palveluittain

70 82 80

50 56 e

Kuvio 6. TyOyhteison valmius kehitysvammaisen kollegan kanssa tydskentelyyn, jakautumi-

nen palveluittain

Myos tyOyhteison suhtautumiseen liittyvissd kysymyksissd pyydettiin numeerisen arvion li-
saksi avovastauksia. Avokysymyksissd kartoitettiin samoja asioita kuin palkkaamiseen liitty-
vissd kysymyksissd, mutta vain tyOyhteisondkokulmalla. Tydyhteison kannalta esiin nousseet
haasteet ja mahdollisuudet olivat pitkélti samoja kuin palkkaamiseen liittyvissd kysymyksissa.
Oikeastaan ainoana eroavaisuutena nousi muutaman vastauksen kohdalla esiin tydyhteison
mahdollinen kuormittuminen ja siithen, pystyyko tydyhteisé suhtautumaan kehitysvammaiseen
kollegaan tasavertaisena ja yhta pystyvéna kollegana, kuin kehen tahansa muuhun ty6toveriin.
Kehitysvammaisen kollegan kanssa tydskentelyssd ndhtiin my0s paljon koko yksikkod koske-
via kehittdimismahdollisuuksia. Esimerkiksi koko ty0yhteison viestinté- ja ohjeistustapojen ke-

hittiminen selkedmpéén suuntaan, jolloin tédstd hyotyéd koskisi koko tydyhteisoa.

Kysymykseen tydyhteison tuen tarpeesta kehitysvammaisen kollegan kanssa tydskentelyyn ko-
rostui toive tietoisuuden lisddmisestd. Suurin osa vastaajista koki, ettei tydyhteisolld valttamatta

ole riittavasti tietoa kehitysvammaisuudesta. Lisdksi toivottiin apua perehdytykseen liittyvissa
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asioissa ja siind, miten tyOyhteisossé tyoskentelevid ohjeistetaan kehitysvammaisen tyontekijan
kohtaamisessa. Kaksi vastaajista kertoi, ettei erityisen tuen tarvetta ole tydyhteison kannalta.
Néin ollen tukea kehitysvammaisen kollegan kanssa tyOskentelyyn toivottiin huomattavasti

enemman tydyhteisoille, kuin esihenkildille itselleen.

6.3 Tyotehtavat

Kyselyn viimeisessd osiossa kartoitettiin esihenkiléiden ajatuksia mahdollisista tyGtehtivista.
Osio sisélsi kaksi kysymystd. Ensimmaisessd pyydettiin vastaamaan, 10ytyyko yksikostd sopi-
via tyotehtdvid kehitysvammaiselle tyontekijille ja toisessa kysymyksessd pyydettiin kerto-
maan, mitd tydtehtdvid. Jos ensimmdéiseen kysymykseen vastasi, ettei tyotehtivid 10ydy, pyy-
dettiin tdhédn perustelut. Kaikista kyselyyn vastanneista esihenkildistd 62 % arvioi tyotehtiviad
16ytyvian ja 38 % arvioi, ettei yksikdssd olisi sopivia tydtehtdvid. Vastausprosenttien jakautu-

minen on nahtavillad kuviossa 7.

Onko yksikdssasi tybtehtavia johon kehitysvammainen
tydntekija voisi tydllistya, joko tuettuna tai itsendisesti

14 %
38 % 62 % 24 % 10 %
14 %
Ei Kylla: liikuntapalvelu = Kylld: nuorisopalvelu
Kylla Kylld: kulttuuripalvelu = Kylla: kirjastopalvelu

Kuvio 7. Tyotehtivien kartoittaminen

My0s tyotehtidvien kartoittamista tarkasteltaessa tulee ottaa huomioon eri palveluiden vastaus-
médrisséd olevat erot. Kuviossa 8 onkin esitetty palvelukohtaiset prosentit. Véhiten kylld-vas-

tauksia tuli suhteessa litkuntapalveluilta. Kaikista kyselyyn vastanneista litkuntapalvelun esi-
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henkiloistd 48 % arveli sopivia tyotehtivid 10ytyvéan. Suurin vastausprosentti oli kirjastopalve-
luilla, silld kaikki kyselyyn vastanneet esihenkil6t arvelivat sopivia tehtévid 10ytyvan. Kuvassa

8 on esitetty vastausten jakautuminen palveluittain.

Mahdollisten tydtehtavien jakautuminen palveluittain
120

100

80

60

100

40 88

64

20 48

Liikuntapalvelu Kulttuuripalvelu Nuorisopalvelu Kirjastopalvelu

Kuvio 8. Tyo6tehtdvien kartoittaminen, jakautuminen palveluittain

Taulukkoon 2 on keritty kyselyssé esiin nousseita syitd miksi esihenkilot kokevat, ettei sopivia
tyotehtidvid omasta yksikostd 10ydy. Vastaukset on koottu palvelukohtaisesti. Myds ndissd vas-
tauksissa korostui tietiméttomyys kehitysvammaisuudesta. Osittain vastaukset olivat samoja,

kuin mahdolliset haasteet kehitysvammaisen tyontekijan palkkaamisessa.

Liikuntapalvelu Kulttuuripalvelu Nuorisopalvelu
Tydkoneiden kayttd tydssa Sopivan tyontekijan I16ytyminen Nopeasti vaihtuvat tydtehtavat
Rahoituksen ja vakanssien Tietamattdmyys kehitysvammaisuu- Tietamattdomyys kehitysvammai-
puute desta suudesta
Asiantuntijatehtavat Asiantuntijatehtavat Ty6 vuorovaikutteista
Koulutusvaatimukset Koulutusvaatimukset
Yksin tehtdvat tyot

Taulukko 2. Syyt miksi sopivia tyotehtivid ei 10ydy, jakautuminen palveluittain
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Tyotehtdvid kartoitettaessa korostui jonkin verran ristiriitaisuudet kylld ja ei vastausten vélilla.
Esimerkiksi osa nuorisopalvelun esihenkildisti vastasi, ettei tydtehtévid 16ydy, silld tyé on vuo-
rovaikutteista, kun taas osa vastaajista koki vuorovaikutteisen tyon sopivan kehitysvammaiselle
tyontekijille. Huomattavaa tyotehtdvien kartoittamisessa oli myos se, ettd kuusi vastaajaa, jotka
suhtautuivat negatiivisesti ajatukseen kehitysvammaisen tyontekijin palkkaamisesta, 16ysivit

omasta yksikostddn kuitenkin kehitysvammaiselle tyontekijéille soveltuvia tydtehtavia.

Kyselyssd kerdtyt tehtdvit eivit juuri eroa normaaleista tyotehtévisté, joita eri toimipisteissa
tehddin. Tehtdvien kirjo on laaja ja on ilahduttavaa huomata, ettd tyotehtdvid on ajateltu moni-
puolisesti. Muutama vastaaja olisi toivonut kyselyyn en osaa sanoa -vaihtoehtoa, silld ei ollut
varma soveltuuko yksikon tyotehtdvit kehitysvammaiselle tyontekijélle. Naissd vastauksissa
kuitenkin nékyi, ettd tyotehtdvid oli yritetty todella miettid, mutta nykytila ei taivu rahoituksen
ja resurssien puutteen takia kehitysvammaisen henkilon tyollistimiseen omassa yksikossé. Ky-

selystd poimitut erilaiset soveltuvat tyotehtivit ovat ndhtéavilld taulukossa 3 palvelukohtaisesti.

Liikuntapalvelu

Kulttuuripalvelu

Nuorisopalvelu

Kirjastopalvelu

Liikuntapaikanhoitajan
tehtavat ulko- ja sisalii-
kuntakokonaisuuksissa

Taideopetuksen avusta-
vat tehtavat

Pienryhman vetdjan teh-
tavat

Lasten ja aikuisten tapah-

tumien vetaja

Huolto- ja kunnossapito-
tehtavat

Tuotantoassistentin teh-
tavat

Markkinoinnin ja viestin-
nan tehtavat

Hyllytys- ja logistiikkateh-
tavat

Asiakaspalvelutehtavat

Asiakaspalvelutehtavat

Asiakasty6

Asiakaspalvelutehtavat

Kiinteistéhuolto

Kokoelmalogistiikan teh-
tavat

Nuoriso-ohjaajan nor-
maalit ty6tehtavat

Kirjastovirkailijan avusta-
vat tehtavat

Valvonta- ja siivoustehta-

vat

Tilojen ja ty6valineiden
huoltotehtavat

Tilojen ja ty6valineiden
huoltotehtavat

Tilojen ja tydvalineiden
huoltotehtavat

Taulukko 3. Kehitysvammaiselle tyontekijélle sopivat tyotehtavit
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7 TYOTEHTAVIEN KARTOITUS

Helsingin kaupungin kulttuurin ja vapaa-ajan toimiala koostuu viidesté eri palvelukokonaisuu-
desta, jotka ovat kirjasto-, litkunta-, nuoriso-, kulttuuri- ja hallintopalvelukokonaisuus. Yh-

teensd koko kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalla tydskentelee noin 2 000 henkil64.

Tétd opinndytetyota varten kartoitettiin koko palvelukokonaisuuden laajuudelta tyotehtdvia
erikseen madritetyissd toimipisteissd. Kartoittaminen tapahtui teemahaastatteluiden ja osallis-
tuvan havainnoinnin avulla. Haastattelut ja havainnointi toteutettiin toimipisteissi, jotka oli etu-
kéteen valittu edustamaan mahdollisimman laajasti koko kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan pal-

veluiden moninaista palvelukokonaisuutta.

Haastattelut ja havainnointi toteutettiin anonyymisti. Tdma valittiin toteutustavaksi, silla toimi-
pisteiden haluttiin edustavan palvelua yleiselli tasolla. Lisdksi negatiivisten nikemysten kerto-
minen on helpompaa anonyymina, eikd mitddn toimipistettd haluttu erikseen profiloida edusta-
maan tiettyd nidkemystd kehitysvammaisten tyollistymisestd. Haastattelu- ja havainnointiai-
neisto on kerétty elo-lokakuun 2023 aikana yhteensd 18 eri kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan

palveluiden toimipisteesta.

On tdrkedd huomioida, ettd koko toimialan laajuudelta tyotehtdvid ei pystytty tdssd opinnéyte-
tyOssd kartoittamaan, silld tdma olisi kasvattanut tyon laajuutta huomattavasti ja ehki samalla
myo0s siirtdnyt fokusta tyollistymisen mahdollistamisesta tydtehtdvien luettelointiin. Tarkoituk-
sena on saada kattava yleiskuva toimialan monipuolisuudesta ja erilaisista tehtdvistd, vaikka

osa tyonkuvista ja tehtivistd jadkin kartoittamatta.

Haastatteluja ja havainnointia tehtéessd nousi esiin erityisesti puutteellinen tieto siitd, mikd on
kehitysvammaisuuden mééritelmi. Kehitysvammaisuus sekoitettiin usein liikuntarajoitteisuu-
teen tai esimerkiksi autismin kirjoon. Kehitysvammaisten henkildiden tyollistymisen edistdmi-
nen vaatisi siis ihan konkreettista tiedon péivittdmistd kehitysvammaisuudesta. Pddosin tyollis-
tymiseen suhtauduttiin kuitenkin positiivisesti ja tyollistyminen nédhtiin ennemmin mahdolli-
suutena, kunhan vain 16ydettiisiin keinot parittaa oikeat henkil6t ja tydtehtiviat keskendén. Tau-

lukossa 4 on esitelty yleiselld tasolla eri toimipisteet, joissa kartoituskdynnit toteutettiin.
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Kirjastopalvelu |] Liikuntapalvelu J]] Nuorisopalvelu || Kulttuuripalvelu || Hallintopalvelu
Iso kirjasto Liikunnan ohjaus Moottorihalli Kaupungin orkesteri | Viestinta
Keskikokoinen kir- | Sisaliikuntahalli Nuorisotalo Museo
jasto

Ulkoliikuntapuisto | Kotieldintila Lasten ja nuorten

kulttuuri- ja taide-

keskus
Jaahalli Tapahtumatila Kulttuurikeskus
Uimahalli
Ulkoilupuisto
Ulkoilusaari

Taulukko 4. Eri toimipisteissd toteutetut kartoitusvierailut.

7.1 Kirjastopalvelukokonaisuus

Helsingin kaupungin kirjastopalvelukokonaisuuteen kuuluu 37 kirjastoa, kaksi kirjastoautoa,
koti- ja palvelukirjasto, sekd kirjaston keskusvarasto. Liséksi kirjastopalvelukokonaisuuteen
kuuluu tukiyksikko; kirjastoverkon yhteiset palvelut, joka on vastuussa kirjaston kokoelmasta,
aineistohankinnasta seké kirjastojen logistiikasta. Lisdksi tukiyksikko toimii yhteistyossa val-
takunnallisen kirjastojen kehittimispalvelun kanssa. Myos valtakunnalliset kehittimispalvelut
ovat osa kirjastopalvelukokonaisuutta. Kehittdmispalveluiden tarkoituksena on edistdd Suomen
laajuista ja kansainvilistd yhteistyota kirjastojen vélilld, seké kehittdd ja tuottaa verkko-, vies-
tintd ja muita palveluita Suomen yleisille kirjastoille. Kirjastopalvelukokonaisuus tydllistda yh-
teensd noin 500 henkil64, ollen nédin koko kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan laajin palveluko-

konaisuus. (Helsingin kaupunki 2023b.)

Kirjastopalvelukokonaisuudesta valittiin kartoitettavaksi ison ja keskikokoisen kirjaston tyo-
tehtdvid. Vaikka Helsingin kaupungin eri kirjastoilla on erilaisia painotuksia palveluissa ja toi-
minnassa, kirjastojen ydintehtdva on kuitenkin kaikissa toimipisteissd sama. Toimipisteet vali-
koitiin maantieteellisesti eri alueilta ja lisdksi haluttiin kartoittaa, minkilaisia ndkemyseroja

kirjastotydssd on eri kokoisissa toimipisteissa.
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Kaikissa kartoitetuissa toimipisteissd korostui erityisesti logistiikan tdrkeys kirjastojen arjessa.
Logistiikka toimii Pasilan keskusvarastokirjaston kautta, eli kirjat litkkuvat kirjastoista toiseen
isojen lajittelurobottien avulla. Helsingin kaupungin kirjaston kokoelma on yhteinen, eli aineis-
tot litkkuvat asiakkaiden tarpeiden mukaan. Kirjaston aineistoa ei siis ole sidottu yhteen toimi-
pisteeseen, lukuun ottamatta erikoisaineistoa, jonka kéytto vaatii esimerkiksi tiettyja tiloja tai
vélineitd. Paikkasidonnaista erikoisaineistoa ovat esimerkiksi soittimet ja muut kaupunkivers-

taiden tyovilineet.

Helsingin kaupungin kirjastoissa jirjestetdén perinteisen lainaustoiminnan lisiksi paljon erilai-
sia tapahtumia aikuisille, lapsille ja nuorille. Kirjastoissa toimii esimerkiksi lukupiirejd, 1ak-
sykerhoja, kirjaesittelyiti, kirjailija tapaamisia, sekd jonkin tietyn aihepiirin tai kirjan ympdrille
rakennettuja erikoistapahtumia. Pienemmat kirjastot tuottavat paljon tapahtumia itse. Isom-
missa kirjastoissa taas tapahtumat toteutetaan joko osittain, tai lihes kokonaan erilaisten yhteis-

tyotahojen kanssa.

Kirjastot tarjoavat lisdksi digineuvontaa, sekd osassa kirjastoissa toimii erillisid ndyttelytiloja
ja tyotiloja. Helsingin kaupungin kirjastoista voi myds lainata erilaisia tavaroita aina porako-
neesta lintukiikareihin. Lisédksi osassa kirjastossa on lainattavissa paédsylippuja museoon tai eri

urheilulajien sarjapeleihin.

Kirjastot toimivat enenevissd madrin yleisind oleskelutiloina, joihin voi tulla pelaamaan esi-
merkiksi shakkia tai lautapelejd, lukemaan lehtid, tyoskenteleméén tai muuten vaan pistdytya
oleilemaan. Osa kirjastoista toimii lisdksi omatoimikédytossd aukioloaikojen ulkopuolella. Tama
tarkoittaa sitd, ettd kirjastoon voi rekisterdityd omatoimikayttdjdksi, jolloin tiettyind aikoina
kirjastoon péésee, vaikka henkilokunta ei ole paikalla. Kirjastoista 10ytyy lisdksi vuokrattavia
tiloja, joista osa on ilmaisia ja osa maksullisia. Tiloja 16ytyy aina kokoustiloista, studiotiloihin

ja keittiotiloihin.

Kirjastojen paivittdiset tyotehtdvit kiinnittyvit pidasiassa ndiden eri toimintojen ympdérille.
Toki kirjastohenkilokunnalle kuuluu myds ns. taustatehtdvid kuten esimerkiksi suunnittelu-
tyotd, mutta iso osa tehtdvistd rakentuu kirjaston kayttéjille tarjottavien palveluiden yllapidosta.
Molempien kartoitettujen kohteiden tydtehtivissa korostui kirjastotyontekijdiden moniosaami-
nen, sekd asiakaspalvelutaitojen tarkeys. Kuitenkin, koska kirjaston arjesta iso osa pyorii ns.
perinteisen kotiin lainattavan aineiston ympdrilld, kietoutuu tydtehtdvid paljolti logistiikan ym-

pérille. Toisin sanoen kirjastoista 10ytyy paljon aineiston hyllyttimiseen liittyvid tyStehtévia.
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Erikoisaineistoa siséltdvien kirjastojen tyotehtaviin kuuluu liséksi erikoisaineiston ja laitteiston
huoltoa, esimerkiksi studiolaitteiston ja soittimien huoltotehtdvid. Kirjastojen tyotehtdvid kar-
toittaessa esille nousi etenkin pienempien kirjastojen tapahtumat ja niissé tarvittava lisdhenki-
16ston tarve. Erityisesti lasten tapahtumat saattavat olla hyvinkin suosittuja, jolloin lisdkasia

kirjastoihin kaivataan.

Lahtokohtaisesti kirjastoissa suhtauduttiin hyvin mydnteisesti kehitysvammaisten henkiléiden
tyollistymiseen. Oli ylléattavaa, ettd kartoitetuista kohteista ison kirjaston arjessa nousivat enem-
min esille kehitysvammaisen henkilon tyollistymiseen liittyvét haasteet, kun taas pienemmasséi
kirjastokokonaisuudessa nidhtiin enemmén mahdollisuuksia ty6llistymisen suhteen. Johtopaa-
toksend tdstd voi vetdd sen, ettd ison kirjaston arki ja tyotehtdvit ovat ehkd tarkemmin suunni-
teltuja kokonaisuuksia, joissa vaihteluvaraa on vihemmin, kun taas pienemmét kirjastokoko-

naisuudet ovat ehkd helpommin tydtehtidvien kannalta muokattavissa.

Konkreettisia kirjastopalvelukokonaisuuden potentiaalisia tyotehtdvid, joita kirjastojen henki-
l6kunta haastattelujen aikana nosti esille, olivat aineiston hyllyttdminen, erilaisten tapahtumien
ohjaajana toimiminen, asiakaspalvelun erilaiset tehtivét, erilaisten varattavien toimitilojen ja
lainattavien laitteiden huoltotoimet, kuten esimerkiksi soitinten, ompelukoneiden ja muun eri-
tyisaineiston huoltotehtdvét. Osa erityisaineistosta, kuten esimerkiksi soittimet tai pelikonsolit,
vaativat erityisosaamista. Tatd ei kuitenkaan néhty estdvana tekijand kehitysvammaisten tyon-
tekijoiden kohdalla, silld erityisosaamista tiedostettiin olevan myds kehitysvammaisten henki-

l6iden keskuudessa samalla tavalla, kuin muullakin vaestolla.

Mahdollisesti osa-aikaisten tyotehtdvien radtilointidkéddn ei pidetty mahdottomana, vaikka ta-
man tiedostettiin vaativan hieman enemman suunnittelua. Erityisesti pienempien kirjastojen
kohdalla nousi esiin ajatus kirjastojen yhteisestd vakanssista. Télld tarkoitetaan kirjastopalve-
lualueiden eri kirjastoihin kiinnitettyd tyontekijaa, joka toimisi eri toimipisteissd esimerkiksi
tapahtumien avustavana ohjaajana. Taméi vaatisi kirjastoilta yhteistd suunnittelua enemmén,

mutta téité ei kuitenkaan ndhty mahdottomana toteuttaa kiytannossa.

Yhtend haasteena esille nousi oikean tyontekijdn 10ytyminen kirjaston tarpeisiin. Vaikka kir-
jastoalan koulutus- ja tyokokemusvaatimuksista joustettaisiin kehitysvammaisen tyontekijan

kohdalla, kirjastoalalla vaaditaan kuitenkin aineistoon liittyvdd osaamista, tarkkuutta, sosiaali-
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sia vuorovaikutustaitoja sekd hyvai lukutaitoa. Néitd ei kuitenkaan ndhty esteend kehitysvam-
maisen henkilon tyollistymistd ajatellen, mutta oikeanlaisen henkildn ja tyotehtdvien paritta-

mista pidettiin haasteellisena.

Ratkaisuna tdhdn haasteeseen mietittiin esimerkiksi kehitysvammaisille henkildille suunnatun
kirjastojen jarjestimén toiminnan lisddmistd, ryhmévierailuja, yhteistyota erilaisten alan jarjes-
tojen kanssa, sekd palveluiden nikyvéksi tuomista. Tatd kautta voisi mahdollisesti 16ytya kir-
jastoalasta kiinnostuneita kehitysvammaisia tyontekijoitd, joilla olisi jo valmiiksi olemassa kir-

jastoalalla vaadittavia taitoja ja harrastuneisuutta.

7.2 Liikuntapalvelukokonaisuus

Helsingin kaupungin liikuntapalvelukokonaisuus koostuu neljdstéd eri osa-alueesta, jotka ovat
litkuntaan aktivoinnin palvelut, litkuntapaikkapalvelut, ulkoilupalvelut ja litkunnan edistdmi-
sen yksikkd. Niiden palveluiden alta 16ytyy noin 800 eri litkuntapaikkaa, 4000 venepaikkaa,
5000 hehtaaria ulkoilualueita, 150 ulkokuntosalia, sekéd erilaisia litkuntakursseja kaiken ikai-
sille kayttdjille. Liikuntapalveluiden tarkoituksena on edistdd arki ja hyotyliikkumista, omaeh-
toista liitkuntaa, seké tukea ja tarjota mahdollisuudet organisoidulle litkunnalle ja urheilulle.
Liikuntapalvelukokonaisuudessa tydskentelee hieman alle 500 henkil6a. (Helsingin kaupunki

2023b.)

Liikuntapalvelukokonaisuudesta valittiin kartoitettavaksi liikunnan ohjaus, sisd- ja ulkoliikun-
takokonaisuudet, jddhallit, uimahallit, ulkoilusaaret sekéd ulkoilupuistot. Liikuntapalveluiden
tarjoama variaatio palveluista on todella laaja, eiké se rajoitu pelkdstdan fyysisiin litkuntapaik-
koihin ja niiden ylldpitoon. Helsingin kaupungin liitkuntapalveluilta saa esimerkiksi liikunta-
neuvontaa, litkkuntapalvelut jérjestdd suuren madrdn erilaisia litkuntatapahtumia ja kursseja,
sekd vastaa pddosin Helsingin peruskoulujen uimaopetuksesta yhdesséd kasvatuksen ja koulu-
tuksen toimialan kanssa. Lisdksi merelliset palvelut ja kaupungilta vuokrattavat venepaikat 16y-

tyvit litkkuntapalveluiden alta. Palvelukokonaisuus ja -kirjo onkin siis hyvin laaja-alainen.

Kaiken kaikkiaan liikuntapalveluilla suhtauduttiin erittdin positiivisesti kehitysvammaisten
henkildiden tydllistymiseen liikuntapalveluiden eri tehtéviin, jos vain oikeanlainen henkil6 ja
tyotehtdva pystyttdisiin parittamaan. Organisaatiorakenne ja hyvin tiukalle vedetyt henkil6sto-
resurssit aiheuttivat huolta ja kuormitusta, joten muutos seké uudistaminen néhtiin positiivisena

asiana.
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Kirjastojen tapaan myds liikkuntapalvelut voisivat tiivistdd yhteistyotd erilaisten kehitysvamma-
jérjestdjen ja organisaatioiden kanssa, silld sopivien tyontekijoiden 16ytaminen koettiin yhtené
isona haasteena. Helpoin reitti ty6llistymiseen edistdmiseksi litkuntapalveluiden parissa néhtiin
litkuntapuistojen ja hallien kohdalla, silld niissd on jo jonkin verran kokemusta kehitysvam-
maisista tyontekijoistd. Myos liikunnan ohjauksessa pystyttdisiin haastattelun perusteella raa-
taloimadn tehtdvid kehitysvammaiselle tyontekijdlle suhteellisen helposti, mikéli vain liikun-

nanohjauksesta kiinnostunut tyontekijd 10ytyisi ja rakenteet antaisivat tdhdn mahdollisuuden.

7.2.1 Liikunnan ohjaus

Liikunnan ohjaus jérjestdd monipuolisesti ohjattua litkuntatoimintaa kaiken ikaisille aina uima-
kouluista ryhmaliikuntaan ja ohjattuun kuntosaliharjoitteluun. Lisdksi kaupunki jéarjestidd sovel-
letun litkkunnan kursseja, jotka ovat tarkoitettu henkilgille, joilla on jokin toimintarajoite. So-
velletun litkunnan kursseja 10ytyy lapsille, aikuisille ja ikddntyneille. Osa sovelletun litkunnan
kursseista on suunnattu erityisesti kehitysvammaisille henkil6ille, mutta litkunnan ohjauksesta
kerrottiin haastattelun aikana vahvaa viestid siitd, ettd kaikki kaupungin kurssit ovat avoimia
kaikille oman taito- ja kuntotason, sekd litkuntakyvyn mukaan. Mikéén ei siis estd sovelletun

litkunnan asiakkaita osallistumasta ns. normaaleille litkuntakursseille.

Liikunnan ohjauksen ty6tehtiviin kuuluu omien kurssien suunnittelu ja ohjaus, seké raportointi
ja muut ohjaukseen liittyvit tietotekniset tehtdvit. Ohjausta viikossa on noin 20-23 tuntia, vas-
taavilla ohjaajilla hieman vihemman. Liikunnanohjaajan tulee olla ensiaputaitoinen, silld lii-
kuntakursseilla saattaa tapahtua sairaskohtauksia ja onnettomuustilanteita. Néissd tilanteissa tu-
lee osata toimia, silld aina paikalla ei ole muuta henkilokuntaa kuin litkunnan ohjaaja. Haas-
teena kehitysvammaisten henkildiden tyollistymisessd litkunnan ohjaukseen néhtiin se, ettd
monet tyotehtivit suoritetaan yksin. Tdhdn kuitenkin olisi mahdollista rddtdloida tyotehtdvia

niin, ettd esimerkiksi isommissa ryhmissé toimisi kaksi ohjaajaa.

Koulutusvaatimuksena litkuntakoordinaattoreilla on amk-tason tutkinto ja litkunnanohjaajilla
vaatimuksena on liitkunnan ohjaajan ammatillinen tutkinto. Ei kuitenkaan ole pois suljettua,
etteikd ohjaustehtdvid pystyisi suorittamaan esimerkiksi apuohjaajana ilman varsinaista koulu-
tusta, yhdessd litkunnanohjaajan kanssa, jos vain harrastuneisuutta ja kiinnostusta liitkunnan
ohjausta kohtaan 16ytyy. Litkunnan ohjauksen puolella haastatteluissa suhtauduttiin hyvin po-

sititvisin mielin kehitysvammaisten ty6llistymiseen litkunnan ohjauksen tehtéviin.
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7.2.2 Liikuntapaikkapalvelut

Liikuntapaikkapalveluista kartoitettiin ulkoliikuntapuistojen, sisdliikuntahallien, jddhallien ja
uimahallien ty6tehtdvid. Liikuntapaikkapalveluiden tiloja ja litkuntapaikkakokonaisuuksia kay-
tetddn huippu-urheilun ja ylempien sarjatasojen tarpeisiin, kuten treeneihin ja otteluihin. Tdmén
lisdksi samoilla liikuntapaikoilla harjoittelee kaiken ik&isié ja kaiken tasoisia liikkujia. Kaytté-
jékunta on siis hyvin monipuolinen, eikd juuri mitdén olosuhdetta ole suunniteltu pelkistdan

esimerkiksi huippu-urheilun tarpeisiin.

Liikuntapaikkapalveluissa tydskentelee liikuntapaikanhoitajia, kassavastaavia, siistijoitd, ui-
mavalvojia ja vastaavia liikuntapaikanhoitajia. Lihtokohtaisesti litkuntapaikoilla tydskentele-
vit henkilot kykenevét kuitenkin tarvittaessa paikkaamaan toisiaan, esimerkiksi taukojen ai-

kana, vaikka osalle onkin mééritetty erityiset tyotehtavit.

Liikuntapaikanhoitajan tehtivét vaihtelevat paikasta riippuen, aina kassan asiakaspalvelutehta-
vistd, valvonta-, siistimis-, korjaus- ja kunnostustehtéviin, seké litkuntaolosuhteiden ylldpitoon.
Koulutusvaatimuksena on liikuntapaikanhoitajan ammattitutkinto, silld litkuntapaikoilla on eri-
tyisolosuhteita, joiden huoltamiseen ja ylldpitoon vaaditaan tiettyd spesifid osaamista. Iso osa
tyOtehtivistd on suorittavan tason tydtehtdvid, joiden oppiminen ja radtdloiminen esimerkiksi

osa-aikaisen vakanssin tarpeisiin koettiin kuitenkin suhteellisen helpoksi.

Liikuntapaikoilla kdytetddn paljon koneita ja erilaisia spesifejd vilineitd, kuten jddnhoitoko-
neet, jaddytyslaitteet, lumenauraukseen ja luonnonnurmen hoitoon liittyva vélineisto, seké eri-
laiset siistimiseen kéytettivét laitteet, jotka vaativat erityistd osaamista. Osaamista ja tietimysta
vaaditaan myos eri liitkuntalajien tarpeista ja vaatimuksista. Esimerkiksi taitoluistelijoiden ja
jadkiekkoilijoiden jadvaatimukset eroavat toisistaan, vaikka molemmissa on sama suoritusolo-

suhde.

Liikuntapaikkapalveluilla on jonkin verran kokemusta kehitysvammaisista tyontekijoistd ja
palvelukokonaisuudessa tydskentelee tdlldkin hetkelld kehitysvammaisia tyontekijoitd litkun-
tapaikanhoitajan tehtdvissd. Henkilokunnan kokemukset olivat piddsdintdisesti positiivisia ja
henkildkunnan puolelta koettiin, ettd erilaisista taustoista tulevat tyontekijét ovat arvokas lisa

tyOyhteisoon.

Iso osa kartoitetuista litkuntapaikoista toivoi lisdd henkildstoresursseja, silld tyomééri, asiakas-

médrit ja vililld nopeastikin muuttuvat tilanteet ja tyotehtivit vaatisivat enemmin resursseja.
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Haasteita litkuntapaikojen tyotehtdvissi on varsinkin ulkoliikuntakokonaisuuksissa muuttuvat
sddolot, isot litkuntapaikoilla jérjestettivit samanaikaiset tapahtumat ja ottelut, seké tyotehta-
vit, joita ei ole varsinaisesti korvamerkitty kenenkdén hoidettavaksi. Nama kaikki tilanteet ovat

sellaisia, joissa mahdollisia apukésié kaivattaisiin.

Osassa liikuntapaikkapalvelun toimipisteistd on télld hetkelld auki puolikkaita vakansseja, joita
voitaisiin mahdollisesti ajatella osatyokykyisen henkilon hoidettavaksi. Liikuntapaikkapalve-
luilla koettiin haastavaksi ammattitaitoisen, motivoituneen ja koulutetun henkildston 16ytymi-
nen avoimiin tehtdviin. Litkuntapaikoilla on myos paljon kausityontekijéiden tarvetta, silld hen-

kiloston tarve vaihtelee talvi- ja kesdkauden mukaan paikkakohtaisesti.

Lahtokohtaisesti litkuntapaikkapalveluissa suhtauduttiin kehitysvammaisten henkildiden tyol-
listymiseen positiivisin mielin. Erds litkuntapaikkakokonaisuuden esihenkild totesikin haastat-
telun aikana, ettei nde kehitysvammaisen henkilon tyollistymisessd mitddn eroa tilanteeseen,
jossa tyOyhteisossi aloittaisi kuka tahansa uusi tyontekija. Tydtehtdvit, perehdyttiminen ja tyo-
yhteisoon integroiminen tehddin kuitenkin aina palkattavan henkilon kykyjen, osaamisen ja

valmiuksien mukaan.

7.2.3 Ulkoilupalvelut

Ulkoilupalvelukokonaisuudesta kartoitettiin ulkoilusaarien ja ulkoilupuistojen ty6tehtavia. Ul-
koilupalvelukokonaisuuteen kuuluu kaksi saarta, joilla on henkil6stod palvelujen ollessa auki:
Pihlajasaari ja Kaunissaari. Lisdksi henkilokunta huolehtii muiden ulkoilupalvelun ulkoilusaar-
ten ylldpidosta. Néissid saarissa ei ole vakituista henkilokuntaa, mutta ylldpidettdavid palveluita
ovat esimerkiksi keittokatokset, kuivakdymalét ja jatehuolto. Ulkoilusaarten tyontekijéiden
tyonkuvaan liittyvitkin kiintedsti merenkulkutaidot, silld yksi tirked tyoviline on vene. Yllépi-
totehtéviin kuuluu liséksi paljon siistimisté, korjauksia, asiakaspalvelua, olosuhteiden ja tyové-

lineiden huoltoa, viherhoitotehtivié ja erilaisten koneiden kéyttoa.

Ulkoilusaarien vakituiset tyontekijat siirtyvét talvikaudella erilaisiin sesonkitehtéviin kuten ul-
kokenttien jaddytystoihin. Tyotehtdvit vaihtelevat paljon sesongin ja sdfolosuhteiden mukaan.
Ulkoilusaarien tyontekijoilld on valmiudet avustaa pelastuslaitosta esimerkiksi tilanteessa,
jossa ulkoilusaarien vélittomassé 1dheisyydessa tapahtuu 6ljyvahinko. Osaamista vaaditaan me-
renkulun liséksi erilaisten koneiden ja tydkalujen késittelyssd, sekd kdden taidoissa. Iso osa
tyGtehtdvistd on suorittavia tehtdvid, joissa tarvitaan erilaisia tydkaluja ja -koneita, aina moot-

torisahasta monkijédn ja traktoriin. Lisdksi tyontekijoiltd vaaditaan ajokorttia.
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Tyotehtdvat ulkoilusaarissa ovat voimakkaasti sesonkipainotteisia, eli tyontekijétarve ulkoilu-
saarilla on neljéstd viiteen kuukautta. Tdma aiheuttaa osaltaan haasteita henkiloston palkkaa-
misessa. Tehtdvit ovat ajoittain itsendisii ja saattavat vaihtua lennosta akuutin tarpeen mukaan.
Saarien sesongin ollessa kdynnissé toitd tehdiddn kahdessa vuorossa ja tyotehtdvét ovat suurim-
maksi osaksi paikkojen ylldpitoa, huoltoa ja siistimistd. Sesongin ulkopuolella tehdidén enem-
mén rakentamis- ja purkutehtévii, eli kdytannosséd kesdsesonkiin valmistelua ja talvikautta var-
ten tehtdvid varastointia. Ulkoilusaaret ovat auki ja kdytossd kuitenkin ympérivuoden, ilman

kesdsesongilla tarjolla olevaa infraa ja palveluita.

Molemmista liikuntapalvelun ulkoilusaarista 16ytyy vuokrattavia kohteita uimakopista, ko-
koushuvilaan, saunaan ja vuokramokkiin. Ndiden ylldpito, asiakaspalvelu ja opastus kuuluu li-
sdksi saaren henkilokunnan ty6tehtdviin. Saarissa voi yopyd my®ds teltalla tai veneelld, joiden

vuokrapaikkojen rahastus kuuluu henkil6kunnan ty6tehtdviin.

Ulkoilusaarissa koettiin kehitysvammaisen henkilon tyollistymisen suhteen tiettyjd haasteita
tehtdvissd tarvittavien vaatimusten takia. Veneen kéytto ja merenkulkutaidot ovat tyStehtavissd
ehdottomia edellytyksid. Liséksi, koska suurin osa tyotehtivistd tehdédén erilaisilla tydkoneilla,
vaaditaan tehtdvissd ajokorttia. Vaikka tyotehtdvit ovatkin suurimmaksi osaksi suorittavia teh-
tavid, koettiin sekd henkilokunnan ettd esihenkildiden keskuudessa tiettyja haasteita kehitys-
vammaisten tyollistymistd ajatellen. Haasteina ndhtiin tyotehtdvien ennakoimattomuus, hekti-
Syys ja nopea muuttuminen, tyokoneiden kaytto, sekd itseohjautuva tyonkuva. Saaressa liikku-

minen tapahtuu padosin erilaisilla tydkoneilla.

OsatyOkykyisen henkilon tyollistiminen ndhtiin haasteellisena. Osa-aikaiset tyotehtdvit ovat
lahinnd pienimuotoisia viherhoitotehtavii, siistimistehtivié ja esimerkiksi hiekkarannan yllépi-
toon liittyvié tehtidvid. Nadma hoituvat nykyisen henkilokunnan toimesta, eikd osa-aikaiselle re-
surssille ole vilttamattd tarvetta. Haasteeksi osa-aikaisen tyontekijdn kannalta ndhtiin myos

saariin liikkkuminen, silld tdimé tapahtuu tydvuorojen mukaan paiasiassa tydoveneelld.

Ulkoilupalveluilta kartoitettiin ulkoilusaarten lisdksi ulkoilupuiston tydtehtdvid. Ulkoilupuis-
toissa on kesdkaudella ulkoilureitit ja talviaikaan ulkoilupuistojen henkilokunta vastaa hiihto-
latureiteistd. Lisdksi ulkoilureittien varrella on runsaasti ulkokuntoilulaitteita ja ulkokunto-
saleja. Kesdsesongilla ulkoilupuistojen tydtehtdvit koostuvat nurmialueiden leikkaamisesta ja

muista vihertdistd, ulkoilureittien kasvuston raivaamisesta ja muista reittien ylldpitoon liitty-
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vistd tehtivistd, jatehuollosta, erilaisista korjaustehtévistd sekd erindisistd vaihtuvista tyotehta-
visté, jotka vaihtelevat sddtilan ja olosuhteiden mukaan. Kesédsesongilla toitd tehdddn pelkés-

tddn arkisin ja aamuvuorossa.

Talvisesonki ja latujen ajo sekd lumetus ovat ulkoilupuistoissa kiireisinta sesonkia. Tyotehtavit
saattavat muuttua nopeastikin sdfolojen mukaan. Latujen lisdksi auratut reitit, matkaluistelura-
dat ja niiden ylldpito kuuluu ulkoilupuiston tyontekijoiden vastuulle. Talvikaudella latujen
huoltotoitd tehdddn myos viikonloppuisin. Myos talvikaudella ty6t eli latujen ja latureittien yl-
lapitotehtdvit sijoittuvat aamuihin, silld pdivé ja ilta-aikaan latuja ei pystytd huoltamaan run-
saan asiakasmiirin vuoksi. Litkkuminen tyotehtdvissd tapahtuu padosin joko autolla tai muilla
moottoriajoneuvoilla, kuten esimerkiksi monkijilld. Ajokortti on siis vélttimattomyys ulkoilu-

puiston tydtehtivissa.

Tyo6tehtdvid tehdddn padosin yksin ja toimintaympéristo on hyvin laaja. Tyotehtivié saattaa olla
saman pdivén aikana aivan eri puolilla Helsinkié ja litkkumaan pitdé pystya ripedstikin. Ty6 on
paljon itseohjautuvaa ja ulkoilureittien ylldpidossa vastuu on suuri, silld ulkotiloissa reitit muut-
tuvat sddolojen mukaan. Onnettomuusriski ulkoilupuistojen alueella on suurempi, silld alueet
ovat laajat ja luonnon ympiardimat. Reittien kunnossapito on ddrimmadisen tirkedd onnetto-

muustilanteiden valttdmiseksi.

Koulutusvaatimuksena ulkoilupuistojen tyontekijoilld on periaatteessa litkuntapaikanhoitajan
tutkinto, mutta ulkoilupuistoja haastatellessa kdvi ilmi, ettd tdstd koulutusvaatimuksesta voi-
daan joustaa tyonhakijan osaamisen mukaan. Tyontekijoiden 16ytyminen ulkoilupuistoihin
mainittiin hyvin haastavaksi spesifin osaamisvaatimuksen, matalan palkan ja sesonkiluontoisen
tyon vuoksi. Osaavista tyontekijoistd koettiin olevan suoranaisesti pulaa ja henkildstéresurssin

kasvattamista toivottiin.

Kehitysvammaisten tyontekijoiden tydllistyminen ulkoilupuistojen alueella nédhtiin haasteelli-
sena yksin suoritettavien tyotehtévien, laajan toiminta-alueen, tyokoneiden ja nopeasti muuttu-
vien tyotehtivien takia. Ndma samankaltaiset asiat nousivat esiin myds ulkoilusaarten kohdalla.
Téysin mahdottomana tydllistymisté ei kuitenkaan nihty, jos vain vaatimukset tiyttidva, osittain
itsendiseen tyohon pystyvé tyontekija 10ytyisi. Osaamista vaaditaan ulkoilusaarten tapaan ka-
dentaidoissa, itseohjautuvuudessa, erilaisten koneiden kayttotaidoissa. Liséksi spesifid osaa-

mista latukoneiden ja aurauskaluston suhteen toivotaan tyontekijoilta.

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



52

7.3 Nuorisopalvelukokonaisuus

Helsingin kaupungin nuorisopalvelukokonaisuus kattaa noin 70 eri pisteessd tapahtuvan nuori-
solle suunnatun toiminnan. Ydinkohderyhmié ovat 10—18-vuotiaat nuoret. Nuorisopalvelun
tehtdvani on tuottaa nuorille erilaisia tapahtumia, kulttuuripalveluita ja harrastuksia, joista iso
osa toteutetaan yhdessd nuorten kanssa. Lisdksi nuorisopalvelut edistdd nuorten yhteiskunnal-
lista osallistumista, tarjoaa tukea ja erilaista neuvontaa, sekd huolehtii nuorisotyosté ja nuori-
sopolitiikasta. Nuorisopalvelukokonaisuuden alaisuudessa tydskentelee hieman alle 400 tyon-

tekijad. (Helsingin kaupunki 2023b.)

Helsingin kaupungin nuorisopalvelukokonaisuuden tarjonta on todella laaja ja monipuolinen,
joten kartoitettavien kohteiden valinnassa jouduttiin tekeméin paljon karsintaa. Lopulta kartoi-
tettavat kohteet paatettiin valita niin, ettd ndissd korostuisi monipuolisuus ja kohteiden erilai-
suus. Haastattelut tehtiin mopohallilla, ns. tavallisella nuorisotalolla, nuorisopalvelun yllapité-
malld kotieldintilalla ja nuorille suunnatussa tapahtumatilassa. Ndmé kohteet tuovat esiin eri

tyotehtivien ja palvelutarjonnan monipuolisuuden.

Kaiken kaikkiaan nuorisopalvelukokonaisuudessa suhtauduttiin haastatteluiden perusteella
erittdin positiivisesti ajatukseen kehitysvammaisen henkilon tyollistimisestd. Tyotehtdavit ovat
monipuolisia ja painottuvat ilta-aikoihin sekd vaativat vahvaa sosiaalista osaamista. Henkilo-

kunnan moninaisuus koettiin tdrkedksi osaksi nuorisotyota.

7.3.1 Moottorihallit

Nuorisopalvelukokonaisuuteen kuuluu kaksi mopohallia ja lisdksi kaksi moottorihallia. Tilojen
ideana on toimia nuorten moottoriharrastuksen mahdollistajana, tarjota resurssit ja tydtilat
oman ajoneuvon rakentamiseen, korjaamiseen ja huoltamiseen, sekd samalla toimia ikdin kuin
porkkanana moottoriharrastamisesta kiinnostuneille nuorille 16ytdméin nuorisopalvelun tarjo-
amien palveluiden pariin. Moottorihalleissa tydskentelevit tyontekijit ovat kaikki nuoriso-oh-
jaajia ja liséksi heilld on osaamista moottoriajoneuvoista. Nuorisopalvelut jérjestdd myos esi-
merkiksi ajoleirejd, joihin nuoret voivat osallistua omilla ajoneuvoillaan. Nuoriso-ohjaajat osal-

listuvat nuorisopalvelun moottoripyorilla.

Moottorihalleilla 16ytyy oleskelutilat, tavallisen nuorisotalon tapaan. Kaikki toiminta ei siis ra-

joitu pelkidstddn moottoriajoneuvojen ympdrille. Leireilld kdyddén esimerkiksi melomassa ja
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litkkuntaan luonnossa. Moottorihallin oleskelutiloissa pelataan, pidetidén liksykerhoja ja laite-

taan ruokaa. Moottorihallien nuorisotyohon kuuluu kiintednd osana nuorten liikennekasvatus.

Moottoriajoneuvojen korjaus- ja rakennusprojektit ovat aina nuorten omia. Nuoret oppivat
moottoriajoneuvojen rakentamisen ja korjaamisen lisiksi myos suunnittelu- ja projektinhallin-
tataitoja omien projektien kautta. Kaikki toiminta tapahtuu nuoriso-ohjaajien opastuksessa.
Moottorihalleissa ja moottoriajoneuvojen ymparilld tapahtuvassa nuoriso-ohjauksessa nuoriso-
ohjaajilla on suuri vastuu siitd, ettd nuorten itse korjaamat ja rakentamat ajoneuvot ovat tielii-

kennekuntoisia ja turvallisia.

Tyo6tehtdvit eivdt eroa niin sanotusta normaalista nuoriso-ohjaajan tydstd, muuten kuin moot-
toriajoneuvoihin liittyvien tehtdvien osalta. Jalkautumista tehddin ehkd tavallista nuorisotaloa
enemmdén ja jalkautuminen tapahtuu moottoripyorilld nuorten itse jarjestimiin mopomiitteihin
ja muihin moottoriajoneuvojen ympdrilld litkkuviin nuorten tapaamisiin ja tapahtumiin. Jalkau-
tumista tehdiin yhteistydssd Helsingin, Vantaan ja Espoon nuorisotydntekijoiden kanssa. Néin
pyritddn valvomaan sitd, mitd mopomiiteissd tapahtuu ja samalla nuoria saadaan ohjattua nuo-

risopalveluiden pariin.

Moottori- ja mopohalleissa tydskentelyyn vaaditaan sosiaalisten taitojen ja nuorten kanssa tyos-
kentelyn liséksi osaamista moottoriajoneuvoista. Mopohallissa saattaa tyoskennelld omien pro-
jektien kanssa kerralla isokin madra nuoria. Tyokalujen kdytto vaatii tyoturvallisuusosaamista,
silld moottorihallissa esimerkiksi hitsataan ja kdsitellddn palavia aineita, kuten bensiinié ja 6l-
jy4, samaan aikaan. Hallissa tulee siis pystyd valvomaan montaa eri aluetta, sekd kyetéd opasta-

maan nuoria projekteissa.

Mopohallilla tehdyn haastattelun perusteella kehitysvammaisten tyollistymiselle ei ndhty es-
teitd, jos vain sopivaa osaamista palkattavalta henkiloltd 10ytyisi. Tyotehtdvid moottorihallilla
el pystytd rajaamaan tiettyyn osa-alueeseen, silld toiminta on melko monipuolista ja moniulot-
teista. TydGtehtdvit olisivat siis nuoriso-ohjaajan tehtdvid. Osa-aikaisia tehtdvid pystyttéisiin
varmasti kuitenkin réétdloiméén, silld toimintaa nuorille mopohallissa on vain kolmena iltana
viikossa. Mopohallille osaavan henkilokunnan palkkaaminen on osoittautunut melko haasta-
vaksi ja haastattelun tekohetkelld yhdessd mopohallissa on ollut nuoriso-ohjaajan vakanssi

avoinna puoli vuotta.
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7.3.2 Nuorisotalo

Niin sanotun tavallisen nuorisotalon haastattelu toteutettiin keskikokoisella nuorisotalolla,
jossa tyOskentelee normaalisti kolme nuoriso-ohjaajaa kerralla. Toimintaa nuorisotaloilla on
padsdintoisesti viitend paivand viikossa, myds lauantaisin. Nuorisotalolla jarjestetdéin ohjattuja
kerhoja monipuolisesti aina tanssista, erilaisiin pelikerhoihin ja kokkikerhoihin. Lisdksi nuori-
sotaloilla ja nuorisotiloissa on avointa toimintaa, jolloin nuoret voivat tulla tiloihin viettimaan
aikaa omatoimisesti. Pienempien toiminta, eli 9—12-vuotiaiden toiminta, sijoittuu alkuiltapéi-
viin ja -iltaan, sekd siséltid enemmaén ohjattua toimintaa. Isompien eli yli 13—17-vuotiaiden

toiminta taas sijoittuu iltaan ja on enemmén itseohjautuvaa.

Nuorisotyontekijan tyotehtdvit koostuvat isolta osalta nuorten kohtaamisesta, jolloin nuorten
toimintaa tulee osata lukea todella tarkkaan. Esimerkiksi lautapelin pelaaminen yhdesséd nuor-
ten kanssa ei ole pelkk&é lautapelien pelaamista, vaan samalla ollaan nuorille ldsnd, kuunnel-
laan ja my0s kysellddn, miten nuorella menee omassa eldmaissé. Sosiaaliset taidot ovatkin avain

asemassa nuorisotyontekijan tyossa.

Nuorisopalvelut jarjestdd paljon tapahtumia ja leirejd nuorille, seka lisdksi ty6llistdd nuoria ver-
taisohjaajina. Nuoret osallistuvat my0s paljon nuorisopalvelun aktiviteettien ja tapahtumien
suunnitteluun. Toiminta toteutetaan pitkalti nuorten ehdoilla. Nuorisotaloilla ndhtiin hyvinkin
mahdollisena kehitysvammaisten henkildiden tyollistyminen nuorisotaloille ja tiloihin, kunhan
vain oikeaa osaamista l0ytyisi. Haastattelua tehdessd kévi ilmi, ettd erddlld nuorisotalolla on
pitkddn toiminut kehitysvammainen henkil6 vertaisohjaajana, joka olisi nuorisopalvelun tyon-
tekijoiden mukaan tdysin valmis resurssi, jos vain hénelle pystyttdisiin tarjoamaan esimerkiksi

osa-aikaisia tyotehtédvia.

7.3.3 Kotielaintila

Nuorisopalvelun tehtévid kartoitettiin lisdksi nuorisopalvelun ylldpitimaélla kotieldintilalla. Ko-
tieldintila on yleisolle avoinna neljdnd pdivéna viikossa, neljd tuntia kerrallaan. Liséksi yleiso-
aikojen ulkopuolella jérjestetddn toimintaa nuorille, erilaisista kerhoista, vapaampaan toimin-
taan ja leireithin. Kotieldintilalla tydskennelldén kuitenkin eldinten vuoksi seitseménd pédivina
viikossa, aamu- ja iltavuorossa. Eldimet tarvitsevat huolenpitoa vuoden jokaisena péivana. Tyo-
tehtéviin kuuluu nuorisotyon ja eldinten hoidon lisdksi viheralueiden ylldpito, seké kahvilatyot
yhdessé nuorten kanssa. Kahvilan toiminnalla rahoitetaan osittain kotieldintilan toimintaa, seka

esimerkiksi kotieldintilan nuorille jarjestdmii retkid.
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Eldimid pyritddn kotieldintilalla hoitamaan niiden tarpeet ja hyvinvointi mahdollisimman hyvin
huomioiden. Nuoret osallistuvat eldinten hoitoon ja samalla oppivat eldinten kanssa toimimista
ja eldinten kohtaamista. Eldinten hyvinvointi ja tarpeet on kaiken keskiossd. Kotieldintilalla
mietitddnkin tarkkaan esimerkiksi eldinten poi’ittamiseen liittyvid kysymyksid. Poikaset saa-
vatkin olla emojen kanssa mahdollisimman paljon, eiké eldimid kiytetd esimerkiksi maidon tai
muiden elintarvikkeiden tuottamiseen. Kotieldintilan eldimistd koostuu perinteisistd kotieldi-
mistd, kuten hevosista, vuohista, lampaista ja lehmistd. Eldimistd monet ovat suomalaisia alku-

perdisrotuja, eli ndiden vaaliminen on myos osa kotieldintilan tyota.

Kotieldintilan pitiminen urbaanissa ympaéristossa atheuttaa tiettyjd haasteita. Esimerkiksi kas-
vava ympadrist0 ja lisdéntynyt liikenne aiheuttaa haasteita eldinten kanssa toimimisessa. Myos
ratsastusreiteilld lisdéntynyt litkenne aiheuttaa uudenlaisia haasteita. Kotieldintilan toiminta ja
nuorille jarjestetyt kerhot ovat ddrimmdéisen suosittuja. Tulijoita olisi enemmén kuin toimintaa
pystytdédn tarjoamaan. Helsingin alueella ei juurikaan ole mahdollisuuksia péddstd hoitamaan

perinteisid maatilan eldimid, joten kotieldintilan kerhot tarjoavat tihén ainutlaatuisen alustan.

Kotieldintilalla tarjotaan eldintenhoidon lisdksi niin sanottua normaalia nuorisotalon toimintaa,
eli tilalta 16ytyy oleskelu- ja kerhotiloja nuorille. Liséksi nuoret jdrjestivét itse tapahtumia aina
diskoista erilaisiin kerhoihin. Kuten muissakin nuorisopalvelun toimipisteissd, my0s kotieldin-
tilalla tyoskentelevét ovat kaikki nuoriso-ohjaajia. Lisdksi tyontekijoiltd vaaditaan kokemusta
eldinten kanssa toimimisesta. Myds viheralueosaamista arvostetaan, silld kotieldintilan tehta-
viin kuuluu puutarha-alueiden ylldpito. Kotieldintilalla tyontekijéiden vaihtuvuus on hyvin vi-
hiistd, eikd osaavien tyontekijoiden 10ytymistd koettu ongelmaksi. Kotieldintila ty6llistdd myos

paljon nuoria, niin vertaisohjaajina, kesatyontekijoind kuin tet-harjoittelijoina.

Kotieldintilalla on tydskennellyt jonkun verran médriaikaisissa tehtdvissd kehitysvammaisia
nuoria, joten kokemusta kehitysvammaisten henkildiden tyollistdmisestd 10ytyy. Itse tyotehté-
vit katsottiin soveltuvan hyvin kehitysvammaisten henkildiden hoidettavaksi, jos vain osaa-
mista eldinten parissa toimimiseen 10ytyy. Konkreettiset eldimiin liittyvét tyotehtdvit ovat
melko rutiininomaisia ruokinta-, hoito- ja siivoustehtdvii. Néiden liséksi perustehtiviin kuuluu
viheralueiden ylldpitoon liittyvit tehtdvit. Koska kyseessd on nuorisopalvelun toimipiste, odo-
tetaan tyontekijdlta kykyd tydskennelld nuorten kanssa, vaikka esimerkiksi osa-aikaisen tyon-

tekijén kohdalla voitaisiinkin mahdollisesti joustaa nuoriso-ohjaajan koulutusvaatimuksista.
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7.3.4 Tapahtumatila

Nuorisopalvelun yhdeksi haastattelukohteeksi valittiin nuorille suunnattu tapahtumatila. Ta-
pahtumatilan toiminta eroaa muista kartoitetuista nuorisopalvelun kohteista melko merkitta-
visti, silld tapahtumatilassa ei tehdd niin sanottua perinteiseksi miellettyd nuorisoty6tid. Nuo-
riso-ohjaajan tehtdvinimikkeelld tapahtumatilassa tyOskentelee vain kaksi tyontekijad. Kaikki

muut vakanssit liittyvét tapahtumien tuotantoon, joko tuottajan roolissa tai tekniikan parissa.

Tapahtumatilassa jéarjestetddn runsaasti monipuolisia tapahtumia, aina musiikkitapahtumista
seminaareihin, tanssitapahtumiin ja messuihin. Vuodessa tapahtumia jarjestetdan noin 250, par-
haimmillaan tapahtumia saattaa olla kaksikin pdivissd. Kaikki tapahtumat eivét ole suunnattu
pelkistddn nuorille, vaikka kyseessd onkin nuorisopalvelun ylldpitdma tapahtumatila. Ohjelma

pyritdédn kuitenkin rakentamaan niin, ettd se kiinnostaisi 17-29-vuotiaita nuoria.

Tapahtumatilassa pidetdin tirkednd tarjota tapahtuma-alusta ruohonjuuritason toimijoiden ja
nuorten itsensd jarjestimille tapahtumille. Tapahtumatilan tirkein tehtiva urbaanina tapahtu-
matilana toimimisen liséksi, on tarjota tapahtuma-alan tyokokemusta alle 30-vuotiaille tapah-
tuma-alasta kiinnostuneille TE-palveluiden asiakkaille. Tapahtumatilassa voi liséksi suorittaa

opintoihin liittyvid harjoitteluja.

Vakituisen henkilokunnan lisdksi tapahtumatilassa tyoskentelee runsaasti palkkatuella tyollis-
tettyjd, tyokokeilijoita ja harjoittelijoita. Tapahtumatila toimii monelle ponnahduslautana var-
sinaisiin tapahtuma-alan palkkatoihin ja on arvostettu, sekd haluttu harjoittelupaikka. Varsi-
naista koulutusvaatimusta tyollistetyilld ei ole, kiinnostus tapahtuma-alaa kohtaan riittda. Tyo-

ajat painottuvat tapahtumien vuoksi viikonloppu-, ilta- ja ydaikoihin.

Vakituisesta henkilokunnasta tapahtumatilassa ei ole télla hetkelld pulaa, sillda Helsingin kau-
pungin nuorisopalvelulla on viime aikoina yhdistetty muutamia tapahtumatilakokonaisuuksia
ja nuorisotaloja yhteen tapahtumatilaan. Vakituisen henkilokunnan lisdksi noin puolet henkil6-
kunnasta on ty6llistettyjad nuoria tai harjoittelijoita, jotka ovat tirked osa tapahtumatilan toimin-

taa.

Tapahtumatilassa ei ole varsinaista kokemusta kehitysvammaisten tyOllistaimisestd. Kehitys-
vammaisuutta ei kuitenkaan néhty esteend tapahtumatilassa tyoskentelyyn, jos vain esimerkiksi

hieman tekniikan osaamista ja kiinnostusta alaa kohtaa 16ytyy. Alasta kiinnostunutta palkka-
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tuella tyollistettyd kehitysvammaista henkil6d tai tyokokeilijaa voitaisiin hyvin ajatella tapah-
tumatilaan tyontekijéksi. Tapahtumatilassa koetaan, ettd heillé olisi hyvit valmiudet toimia ty6-
kokeilualustana myds kehitysvammaisille, silld yksi osa tyOstd on kannustaa ja ohjata nuoria
opiskeluiden ja ty6eldmén pariin. Iso osa tapahtumatilassa tyollistetyistd nuorista on pudonnut

tyoeldmain ja opiskeluiden ulkopuolelle.

7.4 Kulttuuripalvelukokonaisuus

Helsingin kaupungin kulttuuripalvelukokonaisuus koostuu neljésté eri kokonaisuudesta, kau-
pungin museon toiminnoista, kulttuurikeskuksista, kaupunginorkesterista ja kulttuurin edisté-
mispalveluista. Kulttuuripalvelukokonaisuus toimii kaupungissa kulttuuripolitiikan toteutta-
jana, sekd vastaa orkesteri-, kulttuuri- ja museopalveluiden tuottamisesta. Lisdksi kulttuuripal-
velut valmistelee kulttuurin ja taiteen avustukset seké taiteen perusopetukseen liittyvit luvat.
Kulttuuripalvelut tuottaa myos itse taidekasvatuspalveluita kaupunkilaisille. Kulttuuripalvelu-

kokonaisuudessa tydskentelee noin 370 henked. (Helsingin kaupunki 2023b.)

Kulttuuripalvelun ty6tehtdvia kartoitettiin kaupunginorkesterin toimipisteessd, museokokonai-
suuden osalta, lasten kulttuuri- ja taidekeskuksella, sekd kulttuurikeskuksella ja tapahtumati-
loissa. Kulttuuripalveluiden tarjonta on laaja ja monipuolinen. Se eroaa hieman muista kulttuuri
ja vapaa-ajan palveluista, silld omia tiloja on huomattavasti vihemmaén kuin liikuntapalveluilla
tai nuorisopalveluilla. Vajaa 1/3 osa kulttuuripalvelun henkilostostd tyoskentelee Kaupungin

orkesterin palveluksessa.

Yhteenvetona voi todeta, ettd my0s kulttuuripalveluilta 16ytyisi tarvetta lisdtydvoimalle. Tyo-
tehtdvid pystyttdisiin osoittamaan kehitysvammaiselle tyontekijille suhteellisen helposti. Suh-
tautuminen tydllistimiseen oli hyvin positiivista. Kulttuuripalveluilla on paljon tyotehtdvia,
joille ei tdlla hetkelld ole varsinaista tekijdd, mutta jotka taytyy kuitenkin tehdd. Kulttuuripal-

veluilla koettiin, ettei kehitysvamma ole este kulttuuripalvelussa tydskentelyyn.

7.4.1 Kaupunginorkesteri

Kaupunginorkesteri koostuu 102 muusikosta ja 15 hallintotyontekijéstd, jotka vastaavat orkes-
terin konserttien sekd tapahtumien tuottamisesta, suunnittelusta, markkinoinnista ja toteutuk-
sesta. Kaytdnnodssa kaikilla, jotka kaupunginorkesterin parissa tydskentelevit, on tausta klassi-
sen musiikin parissa. Iso osa henkilostdstd on musiikkitieteilijoitd. Varsinaista musiikkialan

koulutusvaatimusta ei hallintotehtdviin ole, mutta kdytdnndssa klassisen musiikin alan tietdmys
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on edellytykseni tehtdvissd toimimiseen. Sujuva englannin kielen taito on myos valttimatonta,
silld tyokielend suomen kielen lisdksi on englanti. Osa orkesterin muusikoista ja yhteistyo-

kumppaneista tulevat muualta kuin Suomesta.

Kaupunginorkesteri tuottaa itse valtavan mééran konsertteja ja tapahtumia, aina lasten musiik-
kitapahtumista, isoihin klassisen musiikin konsertteihin. Orkesterin konsertteja on joka toinen
viikko keskiviikkoisin ja torstaisin, sekd joka toinen viikko perjantaisin. Ohjelmisto vaihtuu
viikoittain. Tamin lisdksi kaupunginorkesteri jirjestdd pienempid tapahtumia ja konsertteja,

esimerkiksi kamarimusiikin konsertteja.

Kaupunginorkesteri on tiivisti mukana kulttuurin kummilapset toiminnassa. Kulttuurin kum-
milapset on helsinkildisille lapsille suunnattua toimintaa, jossa jokainen Helsingissd vuoden
2020 jalkeen syntynyt lapsi paédsee tietyn kulttuurikohteen jéarjestdmiin tapahtumiin kaksi kertaa
vuodessa ilmaiseksi. Kulttuurialan kohde vaihtelee syntymidvuoden mukaan. Kaupunginorkes-
terin ohjelmistosta 10ytyy myos edullisia konserttilippuja. Esimerkiksi nuorille tarjotaan edul-

lisia, muutaman euron hintaisia, konserttilippuja.

Kaupunginorkesterin konsertit striimataan verkkoon ja niitd voi katsoa ilmaiseksi. Orkesterin
palveluksessa toimii myos striimaamiseen erikoistuneita ammattilaisia, vaikka palveluita oste-
taankin paljon ulkopuolelta. Kaupunginorkesteri toimii Musiikkitalon tiloissa vuokralla, jossa
tyoskentelee myds muita orkestereita ja kayttdjid. Kaikki Musiikkitalon palvelut aina aulapal-
veluista ravintolapalveluihin ovat jarjestetty Helsingin kaupungin ulkopuolisten toimijoiden

puolesta. Kaupungin hallinnon alla talossa toimii ainoastaan kaupunginorkesteri.

Koska kaupunginorkesteri on nykyisessd muodossaan hyvin spesifi kokonaisuus, ei haastatte-
lun perusteella orkesterin sisdltd vélttdmattd 10ydy tyotehtdvid kehitysvammaisille tyonteki-
joille. Yksi iso syy tdhédn on ldhes kaikissa tehtdvissd vaadittu asiantuntijatason osaaminen klas-
sisesta musiikista. Suorittavan tason tehtivid ei juurikaan tdlla hetkelld ole. Kuitenkin kaupun-
ginorkesterissa suhtauduttiin erittdin myonteisesti kehitysvammaisten henkildiden tydllistymi-
seen. Ei ole tiysin pois suljettua, ettd tulevaisuudessa tehtdvid pystyttdisiin muokkaamaan niin,
ettd kaupunginorkesterista voisi 10ytyd tyotehtavid esimerkiksi osa-aikaiselle kehitysvammai-

selle tyontekijélle.

Kaupunginorkesterissa suhtauduttiin positiivisesti sithen, ettd kulttuurin ja vapaa-ajan toi-

mialalla olisi yhteinen kiertéva resurssi, jota voisi lainata esimerkiksi avoimien ovien tapahtu-
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majérjestelyissd tai muissa matalankynnyksen tapahtumissa. Tdmén kaltaisia tapahtumia jér-
jestetddn muutaman kerran vuodessa. Taménhetkiset hallintorakenteet koettiin kuitenkin melko

mahdottomiksi tallaisen resurssin toteuttamiselle.

7.4.2 Museo

Kulttuuripalvelukokonaisuudelta haastateltiin my6s Helsingin kaupunginmuseota. Helsingin
kaupunginmuseo koostuu viidestd eri museosta. Varsinainen kaupungin museo, Hakasalmen
huvila, Ruiskumestarin talo, TyOvden asuntomuseo ja Ratikkamuseo. Kaupunginmuseolla
ndyttelyt vaihtuvat kaksi kertaa vuodessa ja Hakasalmen huvilalla kerran vuodessa. Lisdksi
kaupungin museo ylldpitdd esine- ja kuvakokoelmaa, joka kattaa noin 450 000 museoesinetta
ja noin miljoona valokuvaa. Museon kokoelman varastotilat sijaitsevat Vantaalla ja niitd ylla-

pidetdén osittain yhteistyond HAMin taidemuseon kanssa.

Museolla on varsinaisen museotoiminnan ja kokoelmahallinnan liséksi tirkedna tehtdvéna Hel-
singin kulttuuriperinnén vaaliminen viranomaisroolissa. Museo tallentaa ja tutkii kaupunkia,
sekd kaupunkilaisten eliméad. Nykypdivéin ilmididen tallentaminen ja tutkiminen kuuluu myds
osaksi museon tehtdvid. Lisdksi museon tehtdviin kuuluu huolehtia yhdessd muiden viran-

omaisten kanssa Helsingin kaupungin rakennusperinnon ja kulttuuriympériston séilymisesta.

Museon tyOtehtdviin lukeutuu eri museotoimipisteiden asiakaspalvelun lisdksi nayttelyiden
pystytys, tekniikan tehtdvii, tapahtumatuotantoa, kokoelman hallinta ja ylldpito, sekd museon
asiantuntijatyot, joihin lukeutuu esimerkiksi konservoijan, amanuenssin ja tutkijan tyot. Opas-
tukset ovat osa museolehtoreiden tyotehtdvid. Lisdksi museon palveluksessa tydskentelee asi-
antuntijoita kaupungin museoviranomaisen roolissa, jotka tarvittaessa antavat lausuntoja esi-
merkiksi rakennussuojeluun ja kaavatyohon liittyen. Helsingin kaupunginmuseo on osaltaan
mukana kaupungin jirjestiméssé senioritydssd. Kaiken kaikkiaan Helsingin kaupunginmuseon
palveluksessa tydskentelee noin 60 henkil6d. Museon henkildkunta liikkuu tarpeen mukaan eri

toimipisteiden vililla, eikd positioita ole lukittu tiettyyn toimipaikkaan.

Museo kiyttdd jonkin verran vuokratydvoimaa, niin asiakaspalveluun kuin opastuksiinkin.
Tédmai johtuu siitd, ettd museon tydtehtévit ovat kausiluontoisia, jolloin kévijimairat vaihtele-
vat vuodenaikojen mukaan. Vuokratydvoiman kiytto ei ole optimitilanne, mutta kausiluontei-

sen tyon takia sithen joudutaan tilla hetkelld turvautumaan.
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Museon asiantuntijatdihin on koulutusvaatimukset, mutta esimerkiksi asiakaspalvelun tehtdviin
ei ole varsinaisia vaatimuksia. Asiakaspalvelussa tirkeintd on asiakaspalveluhenkisyys. Lisdksi
museolla on muitakin tehtévid, jotka eivit valttaméttd vaadi museoalan koulutusta, kuten esi-
merkiksi arkistojarjestdjan tehtdvit ja digitointiin liittyvat tyot. Museolla koetaan, ettd asian-
tuntijatehtdviin liittyvid rutiininomaisia tehtavii pystyisi hoitamaan ilman erityisti koulutusta,

jolloin asiantuntijoilta vapautuisi tydaikaa vaativimpiin tehtiviin.

Kaiken kaikkiaan museolla ndhtiin haastattelun perusteella kehitysvammaisen henkilon tydllis-
taminen mahdollisuutena ja koettiin ettd esimerkiksi asiakaspalvelutiimiin kehitysvammaisen
tyontekijin 10ytyminen voisi olla hyvé lisd. Lisdksi kokoelmakeskuksella varmasti 16ytyisi tyo-
tehtdvid, silld mittavan kokoelman hallinta ja ylldpito on melko ty6lés ja iso osa museolla teh-

tavistd toista.
7.4.3 Lasten ja nuorten kulttuuri- ja taidekeskus

Yksi iso osa kulttuuripalvelukokonaisuuden toimintaa on lapsille ja nuorille suunnatut kulttuu-
ripalvelut. Lasten ja nuorten kulttuuripalveluihin kuuluu lasten kulttuurikeskusten lisdksi kult-
tuuri- ja taidekasvatuksen edistiminen, kuten esimerkiksi taiteen perusopetuksen jirjestaminen.
Yksi osa kulttuuripalveluiden haastatteluista jarjestettiin lasten ja nuorten kulttuurikeskuksella.

Kulttuurikeskuksia Helsingin kaupungilla on kaiken kaikkiaan kahdeksan.

Lasten ja nuorten kulttuurikeskus jérjestid monipuolisesti tapahtumia, tyopajoja, taideopetusta
sekd nayttelyitd lapsille ja nuorille. Tarjonta vaihtelee kulttuurin kentéltd laidasta laitaan aina
tanssiopetuksesta, valokuvaukseen, media- ja kuvataiteisiin seki teatteriin. Lasten ja nuorten
kulttuurikeskuksessa jérjestetddn paljon toimintaa paivikoti- ja koululaisryhmille, ja ndiden li-
sdksi on iltaopetuksena toteutettavia kursseja ja tyOpajoja. Kulttuurikeskus jérjestdd lapsille
suunnattuja esityksid ja muita tapahtumia, sekd pitdd néyttelyitd kursseilla ja tydpajoissa val-

mistetuista teoksista. Kulttuurikeskuksen tiloissa toimii myos kahvila.

Lasten ja nuorten kulttuurikeskus tyollistda taidekasvattajia, tuottajia, asiantuntijoita seké eri-
laisia suunnittelijoita. Kulttuurin kummilapset toimintaa tuotetaan lasten kulttuurin edistdmis-
yksikossd. Kulttuurikasvatuksen edistiminen kaupunkitasolla yhdessé kasvatuksen ja koulu-
tuksen toimialan kanssa kuuluu kulttuuripalveluille. Varsinainen kaupungin jérjestimai taide-
kasvatus ja -tyOpajat tuotetaan kulttuuripalveluilla itse, eli taidekasvattajat ovat kaikki kaupun-
gin omia tyontekijoitd. Lasten ja nuorten kulttuurikeskuksella tydskentelee lisdksi teatteripu-

vuston vastaava, jonka tydtehtdviin kuuluu puvuston hallinta ja yllapito.
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Kehitysvammaisten henkildiden tydllistdmisestd lasten ja nuorten kulttuurikeskuksella on hie-
man kokemusta. Aikaisemmin muutama henkil6 on toiminut avustavissa tehtivissi taideope-
tuksessa ja toimistotoissd. Kulttuurikeskuksella koetaan, ettd heilld varmasti 16ytyisi tehtdvia
kehitysvammaiselle henkilolle. Esimerkiksi tilld hetkelld aulapalveluun kaivattaisiin henkil6a
opastamaan ja neuvomaan asiakkaita, sekd huolehtimaan sisé- ja ulkotilojen ylldpitoon liitty-
vistd tehtdvistd ja ndyttelyiden valvonnasta. Talld hetkelld kuitenkaan varsinaiseen aulapalve-
luhenkil6on ei ole vakanssia. My0s tapahtumissa ja taideopetuksessa 10ytyisi avustavan ohjaa-
jan tehtdvid. Kehitysvammaisten tyollistimiseen suhtauduttiin erittiin positiivisesti. Oikeastaan
ainoaksi esteeksi koettiin hallinnolliset asiat, kuten budjetti ja vakanssien puute, eikd niinkdan

sopivien tehtidvien 16ytyminen.

7.4.4 Kulttuurikeskus

Lasten ja nuorten kulttuurikeskuksen liséksi Helsingin kaupungilla on kaikille suunnattuja kult-
tuurikeskuksia. Kulttuurikeskusten tarkoituksena on tuottaa kulttuuripalveluita kaupunkilai-
sille. Yhtena isona osana kulttuuripalveluiden toimintaa on erilaisten kulttuuritapahtumien ja -
ndyttelyiden tuottaminen. Kulttuurikeskukset toimivatkin alustana monipuolisille kulttuurita-
pahtumille aina nykysirkus- ja tanssitapahtumista, erilaisiin konsertteihin sekd musiikkitapah-
tumiin. Kulttuuripalvelut ei itse juurikaan tapahtumia. Suurin osa tapahtumista tuotetaan osto-
palveluna. Kulttuuripalveluiden tiloja vuokrataan jonkin verran myds vuokrataan ulkopuoli-

sille.

Tarjontaa tapahtumista on paljon, eli tapahtumatarjonnan rakentaminen ja kuratoiminen kau-
pungin kulttuuristrategian mukaiseksi on yksi iso kulttuurituottajien tehtdvd. Ohjelma koostuu
pitkdlti ammattitaiteilijoiden tuottamasta sisdllostd, vaikka jonkin verran myds matalan kyn-
nyksen asukasosallisuutta vahvistavaa ohjelmistoa jirjestetdin kulttuurikeskuksilla. Kulttuuri-
keskuksen eri tyotehtdvissa tydskentelee kulttuurituottajia, tuotantoassistentteja, ndyttimomes-
tareita, d4nimestareita, valaisumestareita ja tuotannon suunnittelijoita. Osa palveluista joudu-
taan hankkimaan ostopalveluina, esimerkiksi jos isompaan tapahtumakokonaisuuteen tarvitaan

useampaa esitystekniikan henkil6a.

Osana toimintaa kuuluu tapahtumatuotantojen rakentaminen. Tietyt tapahtumat voivat vieda

esimerkiksi viikon, ja tdlld hetkelld tilat ovat kdytdssa 1dhes tiydelld kapasiteetilla. Tapahtuma-
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tuotantoihin ja rakentamiseen liittyykin paljon kdytdnnon tehtévid, aina rakenteiden kasauk-
sesta tavaroiden liikutteluun. Tapahtumatuotannot ovat hyvin syklisid ja tapahtumista riippu-

vaisia, eli suorittavia tyotehtavii ei tehdé paivittdin, vaan tuotantojen ja tarpeen mukaan.

Haastatellun kulttuurikeskuksen henkildstotilanne on tilla hetkelld melko hyva, eli vélitonta
tarvetta lisdhenkilostolle ei ole. Kuitenkin, koska tyotehtdvit eldvit tapahtumien tarpeen mu-
kaan, lisékisille on ajoittain tarvetta. Nama juoksevat tehtivit eivit vélttimattd vaadi erityisti
koulutusta tai erityisosaamista. Kulttuurikeskuksessa suhtauduttiinkin myonteisesti ajatukseen

litkkuvasta resurssista, jota voisi hyddyntda aina tarvittaessa.

Osa kulttuurikeskuksista toimii tiloissa, joissa on muitakin Helsingin kulttuuri ja vapaa-ajan
toimialan palveluita, kuten kirjasto ja nuorisotalo. Lisdtydvoima resurssia voitaisiin hyddyntéaa
kaikkien palveluiden kesken, aina tarpeen mukaan. Lasten ja nuorten kulttuurikeskuksen tavoin
aulapalveluhenkil6 olisi toivottu lisd kulttuurikeskuksen henkilokuntaan. Tassd positiossa tyos-
kentelevdd henkil6d voitaisiin tarvittaessa hyddyntdd juuri vaikkapa tapahtumien rakentami-

S€Sssa.

7.5 Hallintopalvelukokonaisuus

Kulttuuri ja vapaa-ajan toimialan alaisuuteen kuuluu varsinaisten kaupunkilaisille tuotettavien
palveluiden liséksi hallintopalvelukokonaisuus, jonka tehtdvdnd on huolehtia toimialan hal-
linto- ja tukipalveluista. Hallintopalvelukokonaisuus koostuu viidestid eri palvelusta, jotka ovat
hallintopalvelut, henkilostopalvelut, kehittdmis- ja digitalisaatiopalvelut, talous- ja suunnittelu-
palvelut sekd viestintid- ja markkinointipalvelut. Kokonaisuudessaan hallintopalvelukokonai-
suuden alaisuudessa tydskentelee 167 henkil6d, eli se on koko kulttuurin ja vapaa-ajan toi-

mialan palveluista pienin kokonaisuus. (Helsingin kaupunki 2023b.)

Tatd opinndytetyotd varten ldhetettiin hallintopalvelukokonaisuudelle yhteensd kolme haastat-
telupyynt6d, joista vain viestintd- ja markkinointiyksikoltd tuli vastaus. Haastattelumateriaali
pohjautuu niin ollen pelkéstiin viestintd- ja markkinointiyksikoltd kerdttyyn materiaaliin. Hal-
lintopalveluiden tehtévit koostuvat pitkélti asiantuntijatehtévistd, joihin koulutus- ja osaamis-
vaatimus on korkea. Hallintopalveluiden alaisuudessa toimii kuitenkin yleiset toimistopalvelut,
jonka alaisuudessa tydskentelee esimerkiksi kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan aulapalveluhen-

kilGsto.
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Haastattelu toteutettiin viestintdyksikon kanssa, joka vastaa koko toimialan sisdisestd ja ulkoi-
sesta viestinnéstd. Lisdksi viestinndlle kuuluu héirid- ja kriisiviestintd, paatosviestintd sekd me-
dia- ja muun suhdetoiminnan ylldpito. Viestintdyksikossd tydskentelee 15 henked viestintdasi-
antuntijan ja -suunnittelijan tehtdvissd, graafisen suunnittelijan tehtdvissa sekd markkinoinnin
eri tehtdvissd. Jokaiselle palvelulle on oma tiiminsd, joka vastaa tietyn palvelun viestinnésta.
Lisdksi viestinndssd toimii muutama tiimitdn viestintdasiantuntija, jotka vastaavat erilaisista
projektiluontoisten toimintojen viestinnéstd. Osa viestinndn toiminnoista tuotetaan ostopalve-
luina kuten esimerkiksi osa valokuvauksesta, graafisesta tuotannosta, mainossuunnittelusta

sekd painotoista.

Koulutusvaatimukset viestintdyksikon tehtdviin ovat alempi tai ylempi korkeakoulututkinto,
tehtdavistd riippuen. Vastaavasti muissa hallintopalvelun yksikoissd tyoskentelee ithmisid 14-
hinné asiantuntijatdissé, eli osaamis- ja koulutusvaatimukset ovat samankaltaiset viestintdyksi-

kon kanssa.

Haastatteluiden perusteella hallintopalveluista 10ytyisi tehtdvid mahdollisesti yleisten toimisto-
palveluiden puolelta, jota muut hallintopalvelun toiminnot voisivat tarvittaessa hyodyntéia. Pel-
kistd viestinndn ndakokulmasta voitaisiin ajatella koko toimialan yhteisid avustavan graafisen
suunnittelijan tehtdvid. Tama voisi tuottaa valmiisiin pohjiin esimerkiksi kuvien ja tekstien si-
joittelua, joka taas vapauttaisi varsinaiselta viestintdasiantuntijalta ja graafiselta suunnittelijalta
tyoaikaa muihin tehtdviin. Lisdksi viestinndlld tarvitaan ajoittain lisdtydvoimaa, esimerkiksi

toimialan eri tapahtumien markkinointimateriaalin ja muun rekvisiitan kasaamiseen.

Lahtokohtaisesti haastattelun perusteella hallintopalvelukokonaisuudessa suhtaudutaan positii-
visesti ajatukseen kehitysvammaisen henkilon tydllistdmisestd, vaikka tdllad hetkelld valmista
roolia ja tehtdvinkuvaa ei ole. Henkildstoresurssi on tdlld hetkelld tyokuormaan nihden riitté-
miton. Esimerkiksi viestintiyksikolld ei ole valmiuksia ottaa edes tydharjoittelijoita, silld aikaa
perehdytykselle ja ohjeistamiselle ei ole. Lisdhenkildston tarvetta siis on, mutta organisaatiora-

kenne ja nykyiset tehtdviankuvat, sekd tydomédara ei anna tdhén tilla hetkelld mahdollisuutta.
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8 LOPPUTULOKSET

8.1 Nykytila

Nykytilanne kehitysvammaisten henkiloiden tydllistymisessd Helsingin kaupungin kulttuurin
ja vapaa-ajan toimialalla kartoitettiin osana tdtd opinndytetyotd. Kyselyn ja haastatteluiden pe-
rusteella tyollistimisen polulla ollaan alkutekijoissd. Rakenteet tyollistdmiselle ovat olemassa
ja kehityssuunta tyollistymisen edistdmiseksi on oikeilla raiteilla. Kyselyn perusteella oli ilah-
duttavaa huomata, ettd toimialalla 16ytyy kokemusta tydllistdmisestd jo nykyisellddn. Kaikki
kyselyyn vastanneet kehitysvammaisen henkilon tyollistdneet palvelut kertoivat positiivisista

kokemuksista.

Kyselyn ja kartoitusten perusteella suhtautuminen tyollistimiseen on padsdidntoisesti positii-
vista, eikd tuloksissa ole juurikaan merkittidvid eroja. Seké kartoitusten aikana ettd kyselyssa
nousi esiin osittain huolestuttava viesti liiallisesta tyokuormasta nykyiselle henkilostoresurs-
sille. Esitin kartoitusten yhteydessa jokaiselle haastateltavalle kysymyksen siiti, jos saisi valita
lisdd vakansseja omaan yksikkoonsé, olisiko niille tarvetta. Muutamaa poikkeusta lukuun otta-

matta, kaikki haastateltavat kertoivat toiveesta saada lisdd henkildstoresursseja.

Seka kyselyssd ettd kartoituksissa nousi yhtend haasteena esiin se, ettd tydmaard nykyiseen
henkildstoresurssiin ndhden on suuri ja raskas, jolloin yliméaaréistd panostusta vaativaa pereh-
dytysté ei koettu mahdolliseksi nykytilanteessa. Esille nousi myos epésuorasti se, ettei vahaisia
henkilGstoresursseja haluttaisi kéyttdad sellaisen henkilon palkkaamiseen, jonka tydllistiminen
vaatisi mahdollisesti lisdtyotd olemassa olevalta henkilstolti ja esihenkiloiltd. Myos tdma viit-
taa selkedsti sithen, ettd lisdtyOvoimalle ja tyotehtdvien organisoinnin uudelleen miettimiselle

olisi tarvetta useamman palvelukokonaisuuden kohdalla.

Kehitysvammaiselle tyontekijille sopivia tydtehtdvid koko toimialan laajuudelta 16ytyi paljon,
niin kartoituksissa kuin kyselyssdkin. Ajatukset kehitysvammaiselle tyontekijille sopivista tyo-
tehtivistd eivit merkittdvésti eronneet toisistaan kummankaan kerdtyn aineiston perusteella.
Isossa osassa yksikditd koettiin myos, ettd suorittavien tydtehtdvien organisointi tietylle tyore-

surssille voisi toimia osaltaan helpottamaan nykyistd tyokuormitusta.

Isona epédkohtana aineistoja verrattaessa nousi esille tiedon puute, niin kehitysvammaisuudesta
yleiselld tasolla, kuin kehitysvammaisten ty6llistymistilanteesta ja tydllistimismahdollisuuk-

sista. Tietoisuus siitd, mitd tarkoittaa kehitysvammaisuus, oli osittain hyvinkin puutteellista,
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samoin kuin tieto tyollistaimisreiteistd ja mahdollisista tarjolla olevista tukitoimista. Rakenteel-
liset ongelmat, yleinen tiedon ja vakanssien puute koettiin merkittadvimpéné esteend tyollisté-

misen edistimisessa.

Paitokset henkiloston kokonaismaérdstd tehdddn kunkin palvelukokonaisuuden johdon toi-
mesta. Jos ajatellaan varsinaisten vakanssien lisddimistd kehitysvammaisten henkildiden ty6l-
listymisen edistimiseksi, tdytyy toimialan ylimméassi johdossa tehdéd péaétoksid vakanssien li-
sadmisestd kéytettdvissd olevien henkilostomadridrahojen puitteissa. Toimialan henkildstopal-
velut pyrkii omalla toiminnallaan muistuttamaan esimerkiksi rekrytointitilanteissa kaupungin
strategisista linjauksista ja monimuotoisen rekrytoinnin edistimisestd, sekd henkiloston yhden-
vertaisuus ja tasa-arvosuunnitelman noudattamisesta. Pdédtokset rekrytointitavoista ja vapaiden
vakanssien tiyttdluvista tehdddn kuitenkin toimialan johdossa ja esihenkil6tasolla, ei henkilds-
topalvelun toimesta. Toimialan toimintasddnndssi on linjattu erikseen, milld paatostasolla rek-
rytoinnista, kelpoisuusvaatimuksista ja vakansseihin sidotuista tyotehtivistd padtetdén. Nama
kaikki ovat ndin ollen asioita, joita pystytddn tarvittaessa muuttamaan ja muokkaamaan. (Hel-

singin kaupunki 2020.)

8.2 Toimenpide-ehdotukset

Ensisijainen ja tirkein kehitysvammaisten henkildiden tyollistimista edistdva toimenpide Hel-
singin kaupungin kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalla on tietoisuuden lisiédminen kehitysvam-
maisuudesta. Jos aihe on monelle vieras, eikd kokemusta kehitysvammaisten henkildiden
kanssa toimimisesta juurikaan ole, on vaikea kuvitella palkkaavansa kehitysvammaista henki-
164 tyontekijdksi. Kehitysvammaisuudesta puhuminen ja tyollistymismahdollisuudesta kerto-
minen jo itsessddn lisdd tietoisuutta, ja osaltaan avaa ajattelemaan, voitaisiinko omassa tyoyh-

teisOssd tyOllistdd tulevaisuudessa lisdd kehitysvammaisia tyontekijoita.

Tietoisuuden lisddminen tdytyy aloittaa toimialan ylimmaésti johdosta ja esihenkildtasolta, silld
tdlla tasolla tehdddn henkilostoméérid, palkkausta ja rekrytointia koskevat paatokset. Tyollisté-
mistavoitteiden edetessd myds henkildston perehdytys on paikallaan. Lahtokohtaisesti jo pel-
késtddn asiasta puhuminen lisdé tietoisuutta ja herdttdd ajattelemaan asiaa. Kuitenkin kehitys-
vammaisten henkildiden palkkaamisen systemaattinen edistiminen vaatii johdonmukaisia toi-
mia tietoisuuden lisdédmiseksi. Téhén tarvitaan ulkopuolista apua esimerkiksi kehitysvamma-

alalla toimivilta jirjestoilta.
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Yhteistyon lisidminen kehitysvammajérjestdjen kanssa edesauttaa sopivien tyontekijoiden 10y-
tamistd. Yhtend haasteena esiin nousi sopivien tyontekijoiden ja tyotehtdvien parittaminen. Té-
min ongelman ratkaisemiseksi kehitysvammajirjestéjen ja esimerkiksi toimintakeskusten
osaaminen sekd tietdmys ovat avainasemassa. Kaupunki pystyy myos hyodyntdmain tyohon-

valmennuksen tarjoamia palveluita tyontekijan ja sopivien tyotehtdvien madrittimisessa.

Yhtend haasteena nihtiin osa-aikaisen tyontekijén palkkaamiseen liittyvit kysymykset. Tehta-
viankuvia pystytddn rddtaloimiin, eikd osatyokykyisen henkilon kohdalla osa-aikaisten sopi-
musten tekeminen vaadi muuta kuin tyosopimukseen kirjattavan tydajan muuttamisen. Palve-
lukokonaisuuden sisdlld pystytdédn siirtiméédn vapaita vakansseja toimipisteiden valilla, eli va-
paata vakanssia voidaan lainata esimerkiksi puolikkaan tydajan tayttamiseksi. Lisdksi uusien
vakanssien luominen onnistuu suhteellisen helposti, jos vain henkiloston palkkaamiseen varatut
médrdrahat tietyssd toimipaikassa antavat tdhdan mahdollisuuden. Henkilostoméaaridrahat maa-
raytyvit toimialan budjetin mukaan, josta ne ohjataan tietyn palvelukokonaisuuden kayttoon ja

tastd edelleen toimipisteille.

Helsingin kaupungilla kaikissa tdysaikaisissa tyotehtévissa peruspalkka on vahintdan 2 000 eu-
roa kuukaudessa ilman lisid. Tyokyvyttomyyselidkkeelld oleva henkil6 saa tienata vuonna 2023
elakkeen lisdksi 922,42 euroa kuukaudessa (Kehitysvammaliitto 2023b). Alimman palkkaluo-
kan tyOtehtidvissd Helsingin kaupungilla tdma tarkoittaisi noin 16,7 viikkoty&tuntia, jos tiysi
tyoaika on 36 h 15min viikossa. Palkka méardytyy tyotehtdvén vaativuusluokan mukaisesti.
Osa-aikaisen tyosopimuksen kohdalla, tyokyvyttomyyseldkkeelld olevaa henkilod palkattaessa
tyoOaika tulisikin laskea niin, ettei palkkatulot vaikuta palkattavan henkilon tukiin. Osa-aikaisen
resurssin lisidminen toisi helpotusta sellaisiin tilanteisiin, joissa toimipisteessd on puolikas va-

kanssi kdyttdmattd, esimerkiksi osa-aikaeldkkeen tai osa-aikaisen sairausloman vuoksi.

Tarked toimenpide kehitysvammaisten tyontekijoiden palkkaamisen edistdmiseksi kulttuurin ja
vapaa-ajan toimialalla olisi erillisen yhteyshenkilon méiérittdminen toimialalle, esimerkiksi
henkilostopalvelut-yksikkoon. Tama tyontekijin tydtehtiviin kuuluisi esihenkildiden tukemi-
nen, sekd ohjeistus- ja neuvominen kehitysvammaisen tyontekijdn palkkaamiseen liittyvissd
kysymyksissi, tietoisuuden edistiminen ja kehitysvamma-alan jarjestdiden kanssa tehtdvén yh-
teistyon koordinointi. Lisdksi tirkednd tyotehtdvand olisi tydbhonvalmennuksen ja tuetun tyol-

listymisen, sekd oppisopimuskoulutuksen koordinointi toimialan puolesta.
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Téllaisen vakanssin perustaminen vaatii kuitenkin erikseen méarirahat palkkaamiseen, mutta
mielesténi kehitysvammaisten tyollistymistd edistdvan yhteyshenkilon palkkaamista tulisi ai-
nakin selvittdd. Vaihtoehtoisesti jonkun jo olemassa olevan vakanssin tehtdvikuvauksen muok-
kaamisella voitaisiin saavuttaa samat hyodyt. Kdytdnnontoimien kdynnistiminen palkkauksen
edistimiseksi on ddrimmaéiisen tirkedd, ja jos nditd toimia ei ole erikseen korvamerkitty kenel-
lekéén, jadvit ne helposti toteutumatta. Taulukossa 5 on esitetty erikseen toimipide-ehdotukset

ja vastuut toimenpide-ehdotuksien toteutumisesta.

Toimenpide-ehdotus

Vastuu toteuttamisesta

Tietoisuuden ja keskustelun lisadminen kehitysvam-
maisuudesta ja kehitysvammaisen henkilon palkkaa-
misesta

Kaikki toimialan tyontekijat, erityisesti esihenkil6t.
Yhteisten infotilaisuuksien ja esihenkildiden infojen
jarjestéminen toimialan henkilostépalvelut

Yhteistyon lisadminen kehitysvamma-alan jarjesto-
jen kanssa

Kaikki esihenkilot

Sopivien ty6tehtavien maaritteleminen

Kaikki esihenkilot

Osa-aikaisten tehtavankuvan raataldinti

Kaikki esihenkilot

Tukitoimien ja palkkaukseen liittyvén neuvonnan
tarjoaminen

Toimialan henkiléstdpalvelut

Selvitys kehitysvammaisten henkildiden palkkaa-
mista edistavan tehtdvankuvan / vakanssin raata-

Toimialan ylin johto, riippuen mihin yksikkéon teh-
tavat sijoittuisivat

|6imiseksi

Taulukko 5. Toimenpide-ehdotukset ja vastuu toteuttamisesta kootusti.

8.3 Pohdinta

Opinndytetyonprosessin aikana esiin nousseita nikemyksié, tyollistymisen edistdmiseksi kir-
jattuja toimenpide-ehdotuksia ja esimerkiksi kehitysvammaisille soveltuvien tydtehtdvien kar-
toitusta voidaan hyddyntdd my0ds muissa organisaatioissa, kuin vain Helsingin kulttuurin ja va-
paa-ajan toimialan kohdalla. Ylipdatadn tietoisuuden ja keskustelu lisddminen kehitysvammai-
suudesta, kehitysvammaisten henkildiden oikeuksista ja mahdollisuudesta tyontekoon kosket-

tavat kaikkia tydpaikkoja ja henkil6itd organisaatiosta ja toimipisteesté riippumatta.
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Yksityiselld sektorilla tydtehtdvien ja tyonkuvien radtildinti voi olla helpompaa kuin julkisen
organisaation kohdalla. Esimerkiksi soveltuvat tyotehtdavit on tdssd opinnéytetydssé pyritty lis-
taamaan niin, etti niitd pystyttiisiin hyddyntdméén laajemmin kuin vain kulttuurin ja vapaa-
ajan toimialan tarpeisiin. Oma toiveeni opinndytetyoni suhteen onkin, ettd tuloksia sovellettai-
siin koko Helsingin kaupungin laajuudella, ei pelkéstdan kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalla.

Tuloksista on liséksi laajempaa hyotyd muiden julkisten ja yksityisten toimijoiden kohdalla.

Opinndytetyossdni yksi heikkous on esihenkildille suunnatun kyselyn suhteellisen pieni vas-
tausprosentti. Vaikka vastausten perusteella pystytddn arvioimaan péépiirteittdin toimialalla
olevia ajatuksia tyollistymisesti ja sopivista tyotehtdvistd, olisi laajempi otanta ollut kuitenkin
toivottavaa. Kyselystd ldhetettiin nelja erillistd muistutussdhkdpostia, kyselyn markkinointiin
saatiin apua viestintdyksikoltd ja jokaisen kartoituskdynnin yhteydessi esihenkil6itd pyydettiin
vastaamaan kyselyyn. Kyselyn markkinointi ei siis luultavasti ollut syyné pienehk6n vastaus-

prosenttiin.

Vastauksissa nikyy eniten hajontaa litkuntapalvelun kohdalla, jolla oli suhteessa isoin vastaus-
prosentti, 49 % kaikista litkuntapalvelun esihenkil6istd vastasi kyselyyn. Hajonta kertoo siitd,
ettd kyselyyn on vastattu myos silloin, vaikka tyollistimistd ei ndhty mahdollisena. Muiden
toimialojen (kulttuuri 39 %, nuoriso 20 %, kirjasto 12 %, hallinto 2 %) kohdalla vastauksista
oli ehkéd nihtivissa se, ettd kyselyyn vastaajat suhtautuivat jo ldhtokohtaisesti positiivisesti ke-
hitysvammaisen henkilon tyodllistymiseen ja tdiméd ndkyy vastauksissa. Ne henkil6t, jotka eivit
pitdneet tyollistymisen edistdmistd kovin tdrkednd ovat luultavasti jattdneet vastaamatta. Laa-
jempi otanta vastauksissa olisi ehka tuonut vield erilaisia ndkokulmia kehitysvammaisen tyon-

tekijan palkkaukseen liittyviin ongelmakohtiin.

Lisdksi aikataulutus ja tyon laajuus osoittautuivat ajoittain haasteellisiksi. Halusin tuottaa opin-
ndytetyoni sivutuotteena mahdollisimman kattavan otannan Helsingin kaupungin kulttuurin ja
vapaa-ajan toimialan tarjoamista palveluista, joten kartoituskdyntien aikataulutus ja kohteiden
laajuus tuotti haasteita. Ongelmaksi muodostui myds se, etten saanut kaikista toivomistani koh-
teista vastauksia. Vierailukohteita piti alun perin olla 20, mutta koska kahdesta kohteesta ei
vastattu lainkaan kartoituskdyntejd koskevaan tiedusteluun, supistuivat kohdevierailut 18 toi-

mipisteeseen.

Vaikka kartoitettuja toimipisteitd on jo nyt paljon, jii toimialalta kuitenkin vield paljon erilaisia

palveluita ja tyotehtavid kdymattd 14pi. Kartoituskohteet valittiin kokonaisuutta ajatellen, joten
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kattavamman kartoituksen tekemiseen olisi tarvittu huomattavasti enemmain aikaa. T&lloin
myo0s opinndytetyoni laajuus olisi kasvanut huomattavasti. Aikataulutuksen kanssa muodostui
jo nyt tiettyjd haasteita ja laajan haastatteluaineiston lapikéynti oli suhteellisen tyolastd. Pelkkaa

kartoituksiin liittyvada nauhoitettua haastattelumateriaalia kertyi hieman yhteensé yli 20 tuntia.

Kuviossa 9 on esitettynd keskeiset avainsanat, joihin kehitysvammaista tyontekijai palkattaessa

tulisi kiinnittda erityistd huomiota.

Kuvio 9. Keskeiset kehitysvammaisten henkiléiden palkkaukseen liittyvét huomioitavat asioiat.

Lopuksi haluan tuoda esiin sen, ettd Helsingin kaupungilla on Suomen suurimpana tyonanta-
jana ja julkisena toimijana valtava vastuu toimia suunnanndyttdjdnd yhdenvertaisuuteen ja tasa-
arvoon liittyvissd kysymyksissd. Helsingin kaupungilla on yhteensd noin 38 000 tydntekijaa,
joista 5,3 % tyoskentelee kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalla. Kulttuurin ja vapaa-ajan toimia-
laa sitoo kaupungin asettamat tavoitteet kehitysvammaisten henkiléiden palkkaamisessa. Tata
opinndytetyotd varten kerdtyn kyselyn perusteella kehitysvammaisten tyontekijoiden tyollista-
misprosentti syksylld 2023 Helsingin kaupungin kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalla on 0,015
%. Tama herattdd ajattelemaan sitd, ettd kulttuurin ja vapaa-ajan toimialalla on vield parannet-

tavaa kehitysvammaisten ty6llistimisen suhteen.
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LIITTEET

Liite 1. Kysely

Kehitysvammaisten henkiloiden
tyollistyminen Kulttuuri ja vapaa-
ajan toimialalla

Kysely Kulttuuri ja vapaa-ajan toimialan esihenkiloille

Tyoskentelen liikuntapalvelukokonaisuudessa ja teen Humanistisen ammattikorkeakoulun
yhteisbpedagogin YAMKn opinnaytetyotani Kulttuuri- ja vapaa-ajan toimialalle.
Opinnaytetydni aiheena on kehitysvammaisten henkildiden tydllistyminen Helsingin
kaupungin Kulttuuri ja vapaa-ajan toimialalla.

Kehitysvammaisuus ilmenee vaikeutena oppia ja ymmartaa uusia asioita.
Kehitysvammaisuus ei kuitenkaan tarkoita sita, ettei oikeanlaisen tuen avulla pystyisi
kehittymaan ja oppimaan. Suomessa on noin 30 000 tyoikaista kehitysvammaista henkil63,
joista vain noin 500-600 on palkkatdissa. Kehitysvammaliiton mukaan noin 3000
kehitysvammaista henkilda voisi tyollistya palkkatoihin, jos heille annettaisiin siihen
mahdollisuus. (Kehitysvammaliitto 2023.)

Taman kyselyn tarkoitus on kartoittaa esihenkildiden ajatuksia kehitysvammaisen
tyontekijan palkkaamiseen Kulttuuri- ja vapaa-ajan toimialalle. Kysely on suunnattu kaikille
Kulttuuri ja vapaa-ajan toimialalla esihenkildasemassa toimiville. Vastauksia toivotaan
myos siind tapauksessa jos koet, ettei yksikkddsi voisi palkata kehitysvammaista
tyontekijaa. Kyselyyn vastataan taysin anonyymisti.
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Taustakysymykset

1. Ty6skenteletko *

O Nuorisopalvelukokonaisuudessa
O Liikkuntapalvelukokonaisuudessa
O Kirjastopalvelukokonaisuudessa

O Kulttuuripalvelukokonaisuudessa
O

Hallintopalvelukokonaisuudessa

2. Kuinka kauan olet toiminut Kulttuuri ja vapaa-ajan toimialalla
esihenkilona, myos aikaisemmat saman toimialan
esihenkilotehtavat lasketaan *

O Alle vuoden

O 1-5 vuotta

O 6-10 vuotta

O Yli 10 vuotta
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3. Kuinka monta suoraa alaista sinulla on *

4. Toimiiko alaisesi esihenkiloasemassa *

() Kkylla
O E

74

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



75

Kehitysvammaisen tyontekijan palkkaaminen

5. Tyoskenteleeko yksikossasi talla hetkella tyontekija /
tyontekijoita, jotka tarvitsevat tukea kehitysvamman vuoksi *

Q Kylla, tyontekija on normaalissa palkkatyosuhteessa

O Kylla, tyontekija on avotydllistetty, josta hdnelle maksetaan mahdollisesti
tydosuusrahaa 0-12€ / pv

(O Ei

6. Onko yksikossasi tyoskennellyt aikaisemmin tyontekija, joka on
tarvinnut tukea kehitysvamman takia *

O Kylla, tydntekija oli normaalissa palkkatydsuhteessa

Q Kylla, tyontekija oli avotydllistetty, josta hdnelle maksetiin mahdollisesti
tydosuusrahaa 0-12€ / pv

O E

O En osaa sanoa

7. Kuinka todennéakoisesti palkkaisit kehitysvammaisen
tyontekijan yksikkoosi *

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
En lainkaan todennak Erittain todennakoises
Oisesti ti
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8. Kerro mita mahdollisia esteita tai haasteita ndet

kehitysvammaisen tyontekijan palkkaamisessa *

9. Kerro, mitd mahdollista hy6tya néaet keihtysvammaisen

tyontekijan palkkaamisessa *

10. Koetko etta tarvitsisit erityista tukea esihenkilona, jos

11.

yksikossasi tyoskentelisi kehitysvammainen tyontekija, millaista
tukea *

Uskotko ettd tyoyhteisosi olisi valmis tyoskentelemaan
kehitysvammaisen kollegan kanssa *

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
En lainkaan todennak Erittain todennakoises
Oisesti ti
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12. Millaisia haasteita ja mahdollisuuksia naet tyéyhteison kannalta
kehitysvammaisen kollegan kanssa ty6skentelyssa *

13. Koetko ettd tyoyhteisosi tarvitsi tukea tai valmennusta
kehitysvammaisen kollegan kanssa tyoskentelyyn, millaista
tukea *
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Tyotehtavat

14. Onko yksikossdsi tyotehtavia johon kehitysvammainen
tyontekija voisi tyollistyd, joko tuettuna tai itsenaisesti *

() Kkyna
OR:

15. Jos vastasit kylla, kerro lyhyesti millaisia tyotehtavia

Kirjoita vastaus

16. Jos vastasi ei, kerro lyhyesti miksi tyotehtavia ei 16ydy

Kirjoita vastaus

Tama ei ole Microsoftin luomaa tai suosittelemaa sisaltoa. Lahettamasi tiedot lahetetdan lomakkeen
omistajalle.

L Microsoft Forms
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