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Huld Oy on suunnittelutalo, joka toimii suunnittelu- ja konsultointialalla niin kotimaassa kuin
ulkomailla. Yrityksella on noin 500 tyontekijaa, jotka ovat mekaniikka-, pakkaus-, sahko- ja
ohjelmistosuunnittelijoita seka myyntihenkilostoa ja konsultteja. Euroopan unionin
kiertotaloustavoitteet vaikuttavat tuotesuunnitteluun, joten aihe koettiin tarkeana.

Taman tyon tavoitteena oli luoda koulutus, jolla perehdytetaan yrityksen
mekaniikkasuunnittelijoita ja myynnin parissa tyoskentelevia henkiloita kiertotalouteen seka
sen eri osa-alueisiin, kuten uudelleenkayttoon, korjaamiseen, tehdaskunnostukseen ja
kierratykseen. Koulutus suunniteltiin kokoamalla tarvittava maara aineistoa eri lahteista
teoriapohjan luomiseksi ja koulutusmateriaalin rakentamiseksi.

Opinnaytety06 tehtiin toimintatutkimuksena. Opinnaytetydn osana tehtiin kyselytutkimus.
Tutkimus kartoitti kohderyhman tietotasoa ja asenteita kiertotaloutta kohtaan ennen ja jalkeen
koulutuksen, seka kohderyhman tyytyvaisyytta koulutusta kohtaan ja parannusehdotuksia
koulutusmateriaalin parantamiseen.

Tyon lopputulokseksi saatiin kattavasti tietoa keinoista ja toimintatavoista, joilla suunnittelijat
voivat tehda tuotteista parempia seka kayttajille ettda ymparistolle. Tuloksena saatiin myos
tutkimustietoa, miten koulutus vaikutti suunnittelijoiden tietoihin ja asenteisiin aiheesta.
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Huld is a design company that operates in the field of design and consulting both at home
and abroad. The company has around 500 employees who are mechanical, packaging,
electrical and software designers as well as sales staff and consultants. The circular
economy goals of the European Union affect product design, so the topic was found to be
important.

The goal of the thesis was to create training to introduce the company's mechanical
designers and those working in sales to the circular economy and its various aspects, such
as reusing, repairing, factory renovations and recycling. The training was planned by
collecting the necessary amount of material from different sources to create a theory base
and to build the training material.

The thesis was done as action research. A survey was conducted as part of the thesis. The
study mapped the knowledge level and attitudes of the target group towards the circular
economy before and after the training, as well as the target group's satisfaction with the
training and suggestions for improving the training material.

The result of the thesis was comprehensive information on the means and methods of
operation by which designers could improve products for both users and the environment, as
well as research information on how training affected the designers' knowledge and attitudes
on the subject.
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Kaytetyt termit ja lyhenteet

Reuse

Repair

Remanufacture

Recycle

DFD

LCA

Tuote palveluna

Jakamisalusta

Uudelleen kayttaminen. Kun nykyinen omistaja ei enaa tarvitse tuo-

tetta, se luovutetaan sellaisenaan uudelle kayttajalle.
Korjaaminen. Tuotteen korjaaminen takaisin kayttokuntoon.

Tehdaskunnostus. Tuote palautuu tehtaalle tai muulle yritykselle,
jossa kuluneet osat vaihdetaan, ennen kuin se palautuu uudelleen

myytavaksi.

Kierratys. Kun tuote saavuttaa kayttéikansa lopun, se puretaan ja

sen materiaalit keratdan uudelleen kaytettavaksi.

Design for disassembly. Termi erilaisille suunnitteluratkaisuille,

joissa kiinnitetaan huomiota tuotteen purettavuuteen.

Life cycle assesment. Elinkaariarviointi. Toimintatapa, jota kaytetaan
arvioitaessa koko tuotteen elinkaaren aiheuttamat ymparistovaiku-

tukset.

Liiketoimintamalli, jossa asiakas maksaa yritykselle tuotteen kay-

tosta sen omistamisen sijaan.

Liiketoimintamalli, jossa yritys tuottaa asiakkailleen alustan resurs-

sien jakamista varten. Jakamistalouden mahdollistava kasite.

Elinkaaren pidentaminen

Resurssien talteenotto

Liiketoimintamalli, jossa erilaisilla ratkaisulla pyritaan pidentamaan

tuotteen elinkaarta mahdollisimman pitkaan.

Liiketoimintamalli, jossa luodaan arvoa jatevirroista. Elinkaarensa
paahan tulleet tuotteet ja raaka-aineet kerataan talteen uudel-

leenhyddyntamista varten



1 JOHDANTO

Euroopan unioni julkaisi ensimmaisen kiertotalouden toimintasuunnitelmansa jo 2015, ja se
sisalsi jatepolitiikkaan ja kierratyksen lisaamiseen kohdistuvat 54 toimenpidetta ja lainsaa-
dantoaloitetta (Ymparistoministerio, i.a.). EU:n uusi kiertotalouden toimintasuunnitelma jul-
kaistiin 2020. Paivitetyn toimintasuunnitelman tarkoituksena on muuttaa kulutus- ja tuotanto-
tapoja nykyista kestavammiksi ja kiertotalouteen perustuviksi. Tama toimintasuunnitelma pi-
taa sisallaan esimerkiksi aloitteet kestavista tuotteista ja ekosuunnittelusaantelyn laajentami-
sesta, kestavista tekstiileista ja kuluttajien roolista vihreassa siitymassa. Suunnitelman kes-
keisessa roolissa on tuotesuunnittelu, jolla voidaan vaikuttaa jopa 80 prosenttiin tuotteen

koko elinkaaren aikaisista ymparistovaikutuksista.

1.1 Tyon tausta

Tavoite paasta kertakayttokulttuurista parempaan tuotesuunnitteluun on taman tyén keski-
0ssa. Aiheen valintaan vaikutti suurissa maarin myos Euroopan unionin panostus kiertotalou-
teen, sen yleistyminen maailmalla ja mahdolliset tulevat lainsaadolliset muutokset tuotteisiin
ja niiden kestavyyteen. Opinnaytetyon kohdeyrityksessa aihe koettiin hyodylliseksi ja ajan-
kohtaiseksi. Tasta syntyi ajatus kiertotalouskoulutuksen luomisesta yrityksen mekaniikka-

suunnittelijoille ja muille aiheesta kiinnostuneille.

1.2 Tyon tavoite ja tutkimustehtavat

Opinnaytetyon tarkoituksena oli perehdyttaa suunnittelijoita ja myyjia kiertotalousajatteluun
seka ymparistoystavalliseen suunnitteluun. Tarkoituksena oli my6s suunnitella aiheesta kou-

lutus kohderyhmalle.

Opinnaytetydn tavoitteena oli, ettd suunnittelijat tietavat koulutuksen jalkeen paremmin, miten
heidan tekemansa valinnat vaikuttavat tuotteen ymparistoystavallisyyteen ja sen elinkaareen.
Opinnaytetyon tavoitteena oli, etta koulutuksen jalkeen yritys pystyy tuottamaan lisdarvoa

asiakkailleen ja parantamaan asemiaan kilpailullisissa tilanteissa.

Tutkimustehtavat:

- Millainen koulutus kohderyhmalle taytyy luoda?
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- Miten yksittainen suunnittelija voi vaikuttaa asioihin?

- Mita hyétyja koulutuksella saavutetaan?

- Miten suunnittelijat huomioivat kiertotalouden?

- Miten koulutus vaikuttaa osallistujien mielipiteisiin kiertotaloudesta?

- Miten koulutuksesta saatuja hyotyja mitataan?

1.3 Tyon rakenne

Opinnaytety6 alkaa teoriaosuudella luvussa 2, jossa aluksi taustoitetaan aihetta kertomalla
Euroopan unionin kiertotaloussuunnitelmasta ja EU:n vihrean kehityksen ohjelmasta. Kap-
pale kolme koostuu kiertotalouden ja lineaarisen talousmallin eroista seka kiertotalouden eri-
laisten osa-alueiden selventamisesta ja siitd, mita ne tarkoittavat suunnittelijan nakokulmasta.
Kappaleessa nelja kasitellaan kiertotalouden erilaisia suunnitteluvaatimuksia, toimintatapoja
ja tuotteen elinkaariarviointia. Kappaleessa viisi perehdytaan neljaan erilaiseen kiertotaloutta
hyddyntavaan liiketoimintamalliin ja esimerkkitapauksiin naista. Kappaleessa kuusi kasitel-
l&an taman opinnaytetyon tutkimusosuutta ja sen toteutusta. Tassa kappaleessa kerrotaan
kaytetysta tutkimusstrategiasta, tutkimuksessa kaytetyista tiedonhankintakeinoista ja niiden
tuloksista. Kappale seitseman sisaltaa tutkimuksen luotettavuustarkastelun, tulosten tarkaste-

lua, johtopaatoksia seka esiin nousseita kehittamisehdotuksia.

1.4 Yritysesittely

Huld on teknologia- ja suunnittelutoimisto, joka tydllistaa noin 500 eri alojen suunnittelijaa ja
konsulttia (Huld, sisainen tietolahde, 2.10.2023). Kokonaistydntekijoiden maarasta mekaniik-
kasuunnittelijoita on noin 150, joten voidaan sanoa, etta mekaniikkasuunnittelijat ovat tarke-
assa roolissa Huldilla. Yritys tarjoaa tuotekehitysta ja muotoilua, digitaalisia palveluita ja nii-
den kehitysta, sulautettuja ratkaisuja seka asiantuntijapalveluita digitaalisessa ja toiminnalli-
sessa turvallisuudessa. Yrityksen toimialoihin kuuluvat koneet ja ajoneuvot, merenkulku ja
rautatiet, laakinnalliset laitteet ja terveydenhuolto seka puolustus ja kansallinen turvallisuus.

Kotimaassa Huldilla on 10 toimipistetta ja naiden lisaksi yksi toimipiste ulkomailla.
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2 EU:N OHJELMAT JA SUUNNITELMAT

Tassa kappaleessa kerrotaan Euroopan unionin vihrean kehityksen ohjelmasta ja sen alai-
sesta uudesta kiertotaloussuunnitelmasta. Kiertotaloussuunnitelman aloitteet koskevat kaik-

kia tuotteiden elinkaaren vaiheita (Euroopan komissio, 2020).

2.1 Euroopan vihrean kehityksen ohjelma

Euroopan unioni julkisti vuonna 2019 vihrean kehityksen ohjelman, jossa 27 Euroopan unio-
nin jasenmaata sitoutuivat sopimukseen, joka tahtaa tekemaan EU:sta ensimmaisen ilmasto-
neutraalin maanosan vuoteen 2050 mennessa (Euroopan Unioni, 2022). Nuo 27 maata sitou-
tuivat vahentamaan paastojaan vuoteen 2030 mennessa 55 % verraten vuoden 1990 tasoi-
hin.

Ohjelman kautta EU:n tavoitteena on rakentaa uudenlainen talousmalli, joka vahentaa paas-
toja, luo tydpaikkoja ja kasvua, vahentaa maiden riippuvuutta tuontienergiasta, seka lisaa ter-
veytta ja hyvinvointia (Euroopan Unioni, 2022). Siirryttdessa vihreampaan liikenteeseen, ote-
taan tieliikenne paastdokaupan piiriin vuonna 2026. Talla tavoin voidaan saastuttaminen hin-
noitella ja edistaa puhtaampien polttoaineiden kayttoa, seka puhtaiden teknologioiden inves-
tointeja. Komissio ehdottaa vuoteen 2030 mennessa henkildautoihin 55 %:n ja pakettiautoi-
hin 50 %:n vahennyksia paastoihin seka uusien autojen olevan taysin paastottomia vuoteen
2035 mennessa. Myos lento- ja meriliikenteeseen ehdotetaan otettavaksi kokonaisuudes-
saan paastokaupan piiriin, jotta kestavampien polttoaineseosten ja satamien maasahkon tar-

jonta lisdantyisi.

Euroopan unionin vihrea sopimus halutaan nahda mahdollisuutena eurooppalaiselle teolli-
suudelle puhtaiden teknologioiden ja tuotteiden saralla (Euroopan Unioni, 2022). Sen ehdo-
tuksilla on vaikutusta arvoketjuihin myos energia-, kuljetus- seka rakennusalalla. Talouden
sahkaoistamiselld seka uusiutuvien energianlahteiden kaytolla ennustetaan tuotettavan myds
korkeampaa tyollisyytta naille aloille. Yritykset, jotka tuovat tuotteita Idyhempien ilmastosaan-
tojen maista EU-alueelle, joutuvat maksamaan paastokauppahinnan, jotta Euroopan unionin

ja muiden alueiden valinen teollisuuden kilpailu ei olisi epareilua.

Euroopan vihrean kehityksen suunnitelman tarkoituksena on nostaa uusiutuvan energian

osuus Euroopan unionin alueen kokonaisenergiantuotannosta 40 %:iin vuoteen 2030
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mennessa (Euroopan Unioni, 2022). Talla tarkoitetaan esimerkiksi vedyn kayttamista teolli-
suudessa seka kuljetustoiminnassa. Myos energian kulutusta vahentamalla voidaan vahen-
taa seka paastoja etta kustannuksia. Komissio ehdottaa EU-tasolla energiatehokkuuteen ta-

voitteita, joilla saavutettaisiin 36—39 %:n vahennys kokonaisenergiankulutuksessa.

2.2 EU:n uusi kiertotaloussuunnitelma

Euroopan unioni implementoi uuden kiertotaloussuunnitelmansa vuonna 2020 (European
Union, 2022). EU:n siirtymisella kiertotalouteen halutaan vahentaa painetta luonnon resurs-
seja kohtaan ja muodostaa kestavaa kasvua seka tyopaikkoja. Suunnitelma julkistaa aloit-
teita tuotteiden koko elinkaaren ajalle. Se ottaa kantaa tuotesuunnitteluun, edistaa kiertota-
louden prosesseja, kannustaa jarkevaan kuluttamiseen, jatteen minimoimiseen ja resurssien
pitamiseen EU:n taloudessa mahdollisimman kauan. Suunnitelma myoés toimii ennakkotoi-
mena vuoden 2050 EU:n ilmastoneutraaliustavoitteen saavuttamisessa ja biodiversiteettika-

don pysayttamisessa.

Euroopan komission mukaan (2020) uusi kiertotaloussuunnitelma sisaltda myos kestavaa
tuotepolitikkaa koskevan lainsaadantoaloitteen, jonka keskeisena asiana on ekosuunnittelu-
direktiivin laajentaminen muihinkin kuin energiaan liittyviin tuotteisiin. Taman tavoitteena on,
etta mahdollisimman monenlaisiin tuotteisiin sovellettaisiin ekosuunnittelukehysta. Uusien
saantdjen tarkoituksena on tuotteiden kestavyyden, uudelleenkaytettavyyden, paivitettavyy-

den ja korjattavuuden parantaminen seka samalla rajoittaa tuotteiden kertakayttoisyytta.

Suunnitelman tavoitteena on keskittya toiminta-alueille, joilla kdytetdan suurin osa resurs-
seista ja nain ollen myos kiertotaloudelle on suurin potentiaali (European Union, 2022). Naita
alueita ovat esimerkiksi elektroniikka- ja ajoneuvoteollisuus, muovi- pakkaus- ja tekstiiliteolli-
suus seka elintarviketeollisuus. Tavoitteena on tehda ekologisesti kestavista tuotteista uusi
normaali EU:n alueella, vahentaa jatteen maaraa, saada kiertotalous toimimaan ihmisten ja

kaupunkien hyvaksi seka johtaa maailmanlaajuisia toimia kiertotalouden hyvaksi.
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3 LINEAARISESTA TALOUSMALLISTA KIERTOTALOUTEEN

Kiertotaloudella tarkoitetaan talousmallia, jossa puututaan ilmastonmuutoksen ja luontokadon
juurisyihin ja tuotteiden kulutus perustuu palveluiden kayttamiseen, tuotteiden omistamisen
sijaan (Sitra, Deloitte. 2022). Kiertotaloudessa hyodykkeita ei jatkuvasti tuoteta lisaa, vaan
pyritdan hyodyntamaan jo olemassa olevien tuotteiden ja materiaalien arvoa mahdollisimman

pitkaan.

Nykyinen talous toimii suurilta osin lineaarisesti (Ellen McArthur Foundation, 2022). Materiaa-
leja otetaan maapallolta, joista tehdaan tuotteita kaytettavaksi ja ennen pitkda ne havitetaan

jatteena. Kiertotalous pyrkii yksinkertaisesti minimoimaan jatteen syntymisen. Kolme kiertota-
louden perusperiaatetta ovat: jatteen ja saastuttamisen lopettaminen, tuotteiden ja materiaa-

lien kierrattaminen seka luonnon elvyttaminen.

Kiertotalouden ensimmainen periaate on jatteen ja saastuttamisen lopettaminen (Ellen
McArthur Foundation, i.a.-b). Talla hetkella tuotteita valmistetaan ottamalla raakamateriaaleja
maapallolta, valmistamalla haluttu tuote ja lopulta havittamalla se jatteena. Tasta jatteesta
suuri osa paatyy kaatopaikoille tai poltettavaksi. Monet tuotteet, joita ei voida uudelleen kayt-
taa, korjata tai kompostoida, on suunniteltu kertakayttoisiksi. Tallaisissa tapauksissa jate on
suunnitteluvalinta. Muuttamalla ajattelutapaa, voidaan jatetta kasitella virheena tuotteen

suunnittelussa.
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. . . Uusiutuvat materiaalit Uusiut tt t teriaalit . :
BIOlOg'ISEt kierrot usiutuvat materiaali I:l usiutumattomat materiaali Tekniset kierrot

Osa

> Kierratys
valmistus

Maatalous/kerays

<& o l (f) l
R 6'\\09’ Lopputuotteiden
Maaperasn 2 valmistus Tehdaskunnostus

palauttaminen

Palveluntarjoaja Uusiokaytto/

Jalleenmyynti

Biokaasu

Muut
kayttotarkoitukset /

Anaerobinen
_hajottaminen
ja kompostointi

Energiaksi

Bickemiallisten aineiden
hafikines Kaatopaikalle

Kuvio 1. Kiertotalouden systeemidiagrammi (mukaillen Ellen McArthur Foundation, i.a.-a).

Tuotteiden ja materiaalien kierto (kuvio 1) tarkoittaa niiden pitadmista kaytossa kokonaisina
tuotteina (Ellen McArthur Foundation, i.a.-a). Mikali tuotteet eivat ole enaa kayttokuntoisia, ne
toimivat komponentteina tai materiaaleina uusille tuotteille. Tuotteiden ja materiaalien kierto
voidaan jakaa kahteen paakiertoon, joko tekniseen tai biologiseen kiertoon. Teknisessa kier-
rossa tuotteita uudelleenkaytetaan, korjataan, tehdaskunnostetaan ja kierratetdan. Biologi-
sessa kierrossa maatuvat materiaalit palautetaan maahan esimerkiksi kompostoimalla tai
mikrobihajottamisella. Tehokkain keino teknisen kierron tuotteiden arvon sailyttamisessa on
pitda ne kaytdssa huoltamalla tai uusiokayttamalla niita. Lopulta, kun tuote ei ole enaa kaytto-
kelpoinen, sen komponentit voidaan tehdaskunnostaa. Ne komponentit, joiden kohdalla teh-
daskunnostus ei onnistu, voidaan purkaa ja kierrattaa. Tama on kuitenkin viimeinen vaihto-
ehto, koska silloin niiden valmistamiseen kaytetty energia hukataan. Kierrattaminen on kui-
tenkin tarkea viimeinen askel, koska se mahdollistaa materiaalien pysymisen kierrossa jat-
teeksi paatymisen sijaan. Biologisella kierrolla tarkoitetaan esimerkiksi ruokateollisuuden si-
vutuotteiden kierrattamista ravintoaineiksi, kuten fosforiksi, typeksi ja kaliumiksi. Tama tapah-
tuu joko kompostoinnilla tai mikrobihajottamisella. Jotta tuotteen voi kierrattaa joko teknisella
tai biologisella kierrolla, se taytyy ottaa huomioon jo tuotetta suunniteltaessa. On olemassa
monia tuotteita, joita ei voi kierrattaa kummallakaan tavalla ja ne paatyvat jatteeksi. Esimerk-
kina tallaisista tuotteista ovat tekstiilit, joissa on seka luonnonkuituja ettd muovimateriaaleja,

jolloin niiden toisistaan erottaminen on hankalaa.
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Luonnon elavéittdminen on kiertotalouden kolmas periaate (Ellen McArthur Foundation, i.a.-
c¢). Muuttamalla talous lineaarisesta kiertavaksi keskitytaan luonnon riistamisen sijaan sen el-
vyttdmiseen. Muuttamalla maatalouden kaytantdja luonnonmukaisempaan suuntaan, maape-
ran ravinteet ja biodiversiteetti lisdantyvat, koska luonto korjaa itse itsedan. Taman paivan
ruokateollisuus ja sen synteettiset lannoitteet, hyonteismyrkyt fossiiliset polttoaineet, seka
puhtaan veden kaytto kiihdyttavat ilmastonmuutosta ja ovat vaaraksi niin ekosysteemille kuin
ihmiselle. Luontoa elvyttava maanviljely keskittyy parantamaan maa-aineksen kuntoa. Silla
voidaan vahentaa kasvihuonekaasupaastoja ruuantuotannosta vahentamalla tarvetta syn-
teettisille aineille, koska terve maa-aines imee hiiltd sen vapauttamisen sijaan. Terve maa
kestaa myos kuivuutta ja tulvia, koska silla on kyky imea runsaasti vetta. Uusiutuvaan energi-

aan vaihtamalla globaaleista kasvihuonekaasupaastoista 55 % karsiutuu pois.

3.1 Kiertotalouden 4xR

Materiaalien
kierratys

Kunnostetaan
tuote
uudenveroiseksi
W] Tehdas
kunnostus
Elinkaaren
pidentaminen

Kaytetyn tuotteen

jalleenmyynti
2 Uudelleen

Kaytto
1111

Kiertotaloustuocte

Kuvio 2. Kiertotalouden perhosdiagrammi (mukaillen DelftX, 2021e).

Perhosdiagrammissa (kuvio 2) erilaiset kiertotalouden toimintatavat on esitetty erikokoisina

ympyroéina (DelftX, 2021e). Kuviosta huomataan, etta mita pienempi ympyra, sita parempi
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kyseinen asia on kiertotalouden kannalta. Esimerkiksi uudelleenkaytossa, jossa sama tuote
vaihtaa omistajaa sellaisenaan, ei siihen tarvitse panostaa resursseja tai energiaa samalla
tavalla kuin korjaamisessa. Diagrammissa kiertotalouden kannalta epaedullisin vaihtoehto on
kierratys, koska siina tuotteen valmistamiseen kaytetty energia hukataan, kun tuotteen elin-

kaari paattyy, mutta resurssit saadaan kokonaan tai osittain talteen seka uusiokayttoon.

3.1.1 Reuse

Monet tuotteet voidaan havittaa jo ennen kuin ne tulevat elinkaarensa paahan (DelftX, 2018).
Syita tallaiseen voivat olla esimerkiksi teknologian vanheneminen, muodin muutos tai sosiaa-
listen odotusten muuttuminen. Reuse tarkoittaa uudelleenkayttda. Sen periaatteena on pitaa
tuotteet toimivina seka houkuttelevina, jotta tuote kiertada mahdollisimman monelta kayttajalta

toiselle niin pitkaan kuin mahdollista elinkaarensa aikana.

Tuotteen uudelleenkaytettavyyteen voidaan suunnittelussa vaikuttaa panostamalla materiaa-
likestavyyteen, valitsemalla oikeanlaiset materiaalit kayttotarkoitukseen, seka kiinnittamalla
huomiota liitostapojen kestavyyteen (DelftX, 2018). Huoltamisen ja puhdistamisen kuuluisi
olla helppoa. Standardoitujen osien kayttaminen helpottaa korjausta ja lian kertyminen voi
saada tuotteen vaikuttamaan vanhalta. Yksinkertaisuus ja toiminnallisuus usein auttavat tuo-
tetta olemaan asiakkaisiin vetoava pidemman aikaa. MyoOs rakenteen yksinkertaisuus vaikut-
taa sen kestavyyteen, silla mitda vahemman osia ja liitoksia se sisaltaa, sitd pienemmalla to-
dennakdisyydella se rikkoutuu kaytdssa (DelftX, 2021d). Tuotteen luotettavuus ja sen myota
kayttajien sitoutuminen on my0s asia, jota ei kannata vaheksya. Monet valitsevatkin uusim-
man ja monipuolisimman tuotteen sijaan vanhemman, joka on kaytdssa hyvaksi ja luotetta-
vaksi havaittu (DelftX, 2018).

3.1.2 Repair

Tuotteiden korjaamisella pyritaan jatkamaan tuotteen elinkaarta mahdollisimman pitkaan.
Talla tavoin tuotteen valmistukseen kaytetyt materiaalit ja energia kaytetaan tehokkaasti hy-
vaksi. Samalla korjattavaa tuotetta tarvitsee valmistaa vahemman. Korjausta voivat tehda
tuotteen valmistaneen yrityksen lisaksi myos toiset yritykset seka joissain tapauksissa kaytta-
jat. Tama riippuu tuotteen monimutkaisuudesta, mahdollisesta erikoistyokalujen tarpeesta ja
turvallisuudesta (DelftX, 2017).
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Lineaarisessa talousmallissa tuotteen myynnista saatava lyhytaikainen rahallinen hyoty on
yleisin syy vikaantuneen tuotteen korjaamisen kannattamattomuuteen. Sen mukaan yrityk-
selle on kannattavampaa myyda kayttajalle samanlainen tuote uudestaan, kun jokin kriittinen
osa rikkoutuu. Joko tuote ei ole purettavissa, varaosia ei ole saatavilla, tai korjaamisesta on
tehty kallista suhteessa uuden samanlaisen hankkimiseen. Tallaisen korjauskelvottoman
tuotteen valmistaminen voi kaantaa asiakkaat valmistajaa vastaan, koska tuotteesta voi
jaada asiakkaalle negatiivinen mielikuva. Yritys, joka kiinnittdaa huomiota korjattavuuteen ja
huollettavuuteen tuotesuunnittelussa voi saada lisatuloja varaosamyynnista ja/tai korjausliike-
toiminnasta. Erityisesti tehokkaalla kaytolla olevien B2B tuotteiden ostajat ovat valmiita mak-

samaan enemman luotettavasta tuotteesta ja palvelusta. (DelftX, 2021a)

Kun tuote suunnitellaan huomioimalla erityisesti sen korjattavuus, on syyta kiinnittaa huo-
miota seuraaviin asioihin: Mahdollisimman helppo ja turvallinen purettavuus, jotta paastaan
kasiksi kaikkiin mahdollisesti vikaantuviin komponentteihin ideaalisti jopa ilman tydkaluja,
mutta jos kiinnitystarvikkeita kaytetaan, niiden on syyta olla avattavissa samalla tydkalulla.
Tuotteen suunnitteleminen modulaariseksi, jolloin vikaantunut komponentti on helppo vaih-
taa. Tama nopeuttaa vian etsintaa seka korjaamista samoin kuin standardoidut ja helposti
saatavilla olevat osat. Myos huolellinen tuotedokumentaatio kayttd- ja mahdollisine korjaus-

ohjeineen on tarkedssa asemassa korjattavuuden kannalta (DelftX, 2017).

3.1.3 Remanufacture

Remanufacture tarkoittaa tehdaskunnostusta. Siina yritys hankkii kaytetyn tuotteen takaisin ja
kunnostaa sen uutta vastaavaksi. Taman jalkeen tuote voidaan myyda uudelleen asiakkaalle.
Yritysten kannalta tehdaskunnostuksen hyvia puolia on, etta tuotetta ei tarvitse rakentaa
alusta asti uudelleen ja resursseja seka materiaaleja tarvitaan vahemman. Tuote voidaan
myyda eteenpain kilpailukykyiseen hintaan ja takuun alaisena. Tehdaskunnostuksen yhtey-
dessa tuotetta voidaan myds paivittda ja parantaa (DelftX, 2021b)

Tehdaskunnostuksesta ennustetaan tulevan iso osa teollisuuden yritysten vuotuisesta myyn-
nista (DelftX, (i.a.-b). On yleisesti tunnustettua, ettd tehdaskunnostetun tuotteen on oltava ta-
savertainen tai parempi kuin uuden tuotteen. On kuitenkin myds mahdollista kunnostaa tuote
joiltain osin ja karsia siita tiettyja toimintoja pois. Tama on mahdollista, jos tuotteen ostajalle

annetaan kattavat tiedot tuotteen ominaisuuksista ja sen toiminnasta. Ruotsalainen
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autonvalmistaja Volvo kayttaa keraamiaan tehdaskunnostettuja osia uusissa autoissaan,
seka myy niitd eteenpain varaosiksi. Tehdaskunnostusta voi harjoittaa tuotteen alkuperainen

valmistaja tai avoimien markkinoiden toimija.

3.1.4 Recycle

Kierratyksessa tuote pilkotaan sen valmistuksessa kaytettyihin perusmateriaaleihin, joita voi-
daan kayttaa materiaaleina uusissa tuotteissa (DelftX, 2021c). Samalla kun hukataan tuot-
teen valmistukseen kaytetty energia, joudutaan energiaa kayttamaan myos itse kierratyspro-
sessiin. Naiden syiden takia, kierratys on kiertotalouden osa-alueista viimeisena, vaikkakin

kierratys on parempi vaihtoehto kuin hylata tuote jatteeksi.

Murskaaminen on usein taloudellisin vaihtoehto erottamaan eri materiaalit tuotteesta sen
kierratyksessa (Paggiaro, 2020. s. 32). Tama voidaan huomioida suunnittelussa kayttamalla
materiaaleja, jotka ovat helposti erotettavissa toisistaan murskauksen jalkeen, ja suunnittele-
malla tuotteeseen linjoja, joiden mukaan hajoaminen tapahtuu riittdvan paineen alla ja erottaa
erilaiset materiaalit toisistaan. Naiden linjojen on myos syyta olla helposti tunnistettavissa.
Kayttamalla liitostapoja, jotka on mahdollista tuhota, joko kemiallisesti tai fyysista voimaa
kayttaen. Murskausta varten voidaan my0s toimittaa ohjeet, jos siihen sisaltyy jotain erityis-

huomioita.

Kierratyksen kannalta olisi paras, jos tuote on kauttaaltaan samaa materiaalia, jotta se voi-
daan kierrattaa yhtena kappaleena eika materiaalien erottelua tarvita (DelftX, 2021f). Esimer-
kiksi muovinen puutarhatuoli. Jos materiaaleja on kuitenkin useita, on ne hyva olla helposti
erotettavissa toisistaan.
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4 SUUNNITTELUVAATIMUKSET

My06s uudelleenkaytetyt, korjatut ja tehdaskunnostetut tuotteet saavuttavat lopulta elinkaa-
rensa lopun. Taytyy valita valmistusmateriaaleja, jotka ovat kierratettavissa ja joita on saata-
vissa myos tulevaisuudessa. Materiaalien taytyy kestaa aikaa ja kayttokierroksia, eivatka ne
saa olla haitallisia ymparistolle tai kayttdjille. Tuotteen mitoituksessa on hyva jattaa ylimaa-

raista tydstévaraa mahdollista korjausta tai tehdaskunnostusta ajatellen (DelftX, i.a.-a).

Jotta tuote olisi pitkaikainen, se taytyy olla paivitettavissa. Tata edesauttaa modulaarinen tuo-
terakenne, jolloin paivittdminen voidaan toteuttaa vaihtamalla yksi tai useampi moduuleista.
Myds pintakasittelylla on merkitysta tuotteen pitkaikaisyydelle. On hyva valita pintakasittely,
joka on kestava, helppo pitaa puhtaana, mutta myos tarpeen tullen uusittavissa. Tuotteen
merkitseminen ja dokumentaation sailyttaminen on myos tarkeaa. Merkinta voidaan tehda
esimerkiksi tekstilla, kilvilla tai viivakoodilla. Tuotedokumentaatio voi sisaltaa tietoa itse tuot-

teesta, sen korjaamisesta tai tehdaskunnostamisesta (DelftX, i.a.-a)

4.1 DFD: Design for Disassembly

Cruz Riosin ym (2015, s. 1297) mukaan purkamiskeskeisen suunnittelun (Design for Di-
sasembly) tarkoituksena on helpottaa tuotteen purkamista tuotesuunnittelun ja mallien avulla,
seka talla tavoin sailyttda purettavien tuotteiden raakamateriaalit. Purkamiskeskeinen suun-
nittelu myos pidentaa tuotteen elinkaarta helpottamalla tuotteen huoltoa ja paivitysta (Pag-
giaro, 2020, s. 31).

4.1.1 Tuotteen arkkitehtuuri

Purkamista varten suunniteltavan tuotteen arkkitehtuurissa yleisesti priorisoitavia osia ovat
mahdolliset myrkylliset ja vaaralliset komponentit, korkean arvon omaavat tai helposti vaurioi-
tuvat komponentit (Paggiaro, 2020, s. 31). Modulaaristen rakenteiden, seka helposti toisis-
taan erotettavien alikokoonpanojen kayttaminen on suositeltavaa. Hierarkiariippuvaisten lii-
tantatapojen kayttaminen on minimoitava. Tavoiteltavia asioita arkkitehtuurissa ovat kiinnitys-
tarvikkeiden pieni maara ja niiden samankaltaisuus, joka vahentaa erilaisten tyokalujen maa-
raa. Cruz Riosin ym (2015, s. 1297) mukaan on my0s syyta muistaa materiaalien ja purka-

misohjeiden kattava dokumentointi.
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4.1.2 Liittamistavat

Purettavat liitokset ovat tarkeita suunnittelussa, koska ne mahdollistavat eri materiaalien erot-
telemisen tuotteesta kierratysvaiheessa (Paggiaro, 2020, s. 32). Tallaisia ovat esimerkiksi eri-
laiset pikaliitokset ja yleisilla tyokaluilla avattavissa olevat litokset. Ruuvien on hyva olla kuu-
siokantaisia ja mahdollisimman samanlaisia keskenaan, mika vahentaa tarvetta kayttaa kes-
kenaan erilaisia tyokaluja. Mikali ruuvit kiinnitetdan muoviin, voidaan kierreinserttien kayttoa
vahentaa valitsemalla ruuveiksi itseporautuvat mallit. Pysyvien liitostapojen, kuten niittauk-
sen, hitsauksen, muovihitsauksen ja limauksen, kayttéa on syyta valttaa (Paggiaro, 2020, s.
32). Jos pysyvilta litostavoilta ei voida valttya, litosmateriaalien on oltava yhteensopivia kes-

kenaan ja mahdollisesti kaytettavan liiman on hyva olla helposti kappaleesta irrotettavaa.

4.2 Elinkaariarviointi

Klopfferin ja Grahlin (2014, s. 2) mukaan tuotteen elinkaari voidaan kuvata erilaisina vai-
heina. Naita vaiheita ovat materiaalien hankkiminen, osien ja lopputuotteen valmistus, tuot-
teen kayttdvaihe ja viimeisena tuotteen kierrattaminen tai havittaminen elinkaaren lopussa.
Elinkaariarviointia (Life cycle Assessment) kaytetaan arvioitaessa tuotteen kokonaisvaltaiset
ymparistdvaikutukset sen elinkaaren aikana (Paggiaro. 2020, s. 29). Elinkaariarviointi pitaa
sisallaan nelja vaihetta (kuvio 3). Ensimmaisena on tavoitteiden ja soveltamisalan maarittely,

toisena inventaarioanalyysi, kolmantena vaikutusten arviointi ja neljantena tulosten tulkinta.

Tavoitteiden ja

soveltamisalan |7
mazrittely S
H Kayttokohteita:
-Tuotteiden kehittaminen
ja parantaminen
Inventaario- = Tulosten —" | -Strateginen suunnittelu
analyysi o tulkinta 7 | -Poliittinen paatoksenteko
-Markkinointi
l -Muu
T

Vaikutusarviointi |+—

Kuvio 3. Elinkaariarvioinnin vaiheet (mukaillen SFS-EN ISO 14040:2006 + A1:2020)
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Standardin SFS-EN ISO 14040:2006 + A1:2020 (Suomen Standardoimisliitto (SFS), 2006, s.
19) mukaan elinkaariarviointi taytyy suorittaa ISO 14040 vaatimusten mukaisesti. Sen tavoit-
teista taytyy selvita aiottu kayttotarkoitus, arvioinnin syyt, sen kohdeyleiso ja tuloksien julki-
suus vertailuvaitteissa. Myos soveltamisala taytyy maaritella siten, etta selvityksen laajuus,

syvyys ja yksityiskohtaisuus olisivat linjassa tavoitteiden kanssa.



22

5 KIERTOTALOUDEN LIIKETOIMINTAMALLIT

Suomen itsenaisyyden juhlarahasto (Sitra, Deloitte, 2022, s. 5) kertoo siirtymisen kiertotalou-
teen ja sen mukaisiin liiketoimintamalleihin tarjoavan yrityksille mahdollisuuden tuottaa enem-
man arvoa pienemmilla resursseilla. Sen kerrotaan myds pienentavan kuluja ja riskeja, seka

olevan mahdollisuus muuttaa yrityksen lilkketoiminta ympariston kannalta kestavammaksi.

5.1 Tuote palveluna

Tuote palveluna liiketoimintamallissa asiakas maksaa yritykselle tuotteen kayttdoikeudesta
omistamisen sijaan (Sitra, Deloitte, 2022, s. 63—64). Asiakkaan tarve tayttyy, mutta sen ei tar-
vitse huolehtia tuotteen kunnossapidosta. Mallin juuret ovat ohjelmisto- ja media-alalla, josta
se on levinnyt muille aloille. Malli sopii erityisesti tuotteille, jotka ovat hinnaltaan arvokkaita,
mutta pienella kayttdasteella. Koska tuotteen omistajuus sailyy myyjalla, kannattaa yrityksen
panostaa mahdollisimman suurien myynti- ja tuotantomaarien sijaan tuotteen laatuun, kesta-
vyyteen, suorituskykyyn ja kierratettavyyteen. Taman tyyppinen liiketoimintamalli mahdollis-
taa myas tiiviin asiakassuhteen, joka johtaa usein lisamyyntiin erilaisten palveluiden muo-
dossa. Asiakaskokemusta voi myos parantaa parantamalla kayttomukavuutta, saatavuutta ja

luotettavuutta.

5.2 Case-esimerkki: Valtavalo Vaivaton

Suomalainen valaistusalan yritys Valtavalo tarjoaa yhtena tuotteenaan Vaivaton led valais-
tuspalvelua (Valtavalo, i.a.). Tuotetta markkinoidaan helppona ja kustannussaastéja tuovana
ratkaisuna, jossa kayttaja maksaa valaistuksestaan kiinteaa kuukausimaksua. Valaistus toi-
mitetaan asennettuna ja kayttdvalmiina. Halutessaan asiakas voi ostaa erillisena lisapalve-

luna yllapidon valaistusjarjestelmalleen sopimuskauden ajaksi.

5.3 Jakamisalustat

Jakamisalustat ovat jakamistalouden mahdollistava kasite (Sitra, Deloitte, 2022, s. 58). Tassa
liketoimintamallissa yritys tuottaa asiakkailleen alustan resurssien jakamiseen. Alustat perus-
tuvat yleensa kysynnan ja tarjonnan yhdistaviin digitaalisiin teknologioihin, joilla voidaan uu-
delleen myyda tuotteita tai esimerkiksi vuokrata niitéa eteenpain tarvitseville.
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Jakamisalustoiden avulla henkil6t ja yritykset voivat saada kayttoonsa sellaisia tuotteita, jotka
olisivat heille muuten liian kalliita ostaa. Ne myds maksimoivat hydodykkeen kayttdasteen, kun
useampi taho paasee kayttamaan samaa resurssia. Kayttajat voivat myos saada tuottoja ja-
kamalla omia resurssejaan palvelun kautta, kun eivat itse niita tarvitse. Talla tavalla paranne-
taan resurssitehokkuutta, koska tarvitsee valmistaa vahemman uusia tuotteita. Se taas voi

vaikuttaa vahentavasti tuotannon ilmastopaastaihin.

5.4 Case-esimerkki: Skipperi- veneiden vertaisvuokrauspalvelu

Skipperi on vuonna 2017 Kristian ja Anna-Leena Raijin perustama veneilyalan kasvuyritys,
jonka tavoitteena on tehda veneilysta helposti saavutettavaa (Skipperi, i.a.). Skipperin palve-

lun kautta ihmiset voivat vuokrata erilaisia veneita ja laittaa omiansa vuokrattavaksi muille.

Yritys huolehtii veneidensa huolloista, yllapidosta ja vakuutuksista (Yamarin Cross. 2019).

Talla hetkella palvelulla on 350 yhteiskayttovenetta ja yritys tyollistaa 27 tyontekijaa viidessa
eri maassa (Skipperi, i.a.). Vuonna 2019 Skipperi testasi erilaisia venemalleja. Valitut kolme
eri versiota Yamarin Cross malleista todettiin hyviksi kestavan alumiinirungon ja ajo-ominai-

suuksien takia (Yamarin Cross, 2019).

Skipperin liiketoiminta alkoi kasvaa vuonna 2019 ja yhtion liikevaihto on nyt 4,6 miljoonaa eu-
roa. Liikevaihdosta puolet tulee ulkomailta ja seuraavaksi sen tavoitteena on laajentuminen
Pohjois-Amerikkaan (Finnvera, 2022).

5.5 Elinkaaren pidentaminen

Puhuttaessa elinkaaren pidentamisesta liiketoimintamallina, tarkoitetaan erilaisia ratkaisuja,
joilla tuote pyritdan pitdmaan alkuperaisessa kaytdéssaan mahdollisimman pitkaan (Sitra, De-
loitte, 2022, s. 68—69). Talla saavutetaan se, etta tuotetta taytyy valmistaa pienempia maaria,
mika taas lisaa resurssitehokkuutta ja vahentaa tuotteen valmistuksesta syntyvia paastoja.
Erilaisia tata tukevia ominaisuuksia tuotteelle ovat modulaarisuus, paivitettavyys ja huolletta-
vuus. Elinkaaren pidentamisen ymparille keskittyvalla liikketoiminnalla voidaan tarkoittaa esi-

merkiksi huolto- korjaus- tai kunnostuspalvelua, seka uudelleenmyyntia.

Naita palveluja tarjoamalla voivat yritykset saada tuloja tuotteesta myods myyntihetken jalkeen

(Sitra, Deloitte, 2022, s. 68-69). Asiakas saa lisdarvoa pitkaikaisesta tuotteesta ajan ja rahan
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saastymisen muodossa. Palvelujen tarjoaminen lisaa vuorovaikutusta asiakkaiden parissa ja
kestavat seka laadukkaat tuotteet ovat omiaan lisddmaan brandiuskollisuutta yritysta koh-

taan.

5.6 Case-esimerkki: Swappie

Swappie on Suomessa perustettu kasvuyritys, joka huoltaa ja myy kaytettyja iPhoneja
(Rauha, 2019). Yhtion perustivat vuonna 2016 Sami Marttinen ja Jiri Heinonen. Swappie os-
taa kaytetyt puhelimet yrityksilta ja yksityishenkildilta, huoltaa ne ja myy sitten eteenpain
(Sitra, 2017). Talla tavalla pidentamalla puhelimen kayttéikaa 1,8 vuodesta 4,8 vuoteen, pu-
helimen koko elinkaaren aikainen hiilijalanjalki pienenee jopa puoleen. Kayttokelvottomat pu-
helimet toimitetaan elektroniikkajatteen kierratykseen, jossa harvinaiset materiaalit kerataan

talteen.

5.7 Resurssien talteenotto

Resurssien talteenotto on liiketoimintamalli, joka luo arvoa jatevirroista (Sitra, Deloitte, 2022,
s. 73). Siina elinkaarensa paahan tulleet tuotteet ja raaka-aineet kerataan talteen uudel-
leenhyddyntamista varten. Yksinkertaisimmillaan se voi olla jonkin jatteen keraamista ja hyo-
dyntamista raaka-aineena uusiin kayttotarkoituksiin. Yrityksen sisaisella resurssien talteen-
otolla voidaan myos saavuttaa saastoja vahentyneiden jatehuoltokulujen ja materiaalitarpei-

den takia.

Resurssien talteenotolla saavutetaan merkittavia ymparistohyotyja, jos resurssien kiertoa te-
hostetaan ja tarve ottaa kayttéon neitseellisia luonnonvaroja nain ollen vahenee (Sitra, De-
loitte, 2022, s. 73-74). Yrityksen omat materiaalien sivuvirrat voivat myds olla arvokkaita
raaka-aineita jollekin toiselle yritykselle. Naiden kayttdkohteiden etsiminen voi mahdollistaa

myo6s kokonaan uudet innovaatiot jate- ja sivuvirtojen hyédyntamisen saralla.

5.8 Case-esimerkki: Honkajoki Oy

Honkajoki Oy valmistaa korkealuokkaisia raaka-aineita eri teollisuuden aloille kayttamalla
Suomalaisessa maataloudessa ja lihateollisuudessa syntyvia sivutuotteita (Honkajoki,

2019a). Honkajoki Oy:n tuotteita kaytetaan raaka-aineina eldinruuassa, biopolttoaineissa ja
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energiateollisuudessa. Yritys kertoo tehtavakseen edistaa elainperaisten sivutuotteiden sisal-

tamien ravinteiden hyotykayttoa mahdollisimman tehokkaasti ja ymparistoystavallisesti.

Yritys on luonut Honkajoki®- kiertotalouskonseptin, jonka tavoitteena on tuoda elainperaiset
sivutuotteet hyotykayttoon, ehkaista elainepidemioiden ja patogeenien leviamista, edistaa
luonnon resurssien kestavaa kayttdoa ja minimoida tuotannon ymparistovaikutuksia (Honka-
joki, 2019b). Naita tavoitteita tukeakseen he ovat kehittdneet teknisia innovaatioita ja automa-
tisointia nopeuttaakseen sisaisia prosessejaan ja hyodyntaakseen kaiken heille tulevan or-
gaanisen jatteen. Konseptiin kuuluu myos energiaomavaraisuuden edistaminen erilaisilla ym-
paristoystavallisilla vaihtoehdoilla kuten tuuli- ja aurinkoenergialla, seka hyddyntamalla bio-
kaasua ja eldinrasvaa. Myds tuotannosta syntyvaa lauhdelampo6a voidaan myyda eteenpain.
Honkajoki Oy pyrkii myos viemaan konseptiaan ulkomaille (Honkajoki, 2019c). Potentiaali-
simmalta kohdemaalta vaikuttaa Kiina, jossa elainperaista lihantuotannon teurasjatetta syn-

tyy noin 87 miljoonaa tonnia vuodessa.
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tassa luvussa kaydaan lapi tutkimuksessa kaytetty tutkimusstrategia ja perustelut sen valin-
taan. Taman jalkeen kerrotaan opinnaytetyon etenemisesta, tutkimuksen kohderyhmasta
seka koulutuksen suunnittelusta. Tassa luvussa esitetaan myos alku ja loppukartoituksen
seka palautekyselyn toteutus, tulokset ja analysointi. Viimeisena on pohdintaa koulutuksen

muokkaamisesta saadun palautteen perusteella.

6.1 Tutkimusstrategia

Opinnaytetyon tutkimusstrategiaksi valittiin toimintatutkimus. Kanasen (2014, s. 15) mukaan
toimintatutkimus soveltuu parhaiten tilanteisiin, jossa kohteena on ryhma tai sen toiminta.
Tassa tapauksessa kohteena ovat yrityksen tyontekijat. Toimintatutkimuksesta on myos etua,

jos tutkija itse on tekemisissa tutkittavan ilmién kanssa (Kananen, 2014, s. 16).

Siind missa perinteisessa laadullisessa ja maarallisessa tutkimuksessa tutkijan rooli on ulko-
puolinen osallistuja tai havainnoija, toimintatutkimuksessa tama ei pida paikkansa, vaan tutki-
jan roolina on olla aktiivinen osallistuja (Kananen, 2014, s. 24). Toinen merkittdva ero on teo-
rian ja kdytanndn suhteessa. Siina missa laadullisessa tutkimuksessa suhde on kaytannosta
teoriaan ja maarallisessa tutkimuksessa teoriasta kaytantoon, kehittamistutkimuksessa teoria

ja kaytanto vuorottelevat keskenaan.

Toimintatutkimus eroaa edella mainituista myods tarkoituksessaan. Laadullisessa tutkimuk-
sessa tarkoituksena on ymmartaa tutkimuksen kohdetta ja maarallinen tutkimus pyrkii yleista-
maan tai ennustamaan, kun taas toimintatutkimuksen tarkoituksena on muutos. Tahan muu-
tokseen paastaan toistuvilla sykleilla. Nama syklit pitavat sisallaan suunnittelun, toimeenpa-
non, havainnoinnin ja reflektoinnin (Kananen, 2014, s. 12). Tassa koulutuksessa toivottava
muutos on oppiminen. Tahan on tarkoitus paasta valmistelemalla koulutus, pilotoimalla se ja
parantamalla sita keratyn palautteen perusteella. Tasta muodostuu yksi taman toimintatutki-

muksen sykleista.

Toimintatutkimus on tutkimusstrategia, joka voidaan nahda kokonaisuutena maarallisen ja
laadullisen tutkimuksen menetelmista (Kananen, 2014, s. 127). Se tarkoittaa, etta luotetta-
vuutta voidaan tarkastella kulloisenkin tutkimusmenetelman omilla luotettavuuskriteereilla.

Maaralisen tutkimuksen luotettavuutta mitataan validiteetilla, joka tarkoitta
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yksinkertaistettuna, etta tutkitaan oikeita asioita, ja reliabiliteetilla, jolla tarkoitetaan tulosten
toistettavuutta (Kananen, 2014, s. 126). Reliabiliteetti rakentuu kahdesta osatekijasta (Kana-
nen, 2011, s. 119-120). Stabiliteetista, jolla tarkoitetaan mittarin pysyvyytta ajassa, seka kon-
sistenssista, jolla tarkoitetaan, etta mittarin osatekijat mittaavat samaa asiaa. Opinnayte-
tydssa stabiliteettikysymykseen ei juurikaan voi kiinnittda huomiota, koska uusintamittauksia

ei monesti ole taloudellisesti jarkevaa tehda.

6.2 Opinnaytetyon eteneminen

Taman opinnaytetydn eteneminen on kuvattuna kuviossa 4 (kuvio 4.) Opinnaytetyon ajatus
lahti tarpeesta luoda koulutusmateriaali yrityksen mekaniikkasuunnittelijoille ja myyjille kos-

kien kiertotaloutta ja sen mahdollisuuksia.

Opinnaytety6 kaynnistettiin tutkimustehtavien maarittelemiselld seka koulutuksen suunnitte-
lulla. Nama vaiheet ovat osa toimintatutkimuksen suunnittelua. Taman jalkeen seurasi nykyti-
lanteen kartoitus Tiedot ja asenteet -kyselykaavakkeella, jolla kartoitettiin asenteita ja tausta-
tietoja kiertotaloudesta kohderyhman keskuudessa (liite 1). Tata seurasi koulutuksen pilo-
tointi kohderyhmalle. Taman jalkeen koulutuspilottiin osallistuvat tayttivat Tiedot ja asenteet2
kyselyn (liite 2), seka erillisen palautekyselyn (lite 3). Nama kolme vaihetta ovat osa toiminta-
tutkimuksen toimeenpano-osuutta. Tassa vaiheessa opinnaytetyossa siirryttiin toimintatutki-
muksen havainnointiosuuteen tutkimalla alku- ja loppukartoituksen seka palautekyselyn tu-
loksia, ja muokkaamalla koulutusta saadun palautteen perusteella. Nyt oli vuorossa enaa vii-
meinen vaihe toimintatutkimuksen syklissa, reflektointi. Tassa tapauksessa se piti sisallaan
johtopaatokset koulutuksen vaikutuksista, kehitysideat tulevia koulutuksia varten, seka tulos-

ten raportoinnin.
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Koulutuksen
pilotointi

Nykytilanteen Koulutuksen
kartoitus asenne arviointi palaute ja
kyselylla asennekyselylla

Koulutuksen Koulutuksen
suunnittelu muokkaus

Tutkimustehtavien Johtopiatdkset,
maarittely kehittamisideat ja
tulosten raportointi

Kuvio 4. Tassa opinnaytetydssa kasiteltavan toimintatutkimuksen eteneminen (mukaillen Ka-
nanen, 2014, s. 34).

6.3 Koulutuksen kohderyhma

Koulutuksen paaasiallisena kohderyhmana ovat yrityksen mekaniikkasuunnittelijat, joita yri-
tyksesta loytyy noin 150 kappaletta. Toissijaisena kohderyhmana on myos yrityksen myynti-
tyota tekevat henkildt. Mekaniikkasuunnittelijoilla on valta paattaa tuotteen suunnitteluratkai-
suista ja materiaalivalinnoista, joten he myds vaikuttavat suuresti lopullisen tuotteen huollet-
tavuuteen, pitkaikaisyyteen ja ymparistoystavallisyyteen. Vaikuttamalla suunnittelijoihin, voi-

daan vaikuttaa lopputuotteeseen.

Yleinen tyonkulku suunnitteluprojektissa alkaa toimeksiantajan ongelmasta tai tarpeesta, jota
lahdetaan ratkaisemaan erilaisilla konsepteilla. Konseptivaiheessa ideoita ja periaatteita tes-
tataan, seka niista valitaan paras eteenpain vietavaksi. Seuraava vaihe on toteutussuunnit-
telu, jossa valitaan tuotteen alustava rakenne ja komponenttien materiaalit. Tasta paastaan
detaljisuunnitteluun, jossa tuotteen toiminta ja yksityiskohdat viimeistellaan. Vaikka asiakas
antaakin tuotteelle kriteerit esim. miten tuotteen taytyy toimia, mita sen pitaa kestaa ja mita
se voi maksaa, suunnittelijat ovat silti avainhenkildita tuotteen rakenteen suhteen. Jos suun-
nittelija tietda miten tuotteen voi tehda paremmin, voi han myos voittaa asiakkaan puolelleen

ehdottamillaan ratkaisuilla.
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6.4 Kiertotalous mekaniikkasuunnittelussa -koulutuksen pilotointi

Koulutus koostettiin tdman opinnaytetyon teoriaosuutta kayttaen Microsoft Powerpoint -di-
oille. Paaasiallisina lahteina taman opinnaytetyon teoriaosuuteen toimivat Edx -verkkoportaa-
lin kiertotalouskoulutus, Engineering Design for a Circular Economy, jonka on luonut hollanti-
lainen yliopisto TU Delft ja Suomen itsenadisyyden juhlarahaston eli Sitran artikkelit seka Eu-

roopan unionin kiertotaloutta koskevat tiedotteet ja saadokset.

Koska osanottajat ovat sijoittuneet ympari Suomea ja haluttiin valttaa turha matkustaminen,
itse koulutus jarjestettiin Microsoft Teams palaverina 22.5.2023 klo:14:00. Yhteensa osallistu-
jia oli 22 kappaletta. Koulutuksen pilotoinnin arvioitu kesto oli kaksi tuntia sisaltden yhden 10
minuutin tauon. Todellisuudessa koulutuksen kokonaisaika oli 1 tunti ja 46 minuuttia, josta

loppuvaiheen yleista keskustelua oli noin 10 minuuttia.

Muutamia paivia ennen koulutusta osallistujille lahetettiin sahkopostiin Tiedot ja Asenteet-ky-
sely taytettavaksi (Liite 1) Varsinaisen koulutuksen aluksi kaytiin lapi, mika on koulutuksen
tarkoitus, paivan eteneminen ja miksi aihe on ajankohtainen. Tata seuraavat osiot jaettiin kol-
meen kokonaisuuteen. Mita kiertotalous on - osio kertoi kiertotaloudesta yleisesti. Miten kier-
totalous huomioidaan suunnittelussa -osio, paneutui aiheeseen suunnittelijan nakokulmasta.
Kiertotalouden liiketoimintamallit -osio kertoi erilaisista liiketoimintamalleista kiertotalouden
ymparilla. Viimeisin osio sisalsi myds yritysesittelyja aiheesta. Koulutuksen lopuksi osallistu-
jille 1ahetettiin Tiedot ja asenteet2- (Liite 2) ja Palautekysely (Liite 3). Tiedot ja Asenteet (Liite
1) seka Tiedot ja Asenteet2 (Liite 2) ovat sisalléltdan sama kysely, mutta vastausten sekaan-

nusten valttamiseksi se tallennettiin uudella nimella.

Koulutuspilotoinnin sisalto ja aikataulu esitettyna taulukossa 1 (taulukko1).
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Taulukko 1. Koulutuspilotin sisalto ja aikataulu

O e A S | - el e T

Tiedot ja asenteet- kyselyn tdyttaminen

Koulutuksen tarkoitus ja pdivan kulku 5
Ajankohtaisuus 10
Mit3 kiertotalous on 30
Tauko 5
Miten kiertotalous huomioidaan suunnittelussa 30
Kiertotalouden liiketoimintamallit 30
Vapaa sana 10
Tiedot ja asenteet2 + Palautekyselyn tayttaminen

6.5 Alku- ja loppukartoitusten toteutus

Koulutuksen alussa osallistujien ennakkotietoa ja asenteita aiheesta tutkittiin kyselytutkimuk-
sena, jossa sovellettiin kvantitatiivista tutkimustapaa. Hirsjarven ym. (2009, s. 195) mukaan
kyselytutkimuksen etuina pidetaan, etta silla voidaan tavoittaa suuri henkilomaara ja kerata
laaja tutkimusaineisto. Kanasen (2011, s. 17) mukaan kvantitatiivinen tutkimustapa myos pyr-
kii yleistamaan. Tassa tutkimuksessa voidaan olettaa, etta otos yrityksen mekaniikkasuunnit-

telijoita edusti perusjoukkoa ja samoin myos heilta keratyt vastaukset.

Kyselymuotona tietojen keraamisessa kaytettiin Webropol-verkkokyselya, joka lahetettiin
koulutukseen osallistuville ennen koulutuksen alkua. Kyselyn alussa on monivalintakysely,
jolla selvitetaan koulutukseen osallistuvan henkilon taustatietoja, kuten rooli seka kauanko
han on tydskennellyt alalla. Taustatietojen jalkeen on sarja erilaisia vaittamia kiertotalouteen
ja sen osa-alueisiin liittyen, ja niihin vastataan viisiportaisella Likertin asteikolla. Monivalinta-
kysymykset valittiin avoimien kysymysten sijaan, koska Hirsjarven ym (2009, s. 201) mukaan
monivalintakysymyksien vastauksia voidaan mielekkaasti vertailla ja ne auttavat vastaajaa
aiheen tunnistamisessa sen ulkoa muistamisen sijaan. Naiden kysymysten tarkoituksena oli
selvittaa tayttajan ennakkotietoja ja asenteita aihetta kohtaan. Sama kysely taytettiin toistami-

seen koulutuksen paatteeksi ja tuloksia verrattiin keskenaan.

6.6 Alku- ja loppukartoituksen tulokset ja analysointi

Kanasen mukaan (2014, s. 102), toimintatutkimuksessa voidaan hyédyntaa tiedonkeruussa
kvantitatiivisen tutkimuksen kyselya. Muutokseen tahtaavassa toimintatutkimuksessa, muu-

tos naytetaan toteen ennen ja jalkeen -mittauksella (Kananen, 2014, s. 119). Taman
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opinnaytetyon tapauksessa vertailtiin ennen ja jalkeen -koulutusta taytettyjen alkukartoituk-
sen (Liite 1) ja loppukartoituksen (Liite 2) tuloksia keskenaan. Alku- ja loppukartoituksen ana-
lysoinnissa kaytettiin Webropolin raportointi -valilehden Vertaile -toimintoa, jossa kahden ky-
selyn vastaukset voidaan yhdistaa yhdeksi raportiksi (kuvio 5).

Kiertotalous tulee olemaan tulevaisuudessa nykyistd suuremmassa roolissa tuotesuunnittelussa
astsajien madrd: 35

Taysin erimielta
1%
42%
% % % % % % 0% % 40% % 0% % 0% %
@ Tisdot j= asentest @ Tisdot ja ssenteet?
Tiedot ja asenteet
Vastagjien madrd: 19
1 2 3 4 5 Yhteens: Heskiarv Med
Tdysin erimieltsd a i) 2 9 & Téysin samas mieltd 19 4.3 4.0
00% 00% 105% 474% 421%
Yhteens3 o o 2 g 8 19 43 4.0
Tiedot ja asenteet2
Vastagjien madrd: 16
1 2 3 4 5 Yhteensd = Keskiarw Med
Tdysin erimieltd a i 1 5 10 Tdysin samas mieltd 18 4.6 5.0
00% 00% B83% 31.2% B825%
Yhteens3 o o 1 5 10 16 486 5.0

Kuvio 5. Alku ja loppukartoituksen vastauksien vertailua

Aineiston analysoinnissa kiinnitettiin huomiota erilaisiin vastauksiin alku- ja loppukartoituk-
sessa vertaamalla prosenttiosuuksia, keskiarvoja ja mediaania. Tilastokeskuksen mukaan,
mediaanilla tarkoitetaan suuruusjarjestykseen asetettujen havaintoarvojen keskimmaista ar-
voa (Tilastokeskus, i.a.). Esimerkiksi aineiston suurimman arvon moninkertaistuminen ei vai-

kuta mediaaniin, mutta keskiarvoon tallainen muutos vaikuttaa suuresti.

Alku- ja loppukartoituksessa kaytettyja Tiedot ja asenteet (Liite 1), seka Tiedot ja asenteet2

(Liite 2) Webropol kyselyiden tuloksia vertailemalla voidaan nahda koulutuksen vaikutukset

kohderyhmaan. Ennen koulutusta sahkopostin kautta lahetetty Tiedot ja asenteet kyselyssa
oli 21 yksittaista vastaajaa ja vastauksia saatiin 19 kappaletta (vastausprosentti 90 %). Kou-
lutuksen jalkeen lahetetyn Tiedot ja asenteet2 kyselyssa oli myds 21 yksittaista vastaajaa,
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mutta vastauksia saatiin muistuttamisesta huolimatta enaa 16 kappaletta (vastausprosentti
76 %).

Ensimmaisessa kysymyksessa (kuvio 6) tiedusteltiin vastaajan roolia yrityksessa. Alkukartoi-
tuksessa vastanneista suunnittelijoita oli 84 % (n=16), myyjia 5 % (n=1), teollisia muotoilijoita
5 % (n=1) ja teknisia laskijoita 5 % (n=1). Loppukartoituksessa vastanneista suunnittelijoita
oli 93 % (n=15), myyjia 12 % (n=2), teollisia muotoilijoita 0 % (n=0) ja teknisia laskijoita 0 %
(n=0). Tassa kysymyksessa vastauksista huomataan, etta suurin osa koulutuspilottiin osallis-
tuneista yrityksen tyontekijoista ilmoitti tydonkuvakseen suunnittelija. Myyijia, teknisia laskijoita
ja muotoilijoita vastaajista oli vain yksittaisia

Mika naista kuvaa parhaiten tyonkuvaasi Huldilla
Vastaajien madrd: 35, valittujen vastausten lukumddra: 36

Suunnitelia

Teolinen muotoilija

Tekninen laskia

@ Ticdot ja azentest @ Ticdot ja asenteet?

Tiedot ja teet Tiedotja teet?

n Prosentti n Prosentti
Suunnittelija 16 24 2% 15 93,6%
Wyyid 1 53% 2 12,5%
Teollinen muotoilja 1 53% ] 0,0%
Tekninen laskija 1 53% 0 0,0%

Kuvio 6. Alku ja loppukartoituksen vertailu: Kysymys 1

Toisessa kysymyksessa (kuvio 7) kysyttiin, kauanko vastaaja on tydskennellyt yrityksessa.
Alkukartoituksessa vastanneista 0-3 vuotta tyoskennelleita oli 32 % (n=6), 3-6 vuotta tyds-
kennelleitd 10 % (n=2), 6-9 vuotta tydskennelleitd 21 % (n=4) ja 10 vuotta tai kauemmin tyds-
kennelleitd 37 % (n=7). Loppukartoituksessa vastanneista 0-3 vuotta tydskennelleita oli 37,5
% (n=6), 3-6 vuotta tydskennelleitéa 12,5 % (n=2), 6-9 vuotta tydskennelleitd 25 % (n=4) ja 10
vuotta tai kauemmin tyoskennelleita 25 % (n=4). Tassa kysymyksessa vastaukset painottui-
vat asteikon aaripaihin. Vastaajat olivat tyoskennelleet ammatissaan joko verrattain lyhyen

aikaa tai vastavuoroisesti pitkaan.
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K ko olet tyosh llyt nykyisessa ammatissasi
astaajien midrad: 35
0% z % &% 10% 12% 1 1 18 20% 2% 2 28% 0% 2% &%
32"
0-3 vuotta
31%
%
3-5 vuotta i
13%
=i 21%
8-8 vuotta
25%
) ) 3T%
10 vuotta tai kauemmin
25%
@ Tiedot ja asentest @ Tiedot ja asenteet2
Tiedot ja asenteet = Tiedot ja asenteet2
n Prosentti n Prosentti

0-3 vuotta & 31,8% 1 37,5%
3-8 vuotta 2 10,5% 2 12,5%
6-9 vuotta 4 21,1% 4 25,0%
10 vuotta tai kauemmin A 36,8% 4 25,0%

Kuvio 7. Alku ja loppukartoituksen vertailu: Kysymys 2

Kolmannella kysymyksella (kuvio 8) pyrittiin selvittdmaan ymmartaakd vastaaja kiertotalou-
den periaatteet ja mihin silla pyritdan. Alkukartoituksessa vastanneista taysin eri mielta oli O
% (n=0), jokseenkin erimielta 10,5 % (n=2), neutraalin vastauksen antoi 21,1 % (n=4), jok-
seenkin samaa mielta oli 57,9 % (n=11) ja taysin samaa mielta oli 10,5 % (n=2) vastanneista.
Alkukartoituksen mediaani oli 4,0. Loppukartoituksessa vastanneista taysin eri mielta oli 0 %
(n=0), jokseenkin erimieltéd 0 % (n=0), neutraalin vastauksen antoi 0 % (n=0), jokseenkin sa-
maa mielta oli 56,2 % (n=9) ja taysin samaa mielta oli 43,8 % (n=7) vastanneista. Loppukar-
toituksen mediaani oli 4,0. Vastauksista erottuu, etta koulutuksen jalkeen vastaukset painot-
tuvat vaihtoehdoille nelja ja viisi. Alkukartoituksen vastausten keskiarvo oli 3,7 ja loppukartoi-
tuksen keskiarvo 4,4. Tasta voidaan paatella, etta koulutuksella oli positiivinen vaikutus asian

ymmartamisessa koulutuspilottiin osallistuneiden keskuudessa.



Ymmdarran kiertotalouden periaatteet ja mihin silld pyritidn
“Wastagjien madrd: 35

Taysin erimielts

10%.

;.
58%

1%

0% 5% 0% 15% 20% 25% 30% 35%
@ Tizdot ja asentest @ Tiedot ja asentzet2
Tiedot ja asenkeet
‘Vastagjien madrd: 19
1 2 2 4 5 Yhteensd HKeskiarve Mediaani

Taysin erimieltd a 2 4 11 2 Tédysin samaa mieltd 19 37 40
0.0% 10,5% 21.1% 57.9% 10.5%

Yhieens3 0 2 4 11 2 12 3,7 4,0

Tiedot ja asenbeet?
‘Vastasjien madrd: 16

1 2 3 4 5 Yhteensd  Keskiarvo  Mediaani

Taysin erimi=ltd a o o - ] 7  Taysin samas mieltd 16 4.4 40
0.0% 00% 0.0% 582% 438%
Yhteenss 0 ] 1] k] T 16 4.4 4,0

Kuvio 8. Alku ja loppukartoituksen vertailu: Kysymys 3

S

80%

Kysymyksessa 4 (kuvio 9) tiedusteltiin ajattelevatko koulutettavat kiertotalouden tulevan

olemaan tulevaisuudessa nykyista suuremmassa osassa tuotesuunnittelussa. Alkukartoi-

tuksessa vastanneista taysin erimielta oli 0 % (n=0), jokseenkin erimieltd 0 % (n=0), neut-

raalin vastauksen antoi 10,5 % (n=2), jokseenkin samaa mielta oli 47,4 % (n=9) ja taysin

samaa mielta oli 42,1 % (n=8) vastanneista. Alkukartoituksen mediaani oli 4,0. Loppukar-

toituksessa vastanneista taysin erimielta oli 0 % (n=0), jokseenkin erimieltéd 0 % (n=0),

neutraalin vastauksen antoi 6,3 % (n=1), jokseenkin samaa mielta oli 31,2 % (n=5) ja tay-

sin samaa mielta oli 62,5 % (n=10) vastanneista. Loppukartoituksen mediaani oli 5,0. Lop-
pukartoituksen vastauksissa tahan kysymykseen painottuu Taysin samaa mielta -vastaus-
vaihtoehto, jonka vastasi 10 kappaletta osallistujista. Vastausten mediaani on kasvanut al-

kukartoituksen neljasta loppukartoituksen viiteen ja vastausten keskiarvo 4,3 pisteesta 4,6

pisteeseen. Vastauksesta nahdaan, etta suhtautuminen kiertotalouden yleistymiseen on

muuttunut positiivisempaan suuntaan koulutuspilottiin osallistumisen jalkeen.
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Kiertotalous tulee olemaan tulevaisuudessa nykyistd suuremmassa roolissa tuotesuunnittelussa
Vastaajien médrd: 35

Taysin erimiclta

0% 5% 10% 15% 20% 25% 20% 25% 40% 45% 50% 55% 0% 5%

@ Tisdot j= asentest @ Tisdot ja ssentest2

Tiedot ja asenteet
Vastasjien m3sra: 19

1 2 3 4 5 Yhiteensd HKeskiarvoe Mediaani

Taysin erimieltsd a 0 2 s ] 8 Téysin samaa mieltd 19 43 40
00% 0,0% 105% 474% 421%

Yhteensa ] 0 2 5 a 19 4.3 4.0

Tiedot ja asentest2
‘Vastagjien m3drd: 16

1 2 3 4 5 Yhteensd  Keskiarve  Mediaani

Taysin erimieltd a 0 1 5 10  Tédysin samaa mieltd 18 46 5.0
0,0% 0,0% 83% 312% B625%

Yhteensa 0 0 1 5 10 16 4.6 5.0

Kuvio 9. Alku ja loppukartoituksen vertailu: Kysymys 4

Kysymyksessa 5 (kuvio 10) tiedusteltiin vastaajien mielipidetta aiheeseen, voiko kiertota-
louden periaatteilla ratkaista ongelmia, kuten luonnonvarojen riittdvyys ja ilmastokriisi. Al-
kukartoituksessa vastanneista taysin erimielta oli 0 % (n=0), jokseenkin erimielta 5,3 %
(n=1), neutraalin vastauksen antoi 26,3 % (n=5), jokseenkin samaa mielta oli 47,4 % (n=9)
ja taysin samaa mielta oli 21,0 % (n=4) vastanneista. Alkukartoituksen mediaani oli 4,0.
Loppukartoituksessa vastanneista taysin erimielta oli 0 % (n=0), jokseenkin erimielta 6,2 %
(n=1), neutraalin vastauksen antoi 6,3 % (n=1), jokseenkin samaa mielta oli 68,8 % (n=11)
ja taysin samaa mielta oli 18,7 % (n=3) vastanneista. Loppukartoituksen mediaani oli 4,0.
Vaikka alku ja loppukartoituksen mediaanit ovat pysyneet samoina. Melko samaa mielta -
vastauksen antaneiden maara on kasvanut alkukartoituksen 9 vastauksesta, loppukartoi-
tuksen 11 vastaukseen. Alkukartoituksen vastausten keskiarvo oli 3,8 ja loppukartoituksen
keskiarvo oli 4,0. Vastauksista nakee, etta vastaajat ovat loppukartoituksen jalkeen
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toiveikkaampia sen suhteen, etta kiertotaloudella voitaisiin ratkaista ongelmia kuten luon-

nonvarojen riittdvyys ja ilmastokriisi.

Kiertotalouden periaatteilla voidaan ratkaista ongelmia, kuten luonnonvarojen riittévyys ja ilmastokriisi
Vastaajien médrd: 35

Taysin erimiclts
1
T .
48%
4
- 21%
9%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% B80% 85% 0%
@ Ti=dot js ssentest @ Tiedot ja ssentest?
Tiedot ja asenteet
Wastaajien mdsrd: 19
1 2 3 4 5 Yhteensd HKeskiarvo Mediaani
Téaysin erimieltd a 1 5 9 4 | Taysin samaa mieltd 19 3.8 40
0.0% 53% 26,3% 47.4%  21.0%

Yhiteensd 0 1 5 5 4 19 38 4,0
Tiedot ja asenteet2
Wastagjien mdard: 16

1 2 3 4 5 Yhteensd Keskiarvo  Mediaani
Téaysin erimieltsd a 1 1 i 3 Téysin samaa mieltd 16 4.0 40
0.0% ©62% ©3% 628% 18.7%
Yhteensd 1] 1 1 g1 3 16 40 40

Kuvio 10. Alku ja loppukartoituksen vertailu: Kysymys 5

Kysymyksessa 6 (kuvio 11) tiedusteltiin vastaajilta, voivatko ihmisten kulutustottumukset
muuttua tulevaisuudessa tuotteiden omistamisen sijaan esimerkiksi niiden vuokraamiseen.
Alkukartoituksessa vastanneista taysin erimielta oli 5,3 % (n=1), jokseenkin erimielta 26,3 %
(n=5), neutraalin vastauksen antoi 52,6 % (n=10), jokseenkin samaa mielta oli 10,5 % (n=2)
ja taysin samaa mielta oli 5,3 % (n=1) vastanneista. Alkukartoituksen mediaani oli 3,0. Lop-
pukartoituksessa vastanneista taysin erimielta oli 0 % (n=0), jokseenkin erimielta 18,7 %
(n=3), neutraalin vastauksen antoi 25,0 % (n=4), jokseenkin samaa mielta oli 43,8 % (n=7) ja
taysin samaa mielta oli 12,5 % (n=2) vastanneista. Mediaani kasvoi alkukartoituksen 3,0 lop-
pukartoituksen 4,0 pisteeseen ja vastausten keskiarvo nousi alkukartoituksen 2,8 pisteesta

loppukartoituksen 3,5 pisteeseen. Tasta voidaan nahda, etta koulutuspilottiin osallistujat
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nakevat positivisemmassa valossa mahdollisuuden kulutustottumuksien muutoksesta tuottei-

den omistamisesta niiden vuokraamiseen.

Ihmisten kulutustottumukset tulevat muuttumaan tuotteiden omistamisen sijaan esimerkiksi niiden vuokraamiseen
‘astsajien médrd: 35

Taysin erimieits

5%

I

26%

25%

3
H %
§

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 168% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 38% 38% 40% 42% 44% 48% 48% 50% 52% 54t
® Tisdot ja ssentest ® Tiedot s ssentest?
Tiedot ja asentest
Vastasjien m3ard: 19
1 2 3 4 5 Yhteensd HKeskiarvo Mediaani
Téysin erimieltd 1 5 10 2 1 Téysin samas mieltd 19 28 3.0
5,3% 26.3% 526% 105% 5,3%
Yhteensd 1 5 10 2 1 19 28 3,0
Tiedot ja asenteet?
Vastagjien mddrd: 16
1 2 3 4 5 Yhteensd HKeskiarvo  Mediaani
Téysin erimieltd o 3 4 i 2 Téysin samas mieltd 16 3.5 4.0
0,0% 18,7% 250% 438% 125%
Yhteensd o 3 4 T 2 16 3,5 4,0

Kuvio 11. Alku ja loppukartoituksen vertailu: Kysymys 6

Kysymyksessa 7 (kuvio 12) tiedusteltiin vastaajilta, onko yksittaisella suunnittelijalla mahdolli-
suuksia vaikuttaa tuotteen ominaisuuksiin, jotta ne vastaavat kiertotalouden periaatteisiin. Al-
kukartoituksessa vastanneista taysin erimielta oli 0 % (n=0), jokseenkin erimieltad 15,8 %
(n=3), neutraalin vastauksen antoi 21,0 % (n=4), jokseenkin samaa mielta oli 42,1 % (n=38) ja
taysin samaa mielta oli 21,1 % (n=4) vastanneista. Alkukartoituksen mediaani oli 4,0. Loppu-
kartoituksessa vastanneista taysin erimielta oli 0 % (n=0), jokseenkin erimieltad 6,3 % (n=1),
neutraalin vastauksen antoi 18,7 % (n=3), jokseenkin samaa mielta oli 50,0 % (n=8) ja taysin
samaa mielta oli 25,0 % (n=4) vastanneista. Loppukartoituksen mediaani oli 4,0. Taman ky-
symyksen vastaukset eivat suuresti muuttuneet alku ja loppukartoituksen valilla. Mediaani py-

syi samana molemmissa kyselyissa, mutta pisteiden keskiarvo nousi alkukartoituksen 3,7
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pisteesta loppukartoituksen 3,9 pisteeseen. Pienta vaihtelua vastausprosenteissa aiheutti

vaihtuva vastaajien maara.

Yksittdiselld suunnittelijalla on mahdollisuus vaikuttaa tuotteen ominaisuuksiin, jotta ne vastaavat Kiertotalouden periaatteisiin (uudelleenkaytto, korjaus,
tehdaskunnostus, kierritys)
‘Vastasjien madrd: 35

Taysin enimiclts

21%

w

42%

21%

25%

0% 2% 4% 6% &% 10% 12% 14% 168% 18% 20% 22% 24% 268% 28% 30% 22% 234% 28% 38% 40% 42% 44% 468% 48% 5.

@ Tisdot js ssentest @ Tiedot ja ssentest2
Tiedot ja asenteet
Vastagjien mddrd: 19
1 2 3 4 5 Yhteensd HKeskiarwo Mediaani
Taysin erimieltsd Q 3 4 g 4 Taysin samaa mieltd 19 37 4.0
00% 158% 21.0% 421% 21.1%
Yhteensa 1] 3 4 8 4 19 37 4.0
Tiedot ja asenteet2
Wastaajien m3drd: 16
1 2 3 4 5 Yhteensd HKeskiarve Mediaani
Téaysin erimieltd a 1 3 L} 4 | Tysin samaa mielté 18 3.9 4.0
0,0% 63% 187% 50.0% 250%
Yhteensa 1] 1 3 8 4 16 3.9 4,0

Kuvio 12. Alku ja loppukartoituksen vertailu: Kysymys 7

Kysymyksessa 8 (kuvio 13) tiedusteltiin vastaajilta, ovatko he huomioineet kiertotalouden ai-
kaisemmin tyossaan. Alkukartoituksessa vastanneista taysin erimielta oli 0 % (n=0), jokseen-
kin erimieltd 21,0 % (n=4), neutraalin vastauksen antoi 47,4 % (n=9), jokseenkin samaa
mielta oli 26,3 % (n=5) ja taysin samaa mielta oli 5,3 % (n=1) vastanneista. Alkukartoituksen
mediaani oli 3,0. Loppukartoituksessa vastanneista taysin erimieltd oli 0 % (n=0), jokseenkin
erimielta 6,2 % (n=1), neutraalin vastauksen antoi 31,2 % (n=5), jokseenkin samaa mielta ol
56,3 % (n=9) ja taysin samaa mielta oli 6,3 % (n=1) vastanneista. Loppukartoituksen medi-
aani oli 4,0. Alku ja loppukartoituksen mediaani on kasvanut kolmesta neljaan ja keskiarvo
alkukartoituksen 3,2 pisteesta loppukartoituksen 3,6 pisteeseen. Vastauksista voidaan paa-

tella, etta tieto kiertotaloudesta on lisaantynyt osallistujien keskuudessa. Koulutuspilotin
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jalkeen osallistujat ovat ymmartaneet huomioineensa kiertotaloutta tydssaan aikaisemmin tie-

tamattaan.

Olen aikaizemmin huomioinit kiertotalouden tydssdni
Vastzajien madrd: 35

Taysin erimicits

T

‘5'

26%

Y
o

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 249% 28% 38% 30% 32% 34% 38% 38% 40% 42% 44% 48% 48% G60% 52% 54% 56

@ Tiedot ja asentest @ Tiedot ja ssentest?
Tiedot ja asentect
Vastaajien m3drd: 19
1 2 3 4 5 Yhteensd HKeskiarvo  Mediaani
Taysin erimieltd L] & 9 5 1 Téysin samas mieltd 19 3z 30
0.0% 210% 47.4% 283% 53%
Yhteensd 0 4 9 5 1 19 32 3,0
Tiedot ja asenbect2
astaajien madrd: 16
1 2 3 4 5 Yhteensd  Keskiarvo  Mediaani
Taysin erimieltd ] 1 5 3 1 Taysin samaa mieltsd 16 3.6 40
0,0% 62%  31,2% 58,3% 6,3%
Yhieensd ] 1 5 3 1 18 36 4,0

Kuvio 13. Alku ja loppukartoituksen vertailu: Kysymys 8

Kysymyksessa 9 (kuvio 14) tiedusteltiin vastaajilta mielipidetta vaittdmaan, etta asiakkaat
ovat valmiita maksamaan tuotesuunnittelusta enemman, jos tietavat sen olevan parempi
vaihtoehto ymparistolle. Alkukartoituksessa vastanneista taysin erimielta oli 5,3 % (n=1), jok-
seenkin erimieltd 26,3 % (n=5), neutraalin vastauksen antoi 42,1 % (n=8), jokseenkin samaa
mielta oli 26,3 % (n=5) ja taysin samaa mielta oli 0 % (n=0) vastanneista. Alkukartoituksen
mediaani oli 3,0. Loppukartoituksessa vastanneista taysin erimielta oli 0 % (n=0), jokseenkin
erimieltéd 31,2 % (n=5), neutraalin vastauksen antoi 25,0 % (n=4), jokseenkin samaa mielta
oli 43,8 % (n=7) ja taysin samaa mielta oli 0 % (n=0) vastanneista. Loppukartoituksen medi-
aani oli 3,0. Vaikka alku- ja loppukartoituksen mediaanit pysyivat samana, kyselyiden valiset

vastaukset olivat silti erilaisia ja pisteiden keskiarvo on kasvanut alkukartoituksen 2,9
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pisteesta loppukartoituksen 3,1 pisteeseen. Loppukartoituksessa ei ollut enaa yhtaan Taysin

erimielta -vastausta ja vastaajat suhtautuivat kysymykseen yleisesti positiivisemmin.

Asiakkaat ovat valmiita maksamaan tuotesuunnittelusta enemman, jos tietavat sen olevan parempi vaihtoehto ympéaristolle
Vastaajien m&drd: 25

:

Taysin eri

27%

f
&n
]
=

3%
42%
3

26%
6

|

0% 2% 4% &% 8% 10%  12% 14% 168% 18% 20% 22% 24% 268% 28% 30% 32% 34% 326% 38% 40% 42% 4

@ Tiedct ja asentest @ Tiedot ja asentest?

Tiedot ja asenteet
Vastagjien masrs: 19

1 2 3 4 5 Yhteensd Keskiarve Mediaani

Taysin erimisltd 1 5 2 5 0 Téysin samas misltd 18 e ) 3.0
53% 263% 421% 263% 00%
Yhteensa 1 5 8 5 o 19 Rt 3.0

Tiedot ja asenteet?
Vastasjien masrd: 16

1 2 3 4 5 Yhteensd  Keskiarvo  Mediaani

Taysin erimisltd 0 5 4 7 0 Téysin samas misltd 18 3.1 3,0
0.0% 2312% 250% 432% 0.0%
Yhteensa 0 5 4 7 0 16 3.1 3.0

Kuvio 14. Alku ja loppukartoituksen vertailu: Kysymys 9

Kysymyksessa 10 (kuvio 15) tiedusteltiin vastaajilta osaavatko he kertoa asiakkaalle, miten
tuote kannattaa suunnitella kiertotalouden periaatteita mukaillen. Alkukartoituksessa vastan-
neista taysin erimielta oli 26,3 % (n=>5), jokseenkin erimieltd 15,8 % (n=3), neutraalin vastauk-
sen antoi 26,3 % (n=5), jokseenkin samaa mielta oli 31,6 % (n=6) ja taysin samaa mielta oli 0
% (n=0) vastanneista. Alkukartoituksen mediaani oli 3,0. Loppukartoituksessa vastanneista
taysin erimielta oli 0 % (n=0), jokseenkin erimieltd 0 % (n=0), neutraalin vastauksen antoi
18,7 % (n=3), jokseenkin samaa mielta oli 62,5 % (n=10) ja tdysin samaa mielta oli 18,8 %
(n=3) vastanneista. Loppukartoituksen mediaani oli 4,0. Loppukartoituksen mediaani kasvoi
yhdella alkukartoitukseen verrattaessa ja keskiarvo nousi alkukartoituksen 2,6 pisteesta, lop-
pukartoituksen 4,0 pisteeseen. Vastausvaihtoehdot Taysin erimielta ja Hieman erimielta eivat
saaneet enaa yhtakaan pistetta loppukartoituksessa, vaan pisteet niista siirtyivat neutraaliin,
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Hieman samaa mielta ja Taysin samaa mielta vaihtoehtoihin. Tasta voidaan paatella, etta
koulutukseen osallistuneet osaavat jatkossa kertoa asiakkaille, miten tuote kannattaa suunni-

tella kiertotalouden periaatteita mukaillen.

Osaan kertoa asiakkaalle, miten tuote kannattaa suunnitella kiertotalouden periaatteita mukaillen
‘Vastasjien madrd: 35

Taysin erimicits

16%

26%
.. &= |

32%

19%
0% 5% 10% 15% 20% 25%. 30% 35% 40% 459 50% 55% 60% 65%
@ Tisdot ja asentest @ Tiedot ja ssentest2
Tiedot ja asentest
Vastagjien mddri: 19
1 2 3 4 5 Yhteensd Keskiarvo Mediaani
Taysin erimieltd 5 3 a) [ 0 | Ehdottomasti 19 26 3.0

28.3% 158% 283% 316% 0,0%
Yhiteenss 5 3 5 6 o 19 26 3,0
Tiedot ja asentest2
Wastagjien madrd: 16

1 2 3 4 5 Yhteensd HKeskiarve Mediaani

Taysin erimisltd 1] ] g 10 2 Ehdottomasti 16 4.0 4.0
0,0% 0,0% 187% 625% 18358%

Yhteensa a 0 3 10 3 16 4,0 4,0

Kuvio 15. Alku ja loppukartoituksen vertailu: Kysymys 10

6.7 Palautekyselyn toteutus

Analyysilla voidaan tarkoittaa tutkimusprosessin aikana keratyn aineiston muokkaamista, jar-
jestelya, kasittelya tai tiivistamista (Kananen, 2014, s. 105). Tata tehdaan jotta, aineisto
muuttaa muotoaan ymmarrettdvampaan muotoon. Naita menetelmia ovat mm. litterointi, koo-
daus, luokittelu tai teemoittelu.

Koulutuksen jalkeen taytetyssa palautekyselyssa oli yhteensa viisi kysymysta: Nelja vaitta-
maa, joihin tayttaja vastasi asteikolla yhdesta viiteen ja yksi avoin kysymys koulutuksen
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parantamisesta. Kysymyksen 5 vastaukset ovat sanallisia ja niita taytyi analysoida kvalitatii-
visesti sisaltdanalyysin avulla. Tuomen ja Sarajarven (2018, s. 103) mukaan sisaltdanalyysi

on perusanalyysimenetelma, jota voidaan kayttaa kaikissa laadullisen tutkimuksen menetel-
missa.

Kysymyksen viisi tulleet vastaukset kerattiin taulukkoon ja pelkistettiin. Esimerkkeja pelkis-
tyksesta taulukossa (taulukko 2):

Taulukko 2. Esimerkkeja pelkistyksesta
Alkuperdisetimaisst  pelkstetytimaisw

Esimerkkitapauksia voisi mielestdni kdyttad enemman Esimerkkitapauksia enemman

Ehk3p3 lisa3 kdytdnnon esimerkkejd A) tuotteista joiden ..Lisd3 kdytdnnon esimerkkejd tuotteista joiden
suunnittelussa on huomioitu hyvin tuotteen purkaminen ja suunnittelussa on huomioitu...tuotteen purkaminen ja
huoltaminen B} tehdaskunnostetut tuotteet, koneet ja laitteet, huoltaminen. ...Tehdaskunnostetut tuotteet ja ndiden
niiden osuus ko. tuoteportfolion myynnistd nykyisin ja C) tuote- osuus...myynnistd. ...Tuote-esimerkkeja

esimerkkejd monimutkaisemmista tuotteista, joissa kaytetyista monimutkaisemmista tuotteista, joissa...valtaosa
materiaaleista valtaosa saadaan helposti eroteltua ja kierrdtettyd.  |kdytetyistd materiaaleista saadaan helposti eroteltua ja
Mutta muuten akuuttia ja hyvaa asiaa!l :-) kierratettya...

vois olla than hyv3 jos saisi User keissejd esimerkeiksi. Toki voiolla [..User keisseja esimerkeiksi... Tuote, jonka rakenne
vaikea l6yt33 tdmmdisia. Mutta esim joku tuote jonka rakenne optimoitu ettd helppo kierrattda.. Rakenne suunniteltu
optimoitu ettd helppo kierrattda. rakenne sunniteltu helpoksi helpoksi purkaa.. Tee ndin, al3 ndin.

purkaa. Eli tee niin 313 nain.

Taman jalkeen pelkistetyt ilmaisut taulukoitiin allekkain ja niista etsittiin samankaltaisuuksia ja
eroavuuksia alaluokkien rakentamista varten. Samaan alaluokkaan kerattiin samaa aihetta
sivuavat pelkistykset ja sille annettiin luokkaa kuvaava nimi. Alaluokkia muodostui 8 kappa-

letta. Esimerkki alaluokkien muodostamisesta (taulukko 3):

Taulukko 3. Esimerkki alaluokkien rakentamisesta.

Esimerkkitapauksia enemman Lisad esimerkkitapauksia

..Lis&3 kdytannon esimerkkejs tuotteista joiden suunnittelussa on
huomioitu...tuotteen purkaminen ja huoltaminen.
...Tehdaskunnostetut tuotteet ja ndiden osuus...myynnisti. ...Tuote-|Kdytinndn esimerkkejd purkamisesta, huoltamisesta,
esimerkkejd monimutkaisemmista tuotteista, joissa...valtaosa tehdaskunnostuksesta.

kdytetyistd materiaaleista saadaan helposti eroteltua ja
kierrdtettys...

..User keisseja esimerkeiksi... Tuote, jonka rakenne optimoitu ettd |Esimerkkej3 ja selkeitd ohjeita kiertotalouden kannalta
helppo kierrittds.. Rakenne suunniteltu helpoksi purkaa.. Tee ndin, |hyvastd tuoterakenteesta.
dla nain.

Seuraavaksi muodostettiin ylaluokat keraamalla yhteen saman sisaltoisia alaluokkia, joita
muodostui kaksi kappaletta. Nama ovat toiveet koulutuksen aiheista ja toiveet koulutuksen

rakenteesta. Naista kahdesta paaluokasta johdettiin vield yksi paaluokka. Tama paaluokka
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on toiveet koulutuksen suhteen. Esimerkki paaluokan muodostamisesta alaluokkien ja yla-

luokkien avulla (taulukko 4):

Taulukko 4. Esimerkki ylaluokista ja paaluokasta.

Lis&3 esimerkkitapauksia.
Kaytannon esimerkkeji purkamisesta, Toiveet koulutuksen
huoltamisesta, tehdaskunnostuksesta. aiheista
Esimerkkej3 ja selkeits ohjeita kiertotalouden
kannalta hyvdsta tuoterakenteesta.
Modulaarisen tuoterakenteen selittdminen Toiveet koulutuksen suhteen

ja sen vaikutukset. Olemassa olevat tydkalut.
Esimerkit ja ratkaisut kiertotaloudesta
Kaytannon ldhestymistd

Ei parannettavaa Toiveet koulutuksen
Tarjoiluja koulutustilaisuuteen rakenteesta

Sisaltdanalyysin perusteella paaluokaksi muodostui toiveet koulutuksen suhteen ja sen yla-

luokiksi toiveet koulutuksen aiheista, seka toiveet koulutuksen rakenteesta.

6.8 Palautekyselyn tulokset ja analysointi

Palautekyselyssa kaytetyn (Liite 3) kyselyn tuloksista saadaan tietoja koulutuksen jatkokehi-
tykseen. Koulutuksen jalkeen palautekysely lahetettiin 21 osallistujalle ja vastauksia saatiin

n=17 kappaletta (vastausprosentti 81 %)

Palautekyselyn ensimmaisessa kysymyksessa (kuvio 16) tiedusteltiin vastaajalta, oppiko han
uutta kiertotaloudesta ja sen osa-alueista. Kyselyyn vastanneista taysin erimielta oli 0 %
(n=0), jokseenkin erimieltd 0 % (n=0), neutraalin vastauksen antoi 5,9 % (n=1), Jokseenkin
samaa mielta oli 47,0 % (n=8) ja taysin samaa mielta oli 47,1 % (n=8) vastanneista. Ensim-
maisen kysymyksen mediaani oli 4,0 ja vastauksien saamien pisteiden keskiarvo 4,4. Palaut-

teen perusteella voidaan sanoa, etta vastaajat oppivat uutta kiertotaloudesta.
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Opin uutta kiertotaloudesta ja sen osa-alueista
Vastaajien maara: 17

Taysin erimielta A7% A47% Taysin samaa mielta

1 2 3 4 5 Yhteenséd  Keskiarvo  Mediaani

Taysin erimielta 0 0 1 8 8 Taysin samaa mieltd b1 44 4,0
00% 00% 59% 470% 471%

Yhteensa 0 0 1 8 8 17 44 4,0

Kuvio 16. Palautekysely: Kysymys 1

Kysymyksessa 2 (kuvio 17) tiedusteltiin vastaajalta, aikooko han kayttaa oppimiaan asioita
tydssaan tulevaisuudessa. Kyselyyn vastanneista taysin erimielta oli 0 % (n=0), jokseenkin
erimieltd 0 % (n=0), neutraalin vastauksen antoi 12,5 % (n=2), Jokseenkin samaa mielta ol
62,5 % (n=10) ja taysin samaa mielta oli 25,0 % (n=4) vastanneista. Kysymyksen kaksi medi-
aani oli 4,0 ja pisteiden keskiarvo 4,1. Palautteen perusteella voidaan sanoa, etta vastaajat

aikovat kayttaa oppimiaan asioita tydssaan tulevaisuudessa.

Kaytan oppimiani asioita tulevaisuudessa tydssani
‘Vastaajien maara: 16

Taysin eri mielta 53% “ Taysin samaa mielia

L N ez ®3 ®4 ®5

1 2 3 4 5 Yhteensa  Keskiarvo  Mediaani

Taysin eri mielta 0 0 2 10 4 Taysin samaa mielta 16 41 40
0,0% 00% 125% 625% 250%

Yhteensd 0 0 2 10 4 16 41 4,0

Kuvio 17. Palautekysely: Kysymys 2

Kysymyksessa kolme (kuvio 18) tiedusteltiin vastausta vaittamaan: Koulutus oli pituudeltaan
sopivan mittainen. Liian lyhyt- vaihtoehdon vastaajista valitsi 0 % (n=0), jokseenkin lyhyen
11,8 % (n=2), neutraalin vastauksen antoi 70,6 % (n=12), Jokseenkin pitkan 17,6 % (n=3) ja
vastauksen liian pitka, valitsi 0 % (n=0) vastanneista. Kysymyksen kolme mediaani oli 3,0 ja
pisteiden keskiarvo 3,1. Neutraalien vastausten perusteella voidaan paatella, etta koulutus oli

sopivan mittainen. Tulevaisuudessa on kuitenkin tarkoitus pilkkoa koulutusta osiin, koska
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materiaalien muokkauksen takia koulutus vakisinkin pitenee. Nain aiheisiin voidaan paneutua

perusteellisemmin.

Koulututus oli pituudeltaan sopivan mittainen
Vastaajien maara: 17

1 2 3 4 5 Yhteensa  Keskiarvo  Mediaani

Liian lyhyt 0 2 12 3 0 Liian pitka 17 31 30
0,0% 118% 706% 176% 00%

Yhteensa 0 2 12 3 0 17 31 30

Kuvio 18. Palautekysely: Kysymys 3

Kysymyksessa 4 (kuvio 19) tiedusteltiin vastaajalta, oliko koulutus hanen mielestaan hyodylli-
nen. Kyselyyn vastanneista taysin erimielta oli 0 % (n=0), jokseenkin erimieltd 0 % (n=0),
neutraalin vastauksen antoi 17,7 % (n=3), Jokseenkin samaa mielta oli 52,9 % (n=9) ja taysin
samaa mielta oli 29,4 % (n=5) vastanneista. Kysymyksen nelja mediaani oli 4,0. Palautteen

perusteella voidaan sanoa, etta vastaajien mielesta koulutus oli heille hyodyllinen.

Koulututus oli minulle hyédyllinen
Vastaajien maara: 17

Taysin eri mielta 18% 53% 29% Taysin samaa mielta

@1 92 @3 ®4 @5

1 2 3 4 5 Yhieensd  Keskiarvo  Mediaani

Téysin eri mieltd 0 0 3 9 5 Téaysin samaa mielta 17 41 40
00% 00% 17,7% 529% 294%
Yhieensd 0 0 3 9 5 7 41 4,0

Kuvio 19. Palautekysely: Kysymys 4

Kysymys viisi oli avoin kysymys osallistujille, mita koulutuksesta heidan mielestaan jai
puuttumaan. Vastauksia saatiin n=8 kappaletta, joka tarkoittaa etta 17 palautekyselyyn
vastanneesta 47 % vastasi vimeiseen avoimeen kysymykseen. Sisaltdanalyysin perus-

teella saadun palautteen voi jakaa kahteen ylaluokkaan: Toiveet koulutuksen suhteen ja
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toiveet koulutuksen rakenteesta. Useassa palautteessa toivottiin erilaisia esimerkkitapauk-
sia ja kaytannon askelmaista ohjeistusta, miten missakin suunnittelutilanteessa taytyy

edetq, jotta tuotteen rakenne olisi helppo purkaa tai kierrattaa.

vois olla ihan hyva jos saisi User keisseja esimerkeiksi. toki voi olla vaikeaa loytaa
tammoaisia. Mutta esim joku tuote jonka rakenne on optimoitu ettd helppo kierrat-
taa. rakenne suunniteltu helpoksi purkaa. Eli tee nain ala nain.

Toisessa palautteessa esitettiin my0s toive esimerkeista, joissa tuotteen huolto ja purkami-
nen on huomioitu hyvin. Esimerkkeja tehdaskunnostetuista tuotteista, seka kuinka suuri nii-
den osuus on yhtion myynnista. Tassa palautteessa haluttiin myos esimerkkeja monimutkai-
sista tuotteista, jotka ovat kuitenkin purettavissa eri valmistusmateriaaleihinsa ja nain ollen

kierratettavissa.

Ehkapa lisaa kaytannon esimerkkeja A) tuotteista joiden suunnittelussa on huomi-
oitu hyvin tuotteen purkaminen ja huoltaminen B) tehdaskunnostetut tuotteet, ko-
neet ja laitteet, niiden osuus ko. tuoteportfolion myynnista nykyisin ja C) tuote-
esimerkkeja monimutkaisemmista tuotteista, joissa kaytetyista materiaaleista val-
taosa saadaan helposti eroteltua ja kierratettya. Mutta muuten akuuttia ja hyvaa
asiaal

Eraassa palauutteessa huomioitiin kiertotalouden laajuus aihealueena ja tata taytyykin kehit-
taa. Lisaksi kiinnitettiin huomiota modulaarisuuteen, sen selventamiseen termina ja suunnitte-
lusuuntauksena. Tassa palautteessa nostettiin esille myds erilaisten Cad-mallinnusohjelmien

ominaisuudet kiertotalouden kannalta.

Nii laaja aihe alue, etta jatkossa vois ehka pilkkoa viela pienempiin osiin. Modu-
laarinen tuoterakenne termina kannattaa selventaa kuulijoille, etta mita silla tassa
yhteydessa tarkoitetaan. Sita kaytetaan aika laajasti puhekielessa suunnittelussa
ja se voi tarkoittaa aika eri asioita tapauksesta riippuen. Modulaarisuus voi tehda
tuotteesta myos todella paljon monimutkaisemman, kuin olisi muutoin tarve tehda.
Eli 80% saanto tai jokin muu valine arviointiin, ettd onko modulaarisuuden hyodyt
haittoja isommat. Cad ohjelmien tydkalut aiheeseen vois olla oma aiheensa. So-
lidWorksissa on tuo Sustainability ollut jo 10v. Se on aivan liian vahalla huomiolla,
myds meilla.
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6.9 Koulutuksen muokkaus

Kiertotalouskoulutus otettiin henkiloston keskuudessa hyvin vastaan. Aika-arvio alittui ja kou-
lutuksen paatteeksi saatiin aiheesta hyvaa keskustelua aikaan. Koulutuspilotti oli samalla
myos kouluttajan ensikosketus koulutuksen pitamiseen. Koulutusmateriaalia parannettiin syk-
syn 2023 aikana jakamalla sita pienempiin osa-alueisiin ja lisdamalla kaytannon esimerkkeja
saadun palautteen perusteella. Seuraava koulutus on tarkoitus pitaa suuremmalle joukolle

tyontekijoita viela kevattalvella 2024.
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7 LOPPUPOHDINTA

Tama luku sisaltda opinnaytetydssa toteutetun tutkimuksen luotettavuustarkastelun ja tutki-
muksen tulosten tarkastelua. Naiden jalkeen esitetaan tutkimuksen johtopaatokset, jossa ka-
sitellaan tutkimuskysymykset ja vastaukset niihin. Lopuksi esitellaan kehittamisehdotukset

koulutukseen ja jatkotutkimusaiheet.

7.1 Luotettavuus

Tassa opinnaytetydssa mitattiin koulutuspilottiin osallistuvien tyontekijoiden asenteita ja tieto-
tason kehittymista kiertotaloutta kohtaan alkukartoituksella (Liite 1) ja loppukartoituksella
(Liite 2), jotka koostuivat yhteensa kymmenesta samasta kysymyksesta. Nama kysymykset
luotiin siten, ettd samaa alku- ja loppukartoitusta voidaan kayttaa myos tulevissa koulutuk-
sissa. Taman opinnaytetyon aikataulun puitteissa ei reliabiliteettia voida taysin varmistaa,
koska tulevat koulutukset jarjestetaan vasta myohemmin. Opinnaytetyon tekijalle tama oli en-
simmainen toimintatutkimus. Tekija perehtyi kirjallisuuden avulla erilaisiin tutkimusotteisiin,
mutta tasta huolimatta kokemattomuus tutkijana saattoi vaikuttaa opinnaytetyon luotettavuu-
teen. Tama opinnaytetyo tehtiin Seindjoen ammattikorkeakoulun ohjeiden mukaisesti ja opin-

naytetyon ohjaajan seurannassa.

7.2 Tulosten tarkastelu

Opinnaytetyon teoriaosuutta ja kiertotalouskoulutuksen oppimateriaaleja varten kaytiin lapi
hollantilaisen TuDeft-yliopiston verkkokurssi kiertotaloudesta, Euroopan unionin seka Sitran
(Suomen itsenaisyyden juhlarahasto) materiaaleja ja erilaisia yritysmaailmasta |0ytyneita esi-
merkkeja niin kotimaasta kuin ulkomailta. Vaikka koulutus on suunnattu mekaniikkasuunnitte-
lijoille, siihen haluttiin tuoda mukaan myos esimerkkeja tapauksista, joissa kiertotalous on
otettu osaksi liiketoimintaa. Kirjoittajalle itselleen toimi rohkaisuna huomata, ettda myos monet
suomalaiset yritykset ovat huomanneet kiertotalouden hyddyt ja mahdollisuudet, joten se ha-

luttiin tuoda myds materiaaleissa esille.

Opinnaytetyon perusteella voidaan todeta, ettd koulutus onnistui tiedon valittamisessa. Kysy-
myksessa kolme tiedusteltiin vastaajilta ymmartavatko he kiertotalouden periaatteet ja mihin
silla pyritaan. Koulutuksen jalkeen tahan kysymykseen vastattiin vain kohtiin "Melko samaa

mieltd” ja "Taysin samaa mieltd”. Kysymyksessa 6 tiedusteltiin vastaaijilta, voivatko ihmisten
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kulutustottumukset muuttua tulevaisuudessa tuotteiden omistamisen sijaan esimerkiksi niiden
vuokraamiseen. Taman kysymyksen vastausten keskiarvo nousi alkukartoituksen 2,8 pis-
teesta loppukartoituksen 3,5 pisteeseen. Tasta voidaan nahda, etta koulutuspilotin jalkeen
osallistujat nakevat positivisemmassa valossa mahdollisuuden kulutustottumuksien muutok-
sesta tuotteiden omistamisesta niiden vuokraamiseen. Kysymyksessa 10 tiedusteltiin osaa-
vatko vastaajat kertoa asiakkaalle, miksi tuote kannattaa suunnitella kiertotalouden periaat-
teita mukaillen. My0s tassa kysymyksessa vastattiin koulutuksen jalkeen ainoastaan joko
neutraalisti, "Melko samaa mieltd” tai "Taysin samaa mieltd”. Voidaan siis huomata, etta kier-
totalouskoulutus on lisannyt tietoa kohderyhman keskuudessa. Alku- ja loppukartoituksen
vastauksia vertailemalla voi myds nahda asennemuutoksen henkildstossa. Saadusta palaut-
teesta ilmeni toiveikkuus siihen, etta tulevaisuudessa kiertotalouden kanssa tyoskentelysta
saisi asiakaskokemusta, joka toisi lisaa varmuutta aiheen ymparilla tyoskentelyyn. Koulutus-
pilotin jalkeisista keskusteluista nousi esiin Euroopan unionin merkitys kiertotalouden eteen-

pain viejana ja siita, ettd henkildsto tiedostaa aiheen ajankohtaisuuden yritysmaailmassa

7.3 Johtopaatokset

Tassa luvussa kaydaan lapi taman opinnaytetyon tutkimuskysymykset ja tuodaan esille vas-

taukset niihin.

Millainen koulutus kohderyhmalle taytyy luoda?

Koulutuksen luomisessa lahdettiin mekaniikkasuunnittelijan nakokulmasta. Tarkoitus oli sel-
vittaa, miksi kiertotalous on aiheena ajankohtainen, mita aihealueita se pitaa sisallaan ja
miksi seka miten se voidaan huomioida suunnittelutydssa. Tarkoituksena oli luoda sopivan
mittainen ja kattava koulutus ajankohtaisesta aiheesta ihmisille, joiden valinnoilla on suuri
vaikutus tuotteen ominaisuuksiin. Koulutuksen aiheiksi valittiin tuotteiden uudelleenkaytto,
korjaaminen, tehdaskunnostus, seka kierratys. Kaikkien naiden alueiden avainasemassa on
tuotesuunnittelija. Lisaksi koulutuksessa kasitellaan myos kiertotalouden ymparille kehitty-
neita liiketoimintamalleja. Naiden tarkoituksena on tuoda esille, miten yritys voi tehda liiketoi-
mintaa kiertotaloudella ja ottaa ympariston paremmin huomioon. Myés alku- ja loppukartoi-
tuksen vastausten erot ja palautekyselyn vastaukset viittaavat siihen, etta koulutus oli melko

onnistunut.
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Miten yksittainen suunnittelija voi vaikuttaa asioihin?

Yksittainen suunnittelija voi vaikuttaa asioihin ottamalla kiertotalouden huomioon jokapaivai-
sessa tyossaan, pyrkimalla suunnittelemaan tuotteita, joissa on huomioitu niiden kestavyys,
jotka ovat helposti purettavissa osiin, huollettavissa ja korjattavissa. Kayttamalla valmistus-
materiaaleja, jotka ovat kierratettyja ja/tai helposti kierratettavissa. Jo silloin kun tuotteesta
vasta keskustellaan asiakkaan kanssa, suunnittelija voi ehdottaa asiakkaalle minkalaisia
suunnitteluratkaisuja ja materiaalivalintoja voi tehda, jotta kiertotalous otetaan mahdollisim-

man hyvin huomioon. Seka mita hyotyja silla saavutetaan.

Mita hyotyja koulutuksella saavutetaan?

Opinnaytetyota tehdessa selvisi, etta koulutuksella onnistuttiin lisaamaan tietoa kiertotalou-
desta ja sen osa-alueista osallistujien parissa. Myos osallistujien asenteissa tapahtui muu-
tosta positiivisempaan suuntaan. Alku- ja loppukartoituksen valiset erot seka palautekyselyn
tulokset todistavat taman. Lisaantyneen tiedon ansiosta mekaniikkasuunnittelijat ovat val-
miimpia kayttamaan kiertotalouden periaatteita suunnittelutydéssaan ja kertomaan asiakkaille

mita hyotyja niista heille on.

Kuinka suunnittelijat huomioivat kiertotalouden?

Suunnittelijat huomioivat kiertotalouden tydssaan suunnittelemalla tuotteet niin, etta ne ovat
mahdollisimman helposti purettavissa osiin, ja se helpottaa niiden korjausta ja huoltoa. Mah-
dollistavat tehdaskunnostuksen ja tekevat sellaisia suunnittelu ja materiaaliratkaisuja, jotta
tuotteet ovat helposti kierratettavissa elinkaarensa paatteeksi. Joko osina muissa tuotteissa
tai sitten valmistusmateriaaliensa puolesta. Koulutuspilotin jalkeisissa keskusteluissa osallis-
tujien kanssa selvisi, ettd moni on tietdmattaan noudattanut kiertotalousperiaatteita osittain
my0s aikaisemmin esimerkiksi suunnittelemalla tuotteet modulaarisiksi tai niin, ettd ne ovat

tehdaskunnostettavissa, mutta ei ole tiennyt naiden asioiden liittyvan myds kiertotalouteen.

Miten koulutus vaikuttaa osallistujien mielipiteisiin kiertotaloudesta?

Koulutuspilotin alku- ja loppukartoituksesta selvisi, etta koulutuksen jalkeen osallistujat suh-
tautuvat positiivisemmin kiertotalouteen ja sen mahdollisuuksiin edesauttaa kestavaa ta-

loutta. Koulutuspilotin jalkeisesta palautekyselysta kavi ilmi, etta osallistujat pitivat koulutusta
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ajankohtaisena ja tarpeellisena. Myos koulutuksen jalkeisissa keskusteluissa tuli selvaksi,
ettd monella henkildlla oli ollut ennakkoasenteita kasiteltavaa aihetta kohtaan, joita koulutus

oli sitten halventanyt.

Miten koulutuksesta saatuja hyotyja mitataan?

Tahan tutkimuskysymykseen ei tata opinnaytetyota tehdessa pystyta vastaamaan, koska
hyotyjen mittaaminen on pidempi prosessi kuin opinnaytetydn tekeminen. Koulutuksesta
saatavia hyotyja voitaisiin mitata esimerkiksi vertaamalla koulutukseen kaytettya aikaa, sen

mahdollistamaan asiakastyohon.

7.4 Kehittamisehdotukset ja jatkotutkimusaiheet

Parannusehdotuksissa nousi esiin erityisesti konkretian lisaaminen tietyille osa-alueille mate-
riaalissa, ja se otettiin huomioon seuraavia versioita tyOstettaessa. Koulutusmateriaalia myos
jaettiin pienempiin osiin, jotta siina voitiin menna syvemmalle kiertotalouden yksityiskohtiin.
Tama tarkoittaa myos koulutuksen keston pitenemista. Yhtena lisattavana aihealueena kou-
lutuksessa tulee olemaan erilaisten Cad-suunnitteluohjelmien ominaisuudet kiertotalouden
saralla. Myos Euroopan unioni on julkaissut uusia direktiiveja opinnaytetyon kirjoittamisen ai-
kana, mutta niita ei ehditty ottaa mukaan varsinaiseen koulutusmateriaaliin. Naista esimerk-

kina vuonna 2024 voimaan astuva yritysten kestavyysraportointia koskeva CSRD-direktiivi.

Opinnaytetyon aikana nousi esille myos kuluttajien halu ja kyky korjata, seka yllapitaad omia
tuotteitaan. Mikali verotuksen kotitalousvahennykseen voisi sisallyttaa tyon osuuden myos
esimerkiksi auton tai kayttdtavaroiden korjauttamisesta, se varmasti kannustaisi ihmisia pita-

maan parempaa huolta omaisuudestaan.

Tutkijalla itsellaan on tavoitteena tutkimuksen toistaminen myéhemmin suuremmalla otan-
nalla. Yhtena lisattavana mittarina olisi koulutusten hyotyjen mittaaminen, koska sita ei saatu
sovitettua taman opinnaytetyon aikaikkunaan. Koulutuksen hyotyjen mittaaminen on pidempi

prosessi kuin opinnaytetyon tekeminen, mutta kuitenkin olennainen lisattava asia.
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Liite 1. Tiedot ja asenteet -kysely (Alkukartoitus)

Kyselytutkimus
Liztosuojazeloste (SRAME Webiapal)

Srvulla vhkei selvitetdin taustatietoja kisrtotalons koulutukeeen ozallistuvalta.
Sivulla kaksi on ertlaizia vaittimis, vastaa nithin vathtoehdoilla 1-7 parhaan tistimylsesi mukazn.

1. Miké niisti kuvaa parhaiten tyénkuvaasi Huldilla
[ suusmitteliia

|:| Myyid

D Tecllinen muotoilija

[] Tekminen laskija

2. Kauanko olet tyiskennellyt nylyisessi ammatissasi

O 0-3 vuotta
O 3-6 vuotta
D 6-9 vuotta

O 10 vuotta tai kavemmin

3. Ymmirriin kiertotalouden periaatteet ja mihin silld pyritdin
1 1 3 4 5

Taysin erimielti O O O 'o o Tiyein samaa mielta

4. Kiertotalous tulee olemaan tulevaisuudessa nykyistd suuemmassa roolissa
tuotesuunnitielussa

1 1 3 4 3

Taysin erimielti O O O o o Tiyein samaa mielta

5. Kiertotalouden periaatteilla voidaan ratkaista ongelmia, kuten luonnonvawjen riittivyys ja
ilmastokriisi

1 2 3 4 3

Taysin erimielti O O O O o Tayzin samaz mielta



6. Ilhmisten kulutustottumukset tulevat muutiumaan tuotieiden omistamisen sijaan esimerkiksi
niiden vuokraamiseen

1 2 3 4 5

Taysinerimislts () @) O O (O Tavsin zamaz mislhts

7. Yksittiiselld suunnittelijalla on mahdollisuus vaikuttaa tuotteen ominaisuulsiin, jotta ne
vastaavat kiertotalouden periaatteisiin (uudelleenkiyvtti, korjaus, tehdaskunnostus, kierritys)

1 2 3 4 ]

Taysinerimislts () O O O (O  Tavin samaa miclts

8. Olen aikaisemmin hpomioinit kiertotalouden tydssiini

1 2 3 4 1

Taysin erimialts () O O O () Tasin samaa mielts
|

9. Asiakkaat ovat valmiita maksamaan tuotesuunnittelusta enemmiin, jos tietivit sen olevan
parempi vaihtoehto ympiristille

1 2 3 4 3

Tiysinerimislts () O O O () Taysin samaa mislts

10. Osaan kertoa asiakkaalle, miten tuote kannattaa suunnitella kiertotalouden periaatteita
mukaillen

1 2 3 4 5

Taysin erimislts () O O O (O  Ehdottomasti

2(2)
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Liite 2. Tiedot ja asenteet2 -kysely (Loppukartoitus)

W Kyselytutkimus
Tietosoojaseloste (3 eARE Wekropol)

Sivmlla ykei sehvitetain tanstatietads Kiertotalans konhiiksesn nsallismsls. ax
i I'E:u'uJJakak_u o Enlmsla lmmua. m-taamih.muihwehdmﬂa 1-5 pa:]la:m uatam\kzmmukaan

1. Miks niisti kuvaa parhaiten tyvinlarvaasi Huldilla
[] Suumnittelija

[ ] mwie

[ ] Teollinen smotoitia

[] Telminen laskija

1. Kauanko olet tyiskennellyt nykyisessd ammatissasi
) 0-3 vaorta

{:]- 3-8 voorta
{:} §-9 vootta

() 10vaotts tai kenemmin

3. Ymmarrin kiertotalouden periaatteet ja mihin silld pyritiin

1 2 E 4 5

Téysin erimighd () ) ) O () Téysin samas misls

4. Kiertotalous tulee olemaan tulevaisundessa nylyisti sunemmassa roolissa
tnotesuunnittelussa

1 2 3 4 3

Téysin ermietd () B, O ] () Téysincemss mishs

5. Kiertotalouden periaatteilla voidaan ratkaista ongelmia, kuten luonnonvanpjen riittivyys ja
ilmastokriisi

1 2 3 4 5

Tiysinerimiehs () &Y O O (O Tiysin samaa mishs



6. Thmisten knlutustottumukset tulevat mouttumaan tuotteiden omistamisen sijaan esimerkilsi
niiden vuokraamiseen

1 2 3 4 5

Téysin erimieltda () &3 QO ) () Téysin samaa mielta

7. Yksittdiselld suunnittelijalla on mahdollisuus vaikuttaa tuotteen ominaizsuuksiin, jotta ne
vastaavat kiertotalouden periaatteisiin (undelleenkiytti, korjaus, tehdaskunnostus, kierritys)

1 2 3 4 5

Téysin erimieha () ] @] ) () Taysin samas miehta

8. Olen aikaisemmin huomiocinit kiertotalonden tydssini

1 2 3 4 3

Téyinermieta () O ) ) () Taysin samaa mieltd

0. Asiaklcaat ovat valmiita maksamaan tuotesuunnittelusta enemmin, jos tietdvit sen olevan
parempi vaihtoehto ymparistille

1 2 3 4 3

Téysinerimiehd () 0 8] ) () Taysin samaa miehi

10. Ozaan kertoa asiakkaalle, miten tuote kannattaa sunnnitella kiertotalonden periaatteita
mukaillen

1 2 3 4 3

Téysin erimiehts () 3 Q ) ()  Ebdottomasd

2(2)
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Liite 3. Palautekysely

o Palautekysely

| Tissa palautekysely koulutuksesta jonka avulla kouhutusts voidaan kehittid stesnpdin. Wataa viittimiin vaibtoshdoilla -5

1. Opin uutta kiertotaloudesta ja sen osa-alueista

1 2 3 4 3

Tiysin erimialti O O O o O Tivsm szamaa mueltd

2. Kiivtin oppimiani asioita tulevaisundessa tydssini

1 2 3 4 3

Téysin eri mislti O O O O o Tivzm zamaa mieltd

3. Mikili vastasit edelliseen kyvsymykseen kieltivisti, voisitko perustella kantasi.

4. Koplutotus oli pitundeltaan sopivan mittainen

1 2 3 4 3

Limlhyt () O @ O O  Lianpitks

5. Koplototus oli minulle hyddyllinen
1 2 3 4 3

Tasinerimielts () O O @) (O Tasinsamaamiels



2(2)

6. Mitd koulutuksesta jdi mielestisi puuttumaan?
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