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1 INLEDNING

Hilso- och sjukvardens existens dr beroende av tillgdngen till personal i tillracklig
mingd. Tillgdngen och kvaliteten dr avgérande for sivil vardens utveckling som for
patienternas tillgdng till den hogsta mojliga vérdstandarden (WHO, 2016). Dock
har vérldens ldnder oavsett socioekonomisk stéllning i varierande grad svarigheter att

behélla vardpersonalen i arbete (WHO, 2021).

WHO publicerade ar 2016 sin rapport Global strategy on human resources for health:
workforce 2030. Man uppskattar att det behover skapas omkring 40 miljoner nya
arbetsplatser globalt sett inom hilso- och socialvarden innan ar 2030. Behovet av
satsningar dr storst i de resurssvaga omradena for att man skall kunna garantera ett
brett utbud av hogklassiga hélso- och socialvardstjanster som forsdkrar en god hilsa for
alla. (WHO, 2016). Den o6kade kroniska sjukligheten kombinerat med bristen pa
sjukvardspersonal skapar en betydande utmaning dven for de mest utvecklade ldnderna.
Klyftan mellan ekonomiska anslag och de dkande faktiska behoven &r en utmaning som

ar gemensam for hilso- och sjukvardssystem virlden 6ver. (Grinberg & Sela, 2022).

I Finland star vdrdbranschen infér stora utmaningar med att behdlla och rekrytera
personal. COVID-19 pandemin som brot ut i borjan av 2020 har gjort att manga inom
branschen fatt anstringa sig till bristningsgransen, och brist pd beloning kan gora det
allt svérare att savil behdlla personal som att locka ny arbetskraft till branschen (Tehy,
2021). Enligt arbets- och niringsbyraernas yrkesbarometer, som tvd ganger per ar
bedomer framtidsutiskterna for centrala yrken, rdder det en stor brist pd sokande inom
vérdyrkena. Néarvardare och sjukskotare ligger hogst i topp pa listan av yrken dar

rekryteringsbehovet vixer. (Ammattibarometri, 2022).

Tehy, Finlands storsta fackorganisation for anstdllda inom social- och hélsovérd, 14t ar
2020 gora en undersokning bland fackmedlemmar som jobbar vid universitetssjukhus
och centralsjukhus. Undersokningen tog fasta péd arbetsvilbefinnandet och
arbetsbelastningen, vardarbetets dragningskraft, hur vardpersonalen orkar i sitt jobb

samt COVID-19 pandemins och undantagslagens paverkan pa arbetet. Man kunde av



resultaten konstatera att situationen inom social- och hélsovardssektorn forsvagats

ytterligare. Narmare 90 procent av respondenterna overvédgde att byta bransch. (Tehy,

2021).

Hilso- och sjukvdrden &r en arena dir ménga olika yrkesgrupper samarbetar.
Personalbristen inom branschen stracker sig dver yrkesgrianserna. Detta arbete kommer
att fokusera specifikt pa sjukskotarnas arbetssituation. Sjukskdtarna &r den storsta
yrkesgruppen som arbetar inom hilso- och sjukvirden, och deras kompetens &r av

central betydelse 1 den helhetsméssiga varden av patienten (Sairaanhoitajat, 2022a).

Sjukskotare var ar 2019 det tredje vanligaste yrket bland finldndska kvinnor. Totalt 73
428 var yrkesverksamma inom sjukskotaryrket (inkl. forstavardare, barnmorskor och
hilsovardare), varav 92% kvinnor och 8% mén. I yrkesgruppen jobbade 84% som
sjukskotare (inkl. fOrstavardare), 3% som barnmorskor och knappt 13% som
hilsovardare. 1 Valviras register Over yrkesutbildade personer inom hélso- och
sjukvédrden fanns ar 2020 totalt 110 722 legitimerade sjukskotare (inkl. forstavardare),
22783 hélsovirdare och 6698 barnmorskor under 65 ar. 3,4% av sjukskotarna var
utlandsfodda. Under de senaste 9 aren har drygt 1000 sjukskotare flyttat fran Finland
framst till Sverige, Norge och Storbrittanien. Sedan 2015 &r utflyttningen strre &n
inflyttningen bland sjukskdtare i Finland. De som utexaminerats frdn svenska
yrkeshogskolor dr de som &r mest aktiva med att flytta utomlands. Under perioden
2022-2031 kommer hela 24,6% av sjukskotarna, 31,2% av hélsovardarna och 45% av
avdelningsskotarna pd den kommunala sidan att g& i pension. I juli-december 2021
fanns det 4585 lediganslagna sjukskdtarjobb, och brist pa sokanden i hela landet.
(Sairaanhoitajat, 2022b).

International Council of Nursing (ICN) har genom sina undersokningar funnit att
effekten av COVID 19- pandemin utgjort en unik och komplex form av trauma med
potentiellt forodande konsekvenser pd bade kort och lang sikt for savél sjukskdtarna
som for hélso- och sjukvéardssystemen. Pandemin riskerar skada sjukskdtaryrket globalt
for generationer framover ifall man inte vidtar dtgiarder pd hogsta nivé i linderna. Det
fattas redan 6 miljoner sjukskdtare i vérlden, och 4 miljoner sjukskotare nar
pensionsdlder inom de kommande 10 dren. Effekten av COVID 19- pandemin leder
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potentiellt till att &nnu flera sjukskotare lamnar yrket. Sjukskdtarnas hélsa dr en viktig
faktor som paverkar hilsan hos hela vérldens befolkning inom det kommande decenniet.

(ICN, 2021b).

Aaron Antonovsky (1923-1994) var professor i medicinsk sociologi. Han utvecklade
begreppet KASAM (kénsla av sammanhang) nér han undersokte vad det dr som gor att
en individ hanterar spinningar och stressmoment pa ett mer eller mindre framgéngsrikt
satt. I vilken grad vi upplever begreppets tre komponenter begriplighet, hanterbarhet
och meningsfullhet ar enligt det salutogenetiska synséttet en grund for hur vi ror oss pa
kontinuet hélsa-ohilsa. Vi utvecklar alla olika grader av KASAM under var uppvéxt
och har séledes olika fOrutsdttningar nir det kommer till att mota stressmomenten.
Yrkeslivet ger oss ocksd livserfarenheter som har central betydelse for var grad av
KASAM. (Antonovsky, 2005). Det kan didrmed anses betydelsefullt att undersoka
sjukskotarnas KASAM under arbetsforhallanden priaglade av personalbrist.

2. BAKGRUND

2.1 Sjukskotaryrket och dess etik

Anda sedan 1800-talet, da sjuksk&taryrket var nytt, har sjukskdtarnas image beskrivits
som problematisk (Grinberg& Sela, 2022). De utbildade sjukskdterskorna pa 1800-talet
var djupt religidsa kvinnor som kom frén rika familjer. De ville betona att de arbetade
for ett hogre syfte dn att forsorja sig. (Weilenmann, 2018). I borjan uppfattades
sjukskoterskans image som feminin och moderlig. Den omfattade aktiviteter som skydd,
omvardnad, badning och tvittning. (Grinberg& Sela, 2022). Den bilden har genom
tiderna utnyttjats for att halla tillbaka 16ner och arbetsvillkor. Under 1900-talet skedde
en utveckling 1 yrket i form av fackforbund och strejker. Sjukskodtarutbildningen blev
en hogskoleutbildning. (Weilenmann, 2018). Annu idag #r den moderliga imagen delvis
relevant, och sjukskotarens huvudsakliga roll relateras till omvardnad. Men med tiden
har stora fordndringar skett i yrket, och de akademiskt utbildade sjukskotarna stravar
idag efter en sjilvstindig karridr. Overlag har titeln legitimerad sjukskétare blivit ndgot

mer prestigefylld. (Grinberg& Sela, 2022). Allt fler mén véljer sjukskotaryrket, men
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deras andel dr fortfarande rdtt liten. Kvinnodominerade yrken relateras oftare till
omvardnad och mer séllan till makt. Studier har visat att mén uppskattar de tekniska
aspekterna i yrket medan kvinnor &r mera dragna till relationsarbetet. (Grinberg& Sela,

2022).

De flesta sjukskotare har en positiv bild av sitt yrke och kénner stolthet Gver det. Endast
en liten del har en negativ bild av yrket och kdnner skam. Beslutet att bli sjukskdtare
och att stanna 1 yrket har visat sig vara signifikant relaterat till yrkets image, bade fran
sjukskotarens och allmédnhetens perspektiv. Nir sjukskotare uppfattar att yrkets
offentliga image &r positiv presterar de battre i sitt arbete och dr mer motiverade till att

stanna kvar i yrket. (Grinberg& Sela, 2022).

Sjukskotaryrkets image paverkas i betydande grad av hur det presenteras i media, 1 allt
ifran tidningsartiklar till tv-serier och filmer. Vanligtvis ges en stereotyp bild som inte
stimmer 6verens med verkligheten. Sjukskotaren framstills ofta som den som delar ut
mediciner och lyssnar pd ldkarens instruktioner utan att stélla frdgor, som ldkarens
hjilpreda. (Grinberg& Sela, 2022). Mason (2002) reflekterar dver sjukskdtaryrkets
osynlighet, och konstaterar att medias ignorans gentemot professionen dr en del av
problemet eftersom man séllan hédnvisar till studier utférda av sjukskotare. Man lyfter
sdllan fram sjukskotare som foreldsare i vardseminarier, inte heller deras insatser i andra

utvecklingssammanhang inom vérden lyfts fram i tillrackligt hog grad. (Mason, 2002).

Enligt Teresa-Morales et al. (2022) associeras sjukskotaryrket med olika stereotyper
som kan hindra professionens utveckling och framtidsutsikter som en vetenskaplig di-
sciplin. Sjukskotaryrket ses som ett kvinnoyrke med lag status, 1&g 16n, 14g akademisk
utbildning, laga intrddeskrav till utbildningen, samt lag grad av autonomi i yrket. De
manliga sjukskotarnas professionella kunskaper och maskulinitet ifragasdtts, medan de
kvinnliga sjukskdtarnas jobb ses som oprofessionellt. For att minska dessa stereotyper
behdver man presentera yrket som en vetenskaplig profession som utvecklas av sivil
kvinnor som min. De specifika arenor dér detta behdver ske utgors av hogskolor och

media samt genom att sjukskotare deltar i hilsopolitiken. (Teresa-Morales, 2022).



Darbyshire & Gordon (2005) rdknar upp foljande sedan linge existerande stereotyper av
sjukskotaren; den vackra och enfaldiga éngeln, ldkarens hjilpreda, ragatan och nymfo-
manen. Darbyshire & Gordon (2005) reflekterar dver att dessa dysfunktionella bilder
fortfarande uppritthalls, och ser sjukskdtarnas tystnad i medierna da det géller debatter
kring hélso- och sjukvérdens status och framtid som ett hot. Sjukskdtarna riskerar enligt
dem bli marginaliserade och ignorerade i allt frdn utdelning av resurser till hur hélso-
och sjukvarden portritteras i media, vilket kommer att avspegla sig i 16ner, arbetsforhal-
landen, multiprofessionella samarbeten, samt formagan att std for hogkvalitativ vard.

(Darbyshire& Gordon, 2005).

I sjukskotarbristens Finland uttrycker Stiftelsen for vardforskning (Hotus) sin bestort-
ning dver politikernas beslut att dra ner pa finansieringen av de evidensbaserade véardre-
kommendationerna. Hotus har den nationellt unika uppgiften att frimja evidensbaserat
vardarbete. Man upplever nedskidrningen som en nedvérdering av vardyrket och vard-
personalen, och konstaterar att de medicinska rekommendationerna “Kaypd hoito”
(Géngse vard) inte kan ersidtta Hotus vardrekommendationer eftersom de inte ticker
vérdarbetet helhetsmissigt. Hotus konstaterar att politikerna inte erkénner den storsta
yrkesgruppens betydelse for patientsdkerheten, och att de betydande nedskirningarna i
Hotus finansiering inte kommer att frimja den mycket omtalade personalsituationen

inom varden, utan tvartom. (Hotus, 2022).

Sjukskotarlonen péverkas i hog grad av tilligg for oregelbundna arbetstider. For de
sjukskdtare 1 Finland som inte jobbar pa kvéllar eller helger stannar 16nen pd en niva
nédra grundlonen, oavsett hur erfaren man é&r. I jimforelse med de dvriga nordiska lin-
dernas sjukskotare har sjukskotarna i Finland den l4gsta 16nen. Lonen okar inte ens med
erfarenhetstilliggen till samma niva som i de dvriga nordiska ldnderna. I Norge, Dan-
mark och Island fir en erfaren sjukskétare klart hogre 16n 4n en nyutbildad. Aven nir
levnadskostnaderna tas i betraktande vid 16nejdmforelsen ligger de finlédndska sjuksko-

tarnas 16ner under de nordiska kollegornas loner. (Sairaanhoitajat, 2022b).

International Council of Nursing’s (ICN’s) etiska kod ér ett stéllningstagande for etiska
vérderingar och professionellt ansvar. Koden bestar av fyra omraden; 1. Sjukskotare och
personer i behov av omvardnad, 2.Sjukskdtare och yrkesutdvningen, 3. Sjukskétare och

professionen samt 4. Sjukskdtare och global hélsa.
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Omvardnaden har en véirdegrund och etik som &r tillimpbar inom alla ssmmanhang och
funktioner dir sjukskotare dr verksamma; i1 klinisk kontext, som ldrare, studenter,
forskare, chefer, beslutsfattare med flera. Koden antogs forsta gdngen 1953 och ar
senast reviderad 2021. Den nya versionen beaktar den moderna varden i form av media,
Al, sociala medier, forberedelser infor katastrofer samt framjandet av en frisk planet.
Syftet med koden é&r att ge etiskt stod 1 relation till de olika roller, forpliktelser,
beteenden, professionella bedomningar samt relationer till patienter, kollegor och andra
medarbetare som sjukskdtare moter i sitt jobb. Koden dr tdnkt att anvidndas i
kombination med de lagar och professionella styrdokument som styr sjukvérden i ett
land. Inbyggt i vardandet finns en respekt for ménskliga rattigheter, ritten till liv och
ratten att vélja, rdtten till vérdighet och respekt. Vardandet bor vara respektfullt
oberoende av élder, hudfirg, kultur, etnicitet, handikapp, sjukdom, kon, sexuell
orientering, nationalitet, politisk &sikt, sprak, ras, religids eller andlig tro, rittslig,

ekonomisk eller social status. (ICN; 2021a, Svensk sjukskdterskeforening, 2022).

Den etiska koden ger ocksd guidning i sjukskdtarens relation till sig sjdlv. Den
podngterar att sjukskotare behdver sitta virde pa sig sjélva, sitt vélbefinnande och sin
hilsa. De behover strava efter personlig utveckling och uppritthallandet av en hilsosam
livsstil, samt en bra balans mellan arbete och fritid. Till detta krdvs en positiv
arbetsmilj0 som priglas av professionell bekriftelse, utbildning, reflektion,
stodstrukturer, adekvata resurser, en sund ledning och foretagshilsovard, samt en siker
arbetsmiljo. Koden uppmanar ocksa sjukskotare till att genom sina professionella
organisationer delta i att skapa en konstruktiv vardmiljo vad géller savél klinisk vird
som ledarskap och forskning. Detta innefattar miljoer som mojliggdr ett tryggt och
effektivt vardarbete samt sékra och jamstillda vardmiljoer. Koden uppmanar ocksa till

att aktivt deltagande i1 fraimjande av patientsikerheten. (ICN, 2021a).

Aven American Nurses Association, ANA, ger ut en etisk kod; ”Code of Ethics for
Nurses with Interpretive Statements”. Ar 2015 innehdll koden for forsta gingen en
punkt som berdr sjukskotarens eget ansvar i uppritthdllandet av sin arbetshélsa.
Sjukskotaren har samma forpliktelse gentemot sig sjdlv som mot andra, samma ansvar

att frimja sin egen hélsa och sidkerhet, samt att virna om sin egen integritet och ka-
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raktdr. Man podngterar ocksd uppritthallandet av kompetensen, liksom den
yrkesmissiga och personliga utvecklingen. Sjukskdtarens omsorg om sin egen fysiska,
psykiska, sociala och andliga hélsa ses av professionen som ett etiskt och professionellt
ansvar likstéllt med professionell utveckling. Sjukskotaren ses som en rollmodell for
vélbefinnande, balanserat leverne, emotionell hélsa och personlig sékerhet. (Steinwedel,

2015).

Den etiska koden inom yrket uppmuntrar till engagemang 1 att fOrbéttra
forutséttningarna att utdva yrket pa ett professionellt sitt. Tidigare kunde sjukskoterskor
som sa ifran betraktas som mindre 1dmpliga for yrket eftersom det inte stimde dverens
med gamla virderingar av att vara vardande (Weilenmann, 2018). Annu idag kan denna
tendens markas nir man foljer med den offentliga debatten om sjukskoétarnas villkor,

exempelvis i samband med l16neférhandlingar.

Teknologin 1 varden blir alltmer avancerad, effektiv och ekonomisk, vilket leder till att
anvindningen av Al blivit mera populdr. Malet med teknologin &r att 19sa problem som
sjukskdtare och annan vérdpersonal stélls infor. Det uppstér etiska fragestéllningar inom
yrket d& man begrundar de olika sitt pad vilka Al dr designade att ersétta nidrvaron av en
ménsklig sjukskotare. Ethos, midnniskans virdighet, som terfinns i vardteorierna &dr en
viktig del av yrkeskunnandet. Sjukskdtarens plikt och ansvar dr att vara i ménsklig

kontakt med patienterna. (Milton, 2021).

2.2 Personliga resurser, coping och work-life balance

Individer som besitter en altruistisk och ansvarsfull personlighet kan vara bendgna att
soka sig till yrken som gér ut pa att hjélpa manniskor. Som sjukskotare dr det viktigt att
kunna ansvara for att man foljer nddvindiga procedurer relaterade till patientens hélsa,

och for att skapa goda relationer till patienter och medarbetare. (Mukba & Kaya, 2020).

Att ha livsmal sdsom att uppritthélla en god fysisk och emotionell hélsa, hog grad av
energi samt social aktivitetsnivd, har 1 studier visat sig paverka sjukskotares
arbetstillfredsstdllelse och motivation positivt. En individ som upplever positiva kinslor

och meningsfullhet i sina arbetsuppgifter forhaller sig med Oppenhet till de olika
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skeendena pé arbetsplatsen. Hen drivs av en inre motivation och upplever yrkesméssig
beldtenhet. Den yrkesmissiga belatenheten dr direkt kopplad till individens férméga att
hinge sig till sitt arbete, uppleva flow och arbetstillfredsstadstillelse. Det ar viktigt att
uppleva en hég grad av yrkesmissig beldtenhet och fa stod i detta genom uppskattning

fran omgivningen och en motiverande arbetsmiljo. (Mukba & Kaya, 2020).

Coping innebér en upplevelse av gynnsamma forandringar, antingen rérande en sjalv
som individ eller i forhallande till omgivningen, vilket leder till anpassning och dndrad
mental instillning (Swedish Mesh, 2022). Copingformigor anvinds av en individ i
stressfyllda situationer diar kraven Overskrider individens personliga resurser. Dessa
beteendeméssiga och kognitiva strategier hjélper individer att minska eller tolerera inre
och yttre krav. Problemfokuserad coping har i studier visat sig minska sjukskotares
emotionella utmattning och depersonalisation. Mindfulnessbaserad stressreduktion har
visat sig kunna minska emotionell utmattning, vilket stdder vikten av att utveckla

copingstrategier for att minska risken for burnout. (Low et al., 2022).

Nylén et al (2019) konstaterar att gridnssittningsstrategier kan vara effektiva for att
framja vélbefinnandet pa arbetsplatsen. De arbetsméssiga resurserna konstateras vara av
storre relevans dn de personliga resurserna da det kommer till hélsorelaterade resultat
avseende mental pafrestning, sjuknérvaro och sjukfranvaro. Darfor torde organiserandet
av sjdlva arbetet, inklusive ombesorjandet av adekvata resurser, vara viktigare @n per-
sonlighetsfaktorer och personliga formagor for att bemistra kraven pa arbetsplatsen.

(Nylén et al. 2019).

Sjukskotarnas resiliens féar ett lyft nér deras arbete uppskattas och de far stod av
allménheten. En positiv allmédn image bidrar till sjukskoétarnas arbetsmotivation och kan
stoda dem 1 att klara av svarigheter som t.ex. dverbelastning, misstag, klagomal med
mera. Nér det finns stdd frdn organisatoriskt hdll och frdn allmidnheten fOrbattras
motivationen och arbetsresultaten betydligt. Sjukskotare som uppfattar att yrket ses som
positivt gor ett béttre jobb, engagerar sig mera, lyssnar mera till patienter och uppnar i

regel battre resultat. (Grinberg & Sela, 2022).

Bland sjukskoétare dr det vanligt med skiftesarbete, nattarbete, ldnga arbetsdagar, ansvar

for andras hilsa och sdkerhet, stor arbetsborda och emotionellt engagemang i arbetet.
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Dessa faktorer utgdr en risk for konflikt mellan arbets- och familjelivet. En sadan
konflikt uppkommer péd grund av krav i bdda doménerna, och kan utgdra ett hot mot
sjukskdotarens hdlsa samt en risk for emotionell utmattning. Utmattning hos sjukskdtare
utgor 1 sin tur ett hot mot vardkvaliteten, och péverkar saledes dven patientens hilsa i
forldngningen. Det dr nddvéndigt att vidta dtgirder for att begridnsa obalansen mellan
arbets- och familjelivet hos sjukskotare. Effektiva &tgirder pa arbetsplatsen kan
exempelvis vara dnskeschema, flexibelt arbete, att klargora arbetsbeskrivningen for att
undvika en alltfor stor arbetsborda, samt att ta in erséttare for franvarande personal. Det
kan ockséd handla om tidsbesparande atgérder, sisom dverenskommelser med tvitterier
och matvaruaffarer, att erbjuda fritidsaktiviteter, samt stod for den mentala hélsan. Det
ar dock viktigt att dylika interventioner baserar sig pd de verkliga behoven hos

sjukskotarna. (Galletta, 2019).

Att vélja att gd ner 1 arbetstid kan vara ett forsok att finna kontroll och balans i livet.
Enligt Goodare (2017) kan motiveringar till att sjukskotare viljer att jobba deltid vara
att de onskar behélla hélsan trots skiftesarbete, eller att de upplever att arbetet i sig blivit
mera intensivt. Det kan ocksd vara kopplat till sjukskdtarens eget ldrande eller egna
livsroller. Deltidsarbetande kan dock g& miste om moten och viktig information, och

drabbas av en negativ inverkan pa pensionen. (Tornquist Agosti et al 2015).

How’s life? ér en statistisk rapport som OECD ger ut varannat ar. Den beskriver nagra
av de viktiga aspekter som formar ménniskors vélbefinnande i OECD- och
partnerldnderna. En av aspekterna som beskrivs dr Work-Life balance, som handlar om
mdjligheten att kombinera familjeforpliktelser, fritid och arbete. I detta sammanhang
inkluderar begreppet arbete savil avlonat som oavldnat arbete. Kvinnor arbetar ddrmed i
medeltal 25 minuter langre per dag &n mén 1 sé gott som alla OECD -lénder. Pé en skala
mellan 0 och 10 &r man i1 de olika medlemsldnderna i medeltal mellan 5.6 och 8.0 ngjd
med sin tidsanvindning. Medeldlders personer dr konsekvent de som &r minst
tillfredsstdllda med sin tidsanvdndning. En viktig aspekt av Work-Life balance ar
méngden tid som en person spenderar pa sitt arbete. 10% av arbetarna i OEDC -
landerna spenderar 50h eller mera per vecka pa avlonat arbete (14% av madnnen och 6%
av kvinnorna). Forskning visar att ldnga arbetsdagar kan inverka pd den personliga
hidlsan och sdkerheten, samt 6ka stressen. (OECD, 2022).
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Att hitta en ldmplig balans mellan arbetslivet och det dagliga livet &r en utmaning som
alla arbetande personer moter i sin tillvaro, och de som har familj ar extra utsatta.
OECD -ldnderna uppmuntras understoda flexibla och stddjande arbetsformer som
underlittar for fordldrar att hitta en béttre balans mellan arbets- och familjelivet.

(OECD, 2022).

Studier har visat att kvinnor paverkas mera av hur arbetet influerar familjelivet och vice
versa. De har oftare ansvaret for att overgdngen mellan de bdda vérldarna blir sa
friktionsfri som mdjligt. Work-life balance har blivit en stor frdga i och med att kraven
har 0kat fran bada hallen. Det dr viktigt att stridva efter att det skall vara mojligt att
kombinera arbets- och privatliv for att upprétthdlla en god hidlsa och ett gott
vélbefinnande. I olika livssituationer behdvs olika arrangemang. Viarderingar, mal och
mdjligheter avgor hur mycket tid som spenderas i vardera domén. Skiftes- och
deltidsarbete kan ibland upplevas som positivt med tanke pa detta, 4 andra sidan kan
exempelvis kvéllsjobb inverka negativt pa fordldratiden. Savél ett stddjande
arbetsklimat som en god hemmamiljo anses viktigt for mojlighet till avslappning och
positiv interaktion med andra. Organisationer som ser till hela individen behover inse

vikten av familjevénliga anstéllningsforhallanden. (Tornquist Agosti et al 2015).

2.3 Stress, burnout och intentionen att lamna yrket

Av alla stressfaktorer i sjukskdtaryrket ar personalbristen klassad som den allvarligaste,
foljd av inadekvata 16ner och orimlig midngd administration. Bristande stod fran
organisationen i situationer som handlar om personalbrist, inadekvata 16ner, orimligt
stor arbetsborda sett till bemanningen, samt omotiverade kollegor som inte skoter sitt
jobb, ses som relativt allvarliga stressfaktorer av sjukskotarna. Som relativt allvarliga
stressfaktorer vad géller krav i arbetet ses en orimlig mangd administration, hdga krav
fran patienter och anhoriga, samt hélsorisker vid patientkontakter. Att utfora
smirtsamma procedurer och se patienter lida dr intensiva stressfaktorer. (van der Colff

& Rothmann 2009).
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Burnout definieras som ett syndrom som priglas av emotionell utmattning, frimling-
skap infor sig sjdlv, och en upplevelse av att inte d4stadkomma s& mycket. (Masanotti et
al, 2010). Trots att burnout kan uppkomma i vilket yrke som helst anses sjukskotaryrket
innefatta en hogre risk for arbetsrelaterad stress dn genomsnittet pd grund av dess stress-
fulla natur. Yrket &r krdvande eftersom man jobbar med lidande, sorg och ddende
ménniskor. Burnout bland sjukskétare tar sig bland annat uttryck i ldg energiniva,
kinsla av kontrollforlust, hjélploshet, 1&g motivation, negativ attityd, kinslomissig
utmattning, sjukfrdnvaro, personalomséttning, bristande prestationer och missbruk.
Burnout hos sjukskotare paverkar vardkvaliteten och paverkar saledes fler dn individen
sjilv. Det rapporteras allt hogre nivider av arbetsrelaterad stress och stressrelaterad
sjukfranvaro i de flesta industrialiserade linderna. (Van der Colff& Rothmann, 2009).
Psykisk ohélsa var r 2021 den vanligaste orsaken till sjukpension i Finland. Den stod

bakom hela 33% av sjukpensionerna (Palotie- Heino, 2022).

Stressrelaterade hilsoproblem bland sjukskotare har blivit en véarldsomfattande folkhal-
sofraga. Nar hélso- och sjukvirdspersonal inte mér bra kan det leda till bristande kvali-
tet och kvantitet i patientvirden. Det kommer alltmer litteratur som séger att sjukskd-
tare har okad risk for att utveckla angest, depression och sdémnbesvéir som kraver medi-
cinsk behandling. Studier visar att sjukskotare redan i utbildningsskedet oroar sig for
sekretessbrist, stigma, samt eventuell paverkan pé karridren, och dérfor inte alltid s6ker
hjélp for sina besvér. Det dr sdledes viktigt att vidta atgérder for att minska stigmatise-
rande attityder till psykisk ohélsa bland sjukskotare och forbittra forebyggande atgér-
der, identifikation samt behandling. (Huang et al., 2018).

Presenteeism, sjuknérvaro, innebér att man befinner sig pa arbetet trots att man kénner
sig sjuk (Svensk MeSH, 2022). Sjuknérvaro &r vanligare i yrken som kréver hog grad av
sociala och mellanménskliga kommunikationsfardigheter, sdsom sjukskotaryrket
(Mohammadi et al, 2021). Det finns flera orsaker till varfor sjukskotare arbetar trots att
de inte mar bra. Till dessa hor hdga krav pa arbetet, att det inte finns vikarier for dem,
kdnslor av stress och osédkerhet. Detta relaterar till nedsatt patientsikerhet i
forldngningen eftersom sjukskotaren pd grund av trétthet, sjukdom eller medicinering ar

mera benédgen att gora misstag i patientarbetet. (Sarabia- Cobo et al, 2021).
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Sarabia- Cobo et al (2021) konstaterar vidare att resultaten i deras forskning ligger i
linje med tidigare forskning i &mnet; den typiska sjukskdtaren som arbetar trots sjukdom
ar en medeldlders kvinna med flera 4rs erfarenhet som arbetar pé ett stort sjukhus,
innehar en ordinarie position och en stark kénsla av samhorighet med sitt team. Dessa
sjukskotare vill inte l&dmna sina kolleger ensamma med hog arbetstborda, trots

konsekvenser for den egna hédlsan och patientsikerheten.

Enligt Knani et al (2021) kan sjuknérvaron vara ’smittsam’ pd grund av nirheten mellan
kollegorna, och bidra till en kultur av att arbeta trots sjukdom. Oviljan att 16sgora sig
fran arbetet kan pa sikt innebdra risker och leda till att vilbefinnandet minskar over tid.
Att skapa en organisationskultur som uppmuntrar arbetstagarna att ta sig adekvat med

tid att aterhimta sig frén sjukdom &r av stor vikt. (Knani et al, 2021).

Aven om hilso- och sjukvardssystemen skiljer sig at bland de Europeiska linderna har
de gemensamma orsaker till burnout, som dr relaterade till organisatoriska och
psykosociala faktorer. De nordiska ldnderna uppvisar den hogsta andelen arbetstagare
som rapporterar psykosociala hisloproblem péd arbetsplatsen. Sjukskdtaryrket
konfronteras av dkande krav och behov hos en aldrande befolkning, samtidigt som det
rader global brist pa sjukskdtare. Hot och vald samt mangfaldiga ansvarsomraden &r
ocksa vanligt att moéta 1 sjukskotaryrket. Resurser pa arbetsplatsen associeras med ligre
grad av burnout, medan hoga krav associeras med hogre grad av sjukfrdnvaro, burnout
samt lidgre grad av sjdlvskattad hélsa. Langtidssjukskrivningar och sjukdomstillstand
som burnout och depression associeras med hodga krav och brist pa resuser pa

arbetsplatsen. (Thapa et al, 2022).

Okad sjukfrinvaro fororsakad av organisatoriska, fysiska och emotionella foljder av
sjuskotarbristen leder till 6kade krav pa arbetsplatsen, ytterligare sjukskrivningar samt
svérigheter med att behdlla personal. Detta cykliska paradigm péverkar serviceutbudet
och har allvarliga finansiella foljder for hélso- och sjukvérdssystemen. (Gohar et al,

2020).

Att ldmna sitt yrke blir allt vanligare bland sjukskotare. Hog stressnivd i arbetet, laga

loner och en arbetsborda som dr omdjlig att mikta med associeras ofta med
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sjukskotaryrket. Sjukskotarkaren &r snabbt dldrande och kvinnodominerad. Ménga
sjukskotare uppger sig vara underbetalda. Lonen dr inte tillricklig med tanke pa
utbildningsmissiga krav och forvéantingar pad dem. Levnadskostnaderna stiger standigt,
och nér ungdomar funderar pa vilken karridr de skall vélja konstaterar manga att [6nen
och férménerna &r béttre inom andra yrken. Sjukskotare i aldern 45 ar och uppét stannar

mera sannolikt inom branschen medan yngre ofta 1dmnar den. (Goodare, 2017).

Organisationsmissiga och individuella skal till att limna professionen handlar ofta om
16n, arbetsmiljo, arbetskultur, hoga krav, stor arbetsborda, brist pa socialt stod,
véirderingar eller arbetstider. En arbetssituation som inte ger utrymme for reflektion
tillsammans med kolleger och en bristfallig kvalitet pad teamarbetet kan leda till
utmattning. Sjukskdtare kan uppleva bristfélligt socialt stod pa arbetsplatsen, och att
administrationen inte lyssnar pd en som sjukskotare utan i allménhet tar ldkarnas parti.
Man kan dven uppleva att administrationen frimst fokuserar pé finansiella forpliktelser.
Man kan uppleva bristande arbetstillfredsstéllelse, burnout, samt oférméga att ge en
hogkvalitativ vérd till sina patienter. Det kan finnas en obalans i vad man ger och far pa
arbetsplatsen, vilket leder till 4ngest, depression och empatitrdtthet. Overtid, stéindiga
fordndringsprocesser samt konflikter mellan ekonomi och kvalitativ vdrd &r andra

orsaker som paverkar intentionen att lamna yrket. (Goodare, 2017).

I Finland borjade det synas i statistiken ar 2019 att sjukskotarna i allt hogre grad byter
bransch. Ar 2019 arbetade 88% av de som var yrkesverksamma ar 2018, 80% av de
yrkesverksamma ar 2016 och 74% av de yrkesverksamma &r 2014. D& man jamfor ar

2010 med ar 2018 hade 5% av sjukskdtarna bytt bransch. (Sairaanhoitajat, 2022b).

2.4 Sjukskotarbrist

Under sommaren 2022 har lidget inom den offentliga varden i1 Finland ytterligare dragits
till sin spets med rekryteringsproblem och ldnga kder till akutvéard, som i sin tur hdnger

thop med personalbrist pa vardavdelningar och i hemvarden. (Bjorklund, 2022).

Lehtonen (2022) konstaterar att man finner en stor bidragande faktor till krisen i den

demografiska fordndringen i Finland dér de yngre som kommer ut i arbetslivet blir allt
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farre medan de éldre som behover vird utgdér en allt storre del av befolkningen.
COVID-19 pandemin spetsade till ldget ytterligare med sin efterfoljande vardskuld.
Vardpersonalen &r allt trottare och bendgenheten att byta bransch har 6kat. Varden
befinner sig nu i en ond cirkel dér allt férre far allt tyngre arbetsborda. I Finland har den
offentliga finansieringen av varden tydligt hamnat pd efterkélken jamfort med i véra
nordiska grannldnder. Att den pdgdende social- och hilsovardsreformen grundar sig pa
en modell dir man tar for givet att arbetskraften inom sektorn &r billig och kéinner ett
kall till att varda patienter sévil nétter som veckoslut, kommer inte hjélpa till att 16sa

situationen (Lehtonen, 2022).

Yrkesbarometern 2022 visar att tillgdngen pa sjukskotare minskat ytterligare sedan
senaste métning. Enligt Hahtela et al. (2022) dr sjukskotarbristen nu sdvil nationellt som
internationellt pé en aldrig tidigare skadad niva. Sett till arbetets kravande natur dr [6nen
lag, och det konstateras vara en av de storsta orsakerna till sjukskotarbristen. I
internationell jdmforelse har sjukskotarna i Finland en bred arbetsbild och en lag 16n. I
de flesta OECD ldnder ligger sjukskotarens 16n nagot hdgre dn medellonen bland
befolkningen. Finland tillhér de fa lédnder dir sjukskdtarens 16n ligger under
medellonen. Karridrsutvecklingen i yrket ar inte heller optimal. I europeisk jamforelse
har Finland till befolkningsmédngden sett manga sjukskdtare men fé ldkare, vilket gor att
sjukskotarna har en bred och sjélvstindig arbetsbild. Bland arbetsuppgifterna finns
ddrmed sddant som ldkare handhar i andra ldnder. Dérfor ar sjukskotarbristen 1 Finland
speciellt bekymmersam. (Hahtela et al. 2022). Finland har enligt den brittiska
undersokningen Aging in Place den tredje dldsta befolkningen i vérlden efter Japan och

Italien (Miettinen, 2022). Detta bidrar till ett stort behov av vardpersonal.

Savil i1 Finland som internationellt har 16nens betydelse lyfts fram som en betydande
faktor i yrkets dragningskraft; en lag 16n motiverar inte eftersom pengar behdvs for att
leva. Suomen Sairaanhoitajat ry gjorde en enkét 2021 déir det framkom att 16nen inte
hojs 1 takt med 6kade arbetsuppgifter och dkat kunnande (Hahtela et al. 2022). Den ldga
lonen upplevs som ytterligare en belastning bland andra belastningsfaktorer hos

sjukskotare och nirvardare.

Lonens storlek dr en vdrderingsfraga i samhéllet. Hilso- och sjukvarden har varit en av

stottepelarna 1 samhéllet och ifall 16nefrdgan inte prioriteras kommer samhillet att
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fordndras, enligt Hahtela et al. (2022). En viktig borjan pa en vig upp ur 16negropen
kan man nu skonja péd basen av resultatet av 16neférhandlingarna mellan Kommun- och
vélfairdsomradesarbetsgivarna KT och de anstillda vid kommunerna och
vélfardsomradena 1 mars 2023. Vardanstélldas I6ner stiger i medeltal med néstan det
dubbla jamfort med exportbranscherna, och uppgorelsen kan séledes 16negapet mellan

de kvinno- respektive mansdominerade branscherna. (Kajander & Walder, 2023).

2.5 Sjukskotarbristens inverkan pa arbetsforhallandena

Att inte ha mojligheter att ge en hogkvalitativ vard ér en killa till moralisk stress som
kan leda till tankar p4 att ldmna sjukskdtaryrket. Kraven i yrket blir allt storre i och med
att livslingden okar hos patienter med lédngvariga sjukdomar och multiproblematik.
Sjukskotare behover kunna uppfylla kraven pa ett modernt evidensbaserat vardande,
och for att stanna kvar i yrket behdver arbetsplatsforhallandena vara sddana att det ar
mojligt att varda utan att uppleva kronisk emotionell och fysisk utmattning.
Sjukskotarbristen leder dock till stress, inklusive moralisk stress, pé grund av en alltfor
stor arbetsborda. Den stora arbetsbordan och de langa arbetdagarna som
sjukskotarbristen ger upphov till paverkar sjukskdtarna savél fysiskt, psykiskt, socialt

som familjemassigt. (Roth et al., 2022).

Gohar et al (2020) fann i sin studie att personalbristen dr en underliggande faktor till
risker och hot for sjukskotare. Att arbeta som underbemannad okar kraven pa
arbetstagaren. Risken att inte vidta alla forsiktighetsatgérder 6kar under stress, vilket
kan leda till muskuloskeletal smérta. Risken for ldnga eller oregelbundna pass Okar
ocksa, vilket leder till allt storre trotthet, 6kad risk for olyckor, samt minskad viloperiod
mellan passen. P4 grund av underbemanningens onda cirkel kdnner arbetstagaren sig
skyldig vid sjukdom, och gar till jobbet trots okad risk for exempelvis overforing av

luftvdgsinfektioner.

Stress pa grund av en alltfor stor arbetsborda och ldnga arbetsdagar orsakar allvarliga
hot mot sjukskoétarens hidlsa. Studier visar att sjukskotarens mentala och fysiska hélsa
paverkar 1 hog grad pa kvaliteten pa viarden som patienterna far. Sjukskotare utsétts for

skador 1 sitt arbete, och ménga blir sjukpensionerade pa grund av medicinska orsaker
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som kan vara kopplade till bristande sdkerhet. Det &r en utmaning att hitta sjukskdtare
som kan ersdtta dem som gér tidigt i pension pa grund av hilsoproblem. (Tamata et

al.2021).

3. TEORETISK REFERENSRAM

Antonovskys bidrag till stress- och burnoutomradet var att ta fram ett konceptuellt skifte
till salutogent tinkande i omradet som primért influerats av den medicinska modellen
dér fokus varit mera pa sjukdom &@n pa hdlsa. Antonovskys perspektiv orienterar sig mot
varfor vissa individer upprétthaller sin hdlsa medan andras hélsa bryts ner av samma
stressorer. Han utvecklade begreppet “’kéinsla av sammanhang”, KASAM, och definie-
rade det som en global hdllning som uttrycker i vilken utstrdickning man har en genom-
gripande och varaktig men dynamisk tillit till att ens inre och yttre vdrld dr forutsdgbar,
och att det finns en hog sannolikhet for att saker och ting kommer att ga sa bra som

man rimligen kan forvinta sig. (Antonovsky, 2005).

3.1 Kansla av sammanhang, KASAM

KASAM har tre komponenter; begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet. Begrip-
lighet syftar pa i vilken grad man betraktar stimuli frén sévil inre som yttre miljé som
strukturerad, forutsdgbar och forklarlig. Hanterbarhet syftar pé en tilltro till att resurser-
na dr tillgdngliga for att mota kraven som aktuella stimuli medfor. Meningsfullhet syftar
till graden av vilken man ser kraven som utmaningar védrda investering och engage-
mang. KASAM antas vara ett begrepp som dr universellt betydelsefullt och som skér
genom konsgrinser, samhéllsklasser, regioner och kulturer. Det refererar inte till ndgon
specifik typ av copingstrategi, utan till faktorer som &r en bas for framgéangsrik coping

med stress i alla kulturer och tider. (Levert et al., 2000).

Salutogenes-konceptet ledde Antonovsky till synen att en individs generella motstands-
resurser placerar henne pd ett hdlsokontinuum. En generell motstdndsresurs beskrivs

som vilket som helst kinnetecken eller karaktdrsdrag hos en person, en grupp, en sub-
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kultur eller ett samhélle som mdjliggor ett undvikande eller ett bekdmpande av en bred
variation av stressorer. De generella motstdndsresurserna kan vara materiella, (sdsom
mat) eller kognitiva (sdsom intelligens eller kunskap), interpersonella (sdsom socialt
stod) eller till och med makrosociala (sdsom religion). Dessa resurser leder till livserfa-
renheter som fridmjar utvecklingen av en stark KASAM, en syn pa virlden som mojlig-
gor en framgingsrik hantering av ett otal komplexa stressorer som vi konfronteras med
under vart levnadslopp. Individens utveckling av KASAM ér beroende av forekomsten
av generella motstindsresurser. A andra sidan méjliggér KASAM for individen att mo-
bilisera generella motstandsresurser for att bekdmpa stressorer, och pa det séttet stirka

graden av KASAM via en feedbackloop. (Levert et al., 2000).

Man kan inte undvika att ens KASAM sténdigt attackeras. De som under sitt tidiga vux-
enliv har utvecklat en stark KASAM har formagan att aktivera de generella motstands-
resurser som de har tillgang till. Personer med stark KASAM har formégan att suga
ordning ur omvérlden, och med hjélp av denna ordning motbalansera trycket mot oord-
ning fran den inre och yttre miljon. Antonovsky (2005) konstaterar att personer med
svag KASAM oftare anklagar ndgon annan person eller oturen (projektion), medan per-
soner med stark KASAM anklagar andra forst nér verkligheten motiverar det. Personer
med svag KASAM har benédgenhet till djupgdende tvivel pé sin egen kompetens. Detta
kan exempelvis leda till att man ldttare accepterar antaganden om att arbetskraven &r
rimliga oavsett situation. Personer med stark KASAM formér diremot ldgga ansvaret

dér det hor hemma ifall arbetskraven &r orimliga. (Antonovsky, 2005).

En stark KASAM hjilper oss att mobilisera effektiva copingresurser i pressande situat-
ioner och gor oss predisponerade att rora oss mot hilsosidan pé ett kontinuum mellan
hélsa och ohélsa. En svag KASAM resulterar sannolikt i svag stresshantering och en
oformaga att mobilisera adekvata resurser, vilket kulminerar i hidlsosammanbrott. Det
kan finnas en tendens hos individer med 18g KASAM att hamna i mer stessfyllda
situationer, eller till och med en benédgenhet att i hdgre grad “skapa” stressorer. Exem-
pelvis kan en person med svag KASAM ta pd sig for mycket jobb utan att ha ndgon att
be om hjilp, eller jobba hiardare men dstadkomma mindre &n ndgon med hog grad av

KASAM. (Levert et al., 2000).
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Det finns skattningsskalor specifikt utformade for att méta graden av KASAM. KA-
SAM -skattningsskalan, inledningsvis uppkallad efter Antonovskys “Orientation to Life
Questionnaire”, undersoker de tre dimensionerna av KASAM: meningsfullhet, hanter-
barhet och begriplighet. Den ér tillgéinglig i tva versioner; den originella versionen med
29 punkter (SOC-29) och den kortare versionen med 13 punkter (SOC-13). Varje punkt
podngsitts pd en 7 poidngs Likertskala som stracker sig mellan 29-203 respektive 13—
91, dir hogre poédng indicerar en hogre KASAM. (Masanotti et al., 2020).

3.2 KASAM och arbete

Enligt Antonovsky (2005) ir trygghet och forutségbarhet i arbetssituationen viktig for
kinslan av begriplighet. Forutsdgbarhet syftar pa i vilken grad arbetssituationen tillater
och befrimjar en tydlig bild av helheten och arbetstagarens plats i den.
Forutsdgbarheten paverkas ocksé av i vilken grad arbetssituationen skapar tilltro till
arbetstryggheten, samt underldttar kommunikation och feedback i de sociala
relationerna pa arbetsplatsen. Kdnnedom om andra roller i den aktuella miljon,
alternativa losningar pa problem, verksamhetens Overgripande mal samt planering,

befrdmjar en begriplig bild av arbetssituationen. (Antonovsky, 2005).

Uppelvelsen av belastningsbalans  och kontroll &r avgoérande for kénslan av
hanterbarhet. Det som inkrdktar pd kdnslan av hanterbarhet dr en kronisk eller ofta
aterkommande akut Overbelastning utan tillrdckliga mojligheter till vila och
aterhdmtning. Samtidigt utvecklar man inte nagon tilltro till att varlden &r hanterbar ifall
det séllan eller aldrig krdvs att man anvénder sina formégor eller utnyttjar sin kapacitet i
komplexa arbetssituationer. Kéanslan av hanterbarhet stirks av aterkommande
arbetserfarenheter som ar anpassade efter arbetstagarens formagor och stiller adekvata
resurser till forfogande, samt skapar tillfillig Overbelastning foljt av tillfélliga

mdjligheter att dra sig tillbaka och lagra energi. (Antonovsky, 2005).

Kénslan av meningsfullhet i arbetet har sitt ursprung i en stadigvarande upplevelse av
medverkan i socialt virdesatt beslutsfattande. Det kan betyda att man kinner glddje och
stolthet 1 arbetet och att man har frihet att sjdlv bestimma Over sin situation. Om man

kdnner att man har mojlighet att vélja uppgifterna, arbetsordningen och arbetstakten
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upplevs arbetet sannolikt som meningsfullt. Att ha inflytande dver det man gor fir en att
vilja investera energi i det. Med tanke pa arbetets kollektiva karaktir dr det inte mindre
viktigt for meningsfullheten att ha inflytande Over det som pagér runt omkring en.
Meningsfullheten betraktas dven som KASAM-begreppets motivationskomponent; man
kénner att dtminstone en del av de problem och krav som stélls pd en dr vérda att
investera energi i, virda engagemang och héngivelse. Man ser problemen och kraven
som utmaningar istéllet for som bordor man helst vill vara utan. Man konfronteras med
problem och utmaningar genom att soka mening och gora sitt bista for att komma

igenom dem med virdigheten i behall. (Antonovsky, 2005).

4. SYFTE

Syftet med arbetet &r att undersoka sjukskdtarens kénsla av sammanhang, KASAM, i
relation till arbetsforhdllanden priaglade av personalbrist. Mélet dr att bidra till
kunskapen om vad som é&r viktigt att beakta for att stoda sjukskotares arbetshilsa ur ett
salutogent perspektiv.

Fragestéllningar:

Hur ter sig sjukskotarens kénsla av meningsfullhet, hanterbarhet respektive begriplighet

1 arbetsforhallanden priglade av personalbrist?

Hur kan arbetsgivaren medverka till att forstarka sjukskotarens kidnsla av sammanhang?
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5. METOD

Som metod for detta arbete har integrativ litteraturstudie valts eftersom den ger mdjlig-
het att beskriva dmnet pa ett s4 mangsidigt sitt som mdjligt. Den integrativa litteratur-
studien kan ses som en ldnk mellan den narrativa och den systematiska litteraturstudien.
Den integrativa litteraturstudien ar inte lika selektiv som den systematiska. Det gor det
mdjligt att samla in ett storre urval av studier att granska, och sdledes fa en bredare bild,
vilket leder till en battre forstéelse av @mnet. Metoden tillater inkludering av flera forsk-
ningsfragor eller hypoteser i samma studie. Det dr ocksa mojligt att anvédnda studier av
olika metodik som grund for analysen; den tillater inkludering av savél experimentella
som non-experimentella studier for att f4 en helhetsmissig bild av fenomenet i friga.
Metoden kombinerar data fran teoretisk och empirisk litteratur. Den har ett brett an-
viandningsomrade, sdsom konceptdefinition, dversikt over teorier och evidens, samt ana-
lys av metodologiska problem hos ett specifikt amnesomréde. Den integrativa litteratur-
studien skiljer sig fran den narrativa genom den kritiska granskningen som vésentligen
kan anses ingd i den integrativa studien och grunden for dess analys. (Salminen, 2011:8,

de Souza, 2010, Oermann & Knafl, 2021, Soares et al., 2014)

Whittemore & Knafl (2005) utgar i sitt utvecklande av den integrativa litteraturstudiens
analysmetodik fran de specifika utmaningar som den integrativa analysen har i och med

anviandningen av olika sorts datakéllor.
5.1 Datainsamling

Det forsta steget i varje granskande studie dr en klar problemidentifikation och ett tyd-
ligt syfte. Variablerna man avser granska och urvalsramen bestims sedan utgdende fran
dessa. Att ha ett specifikt syfte och bestimda variabler underléttar alla andra steg i
arbetet, sdrskilt forméigan att skilja mellan relevant och ovidkommande information vid

utvinningen av data. (Whittemore & Knafl, 2005: 548).

Enligt Whittemore och Knafl (2005: 548-549) skall litteratursokningsprocessen tydligt
dokumenteras avseende soktermer, databaser, andra sokstrategier, samt inklusions- och

exklusionskriterier for faststdllandet av relevanta primérkéllor. Litteratursdkningen skall
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vara bred och mangsidig och kan bestd av sokning i elektroniska databaser, manuell
sokning, referenser hos valda studier, kontakt med forskare samt anvindning av &nnu
opublicerat material. Genrellt sitt anvinds minst tva till tre olika sokstrategier for att

identifiera maximalt antal valbara primarkéllor (Whittemore& Knafl, 2005: 548).

Urvalskriterierna bor forsdkra representativiteten av urvalet. De dr viktiga indikatorer
for tillforligheten och trovérdigheten hos resultaten. Ifall det inte & mdjligt att inkludera
alla studier man hittar bor inklusions- och exklusionskriterierna tydligt beskrivas och
diskuteras (Whittemore & Knafl, 2005, de Sousa, 2010). Figur 1 &skadliggor

inklusions- och exklusionskriterierna for litteratursokningen i detta arbete.

I detta arbete baserar sig exkluderingen av dldre @n 10 &r gamla publikationer pa en
strdvan efter att fi en aktuell bild av forskningsliget inom omradet. Eftersom
sjukskotarprofessionen och kénslan av sammanhang (KASAM) ir centrala variabler i
arbetets syfte och fragestéllningar krivs att badadera behandlas i de publikationer som
véljs till studien. Endast publikationer pd engelska, svenska, finska och norska
inkluderas med tanke pd respondentens sprakkunskaper. Figur 1 visar en

sammanstéllning av inklusions- och exklusionskriterierna for litteratursdkningen.

+ —

- publicerad 2012-2023 - primart fokus pa studerande,
ledare, andra yrkesgrupper inom
halso- och sjukvarden eller
patienter

- engelska, svenska, finska eller
norska publikationer

- sjukskotare och KASAM eller
salutogenes ingar som begrepp

Figur 1. Inklusions- respektive exklusionskriterierna
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Enligt Oermann & Knafl (2021) bor s6kningar i multipla databaser kombineras med en
sOkning i referenserna hos de valbara studierna samt i innehallsforteckningarna bland
tidskrifter som publicerar artiklar om dmnet. I detta arbete anvénds sdkningar i flera
olika databaser samt manuell sokning som sokstrategier. Manuell sokning innebir i
detta arbete att referenslitteratur samt eventuella citeringar hos valbara artiklar gés
igenom. Med tanke pd den méngsidiga litteratursdkningen som utgdr grunden for en
integrativ littertustudie rekommenderas det att en forskningsbibliotekarie &r involverad i
projektet (Oermann & Knafl, 2021). En informatiker vid Arcadas bibliotek har
involverats 1 sokningsprocesen och hjélpt till med att skapa sokningar med hjélp av de
sokord som respondenten anvént sig av i1 provsOkningarna samt synonymer via

SweMesh.

I databaserna Ebsco Host Academic Search Elite, Cinahl och Sage Journals anvinds
foljande sokord: Nurs* AND (sense of coherence” OR “coherence sense” OR “saluto-
genesis” OR “salutogeneses”) AND (comprehensibility OR manageability OR meaning-
fulness) AND (workload OR stress OR “long working hours” OR “security risks”)
AND shortage. Som filter anvédnds fulltext, peer reviewed och &rtalen 2012-2023. I
databasen Science Direct, som inte tilldter lika ménga boolska operatorer, anvénds
sokorden: (Nurses AND (sense of coherence” OR “coherence sense” OR “salutogene-
sis”) AND (workload OR “long working hours”) AND shortage. Som filter anvinds
artalen 2012-2023. Foljande sokning gjordes i databasen Springer Link med
begriansningarna “orden inkluderade i titeln”, “no preview-only” samt artalen 2012-
2023: nurs* AND ("sense of coherence" OR soc OR salutogenesis OR salutogeneses)

AND (comprehensibility OR manageability OR meaningfulness) AND (stress OR "long
working hours" OR workload OR "security risks) AND shortage.
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Identifiering

127 artiklar funna i bibliografiska
databaser, férdelade enligt fol-
jande:
Academic Search Elite(n=40)
Cinahl (n=24)
Science Direct (n=16)
Sage Journals (n=25)
Springer Link (n=22)

\4

Granskning

!

Exkluderade:

Dubletter (n = 12)

Granskning av titel:
(n=115)

Exkluderade pa grund av titelns
bristande relevans:
(n=95)

Genomlasning av abstrakt:

\4

(n=20)
!

Exkluderade pa grund av
abstraktets bristande relevans:
(n=10)

Genomlasning av fulltext:

(n=10)
v

Inkludering

Studier inkluderade utgaende
fran fulltextlasning: (n = 7)

Relevanta studier funna genom
manuell sékning i ovanstaende
studiers referens- och citations-
listor (n=9)

Relevanta studier funna genom
sOkning i sokverktyget Google
Scholar (n= 3)

Totalt antal inkluderade studier:
(n=19)

Exkluderade pa grund av:

Fokus pa skolmiljo (n = 1)
Prospektiv studie som hoér
samman med en annan stu-
die i resultatlistan. Endast
den slutgiltiga studien inklud-
eras (n=1)

Primart fokus pa narvardare
(n=1)

Sokningen i de bibliografiska databaserna kompletterades med en manuell sokning i de

(’sense of coherence” OR “coherence sense” OR “salutogenesis” OR “salutogeneses”)

stress OR “long working hours” OR “security risks”) AND shortage, och som be-
gransning: publiceringsar 2012-2023. Bland ett stort antal traffar i detta sokverktyg val-
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Figur 2: Litteratursékningsprocessen dskddliggjord med hjilp av PRISMA flodesschema. (Page et al, 2021).

inkluderade studiernas referens- och citationslistor, vilket resulterade i totalt 16
inkluderade studier. For att nd ett hogre antal inkluderade studier gjordes en

kompletterande sokning i sokverktyget Google Scholar med sdkorden Nurs* AND

AND (comprehensibility OR manageability OR meaningfulness) AND (workload OR




des 3 studier som konstaterades uppfylla inklusionskraven, efter genomlisning av full-
texter pa basen av intressanta titlar. Slutligt antal studier inkluderade i analysen ar 19.

Figur 2 beskriver litteratursokningens flode.
5.2 Datagranskning och -analys

Att utvdrdera kvaliteten hos primérkédllorna i en integrativ litteraturstudie dér primérkal-
lorna dr av olika metodik kan vara komplicerat. Skall man anvénda sig av breda kvali-
tetskriterier som kan omfatta olika forskningsdesign trots att man dé kan forlora i speci-
ficitet? Eller skall flera olika designspecifika kvalitetsutvarderingar goras, vilket i sin tur
komplicerar analysen? Hur skall kvaliteten hos priméarkillor som inte dr empiriska defi-
nieras? Eftersom det inte finns ndgon guldstandard for utvédrdering och tolkning av kva-
liteten 1 forskningsdversikter kommer det att finnas variationer i hur kvaliteten utvirde-
ras 1 en integrativ litteraturstudie, beroende pa urvalsramen. (Whittemore & Knafl,

2005: 549).

Kvalitetgranskningen av de inkluderade forskningsartiklarna i denna litteraturstudie
utfordes med hjilp av kriterier uppgjorda av Hawker et al. (2002). Modellen lampar sig
for alla olika slags forskningsmetoder. Eftersom det inte fanns ndgon universell metod
att tillgd for granskning av heterogen data dd Hawker et al. utférde en systematisk
litteraturstudie, utvecklade de sjdlva ett ramverk som kan anvdndas for att utvdrdera
kvaliteten hos olikartade empiriska studier. D& man anvinder denna modell dr det
mdjligt att rdkna ut totalpodng som indicerar den metodologiska kvaliteten hos var och

en av de empiriska studierna. (Hawker et al., 2002).

Nio olika kriterier granskas (figur 3), och kvaliteten bedoms enligt skalan: bra (4p),
medelmattlig (3p), svag (2p) och mycket svag (1p). I kvalitetsbeddmningen som gjordes
i denna litteraturstudie anvindes en lista med fragestéllningar (bilaga 2) som Hawker et
al. (2002) gjort upp som stdd for avgéranden vid podngsittningen. Forskningsartiklarna
som inkluderas i denna litteraturstudie beddmdes alla vara av medelmaéttlig till god

kvalitet (25-36 av 36 mgjliga podng). I bilaga 3 ses resultatet av kvalitetsgranskningen.
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Titel och abstrakt

eGer de en tydlig bild av strukturen?

Introduktion och syfte

Ar bakgrunden och syftet tillrackligt tydligt framstallt?
(Metod och data
*Ar metoden lamplig och tydligt férankrad?

Urval

eAr urvalsmetoden lamplig sett till malen?

Dataanalys

Ar analysmetoden tillrickligt noggrannt beskriven?
Etik och bias

eHar man behandlat etiska fragor?Har man fatt etiska tillstand?Beaktas
relationen mellan forskare och urval?

{Resultat }
*Ar resultaten tydligt framstallda?

- ) - ) e ) e ) e J e

(Overférbarhet och generaliserbarhet ]

eKan resultaten overforas till storre populationer?

(Slutsatser och anvandbarhet ]

eHar resultaten betydelse for praktiken?

Figur 3: Kriterier som beaktas vid kvalitetsgranskningen enligt Hawkes et al. (2002).

Malet for data-analysen dr en grundlig och opartisk tolkning av datan samt en
nyskapande sammanstéllning av evidensen. Med anledning av detta behdver man
bestimma metod for en systematisk analys innan man utfor studien. (Whittemore &
Knafl, 2005: 550). I detta arbete kommer tematisk analys enligt Braun & Clarkes (2006)

modell att anvéndas (figur 4).

Tematisk syntes mojliggor utveckling av deskriptiva teman som ligger nédra
originalstudierna. Om det finns tid till forfogande kan &ven analytiska teman som tolkar
och genererar ny kunskap utvecklas. (SBU, 2020). I den tematiska analysen kan studier
inkluderas utan hinsyn till deras respektive teoretiska ansats. Studierna granskas med
avseende pd metodisk noggrannhet, men samtliga relevanta studier tas med i

sammanstéllningen. (SBU, 2020).
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Slutsatserna i en integrativ litteraturstudie kan rapporteras i tabell- eller diagramform.
Detaljer fran primédrkillorna och belidgg for att stoda slutsatserna behover tillhandahéllas
for att demonstrera en logisk kedja av bevis, si att ldsaren kan forvissa sig om att
slutsatserna inte har forekommit bevismaterialet. Idealet dr att kunna fanga djupet och
bredden av dmnet och bidra till ny forstaelse av fenomenet ifriga, samt att betona
betydelsen for praktiken och vidare forskning samt initiativ till nya handlingssétt. Alla
metodologiska begrinsningar skall formuleras tydligt. (Whittemore & Knafl, 2005:552).

Stifta bekantskap med datan

Transkribera om nédvandigt. Las upprepade ganger och anteckna de forsta idéerna.

|¢

Skapa initiala koder

Koda intressanta sardrag hos datan genomgéaende pa ett systematiskt satt. Ordna data enligt
relevans for varje kod.

|¢

Sok teman

Ordna koder i potentiella teman. Samla all data som ar relevant for vart och ett tema.

|¢

Undersok temana

Kontrollera att de olika temana fungerar i relation till de kodade utdragen samt till helheten av
datan. Detta genererar en tematisk karta dver analysen.

|¢

Definiera och dop temana

Analysera fortgaende for att renodla varje tema specifikt, samt den dvergripande historien som
analysen beskriver. Detta genererar klara definitioner samt namn for varje tema.

A 4

Producera vetenskaplig rapport

Vilj ut levande, intresseskapande exempel ur utdragen. Gor en sista analys av valda utdrag samt
referera tillbaka till forskningsfragan och litteraturen.

Figur 4: Tematisk analys enligt Braun& Clarke (2006).

5.3 Etiska overvaganden

Forskningsetiska delegationen (TENK) uppmanar i sina anvisningar forskaren att iaktta
hederlighet, allmdn omsorgsfullhet och noggrannhet under hela forskningsprocessen.
Hinsyn bor tas till andra forskares arbete och resultat, vilka bor tillmétas det virde och
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den betydelse som tillkommer dem genom korrekta hdnvisningar till deras
publikationer. (Forskningsetiska delegationen, 2012). Enligt The European code of
conduct for research integrity (Allea, 2017) dr god forskningssed baserad pa foljande
fundamentala principer om forskningsintegritet; tillforlitighet, drlighet, respekt och

ansvarsskyldighet.

Enligt Vetenskapsradet (2017) ar det forskarens skyldighet att &rligt presentera avsikt
och mal med forskningen och rapportera de vetenskapliga resultaten pa ett tillforlitligt
och forsvarbart sétt. Det skall gé att objektivt granska data, den vetenskapliga argumen-
tationen och slutsatserna. Tillgénglighet samt 6ppen kommunikation avseende resulta-

ten dr avgorande. (Vetenskapsradet, 2017:69).

Att utfora denna integrativa litteraturgranskning &r utmanande med tanke pd metodens
bredd och djup. Det innebér att vil avvigda avgrdansningar i de olika skedena kommer
att behova goras pad ett sd transparent sdtt som mojligt, exempelvis inom
datainsamlingen och -granskningen. Detta eftersom metoden ifradga tilliter en stor
méngd olika sokningssédtt samt inkluderat material, medan de tidsméssiga och

ekonomiska resurserna for detta arbete dr begransade.

6. RESULTAT

6.1 Beskriving av materialet

Alla forskningsartiklar (n=19) som anvénts i1 arbetet dr publicerade under perioden
2012-2023. Av undersokningarna dr fyra (n=4) utforda i Japan, tre (n=3) utforda i
Norge, tva (n=2) utforda i Polen och tvd (n=2) i Sverige. Resten &r utférda i Ungern,

England, Spanien, Tyskland, Egypten, Grekland, Bulgarien och Hawaii.

Respondenterna bestar i sexton (n=16) av undersdkningarna av enbart sjukskotare. I tva
av undersokningarna utgor sjukskotarna majoriteten av respondenterna (n=2), och i en
(n=1) undersokning var respondenterna samlade i fokusgrupper med savil sjukskdtare,

underskdtare som medicinska sekreterare. I de undersdokningar som gjorts inom en viss

32



specialitet finns anestesisjukvirden, akutvarden, den onkologiska véarden,

intensivvarden, hemsjukvarden samt den psykiatriska varden representerade.

Tretton av undersdkningarna dr av kvantitativ design (n=13), fem av kvalitativ design
(n=5) och en (n=1) 4r av mixed- method design. Sexton av artiklarna konstaterades vid
kvalitetsgranskningen (bilaga 3) vara av god kvalitet (n=16) och tre av medelgod
kvalitet (n=3). Sexton (n=16) av undersékningarnas enkéter och intervjuguider &r direkt
baserade pa KASAM-teorin, antingen med hjélp av skattningsskalor, eller genom att de

egengjorda intervjufragorna baserats pa KASAM-teorin.

Resultatet som framtagits ur ovanndmnda material presenteras hér i ordningsfoljd enligt
arbetets fragestdllningar; hur kénslan av begriplighet, hanterbarhet respektive
meningsfullhet hos sjukskdtaren ter sig i arbetsforhallanden priaglade av personalbrist,
samt hur arbetsgivaren kan medverka till att forstirka kénslan av sammanhang hos

sjukskotaren.
6.2 Begriplighet

Att fa en helhetsbild av en situation hjélper till att uppné forstaelse (Power et al., 2022).
En mer begriplig bild av patientvirden uppnds genom kommunikation och samarbete,
vilket virdformen patientcentrerad vard &r uppbyggd kring i och med teamarbete, mul-
tiprofessionella ronder och minskad hierarki. Modellen att organisera arbetet som an-
vénds 1 patientcentrerad vard gor inflytande och planering mojlig; varje arbetspar plane-
rar arbetsdagen med uppgifter och pauser tillsammans. Multiprofessionell rond bidrar
till inldrning om patientvarden och dkar saledes begripligheten (Nilsson et al., 2012).
Detta stdds av Furunes et al. (2018), som konstaterar att begripligheten och forstéelsen
av ens egna roll pa arbetet kan utokas genom ett vélorganiserat arbete samt dmsesidigt
utbyte av information. Detta kan dven bidra till att undvika stress. Feedback och 6ppen-
het dr ocksé relaterade till forviarvandet av en kénsla av begriplighet. (Furunes et al.,
2018). Enligt Averlid et al. (2012) betraktas kommunikationen som en avgérande faktor
vad giller teamarbete, och bidrar savél till en klar och tydlig arbetsfordelning som till
att undvika missforstdnd som kan forsdmra patientsékerheten. Organisationer med en
atmosfédr som tillater feedback, diskussioner och inflytande frdmjar 6ppenhet, vilket ar

viktigt for att uppnd begriplighet pd arbetsplatsen. Genom reflektion tillsammans med
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medarbetare, samt deltagande 1 diskussioner, fraimjas formdgan att ldra av och hantera
olika episoder under arbetsdagen. Reflektiv forméga fungerar som en resurs som okar

forutsdgbarheten och begripligheten pa arbetsplatsen. (Nilsson et al., 2012).

Begripligheten framjas av ett stodjande ledarskap, samhorighet och trygghet i teamet,
samt mentorer bland kollegorna att rddfrdga (Nunstedt et al., 2020, Averlid et al., 2012).
En stdodjande atmosfir skapar en kénsla av trygghet och stirker arbetsprestationen.
Medarbetarna kidnner ansvar for att ta upp och skapa medvetenhet om brister i arbets-
miljon (Nilsson et al., 2012). En hog niva av begriplighet minskar intensiteten i bedom-
ningen av stressfyllda situationer, speciellt sddana som ar relaterade till hot eller forlust
(Betke et al., 2021). Reflektion och meningsskapande stoder den personliga utveckling-
en efter traumatiska hédndelser. Stod fran dldre kollegor och teamet hjélper till att
formildra negativ inverkan av traumatiska och stressfyllda situationer. (Power et al.,
2022). En hogre niva av emotionellt och instrumentellt stod fran kollegor och forman
kan bidra till medarbetarens kénsla av att livet dr begripligt savél emotionellt som kog-
nitivt, eftersom ett sddant stod kan bidra till att tillfredsstilla ett grundliggande mansk-

ligt behov (Blanco-Donoso et al., 2016).

Sjukskotare med en stark kdnsla av begriplighet anvénder signifikant mera séllan forne-
kelse som copingmekanism &n de som har en 14g eller méttlig begriplighetskdnsla. De ér
signifikant mindre benédgna att anvénda religion som copingstrategi. De anvédnder dven
mera séllan att kdnslofokusering och -ventilering som copingstrategi én de som har 14g
eller méttlig begriplighetskdnsla (Betke et al., 2021). Stressreaktion, som innebdr en
okad niva av nervositet, dverbelastning och trotthet hos sjukskdtaren, associeras med en
latt sdnkning av begriplighetsnivdn (Debska et al., 2017). Personalbrist forsvagar be-
gripligheten, eftersom den pressade arbetssituationen vid personalbrist skapar svérighet-
er 1 att tillgodogora sig en begriplig bild av patienternas tillstdnd eller reaktioner (Ando
et al., 2018). Enligt Debska et al. (2017) finns det dven ett samband mellan monotoni
och en minskning i graden av begriplighet. Sjukskdtare behdver varierande uppgifter for
att inte arbetet skall upplevas som monotont och trivialt (Nunstedt et al., 2020). Organi-
sationer som uppmuntrar sina medarbetare att utveckla sin kunskap och sina formagor
framjar begripligheten pd arbetsplatsen. Organisationsmissigt etiskt stod kan vara en

yttre huvudfaktor for att reducera etisk stress (Ando et al., 2018).
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Figur 5. Forstirkande respektive forsvagande faktorer avseende kinslan av begriplighet.

Figur 5 sammanfattar nyckelfaktorer som framkom i resultatet avseende sjukskdtares

kénsla av begriplighet i arbetsforhdllanden praglade av personalbrist.

6.3 Hanterbarhet

En hanterbar arbetsborda och balans mellan arbete och privatliv ar viktiga salutogena

faktorer for sjukskotare (Nunstedt et al., 2020). Enligt Power et al. (2022) &r en
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hanterbar arbetsborda samt tillrdckligt med tid for att varda hogkvalitativt de faktorer
som skapar den storsta arbetstillfredsstéllelsen. Att tid &r en resurs som framjar hanter-
barheten poéngteras dven av Nilsson et al. (2012), som konstaterar att tid for samtal med
kollegor kring sévil arbete som familj ger viktiga positiva erfarenheter som man har
nytta av i framtida svéra situationer pa arbetsplatsen. En positiv attityd hos medarbetar-
na, samt deras formdga att hantera utmanande situationer och ta vara pd positiva situat-
ioner, skapar upplevelsen av en behaglig arbetsplats. Formagan att distansera sig fran
tankar pé arbetet under fritiden dr viktigt for att fa fornyad energi. Att ha mojlighet att
planera in pauser under arbetsdagen &r viktigt med tanke pd upplevelsen av ett hanter-
bart tempo och kinslan av kontroll (Nilsson et al., 2012). Trots att man har ett starkt en-
gagemang i patientarbetet dr det viktigt att forsoka sitta granser for att undvika arbetsre-
laterad stress och ohilsa. Genom grianssittning identifierar sjukskdtarna savél stresshan-
teringsstrategier som strategier for att skapa och uppritthilla KASAM. (Nunstedt et al.
2020).

Att stoda balansen och minska konflikterna mellan arbets- och familjelivet anses vara en
viktig faktor for att behdlla sjukskotarna i arbete pa ett sjukhus. Att dven beakta
sjukskotarnas  individuella livsstilar samt generationsskillnaderna 1 det dagliga
arbetslivet, dr nodvéandigt for att forsdkra sig om en tillricklig méngd sjukskoétare.
(Matsuo et al., 2023). Att halla sig i god fysisk form for att kunna hantera den kridvande
arbetssituationen anses av minga sjukskotare vara nddvindigt, enligt Power et al.
(2022). Stressreaktion, som kénnetecknas av nervositet, dverbelastning och trotthet,
kopplas thop med en minskning i nivin av hanterbarhet. Som en konsekvens bidrar en
lagre grad av KASAM i sin tur till en dnnu hogre grad av mental belastning. Debska et
al. (2017) konstaterar i sin undersdkning bland sjukskdtare som arbetar med kemoterapi
att de som har langre arbetserfarenhet uppvisar en hdgre nivd av mental belastning
avseende monotoni och o&verbelastning och en ldgre nivd av hanterbarhet och
begriplighet. Averlid et al. (2012) har i sin tur undersokt anestsesisjukskdtare med
mindre dn 5 érs arbetserfarenhet och konstaterar att de uppfattar det som krévande att
hantera savél egna som andras krav, samt att de upplever arbetssituationen som stressig.
Ju mindre arbetserfarenhet man har desto storre ar behovet av stdd och hjélp (Averlid et
al., 2012). Sjukskdtare med stark kénsla av hanterbarhet &r signifikant mer bendgna att

sOka socialt stod som copingstrategi dn de med lag eller méttlig hanterbarhetskénsla.
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Sjukskotare med stark kédnsla av hanterbarhet dr betydligt mindre bendgna att anvénda
en undvikande och oengagerad copingstrategi, samt kdnslofokusering och -ventilering
som copingstrategi. Sjukskdtare med svag hanterbarhetskinsla dr signifikant mera be-

négna att anvinda sig av alkohol och droger som copingstrategi. (Betke et al., 2021).

Hanterbarhetskdnslan relateras till sjukskotares mojligheter att paverka och delta i orga-
nisationsutveckling och fordndringsprocesser. Delaktigheten ger sjukskdtarna en upple-
velse av att kunna paverka sin egen arbetssituation, oavsett om de far det sista ordet el-
ler inte (Furunes et al., 2018). Arbetsplatsen som ldrandemiljo ger mojligheter att
tilldgna sig nya kunskaper, och tid som &r avsatt for fortbildning anses virdefull. Att det
finns mojligheter for sjukskotarna att utvecklas 1 sitt yrke uppfattas som mycket viktigt,
dven for arbetsplatsens del (Power et al., 2022). Organisationens resurser kan aktivera
och frimja personliga resurser, vilket tillater att arbetet blir en kélla for personlig ut-
veckling och tillvéxt hos sjukskoétarna (Blanco-Donoso et al., 2016). Utveckling av for-
magor som bygger sjilvfortroende och arbetstillfredsstillelse foder hanterbarhetskinsla

(Furunes et al., 2018).

Varierande arbete och utmanande situationer dr salutogena faktorer enligt Nunstedt et
al., (2020). Sjalvstindiga arbetsuppgifter ger en kinsla av tillit och professionalism.
Vikten av mojligheter att fa anvénda sina talanger, kompetenser och erfarenheter poéng-
teras. (Furunes et al., 2018, Averlid et al., 2012). Nar det finns en god balans mellan ar-
betsbordan och fardigheterna samt kompetensen hos sjukskdtarna, dkar deras formaga
att vara flexibla pé arbetet. Hanterbara utmaningar dkar kénslan av kontroll 6ver arbets-
situationen. Trots att arbetsbordan tidvis &r stor och komplicerade uppgifter forekom-
mer, foredrar man detta framom monotoni, trakighet och brist pa utmaningar. (Nilsson
et al., 2012). Variationerna mellan att ha full kontroll och oférutsedda nodsituationer ar
viktiga faktorer for yrkesvalet, konstaterar Averlid et al. (2012) i sin undersdkning bland

anestesisjukskotare.

Sjukskotarnas moraliska stress okar da de inte formar hantera stressorer och uppfylla
krav pa grund av en orimlig arbetsborda och resursbrist (Sabra et al., 2022). Att kdnna
moralisk stress och inte kunna gora ndgonting at situationen pd grund av exempelvis en

viss forvaltningspolicy eller avdelningskultur, leder till kraftloshet och lag kénsla av
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hanterbarhet (Ando et al., 2018). Monotoni leder ocksa till en minskning av hanterbar-
heten (Debska et al., 2017).

Kanslan av hanterbarhet forstarks
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Figur 6. Forstirkande respektive forsvagande faktorer avseende kinslan av hanterbarhet.

Figur 6 sammanfattar nyckelfaktorer som framkom i resultatet avseende sjukskdtares

kédnsla av hanterbarhet i arbetsforhallanden priglade av personalbrist.
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6.4 Meningsfullhet

Kinslan av meningsfullhet i arbetet associeras med gliddje, arbetstillfredsstéllelse, stolt-
het 1 yrkesrollen, perspektiv, sjélvsdkerhet och personlig utveckling (Nunstedt et al.,
2020, Power et al., 2022). Passion for yrket har en positiv inverkan pd trivseln, liksom
generositet gentemot yngre kolleger; att dela med sig av sin kunskap (Stock, 2017, Fu-
runes et al., 2018). En hog grad av personlig prestation stirker ocksa meningsfullheten,
liksom bekréftelse, humor, glidje och ett gott socialt klimat (Nilsson et al., 2012,
Stoyanova et al., 2021). Att 4 erkdnnande av andra och uppleva att man har en vér-
desatt roll dr liksom engagemang och medverkan salutogena faktorer for sjukskotare i
sjukhusmiljo, enligt Nunstedt et al. (2020). Att sjalvstindigt fa att ta sig an utmaningar i
en arbetsmiljo som ger mojligheter till professionell och personlig utveckling upplevs
som stirkande (Furunes et al., 2018, Averlid et al., 2012). Motivation, inlérning och ut-
maningar sdsom nya uppgifter eller mera ansvar i ny position stirker meningsfullheten,
medan brist pd inflytande i beslutsfattande samt bristande perspektiv pa karriarmojlig-
heter minskar graden av meningsfullhet. (Power et al., 2022, Furunes et al., 2018, Sabra
et al., 2022). Att inte f4 anvénda sina formégor eller sin kunskap utan dvervakning for-
minskar sjalvfortroendet och kinslan av meningsfullhet, likasa monotoni (Averlid et al.,

2012, Debska et al, 2017).

Att virden dr hogkvalitativ och ger resultat d&r meningsfullt for sjukskdtaren och leder
till arbetstillfredsstéllelse (Vifladt et al., 2016, Ando et al., 2018). Moraliska dilemman
som att samtycka till att Overtrdda patientens rittigheter kan paverka arbetstillfredsstil-
lelsen negativt eftersom det gér emot sjukskotarens vérderingar (Ando et al., 2018).
Mellanménskliga méten som stimulerar och bekréftar samt bidrar till upplevelsen av en
viktig mission i arbetslivet, frimjar kénslan av meningsfullhet. Det gor dven ansvar, och
att bli delaktig genom delegering. Materiell uppskattning sdsom 16neforhdjning samt
olika sorts erbjudanden och beldningar upplevs motiverande, vilket stirker meningsfull-
heten. Andra exempel pd materiell uppskattning &r sociala aktiviteter, trevlig arbets-
miljo, hdlsofrdmjande aktiviteter och presenter. Att anvéinda dnskeschema ar ett sétt att
stairka meningsfullheten genom att 6ka sjukskdtarens sjdlvbestimmande och inflytande

over sin arbetssituation (Nilsson et al., 2012).
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En stark meningsfullhetskénsla maximerar tolkningen av stressorer som utmaningar och
minimerar tolkningen av en situation som forlust. Den frdmjar anstrangningen att 16sa
problem (Betke et al., 2021). Att uppleva meningsfullhet i stressiga situationer bidrar till
en positiv uppfattning av sékerhetskulturen. (Vifladt et al., 2016).

En stark kénsla av meningsfullhet dr kopplad till att man upplever krav och svara livssi-
tuationer som virda att investera energi i, engagera sig i och forbinda sig till, medan en
svag meningsfullhetskénsla dr kopplad till utmattning, nervositet, dverbelastning och
trotthet. Lag bemanning dr en stark prediktor for utmattning (Ando et al., 2018). Stress-
reaktion och utmattning forsvagar kidnslan av meningsfullhet, och en svag kénsla av
meningsfullhet 6kar i sin tur stressnivan och risken for utmattning. (Blanco-Donoso et
al., 2016, Debska et al., 2017). En svag kénsla av meningsfullhet minskar motivationen,
vilket troligtvis paverkar vardresultat, personalomséittning, och antal sjukskotare som
stannar kvar 1 arbetet. Psykologisk meningsfullhet dr en viktig variabel avseende sjuk-

skotares nivéer av energi samt utmattning. (Furunes et al., 2018).
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Figur 7. Forstirkande respektiva forsvagande faktorer avseende kéinslan av meningsfullhet. .

Figur 7 sammanfattar nyckelfaktorer som framkom i resultatet avseende sjukskdtares

kdnsla av meningsfullhet i arbetsférhallanden priaglade av personalbrist.
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6.5 Att forstarka sjukskotarens KASAM pa arbetsplatsen

Psykologiska interventioner kan inte, och skall inte, anvdndas for att ddlja brister i
hilso- och sjukvardssystemet. Systemet dr ansvarigt for att lindra pressen genom att
forse personalen med adekvata arbetsforhallanden. Detta innefattar sdvil adekvata an-
slag som adekvat utrustning, till exempel skyddsutrustning vid pandemier. Det behover
finnas en tillracklig mingd sjukskotare i proportion till antalet patienter, och ett arbets-

schema som forsékrar tillracklig vila. (Pachi et al., 2022).

En hanterbar arbetsborda som mojliggoér hogkvalitativt vardande, varierande arbetsupp-
gifter, individuella arbetsscheman, tydligt ledarskap och ett fungerande samarbete sjuk-
skdtare emellan bidrar till ett gott arbetsklimat som forstarker sjukskotarens kinsla av
sammanhang. Ledare kan skapa ett gott arbetsklimat for sjukskotare dven genom att
forse dem med socialt stod, mdjligheter att ventilera och reflektera tillsammans som
stod for begripligheten, samt genom att ge dem mojligheter att delta i beslutsfattande
och kompetensutveckling. (Nunstedt et al., 2010, Power et al., 2022). Ett sddant klimat
kan uppmuntra sjukskdtare att stanna pé sin arbetsplats och finnas tillhands som vérde-

fulla tillgdngar for organisationen. (Nunstedt et al., 2020).

Ledarens holistiska perspektiv pa organsationsmissig hilsa samt forstielse for de dag-
liga utmaningar som sjukskotarna stélls infor dr av stor betydelse for meningsfullhets-
kinslan hos sjukskdtaren, och kan bidra till att behélla sjukskdtare pa arbetsplatsen.
Sjukskotare har nytta av ledare som har ett specifikt fokus pd savél fysisk som mental

hélsa, och som aktivt engagerar sig i medarbetarnas vélbefinnande. (Furunes et al.,

2018).

Fusz et al. (2021) konstaterar att kénslan av sammanhang &r ldgre hos sjukskotare som
arbetar enligt ett oregelbundet schema jaimfort med dem som jobbar enligt ett flexibelt
eller regelbundet schema. Med anledning av detta dr det vért att Overvdga upprittande
av arbetsscheman som i minsta mojliga grad dr utmattande (Fusz et al., 2021). Att an-
vinda sig av onskeschema ger 0kat inflytande och sjilvbestimmande for sjukskotare,

och starker kénslan av meningsfullhet (Nilsson et al., 2012).
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KASAM stirks av positiva erfarenheter sdisom kontinuitet, balanserad arbetsborda, del-
aktighet 1 att uppnd resultat, samt framgangsrika erfarenheter av att hantera stress
(Matsuo et al., 2023). Delaktigheten kan frimjas genom att informera och involvera
medarbetarna om pagaende och framtida fordandringar i organisationen. Ledarens attityd
gentemot fordndringsarbetet betydelsefull, likasd séttet pa vilket man implementerar
omorganiseringen. Medarbetarnas attityder varierar i allménhet, men majoriteten kan se
fordndringen som en positiv utmaning d& de kinner att den 0kar deras forbundenhet till
enhetens utveckling. (Furunes et al., 2018, Nilsson et al., 2012). Delaktigheten kan dven
framjas genom program som forbéttrar gruppsammanhallningen inom ett sjukskotar-
team, genom forbéttring av kommunikationen mellan olika hierarkiska nivéer inom or-
ganisationen, samt genom fOrstidrkning av sociala band pé arbetsplatsen sa att de blir
mera stabila och héllbara, och upplevs som mera tillfredsstillande (Furunes et al., 2018,

Blanco-Donoso et al., 2016).

Det finns en koppling mellan sjukskotarens upplevelse av meningsfullhet och ett kli-
niskt vardledarskap som sékerstiller en etiskt hillbar vardkultur (Furunes et al., 2018).
Framjandet av ett etiskt klimat dir teammedlemmarna &r delaktiga i samtal kring etiska

problem kan vara viktigt for meningsfullheten (Ando et al, 2018).

Matsou et al. (2023) tror att forstirkandet av KASAM kan anvéndas som en strategi for
att minska sjukskdtarnas intention att Idmna arbetsplatsen pa grund av utmattning. Upp-
skattning frén ledaren ar ett effektivt sétt att forstirka KASAM hos sjukskotare. Stress-
hanteringsformagan hos sjukskotare kan forstirkas genom att ledare beter sig pé ett
uppskattande sitt, vilket efterfrdgas av sjukskotarna. Detta kan uppnds genom att leda-
ren betraktar sjukskdtarna som individer, samt uppméirksammar deras individuella kar-
ridrutvecklingar. Ledarens plikter samt eventuella behov av att utveckla sin forméga att
uppskatta och erkdnna sjukskotarnas arbetsprestationer behover tas i beaktande. (Miyata
et 1., 2015, Schéfer et al., 2018). Materiell uppskattning sdsom 16neférhdjning, sociala
aktiviteter, trivsam arbetsmiljo, hilsofrdmjande aktiviteter och sma presenter fran orga-

nisationens sida hdjer motivationen hos sjukskdtarna (Nilsson et al., 2012).

Stod och feedback 1 samband med kriavande arbetssituationer kan ses som konstruktivt

och stimulerande for den enskilda sjukskdtaren och dven for sidkerhetskulturen pé ar-
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betsplatsen (Vifladt et al., 2016). Enligt Kikuchi et al. (2014) kopplas depressivitet hos
sjukskotare inte enbart till stress utan dven till overengagemang, samt till en lagre grad
av KASAM. Interventioner som exempelvis KBT- behandling i grupp kan stdda begrip-
ligheten, hanterbarheten och meningsfullheten, samt stirka stresshanteringsformagan.
Risken for depression minskar. Aven interventioner som strivar till att hoja graden av
KASAM kan vara effektiva for att forebygga depressivitet. (Kikuchi et al., 2014).
Mindfulness-baserade interventionsprogram har konstaterats vara framgangsrika i att

forstarka sjukskotares KASAM (Schifer et al., 2018).

Ju lagre grad av meningsfullhet en sjukskotare upplever, desto oftare anvdnder hen al-
kohol eller droger som copingstrategi. Detta kan bidra till 14gre grad av hélsa, ineffek-
tivt fungerande pa arbetet samt dkad franvaro. Det &r darfor motiverat att implementera
psykoedukativa insatser som utvecklar formagan att vélja adaptiva stresshanteringsstra-
tegier. Dessa kunde riktas specifikt till medarbetare med lag grad av KASAM. Imple-
menteringen av strategier borde ske savél pa individ- som pé organisationsniva. Strate-
gier pa individnivé kan besta av stresshanteringsprogram som ger stod for sjukskotare
som upplever stress, medan strategier pa organisationsniva riktar in sig mot arbetsrelate-
rade stressorer med maélet att reducera eller eliminera dem. En langsiktig implemente-
ring av sddana strategier kan dven mojliggora en utveckling av ledarskapet, samt forsik-

randet av adekvata resurser. (Betke et al., 2021).

I figur 8 sammanfattas rekommendationer for arbetsgivare utgdende fran resultatet.
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Figur 8. Hur arbetsgivaren kan medverka till att forstirka sjukskotarens KASAM. Psykologiska interventioner (i
mitten) skall inte anvindas for att délja brister i arbetsforhdllandena (Pachi et al., 2022).

7. DISKUSSION

7.1 Resultatdiskussion

Resultatet diskuteras och jamfors sdvil med arbetets teoretiska referensram, KASAM-
teorin, som med den tidigare forskning som finns redovisad i bakgrundskapitlet. Sam-

stimmigheten kan anses vara hog.

7.1.1 Begriplighet

Trygghet, kommunikation och planering dr faktorer som enligt resultatet forstarker
kinslan av begriplighet. Detta stods av Antonovsky (2005), som konstaterar att trygghet

och forutsdgbarhet i arbetssituationen dr viktigt for kinslan av begriplighet. Forutsig-
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barhet syftar enligt Antonovsky (2005) pa i vilken grad arbetssituationen tillater och be-
frimjar en tydlig bild och helheten och arbetstagarens plats i den. Att dven kénna till
andra roller 1 den aktuella miljon samt alternativa 16sningar pd problem, dvergripande
mél och planering, framjar enligt Antonovsky (2005) begripligheten. Resultatet stoder
detta resonemang. For att skapa en situation som kénns nadgorlunda forutsdgbar krévs att
man har tillrackligt med information, vilket innebér att fungerande kommunikation ar en

nyckelfaktor for att uppna detta.

Ett vdlorganiserat arbete och en klar och tydlig arbetsfordelning frimjar begripligheten
och forstaelsen for ens egna roll pa arbetet, enligt resultatet. En vélfungerande kommu-
nikation och ett gott teamarbete bidrar till en klar och tydlig arbetsfordelning. Tidigare
forskning konstaterar att de arbetsmissiga resurserna dr av storre relevans dn de person-
liga da det kommer till mental péfrestning, sjuknérvaro och -franvaro, vilket gor att or-

ganiserandet av sjdlva arbetet dr av stor vikt (Nylén et al., 2019).

Resultatet betonar reflektionens betydelse for begripligheten pa en arbetsplats i och med
att den frimjar inldrningen och hanteringen av olika situationer, samt stoder den person-
liga utvecklingen efter traumatiska héndelser. Detta stods av tidigare forskning som
uppger att en arbetssituation som inte ger utrymme for reflektion tillsammans med
kollegor kan leda till utmattning (Goodare, 2017). Det kan ddrmed konstateras vara av
stor vikt att virna om mdjligheter och tid for reflektion &ven i arbetsforhallanden préag-

lade av personalbrist.

Utgdende frdn resultatet upplevs olika former av stdd som begriplighetsstirkande
faktorer. Det kan handla om emotionellt, instrumentellt eller etiskt stod fran ledare,
dldre kollegor eller teamet. Arbetsplatsens atmosfér i sig kan upplevas som stodjande.
En stdodjande atmosfir konstateras skapa en kénsla av trygghet och stirka
arbetsprestationen. Detta stimmer &verens med tidigare forskning som framhéller att
stod frdn organisatoriskt hall och frdn allmédnheten fOrbdttrar motivationen och
arbetsresultaten betydligt. (Grinberg & Sela, 2022). Déiremot ar bristande stod fran
organisationen en relativt allvarlig stressfaktor hos sjukskdtarna (van der Colff&
Rothmann, 2009). Att man upplevt ett bristande socialt stod dr ocksé ett av skélen till att

man valt att ldmna sjukskotarprofessionen enligt Goodare (2017). Det dr dérfor viktigt
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att forebygga och stivja tendensen till flykt fran sjukskotaryrket genom att

tillhandahalla stod som upplevs tillrickligt och hjdlpsamt av sjukskdtarna.

Resultatet visar att personalbrist forsvagar begripligheten eftersom arbetssituationen vid
personalbrist skapar svarigheter i att tillgodogora sig en begriplig bild av patienternas
tillstand eller reaktioner. Vid personalbrist och underbemanning riskerar sjukskotaren
drabbas av stressreaktion som innebdr en okad nivd av nervositet, dverbelastning och
trotthet hos sjukskotaren. Detta associeras med en sidnkning av begriplighetsnivan.
Enligt tidigare forskning ligger personalbristen som en underliggande faktor till risker
och hot for sjukskdtare, och personalbristen dr klassad som den allvarligaste av
stressfaktorer hos sjukskotare. Sjukskotaryrket anses innefatta en hdgre risk for
arbetsrelaterad stress och burnout én genomsnittet pd grund av dess stressfulla natur.
Stressrelaterade hédlsoproblem bland sjukskdtare konsteras ha blivit en viarldsomfattande
folkhélsofrdga. (Gohar et al., 2020, van der Colff & Rothmann 2009, Huang et al.,
2018).

7.1.2 Hanterbarhet

Enligt Antonovsky (2005) &r upplevelsen av belastningsbalans och kontroll avgérande
for kénslan av hanterbarhet i arbetet. Resultatet framhéller att en god balans mellan ar-
betsbordan och fardigheterna samt kompetensen hos sjukskdtarna okar deras formaga
att vara flexibla pa arbetet. Enligt resultatet 6kar hanterbara utmaningar kénslan av kon-
troll 6ver arbetssituationen, och trots att arbetsbordan tidvis dr stor och innehaller kom-
plicerade uppgifter foredrar man detta framom monotoni, trékighet och brist pa utma-
ningar. Detta stods av Antonovsky (2005), som konstaterar att kénslan av hanterbarhet
stirks av aterkommande arbetserfarenheter som &r anpassade efter arbetstagarens
formagor, samt stéller adekvata resurser till forfogande och skapar tillfdllig
overbelastning foljt av tillfdlliga mojligheter att dra sig tillbaka och lagra energi. Enligt
resultatet dr variationen mellan full kontroll och oférutsedda nddsituationer en viktig
faktor for yrkesvalet. Antonovsky (2005) konstaterar att man inte utvecklar négon tilltro
till att véirlden dr hanterbar ifall det sdllan eller aldrig kravs att man anvinder sina
formégor eller utnyttjar sin kapacitet i komplexa arbetssituationer. Savél resultatet som

KASAM- teorin framhéller sdledes vikten av variation och utmaningar i arbetet.
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Resultatet poéngterar dven vikten av sjdlvstidndiga arbetsuppgifter som ger upphov till
en kénsla av tillit och professionalism hos sjukskdtaren. Man podngterar ocksé vikten av
att fa anvédnda sina talanger, kompetenser och erfarenheter, samt att utveckla formagor
som bygger sjilvfortroende och arbetstillfredsstéllelse. Detta konstateras frimja kédnslan

av hanterbarhet.

Resultatet konstaterar att en hanterbar arbetsborda ar en viktig salutogen faktor, en av de
faktorer som skapar den allra storsta arbetstillfredsstillelsen hos sjukskotare. Tidigare
forskning konstarerar dock att en orimligt stor arbetsborda som &r omdojlig att mékta
med ofta associeras med sjukskotaryrket. Detta ses som en relativt allvarlig stressfaktor
av sjukskdtarna, som dven upplever moralisk stress pa grund av en alltfor stor
arbetsborda. Stressen paverkar sjukskotarna savél psykiskt, fysiskt, socialt som

familjemaissigt. (Colff & Rothmann, 2009, Goodare, 2017, Roth et al., 2022).

Utgdende fran resultatet &r mojligheten att planera in pauser under arbetsdagen av cen-
tral betydelse for upplevelsen av ett hanterbart arbetstempo och kénslan av kontroll.
Sjukskotarens egen formaga till grinssdttning konstateras vara viktig for att undvika
arbetsrelaterad stress och ohilsa. Detta resonemang bestyrks av tidigare forskning, som
konstaterar att granssdttningsstrategier kan vara effektiva for att framja vélbefinnandet
pa arbetsplatsen (Nylén et al., 2019). Tidigare forskning lyfter &ven fram risker med att
inte forma sétta granser. Ett exempel pd detta &r risken for sjuknérvaro, da sjukskdtare
inte vill 1dmna sina kolleger ensamma med hog arbetstborda, trots konsekvenser for den

egna hélsan och patientsdkerheten (Cobo et al., 2021).

I resultatet betonas vikten av sjukskdtarnas mdjligheter att pdverka och delta i
organisationsutveckling och fordndringsprocesser for att stirka kinslan av hanterbarhet.
Delaktigheten ger en upplevelse av att kunna paverka sin egen arbetssituation. Tidigare
forskning konstaterar att sjukskotaryrket av tradition upplevs som osynligt och
ignorerat, med en 1ag grad av autonomi. Detta hinger ihop med gamla vérderingar om
att det inte passar sig for vardande kvinnor att sdga ifran, och att sjukskotare uppfattas
som ldkares hjédlpredor. Man poédngterar nu vikten av att minska dessa stereotyper
genom att sjukskotare forutom inom sjukvdrden deltar aktivt savédl i media, som

foreldsare, och pa arenor som hdgskolor och media samt inom hélsopolitiken.
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(Darbyshire& Gordon, 2005, Grinberg& Sela, 2022, Mason, 2002, Teresa-Morales et
al., 2022, Weilenmann, 2018).

Balansen mellan arbete och privatliv dr av stor betydelse for hanterbarhetskinslan hos
sjukskotare, konstaterar resultatet. S& dr dven formagan att distansera sig fran tankar pa
arbetet under fritiden. Man konstaterar att stod for uppratthdllandet av balansen mellan
arbets- och familjelivet och minskandet av konflikter mellan dessa tva livsomraden dr
en central faktor for att behélla sjukskdtarna i arbete pd sjukhus. Det anses dven relevant
att som sjukskdtare hélla sig 1 god fysisk form, med tanke pd den krdvande
arbetssituationen. Tidigare forskning tar upp risken for konflikt mellan arbets- och
familjelivet hos sjukskotare eftersom det dr vanligt med skiftesarbete, nattarbete, langa
arbetsdagar, ansvar for andras hélsa och sdkerhet, stor arbetsborda och emotionellt
engagemang i arbetet. En sddan konflikt uppkommer pé grund av att kraven i bada
doménerna uppges har 6kat, och anses utgdra ett hot mot sjukskdtarens hilsa samt en
risk for emotionell utmattning. Man podngterar vikten av att kunna kombinera arbets-
och privatliv for att upprétthdlla en god hélsa och ett gott vilbefinnande. Organisationer
som ser till hela individen behover inse vikten av  familjevinliga
anstéllningsforhdllanden. (Tornquist Agosti et al. 2015, Galletta, 2019). ICN’s och
ANA’s etiska koder for sjukskotare poéngterar dven det egna ansvaret i uppratthéllandet
av arbetshdlsan och en bra balans mellan arbete och fritid. (ICN, 2021a, Steinwedel,

2015).

I resultatet framkommer vikten av adekvata resurser pd arbetsplatsen for att frimja
kdnslan av hanterbarhet. Tid lyfts upp som en resurs som sérskilt framjar
hanterbarheten; tid for att varda hogkvalitativt, tid for samtal med kollegor samt tid och
resurser for inldrning och kompetensutveckling. Organisationens resurser ses som
framjare av sjukskotarnas personliga resurser samt utveckling i yrket, vilket dven
arbetsplatsen drar nytta av. Detta dr forenligt med tidigare forskning; enligt Nylén et al.
(2019) ar de arbetsmaéssiga resurserna av stor relevans dé det kommer till arbetshélsan.
Tillgangen till adekvata resurser pad arbetsplatsen ar viktigare &n personlighetsfaktorer
och personliga formégor for att kunna bemaistra kraven. Langtidssjukskrivningar och
sjukdomstillstind som burnout och depression associeras med brist pd resuser pa
arbetsplatsen, och risken for for utmattning konstateras dka i en arbetssituation som inte
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ger tid och utrymme for reflektion tillsammans med kolleger. (Thapa et al, 2022,
Goodare 2017). Konflikten mellan ekonomi och kvalitativ vard en annan faktor som kan
kopplas till resursbrist, och som forstirker sjukskdtarnas intention att lamna yrket

(Goodare, 2017).

Enligt resultatet okar sjukskotarnas moraliska stress dé de inte formar hantera stressorer
eller ge en hogkvalitativ vird pd grund av en orimlig arbetsborda. Detta kan enligt
tidigare forskning leda till kraftloshet, l&g kinsla av hanterbarhet, samt intentionen att
lamna  sjukskotaryrket, vilket forekommer allt oftare bland  sjukskotare.
Sjukskotarbristen leder i1 sin tur till 6kad moralisk stress pd grund av en alltfor stor
arbetsborda och dkade krav, med anledning av att livslingden okar hos patienter med
langvariga sjukdomar och multiproblematik. Det uppstar en obalans i vad man ger och
far pd arbetsplatsen, som leder till angest, depression och empatitritthet. (Roth et al.,
2022, Goodare, 2017). Det framkom i resultatet att en stressreaktion som kannetecknas
av nervositet, dverbelastning och trotthet kopplas ihop med en minskning i nivén av
hanterbarhet. Som en konsekvens av detta bidrar en lidgre grad av KASAM till en 6kad
mental belastning, och man hamnar in i en ond cirkel med forsdmrad arbetshélsa som
foljd. Tidigare forskning konstaterar att stressrelaterade hilsoproblem bland sjukskotare
har blivit en vérldsomfattande folkhdlsofrdga. Burnout hos sjukskdtare paverkar

kvaliteten pd varden. (Van der Colff& Rothmann, 2009, Huang et al., 2018).

7.1.3 Meningsfullhet

Enligt Antonovsky (2005) har kdnslan av meningsfullhet i arbetet sitt ursprung i en
stadigvarande upplevelse av medverkan i socialt véirdesatt beslutsfattande. Det kan
betyda att man kénner glddje och stolthet i arbetet och att man har frihet att sjilv
bestimma Over sin situation. Att ha inflytande 6ver det man gor far en att vilja investera
energi 1 det. Med tanke pa arbetets kollektiva karaktir &r det viktigt for
meningsfullheten att d&ven ha visst inflytande dver det som pégéar runt omkring en. An-
tonovskys resonemang kan anses vara samstdmmigt med resultatet i denna studie, som
konstaterar att kdnslan av meningsfullhet associeras med gliddje, arbetstillfredsstéllelse
och stolthet 1 yrkesrollen. En hog grad av personlig prestation stirker meningsfullheten,

liksom bekriftelse, humor och ett gott socialt klimat, enligt resultatet. Att f4 erkédnnande
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av andra och uppleva att man har en vérdesatt roll &r salutogena faktorer for sjukskdtare
1 sjukhusmiljo, liksom engagemang och medverkan. Att sjélvstandigt fa ta sig an utma-
ningar sdsom nya uppgifter eller ansvar i en ny position stirker meningsfullheten enligt
resultatet, medan monotoni, brist pa inflytande i beslutsfattande samt att inte f4 anvinda
sina formégor eller sin kunskap utan vervakning minskar graden av meningsfullhet. I
resultatet framkommer onskeschemat som ett exempel pd hur man kan starka sjukskdota-
rens kdnsla av meningsfullhet och sjilvbestimmande genom oOkat inflytande Over sin

arbetssituation.

Enligt Antonovsky (2005) betraktas meningsfullheten som KASAM- begreppets
motivationskomponent; man upplever att dtminstone en del av de problem och krav som
stdlls pd en dr vérda att investera sin energi i, virda engagemang och hingivelse. Man
ser de problemen och kraven som utmaningar att vilkomna istéllet for bordor som man
helst vill vara utan. Man konfronteras med problemen och utmaningarna genom att soka
mening och gora sitt bdsta for att komma igenom dem med virdigheten i behall.
(Antonovsky, 2005). Resultatet stoder detta resonemang och visar pd att en stark
meningsfullhetskdnsla maximerar tolkningen av stressorer som utmaningar och
minimerar tolkningen av en situation som forlust. Kénslan av meningsfullhet frimjar
anstrangningen att 16sa problem. Att uppleva meningsfullhet i stressiga situationer
konstateras dven kunna bidra till en positiv uppfattning av sékerhetskulturen. Vidare
konstateras en stark kdnsla av meningsfullhet vara kopplad till upplevelsen av att dven

krav och svéra livssituationer dr virda att engagera sig i och att investera sin energi i.

Enligt resultatet associeras kdnslan av meningsfullhet &ven med personlig utveckling,
passion for yrket, perspektiv, samt med ett gott socialt klimat och en generositet
gentemot yngre kolleger; att dela med sig av sin kunskap. Tidigare forskning
konstaterar att individer med en altruismorienterad och ansvarsfull personlighet kan ha
en bendgenhet att soka sig till yrken som gar ut pd att hjdlpa méanniskor. I
sjukskdotaryrket dr det viktigt att ta ansvar for att folja nddvindiga procedurer relaterade
till patientens hélsa, och for att skapa goda relationer till patienter och medarbetare.

(Mukba & Kaya, 2020).
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Ur resultatet framgér att en arbetsmiljo som ger mojligheter till professionell och
personlig utveckling upplevs som stirkande, och att motivation, inldrning och
utmaningar stirker kénslan av meningsfullhet. Att virden &r hogkvalitativ och ger
resultat &r meningsfullt for sjukskotaren och leder till arbetstillfredsstillelse. Enligt
tidigare forskning &r den yrkesmaissiga belatenheten direkt kopplad till individens
formaga att ge sig hén i sitt arbete, att uppleva positiva kénslor, flow och meningsfullhet
i sina arbetsuppgifter, samt att kiinna arbetstillfredsstillelse. Aven livsmal, sisom god
fysisk och emotionell hélsa, hog grad av energi och social aktivitet konstateras paverka
sjukskotares arbetstillfredsstillelse och motivation. Organisationsméssigt stod och stod
frén allmidnheten kan forbattra motivationen och arbetsresultaten betydligt. Sjukskotare
som uppfattar att yrket ses som positivt Overlag konstateras gora ett bittre jobb,
engagera sig mera, lyssna mera till patienter, och i regel uppna béttre resultat. De ar
dven mer motiverade till att stanna kvar i yrket. (Mukba & Kaya, 2020, Grinberg &
Sela, 2022). Detta sammanfaller med denna studies resultat som pekar pa att
mellanméinskliga méten som stimulerar och bekriftar samt bidrar till upplevelsen av en
viktig mission i arbetslivet frimjar kidnslan av meningsfullhet. Materiell uppskattning
sasom 16neforhdjning, erbjudanden och andra beloningar konstateras hdja motivationen

och didrmed stirka meningsfullheten.

Resultatet lyfter fram att moraliska dilemman kring vardsituationer som géir emot
sjukskotarens virderingar kan paverka arbetstillfredsstéllelsen negativt. Brist pa
meningsfullhet visas vara kopplad till utmattning, nervositet, dverbelastning och
trotthet, och 14g bemanning anses vara en stark prediktor for utmattning. Stressreaktion
och utmattning konstateras forsvaga kinslan av meningsfullhet. En svag kénsla av
meningsfullhet hdjer i sin tur stressnivin dnnu mer, och risken for utmattning véxer. En
svag kénsla av meningsfullhet minskar motivationen, vilket kan paverka vardresultat,
personalomsittning, och antalet sjukskdtare som stannar kvar i arbetet. Aven tidigare
forskning konstaterar att bristande arbetstillfredsstillelse, utmattning, orimlig
arbetsborda och upplevelsen av att vara underbetald kan paverka sjukskoétare till att
lamna yrket. Upplevelsen av att inte ha mdjlighet att ge en hogkvalitativ vard till sina
patienter har ocksé en inverkan pa beslutet att 1dmna yrket. Andra orsaker som paverkar
intentionen att lamna yrket &r brist pa stdd och reflektion, dvertid, upplevelsen av att
inte bli lyssnad till som sjukskoétare, ledningens fokus pé finansiella forpliktelser och
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stindiga fordndringsprocesser, samt konflikter mellan ekonomi och kvalitativ vard.

(Goodare, 2017).

7.1.4. Att forstarka sjukskotarens KASAM pa arbetsplatsen

Resultatet lyfter fram foljande faktorer som forstirkare av sjukskdtarens KASAM pa
arbetsplatsen: hanterbar arbetsborda, adekvat arbetsschema, reducering/ eliminering
av stressorer, inflytande och delaktighet, holistiskt perspektiv pa arbetshdlsa, stod,
feedback och kompetensutveckling, gott socialt och etiskt klimat, god kommunikation
mellan olika hierarkinivder, materiell och immateriell uppskattning samt tillrickliga
resurser och adekvat utrustning. Psykologiska interventioner som rekommenderas
utgdende fran resultatet ar psykoedukation om stress och stresshantering samt KBT-
och mindfulnessbaserade stresshanteringsprogram. Bristfilliga arbetsforhallanden bor

enligt resulatet i fOrsta hand &tgéirdas innan man tar till psykologiska interventioner.

Enligt Antonovsky (2005) tvivlar personer med svag KASAM oftare pa sin egen
kompetens och anklagar andra eller oturen for problem. En person med stark KASAM
anklagar ddremot andra forst ndr verkligheten motiverar till det, och formar ocksa
lattare ldgga ansvaret ddr det hor hemma, till exempel i situationer dér arbetskraven ar
orimliga. Resultatet visar att sjukskotare med stark KASAM oftare uppfattar situationer
som utmaningar, vilket frimjar anstringningen att ldsa probem. De formar ocksa soka
stod 1 att hitta losningar ndr det behdvs. Sjukskotare med svag KASAM anvénder sig
oftare av fOrnekelse, religion samt kénslofokusering och -ventilering som
copingmekanismer @n sjukskotare med stark KASAM. De ér ocksd mer bendgna att
anvinda en undvikande copingstrategi, alkohol eller droger vilket kan bidra till en ldgre
grad av hilsa, ineffektivt fungerande pd arbetet och franvaro. Detta stods av tidigare
forskning som konstaterar att en stark KASAM mobiliserar effektiva copingresurser i
pressande situationer och gor oss predisponerade att réra oss mot hilsosidan pa ett
kontinuum mellan hdlsa och ohilsa, medan en svag KASAM sannolikt resulterar i svag
stresshantering och en oférmaga att mobilisera adekvata resurser, vilket kulminerar i

hilsosammanbrott. (Levert et al., 2000).
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Det dr enligt resultatet motiverat att implementera psykoedukativa insatser pa
arbetsplatsen for att utveckla formagan att vélja adaptiva stresshanteringsstrategier.
Enligt tidigare forskning har mindfulnessbaserad stressreduktion visat sig kunna minska
emotionell utmattning, vilket betonar vikten av att utveckla copingstrategier for att

minska risken for burnout. (Low et al., 2022).

Enligt resultatet kan stresshanteringsinsatserna riktas specifikt till medarbetare med 14g
grad av KASAM. Implementeringen av strategier borde ske savil pd individ- som pa
organisationsniva. Strategier pd individniva kan besta av stresshanteringsprogram som
ger stod for sjukskotare som upplever stress, medan strategier pa organisationsniva
riktas mot arbetsrelaterade stressorer genom att reducera eller eliminera dem. En
langsiktig implementering av sédana strategier kan dven mojliggoéra utveckling av

ledarskapet samt hjdlpa till att forsékra tillgdngen till adekvata resurser.

7.2 Metoddiskussion

Som metod for detta arbete valde jag integrativ litteraturstudie. Metoden gav mojlighet
till en bred litteratursokning i sévél databaser som genom manuell sékning, vilket i
denna studie innebar en sdkning i de genom databaserna funna artiklarnas referens- och
citationslistor. I utformningen av sdkningarna erhdll jag hjélp av en informatiker vid
Arcadas bibliotek, med syftet att nd s& mycket intressant material som mojligt.
Litteratursokningsprocessen resulterade slutligen i 19 utvalda artiklar, som genom
kvalitetsgranskning enligt Hawker et al. (2022) konstaterades vara av medelgod till god
kvalitet (se bilaga 3). Litteratursdkningsprocessen finns askadliggjord i figur 2, medan
inklusions- och exklusionskriterierna finns uppriaknade i figur 1. Data-analysen utférdes
som tematisk analys enligt Braun & Clarkes (2006), med nyckelfaktorer som resultat
(figur 5-8). Min strdvan efter transparens i de olika stegen har baserats pd Whittemore’s
och Knafl’s metodik (2005) och den forskningsetiska delegationens TENK’s
uppmaningar att iaktta hederlighet, allmdn omsorgsfullhet och noggrannhet under hela

forskningsprocessen.

Enligt Vetenskapsradet (2017:69) ar tillgidnglighet samt 6ppen kommunikation avseende

resultaten dr avgorande. Eftersom savél kvalitativa som kvantitativa studier finns med
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bland de inkluderade studierna i arbetet baseras resultaten pd alla 19 studier i samma
utstrickning, oavsett deras kvalitet eller urvalsstorlek (som varierade mellan 11 och
1425 respondenter). Att sdvil kvalitativa som kvantitativa studier inkluderats kan ha
berikat resultatet genom att tillféra savil bredd som djup 1 &mnet. Eventuellt kunde de
forskningar som i kvalitetsgranskningen uppfyllde god kvalitet ha fétt ta en stdrre plats i

resultatet 4n de som konstaterades vara av medelgod kvalitet.

Syftet med arbetet &r att undersoka sjukskdtarens kinsla av sammanhang, KASAM, i
relation till arbetsforhéllanden priglade av personalbrist. I den forsta frigestdllningen
delade jag upp begreppet KASAM i dess tre komponenter: begriplighet, hanterbarhet
och meningsfullhet. Frégestillningen formulerades brett; “hur ter sig kénslan av
begriplighet..”, dels for att f& mojlighet att beskriva hur komponenten ifraga tar sig
uttryck, men ocksd hur den fOrstirks eller forsvagas i arbetsmiljon priglad av

personalbristens utmaningar. Jag anser mig ha fétt svar pd fragestillningarna i resultatet.

Att dela upp KASAM 1 dess tre olika komponenter i den forsta frigestillningen visade
sig ge detaljerade och méngskiftande resultat, som visserligen kan ge en mer nyanserad
bild &n om jag hade valt att undersoka KASAM som ett helhetsbegrepp i sig. Samtidigt
visar resultatet att det delvis &r samma faktorer som forstirker respektive forsvagar de
olika komponenterna, och att de pd sd sitt gar lite in i varandra. Delaktighet finns
exempelvis med som tema i resultatet sidvdl hos komponenten hanterbarhet som
komponenten meningsfullhet, dock med lite olika betoningar. Resultatkapitlet kan i och
med indelningen i de olika komponenterna te sig massivt och langt, och jag hade kanske
kunnat géra det mera kompakt. Samtidigt dr vardverkligheten komplex, och det finns en

grians for hur mycket man kan forenkla utan att ndgon viktig aspekt gér forlorad.

Med facit pd hand konstaterar jag sdledes att mina fragestdllningar gav en hel del
material som resultat, och att resultatredovisningen och -diskussionen ddrmed blev
omfattande. Jag kan samtidigt konstatera att mitt mal att bidra till kunskapen om vad
som &r viktigt att beakta for att stoda sjukskotares arbetshdlsa ur ett salutogent

perspektiv kan anses ha uppnatts .
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Vad giller studiens generaliserbarhet konstaterar jag att &ven om min strdvan har varit
att beskriva metodiken vil 1 detta arbete skulle resultaten att vara svéra att upprepa, dels
eftersom litteraturstudien delvis baserar sig pd kvalitativ forskning som beskriver
fenomen hellre &n maéter, och dels eftersom resultaten dverlag handlar om ménniskors
olika upplevelser, som kan vara svéra att mita och jamfora pd ett exakt sitt. Studien

kan innehalla bias, eftersom jag &r sjukskdtare och har arbetat drygt 20 ar i branschen.

8. SLUTSATS

Att vara medveten om faktorer som forstirker respektive forsvagar sjukskotarens
KASAM iér av stor vikt idag eftersom sjukskotarbristen ér ett faktum som hotar den den
hogkvalitativa virden. Arbetslivsrelevansen for detta arbete kan ddrmed sidgas vara hog.
Séavil individ- som organisationsperspektivet finns genomgaende med i detta arbete, och
resultatet bestar av en blandning av organisationsméssiga och individuella faktorer samt
egenskaper som inverkar pd sjukskotarens KASAM. Detta kan sdgas avspegla

véardverkligheten, dir inget av perspektiven kan fungera utan det andra.

Detta arbete har tagit fram nyckelfaktorer avseende var och en av de tre komponenterna
hos KASAM; faktorer som fungerar forstdrkande respektive forsvagande pa kédnslan av
begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet hos sjukskotaren i arbetsforhdllanden
praglade av personalbrist. Dessa faktorer kan vara anvédndbara exempelvis vid en
avstdmning av situationen pé arbetsplatsen, och de kan hjélpa till med att identifiera vad
som behdver dtgirdas pa arbetsplatsen for att sjukskdtaren skall uppleva det som mdjligt
att arbeta utan att riskera hilsan. Samtidigt kan man &ven begrunda sjukskdtarens
individuella styrkor och svagheter; vad kan sjukskdtaren utveckla hos sig sjélv for att
starka sin kénsla av sammanhang? Detta arbete tillhandahéller &ven konkreta tips pd hur
arbetsgivaren kan medverka 1 att fOrstirka sjukskotarens KASAM, vilket savél
sjukskotaren som arbetsplatsen kunde ha nytta av. En stark KASAM ger stod i att se
problem som utmaningar och soka stod nér det behovs, medan en svag KASAM kan ge

upphov till anvindning av ineffektiva copingmetoder som i sin tur dkar pa stressnivén.

En id¢ for fortsatt forskning &r, att utgéende ifran en kartldgging av vilka nyckelfaktorer

som visar sig vara mest aktuella att ta itu med pé en viss arbetsplats, géra upp en plan
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och implementera KASAM-starkande atgédrder pa sdvil individ- som organisationsniva,
samt att anvinda sig av KASAM-skattningar sdvil fore som efter implementeringen, for

att kunna utvéirdera effekten.

Slutligen, som resultatet konstaterar, dr dnda vikten av drigliga arbetsforhdllanden
storre dn vikten av den enskilda sjukskotarens KASAM vad géller forutséttningarna for

en god arbetshélsa och en rimlig arbetssituation.
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inre kontrollfokus
vid en intensivvards-
och anestesienhet.

KASAM visade sig
vara den mest bety-
dande korrelaten for
bade generella men-
tala hdlsoproblem och
PTSD-symtom.
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Sense of co-
herence mat-
ters

Tyskland Kvalitet: god
Sabra, A.L, et | Deskriptiv korrelat- Att undersoka den Savil etisk stress som
al., 2022: 1onsstudie. N= 184 etiska stressens och | KASAM har en stat-

Role of moral
distress and

sjukskotare med minst
2 érs erfarenhet inom
psykiatrin. Enkéter dér

KASAM:s roll for
arbetstillfredsstillel-
sen hos sjukskotare

istiskt signifikant p4-
verkan pa arbets-
tillfredsstéllelsen hos

sense of co- bland annat SOC-13 som arbetar inom sjukskotare inom psy-
herence on skattningen anvéindes. | den psykiatriska kiatrin. S&val moral-
job satisfac- Statistisk analys. varden. starkande som KA-
tion among Kvantitativ design. SAM-hojande inter-
psychiatric ventioner rekommen-
nurses deras for denna grupp.
Egypten Kvalitet: god
Pachi, A., et Deskriptiv korrelat- Att undersoka fore- | Man identifierade en
al., 2022: ionsstudie. N= 660 komsten av burnout | hog niva av depression
sjukskotare. Enkdtun- | och depression, samt | och burnout hos sjuk-
Burnout, de- | dersdkning, bland an- | utvérdera deras mdj- | skotarna. Burnout dkar
pression and | nat SOC-13 anvéindes. | liga samband med risken for depression,
sense of co- Statistisk analys, kvan- | KASAM hos sjuk- | medan KASAM fun-
herence in titativ design. skdtare under pan- gerar som en negativ
nurses during demikrisen. moderator mellan
the pandemic burnout och depress-
crises ion. Sévil psykolo-
giska som administra-
tiva interventioner ar
nddvéndiga och beho-
ver implementeras
Grekland Kvalitet: god omedelbart.
Stoyanova, Enkétundersokning. Att kartldgga det Alla komponenter av
K.&D., MBI samt den norska, | salutogena funge- KASAM korrelerar
2021: forkortade versionen randet hos bulgarisk | positivt med person-

av SOC-13 anvindes,

sjukvardspersonal

liga prestationer.
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Sense of co-
herence and
burnout in
healthcare
professionals
in the Covid-
19 era

Bulgarien

med 9 fragor. N= 147
sjukvardspersonal,
varav n= 88 (59,9%)
sjukskotare. Statistisk
analys, kvantitativ de-
sign.

Kvalitet: god

under pandemin.

Emotionell utmattning
och depersonalisering
korrelerar negativt
med KASAM. KA-
SAM identifierades
som en mojlig be-
stimmande faktor till
att forutse minskning-
en av utmattning och
depersonalisering, li-
kasa hog yrkesméssig
prestation. KASAM-
komponenten me-
ningsfullhet hade det
hogsta prediktiva vér-
det med tanke pa
burnout.
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BILAGA 2. Kvalitetsgranskningsmall enligt Hawker et al. (2002)

1296 QUALITATIVE HEALTH RESEARCH / November 2002

APPENDIX D
1. Abstract and title: Did they provide a clear description of the study?
Good Structured abstract with full information and clear title.
Fair Abstract with most of the information.

Poor Inadequate abstract.
Very Poor No abstract.
2. Introduction and aims: Was there a good background and clear statement of the aims
of the research?
Good Full but concise background to discussion/study containing up-to-
date literature review and highlighting gaps in knowledge.
Clear statement of aim AND objectives including research questions.

Fair Some background and literature review.
Research questions outlined.
Poor Some background but no aim/ objectives/ questions, OR

Aims/objectives but inadequate background.
Very Poor  No mention of aims/objectives.
No background or literature review.

3. Method and data: Is the method appropriate and clearly explained?
Good Method is appropriate and described clearly (e.g., questionnaires
included).
Clear details of the data collection and recording,
Fair Method appropriate, description could be better.
Data described.
Poor Questionable whether method is appropriate.
Method described inadequately.
Little description of data.
Very Poor  No mention of method, AND/OR
Method inappropriate, AND/OR

No details of data.
4. Sampling: Was the sampling strategy appropriate to address the aims?
Good Details (age/gender /race /context) of who was studied and how
they were recruibed.
Why this group was targeted.

The sample size was justified for the study.
Response rates shown and explained.

Fair Sample size justified.
Most information given, but some missing,
Poor Sampling mentioned but few descriptive details.

Very Poor  No details of sample,

5. Data analysis: Was the description of the data analysis sufficiently rigorous?
Good Clear description of how analysis was done.
Qualitative studies: Description of how themes derived /
respondent validation or triangulation.
Quantitative studies: Reasons for tests selected hypothesis driven/
numbers add up/statistical significance discussed.

Fair Qualitative: Descriptive discussion of analysis.
Quantitative.
Poor Minimal details about analysis.

Very Poor  No discussion of analysis.
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6. Ethics and bias: Have ethical issues been addressed, and what has necessary ethical
approval gained? Has the relationship between researchers and participants been
adequately considered?

Good Ethics: Where necessary issues of confidentiality, sensitivity, and
consent were addressed.
Bias: Researcher was reflexive and /or aware of own bias.
Fair Lip service was paid to above (i.e., these issues were
acknowledged).
Poor Brief mention of issues.
Very Poor  No mention of issues.

7. Results: Is there a clear statement of the findings?

Good Findings explicit, easy to understand, and in logical progression.
Tables, if present, are explained in text.
Results relate directly to aims,
Sufficient data are presented to support findings.

Fair Findings mentioned but more explanation could be given.
Data presented relate directly to results.

Poor Findings presented haphazardly, not explained, and do not

progress logically from results,
Very Poor  Findings not mentioned or do not relate to aims.

8. Transferability or generalizability: Are the findings of this study transferable
(generalizable) to a wider population?

Good Context and setting of the study is described sufficiently to allow
comparison with other contexts and settings, plus high score in
Question 4 (sampling).

Fair Some context and setting described, but more needed to replicate
or compare the study with others, PLUS fair score or higher in
Question 4.

Poor Minimal description of context/setting.

Very Poor  No description of context/setting,

9. Implications and usefulness: How important are these findings to policy and
practice?

Good Contributes something new and /or different in terms of
understanding/insight or perspective.
Suggests ideas for further research.
Suggests implications for policy and /or practice.
Fair Two of the above (state what is missing in comments),
Poor Omly one of the above.

Very Poor  None of the above.
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BILAGA 3.

Poéngsittning vid kvalitetsgranskning enligt Hawker et al. (2002).

4p= god, 3p= medelméttlig, 2p= svag, 1p= mycket svag.

Forfattare Titel, | In- Metod | Ur- Data- | Etik | Re- Over- Slut- Totala
ab- tro- val ana- , sultat | for- sats, poang
strakt | duk- lys bias barhet, | an-

tion, genera- | vind- | (max
syfte liser- barhet | 36p)
barhet

Betke, K. et |3 3 4 4 3 4 4 4 3 32p

al., 2021 (god)

Nunstedt, H. | 4 3 4 3 3 3 4 4 2 30p

etal., 2020 (god)

Averlid, G. et | 3 3 4 4 4 4 3 4 4 33p

al., 2012 (god)

Fusz, K. et 4 4 4 3 3 1 4 3 3 29p

al., 2021 (god)

Power, H., et | 4 3 4 4 3 4 3 4 3 32p

al., 2022 (god)

Blanco- 3 4 3 4 4 2 3 4 4 31p

Donoso, L. (god)

M., et al.,

2016

Matsuo, M., |4 3 4 3 4 2 4 2 4 30p

etal., 2023 (god)

Ando, M., et |4 4 3 3 3 1 4 3 4 29p

al., 2018 (god)

Kikuchi, Y., |4 3 3 2 2 2 3 2 4 25p

etel., 2014 (me-

del)

Debska, G., 3 2 4 2 4 1 4 2 3 25p

etal., 2017 (me-

del)

Miyata, C., et | 1 4 3 3 3 2 4 3 3 26p

al, 2015 (me-

del)

Vifladt, A., et | 4 3 3 4 3 3 4 3 4 31p

al., 2016 (god)

Stock, E., 4 4 4 3 2 4 4 3 3 31p

2017 (god)

Furunes, T., 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36p

etal., 2018 (god)

Nilsson, P., et | 4 4 3 2 4 2 4 3 3 29p

al., 2012 (god)

Schéfer, S., et | 4 4 4 3 4 1 4 3 4 31p
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al., 2018 (god)
Sabra, A.,et |3 4 4 4 3 2 4 3 3 30p
al., 2022 (god)
Pachi, A.,et |3 3 4 3 4 3 4 3 3 30p
al., 2022 (god)
Stoyanova, 2 2 4 3 3 3 4 3 4 28p
K.& D., 2021 (god)
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