jamk

Jalkapallon pelaaja-agenttien
toimintatavat Suomessa

Aleksi Kasanen

Opinnaytetyo
Marraskuu 2023
Liiketalouden tutkinto-ohjelma

.am.k I Jyvaskylan ammattikorkeakoulu
J University of Applied Sciences



@]
Jamk Kuvailulehti

Kasanen, Aleksi

Jalkapallon pelaaja-agenttien toimintatavat Suomessa.

Jyvaskyla: Jyvaskylan ammattikorkeakoulu. Marraskuu 2023, 44 sivua.
Liiketalouden tutkinto-ohjelma. Opinndytetyd AMK.

Julkaisun kieli: suomi

Julkaisulupa avoimessa verkossa: Kylla

Tiivistelma

Opinnaytetydssa tarkasteltiin Suomessa toimivien jalkapallon pelaaja-agenttien toimintatapoja.
Tarkoituksena oli luoda selkedampaa kuvaa suomalaisen ammattijalkapallon toimijoiden nakékulmista
liittyen pelaaja-agenttien tyohon. Tavoitteena oli myds selvittda kuinka agentit ndkevat oman tyonsa
suomalaisessa jalkapalloliiketoiminnassa ja kuinka heidan toimintaansa tulisi kehittaa tulevaisuudessa.

Tyon teoriaosuudessa kasiteltiin alaan liittyvaa kasitteistda ja alan yleisia toimintamalleja liittyen agenttien
liilketoimintaan.

Tutkimus toteutettiin maarallisena tutkimuksena, jonka aineistonkeruu toteutettiin sdhkoisella
kyselylomakkeella, joka luotiin Webropol kyselysovelluksella. Tutkimuksen aineistoa analysointiin
ristiintaulukoinnin menetelman avulla verraten kyselyyn vastanneiden ryhmien vastauksia toisiinsa.

Tutkimuksen tulokset osoittivat puutteita alan keskindisten toimijoiden valisessa kommunikaatiossa ja se
todisti alan sisdiset epaselvyydet eri roolien ja tehtavien jaossa. Tuloksissa nousi esiin alan eri sidosryhmien
epaluottamus toistensa toimintaa kohtaan, jota on mahdollista kehittdaa paremmalla tiedon jakamisella
sekd ammattimaisemmalla toiminnalla kaikkien osapuolten toimesta.

Avainsanat (asiasanat)
Urheiluliiketoiminta, urheilujuridiikka, pelaaja-agentti, urheilujohtaminen
Muut tiedot (salassa pidettavat liitteet)

Eiole.



s
] amk Description

Kasanen, Aleksi

The practices of football player agents in Finland

Jyvaskyla: JAMK University of Applied Sciences, November 2023, 44 pages
Degree Programme in Business Administration. Bachelor’s thesis.
Permission for open access publication: Yes

Language of publication: Finnish

Abstract

The practices of football player agents in Finland were examined in the thesis. The aim was to create a
clearer picture of the perspectives of Finnish professional football stakeholders regarding the work of
player-agents. The goal was also to find out how agents perceive their own work in Finnish football
business and how their activities should be developed in the future.

The theoretical part of the work discussed the terminology related to the field and the general operating
procedures of the industry regarding agents’ business.

The research was conducted as a quantitative study, and data collection was carried out through an
electronic survey created using the Webropol survey application. The research data was analyzed using
cross-tabulation method, comparing the answers of different groups of respondents.

The results of the study showed deficiencies in communication between industry stakeholders and
demonstrated internal ambiguities in the distribution of different roles and tasks. The results highlighted
the lack of trust among different stakeholders in the industry, which could be improved through better
information sharing and more professional practices from all parties involved.

Keywords/tags (subjects)
Sports Business, Sports Law, Player Agent, Sports Management
Miscellaneous (Confidential information)

None.



Sisdltod

AN T 1T F= T o N 3
2 Opinndytetyon KasitteiStOa......cccciiiimiiieiiiiiiiiiiiscreecrenesreeereneeseneessasesensssenssssensanes 4
0 R L~ T o o o U 4
D A o1 - o] o [ TV U 5
D2 T =T 111 (U E Yo o111 4 U TR 5
D o1 - T o J SR 5
2.5 PAIKKIO ettt s 6
2.6 ABENTIT SUOMIESSA .. uuuuuiiiiiiiiiiii e e e s eeeeeaeseaenes 6
D A Y- =Y oY T o o | USRS 7
B Y= L= oY T T 11 SR 7
2.8.1 FIFA:n julkaisemat uudet maaraykset tammikuussa 2023 .........cccceevvveeeevciieeeeennee, 8

2.9 LAINSAAANTD c..eveeiiiieitie e e e 8
3 Suhteiden Merkitys......cccoeeiiiiieniiiiiiiiiiiiiii s seaesens 9
3.1 Liiketoiminnalliset SUNTEEL ........cooiiiiieeeceee e 9
3.2 Pelaajan [aRiPiri ... e rae e s 10
3.3 EmIliano Salan tapaUs ..cccccuvvieeeiee ettt e e e e e e e e e e e e nnnarraees 10
4  Tutkimuksen tOteULUS.......ccvveeuiiiiiiiirrri e 12
4.1 TULKIMUSMETOIT. e eieiiiiiieiie et esne e 12
4.2 Vasta@jien MaAra........oooiiiiiiiiiii et e e e e e e e e e e e e e e e ee e 13
4.3 AINEISTON KEIUU JA @NaIYYSI coecevvrreiiieeii ettt e e et ee e e e e e s easbaereeeeeseennnns 14
5  Tutkimuksen tuloKset .........ccooiiiiiiuiiiiiiiiiiccrrr s 14
5.1 Pelaaja-agenttien patevyysvaatimukSet ........cccoovvivieiiiiiiiiiiieeeee e 15
5.2 Pelaaja-agenttien tarjoamat palvelut ... 16
5.3 Pelaaja-agenttien palveluiden hyOdyntaminen .......ccccceeevveeiiieeeeee e, 17
5.4 Tiedon I6ytaminen pelaaja-agenttien toiminnNasta........cccoccccivieiei e, 20
5.5 Tyytyvaisyys pelaaja-agenttien toimintaa kohtaan ........cccoeeevveeeeiieiiiiciineeeec e, 21
5.6 Pelaajien kokemus ihmisena seurojen ja pelaaja-agenttien kanssa tyoskennellessa .... 22
5.7 Pelaaja-agenttien ja seurojen tehtavien jako ......ccceeeveeiiiiiiciiieeeiec e 24
5.7.1 Pelaaja-agenttien tehtAVat ........cooo i 24
5.7.2 BRURISTIMTIAAT oottt 26
5.7.3 Pelaajien kentdn ulkopuolisten asioiden hoito ..........cccceevveeeieciie i 27
5.7.4  Tyytyvaisyys agenttien ja seurojen toimintaan pelaajien asioiden hoidossa........ 27

5.8 Pelaaja-agenttien ja seurojen toiminnan kehittadminen .........cccccceeeeeieiciieeeeee e, 29



5.8.1 Pelaaja-agenttien toiminnan kehittaminen.........ccccoeeeei e, 29

5.8.2 Seurojen toiminnan Kehittaminen.........cooociiiiiiiiic e 30
6 PONdiNta.....iccciccccccr s 31
6.1 Tutkimuksen luotettavuus ja €BTLISYYS wuuirriiii i 31
6.2 Tutkimuksen tulosten hyodyntaminen ja kehittdmisehdotukset........cccoovvveeiieiiiinnnnneee. 31
1= 1 = = 33
T = Ut 35
Liite 1. Webropol — KySelylomake ............uuiiiiiiieicieeeee ettt e e e 35
Liite 2. Kyselyn avoimien vastauskohtien vastaukset .........cocovvvveeeiiiiiiiciiiieeeee e, 42
Kuviot
Kuvio 1. Suomessa toimivat pelaaja-agentit ovat patevid........ccccoveeeieiiiie e, 15

Kuvio 2. Pelaaja-agenttien tarjoamien palveluiden hyoédyntaminen seuratoimijoiden ja pelaajien

BOIMESTA ..o 18
Kuvio 3. Pelaajien ensimmadinen kontakti agentin kanssa........cccccvcveiviieeiiiniiee v 20
Kuvio 4. Tiedon saatavuus pelaaja-agenttien toiminnasta..........cccccvivieeiee e, 21
Kuvio 5. Pelaaja-agenttien hyddyllisyys suhteessa palkkioihinsa..........cccceveeiiiieiiiciieie e, 22
Kuvio 6. Pelaajien kokema arvostus ihmisena agenttien toimesta ......ccccceeeeveciiieeeee e, 23
Kuvio 7. Pelaajien kokema arvostus ihmisend seurojen toimesta.......occvveeeeviveeeiniiieeeincineeeenns 24
Kuvio 8. Pelaaja-agenttien tehtaVat.......cccoccviiiieciiie e e 26
Kuvio 9. Agentit ja pelaajan yksityiseldman asioiden hoitaminen........cccccccevvciiieeeeiieeeccccnnnee, 28

Kuvio 10. Seurat ja pelaajien yksityiseldman asioiden hoitaminen.........cccccoeecvieeeeiin e, 29



1 Johdanto

Jalkapallo on taloudellisesti merkittava urheilulaji ja sen ymparilla vaikuttavien toimijoiden maara
kasvaa jatkuvasti. Erilaiset toimijat voivat vaikuttaa alan urheilulliseen osaan niin pelaajina,
valmentajina, huoltajina, fysioterapeutteina ja laakareina. Alan vihemman tutkittu ja julkinen
puoli keskittyy alan liiketaloudelliseen puoleen. Tama puoli sisdltda seuratoimijat kuten
urheilutoimenjohtajat, toimitusjohtajat seka markkinointiosastot. Alan kolmas osapuoli, pelaaja-
agentit, yhdistavat nama osapuolet omalla ty6llaan ja toiminnallaan. Pelaaja-agentit ovat julkisesti
vahan uutisoituja ja tutkittuja ja heidan toimintansa tapahtuu paaasiassa taustalla vaikuttaen

pelaajien ja seurojen toimintaan.

Kansainvalisesti pelaaja-agentit ovat yleisempi ja tunnettu ilmio huippu-urheilussa. Jalkapallossa
nama hahmot on kuvattu julkisesti hyvin mielipiteita jakaviksi persooniksi, niin rahanahneista ja
omaa etua tavoittelevista opportunisteista aina omien asiakkaidensa etuja vilpittomasti
puolustaviksi toimijoiksi. Vaikka heidan roolinsa on globaalisti suhteellisen tunnettu, pelaaja-
agenttien toimenkuva ja toimintatavat ovat silti vdhemman tutkittuja Suomessa ja heidan

toimintaansa Suomessa ei ole juurikaan kartoitettu.

Naiden toimijoiden tyon sisalto ja toimenkuva on ollut vaikeasti maariteltavissa niin alaa
ulkopuolelta seuraaville maallikoille kuin alalla toimiville ammattilaisillekin. Alan vapaa saately
seka toimijoiden omat henkilokohtaiset toimintatavat ja mallit ovat luoneet ympariston, jossa
edes agenttien palveluita kayttavat pelaajat ja seuratoimijat eivat ole samalla sivulla siitd, mika

kuuluu ja ei kuulu agentin toimenkuvaan.

Suomessa alalle ei vaadita erillista koulutusta ja kansainvalisesti alan toimijoiden patevyyden
varmistaminen on ollut lajiliittojen vastuulla. Tdma sdantely on muuttunut ja vuosien saatossa
vuorotellen, niin tiukempaan kuin sadanndstelemattémampaan suuntaan. Alan kehitys ja
saannostely suomalaisessa urheilukeskustelussa ja siihen liittyvassa uutisoinnissa on myos ollut
vahaistd, joten asiaan olennaisesti kytkeytyvien tahojen mielipiteiden ja kokemuksien

kartoittaminen on tarkeaa alan tulevaisuuden kannalta.



2 Opinndytetyon kasitteistoa
2.1 Agentti

Pelaaja-agenttia kdytetdadn padosin termina urheilijan edustajasta, joka keskittyy
joukkueurheilulajeihin. Pelaaja-agentin ty6tehtadviin kuuluu paaasiassa pelaajan sopimuksien ja
siirtosummien neuvottelu urheilijan puolesta. (Urheiluhullut 2019.) Téma tyonkuva eroaa
olennaisesti yksil6lajeista, koska joukkuelajien urheilijat saavat luontaisetunsa seuralta, jonka
kanssa heilla on sopimussuhde. Tassa opinndytetytssa pelaaja-agentti tai edustaja termia

kaytetdan puhuttaessa jalkapallossa toimivasta toimijasta, joka tayttda nama maaritelmat.

Suomen Palloliiton (Palloliitto) sadantdjen mukaan pelaaja-agentti on luonnollinen henkil6 tai
oikeushenkilo, joka joko ilmaiseksi tai maksua vastaan edustaa neuvotteluissa pelaajia ja/tai
seuroja pelaajasopimuksia solmittaessa tai edustaa seuroja siirtosopimuksia solmittaessa. Naiden
edustajien on toimitettava Palloliitolle edustajailmoitus toimiakseen edustajana pelaajille tai
seuroille. (Edustajamaaraykset n.d.) Tahan on oletettavasti tulossa muutos Kansainvalisen
jalkapalloliiton (FIFA) helmikuussa 2023 julkaisemien uusien maardysten myota. Naita maarayksia

ja niiden merkitysta kasitelladan myéhemmin.

Vaikka aikaisemmissa maaritelmissa pelaaja-agentin maaritelma painottuu pelaajan
sopimusasioiden hoitoon, on pelaaja-agenteilla myos rooli seurojen edustajana. Koska kaikilla
seuroilla ei ole resursseja laajoihin pelaajatarkkailuverkostoihin, seurat hyddyntavat agenttien
kykya 16ytaa ja tunnistaa lupaavia pelaajia omiin tarpeisiinsa. Ndin ollen agentit voivat lahestya
pelaajia edustaessaan seuroja ja ajaessaan seurojen etuja. (Beech & Chadwick 2013, 534.) Tama
opinndytetyo pyrkii selvittdmaan, onko suomalaisessa jalkapallossa agenteilla kuvatun kaltaista
kaksoisroolia toimiessaan seka seurojen ja pelaajien edustajana samanaikaisesti. Opinnadytetyo
pyrkii selvittdmaan, etta luoko tama kaksoisrooli eturistiriitoja seurojen ja pelaajien intressien
valilla ja tarvitaanko alalle selkeampaa erittelya tilannekohtaisesti siitd, kenen lukuun agentti silla

hetkelld toimii.

Vaikka yleisen kasityksen mukaan agentin tyo kostuu pelaajan jatkosopimusten ja siirtojen
neuvottelemisesta, nykyaan ammatikseen agenttina toimivat henkil6t tekevat pelaajan kanssa

urasuunnitelman ja tarjoavat sijoitusneuvontaa asiakkailleen. Agentit voivat myos auttaa



pelaajiaan paivittdisessa asioidenhoidossa, kuten matkustamisessa, kokkaamisessa, asunnon

etsimisessd, pelaajan lapsille koulupaikkojen |6ytamisessa. (Beech & Chadwick 2013, 535.)

2.2 Pelaajasopimus

Pelaajasopimus suomalaisessa ammattilaisjalkapallossa on tydsopimus, joka velvoittaa pelaajan
suorittamaan sovitut tyétehtavat, kuten pelaamisen ja harjoittelun tydnantajan eli seuran
antamien ohjeiden ja kdskyjen mukaan. Seura taas on velvoitettu tarjoamaan pelaajalle turvallinen
tyoymparisto seka palkanmaksu suoritetusta tyosta. Koska huippu-urheilusta ja sen sisdltamista
sopimuksista ei ole Suomessa erikseen saadetty urheilulakia, seurataan pelaajasopimuksessa

tyosopimuslakia. (Pelaaja- ja tydsopimus n.d.)

2.3 Edustussopimus

Edustussopimus on pelaaja-agentin ja pelaajan valinen sopimus, joka velvoittaa agentin
edustamaan ja ajamaan pelaajan etuja parhaansa mukaan. Edustussopimus on
velvoiteoikeudellinen sopimus, joka velvoittaa molempia osapuolia toimiaan sopimusosapuolten
yhteisten etujen mukaisesti. Sopimuksessa on sovittu mm. pelaajan edustamisen mahdollisesta
yksinoikeudellisuudesta, edustajan palkkiosta, sopimuksen kestosta sekd sopimuksen
irtisanomisehdoista. (Agentit ja edustajat n.d.) Edustussopimus siis luo oikeudellisen suhteen
agentin ja pelaajan vilille ja sen tekeminen tuo ulkopuolisen toimijan muovaamaan pelaajan uraa

ja sen kehittymista.

2.4 Pelaajasiirto

Pelaajasiirto on olennainen osa jalkapallon taloudellista puolta. Pelaajasiirrossa nimensa
mukaisesti pelaaja siirtyy seurasta toiseen. Pelaajasiirtojen prosessi on tarkasti sdannelty
kokonaisuus. Sopimuksen alaisten pelaajien siirtojen aika on rajattu tietyille aikavaleille. Vuonna
2023 kansainvalinen pelaajasiirto Suomeen voidaan tehda 27.1.-20.4. ja 13.7.-12.8. valisena
aikana (Worldwide registration periods calendar 2023, 7). Euroopassa kansainvalisten
pelaajasiirtojen ajat vuonna 2023 ovat paaasiassa 1.1-31.1 sekd 1.7-1.9 (Winter transfer window

n.d).



Jos pelaajalla on voimassa oleva sopimus toisen seuran kanssa, uuden seuran on neuvoteltava
pelaajan nykyisen seuran kanssa kompensaatiosta pelaajan sopimuksen lopettamiseksi. Ennen
pelaajan ja agentin kanssa kaytdvia neuvotteluita, pelaajasta kiinnostuneen seuran on ilmoitettava
neuvotteluista pelaajan nykyiselle seuralle. Taman jalkeen seurat neuvottelevat keskenaan
siirtosummasta, joka tyydyttaa molempia osapuolia. Jos seurat padsevat sopuun siirtosummasta,
jolla pelaajan sopimus nykyisen seuransa kanssa irtisanotaan voi uusi seura alkaa neuvotella
pelaajan ja hdnen agenttinsa pelaajan uuden sopimuksen henkilokohtaisista ehdoista ja
pituudesta. (Beech & Chadwick 2013, 532.) Pelaajasiirto on siis moniosainen prosessi, jossa on
omat lainalaisuutensa ja toimintatavat, jota niin seurojen kuin agenttienkin odotetaan

noudattavan

2.5 Palkkio

Palkkio on pelaaja-agentin ansaitsema korvaus suorittamastaan tyosta. Tama palkkio sovitaan
yksilokohtaisesti pelaajan ja agentin valilla. Palkkio lasketaan pelaajan sopimuksen koko keston
aikaisista bruttotuloista. Taman osuuden suositus on noin 3 prosenttia, mutta asia on silti agentin
ja pelaajan sovittavissa. Agentin palkkio koostuu my&s osuudesta pelaajasiirtojen siirtosummista
eli agentti saa kompensaation siirtosummasta, jonka pelaajan ostava seura suorittaa myyjalle.

(Agentit ja edustajat n.d.)

Pelaaja-agentin palkkio ei siis perustu perinteisen tydsuhteen tapaan tyéhon kaytettyihin
tunteihin, eikd pelaaja-agentti saa osuuttaan ennen kuin hanen tyonsa on tuottanut rahallista
arvoa pelaajalle itselleen. Taman voi ajatella motivoivan agentteja toimimaan parhaansa mukaan

edistddkseen omien asiakkaidensa etuja.

2.6 Agentit Suomessa

Suomen Palloliiton sivujen mukaan vuonna 2023 Suomessa on 18 rekisteroitynyttad edustajaa.
Vuonna 2022 tama luku oli 47. (Rekisteroidyt edustajat n.d.) Tama ero selittyy, silla etta
rekisterodityjen edustajien maaraa on tarkasteltu 2023 helmikuun alussa ja agentin on
rekisteroidyttava edustajaksi pelaajasiirtojen yhteydessa ja suoritettava 100 euron maksu
Palloliitolle. Ndin ollen edustajat, jotka eivat ole olleet osallisina pelaajasiirroissa eivat ole viela

rekisterdityneet Palloliiton jarjestelmaan. Mielenkiintoisempi asia on se, etta selvasti



merkityksellinen osa rekisterdityneista edustajista on ulkomaalaisia edustajia, jotka ovat

rekisteroityneet kansainvalisten seurasiirtojen takia Palloliiton jarjestelmaan.

Vertailukohtana Palloliiton edustajarekisteriin kansainvalisen seurasiirtojen johtavaan
jarjestelmaan Transfermarktiin on rekisterditynyt 22 Suomessa toimivaa agenttia ja heista suurin
osa on suomalaisia (Player agents n.d). Transfermarkt voi siis tarjota paremman ja
vastikkeettoman tavan tuoda agentin aktiivista toimintaa esiin kansainvalisen tarkastelun edessa.
Se itsessaan voi tehda agentista houkuttelevan, jos han pystyy osoittamaan toimintansa olevan
kansainvaliselle markkinalle tahtaavaa. Nain ollen huipulle tavoittelevien urheilijoiden on
luonnollisempaa valita agentti, joka pystyy edistamaan pelaajan kansainvalista uraa. Tama
opinndytetyo pyrkii tarkastelemaan myos agenttien omia tarkoitusperia taman toimintamallin

taustalla.

2.7 Agentin rooli

Agentin paatehtavan ollessa pelaajan oikeuksien suojeleminen ja pelaajasta huolehtiminen voi
pelaajan ajatella olevan agentille samanaikaisesti niin ystava kuin tuottoa tuottava hyddyke.
Taman takia agentin toiminnan on perustuttava rehellisyyteen ja avoimuuteen, koska pelaajan
kasitys suhteesta agenttiinsa voi olla hyvinkin ystavyyden kaltainen. (Demaziére & Jouvenet 2013,
34-35.) Lisdelementtina tahan, agenttien on ymmarrettdva oma vastuunsa toimiessaan nuorten
pelaajien kanssa, jotka lain silmissa ovat vield lapsia. Tdma korostaa agentin vastuullisuutta ja

harkintakyvyn merkityksellisyytta.

2.8 Agentin lisenssi

Euroopan komission teettaman tutkimuksen (Study on sports agents in the European Union 2009)
mukaan agenttien toimintaa helpotettiin 2000-luvun alussa vapauttamalla agenttien lisenssit
FIFA:n alaisuudesta, agenttien tehtya kantelun Euroopan komissiolle kilpailun ja vapaan
ammatinharjoittamisen rajoittamisesta. Taman paatoksen myota FIFA luopui kansainvalisista
agenttilisensseistaan ja siirtyi malliin, jossa agentit rekisterdityvat oman maansa lgjiliitolle, joka

vastaa toiminnastaan FIFA:lle. (Study on sports agents in the European Union 2009, 74.)



Suomen Palloliiton edustajamaaradykset astuivat voimaan 1.7.2015 ja ndiden maardaysten mukaan
kuka tahansa oikeustoimikelpoinen henkil6 voi rekisteroitya edustajaksi ilman aikaisemmin
vaadittua testia osaamisesta. Tama malli heratti kysymyksen siitd, onko agenttien toiminta
tarpeeksi sdadeltya, lajiliittojen asettaessa raamit lajiliittonsa agenttien patevyysvaatimuksille.
Opinnaytetyon kyselyssa, kyselyyn vastanneilta kysyttiin nakemysta tahan aiheeseen liittyen ja

naita tuloksia tarkastellaan myéhemmin.

2.8.1 FIFA:n julkaisemat uudet maaraykset tammikuussa 2023

FIFA julkaisi uudet pelaaja-agentti maaraykset tammikuussa 2023. Ndiden maaraysten mukaan
jokaisen uuden pelaaja-agentin tulee olla suorittanut FIFA:n pelaaja-agentin patevyyskoe.
Toimiakseen pelaaja-agenttina 30. syyskuuta 2023 jalkeen, kaikkien uusien pelaaja-agenttien tulee
olla suorittanut tama patevyyskoe ja maaraykset astuvat voimaan kokonaisuudessaan 1. lokakuuta
2023. (Football agent regulations 2023, 10, 38). Patevyyskokeen vastauksista tulee saada
vahintdaan 75 % oikein, jotta koe on hyvaksytty. Hyvaksytyn kokeen jdlkeen agentin tulee suorittaa
lisenssiin oikeuttava vuosittainen maksu FIFA:lle. Koetta ei kuitenkaan tarvitse suorittaa, jos
agentti on todistettavasti ollut rekisteroity agentti vuosien 1991, 1995, 2001 tai 2008 pelaaja-
agentteja koskevan sdantelyn mukaan. (How to become a licensed football agent 2023.) Koetta ei
kuitenkaan voi jattaa suorittamatta, jos agentti on ollut lisensoitu vuoden 2015 saantelyn mukaan.
N&in ennen vuotta 2015 rekisterodityneitd agentteja selvasti pidetadn luotettavina ja patevina
mahdollistamalla agentin toiminnan jatkuminen ilman ylimaaraista byrokratiaa ja haittaa

lilketoimintaan keskittymiselta.

Nayttaakin silta, ettd FIFA on havainnut ongelmat vuoden 2015 sdantelyssa ja sen puutteissa, joten
talla aikavalilla agentteina toimineiden henkildiden patevyys on tarkoituksenmukaista tarkastaa
uusille agenteille tarkoitetulla patevyyskokeella. Tulevaisuuden kannalta, onkin mielenkiintoista
nahda kuinka agenttien maara tulee muuttumaan seka Suomessa, etta kansainvalisesti ja tuleeko

alalle uusia toimijoita isommalla kynnyksella patevyysvaatimuksien tiukentuessa.

2.9 Lainsdaadanto

Aikaisemmin FIFA:n ratkaisu jatti agenttien lisensoinnin maiden jalkapalloliittojen vastuulle, joten

mailla oli erilaiset tavat implementoida tdma jarjestelma. Kuten aikaisemmin mainittiin Suomessa



rekisterditymiseen ei vaadittu erillistd patevyyden vahvistavaa koetta tai testia, vaan
ilmoittautuminen Palloliitolle seka jasenmaksun maksaminen olivat riittdvat edustajana

toimimiseksi suomalaisessa jalkapallossa.

Ranskassa jalkapalloliitto, Fédération francaise de football (FFF), otti kdytté6n yhden Euroopan
tiukimmista linjoista agenttitoiminnan saantelyn suhteen. FFF on luonut agenteille saantelya, joka
tarkentaa jo olemassa olevaa lainsdadadantoa agenttitoiminnan osalta. Ranskassa on siis myos
julkisen viranomaisen lainsdaadantda asian tiimoilta, ja tama lainsadadantd tunnetaan nimella Code
du Sport. Sen tehtdavana on luoda oikeuskdytantoa huippu-urheilun agenttitoimintaan, jota voisi
olla haastavaa kasitella perinteisen sopimusoikeuden kaytantojen pohjalta. (Bull & Faure 2021,

luku 4.4.)

Suomessa edustussopimus on velvoiteoikeudellinen sopimus, joten se ei valttamatta ota
huomioon parhaimmalla mahdollisella tavalla huippu-urheilun toimintamalleja riitatilanteita
ratkaistaessa. (Agentit ja edustajat n.d.) Bullin ja Fauren (2021, luku 4.4.) kuvailemaan Ranskan
jarjestelmaan verraten, Suomen jarjestelmaa voi pitda avoimena ja se oletettavasti mahdollistaa

epapatevien henkildiden toimimisen alalla.

Jos jarjestelman saatelyn ajatellaan olevan kahden toimijan, lainsaatajan ja lajiliiton,
paatantavallan alaisena, voisi ajatella toisen ndista olevan valttamatén valvomaan toiminnan
oikeudellisuutta. Koska Suomessa ei ole erillistad lainsdadantoa urheiluoikeutta koskien, voisi
lajiliiton sadntelyn olevan helpommin toteutettavissa olevaa ja luovan parempaa oikeusturvaa
urheilijoille. Oletettavasti FIFA:ssa on ajateltu tdmankaltaisten ongelmien ratkeavan uudella

saantelylld, jonka FIFA julkaisi vuoden 2023 alussa.

3 Suhteiden merkitys

3.1 Liiketoiminnalliset suhteet

Tassa luvussa kasitellaan pelaaja-agenttien suhteiden merkitysta jalkapallon liiketoiminnassa.
Kuvaillessaan pelaaja-agentin tyonkuvaa kokenut pelaaja-agentti Tedeschi (2021) kuvailee
verkostojen ja luotettavuuden merkityksen olevan tarkeimmat ominaisuudet pelaaja-agentilla.

Koska agentin toimeksiantajia ovat niin pelaajat ja valmentajat, jotka kaipaavat edustajaa seka
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pelaajia ja pelaajista tietoa etsivat seurat, on agentin pystyttava toimimaan luotettavasti kyseisen
toimeksiannon mukaisesti. Agentin on myos tunnettava paljon ihmisid, jotta tarpeen tullen han voi
ottaa yhteytta ihmisiin seka suositella pelaajia ja seuroja toisilleen laajan kontaktiverkostonsa

ansiosta. (Tedeschi 2021, 103.)

Suomessa taman voi ymmartaa olevan merkityksellistd pienen markkinan takia, jossa seuratoimijat
jakavat tietoa keskendan agenttien luotettavuudesta ja alan toimijat padsaantoisesti tuntevat
toisensa. Ndin ollen agenttien tulee pitaa kiinni laadukkaasta tyonjaljesta jokaisen asiakkaansa
kohdalla, jotta agentin maine kontaktiensa silmissa pysyy luotettavana ja nama kontaktit

suosittelevat agentin palveluksia toisilleen.

3.2 Pelaajan lahipiiri

Usein pelaajan ja hanen lahipiirinsa henkilokohtaisilla suhteilla on merkitysta myos
liiketoiminnallisiin suhteisiin. Tedeschin (2021) mukaan perheen merkitys on erittdin tarkea
urheilijan uran kannalta. Pelaajien perheet haluavat tasapainoa ja varmuutta tulevaisuudestaan.
Ongelmaksi muodostuu sopimukset ja niiden pituudet. Euroopan suurimmissa ja rahakkaimmissa
sarjoissa pelaajat voivat saada 4 tai 5 vuotisia sopimuksia. Tuon mittaiset sopimukset tuovat
vakautta ja varmuutta elamaan niin pelaajalle kuin perheelle ja [aheisilleen. Tedeschin mukaan
tadma ei toteudu pienemmissa liigoissa, joihin Suomen Veikkausliigakin lasketaan, silla sopimukset
pienemmissa sarjoissa ovat pdasdantoisesti 1-2 vuoden mittaisia. Nain ollen, seurat ja agentit
herkasti unohtavat, etta pelaajat ovat ihmisia, eikd kauppatavaroita, joille kodin 16ytaminen, lasten
koulupaikka ja perheen ystavapiiri ovat tarkeita asioita. (Tedeschi 2021, 117-120.) Sky Newsin
Yhdysvaltojen kirjeenvaihtaja Martha Kelner (2019) kirjoittaa artikkelissaan lento-
onnettomuudessa kuolleen argentiinalaisen jalkapalloilija Emiliano Salan kuolemaan liittyvassa
kiistasta Salan entisen seuran Nantesin ja uuden seuran Cardiff Cityn valisesta kiistasta. Hinen
mukaansa tama tapaus osoittaa, kuinka seurat kohtelevat pelaajiaan hyodykkeina, joita voi vaihtaa

ja korvata kulutustuotteiden lailla. (Kelner 2019.)

3.3 Emiliano Salan tapaus

Emiliano Salan tapauksen ymmartaminen on tarkeaa, jotta voi ymmartaa seurojen asenteen

pelaajia kohtaan paremmin. 19.1.2019 Cardiff City FC tiedotti hankkineensa 28-vuotiaan
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argentiinalaisen hyokkaajan Emiliano Salan seurahistorian ennatyssummalla, joka on salassa
pidettava, Ranskan liigassa pelaavasta FC Nantesista (Record signing. Emiliano Sala is a Bluebird
2019). Taman ennatyssumman raportoitiin myéhemmin olevan noin 15 miljoonaa puntaa eli 17
miljoonaa euroa (De la Fuente 2022). Siirrosta sopimisen jalkeen Salan oli mdara matkustaa
Cardiffiin liittyakseen uuden seuransa harjoituksiin, mutta matkalla yksityislentokone, jolla Sala
matkusti Nantesista kohti Cardiffia, syoksyi Englannin kanaaliin riistden Salan sekd koneen lentdjan

hengen (Emiliano Sala: Footballer died after plane broke up mid-air 2022).

Taman takia FC Nantes ja Cardiff City FC ajautuivat kiistaan siita, kuinka Salan siirtosumman kanssa
menetellddn. FC Nantes vaati Cardiff City FC:td suorittamaan siirtosumman ensimmaisen osan,
joka oli arvoltaan 6 miljoonaa puntaa. FC Nantesin perusteena télle oli, etta siirrosta oli jo sovittu
ennen onnettomuutta. Cardiff City FC vastusti tata ja tapaus vietiin Urheilun kansainvalisen
vetoomustuomioistuimen (CAS) kasiteltdvaksi. (De la Fuente 2022.) CAS velvoitti paatoksellaan
Cardiff City FC:n maksamaan 6 miljoonaa euroa, jonka lisdksi Cardiff City FC:n tuli 5 prosentin
viivastyskorkoa FC Nantesille korvauksena siirrosta. Viivastyskoron katsottiin alkaneen 27.1.2019
ja paatoksella se katsotaan jatkuvaksi maksun suorittamiseen asti. (CAS 2019/A/6594, 78.)
Tapaukseen liittyen Cardiff City FC haastoi vakuutusyhtic Miller Insurancen Iso-Britannian
ylemman oikeusasteen tuomioistuomeen (High Court of Justice), vaatiakseen yli 10 miljoonan
punnan vakuutuskorvauksien maksamista Cardiff City FC:lle. Mielenkiintoisen asiasta tekee se, etta
Miller Insurancen oikeudelle toimittamien dokumenttien mukaan Cardiff City FC yritti vakuuttaa
Salan seuraavana aamuna hanen lentonsa katoamisen jalkeen. (Cardiff City tried to insure Sala for

£20m the day after his death — court 2023.)

Emiliano Salan tapaus osoitti, kuinka kyseisessa tapauksessa seurat ajattelivat pelaajan olevan
omaisuutta ja pelaajan perheen tuska ja inhimillisyys ndytti olevan toissijaista seurojen kiistellessa
siirtosummasta. Nama seikat ja toimintamallit jalkapallomaailman huipulta herattivat kysymyksen
siitd, kuinka seurat ja agentit kohtelevat pelaajiaan ja ovatko he unohtaneet pelaajien
inhimillisyyden ja heidan Iahipiirinsa hyvinvoinnin merkityksen toiminnassaan. Opinndytetyon
tutkimusvaiheessa osallistuneilta kysyttiin aiheeseen liittyvia kysymyksia ja sita nakyyko tama ilmio

my0os Suomessa.
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4 Tutkimuksen toteutus

OpinnaytetyoOssa tarkastellaan jalkapallon pelaaja-agenttien toimintatapoja Suomessa, niin
agenttien, pelaajien kuin seuratoimijoiden nakdkulmasta. Talla selvitykselld alasta pyritdaan
luomaan selkedmpéaa kuvaa pelaaja-agenttien toimintatavoista seka I6ytamaan kehityskohteita
agenttien toiminnassa suomalaisessa jalkapallossa. Opinndytetydssa tutkittiin myos pelaaja-
agenttitoiminnan lainsdaadant6a ja vuoden 2023 aikana julkaistua uutta sadntelya seka sen
vaikutuksia alan toimintaan. Ndiden havaintojen pohjalta oli myds tarkoitus selvittaa, onko alan
toimijoilla ratkaisuehdotuksia alalla esiintyvien ongelmien ratkaisemiseksi. Tutkimus toteutettiin
maarallisena kyselytutkimuksena eli kvantitatiivisena tutkimuksena, jotta tutkimuskysymyksien
vastaukset ovat muunnettavissa mitattavaan muotoon ja nain ollen ne ovat paremmin

vertailukelpoisia keskenaan.

4.1 Tutkimusmetodit

Tutkimuksessa hyddynnettiin maarallista kyselytutkimusta, joka sisdlsi avoimia, suljettuja ja
puoliavoimia kysymyksia. Avoimiin kysymyksiin vastaaja vastaa omin sanoin ilman valmiita
vastausvaihtoehtoja. Suljetuissa kysymyksissa vastaaja valitsee sopivan vastauksen jo annetuista
vastausvaihtoehdoista. Puoliavoimia kysymyksia voi ajatella avointen ja suljettujen kysymyksien
kysymysten yhdistelmana, joissa kyselyyn vastaaja voi taydentda jo annettuja vastausvaihtoehtoja
omin sanoin antaen tutkimuksen tekijalle lisatietoja vastauksensa perusteluista. (Vilkka 2021, luku
4.) Kyselytutkimuksessa kaikille kyselyyn vastaajille esitetaan samat kysymykset samalla tavalla
niin etta kysymyksiin vastaaminen tapahtuu samalla tavalla jokaiselle osallistujalle (Vilkka 2007,

27). Kyselyn avointen kysymysten vastaukset |6ytyvat liitteesta 2.

Kyselyn suljetuissa kysymyksissa vastausvaihtoehdot oli jarjestetty Likert-asteikon mukaisesti, seka
monivalinta- kylld/ei/en osaa sanoa vaihtoehdoiksi, ja monivalinta-kysymyksiksi joissa osaan

kysymyksista vastaajat pystyivat valitsemaan useamman vastausvaihtoehdon.

Kyselytutkimuksen kysymysten aiheet jaettiin kahdeksaan kategoriaan. Nama ryhmat olivat
pelaaja-agenttien patevyysvaatimukset, pelaaja-agenttien tarjoamat palvelut, pelaaja-agenttien
palveluiden hyédyntaminen, tiedon |6ytaminen pelaaja-agenttien toiminnasta, tyytyvaisyys

pelaaja-agenttien toimintaa kohtaan, pelaajien kokemus ihmisena seurojen ja pelaaja-agenttien
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kanssa tyoskennellessd, pelaaja-agenttien ja seurojen tehtavien jako seka pelaaja-agenttien ja

seurojen toiminnan kehittdminen. Kyselytutkimuksessa oli yhteensa 23 kysymysta.

Vaikka kyselytutkimuksen yhtena tunnusmerkkina on samojen kysymysten esittaminen kaikille
vastaajille, tassa opinndytetyossa vastaajille esitettiin myds heidan rooliinsa ja nakdkantaan
liittyvia kysymyksia. Nama kysymykset tulivat vastaajille ndakyviin sen mukaan, minka roolin he
valitsivat vastatessaan kyselyyn. Kyselyyn vastaajilla oli kolme roolivaihtoehtoa, joista he pystyivat

valitsemaan yhden. Nama vaihtoehdot olivat seuratoimija, pelaaja-agentti seka pelaaja.

Osa kysymyksista esitettiin kahdelle ryhmalle niin, etta kysymyksen aiheena oli kolmas ryhma, jolle
kysymysta ei esitetty. Nama kysymykset olivat roolin sidottuja ja niissa kysyttiin joko avoimin tai
suljetuin vastausvaihtoehdoin joko mielipiteitd kolmannesta ryhmasta tai parannusehdotuksia
taman kolmannen ryhman toimintaan. Nailla kysymyksilla pyrittiin saamaan ymmarrysta alan

sisdisiin ongelmiin ja mahdollisiin kommunikaatiollisiin haasteisiin alan eri toimijoiden valilla.

4.2 Vastaajien maara

Vaikka maarallisen tutkimuksen tulosten laadun varmistamiseen kuuluu maarallisesti runsas
vastaajapohja, tdhan tutkimukseen liittyvien jalkapallon ammattimaisten toimijoiden maara
Suomessa on niin pieni, ettei Vilkankin (2007, 17) maarittelema sadan vastaajan raja olisi
realistinen edustamaan alan ammattimaisten toimijoiden ndakdkantaa. Tutkimukseen valittiin siis
vain Suomessa korkeimmalla tasolla toimivia jalkapallon ammattilaisia eri rooleista, jotta kyselyn

tulokset eivat vaaristyisi puoliammattilais- tai harrastetason edustajien vastausten perusteella.

Tutkimuksen kysely jaettiin Suomessa pelaaville ammattijalkapalloilijoille sekd Suomen jalkapallon
paadsarjan Veikkausliigan joukkueiden edustajille, jotka ovat tyéssaan tekemisissa pelaaja-
agenttien kanssa. Taman lisaksi kyselyyn kerattiin vastauksia Suomessa toimivilta pelaaja-
agenteilta. Kyselyyn vastasi yhteensd 38 vastaajaa. Vastaajista 61% (n=23) oli pelaajia, 21% (n=8)

seuratoimijoita ja 18% (n=7) pelaaja-agentteja suomalaisen jalkapallon ammattitasolta.
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4.3 Aineiston keruu ja analyysi

Lahteiden hakuun kaytettiin Janet Finna palvelua, joka sisdltaa erilaista tieteellista ja opetuksellista
materiaalia. Koska alasta on varsin vahan tieteellistd materiaalia saatavilla, aineiston keruu
painottui muiden lahteiden kayttoon, kuten erilaisiin artikkeleihin, podcasteihin, julkisiin
asiakirjoihin seka erilaisiin jalkapalloon liittyvien jarjest6jen ja yhdistysten verkkosivuihin. Nama

lahteet tarjosivat parempaa yleiskuvaa alan toiminnasta.

Tutkimuksen aineisto kerattiin Webropol pohjaisella kyselytutkimuksella (Liite 1.) Kyselytutkimus
jaettiin yhteistyossa Jalkapallon pelaajayhdistyksen kanssa yhdistyksen jasenille. Seuratoimijat ja
heiddn yhteystietonsa haettiin seurojen verkkosivuilta. Myos pelaaja-agenttien yhteystiedot
haettiin heidan yritystensa verkkosivuilta Suomessa toimivien agenttien listauksen perusteella.
Tutkimuksen kyselylomake oli avoinna vastaajille kolmen kuukauden ajan. Nain varmistettiin

tarpeeksi pitka aika riittavan vastaajamaaran saavuttamiseksi.

Tutkimuksessa kaytetyn kyselylomakkeen kysymykset oli jaettu kahdeksaan eri kategoriaan
kysymysten aiheiden mukaan. Naihin kahdeksaan kategoriaan ei laskettu kyselyn
aloituskysymyksia tietojenkasittelyluvasta seka vastaajien roolista, koska ndiden kysymysten

vastaukset eivat vaadi erillistd analysointia ja tulkintaa.

Kyselytutkimuksen aineistoa analysoitiin ristiintaulukoinnin menetelmalla verraten eri
vastaajaryhmien vastauksien osuutta tosiinsa. Nama tulokset esitettiin tyossa graafisessa
muodossa erilaisten kuvioiden avulla. Kyselytutkimuksen avointen kysymysten vastauksien
analysoinnissa kdytettiin teemoittelua, jonka avulla avoimissa vastaksissa toistuvia termeja ja
sanoja luokiteltiin omiin toistuviin teemoihinsa. Taman lisdksi aineistoa analysointiin
tyypittelymenetelmén avulla, jossa aineistossa useasti ilmenevia toistuvia ajatuksia ja merkityksia
tiivistettiin yksittaisiin lausemuotoihin avointen vastausten sanoman helpomman

havainnollistamisen vuoksi.

5 Tutkimuksen tulokset

Tutkimuksen tulokset kasitelldan seuraavissa alaluvuissa kysymys ja kategoria kerrallaan, jotta eri

kysymysten ja vastausten suhde toisiinsa on helpommin ymmarrettavissa ja hahmotettavissa.
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Tuloksissa vertaillaan myos eri vastaajaryhmien vastauksia keskenaan pohtien samalla mahdollisia

syita vastauksissa esiintyville eroavaisuuksille.

5.1 Pelaaja-agenttien patevyysvaatimukset

Kyselytutkimuksen ensimmaisessa osassa kyselyyn vastaajille esitettiin kysymyksia Suomessa
toimivien pelaaja-agenttien patevyydestad. Ensimmaiseksi vastaajille esitetiin vdite Suomessa
toimivien pelaaja-agenttien patevyydestd, johon vastaajien tuli vastata parhaiten kokemuksiaan
kuvaavalla tavalla ennalta maaratyista vaihtoehdoista. Eri ryhmien vastauksia verratessa on
nahtavilla, etta pelaaja-agentit itse arvioivat oman patevyytensa korkeammalle kuin seuratoimijat
ja pelaajat. Kuviossa 1 on nahtavilla, ettd pelaajien kokemus agenttien patevyydesta poikkeaa
hieman seuratoimijoiden ja pelaaja-agenttien kokemuksesta. Pelaajien vastaukset ovat
tasaisemmin jakautuneita normaalijakauman mukaisesti, eli heidan vastauksensa perustuvat
todennakaisesti yksittaisiin kokemuksiin agenttien kanssa, kun taas seuratoimijat ja agentit
ajattelivat kysymykseen vastauksensa laajemmasta nakokulmasta katsottuna suuremmalla

otannalla.

Suomessa toimivat pelaaja-agentit ovat patevi

Prosenttia kyselyyn vastanneista

Seuratoimijat

Pelaaja-agentit

Pelaajat os% 2% 3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B 1 tdysin eri mielta M 2 jokseenkin eri mielta M 3 ei samaa eika eri mielta

M 4 jokseenkin samaa mieltd m 5 tdysin samaa mielta

Kuvio 1. Suomessa toimivat pelaaja-agentit ovat patevia

Toisessa kysymyksessa koskien pelaaja-agenttien patevyysvaatimuksia, kyselyyn vastaajilta

kysyttiin kuuluisiko pelaaja-agenteilla olla erillinen patevyyden vahvistama tutkinto FIFA:n
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vaatiman lisenssin lisaksi. Vastauksissa oli nahtavissa selva yhteys aikaisemman kysymyksen kanssa
vastaajaryhmien kesken. 100 % kyselyyn vastanneista pelaaja-agenteista oli sitd, mielta etteivat
pelaaja-agentit tarvitse erillistd patevyyden vahvistavaa tutkintoa, kun taas 63 % kyselyyn
vastanneista seuratoimijoista ja vain 30 % pelaajista oli sita mielta. Kyselyyn vastanneet pelaaja-
agentit siis lahtokohtaisesti arvioivat oman patevyytensa korkeammalle kuin kyselyyn vastanneet

seuratoimijat ja pelaajat.

5.2 Pelaaja-agenttien tarjoamat palvelut

Kyselyn seuraavassa osassa pelaaja-agenteilta kysyttiin, milloin he aloittivat toimimaan pelaaja-
agentteina seka millaisia palveluita he tarjoavat. Taman lisdksi agenteilta kysyttiin millaisia pelaajia
he tavoittelevat asiakkaikseen. Nailla kysymyksilla pyrittiin saamaan selkeampaa kuvaa eri

agenttien tyotehtavista ja heidan tarjoamistaan palveluista sekad heidan tyokokemuksestaan alalta.

Kyselyyn vastanneista pelaaja-agenteista 43 % kertoi aloittaneensa agenttina tydskentelyn vuosien
2008 ja 2014 valilla, 29 % vuonna 2015 tai myohemmin. Vuosissa mitattuna kokeneimmat kyselyyn
vastanneista agenteista oli aloittanut agenttina tyoskentelyn vuosien 2001 ja 2007 valilla. Tama

kokeneimpien agenttien ryhma oli vain 28 % kyselyyn vastanneista agenteista.

Kyselyn tdman osan toisessa kysymyksessa agenteilta kysyttiin mitad palveluita he tai heidan
yrityksensa tarjoaa. Vaihtoehtoina olivat pelaajien edustaminen sopimusneuvotteluissa. Taman
vaihtoehdon valitsi 100 % kyselyyn vastanneista pelaaja-agenteista. Toiseksi tarjotuin palvelu oli
pelaajatarkkailu seurojen toimeksiannosta, jonka valitsi 71 % kyselyyn vastanneista agenteista.
Naiden vaihtoehtojen lisdksi 43 % kyselyyn vastanneista pelaaja-agenteista valitsi tarjoamikseen
palveluikseen seurojen edustamisen sopimusneuvotteluissa. Myds pelaajien kentan ulkopuolisten
asioiden hoito, kuten byrokratia, pankkitilien avaaminen, lapsille koulupaikan etsiminen ynna muu

sellainen, kuului 43 % kyselyyn vastanneiden agenttien palveluihin.

Kolmas agenteille esitetty kysymys kasitteli pelaajatyyppeja, joita agentit pyrkivat saamaan
asiakkaikseen. Nama pelaajatyypit oli luokiteltu ennalta maaritettyihin vastausvaihtoehtoihin,
joista agentit pystyivat valitsemaan useamman. Naiden lisdksi kysymykseen oli jatetty avoin kohta,

johon vastaajat pystyivat lisédmaan omia vastauksiaan.
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100 % kyselyyn vastanneista agenteista tavoittelee asiakkaikseen nuoria suomalaisia pelaajia, jotka
pelaavat Suomessa. Toiseksi suosituin pelaajaryhma, jota 71 % agenteista tavoittelee
asiakkaikseen ovat nuoret ulkomailla pelaavat ulkomaalaiset pelaajat. Naiden ryhmien jalkeen
suosituimmat vastaukset, molemmat 43 %, olivat nuoret suomalaiset, jotka pelaavat ulkomailla
seka avoin vastausvaihtoehto. Kaksi kolmesta avoimen vastausvaihtoehdon valinneista agenteista
ottavat asiakkaikseen kaikki pelaajat, jotka kysyvat ja tarvitsevat heidan palveluitaan. Yksi sanoi
arvioivansa jokaisen potentiaalisen asiakkaan tapauskohtaisesti, kunhan asiakkaat tuovat
yritykselle liiketoiminnallista lisdarvoa. Vastausvaihtoehdoista kokeneet suomalaiset, jotka
pelaavat Suomessa seka kokeneet ulkomaalaiset, jotka pelaavat ulkomailla molemmat ovat
agenteista 14 % tavoittelemia ryhmia. Ennalta maaritellyista ryhmista yksikaan agenteista ei
tavoittele asiakkaakseen kokeneita suomalaisia pelaajia, jotka pelaavat ulkomailla, nuoria
ulkomaalaisia, jotka pelaavat Suomessa tai kokeneita ulkomaalaisia, jotka pelaavat Suomessa.
Todenndkoinen syy talle on, etta nailla ryhmilla on jo agentit ja heidan tavoittelemisensa

asiakkaiksi ei olisi kannattavaa.

Nama vastaukset osoittavat, ettd agenttien tyo selvasti on monimuotoista ja sisaltaa erilaisia
viiteryhmia ja puolia, joiden kanssa agentit toimivat. Ndista ryhmista selvasti agenteille
tarkeimpana ovat nuoret pelaajat, joiden laadukkaan urakehityksen kannalta ammattimainen ja
asiantunteva agentti on tarkea. Vastaukset myds nayttavat, etta alalla toimijoiden kokemus on
vuosissa mitattuna verrattain vahaista. Taman lisdksi agenttien tarjoamat palvelut seuroille myds
todistavat sen, etta agenttien tarjoamat palvelut saattavat muodostaa eturistiriitoja edustamiensa

tahojen osalta.

5.3 Pelaaja-agenttien palveluiden hyodyntaminen

Kyselytutkimuksen kolmannessa osassa seuratoimijoilta ja pelaajilta kysyttiin, mitd agenttien
tarjoamia palveluita he hyodyntavat oman tai edustamansa tahonsa lukuun. Kuviossa 2 on
nahtavilla, kuinka erilaisia palveluita seuratoimijat ja pelaajat tarvitsevat agenteilta suhteessa
toisiinsa. Kuviossa nakyy, etta seuratoimijat kayttavat agentteja alihankkijoinaan paivittaisten
tehtdviensa hoitamiseen, kuten pelaajatarkkailussa seka pelaajien hankkimisessa joukkueiden

jarjestamille testileireille.



Pelaajat taas hyodyntavat agentteja oman olennaisen tyékuvansa, eli harjoittelemisen ja
pelaamisen ulkopuolisiin asioihin, jotka eivat valttamatta ole pelaajien osaamisen vahvinta osa-
aluetta. Tasta selvimpana esimerkkind agenttien palveluiden hyédyntaminen

sopimusneuvotteluissa.

Kysymyksen jotain muuta kohtaan vastanneet vastasivat paaosin, etteivat hyodynna mitaan
agenttien palveluita. Ainoa poikkeus oli maininta agenttien hyddyntamisesta ulkomaille
siirtymisen toivossa. Oletettavasti nailla kommenteilla tarkoitetaan suomalaisen pelaajan halua
siirtya ulkomaille ja agentin rooli on toimia pelaajan puolestapuhujana tai markkinoijana
ulkomaalaisille toimijoille. Tdima oletettavasti on tarkeda pelaajille, joilla ei suoritustensa
perusteella ole ollut kysyntda Suomen ulkopuolelta, mutta pelaajan henkildkohtainen halu on

padsta toteuttamaan ammattiaan ulkomailla erilaisten henkilokohtaisten syiden takia.

Mita agenttien tarjoamia palveluita hydodynnat
roolissasi oman tai edustamasi tahon lukuun?

Sopimusneuvottelut
Pelaajatarkkailu
Pelaajien hankkiminen testileireille

Paikan hankkiminen testileirille oy

Pelaajan yksityisasioiden hoitaminen (byrokratia,
pankkitilien avaaminen, lapsille koulupaikan...

Jotain muuta, mita?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Seuratoimiija ™ Pelaaja

Kuvio 2. Pelaaja-agenttien tarjoamien palveluiden hyoédyntaminen seuratoimijoiden ja pelaajien

toimesta

Taman kysymyskategorian seuraavassa osassa pelaajilta kysyttiin, ovatko he olleet kontaktissa

agenttien kanssa ja millaisissa vaiheissa heiddn uraansa nama kontaktit ovat tulleet.
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Kysymyskategorian kolmella kysymyksella pyrittiin loytdmaan ajallista seka toimintatavallista

yhteyttd agenttien ja pelaajien yhteistyon alkamiseen liittyen.

Naista kysymyksista ensimmaisessa pelaajilta kysyttiin, ovatko he ikina olleet kontaktissa agentin
kanssa. Kysymykseen oli kolme ennalta madrattya vastausvaihtoehtoa. 39 % kyselyyn vastanneista
pelaajista vastasi, etta heitd edustaa agentti kyselyyn vastaamisen hetkelld. 35 % kyselyyn
vastanneista pelaajista vastasi, ettd he ovat olleet kontaktissa aikaisemmin agentin kanssa, mutta
heilla ei ole agenttia kyselyyn vastaamisen hetkelld. 26 % kyselyyn vastanneista pelaajista vastasi,

ettei ole ikina ollut kontaktissa yhdenkaan agentin kanssa.

Seuraava kysymys esitettiin pelaajille, jotka olivat olleet kontaktissa agentin kanssa aikaisemmin.
Pelaajilta kysyttiin, kuinka vanhoja he olivat ensimmaista kertaa ollessaan yhteydessa pelaaja-
agenttiin. Yksikdan pelaajista ei ollut yhteydessa agenttiin ollessaan alle 14-vuotias. 47 % kyselyyn
vastanneista pelaajista oli ollut ensimmaista kertaa yhteydessa agenttiin 14—16-vuotiaana, 24 %
17-18-vuotiaana ja 29 % yli 18-vuotiaana. Ndin ollen selvasti suurin osa ensimmaista kertaa

agenttien kanssa yhteydessa olleista pelaajista oli alaikaisia.

Kolmannessa kysymyksessa kyselyyn vastanneilta pelaajilta kysyttiin, kuinka heiddn ensimmainen
kontaktinsa agentin kanssa tapahtui. Kuviossa 3 on havaittavissa, ettd lahes puolet kyselyyn
vastanneista pelaajista sai suoran yhteydenoton agentilta itseltdan ollessaan ensimmaista kertaa
tekemisissa agenttien kanssa. Taman lisaksi noin viidesosan kyselyyn vastanneista pelaajista
mukaan, agentti otti yhteytta pelaajan vanhempiin. Ndiden lukujen valossa voidaan todeta, etta
naista osapuolista agenttien rooli on selvasti aktiivisempi osapuoli yhteisen suhteen luomiseksi.
Kysymyksen vastausvaihtoehdosta avoin vaihtoehto jostain muusta kuin annetuista
vaihtoehdoista paljasti mahdollisia eturistiriitoja alan eri toimijoiden osalta. Tama ilmeni niin, etta
osa kyselyyn vastanneista pelaajista kertoi oman sen hetkisen valmentajansa toimivan agenttina ja
ndin paatyneen pelaajan agentiksi tai pelaajan sen hetkinen valmentaja yhdisti pelaajan johonkin
valmentajan tuntemaan agenttiin. Mahdollisesti nuorten tai alaikdisten pelaajien kanssa tama
toiminta altistaa nuoret mahdollisen vaarinkdyton uhriksi urheilijaan auktoriteettiasemassa olevan

henkilon toimesta.
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Kuinka ensimmainen kontaktisi agentin kanssa
tapahtui?

Prosenttia kyselyyn vastanneista pelaajista

Agentti otti yhteytta sinuun

!|||

Agentti otti yhteytta vanhempiisi

Otit itse yhteytta agenttiin

Jotenkin muuten, miten?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Kuvio 3. Pelaajien ensimmadinen kontakti agentin kanssa

5.4 Tiedon l6ytaminen pelaaja-agenttien toiminnasta

Kyselyn seuraavassa osassa kyselyyn vastaajilta kysyttiin ovatko he tietoisia FIFA:n vuonna 2023
julkaisemista uusista pelaaja-agentteja koskevista maarayksista. Kyselyyn vastanneista
seuratoimijoista ja agenteista 100 % vastasi olevansa tietoinen uusista maarayksista, kun taas vain

26 % kyselyyn vastanneista pelaajista oli tietoinen niista.

Taman lisaksi kyselyyn vastanneilta kysyttiin, onko pelaaja-agenttien toiminnasta saatavilla
tarpeeksi tietoa. Kuvio 4 nayttaa, kuinka ndma vastaukset jakautuivat eri vastaajaryhmien kesken.
Kuviosta on selvasti huomattavissa, etta pelaajat kokevat tiedon saatavuuden agenttien
toiminnasta olevan vahaista. Agentit oletettavasti oman asemansa takia ovat enemman sita
mieltd, ettd heidan toiminnastaan loytyy tarpeeksi tietoa, mutta yksikdan agenteista ei kuitenkaan
ole tdysin samaa mielta kysymyksen vaitteen kanssa. Seuratoimijoiden vastaukset taas jakautuvat
tasaisemmin kolmen negatiivisen vastausvaihtoehdon kesken. Huomionarvoista onkin, ettei
yksikdan kyselyyn vastaajista, riippumatta omasta roolistaan, ollut taysin samaa mielta

kysymyksen vaitteen kanssa.
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Pelaaja-agenttien toiminnasta on saatavilla tarpeeksi tietoa

Prosenttia kyselyyn vastanneista

Seuratoimijat

Pelaaja-agentit

Pelaajat

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B 1 Taysin eri mielta m 2 Jokseenkin eri mielta M 3 Ei samaa eika eri mielta

m 4 Jokseenkin samaa mieltd m 5 Taysin samaa mielta

Kuvio 4. Tiedon saatavuus pelaaja-agenttien toiminnasta

Naiden kysymysten vastausten pohjalta voidaan todeta seuratoimijoiden ja agenttien olevan
huomattavasti valveutuneimpia kuin pelaajat liittyen agenttien toimintaan ja siita tiedon
hakemiseen. Tama tiedon saatavuuden vaikeus oletettavasti altistaa pelaajat herkemmin
valheelliselle informaatiolle ja kuulopuheille agenttien toiminnasta. Silti vahdinen informaatio

liittyen alaan ja sen toimijoihin on selvasti tiedostettu myos agenttien ja seuratoimijoiden tahoilta.

5.5 Tyytyvdisyys pelaaja-agenttien toimintaa kohtaan

Tassa kyselyn osassa vastaajilta kysyttiin heidan mielipidettadan pelaaja-agenttien hyédyllisyydesta
suhteensa palkkioihinsa. Tamankin kysymyksen vastauksissa on nahtavissa selkea ero agenttien

mielipiteessa verrattuna seuratoimijoihin ja pelaajiin (ks. kuvio 5)



Pelaaja-agentit ovat hyodyllisia suhteessa
palkkioihinsa

Prosenttia kyselyyn vastanneista

Seuratoimijat

Pelaaja-agentit

Pelaajat
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B 1 Taysin eri mielta m 2 Jokseenkin eri mielta M 3 Ei samaa eika eri mielta

M 4 Jokseenkin samaa mieltd B 5 Tdysin samaa mielta

Kuvio 5. Pelaaja-agenttien hyddyllisyys suhteessa palkkioihinsa

Pelaaja-agenttien vahva usko omaan arvoonsa voi selittya tyomaaralla, joka ei nay ulkopuolisille.
Pelaajat ja seuratoimijat ovat myos eri asemassa suhteessa pelaaja-agentteihin, silld pelaaja-
agenttien paaasialliset palvelut on suunnattu pelaajille. Luonnollisesti naiden palveluiden on
tarkoitettu tuovan hyotya pelaajille parempien sopimusehtojen ja korkeamman kompensaation
muodossa. Nadin ollen seuratoimijat saattavat kokea pelaajien etuja valvovien agenttien tuovan

seuroille lisakustannuksia pelaajien saadessa arvokkaampia sopimuksia agenttien avustuksella.

5.6 Pelaajien kokemus kohtelustaan ihmisena seurojen ja pelaaja-agenttien
kanssa tyoskennellessa

Pelaaja-agenttien toiminta, niin kuin kaikki voittoa tavoitteleva liiketoiminta, on tuloskeskeista.
Koska ala on osa huippu-urheilua, aikaisemmin mainittuun Emiliano Salan tapaukseen viitaten

pelaajien rooli ihmisena saattaa jaada alan kilpailullisuuden ja tuloskeskeisyyden varjoon. Siksi

kyselyn seuraavan osan kysymykset osoitettiin pelaajille siitda nakokulmasta kokevatko he olevansa

arvostettuja ihmisina niin pelaaja-agenttien kuin seurojen toimesta.

Kuvioita 6 ja 7 verratessa nakyy, etta kyselyyn vastanneet pelaajat kokevat olevansa

arvostetumpia edustamiensa seurojen taholta kuin agenttien toimesta. Kuitenkin yli neljannes
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pelaajista on jokseenkin eri mielta vaitteen kanssa siitd, ettda he kokevat tulevansa arvostetuiksi
ihmisina seurojen toimesta. Huomattavasti suurempi osa eli 47,8 % pelaajista ei ollut samaa eika
eri mielta vaitteen kanssa. Syyna tdhan voi olla, etteivat pelaajat ole agenttien kanssa paivittain
tekemisissd, kun taas he toimivat seurojen kanssa paivittdisessa arjessaan. Nain ollen pelaajilla
saattaa olla enemman kokemuksia seurojen tavasta kohdella pelaajia ihmisina niin positiivisina
kuin negatiivisina kokemuksina, joten heilld on myos selkeammat mielipiteet seurojen toiminnasta

taman aiheen suhteen.

Pelaajien tyoskennellessa agenttien kanssa heidan keskenaan lapikdymat aiheet todennakdoisesti
pyorivat tuloksellisten asioiden ymparillda. Ndin ollen agentin ja pelaajan valisissd tapaamisissa
pelaajan inhimillinen puoli saattaa jaada vahdisemmalle huomiolle kuin pelaajan paivittaisessa
arjessa seurajoukkueessaan. Seurat pyrkivat huolehtimaan pelaajiensa hyvinvoinnista
kokonaisvaltaisesti niin henkisesti kuin fyysisesti saadakseen heistd parhaimman hyodyn

urheilullisesti.

Koen olevani arvostettu ihmisend agenttien toimesta?

Prosenttia kyselyyn vastanneista pelaajista

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Taysin eri mieltd M Jokseenkin eri mielta B Ei samaa eikd eri mielta

m Jokseenkin samaa mieltd ® Taysin samaa mielta

Kuvio 6. Pelaajien kokema arvostus ihmisena agenttien toimesta
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Koen olevani arvostettu ihmisena seurojen toimesta

Prosenttia kyselyyn vastanneista pelaajista

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Taysin eri mielta M Jokseenkin eri mielta M Ei samaa eika eri mielta

m Jokseenkin samaa mieltd m Taysin samaa mielta

Kuvio 7. Pelaajien kokema arvostus ihmisena seurojen toimesta

5.7 Pelaaja-agenttien ja seurojen tehtavien jako

Kyselyn seitsemannessa kategoriassa pyrittiin selvittdmaan viiden eri kysymyksen avulla, mitka
tehtavat pelaajien, pelaaja-agenttien ja seurojen mielesta kuuluvat agenteille ja seuroille seka
onko pelaaja-agenttien toiminnassa havaittavissa eturistiriitoja edustamiensa tahojensa osalta.
Taman lisdksi vastaajilta kysyttiin tyytyvaisyyttdan pelaajien kentan ulkopuolisten asioiden hoitoon

seurojen ja agenttien toimesta.

5.7.1 Pelaaja-agenttien tehtdvit

Taman kategorian ensimmaisessa kysymyksessa vastaajilta kysyttiin, mitka luetelluista tehtavista
kuuluvat heidan mielestaan pelaaja-agentin tehtaviin. Annettujen vaihtoehtojen lisaksi
kysymykseen oli mahdollista vastata avoimella vastauksella. Kuviossa 8 on nahtavissa selkeasti,
ettd pelaaja-agenttien ydintehtdavana agenttien, seuratoimijoiden ja pelaajien mielesta on
sopimusneuvottelut pelaajan toimeksiannosta. Tdman vastaus oli ainoa, jossa kaikkien kolmen
toimijan mielipide agentin tehtdavankuvasta oli tdysin yhtendinen. Toisena agenttien ydintehtdvana

kaikki ryhmat ndkivat pelaajien urapolun suunnittelemisen. Naiden lisdksi kaikilla vastaajaryhmilla
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oli yhtenevaiset ndkokannat siita, ettei pelaaja-agenttien tehtaviin kuulu urheilullisen puolen asiat,

kuten pelaajan fyysisten ja pelitaktisten ominaisuuksien kehittaminen.

Vastaukset, jotka antavat hajonnallaan parempaa kuvaa eri osapuolten haasteista ymmartaa
toistensa rooleja ovat rooli pelaajien yksityisasioiden hoitamisesta, sijoitusneuvonnan
tarjoamisessa pelaajille, pelaajan uran jalkeisen elaman suunnittelu, pelaajien tarkkailu seurojen
toimeksiannosta sekd sopimuksettomien pelaajien paikan varmistaminen testileirilla. Vastausten
hajonnasta on selvasti huomattavissa, etta seuratoimijat eivat ajattele urheilullisten asioiden,
kuten pelaajatarkkailun hoitamisen olevan osa pelaaja-agentin tehtavia. Seuratoimijoiden
vastauksista on nahtdvissa, ettd he kokevat agenttien olevan vastuussa pelaajan yksityiselamaan
seka talouteen liittyvista asioista enemman kuin agentit ja pelaajat itse kokevat. Pelaaja-agentit
nakevat taas tydnkuvansa monipuolisemmin ja enemman suoraan urheilullisen panoksen kautta

kuin seuratoimijat.

Kysymyksen avoimeen vaihtoehdon valinneet pelaaja-agentit vastasivat, etta kaikki luetellut
vastausvaihtoehdot voivat olla osa pelaaja-agenttien toimintaa, mutta erityisen tarkeaa on sopia
niin seurojen kuin pelaajien kanssa siitd mika kuuluu agentin tehtaviin ja mika korvaus niista

tehtdvistd maksetaan. Lisattyna mainintana avoimista vastauksista tuli yleisesti pelaajien elamassa
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lasna oleminen. Nain ollen agenttien tehtadviin kuuluu pelaajan tunteminen ihmisena, vaikka se ei

suoranaisesti agentin korvaukseen vaikuta.

Mitka seuraavista kuuluvat mielestasi agentin
tehtaviin?

 Prosenttia kyselyyn vastanneista

. . . . 100%
Sopimusneuvottelut pelaajan toimeksiannosta A

. . . 0%

Sopimusneuvottelut seuran toimeksiannosta
Pelaajan fyysisten ominaisuuksien kehittaminen e
0

Pelaajan pelitaktisten ominaisuuksien kehittaminen

. G o 88%
Pelaajan yksityisasioiden hoitaminen

. . 88%
Pelaajan urasuunnittelu 2

. I . 889
Pelaajan brandin rakentaminen i

00%
Sijoitusneuvonta pelaajalle

Pelaajan uran jalkeisen elaman suunnittelu

.. . . . . . 25%
Pelaajien tarkkailu seurojen toimeksiannoista -
Sopimuksettomien pelaajien paikan varmistaminen 50%
testileireilla
0%

inm mita?
Jota uuta, mita .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Seuratoimiija M Pelaaja-agentti M Pelaaja

Kuvio 8. Pelaaja-agenttien tehtavat

5.7.2 Eturistiriidat

Osion seuraavassa kysymyksessa vastaajilta kysyttiin, onko agenttien toiminnassa havaittavissa
eturistiriitoja edustamiensa tahojen osalta. Agenteista 57 % vastasi kylld, 14 % ei ja 29 % ei
osannut sanoa. Seuratoimijoista 37 % vastasi kylld, 0 % ei ja 63 % ei osannut sanoa. Pelaajista 31 %
vastasi kylla, 17 % ei ja 52 % ei osannut sanoa. Vaikka agentit ovat kyselyn aikaisemmissa

kysymyksissa arvioineet alaansa varsin positiivisesti verrattuna seuratoimijoihin ja pelaajiin, he
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selvasti ovat tunnistaneet alan ongelmia hieman muita toimijoita paremmin liittyen

eturistiriitoihin.

5.7.3 Pelaajien kentan ulkopuolisten asioiden hoito

Osion kolmannessa kysymyksessa pelaaja-agenteilta ja seuratoimijoilta kysyttiin avoimella
kysymykselld, kuinka he tai heiddan edustamansa organisaatio hoitaa pelaajan kentan ulkopuolisia
asioita. Seuratoimijoiden vastauksissa yleisimpana konkreettisena toimena he kertovat auttavansa
asunnon hankinnassa tai asunto kuuluu pelaajan sopimukseen. Seuratoimijoiden vastauksissa
korostuu myos se, ettd pelaajien kentan ulkopuolisista asioista huolehtiminen riippuu
sopimuksesta ja pelaajan asemasta. Esimerkiksi ulkomaalaisille pelaajille seura hankkii
puhelinliittyman ja auttaa kdytannon asioiden kanssa. Kotimaisten lukioikdisten pelaajien kanssa

seurat auttavat opiskelun ja urheilemisen yhteensovittamisen kanssa.

Agenttien vastaukset olivat monipuolisempia. Heiddn mukaansa pelaajien kentan ulkopuolisia
asioita hoidetaan sopimuksen mukaan, mutta he auttavat pelaajaa missa tahansa asiassa tarpeen
vaatiessa. Agenttien vastauksissa nakyi myos byrokraattisten asioiden hoitoa pelaajien puolesta
seka yleista tukea integroitumisessa uuteen ymparistoon. Yksi agenttien vastauksista kasitteli
pelaajien raha-asioiden hoitamista sijoitusten muodossa. Vastauksissa oli my6s yhtenevaisyyksia
seuratoimijoiden vastausten kanssa, kuten esimerkiksi agenttien mukaan he auttavat pelaajia
matkajarjestelyissa, asunnon hankinnassa, tyoluvan saamisessa ja puhelinliittymien avaamisessa.
Nama yhtenevaisyydet seurojen ja pelaaja-agenttien rooleissa ndyttaa sen, ettd avoimempi
keskustelu seurojen ja agenttien valilla roolien jaosta pelaajien asioiden hoitamisen suhteen voisi

vahentad molempien osapuolten paallekkaista tyota.

5.7.4 Tyytyvdisyys agenttien ja seurojen toimintaan pelaajien asioiden hoidossa

Osion viimeisissa kysymyksissa vastaajilta kysyttiin huolehtivatko agentit ja seurat tarpeeksi
pelaajien yksityiselaman asioista. Kuvioista 9 ja 10 on selvasti ndhtavissa, etta yksikdan kyselyyn
vastanneista ryhmista ei ole tyytyvdinen toistensa toimintaan pelaajien yksityiselamaan asioiden

hoitamiseen liittyen.
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Huomattava ero agenttien ja seuratoimijoiden valilla omaa toimintaansa kohtaan on se, etta
kaikkien seuratoimijoiden mielesta heidan oma panoksensa pelaajien yksityiseldman asioiden
hoitamiseksi on riittavaa. Agenteista taas kolmasosa ndakee parannettavaa omassa toiminnassaan

pelaajien yksityiselaman asioiden hoitamisessa.

Pelaajat taas eivat ole tyytyvaisia niin seurojen kuin agenttienkaan panokseen. Vaikka pelaajat
ovat tyytyvdisempia seurojen toimintaan, kyselyyn vastanneista pelaajista vain 41 % mielesta

seurat ovat auttaneet heita tarpeeksi.

Huolehtivatko agentit tarpeeksi pelaajan
vksityiselaman asioista? (Byrokratia, pankkitilien
avaaminen, lapsille koulupaikan etsiminen, yms.)

1 L L L L L L L L L

Kylla

Ei

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Seuratoimiija M Pelaaja-agentti M Pelaaja

Kuvio 9. Agentit ja pelaajan yksityiseldman asioiden hoitaminen
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Huolehtivatko seurat tarpeeksi pelaajan
vksityiselaman asioista? (Byrokratia, pankkitilien
avaaminen, lapsille koulupaikan etsiminen, yms.)

1 L L L L L L L L L !

Kylla

Ei

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Seuratoimiija M Pelaaja-agentti M Pelaaja

Kuvio 10. Seurat ja pelaajien yksityiselaman asioiden hoitaminen

5.8 Pelaaja-agenttien ja seurojen toiminnan kehittaminen

Kyselyn viimeisessa osassa vastaajille esitettiin kaksi kysymysta. Ensimmaiseen kysymykseen
pystyivat vastaamaan vain pelaajat ja seuratoimijat. Kysymys oli, miten toivoisit agenttien
kehittavan omaa toimintaansa omasta nakoékulmastasi? Toisessa kysymyksessa pelaajilta ja
pelaaja-agenteilta kysyttiin, kuinka he toivoisivat seurojen kehittdvan toimintaansa omasta

nakokulmastaan.

5.8.1 Pelaaja-agenttien toiminnan kehittaminen

Pelaaja-agenttien toiminnan kehittamisen suhteen pelaajat toivovat agenteilta parempaa
yhteydenpitoa ja kokonaisvaltaisempaa huolenpitoa pelaajista. Pelaajat toivoivat myds vapautta
tehda paatoksia itse ilman agentin myotavaikuttamista paatokseen seka selvempaa

kommunikaatiota agenteilta tilanteissa, jotka eivat oikeasti ole monimutkaisia.

Seuratoimijat taas kokevat, ettd agenttien ei tulisi puuttua urheilullisiin asioihin vaan heidan tulisi
keskittya pelaajien henkil6kohtaisten asioiden hoitoon kentan ulkopuolella. Seuratoimijat toivovat

myo0s, ettd agentit ajaisivat enemman asiakkaansa kuin omaa etuansa.
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5.8.2 Seurojen toiminnan kehittaminen

Agenttien toiveina seurojen toiminnan kehittamiseen olisi yleisen ammattimaisuuden
parantaminen seurojen toiminnassa. Tasta esimerkkeina on tehokkaampi nuorten pelaajien
rekrytointi vahemman organisoiduilta markkinoilta, ammattivalmentajat junioreille, kovempi
vaatimustaso pelaajakasvatuksen suhteen, seka yritysmaisempi toiminta. Esimerkkeina useat
agentit mainitsivat vastauksissaan, etta seuratoimijat eivat ole tavoitettavissa puhelimitse, joten
kommunikointi seurojen kanssa on haastavaa. Esimerkkina yritysmdisemmasta toiminnasta agentit
mainitsivat, ettd seurojen tulisi antaa enemman mahdollisuuksia nuorille suomalaisille pelaajille ja
pyrkid kehittdmaan nadita nuoria pelaajia niin, etta he siirtyisivat isompiin sarjoihin. Agenttien
mukaan tama hyodyttaisi seuroja siirtosummien muodossa ja se olisi seuran talouden kannalta

parempaa liiketoimintaa.

Agentit toivovat my0ds seuroilta pitkdjanteisempaa toimintaa pelaajien kanssa, kuten mahdollisten
uratavoitteiden kartoittamista ja pelaajien auttamista ndiden tavoitteiden saavuttamiseksi. Agentit
haluaisivat seurojen myds huolehtivan siita, etta seurat auttaisivat uusia pelaajia sopeutumaan
uuteen ymparistoon. Agenttien mukaan pelaajat, jotka eivat sopeudu uuteen ymparistoon
saattavat jaada yksin joukkueen harjoitusten ulkopuolella ja se vaikuttaa pelaajien suorituksiin
kentalla. Kyselyyn vastanneet agentit haluaisivat seurojen olevan ymmartavaisempia agenttien

tyota kohtaan sen sijaan, etta seurat pelottelisivat pelaajia agenteista ja heiddn toiminnastaan.

Pelaajat haluavat seurojen kommunikoivan selvemmin sopimusasioissa. Pelaajien kokemuksien
mukaan seurat vaikeuttavat sopimusten tekemista viivyttelemalla prosessin aikana. Pelaajat siis
haluavat suoria vastauksia siitd ovatko seurat kiinnostuneita heista. Tahan liittyen pelaajat
haluavat seurojen ilmaisevan selkeammin pelaajien profiloinnin kautta, etta millaisia pelaajia he
hakevat. Pelaajat myos toivovat seurojen auttavan heitd enemman kdaytannon asioiden, kuten

verotus- ja vakuutusasioiden hoitamisessa.

Osa vastanneista pelaajista otti my0Os kantaa siihen, ettd seurojen tulisi ottaa enemman vastuuta
pelaajien mielenterveyden yllapitamisesta seka peliuran jalkeiseen elamaan kiinni padsemisesta.
Vaikka pelaajat toivovat seuroilta enemman vastuunottamista pelaajien hyvinvoinnin
takaamiseksi, he haluavat myds seurojen ymmartavan ja ottavan huomioon pelaajien omat

mielipiteet liittyen pelaajien henkilokohtaiseen hyvinvointiin.
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6 Pohdinta

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittda jalkapallon pelaaja-agenttien toimintatapoja Suomessa
alalla toimivien ammattilaisten nakoékulmasta. Jalkapallon ollessa valtava globaali laji, jonka parissa
lilkkuvat suuret rahamé&arat vaativat ammattimaista hallintaa, on tarkeda ymmartaa taman
lilketoiminnan parissa toimivien toimijoiden motiiveja ja toimintatapoja. Alan toimijoiden osalta

opinndytetyon aihetta pidettiin juuri tdman takia ajankohtaisena ja tarpeellisena.

6.1 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Koska opinnaytety6ta varten etsityn lahdemateriaalin maaran oli rajallista, tarkeaksi nakokulmaksi
muodostui myos alalta kokemusta keranneiden ihmisten mielipiteet ja kokemukset pelaaja-
agenttien toiminnasta. Opinndytetyon ainestoa keratessa, vahainen tieteellisen aineiston maara
pakotti valitsemaan enemman aineistoa media ldhteista. N&ita |ahteita arvioitiin kriittisesti
jatkuvasti niiden luotettavuuden osalta, jotta tutkimuksessa esitetyt kysymykset olivat

mahdollisimman relevantteja.

Vaikka kyselyn vastaajamaara jai vahaiseksi perinteisiin kyselytutkimuksiin verraten, taytyy
muistaa, ettd Suomessa jalkapallon parissa tyoskentelevien ammattilaisten maara on rajallinen.
Nain ollen perinteisiin kyselytutkimuksiin verrattuna vahaista vastaajamaadraa voidaan silti pitaa

edustavana kuvauksena alan toimijoiden nakemyksista.

Tutkimuksen eettisyys varmistettiin noudattamalla Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ohjeistuksia
koskien tutkimuksen tekemista. Kyselytutkimuksen toteutuksessa noudatettiin yleisia
tietosuojaohjeistuksia ja kyselyyn vastaajilta kysyttiin lupa kdyttaa heidan vastauksiaan
tutkimuksessa. Kyselyn vastaajia ei voi tunnistaa kyselyn vastausten perusteella, joten
kyselytutkimuksen anonymisointi onnistui Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ohjeistusten

mukaisesti.

6.2 Tutkimuksen tulosten hyodyntaminen ja kehittamisehdotukset

Opinndytetyon tavoitteena oli tuottaa lisda tietoa pelaaja-agenttien alasta ja 10ytda nain alan

sisaisid kehityskohteita. Nama havainnot voivat toimia keskustelunavaajana seka mahdollisena
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materialiina toiminnan kehittamiseksi alan toimijoiden yhteisvaikutuksella. Tyota voi myds

hyodyntdaa mahdollisissa uusissa syventavissa tutkimuksissa alaan liittyen.

Kyselytutkimuksen vastauksista voidaan todeta, ettd jopa alan eri roolien ammattilaisten kesken
on epaselvyytta eri toimijoiden roolista. Naiden roolien selkeyttaminen olisi erityisen tarkeaa
tehokkaamman, avoimemman ja ammattimaisen toiminnan takaamiseksi suomalaisen
jalkapalloliiketoiminnan parissa. Tahan kommunikaation puutteeseen olennaisesti liittyy myos
toinen kyselytutkimuksen vastauksissa havaittu ongelma. Seurojen ja niiden edustajien tulee olla
tavoitettavissa, jotta agenttien ja seurojen valinen kommunikaatio olisi saumatonta. Taman
keskusteluyhteyden parantaminen mahdollistaisi nopeamman tiedonvalityksen ja nopeamman

ratkaisun ongelmatilanteissa.

Tuloksissa oli nakyvissa myos se, etta pelaajilla on vajavaiset tiedot agenttien toiminnasta ja
tyonkuvasta. Taman muuttamiseksi agentit voisivat yhteistyossa seurojen kanssa pitaa tilaisuuksia
tarjoten informaatiota omasta roolistaan suoraan pelaajille. Tata voisi toteuttaa myos yhteistyossa
Suomen Palloliiton kanssa nuorten maajoukkuetapahtumien yhteydessa, joihin kaikilla
rekisteroityneilld agenteilla olisi oikeus tulla puhumaan ja kertomaan toiminnastaan lupaaville

nuorille pelaajille.

Kolmantena merkittavana tekijana perustuen kyselytutkimuksen tuloksiin, agenttien tulisi pyrkia
huolehtimaan edustamistaan pelaajistaan enemman kokonaisvaltaisesti ihmisind. Taman lisaksi
agenttien pitdisi pystya toimimaan selkedmmin pelaajien nakokulmasta, jotta pelaajan ja agentin
valinen luottamussuhde pysyisi terveena. Vaikka agenttien toimintaa koskettava uusi saately
kehittyy koko ajan, olisi agenttien toiminnan kannalta hyva luoda yhteiset eettiset saannét, joita
jokaisen agentin tulisi noudattaa. Tama saannosto toimisi kaupankaynnista tutun hyvan
kauppatavan mukaisena periaatteena tai oikeustieteesta tutun hyvan asianajotavan mukaisena

kdaytannon periaatteena agenttien keskuudessa.
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Liitteet

Liite 1. Webropol — kyselylomake

- an]k I Jyvaskylan ammattikorkeakoulu
J University of Applied Sciences

Jalkapallon pelaaja-agenttien toimintatavat Suomessa

[1 Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (*)

Kyselyn tietosuojaseloste.

Tietosuojaseloste

1. Vastaamalla kyselyyn ymmarréan, etta kyselyn suorittaja kasittelee henkilGtietojani
tietosuojaselosteensa mukaisesti. Voin peruuttaa suostumukseni osallistua kyselyyn jalkikdteen
ottamalla yhteytta kyselyn suorittajaan. *

O «ylia

2. Roolisi *

O Seuratoimija (Urheilutoimenjohtaja, toimitusjohtaja, valmentaja, yms.)
O Pelaaja-agentti

O Pelaaja

3. Suomessa toimivat pelaaja-agentit ovat patevia.

5 tdysin
1tdysin 2 jokseenkin 3 eisamaaeikd 4 jokseenkin samaa
eri mielta eri mieltd eri mielta samaa mielta mieltd

O O O O O



4. Mitka seuraavista kuuluvat mielestasi agentin tehtaviin?

D Sopimusneuvottelut pelaajan toimeksiannosta

D Sopimusneuvottelut seuran toimeksiannosta

D Pelaajan fyysisten ominaisuuksien kehittaminen
D Pelaajan pelitaktisten ominaisuuksien kehittaminen

D Pelaajan yksityisasioiden hoitaminen

|—| Pelaajan urasuunnittelu

D Pelaajan bréndin rakentaminen

D Sijoitusneuvonta pelaajalle

D Pelaajan uran jalkeisen elaman suunnittelu

D Pelaajien tarkkailu seurojen toimeksiannoista

D Sopimuksettomien pelaajien paikan varmistaminen testileireilla

D Jotain muuta, mita?

5. Oletko tietoinen FIFA:n 2023 julkaisemista uusista agentteja koskevista maarayksista?

O Kylla
O En

6. Kuuluisiko agenteilla mielestasi olla erillinen patevyyden vahvistava tutkinto FIFA:n lisenssin
lisdksi?

O «ylla

Qe
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7. Pelaaja-agentit ovat hyodyllisia suhteessa palkkioihinsa

5 Taysin
1 Taysin 2 Jokseenkin 3 Ei samaa 4 Jokseenkin samaa
eri mielta eri mieltd eikd eri mieltd  samaa mieltd mieltd

Valinta O O O O O

8. Pelaaja-agenttien toiminnasta on tarpeeksi tietoa saatavilla

5 Taysin
1 Tdysin 2 Jokseenkin 3 Ei samaa 4 Jokseenkin samaa
eri mielta eri mieltd eikd eri mieltda  samaa mieltd mielta

Valinta O O O O O

9. Onko agenttien toiminnassa havaittavissa eturistiriitoja edustamiensa tahojen osalta?

O Kyla
O &

O En osaa sanoa

10. Mita agenttien tarjoamia palveluita hyédynnat roolissasi oman tai edustamasi tahon lukuun?

D Sopimusneuvottelut

D Pelaajatarkkailu

D Pelaajien hankkiminen testileireille
D Paikan hankkiminen testileirille

D Pelaajan yksityisasioiden hoitaminen (byrokratia, pankkitilien avaaminen, lapsille koulupaikan
etsiminen, yms.)

D Jotain muuta, mita?




11. Mina ajankohtana aloit toimimaan pelaaja-agenttina?

O Aikaisemmin kuin 1991
QO 1991-1994

QO 1995-2000

QO 2001 -2007

O 2008-2014

O 2015 tai myohemmin

13. Millaisia pelaajia tavoittelet asiakkaiksesi?

El Nuoria suomalaisia, jotka pelaavat Suomessa

D Nuoria suomalaisia, jotka pelaavat ulkomailla

D Kokeneita suomalaisia, jotka pelaavat Suomessa
D Kokeneita suomalaisia, jotka pelaavat ulkomailla
D Nuoria ulkomaalaisia, jotka pelaavat Suomessa
D Nuoria ulkomaalaisia, jotka pelaavat ulkomailla
D Kokeneita ulkomaalaisia, jotka pelaavat Suomessa
D Kokeneita ulkomaalaisia, jotka pelaavat ulkomailla

D Jotain muuta, mita?

14. Kuinka sina tai edustamasi organisaatio hoitaa pelaajan kentan ulkopuolisia asioita?
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15. Huolehtivatko agentit tarpeeksi pelaajan yksityiselaman asioista? (Byrokratia, pankkitilien
avaaminen, lapsille koulupaikan etsiminen, yms.)

O «ylia
QO E

16. Huolehtivatko seurat tarpeeksi pelaajan yksityiselaman asioista? (Byrokratia, pankkitilien
avaaminen, lapsille koulupaikan etsiminen, yms.)

O «ylla
Qs

17. Oletko ikina ollut kontaktissa agentin kanssa?

o Kylld, minua edustaa agentti talla hetkella

O Kylld, mutta minulla ei ole agenttia talld hetkelld

O En ole

18. Kuinka vanha olit ensimmaista kertaa ollessasi yhteydessd pelaaja-agenttiin?

O Alle 14 - vuotias
O 14-16 - vuotias
O 17-18 - vuotias

O Yli 18 - vuotias
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19. Kuinka ensimmadinen kontaktisi agentin kanssa tapahtui?

O Agentti otti yhteytta sinuun
O Agentti otti yhteyttd vanhempiisi
O Otit itse yhteyttd agenttiin

O Jotenkin muuten, miten?

20. Koen olevani arvostettu ihmisend agenttien toimesta

5 Taysin
1Taysin 2 Jokseenkin 3 Ei samaa 4 Jokseenkin samaa
eri mielta eri mielta eikd eri mieltd  samaa mielta mieltd

Valinta O O O O O

21. Koen olevani arvostettu ihmisend seurojen toimesta

5 Taysin
1Taysin 2 Jokseenkin 3 Ei samaa 4 Jokseenkin samaa
eri mielta eri mielta eikd eri mieltd  samaa mieltd mieltd

Valinta O O O O O

22. Miten toivoisit agenttien kehittdvan toimintaansa omasta nakdkulmastasi?




23. Miten toivoisit seurojen kehittdvdn toimintaansa omasta niakokulmastasi?
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Liite 2. Kyselyn avoimien vastauskohtien vastaukset

Kysymys 4. Mitka seuraavista kuuluvat mielestdsi agentin tehtaviin?

Mitka seuraavista kuuluvat mielestasi agentin
tehtaviin?

Pelaaja-agentin toimenkuva voi kasittaa noita kaikkia,
tarkeinta sopia, ettd mita toimeen kuuluu ja mita siita
korvataan, erityisesti jos agentin toimenkuva
laajempi.

kaikki mika liittyy pelaajiin, esim ruokavalio ja uni

Pelaajien elamassa lasna oleminen
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Kysymys 10. Mitd agenttien tarjoamia palveluita hyddynnat roolissasi oman tai edustamasi tahon

lukuun?

Mita agenttien tarjoamia palveluita hyodynnat
roolissasi oman tai edustamasi tahon lukuun?

En mitaan

en mitaan

En mitaan

Ei yhtaan mitaan

Ulkomaa mahdollisuuden kartoittaminen

Kysymys 13. Millaisia pelaajia tavoittelet asiakkaiksesi?

Millaisia pelaajia tavoittelet asiakkaiksesi?

Yhtiona kaikkia liiketoimintaa tuovia tahoja tapauskohtaisesti

Pelaajia, jotka pyytavat edustamaan heita

kaikkia keta tarvitsevat palveluitani
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Kysymys 14. Kuinka sina tai edustamasi organisaatio hoitaa pelaajan kentan ulkopuolisia asioita?

Kuinka sind tai edustamasi organisaatio hoitaa pelaajan kentén ulkopuolisia asioita?

Seuratoimiija

[Pelaaja-agentti

toimesta.

Sopimukseen kuuluvat asunto yms. henkildkohtaiset asiat hoidetaan seuran

Sopimuksen mukaan. Ulkomailta Suomeen tulevalle pitaa huolehtia oleskelulupa, asunto,
matkajarjestelyt, tuki erityisesti alkuvaiheessa.

Pelaajia autetaan asunnon hankinnassa.

|autamme kaikessa mihin pelaaja tarvitsee apua

puhelinliittyma.

Ulkomaalaisia pelaajia autetaan perusasioissa kuten asunnon hankinta,

kanssa asian hoitamiseksi.

Heille yleensa hankitaan asunto, suomalainen puhelinliittyma yms.

Asiat hoidetaan sopimuksen mukaan. 17-vuotiaalla paikkakuntalaisella on
luonnollisesti erilainen sopimus kuin kokeneella ulkomaalaisella vahvistuksella.

puhelinliittymat, yms.

Riippuu sopimuksesta

Raha-asioiden hoitaminen, kuten sijoitukset

lukio-ikaisten pelaajien kanssa autamme koulun ja urheilun

kaytannon asioita kuten asunnon hankinta.

yhteensovittamisessa. Ulkomaalaisten kanssa autetaan sopeutumisessa ja

kaytanndn asioissa.

Autamme asunnon hankkimisessa ja jos pelaaja kysyy apua niin muissakin

Kysymys 19. Kuinka ensimmainen kontaktisi agentin kanssa tapahtui?

kanssa tapahtui?

Kuinka ensimmainen kontaktisi agentin

Yksi valmentajistani toimi agenttina

Paavalmentaja linkkasi agenttii

Kysymys 22. Miten toivoisit agenttien kehittdvan toimintaansa omasta nakoékulmastasi?

Miten toivoisit agenttien kehittdvan toimintaansa omasta nikékulmastasi?

Seuratoimiija

Pelaaja

Pelaajan asioiden parempaa hoitamista, muutakin kuin
sopimusneuvottelut. Agenttien pitaisi hoitaa enemmaén pelaajien
henkilékohtaisia asicita, asunto, lennot yms.

Being involved i a football-players life, but also giving more freedom to the player to make his own
choice

Rehellisempaéa puhetta ja vahemman pelaajien paén sekoittamista.

Oman kokemukseni ja muutaman eri agentin kanssa asiocineena tassa mielipiteeni: Suomessa
pelatessa on melkein helpompaa ilman agenttia. Voit tarjota itsedsi joukkueille niin aktiivisesti &
laajasti kuin haluat. Sopimusneuvotteluissa asiat ovat omissa kasissasi. Suomessa jalkapalloilijan
palkat ovat muutenkin niin pienia, ettei niista ole varaa maksaa agentille. Ulkomaille mentdessa
luotettava agentti on tarkea olla. Eli mita kehitettavaa: olla aktiivisempi, tehda enemman toita
pelaajan eteen, seka vuorovaikutus pelaajan kanssa on tarkeaa. Usein kaynyt niin, etta
sopimuksettomana olen ohjeistanut ottamaan néihin seuroihin yhteyttd, niin en ole kuullut
haluamallani tavalla etta ketka olivat sanoneet ei, ketkd ovat kiinnostuneita, mitd ne kommentoivat
ine.

Agenttien pitaisi olla enemman mukana pelaajien henkilokohtaisten
asioiden hoidossa.

Toivoisin, ettd oma agenttini olisi aktiivisempi ja pitaisi enemman yhteytta minuun.

Agenttien tulisi keskittyd pelaajien kanssa enemman ei
urhreilupuolen asioihin. Seurat hoitavat urheilullisen valmennuksen
ja niiden taitojen kehittamisen.

Tekemalld yhteistyota seurojen kanssa paremmin, jotta erilaisia mahdollisuuksia aukeaisi pelaajille
(esim pelaaminen korkealla eri paikkakunnalla muuton vuoksi yms)

Agenttien tulisi pitaa paremmin yhteytta pelaajiinsa.

Saannollisemmin yhteydessa pelaajaan ja saada seuran kanta joutuisammin selvilla kylla/ei -
tyyppisissa tilanteissa.

Parempaa ja luotettavampaa toimintaa kaikilla osa-alueilla.

agenttien pitaisi ajaa enemmaén pelaajien kuin omaa eluansa

Autan ulkomaille lahtevia pelaajia sopeutumaan maahan. Autan keskustelussa seuran kanssa ja jos
tiedan etta joku kentan ulkopuolinen asia on seuran tehtavana hoitaa, kayn keskustelun seuran

hoidamme pelaajien koulu, Kela, asunto, ulkomaalaisten pelaajien migri ja integrointi yhieiskuntaan.,
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Kysymys 23. Miten toivoisit seurojen kehittdvan toimintaansa omasta nakdkulmastasi?

Miten toivoisit seurojen kehittidvén toimintaansa omasta nidkdkulmastasi?

Pelaaja-agentti

Pelaaja

Pelaajarekrytointi, erityisesti ulkomaisten pelaajien osalta olisi
hyva ndhda enemman liiketoiminta-mahdollisuutena:
Nuoria(18-20V), potentiaaliasia pelaajia vahemman
organisoiduilta markkinoilta tarjoaa panos/tuotos-suhteeltaan
parhaan mahdollisuuden. Seuroilla on laadukkaat
valmennusryhmat ja olosuhteet - nama palvelemaan
enemmissa maarin myynti-ikéisia pelaajia.

Auttavan pelaaajia enemman kaytannon asioiden hoidossa,
varsinkin ulkomaalaisten pelaajien osalta. Verotus,pankki-asiat,
vakuutukset jne

ammattivalmentajat pienimmille junioreille, laatua treeneihin ja
kovempi vaatimustaso
puheluihin vastaaminen, seurojen tulisi toimia kuten yritysten

Clubs need to realize that sometimes players even subjectively
have their own opinion about themselves, they can deal with.
So it's both: proper work with a mediator and straight connection
with a player.

Avoimempaa ja ymmartavaisempaa suhtautunista agentteihin.
Parempaa pelaajien asioiden hoitoa seka parempaa
kommunikointia.

Mielestani seuroilla on iso vastuu pelaajien hyvinvoinnista.
Tarkoitan lahinna henkista puolta. Pelaajien kokemat mt-ongelmat
ovat oikea huoli minusta. Avun tarjoaminen, asioista puhuminen ja
palveluiden tuominen ovat avainsanoja.

Peliuran jalkeinen ura on myds osittain seurojen vastuulla. Siihen
pitaisi lydda lisaa paukkuja.

Seurat pelottelevat pelaajia agenteista ja kertovat pelaajille
negatiivisia asioita agenteista. Sen taytyy loppua.
Suomalaisten eurojen taytyy antaa enemman mahdollisuuksia
nuorille Suomalaisille pelaajille, jotta he paasevat etenemaan
isompiin sarjoihin. Se hyddyttaa myos seuroja siitosummien
muodossa.

Seurassa asiat kunnossa.

Varsinkin ulkkomaalaisten pelaajien, (nuorien kohdalla) seurat
voisivat palkata seuraan asioiden hoitajan joka auttaisi
ulkomaalaista pelaajaa kéytdnndn asioiden hoitamisessa.

nyt helposti moni pelaaja jaa treenien ulkopuolella yksin, ja se
vaikuttaa myos kentalla.

Yha enemman profiloida pelaajia ja ottaa heita testille ja kysya
pelaajien oli suunnitelmia ja ko seuran mahdollista roolia siihen
yhteistydn sujuvoittamiseksi

Seurojen ihmisten pitda olla tavoitettavissa ja yllapitaa
keskusteluyhteytta niin agenttien kuin pelaajien valilla.

Sopimusten panttaaminen / niiden tekemisen pitkittdminen pitaisi
lopettaa. Suorempia vastauksia siihen, onko kiinnostusta vai ei.
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