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THVISTELMA

Tutkimuksen tavoitteena on lisata tietoisuutta veteraanien lakisaateisista kotiin
tuotavista palveluista ja kuntoutuksesta. Herétella miettimaan toteutuuko vete-
raanien palvelut niin, ettd heidan erityisryhmana olonsa huomioidaan. Tutki-
muksessa on kerrottu veteraanien kokemuksia heidéan saamistaan ja tarjo-
tuista palveluista seka tasavertaisuutta niiden saatavuudesta. Tydssa kuullaan
my06s veteraanien muistelmia.

Tydssa huomioitiin veteraanien puolisoiden ja leskien oikeudet, mitk&a kaipaisi-
vat tunnustusta. Veteraanijarjestot ovat esittdneet, etta seuraavaan talousarvi-
oon on lisattava viisi miljoonaa euroa veteraanien puolisoiden ja leskien kun-
toutusta varten.

Tyon tarkoituksena on saada tietoa veteraanijarjestdjen edunvalvontaa varten.
Tutkimus edellytti veteraanien lakisaateisten palveluiden selvittamista ja sote-
uudistukseen perehtymista. Tyon tarkoitus ei ole toimia ohjekirjana, vaikka
ty6hon on listattu veteraanien palveluita, joita heidan tulisi tarpeidensa mu-
kaan saada.

Tutkimusongelmaksi muodostui viranomaisten haluttomuus osallistua opin-
naytetyohon. Viranomaisten haastattelut vaihtuivat veteraanien haastatte-
luiksi, mika toi tydbhon veteraanilahtdisen nakékulman.

Tutkimuksessa kaytettiin menetelmana teemahaastattelua. Tutkimukseen
haastateltujen veteraanien yhteystiedot saatiin opinndytetyén toimeksiantajan
avustuksella.

Tutkimuksessa kavi ilmi, etta palveluiden tarjonnassa oli eroavaisuuksia. Tu-
loksena selvisi, ettd veteraanit ovat tyytyvaisid saamiinsa palveluihin, mutta
asuinalue ja asumismuoto vaikuttaa palveluiden maaraan ja saatavuuteen.
Kotiin annettavien palveluiden sek& kuntoutuspalveluiden toteuttaminen on
vaihtelevaa, samoin yhteydenpito viranomaisen ja veteraanin valilla.
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ABSTRACT

The aim of the research is to increase awareness of the statutory home ser-
vices and rehabilitation for veterans. It seeks to stimulate consideration of
whether veterans' services are tailored to their unique needs. The study in-
cludes veterans' experiences with the services they receive and the equity of
their availability. The research also explores the memories of veterans.

The thesis considers the rights of veterans' spouses and widows, which need
recognition. Veteran organizations have proposed an additional five million eu-
ros in the next budget for the rehabilitation of veterans' spouses and widows.

The purpose of the thesis was to provide information for the advocacy of vet-
eran organizations. The research required an exploration of veterans' statutory
services and familiarity with the social and wellbeing services counties. The
purpose of the thesis was not to serve as a guide, although it listed veterans'
services that they should receive based on their needs.

The research problem arose from the reluctance of authorities to participate in
the thesis. Interviews with authorities were replaced by interviews with veter-
ans, providing a veteran-oriented perspective in the thesis.

The research used thematic interviews as the method. The contact infor-
mation of the interviewed veterans was obtained with the assistance of the
thesis's commissioning party.

The research revealed variations in the provision of services. The results
showed that veterans are satisfied with the services they receive, but the re-
gion of residence and the type of housing affect the quantity and availability of
services. The implementation of home services and rehabilitation services is
diverse, as is the communication between authorities and veterans.
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1 JOHDANTO

Vuosi vuodelta veteraanien maara vagjaamatta vahenee. Tutkimuksemme tar-
koituksena on lisata tietoisuutta veteraanien elamasta ja heille kuuluvista laki-
saateisista kotiin annettavista palveluista ja kuntoutuksesta seka heratella vi-
ranomaisia miettimaéan, millaisessa asemassa veteraanien erityisryhma on.
Miten palveluiden tarve ja tarjonta kohtaa ja mik& on veteraanien oma koke-

mus palveluista?

Tyo6ssé kasitellaan veteraanien lakisaateisia etuuksia ja palveluita. Tutkimus-
kysymykset ovat millaisia ovat veteraanien kokemukset kaytetyista ja tarjo-
tuista palveluista ja niiden saatavuudesta. Tyéhon on tuotu myds kuntakohtai-
sia seka veteraanijarjestojen antamia etuuksia tunnuksenomaaville veteraa-

neille.

Haastatteluissa kartoitimme veteraanien palveluita ja palvelutarpeita, palvelu-
jen saatavuutta, kokemuksia palveluista seka yhteydenpitoa viranomaisten ja
veteraanien valilla. Tarkastelimme veteraanien palveluiden eroavaisuuksia ja
yhdenmukaisuutta. Nostamme esille sen, ettéa veteraanin kuollessa my6s héa-
nen leskensa palvelut paattyvat. Veteraanien palvelut perustuvat aina tarpee-

seen. Paattyyko lesken tarve palveluihin veteraanin kuollessa?

Veteraanijarjestot saavat tyostamme lisaa tietoa heidan tekeméaénsa edunval-
vontaty6hon. On huolehdittava, etté veteraanit saavat kiistatta heidan lakisaa-

teiset palvelunsa ja varmistettava, etta palveluiden kaytté onnistuu.

Tiedon keruumenetelmana on kaytetty teemahaastattelua. Ty6 edellytti vete-
raanien lakisdateisten palvelujen selvittamisté ja sote-uudistukseen perehty-

mista.

Tutkimus sisaltda veteraanien ajatuksia, viisauksia ja muistoja, joita he halusi-

vat kertoa.



2 VETERAANIT

Veteraani on henkild, joka on palvelukseen kutsuttuna, maarattyna tai vapaa-
ehtoisena osallistunut Suomen sotiin vuosina 1939-1945; talvisota
30.11.1939-13.3.1940, jatkosota 25.6.1941-19.9.1944 ja Lapin sota
15.9.1944-27.4.1945 (Asetus rintamatunnuksesta 25.3.1988/256).

Nuorimmat rintamalle joutuneista olivat vasta 17-vuotiaita. Suomen sotiin osal-
listui yhteensa noin 600 000 miesta ja 100 000 naista. (Usein kysytyt kysy-

mykset s.a.)

Alla oleva vuoden 2019 kuva 1 havainnollistaa arvion veteraanien maaran

muutoksesta vuodesta 2006 vuoteen 2033.

95000 Veteraanien maaran muutos vuodesta 2006
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Kuva 1. Tilasto ja ennuste veteraanien maarasta (Anttila & Juote 2019)

Anttilan ja Juotteen (2019, 12) laatimassa raportissa "Huoltotoiminnasta perin-
neaikaan” tuodaan ilmi, etté veteraanien sukupuolijakauma muuttui ensim-
maista kertaa vuonna 2019 niin, etté naispuolisia veteraaneja on miehia
enemman. Yli kymmenessa Suomen kunnassa veteraaneja ei ole enaa yh-
taan jaljella, seka 11 kunnassa elossa on enaa yksi veteraani. Kelan ennus-
teen mukaan viimeinen veteraani kuolee vuonna 2036. (Sotaveteraaniliitto
2021). Anttila ja Juote (2019, 12) lisaa etta, Kelan tekeman arvion mukaan ve-
teraanien maara vahenee vuosittain noin 17-19 % ja viimeinen veteraani on

lahes varmuudella pohjoisessa asuva nainen.



2.1 Rintamaveteraanien tunnukset

Sodissa olleille on mydnnetty erilaisia tunnuksia. Laki takaa, etta rintamavete-
raaniksi tunnustetulla on oikeus ilmaiseen kuntoutukseen, kotihoitoon seka
Kelan maksamaan rintamalisaan (Laki rintamaveteraanien kuntoutuksesta
23.12.1988/1184).

Rintamasotilastunnus miehille on rintamasotilas, joka on Suomen kansalai-
nen, ja on vuosien 1939-1945 sotien aikana kiistattomasti ottanut osaa
maamme puolustusvoimien joukoissa sotatoimiin joko reservildisen&, nosto-
miehend, vapaaehtoisena tai vakituisesti palveluksensa alaisena. Sotatoimiin
osallistunut henkild on todistettavasti ottanut osaa taisteluihin rintamavas-
tuussa olevan sotatoimiyhtyman joukoissa tai sen alueella tai ilmatorjunta- tai
rannikkojoukoissa, merivoimien alusyksikoissa tai ilmavoimien lentoyksi-

koissa. (Kainuun sote 2020.)

Rintamapalvelustunnus naisille on tunnustettu Suomen kansalaiselle vuo-
sien 1939-1945 sotien aikana, joka on avustanut ja edistanyt rintamavas-
tuussa olleen sotatoimiyhtymé&n joukoissa tai ilmatorjunta- tai rannikkojou-
koissa, merivoimien alusyksikdissa tai ilmavoimien lentoyksikéissa tai muutoin
toiminut rintamapalvelukseen rinnastettavissa tehtéavissa rintamavastuussa ol-

leen sotatoimiyhtymén alueella. (Kainuun sote 2020.)

Rintamatunnus on annettu henkiléille, joka on Suomen kansalaisena palvel-
lut tai henkildille, jotka ovat nyt Suomen kansalaisia ja palvelleet vuosien
1939-1945 sotien aikana tydvelvollisuuslain nojalla linnoitusrakennusjou-
koissa rintamavastuussa olleen sotatoimiyhtyman alueella. (Kainuun sote
2020.)

Ulkomaalaisen rintamasotilastunnus ulkomaalaisille vapaaehtoisille on
jaettu henkildille, jotka ovat ottaneet osaa sotatoimiin Suomen puolustusvoi-
mien joukoissa samalla tavalla kuin rintamasotilastunnuksen saanut henkild.
Poissulkien ettei henkild ole Suomen kansalainen eika ole ollut Suomen kan-

salainen vuosien 1939-1945 sotien aikana. (Kainuun sote 2020.)



MyoOnnetysté tunnuksesta pitaa aina olla merkintéa henkilon sotilaspassissa tai
kuvanomaavassa Kela-kortissa on iso R-kirjain kortin toisella puolella. Jos ve-
teraanilla ei ole kumpaakaan dokumenttia, voidaan rintamasotilastunnuksen
olemassaolo varmistaa oman asuinalueen Puolustusvoimien aluetoimistoista
tai rintamapalvelustunnuksen Kansallisarkiston kirjaamosta.

Kaikkien tunnusten hakuaika on paattynyt 31.12.1994. Tunnuksia ei en&a voi

hakea eiké niitd enaa myonneta. (Usein kysytyt kysymykset s.a.)

Perusteena ettei tunnuksia voitu endéa vuoden 1994 jalkeen hakea oli tunnus-
ten myontamiselle asetetut tavoitteet. Silloin katsottiin, etta tavoitteet olivat tul-
leet taytetyksi niin, ettd sodissa raskaimman taakan kantaneiden miesten ja
naisten tuominen rintamaveteraaneille tarkoitettujen etuuksien piiriin olisi saa-
vutettu. (Rajamaki 2002).

Monkéare (2005) kirjoittaa, etta selvitystydryhma teki kannanoton koskien rinta-
maveteraanien tunnusten jatkamista. Selvitystydryhman mukaan monien ih-
misryhmien osuus Suomen puolustustaisteluissa oli tarpeellinen, mutta siita
huolimatta tyéryhma halusi tunnustaa vain rintamalla taistelleiden veteraanien

erityisaseman.

Rajamaéki (2002) jatkaa kyselyssddn eduskunnalle, etta maastamme |6ytyy
edelleen miehia ja naisia, jotka eivat ole tunnusta saaneet, koska sita ei olla
madaraaikaan mennessa haettu. Yksittaistapauksissa on kaynyt esimerkiksi
niin, etta henkild on kuullut liian myéh&aan hakuajan paattymisesta ja mahdolli-
suudesta hakea tunnusta. Ei voida pitd& oikeudenmukaisena sita, etta naiden
miesten ja naisten osalta vedotaan ainoastaan hakuajan paattymiseen, kun

myontamisperusteet muutoin olisivat olemassa, Rajamaki (2002) kirjoittaa.

Myds Taskinen ym. (2019) kirjoittavat Turun Sanomissa, etta veteraaniksi tar-
kistetuilla tiedoilla on haettu rintamasotilastunnusta, mutta sitd ei myonnetty
koska hakemusaika oli paattynyt. Kelan maksamaa rintamalisda ei siis mak-
settu, silla tunnus puuttui. Veteraani oli todennut ettd, "Mina parjaan omillani,

antakoot urhoollisemmille”.
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Rintamaveteraanien tunnuksia on jaettu yhteensa 26 vuotta vuosien 1969 ja
1994 valilla. Suurin osa rintamalla sotineista miehista haki tunnusta ja on sen
myo6s saanut. Melkein kymmenen vuotta mydhemmin vuonna 1978 naisille
luotiin oma rintamapalvelustunnus, mitéa naiset pystyivat hakea. Naiset ty0s-
kentelivat sodan aikana tarkeissa tehtavissa esimeriksi ilmavalvonnassa, josta
naiset vartioivat kaupunkeja ja ilmoittivat pommikoneiden saapumisesta puhe-
limitse ilmatorjuntajoukoille. (Vornanen 2021.) Rintamaveteraaniliiton johtajan,

Heikki Karhun (2021) mukaan eniten tunnuksia jai hakematta naisilta.

Vuonna 1994 sotaveteraanien keski-iké oli yli 70-vuotta. Terveystilanne on
voinut muuttua akillisesti, jolloin rintamalisélla ja -tunnuksen omistuksella olisi
ollut merkitystéa. (Taskinen ym. 2019.)

Taskinen ym. (2019) lisdavat, ettd nuorimmat rintamalle maaratyt olivat vain
17-vuotiaita, jotka eivat lahteneet sotaan vain tunnuksen perassa.

Silloisen sosiaali- ja terveysministeri Maija Perhon (2002, 3) mukaan valtio-
konttorin arvion mukaan Suomessa asuvia, joilta veteraanietuuksiin oikeutta-
van tunnuksen hakeminen on jaanyt tietamattomyyttadan tekematta, ei olisi ol-
lut juurikaan paljoa jaljella. Perho jatkaa, etta valtiokonttorin rekistereiden mu-
kaan kuntoutukseen oikeuttavan todistuksen on vuodesta 1998 saanut 227
henkilod, joilla olisi ollut oikeus rintamaveteraanitunnukseen, jos he olisivat
sitd maaraajan puitteissa hakeneet. Todistuksen saaneita arvioitiin olevan
elossa vuonna 2002 noin 150 veteraania. Kuntoutukseen oikeuttavaa todis-
tusta on voinut hakea vuoden 2004 loppuun saakka. Valtiokonttori tiedotti vuo-
sittain todistuksen hakumahdollisuudesta, viimeisimmaksi 18:ta maakunnalli-

sessa paasanomalehdessa. (Perho 2002.)

2.2 Veteraanien erityisetuudet

Suomen sotien rintamatehtavissa olleilla miehilla ja naisilla, eli rintamavete-
raaneilla, on laeissa ja asetuksissa sdadetty oikeus saada valtion varoin eraita
erityisetuuksia (Veteraanien tuet ja etuudet s.a).

Erityisetuuksia ovat rintamalisa, ylimaarainen rintamalisa seké veteraanilisa.
Veteraanietuuksien tarkoituksena on tukea kotona selviytymisté ja mahdol-

listaa tarvittavien palveluiden hankkiminen kotiin (STM s.a.).
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2.3 Rintamalisa

Rintamalisaé maksetaan henkildille, joilla on joko rintamasotilastunnus, rinta-
mapalvelustunnus, rintamatunnus tai todistus osallistumisesta miinanraivaus-
tehtaviin vuosina 1945-1952. Rintamalisan méaraan ei vaikuta tulot tai omai-
suus ja se on verotonta tuloa. Rintamalisé on talla hetkella 138,16 euroa kuu-
kaudessa ja sen maksaa Kela. (Kela 2023a.) Rintamaliséd kuuluu myos ulko-
mailla asuville veteraaneille. Rintamalisda ei oteta huomioon tulona asiakas-

maksuja laskettaessa. (Veteraanien tuet ja etuudet s.a.)

2.4 Ylim&arainen rintamalisa

Ylimaaraista rintamalisad maksetaan Suomessa asuville henkildille, jotka saa-
vat rintamalisaa ja kansaneldketta. Miinanraivaajat eivat ole oikeutettuja yli-
maaraiseen rintamalisdan. Ylimaarainen rintamalisdn maara on 25-45 % kan-
saneldkkeesta, mika on suurempi kuin 100,95 euroa kuukaudessa. Esimer-
kiksi ulkomailta saatu eldke vahentaa rintamalisan maaraa. Ylimaarainen rin-
tamalisa vuonna 2023 on enintaan yksin asuvalle 284,27 euroa kuukaudessa
ja parisuhteessa olevalle 228,93 euroa kuukaudessa. Ylimaarainen rintama-
lisd on verotonta tuloa ja sen maksaa Kela. (Kela 2023b.)

Vuoden 2022 lopussa ylimaaraista rintamalisaa sai 1212 veteraania, heista

miehia oli 450 ja naisia 762 (Veteraanien tuet ja etuudet s.a).
2.5 Veteraanilisa

Veteraanilisdan ovat oikeutettu veteraanit, jotka saavat ylimaaraista rintamali-
saa, seka korotettua tai ylinta elakettéa saavan hoitotukea. Kela maksaa tuen

automaattisesti, kun edellytykset tayttyvat.

Veteraanilisdn maaré on 118,81 euroa kuukaudessa, ja se on verotonta. Lisa
ei pienenna elakkeensaajan asumistukea, seka se kuuluu myaos laitos-

hoidossa olevalle veteraanille. (Kela 2023c.)
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2.6 Kuolema

Hautaustoimilain (2003/47) 6.8:n nojalla veteraani ja hanen puolisonsa voi
saada osittain tai kokonaan maksuvapautuksen hautaustoimista perittavista

maksuista, jotka ovat seurakunta tai seurakuntayhtyméa kohtaisia.

Sotaveteraaniliitolta voi tilata maksullisen hautakivimerkin veteraanin hautaki-
veen ja kuolinilmoituksessa voi kayttaa veteraanijarjeston tai tammenlehvan-

tunnusta (Usein kysytyt kysymykset s.a).

3 VALTIOKONTTORI ETUUKSIEN MAKSAJANA

Valtiokonttori on valtiovarainministerion (VM) hallinnon alainen virasto, mika
vastaa valtion lainoista seké velan- ja kassanhallinnasta, sekéa hoitaa valtion
kirjanpitoa ja valtion tyontekijoiden tapaturmakorvauksia. Valtiokonttori my6n-
tad kansalaisille sotilasvamma- ja rikosvahinkokorvauksia ja hallinnoi valtion
myontamia lainoja, korkotukia ja valtiontakauksia seka kehittaa ja tuottaa valti-
onhallinnon sisaisia talouteen ja henkiléstoon yhdistettavia konsernipalveluja.
Virasto on perustettu vuonna 1876. Valtiokonttorin palveluksessa on noin 300

henkiloa. (Etusivu s.a.)

3.1 Maararahat

Valtiokonttori maksoi hyvinvointialueille kotona asumisen tukevien palveluiden
madararahaa tammikuun lopussa 2023. Se tulee kaytettavaksi vuoden 2023 ai-
kana veteraanien palveluiden jarjestamiseen ja toteuttamiseen. Hyvinvointialu-
eet ilmoittavat arvionsa maérarahan suuruudesta Valtiokonttorille, joka mak-
saa ilmoitetun summan hyvinvointialueille. Jos kay niin, ettd hyvinvointialue on
arvioinut maararahatarpeensa liian alhaiseksi, maksettua ennakkoa voidaan
taydentda loppuvuonna lisamaararahalla. Valtiokonttori lahettaa hyvinvointi-
alueille vuoden 2023 mahdollisesta tdydentamistarpeesta oman kyselynsa
syyskuussa. (Valtiokonttori 2022a.)
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Valtiokonttorin tilastoa kotona asumisen tukevista palveluista vuodelta 2022
maararahojen kokonaismaarasta seka palautuksista. Veteraaneja oli vuonna
2022 taulukoiden kartoittamisen hetkella 3 939.

Maararahat yhteensa 110 270 362,12
Taydennysméaara-

rahat yhteensa 13 767 178,73
Maararahat

yhteensa 124 037 540,85
Palautettu yhteensa 21 302 288,23

Kuva 2. Rintamaveteraanien kotona asumista tukevat palvelut/maararahojen kayttd 2022
(Valtiokonttori 2023a)

Hyvinvointialueen kustannusarvion tulee perustua arvioon todellisista kustan-
nuksista, jotka sille aiheutuu palvelujen jarjestamisesta. Maaréarahaa ei saa
kayttaa palkkakustannuksiin. Kustannuksia ei ole tarpeen arvioida liikaa,
koska hyvinvointialueiden on mahdollista hakea loppuvuodesta taydentava li-
saerd. Valtiokonttori voi tarvittaessa tiedustella hyvinvointialueelta tarkempia
tietoja tekema&ansa kustannusarvioon varojen maarasta seka perusteista.
(Valtiokonttori 2022a.)

Alueiden tulee selvittaa Valtiokonttorille kaytetyt ja palautetut maararahat.
Selvityksessa tulee tuoda julki palveluja saaneiden rintamaveteraanien luku-
maarat, kayntikerrat ja suoritteet, seka palveluista aiheutuneet kustannukset.
Vuodesta 2023 alkaen uutena palvelulajina tulee eritella asumispalveluiden
hoiva- ja tukipalvelut yhteensa. Lisaksi tulee kertoa syy maararahan kaytta-
matta jaamisesta. Naista selvityksista on tullut ilmi, etta yleisimmat syyt palau-
tuksille ovat veteraanien menehtyminen ja ylimitoitettu arvio maararahan tar-
peesta. (Valtiokonttori 2022a.)
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Rintamaveteraanien kotona asumista tukevien palveluiden kaytto ja rintama-

veteraanien lukumaara vuonna 2022. Suurin kaytto ja veteraanien lukumaara

on Helsingin kaupungilla.

Kunta/Kuntayhtyma
Helsingin kaupunki
Kymenlaakson Sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma

Etela-Karjalan sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma
Oulun kaupunki

Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyma
Rovaniemen kaupunki
Tampere-Orivesi-sote-yhteistoiminta-alue

Kuusamon Kaupunki

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma

Espoon kaupunki

Kaytto
10610 252,34
6 076 237,46
5703 506,72
5088 250,32
4700 000,00
3959 310,35
3 957 647,12
3787 701,44
2980 479,62
273920247
2583012,29

Rintamavete-
raanien Ilkm

406
241
183
163
172
146
139
123

77
129
123

Kuva 3. Rintamaveteraanien kotona asumista tukevat palvelut/suurin kaytté 2022 (Valtiokont-

tori 2023a)

Rintamaveteraanien kotona asumista tukevien palveluiden suurin kaytto per

veteraani vuonna 2022 oli kuitenkin Kolarin kunnalla.

Kunta/Kuntayhtyma Kaytto/veteraani

Kolarin kunta

Sauvon kunta

Multian kunta

Siikalatvan kunta

Kihnién kunta

Eckerd kommun

Vaalan kunta

Kaavin kunta
Peruspalvelukuntayhtyma Kallio
Rautalammin kunta

Laukaan kunta

88 191,76
66 821,85
65 364,58
62 050,00
55 991,00
55 234,67
51 278,16
49 582,93
46 550,87
45 371,46
41 730,37

Rintamaveteraanien Ikm

N W =

= O AN =N =

12

Kuva 4. Rintamaveteraanien kotona asumista tukevat palvelut/suurin kaytté/veteraani 2022

(Valtiokonttori 2023a)
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Rintamaveteraanien kotona asumista tukevien palveluiden suurimmat palau-

tukset vuonna 2022.

Kunta/Kuntayhtyma Maardarahat Palautettava Rintamavete-
yhteensa summa raanien lkm

Kainuun sosiaali- ja terveyspal. kuntayhtyma 6 000 000,00 2 040 689,65 146
Pohjanmaan hyvinvointialue 3 401 000,00 1214 440,18 86
Rovaniemen kaupunkKi 5 000 000,00 1042 352,88 139
Tampere-Orivesi-sote yhteistoiminta-alue 4 700 000,00 912 298,56 123
Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma 3 600 000,00 860 797,53 129
Yl&-Savon SOTE kuntayhtyma 1 600 000,00 719 859,32 24
Kuusiokuntien sosiaali- ja terveyskuntayhtyma 1 000 000,00 696 659,13 13
Porin kaupunki 1 950 000,00 661 836,94 55
Forssan Seudun Terveydenhuollon

kuntayhtyma 1 338 000,00 620 969,44 23
Espoon kaupunki 3200 000,00 616 987,71 123
Siun-sote — Pohjois-Karjalan sos. ja

terveyspalvelujen kuntayhtyma 6 300 000,00 596 493,28 183

Kuva 5. Rintamaveteraanien kotona asumista tukevat palvelut/suurimmat palautukset 2022
(Valtiokonttori 2023a)

Kysely maararahan tarpeesta vuodelle 2024 lahetetaan hyvinvointialueille,
Helsingin kaupungille ja Ahvenanmaalle joulukuussa 2023. (Valtiokonttori
2022a.)

3.2 Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistus

Sote-uudistus on sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen palvelujen
ja rakenteiden uudistus. 1.1.2023 alkaen vastuu sosiaali- ja terveydenhuollon
ja pelastustoimen jarjestamisesta siirtyi 21 hyvinvointialueille. (STM 2023.)
Sosiaali-, terveydenhuolto- ja pelastustoimi siirtyivat kunnilta hyvinvointialuei-
den jarjestamiksi palveluiksi. Helsingin kaupunki vastaa tahollaan sosiaali- ja
terveydenhuollon seké pelastustoimen jarjestamisesta. HUS-yhtyma on jarjes-
tdmisvastuussa niista vaativan erikoissairaanhoidon toiminnoista, joista saa-

detédéan erikseen laissa. (Miké on hyvinvointialue? s.a.)

Sote-uudistuksen tavoitteina on turvata yhdenvertaiset ja laadukkaat sosiaali-
ja terveydenhuollon seké pelastustoimen palvelut hyvinvointialueen asukkaille.
Sote-uudistuksen tarkoituksena on helpottaa palvelujen saatavuutta ja saavu-
tettavuutta seka vahentda hyvinvointi- ja terveyseroja. Lisaksi varmistaa riit-
tdva ammattitaitoinen henkilostd seka ennakoida ikdantymisen ja syntyvyyden

laskun aiheuttamat haasteet ja kustannusten nousun minimointi.
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Hyvinvointialueilla toimintarakenteita ja -tapoja luodaan ihmislahtoéisten palve-
lukokonaisuuksien aikaansaamiseksi. Tavoitteena on perus- ja erityistason
palvelujen sujuvampi yhteistoiminta, samoin kuin sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujen ja pelastustoimen palvelujen toimivuus. Hyvinvointialueen jarjesta-
mi& julkisia palveluja ovat mm. perusterveydenhuolto, erikoissairaanhoito, so-
siaalihuolto, hammashoito, kotihoito, mielenterveys- ja paihdepalvelut, vam-
maispalvelut ja ikdantyneiden asumispalvelut. Hyvinvointialueiden ja kuntien
yhteistoiminnassa panostetaan hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen palve-
luissa, minka pitaisi vahentaa tarvetta sosiaali- ja terveydenhuollon palvelui-
hin. Kunnat vastaavat jatkossakin edelleen paivahoidosta, opetuksesta, liikun-

nasta ja kulttuurista. (Mik&a sote-uudistus? s.a.)

Alla olevassa kuvassa (6) nakyy, miten hyvinvointialueet jakautuvat kartalla.

Hyvinvointialueet kartalla

1. Ita-Uudenmaan hyvinvointialue

2. Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

3. Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue

4. Vantaan ja Keravan hyvinvointialue gl
5. Varsinais-Suomen hyvinvointialue

6. Satakunnan hyvinvointialue

/. Kanta-Hameen hyvinvointialue 2
8. Pirkanmaan hyvinvointialue
9. Paijat-Hameen hyvinvointialue

;2
10. Kymenlaakson hyvinvointialue . SA
11. Eteld-Karjalan hyvinvointialue CRLVNY! \""g) ¥
12. Eteld-Savon hyvinvointialue e “;;" \ R
13. Pohjois-Savon hyvinvointialue L )
14. Pohjois-Karjalan hyvinvointialue SINERS s Ui
15. Keski-Suomen hyvinvointialue e ol e
16. Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue o] T
17. Pohjanmaan hyvinvointialue ‘ 5},’11

o' i

18. Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue
19. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
20. Kainuun hyvinvointialue

21. Lapin hyvinvointialue

Kuva 6. Hyvinvointialueet kartalla (Oikeusministeri6 s.a.)

Eduskunta myodntaa valtion budjetista vuosittain veteraanien kotona asumista

tukeviin- seka kuntoutuspalveluihin maararahaa, jolla hyvinvointialueiden on
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jarjestettava palvelut (Valtiokonttori 2022a). Valtiokonttori (2022a) painottaa,
ettd on tarkeaa, ettd hyvinvointialueet ovat aktiivisesti yhteydessa veteraanei-
hin ja mahdollistavat heidan tarpeensa mukaiset, lakisdateiset kotona asumi-

sen tukevat palvelut.

Hyvinvointialueet voivat tuottaa veteraanien palvelut itse, ostaa ne muilta
hyvinvointialueilta, tai yksityisilta palveluntuottajilta.

Hyvinvointialueiden on noudatettava valtiokonttorin laatimia ohjeita aina, kun
kysymyksessa on valtion talle erityisryhmalle lakisédateisiin palveluihin myon-
tama rahoitus kaytdssa. Hyvinvointialueilla olisi hyva muistaa seka muistutella,
ettd veteraanit ovat erityisryhma, joille palveluja jarjestdessa hyvinvointialue ei
voi antaa omia ohjeita, tai soveltaa samoja kriteereja kuin muihin alueen

ikaantyneisiin. (Valtiokonttori 2022a.)

4 VETERAANIEN LIITOT

Suomen Sotaveteraaniliitto on perustettu vuonna 1957, joka edustaa vuosien
1939-1945 sotien sotaveteraaneja ja heidan puolisojansa seka leskia (Histo-
ria s.a, Sotaveteraaniliitto 2012).

Suomen Sotaveteraaniliiton lisdksi maassamme toimii kaksi muuta valtakun-
nallista veteraanijarjestoa: Rintamaveteraaniliitto ry on perustettu vuonna
1964 ja Sotainvalidien Veljesliitto ry on perustettu vuonna 1940 (Historia s.a.).
Rintamaveteraaniliitto on Suomen sotiin osallistuneiden rintamaveteraanien ja
heidéan perheenjasentensa etujarjesto, jonka tarkoituksena on veteraanien
edunvalvonta (Muut veteraanijarjestot s.a). Sotainvalidien Veljesliitto on puo-
lestaan sodissa vammautuneita ja heidan puolisojansa ja leskia edustava liitto
(Sotainvalidien Veljesliitto s.a).

Tammenlehvan Perinneliitto on perustettu vuonna 2003, joka eroaa edella
mainituista jarjestoista, koska sen tehtavat painottuvat sotaveteraanien ja
koko sotasukupolven perinteiden ja arvojen vaalimiseen ja yllapitdmiseen. Pe-
rinneliiton jAsenina on talla hetkella 23 veteraani-, maanpuolustus- ja perinne-
tyota tekevaa yhteisoa, joihin kuuluu mm. perustajajasen, Suomen Sotavete-

raaniliitto. (Keitéa olemme s.a.)
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Suomen Sotaveteraaniliitto on suurin veteraanijarjestd Suomessa, jasenia on

enemman kuin muissa veteraanijarjestoissa yhteensa. Liitossa on 22 jasenpii-
ria, joista 20 on kotimaassa, seké yksi Ruotsissa ja Kanadassa. (Historia s.a.)
Suomen Sotaveteraaniliitto ry on jarjestaytynyt niin, etta liiton jasenia ovat nii-
den piiri- ja paikallisyhdistykset ympéari Suomea. Varsinaiset veteraanijasenet,
puolisot, lesket seka erilaiset kannatusjasenet ovat edella mainittujen yhdis-

tysten jasenia. (Sotaveteraaniliitto 2012.)

Anttila ja Juote (2019) mainitsevat, ettd viela vuonna 2023 jarjestdjen toiminta
on aktiivista, mutta monilla alueilla on toiminta jo hiipumassa ja paikallisyhdis-
tyksia lakkautuu. Tulevaisuudessa jarjestdjen toiminta ei enéa tarkoitukseltaan
vastaa sosiaali- ja terveysjarjestojen tehtavaa, silla kohderyhma on poistunut
keskuudestamme. Toiminta 2020-luvulla on siirtymé&ssa perinneaikaan, jolloin
veteraanien edunvalvonta ja avustustyd vahenee ja lopulta jad kokonaan pois.
Muutoksen myo6ta veteraanien puolisojen ja leskien asema ja tukeminen ko-
rostuu jarjestojen toiminnassa. Perinneaikaan siirtyminen aloitetaan sotavete-
raanipiirien osalta vuonna 2023 ja noin 87 % piireista on siirtynyt perinneai-

kaan 2025 mennessa.

4.1 Suomen sotaveteraaniliiton toimintalinjaukset vuoteen 2025

Sotaveteraaniliitto ja sen jasenyhdistykset turvaavat veteraaneille, puolisoille
ja leskille yhteiskunnan palvelut ja tuet pitdmalla yhteytté tuen saajiin, palvelu-
seka vahvistaa tuki- ja perinnetyén edellyttdmaa yhteydenpitoa kuntiin, kun-

tayhtymiin seka tuleviin maakuntahallintoihin.

Sotaveteraaniliitto ja sen jasenyhdistykset toteuttavat alueellista ja paikallista
perinnety6ta Tammenlehvan Perinneliiton, sen jasenyhteistjen ja muiden yh-
teistydkumppaneiden kanssa. Sotaveteraaniliiton ja sen jasenyhteisdjen tuki-
ja perinnety6lla vahvistetaan sotien kokeneiden veteraanisukupolven arvos-
tusta, kansalaisten maanpuolustustahtoa ja tietoisuutta sotiemme merkityk-

sesta (Suomen sotaveteraaniliiton toimintalinjaukset vuoteen 2025 s.a.)



19

4.2 Edunvalvonta

Jarjestot toimivat edelleen aktiivisesti sotaveteraanien edunvalvojina. Kotiin
saatavien palvelujen turvaaminen, kuntoutusméaararahat, veteraanien aseman
turvaaminen sote-uudistuksessa, seka erityisesti veteraanien puolisoiden ja

leskien tilanne korostuvat toiminnassa. (Anttila & Juote 2019.)

Alla muutamia merkittdvia saavutuksia jarjestdjen veteraanien edunvalvon-
nassa

e Eduskunta hyvaksyi 2018 lain paivityksesta "Laki rintamaveteraanien
kuntoutuksesta annetun lain muuttamisesta (54/18.1.2019, Veteraa-
nietuudet)”. Laki astui voimaan 1.11.2019, ja se moninkertaisti kotiin
vietavien palveluiden tuen veteraania kohti.

e Vuonna 2019 valtion budjetista varattiin vammautumattomien veteraa-
nien palveluihin enemman varoja kuin aikaisemmin yhteensa, 77,9 mil-
joonaa euroa.

o Kevaalla 2019 Rintamaveteraaniliitto ja Sotaveteraaniliitto kouluttivat yli
20 kunnassa Valtiokonttorin kanssa kuntien ja kuntayhtymien tyonteki-
jOita uuden lain toimeenpanoon.

e Vuonna 2018 sotainvalidien laitoshoitoon oikeuttavaa prosenttirajaa
laskettiin 20 %:sta 10 %:iin (laki astui voimaan 1.1.2019) ja sen ansi-
osta n. 600 sotainvalidia sai mahdollisuuden paasta jaksottaiseen tai
pitkaaikaiseen laitoshoitoon.

e Jarjesttt ovat vaikuttaneet kuntiin ja kuntayhtymiin, jotta ne hakisivat
Valtiokonttorilta tarjottua lisdrahoitusta veteraanien kuntoutukseen ja
kotipalveluihin. Taméan ansiosta Valtionkonttorille tuli kunnilta vuonna
2018 20 miljoonan euron lisahakemukset veteraanien palveluihin verra-
ten edellisen vuoden 12 miljoonan lisahakemukseen. (Anttila & Juote
2019.)

4.3 Veteraanijarjestdjen ehdotukset hallitusohjelmaan 2024

Veteraanijarjestot ovat esittdneet Valtioneuvoston asettamalle Rintamavete-
raaniasiain neuvottelukunnalle tavoitteita veteraanien aseman parantamiseksi
seka veteraani- ja perinnejarjestdjen toiminnan turvaamiseksi. Esityksessa on
ehdotettu rintamalisdn korotusta 200 euroon kuukaudessa, mika helpottaisi
erityisesti pienituloisia veteraaneja selviytymaan nousseista elinkustannuk-
sista ja laake- ja sairaanhoitokustannuksien omavastuista. Jarjestot mainitse-
vat ettd, korotuksen jalkeenkin veteraanien toimeentulo jaisi edelleen keski-

maarin pienemmaksi kuin nuoremmilla elakelaisilla.
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Esityksessa on vaadittu palauttamaan sotainvalidien aviopuolisoiden ja les-
kien kuntoutusméaararaha vuoden 2021 tasolle eli 2,08 miljoonaan euroon ja
kuntoutuksen laajentamista madalluttamalla kuntoutukseen oikeuttavaa haitta-
aste luokitusta. Lisaksi jarjestot esittavat, etta talousarvioon on lisattava viisi
miljoonaa euroa veteraanien puolisoiden ja leskien kuntoutusta varten. Jarjes-
tot kertovat, etté vastaavaa maararahaa veteraanien puolisoille ei ole, vete-
raanien puolisoille kuntoutus on mahdollista vain veteraanin kanssa yhdessa.

Leskella ei ole oikeutta kuntoutukseen. (Sotainvalidien Veljesliitto 2023.)

4.4 Sotaveteraaniliiton ja -piirien avustukset vuonna 2023

Pienituloinen, ylimaaraista rintamalisda saava, Sotaveteraaniliiton jasenyhdis-
tykseen, Rintamaveteraaniliiton osastoon tai Sotainvalidien Veljesliittoon kuu-
luva veteraani, hdnen puolisonsa tai veteraanin leski voivat hakea taloudellista
avustusta Sotaveteraaniliiton kautta. Vuonna 2023 tuloraja on 1 500 euroa
kuukaudessa. Hakemuksessa on oltava mukana verotodistus tai Kelan todis-
tus ylimaaraisesta rintamalisasta seka kuitit kuluista, joihin avustusta haetaan.
Avustuksia myonnetaan laake- ja hoito kulujen omavastuuosuuksiin, apuvali-
neisiin ja kotona asumista tukeviin kodin muutostoéihin. Avustuksen suuruus on
100-800 euroa, riippuen kulujen kustannuksista. (Veteraanien tuet ja etuudet
s.a.) Kallistuneisiin energiakustannuksiin on mahdollista saada 100-800 euron
avustusta. Avustukset rahoitetaan Sotaveteraaniliiton perinne- ja tukisaation,
Turvallisuuden tuki, Eileen Starckjohann ja Thelma Starckjohann-Bruun s&a-
tion ja Kaatuneiden Muistosaation seka ME-saation myontamista varoista tai

veteraanikerayksen tuotosta. (Seppala 2023.)

45 Ylimaarainen kuntoutus

Kaatuneiden Muistosaation myontamista varoista on mahdollisuus hakea yli-
maaraista kuntoutusta. Kuntoutus on tarkoitettu Sotaveteraaniliiton jasenyh-
distykseen osastoon kuuluvalle veteraanille, hanen puolisolleen tai veteraanin
leskelle. Tunnuksen omaava veteraani voi hakea ylimaaraista kuntoutusta,
kun Valtiokonttorin myodntama kuntoutus on kokonaisuudessaan kaytetty ja
tarvetta kuntoutukseen on vield olemassa, esim. pitkaaikaisen vuodelevon tai

leikkauksen jalkeen. Tuloraja hakijalla on 1 500 euroa kuukaudessa.
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Kuntoutukseen ei ole varsinaista hakemusta, koska jakso raataléidaan kunkin
kuntoutujan ja kuntoutuspaikan kesken. Se voi olla laitos- tai avokuntoutusta.
Laitoskuntoutusjakson pituus on viisi vuorokautta ja avokuntoutuksen kaynti-

maara on kymmenen kertaa. (Seppala 2023.)

4.6 Hetki yhdessa

Sotaveteraaniliitto toteutti yhdessa Kaatuneiden Muistosaation kanssa vuonna
2022 kunto- ja virkistyslomia vahavaraisille tunnuksen omaavien veteraanien
leskille ja omaishoitajina toimiville puolisoille, joilla ei muuten olisi ollut kuntou-
tusoikeutta. Kunto- ja virkistys lomille haetaan eri piirien kautta ja on tarkoitettu
Sotaveteraaniliiton jasenille. Lomat sisaltavat taysihoidon, majoituksen seka
monipuolisen ohjelman. Osallistuminen on maksutonta. Hetki yhdessa loma

toteutui vuonna 2023 Karstulassa. (Seppala 2023.)

4.7 Tammenlehvan perinneliitto

Tammenlehvéan Perinneliiton tarkoituksena on yllapitaa ja vaalia Suomen vuo-
sina 1939-1945 kaymien sotien ja niiden veteraanien perinteita. Liiton tavoit-
teena on loytaa veteraaniperinteen, jotka suomalaisen yhteiskunnan kannalta
ovat tarkeitéa ja muistettavia vuosikymmenienkin kuluttua ja l16ytaa perinteelle
jatkuvuutta. Toiminnan painopiste on valtakunnallisesti merkittdvan perinneai-
neiston ja veteraanisukupolven arvojen vaalimisessa. Tammenlehvan Perin-
neliitto perustettiin 24.4.2003. Liiton perustajajasenié olivat Sotainvalidien Vel-
jesliitto, Suomen Sotaveteraaniliitto, Rintamaveteraaniliitto ja Rintamanaisten
Liitto. Liiton jasenia on talla hetkella 23 veteraani-, maanpuolustus- ja perinne-
tyota tekevaa yhteisda. (Keitéd olemme? s.a.) Toiminnan tavoite vuoteen 2030
mennessa on olla valtakunnallisesti, alueellisesti ja paikallisesti tunnettu, tun-
nustettu ja arvostettu Tammenlehvan sukupolven perinne- ja tukitydn toimija.

(Strategia s.a.)

5 OHJAAVAT LAIT

Vuonna 2015 huhtikuussa astui voimaan uusi sosiaalihuoltolaki (1301/2014).

Sosiaalihuoltolaissa on s&édetty sosiaalisen turvallisuuden ja hyvinvoinnin
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edistamisesta, seka muista sosiaalihuollon kunnallisista tehtavista ja palve-
luista ja niiden toteuttamisesta. Laki koskettaa kaikkia asiakkaita vasta synty-
neesta ikaihmiseen. Lain tehtdvana on varmistaa ihmisten peruspalveluja ja
alentaa korjaavien toimenpiteiden tarvetta. Tarkoituksena on henkilon tarvitse-
mien tarpeiden mukaan jarjestaa sosiaalipalveluita matalalla kynnyksella mui-
den peruspalvelujen yhteydessa. Laki velvoittaa, ettd hyvinvointialueet ja Hel-
sinki varaavat tarvittavat rahat palvelujen toteuttamiseen. Lisaksi kuntalaisille
kerrotaan selkeésti, mihin heilla on oikeus ja mista palveluja seka apua voi ha-
kea. Sosiaalihuollolla ja sen tyontekijoilla on merkittava tehtava eriarvoisuuden
ja syrjaytymisen vahentamisessa. Lain yhtena tavoitteena on tarpeenmukais-
ten, riittdvien ja laadukkaiden sosiaalipalvelujen saaminen yhdenmukaisin pe-

rustein.

Perustuslain 19 8:n 1 momentti vaatii, ettd henkilolla, joka ei kykene saavutta-
maan ihmisarvoisen elaman edellyttdmaa turvaa ja suojaa, on oikeus valtta-
mattomaan toimeentuloon ja huolenpitoon.

Toimintakyvylla tarkoitetaan laissa seké sosiaalista etta fyysista toimintakykya.
Sosiaalinen toimintakyky ja sen tukeminen on keskeinen sosiaalihuollon ta-
voite. Sosiaaliseen toimintakykyyn liittyy kyky olla ja toimia tilanteissa, joissa
on tai joihin liittyy muita ihmisia.

Asiakaslahtoisyys on merkittdvassa asemassa lain valmistelua maarittaneista
periaatteista. Asiakaslahtoisyydessa on kyse sosiaalihuollon toiminnan arvo-
perustasta, jonka mukaan jokainen henkild kohdataan yksilona. Asiakaslahtoi-
syydessa tarkea ominaisuus on, ettei palveluja tuoteta ainoastaan organisaa-
tiolle, vaan juuri asiakkaan tarpeisiin mahdollisimman sopiviksi. (Sosiaali- ja

terveysministerio 2017.)

Eri lakien soveltamisesta on kaytannon tydssa aiheutunut erilaisia tulkintaon-
gelmia. Mietittdessa mika lainsdannds tulisi sovellettavaksi, on aina valittava
se lainsd&nnds, joka parhaiten kohdistuu asiakkaan eduksi. Periaatetta on so-
vitettava silloin, kun sama sosiaalipalvelu voitaisiin myontaa kahden eri lain-
saadannon perusteella tai asiakkaan kohtelusta on erilaisia s&&dnnoksia.
Laissa asetettu saanto kasittelee myos tilanteita, joissa on kyse valinnasta so-
siaali- ja terveyspalvelun kesken. Tall6in arvioinnissa on huomioitava molem-

mat, seka hoito, ettd tuen tarve. (Sosiaali- ja terveysministerio 2017.)
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Sosiaalihuoltolaissa on monia sddnnoksia, joilla pyritdan varmistamaan, etta
haavoittuvassa asemassa olevat asiakkaat saavat tarpeeksi tukea seka heille
saataisiin kohdistettua heidan tarvitsemansa palvelut.

Sosiaalihuoltolaissa erityista tukea tarvitsevalla henkil6lla on suurempia haas-
teita sosiaali- ja terveyspalvelujen hakemisessa, talldin omatyontekijané on
sosiaalityontekija. Erityisen tuen tarpeessa oleva henkilo ei pysty itse hake-
maan tarvitsemaansa tukea ja palveluita tai avun saaminen on vaarassa estya
ymmarryksen puutteesta. Palvelutarpeen arvioinnissa tulee arvioida mahdol-

lista erityisen tuen tarvetta. (Sosiaali- ja terveysministerio 2017.)

Laki ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali-
ja terveyspalveluista (28.12.2012/980) 3 8:n 2 kohdassa iakas henkilé on
maaritelty henkiloksi, jonka fyysinen, kognitiivinen, psyykkinen tai sosiaalinen
toimintakyky on heikentynyt korkean ian myoéta alkaneiden, lisdantyneiden tai
pahentuneiden sairauksien tai vammojen vuoksi taikka korkeaan ikaan liitty-
van rappeutumisen takia. Korkeaan ikaan liittyva tuen tarve ei yksin&aan riita
sosiaalihuoltolaissa erityisen tuen saamiseen. lkdéntyneen vaeston toiminta-
kyvyn tukemisesta sdaadetaan vanhuspalvelulaissa. Kuitenkin jos sosiaalihuol-
tolain 3 §:n edellytykset tayttyvat, voi ikaantynyt henkilo tietyissa tilanteissa

olla erityista tukea tarvitseva henkilo.

Veteraanien palvelut perustuvat palvelutarpeen arviointiin. Veteraani tai hanen
muu lahipiiristé oleva henkilé hakee tarvittavan tuen alueensa sosiaalipalvelui-
den kautta. Kunnilla on yleensd oma viranomainen veteraaneille, joka auttaa
veteraania ja hanen laheisidéan kyseisissa asioissa. Veteraanin tulot tai omai-
suus ei vaikuta palvelujen saantiin, vaan hoidon ja tuen tarve on ratkaiseva.
(Valtiokonttori 2019a.)

Omatyontekijan on sosiaalihuoltolain 42 8 mukaan oltava sosiaalihuollon am-
mattihenkildistd annetun lain 3 8:ssé tarkoitettu ammattihenkild. Erityista tukea
tarvitsevan henkilon omatyodntekijan tai hdnen kanssaan asiakastyota tekevan
tyontekijan on sosiaalihuoltolain 42 § mukaan oltava sosiaalitydntekijad. Oma-
tyontekijalla on oltava riittdva osaaminen tunnistaa henkilén avun ja tuen tar-
peet muuttuvissa tilanteissa. Sosiaalihuoltolain 42 § mukaan omatydntekijan

tehtavana on koordinoida sosiaalihuollon kokonaisuutta ja edistaé palveluiden
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jarjestamista palvelutarpeen arviointiin nojaten. Juurikkalan (2022) mukaan
omatydntekija tukee asiakasta asiakassuunnitelmaan laadittujen tavoitteiden
saavuttamisessa kannustaen asiakasta kayttamaan omia voimavarojaan.
Omatyontekija seuraa palveluiden ja tukitoimien riittavyytta ja vaikuttavuutta
asiakkaan tuen tarpeisiin. Omatyontekijan rooli vaihtelee asiakkaan tarpeen
mukaan. Jos enemman tuen tarvetta, on rooli merkityksellisempi. Niskanen
(2022) toteaa ettd, omatyontekijan ja asiakkaan suhteessa tarkeita asioita
ovat valmius, motivaatio, jatkuvuus, sitoutuminen, avoimuus, valittdminen,

luottamus, ymmartaminen seka epavarmuuden sietaminen.

Alla listattuna veteraaneja koskettavia lakia ja asetuksia.

e Suomen perustuslaki 11.6.1999/731

e Laki ikd&ntyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seké iakkaiden
sosiaali- ja terveyspalveluista 28.12.2012/980

e Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301

e Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoi-
mista 3.4.1987/380

e Laki omaishoidon tuesta 2.12.2005/937

e Laki rintamaveteraanien kuntoutuksesta 23.12.1988/1184

Laki erdissa Suomen sotiin liittyneissa tehtavissa palvelleiden kuntou-

tuksesta 28.11.1997/1039

Asetus rintamatunnuksesta 25.3.1988/256

Asetus rintamaveteraanien kuntoutuksesta 1348/1988.

Terveydenhuoltolaki 30.12.2010/1326

Rintamasotilaselakelaki 28.1.1977/119

Sotilasvammalaki 28.5.1948/404

Hautaustoimilaki 6.6.2003/457

Hallintolaki 6.6.2003/434

6 VETERAANIN KOTONA ASUMISTA TUKEVAT PALVELUT JA KUN-
TOUTUS

Rintamaveteraanien kotona asumista tukevat palvelut tulivat lakisaateisiksi
1.11.2019 alkaen. Lakimuutoksen jalkeen rintamaveteraanien ja sotainvali-
dien kotiin tuotavat palvelut ovat sisalloltadn yhdenvertaiset. (Valtiokonttori
2019a.)

Rintamaveteraanien kotona asumista tukevat palvelut perustuvat lakiin rinta-
maveteraanien kuntoutuksesta (1184/1988) ja lakiin rintamaveteraanien kun-

toutuksesta annetun lain muuttamisesta (54/2019) seka asetukseen rintama-
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veteraanien kuntoutuksesta (1348/1988). Rintamaveteraanien ja sotainvali-
dien kotona asumista tukevat palvelut ovat samalla tasolla, mutta perustuvat

eri lakeihin. Sotainvalidien palvelut perustuvat sotilasvammalakiin (404/1948).

Kotona asumista tukeviin palveluihin on oikeutettu Suomessa asuva vete-
raani, joka on osallistunut vuosien 1939-1945 sotiin, jolla on rintamasotilas-
tunnus, rintamapalvelustunnus tai rintamatunnus. Miinanraivaajilla ei ole oi-
keutta naihin palveluihin, koska heilla ei ole edella mainittua tunnusta. Kotona
asumista tukevien palveluiden tavoitteena on tukea kokonaisvaltaisesti vete-
raanin kotona parjaamista. Maararaha on tarkoitettu mahdollistamaan itsenai-
nen asuminen Kkotiin tuotavien palveluiden turvin ja niista aiheutuien kustan-

nusten maksamiseen. (Valtiokonttori 2022a.)

Hyvinvointialueet ja Helsinki jarjestavét kotona asumista tukevat palvelut
asukkailleen. Ne voivat jarjestaa palvelut itse tai ostaa palvelun valitsemaltaan
palveluntuottajalta. Palvelut voi jarjestaa myos palvelusetelilla, mutta silloin
veteraanin tulee kyeté loytamaan itse tai omaistensa turvin sopiva palvelun-
tuottaja. Myds palvelutalossa, tehostetussa palveluasumisessa, perhehoi-
dossa ja ryhmakodissa asuva veteraani voi saada kotona asumista tukevia
palveluita. Vuokra-, sahko- ja vesimaksut seka laékkeet eivat kuulu korvatta-
viin menoihin eika intervallihoidon kustannuksia korvata rintamaveteraanin
palveluna. Mikali veteraanille on myodnnetty tehostetun palveluasumisen
paikka, eiké paikkaa ole osoittaa, voidaan odotusajan hoito korvata esimer-

kiksi terveyskeskuksen vuodeosastolla. (Valtiokonttori 2019b.)

Alueet voi tarkistaa rintamalisén saajien nimet ja henkilétunnukset Kansanela-
kelaitoksen Etuustietopalvelu Kelmusta. Tama tehostaa veteraanien tiedotta-
mista kotona asuvien rintamaveteraanien palveluista seké palveluihin paase-
mista. (Valtiokonttori 2022a.)
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Valtiokonttorin kuva (7) kertoo vuoden 2022 tilastoja palvelulajeista ja maa-

rista.

Palvelulaji Henkiloita Kertaa Yhteensa
Kotiapu- ja

kotisairaanhoito 4 002 1109242 59 206 834,21
Muut palvelut 4726 309775 32627 787,98
Ateriapalvelut 2 665 593 211 8 059 326,46
Tuettu kotona

kuntoutuminen 539 18 074 1083 279,13
Omaishoidon tuki 197 8 232 1053 715,14
Paivatoiminta 753 9 389 704 307,70
Yhteensa 12 882 2047924 102735 252,62

Kuva 7. Rintamaveteraanien kotona asumista tukevat palvelut/maararahojen kayttd 2022
(Valtiokonttori 2023a)

6.1 Kotipalvelu ja kotihoito

Kotiin tuotaviin palveluihin kuuluu sosiaalihuoltolain 198 mukainen kotipalvelu
tai kotihoito. Kotipalvelu on mm. hoivaa ja huolenpitoa, toimintakyvyn tuke-
mista, asiointiapua seka muita paivittaiseen elaméaan liittyvien asioiden ja toi-
mintojen suorittamista tai niisséd avustamista. Kotihoito on kokonaisuus sosiaa-
lihuoltolain 198 kotipalvelusta ja terveydenhuoltolain 258 mukaisesta kotisai-

raanhoidosta.

Kotihoitoa voi saada ymparivuorokauden. Kotihoidon paivittaisten kustannus-
ten tulee jaada alle laitoksessa annettavan ympéarivuorokautisen hoidon keski-
maaraisen hinnan eli 250 euroa paivassa. Veteraani voi saada my0ds saatto-
hoidon kotiinsa. Saattohoidon kustannuksille ei ole hintarajaa mutta, sairaa-

lassa annettua saattohoitoa ei korvata. (Valtiokonttori 2022a.)

Sosiaalihuoltolain 198 tukipalveluina kuuluvia palveluita ovat ateria-, vaate-
huolto- asiointi-, ja siivouspalvelut seka sosiaalista kanssakaymista lisdava

palvelu. Veteraanien kohdalla tukipalveluihin voi kuulua esimerkiksi lumityot ja
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nurmen leikkuu. Sosiaalista kanssakaymista lisdavia palveluja voivat olla esi-
merkiksi erilaiset virkistyspaivat tai tilaisuudet, joiden jarjestdjana on kunta,

seurakunta tai veteraanijarjestot. (Valtiokonttori 2022a.)

6.2 Ateriapalvelut

THL:n (2018) mukaan ikdihmisten ravitsemukselliset haasteet ovat yhtey-
dessa sairauksiin ja heikentyneeseen toimintakykyyn. Usein muistisairaiden
ravitsemustila on huono ja energiansaanti liian vahaista. Terveellisella ja mo-
nipuolisella ruoalla on mahdollista turvata elimiston vaatimat tarpeet, varautua
stressi- ja sairaustilanteisiin, ehkaista tai siirtdd sairauksien puhkeamista ja

saada iloa arkeen.

Alueet voivat tarjota idkkaille aterian mm. seniorikeskuksissa, palvelutaloissa,
paivatoiminnassa tai tuomalla sen kotiin nautittavaksi. Ateriapalveluiden mer-
kitys korostuu ikdantyneiden ravinnonsaannissa. Veteraanille ateriapalvelu voi
tulla alueen omasta palvelusta, yksityiselta palveluntuottajalta tai lounassete-
lind. Lounassetelin kaytto edellyttaa, etta veteraani pystyy itse hankkimaan
ateriapalvelun. Ateriapalveluun kuuluu tarvittavat ateriat ja valipalakassi. (Val-
tiokonttori 2022a.)

THL nostaa esille, ettda vuonna 2018 yksin asuvista miehisté ateriapalveluita
kaytti yli 20 %, naisista taas 17 %. Terveytensa hyvaksi tuntevat eivat juuri
kayta ateriapalveluita. Suomen kasvavalle ikaantyneiden joukolle suunnattuja
ateriapalveluita tulisi kehittéaa niin, etta ne tukevat paremmin kotona asumista.
Palveluja pohdittaessa on otettava huomioon ruoan laadun rinnalla ruokailun

psykososiaalinen tarkeys ja kulttuuriset merkitykset. (THL 2018.)

6.3 Liikkumista tukevat palvelut

Sosiaalihuoltolain 23. 8:n mukaan esteetdn ja toimiva julkinen joukkoliikenne

seka kutsu- ja palveluliikenne ovat ensisijaiset tavat jarjestaa kaikille soveltuva
likkuminen. Liikkumista tukevat palvelut mahdollistavat ikdihmisen kotona asu-
misen, edistavat ja sailyttavat toimintakykya, selviytymista arjessa seka lisaa

sosiaalista vuorovaikutusta.
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Liikkumista tukevia palveluita jarjestetaan henkildille, jotka eivat pysty kaytta-
maan julkisia likennevélineita sairauden, vamman tai muun toimintavajeen
vuoksi ja jotka tarvitsevat palvelua asioimiseen tai muuhun paivittédiseen ela-
maan kuuluvan tarpeen vuoksi. Veteraaneille kuljetuspalvelun tulee olla il-
maista ja matkan tilaaminen ei saa maksaa enempaa kuin paikallispuhelu-
maksu. Jos rintamaveteraani tarvitsee saattajaa asiointi- tai virkistysmatkoilla,
niin saattajan matkakulut korvataan. My6s veteraanien puolesta asiointi tulee
korvata. Veteraanille tulee myontaa matkoja tarpeellinen maara, eli matkojen
maaraa ei ole rajattu. Matkat voi suuntautua oman kunnan lisdksi my6s naa-
puri kuntiin. Terveydenhuollon matkakustannukset puolestaan kuuluvat sai-
rausvakuutuslain piiriin, joten niita ei korvata, eika vammaispalvelulakiin pe-
rustuvaa kuljetuspalvelua tai henkilokohtaisen avustajan kaytosta aiheutuvia
kustannuksia. (Valtiokonttori 2022a.)

6.4 Paivatoiminta

Paivatoiminta on ennaltaehkaisevaa ja toimintakykya tukevaa toimintaa ikéih-
misille. Paivatoiminnan tarkoituksena on tukea kotona asumista ja yllapitaa
jaksamista seka toimintakyvyn eri alueita. Paivatoiminta tarjoaa mielekkyytta
seka merkityksellisyyden kokemuksia ikaihmisten arkeen. Paivatoiminnassa
korostuu vertaistuen merkitys. Paivatoiminta edistad veteraanin kotona selviy-
tymista ja se korvataan maararahoista. Toimintaan voi kuulua viriketoimintaa,
kahvit, ruokailut ja kuljetukset kodista paivakeskukseen ja takaisin. Jos vete-
raani tarvitsee saattajaa, myos hanen matkakulunsa korvataan. (Valtiokonttori
2022a.)

6.5 Apuvélinepalvelut

Apuvélinepalveluiden tehtavana on tukea ja sailyttaa toimintakykya seka arjen
toiminnoista suoriutumista. Apuvélinelainaamosta lainataan liikkumisen ja pai-
vittéisten toimintojen perusapuvalineita kuten kyynarsauvat, kavelykepit, rol-
laattorit, suihkutuolit, sangynjalankorokkeet seka pyoératuolit. Apuvalineen tar-
peen voi todeta itse asiakas tai sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilainen

esim. laékari, fysioterapeutti. Apuvélinelainaamossa tehdaan tarkempi arvio
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apuvalinetarpeesta, valitaan soveltuvat apuvalineet ja avustetaan apuvalinei-
den kaytossa. Lainaamossa my06s huolletaan luovutetut apuvélineet. Palvelu
on maksutonta. (Helsingin kaupunki 2023.)

Veteraanin tarvitsemat terveydenhuoltolain 29 § mukaiset laéaketieteellisin pe-
rustein hankittavat apuvalineet, seka veteraanin tarvitsema turvapuhelinpalve-
lun kustannukset korvataan maararahoista. Veteraanin kotiin voi saada pienia

kodin muutostditad kotona asumisen tukemiseksi (Valtiokonttori 2022a).

6.6 Omaishoidontuki

Omaishoidon tuesta annetun lain (937/2005) mukainen omaishoidon tuki kor-
vataan kunnalle siité aiheutuneiden todellisten kustannusten mukaan. Vete-
raanille omaishoidon tuen palvelut ovat ilmaisia. Omaishoidon tuki on koko-
naisuus, joka muodostuu hoidettavalle annettavista palveluista sek& omaishoi-
tajalle annettavasta hoitopalkkiosta, omaishoitajan vapaapaivista ja omaishoi-
toa tukevista palveluista, myds omaishoitajan eldke- ja tapaturmavakuutus-
maksut korvataan maararahoista. Viranomaiset ja omaishoitaja laativat omais-
hoidon tuesta sopimuksen. Omaishoidon tuesta paatettadessa on mietittava
hoidon tarvetta, sitovuutta ja vaativuutta, joiden mukaan hoitopalkkio maaray-
tyy. Veteraanin hoitokulut omaishoitajan lakisaateisen loman aikana korvataan
myo6s. Hoito voidaan jarjestaa kotona, palveluasumisyksikossa tai laitoksessa
kunnan paattamalla tavalla.

Omaishoitajan ylimaaraiset vapaapaivat eivat kuulu korvattaviin kustannuksiin.
Omaishoidon vuoksi veteraanin muita palveluja ei tule vahentaa, eika omais-
hoitajan palkkiota tule vahent&da naiden palvelujen takia. Siivouspalveluja voi-
daan myontaa maararahoista, mikali omaishoitaja on itsekin jo vanhuspalvelu-

lain piirissa. (Valtiokonttori 2022a.)

6.7 Tuettu kotona kuntoutuminen

Veteraani voi saada tuettua kotona kuntoutumista kuntoutuksena tai kotona
asumista tukevana palveluna. Veteraanin tarpeitten mukaan on méaariteltava,
maksetaanko kuntoutus kuntoutusmaararahasta vai kotona asumista tukevista
maararahoista. Vaikuttava asia on myds toteuttaako kuntoutuksen sosiaali-
vai terveydenhuolto. Mikali veteraani ei jaksa endé lahtea kodin ulkopuolelle,

on suositeltavaa jarjestaa kuntoutus tuettuna kotona kuntoutumisena. Tuettu
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kotona kuntoutuminen on ennaltaehkéisevas, toimintakykya tukevaa ja yllapi-
tda kotona parjaamista. Toimintakyvyn arviointi tulisi toteuttaa veteraanin
asuinpaikassa, nain paivittaisten toimintojen haasteet tulevat paremmin esille.
Arvioinnissa on mukana moniammatillinen tiimi, veteraani seka mahdollisesti
lahiomainen. Kotona tapahtuvan kuntoutuksen tulisi olla kokonaisvaltaista ja
veteraanin tarpeiden seka yhdessa tehtyjen tavoitteiden mukaista. On tar-
kedaa, etta kuntoutus- ja palvelusuunnitelmassa on yhdistetty kuntoutus seké
kotona asumista tukevat palvelut. Tuettu kotona kuntoutuminen voi olla lihas-
voima- ja tasapainoharjoittelun lisaksi esimerkiksi ulkoilua, yhdessa tapahtu-

vaa ruoanlaittoa tai leipomista tai lehden lukua. (Valtiokonttori 2022b.)

6.8 Muut palvelut

Veteraaneille kuuluvia muita palveluita ovat turvapuhelinpalvelut, apteekissa
tapahtuva laadkkeiden annosjakelu seka asiointi-, kauppa-, ja saattajapalvelut.
Alla olevassa taulukossa (1) on viela eriteltynd, mita palveluita korvataan ja
mité ei korvata veteraanien kotona asumista tukevien palveluiden méaarara-
hoista. (Valtiokonttori 2022a.)

Kotona asumista tukevat palvelut

Palvelut Korvataan Ei korvata

Ateriapalvelut,
Ateriapalvelut lounassetelit, ostosten kul- | Ruokaostokset
jetus

Kotipalvelut- ja kotihoito Kylvetys-, siivous-, vaate- |Lakanoiden, pyyhkeiden
huoltopalvelut, kotisairaan- | ym. ostaminen, kauneu-
hoito, jalkahoito, saatto- denhoitopalvelut, fysikaali-
hoito kotona nen hoito, hieronta (avo-
kuntoutus), laakkeet, saat-
tohoito laitoksessa, hallin-

tokulut

Pihatyot Nurmikon leikkuut, lumi- Pihan ja puutarhan kun-
ty6t, rannien puhdistus, nostustyot, ei tarvikkeet
puiden pilkkominen (ainut
[Ammitysmuoto)

Apuvélineet Tukikaiteiden asentami- Silmélasit, hammashoito,
nen, luiskat portaisiin, kyn- | suuhygienistin kaynnit,
nysten poistot kuulokojeet ja muut naihin

verrattavat apuvalineet.
Porraskaytaviin asennet-
tavat istumahissit. Kuntien
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apuvalinevuokraamosta
saatavat apuvélineet

Kuljetuspalvelut Asioinnilla kaynnit Terveydenhoitoon liittyvat
matkakulut, jotka KELA

korvaa. Vammaispalvelu-
lain mukaiset kuljetuspal-

velut
Muut palvelut Turvapuhelimet, aptee- Asunnon remontit ja muu-
kissa tapahtuva ladkkei- tosty6t. Asunnon sisa- ja

den annosjakelu, asiointi-, |ulkomaalaukset, vuokra,
kauppa-, saattajapalvelut |sahko- ja vesilaskut, jate-
kaivon tyhjennys. Isompiin
asunnon muutostéihin voi
hakea avustusta ARA:sta.

Virkistysretket Kuljetukset, ruoka- ja kah- | Saattajien ruokailukustan-
vitarjoilut, saattajien mat- | nukset
kakulut

Omaishoidon tuki Omaishoitajan palkkiot, Omaishoitajan ylimaarai-

elake- ja tapaturmavakuu- | set vapaapaivat.
tusmaksut, veteraanin
hoito omaishoitajan loman

aikana.
Tuettu kotona kuntoutumi- | Lehtien luku, kotiaskarei- | Ruokaostokset, lehdet tai
nen den tekeminen. Ulkoilu ja | muut naihin verrattavat

muu fyysista toimintakykya | ostokset.
yllapitava toiminta. Toimin-
nan tulee olla suunnitel-
mallista ja tapahtua yh-
dessa kotihoidon tms.
tyontekijan kanssa.

Taulukko 1. Kotona asumista tukevat palvelut. (Valtiokonttori 2022a)

6.9 Veteraanien kuntoutus

Rintamaveteraanien kuntoutus perustuu lakiin rintamaveteraanien kuntoutuk-
sesta (1184/1988) ja asetukseen rintamaveteraanien kuntoutuksesta
(1348/1988). Valtio myontéaé vuosittain rintamaveteraanien kuntoutukseen
maararahan, jolla kuntien/kuntayhtymien on maara jarjestdd oman kuntansa

rintamaveteraaneille kuntoutusta. (Valtiokonttori 2022b.)

Kuntoutukseen on oikeutettu Suomessa asuva, vuosien 1939-1945 sotiin
osallistunut veteraani, jolla on rintamasotilastunnus, rintamapalvelustunnus tai
rintamatunnus. Veteraanin aviopuoliso voi osallistua laitoskuntoutukseen sa-
maan aikaan veteraanin kanssa. Aviopuoliso voi osallistua my6s péaivakuntou-
tukseen yhdessa veteraanin kanssa. On kuitenkin selvitettava ensin, onko ve-

teraanilla oikeus saada vahingon tai ammattitaudin perusteella kuntoutusta


https://vkazprodwordpressstacc01.blob.core.windows.net/wordpress/uploads/2019/02/KP_Tuettu_kotona_kuntoutuminen.pdf
https://vkazprodwordpressstacc01.blob.core.windows.net/wordpress/uploads/2019/02/KP_Tuettu_kotona_kuntoutuminen.pdf
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sotilasvammalain (404/1948), likennevakuutuslain (460/2016), tyotapaturma-
ja ammattitautilain (459/2015) tai maatalousyrittajan tyotapaturma- ja ammatti-
tautilain (873/2015) tai naita vastaavan aikaisemman lain nojalla. Hyvinvointi-
alueet ja Helsinki voivat tarkastaa tiedot Kelan Etuustietopalvelu Kelmusta.
Alueet voivat hyodynt&a tietoa tiedottamalla kuntoutuksen piiriin paasemi-
sesta. (Valtiokonttori 2022b.)

Alla olevassa kuvassa (8) on kuntoutusmaararahoista vuodelta 2022.

Jaettu kuntoutusmééréraha € vuonna 2022 (3 300,33 €/rintamaveteraani) 13000 000,00
Lisdmaariraha € (6 kuntaa) 87 900,00
Médrarahat yhteensd € 13 087 900,00
Kéytetty madrédrahaa yhteensd € 7600 914,53
Palautettu maariraha € 5486 985,47
Rintamaveteraanien lukumaara 1.1.2022 3939

Kuva 8. Rintamaveteraanien kuntoutuksen maéararaha vuonna 2022 (Valtiokonttori 2023b)

Valtiokonttorin (2023b) listaamia syita veteraanien kuntoutuksen maararaho-
jen palautuksiin vuonna 2022 on olleet veteraanien maaran huomattava vahe-
neminen seka toimintakyvyn heikkeneminen niin, ettei enad samanlailla jaksa
kayttaa laitoskuntoutusta. Laitoskuntoutus on voinut jadda myds kesken, tai
veteraani on kieltaytynyt osallistumasta varattuun kuntoutukseen, tai tullut toi-
siin ajatuksiin. Koronapandemia on osaltaan vaikuttanut kuntoutuksen jarjes-

tamiseen.

Alla olevasta kuvasta (9) voi nahda, etta laitoskuntoutuksen méaaréa on vahai-

nen, kun 3939 veteraanista vain 400 on osallistunut laitoskuntoutukseen. Avo-
kuntoutusta ei kaikki saa, vaikka se olisi kevyempi vaihtoehto laitos- tai paiva-
kuntoutus. Paivakuntoutuksen osalta pieni osallistujamaara on ymmarrettavaa

etaisyyden vuoksi.

Kuntoutuslaji Kéytetty €  Henkildiden lukumaérad Hoitopdivien/-kertojen lukumadra
Rintamaveteraanien laitoskuntoutus 1754 594 400 5989
Aviopuolison laitoskuntoutus 120 133 39 477
Avokuntoutus 5496 511 2719 66 867
Péivakuntoutus, rintamaveteraanit ja

puolisot 229 676 160 1681

Kuva 9. Rintamaveteraanien kuntoutusjaksot ja hoitopaivien/-kertojen lukumaarat vuonna 2022
(Valtiokonttori 2023b)
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Valtionkonttorin hyvinvointialueille tarkoitetussa ohjekirjeessa painotetaan,
ettd hyvinvointialueet olisivat aktiivisesti yhteydessa veteraaneihin ja tarjoavat

heidén tarpeensa mukaiset kuntoutukset, jotta kuntoutukseen tarkoitettu maa-

raraha tulee tehokkaasti ja tadysimaaraisesti kaytetyksi veteraanien hyvaksi.

(Valtiokonttori 2022b.)

Laitoskuntoutusta seuraavasti:

Laitoskuntoutus (toimintakykyluokka

1)

enintdan 10 vuorokautta kalenterivuo-

dessa

Laitoskuntoutus rintamaveteraanille,
jolla on vamma tai sairaus,

mika aiheuttaa toimintakyvyn hairi6ita
(toimintakykyluokka | tai II)

2—4 viikkoa kalenterivuodessa, jos on
kuntoutuksen tavoitteiden kannalta

perusteltua

Taulukko 2. Laitoskuntoutus (Valtiokonttori 2022b)

Veteraanin ja aviopuolison laitoskuntoutus seuraavasti:

Toimintakykyluokkaan Il kuuluvan rin-

tamaveteraanin aviopuoliso

samassa kuntoutus- ja hoitolaitok-
sessa veteraanin kanssa enintadn 10

vuorokautta.

Toimintakykyluokkaan I tai Il kuuluvan

rintamaveteraanin aviopuoliso:

samassa kuntoutus- ja hoitolaitok-
sessa, veteraanin kanssa enintaan

14 vuorokautta.

Taulukko 3. Rintamaveteraanin ja aviopuolison laitoskuntoutus (Valtiokonttori 2022b)

Aviopuolison osallistuminen laitoskuntoutukseen ei saa olla pidempi kuin vete-
raanin laitoskuntoutusjakso. Aviopuolison osallistuminen kuntoukseen vahen-
tda kuntoutusjakson pituutta. Aviopuolison osallistuminen paivakuntoutukseen
ei saa olla pidempi kuin veteraanin paivakuntoutusjakso. (Valtiokonttori
2022b.)
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Paivakuntoutusta seuraavasti:

Paivakuntoutusta lllI-toimintakykyluo- | enintdéan 10 paivaa kalenterivuodessa
kan rintamaveteraanille ja

aviopuolisolle:

Paivakuntoutusta I- ja lI-toimintaky- | enintédéan 20 paivaa kalenterivuodessa.
kyluokan rintamaveteraanille ja

aviopuolisolle:

Taulukko 4. Paivakuntoutus (Valtiokonttori 2022b)

Avokuntoutusta seuraavasti:

Avokuntoutusta lll-toimintakykyluokan | enintaan 20 paivaa kalenterivuodessa

rintamaveteraanille

Avokuntoutusta I- ja ll-toimintakykyluo- | enintaan 30 péaivaa kalenterivuodessa

kan rintamaveteraanille

Taulukko 5. Avokuntoutus (Valtiokonttori 2022b)
Avokuntoutus palveluna on vain veteraaneille tarkoitettu. (Valtiokonttori

2022D.)

6.10 Aviopuolison tai lesken oikeudet

Veteraanit (2023) mukaan veteraanien leski& ja puolisoita on viela 8 000 hen-
kilod. Veteraanin leski on ollut avioliitossa rintamasotilastunnuksen tai rinta-
matunnuksen omaavan miehen tai rintamapalvelustunnuksen omaavan nai-
sen kanssa, jonka puoliso on menehtynyt avioliiton aikana. Edellytyksené on,
ettd avioliitto on alkanut vahintdan kolme vuotta ennen veteraanin kuolemaa,

eik& leski ole avioitunut uudelleen. (Veteraanien tuet ja etuudet s.a.)

Veteraanin aviopuolisolla on oikeus kuntoutukseen. Pariskunnan yhteinen
kuntoutusjakso edistaa veteraanin kuntoutusta ja tukee veteraanin kotona par-
jadmista seka vahvistaa aviopuolison voimavaroja. Arvion ja paatoksen yhtei-
sen kuntoutusjakson tarpeesta tekee terveyskeskus tai kunnan viranomainen.

Yhteinen kuntoutusjakso jarjestyy, jos molemmat nain haluavat. Puolisolla on
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oikeus osallistua yhdessa veteraanin kanssa laitos- tai paivakuntoutukseen,
mutta ei avokuntoutukseen. Puolison kuntoutusjakso ei voi olla veteraanin jak-

soa pidempi. (Veteraanien tuet ja etuudet s.a.)

Veteraanin leskella ei ole oikeutta kuntoutukseen, kuntoutusoikeus paattyy ve-

teraanin kuollessa (Sotainvalidien Veljesliitto 2023).

Linnan (2018) mielesté itsenaisen Suomen kunniavelvollisuus olisi, etta sota-
aikana tukeneiden naisten asemaa parannetaan. Han painottaa, ettd nama

naiset tarvitsevat yhteiskunnan tukea.

7  TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TAVOITTEET

Kun aloimme valmistelemaan opinnaytetyétamme tammikuussa 2023 oli
suunnitelmamme muuttunut suunnitteluseminaarista, miké pidettiin loppu-
vuonna 2022. Suunnitelmamme muuttui, mihin olimme lopulta tyytyvaisia.
Saimme annettua kohderyhmaéllemme veteraaneille suuremman roolin. Tah-
domme heréatella Helsinkia ja hyvinvointialueita muistuttamalla, etta veteraa-

neja vield on ja millaisiin palveluihin he ovat lain mukaan oikeutettuja.

Suurin muutos lopullisessa tydssa on eri kuntien palvelujen vertailussa ja vi-
ranomaisten osallistuminen tydbhomme. Alkuperainen suunnitelma muun mu-
assa sisélsi kuntien vélista vertailua palveluista ja niiden jarjestamisesta seka
pohdintaa veteraanien asemasta sote-muutoksessa. Syy muutokselle oli vi-
ranomaisten haluttomuus vastata kyselyymme, minka olimme ty6tamme var-
ten suunnitelleet. Tutkimustamme varten kunnat olisivat vaatineet lisaksi

oman tutkimusluvan meiltd seka tyon tilaajalta Sotaveteraaniliitolta.

Olemme sailyttaneet alkuperaisesta suunnitelmastamme tyon taustaa, vaikka
tavoitteet ja tarkoitus muuttuivat osittain. Merkityksellisin tavoitteemme on
saada tietoa veteraanien kokemuksia heiddn saamistaan palveluista ja niiden
saatavuudesta, seka heréatella ja lisaté tietoisuuttaa veteraanien erityisryh-

méana olosta.
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Muutos toi typhomme enemman mielenkiintoa, kun viranomaisten haastattelut
vaihtuivat veteraanien haastatteluksi. Mielestdmme tydmme on nyt antoi-
sampi, kun keskityimme kohderyhmaan ja heidan kokemuksiinsa palveluista

ja niiden jarjestymisesta.

8 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Harjoittelun myo6ta Sotaveteraaniliitto tarjosi meille opinnaytetydn aihetta, jo-
hon tartuimme. Sotaveteraaniliitolle ei ole tehty aikaisemmin opinnaytetyota.
Veteraanit ryhmé&né on ainutlaatuinen ja poistumassa, joten halusimme tehda

tyon heille ja heidan kanssaan.

Olimme sahkdpostitse yhteydessa Sotaveteraanipiirien toiminnanjohtajiin,
joille kerroimme opinnaytetydsta ja halusta haastatella veteraaneja tutkimuk-
seen, mika kasittelee veteraanien kokemuksia palveluista.

Annoimme heille tietoa tutkimuksesta ja haastattelun sisallosta seuraavanlai-
sesti. Haastattelu tehtaisiin kasvotusten ja olisi sisalléltdén teemahaastattelua,
veteraanin tahdissa etenevaa keskustelua. Kerroimme ettd, opinnaytetyo ei
kasittele henkilttietoja ja tydssa veteraanit esiintyvat ialla ja sukupuolella, eika
veteraanien terveystietoja kasitella. Mainitsimme ettd, kerattya aineistoa ei
kaytetd muuhun, kuin taman tyon tekemiseen ja keratty aineisto tuhotaan asi-
anmukaisesti. Vakuutimme ettda, opinnaytetyo toteutetaan hyvan tieteellisen
kaytannon mukaan. Noudatamme rehellisyyttd, huolellisuutta seka tarkkuutta

tutkimusty6ssa, tulosten tallentamisessa ja esittamisessa seka arvioinnissa.

Sovimme itse sopivat ajat haastatteluille veteraanien kanssa, mutta pyysimme
piirien toiminnanjohtajia kartoittamaan sopivat ja halukkaat veteraanit puoles-
tamme, silla he tuntevat veteraanit jo entuudestaan. Tahdoimme veteraaneille
tunteen, ettd haastattelun tekijoéihin voi luottaa. Saimme haastatteluun suostu-
vaisten veteraanien puhelinnumerot ja soitimme veteraaneille henkilokohtai-
sesti sopiaksemme haastatteluajat. Kerroimme veteraaneille itse tyon tarkoi-
tuksen ja tavoitteet seké kerroimme ettd, osallistuminen on vapaaehtoista.
Kaikki veteraanit halusivat tavata kasvokkain ja toivottivat lampimasti tervetul-

leiksi koteihinsa. Kaksi veteraania tapasimme veteraanien ja sotainvalidien
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joulujuhlassa. Veteraanit olivat hyvin mielissaan haastattelusta. Haastattelui-
hin kului aikaa kahdesta neljaan tuntiin.

Veteraanit intoutuivat muistelemaan lapsuuttaan, sota-aikaa, ennen sotaa ja
sodan jalkeista lamaa, opiskeluitaan, tydvuosiaan seka perheen perustamis-
taan ja harrastuksiaan. Kohtaamiset ja heidan historiansa olivat erittain mie-
leenpainuvia ja arvokkaita. Haluamme tuoda tydssamme julki yksittaisten ve-
teraanien tarinoita, joista saa henkilokohtaisen kuvan kuinka ainutlaatuisten ja
arvokkaiden sotiemme veteraanien kanssa saimme viettaa aikaa opinnayte-

tydbmme ansiosta.

8.1 Aineistonkeruumenetelma

Tiedonhankinnan menetelmana paadyimme kayttamaan teemahaastattelua,
jossa mahdollistimme veteraanien oman kerronnan. Katsoimme teemahaas-
tattelun sopivimmaksi aineistonkeruumenetelmaksi tdhén tutkimukseen.
Tassa opinnaytetydssa haastattelimme yhdeksaa sotiemme veteraania. Heita
haastattelimme teemahaastattelulomakkeen kysymyksilla, jotka olimme etuka-

teen laatineet. (Liite 1.)

Teemahaastattelu on lomakehaastattelun ja avoimen haastattelun valilta,
jossa haastattelu etenee ennalta suunnitellun teeman mukaan. Teemahaas-
tattelussa aihepiiri on kaikille haastateltaville sama, mutta etenee yksildllisesti.
Teemahaastattelussa huomioidaan ihmisen tulkinnat ja vapaalle puheelle an-
netaan tilaa. Teemahaastattelussa perehdytaan huolellisesti aihepiiriin ja
haastateltavien tilanteeseen. Haastattelijalla on mukanaan muistiinpanot kasi-
teltavista aiheista. Lisaksi voidaan kayttaa apukysymyksia tai avainsanoja
keskustelun etenemisen tueksi. Teemahaastattelussa ei tule esittéa pikkutark-
koja kysymyksia tarkassa jarjestyksessa. Teemahaastattelu on sopiva haas-
tattelumuoto silloin, kun tarvitaan tietoa vahemman tunnetuista ilmiéista ja asi-

oista. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Haastateltavista veteraaneista kuusi asuu omassa kodissaan ja kolme palve-
luasumisen piirissa. Haastattelut tapahtuivat kotitilanteissa poytien aarella tai
nojatuoleissa. Veteraanien joulujuhlassa kahta veteraania tapasimme erilli-

sessa huoneessa. Osalla veteraaneista oli kuulo heikentynyt, mik& osaltaan
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vaikeutti haastattelua. Yksi halusi lukea kysymykset paperilta mika helpotti
asiaa. Haastattelut etenivat ilman hairiétekijoitd, mutta joulujuhlassa aika oli
rajallinen. Moni veteraaneista halusi nayttaa kuvia, muistelmia, kirjoja tai leh-
tiartikkeleita elamastaan. Haastattelussa oli kaytéssé muistiinpanovalineet
seka keskustelu nauhoitettiin. Nauhoite purettiin heti haastattelun jalkeen ko-
neelle. Saimme veteraaneilta suullisen luvan haastatteluun ja haastattelun
nauhoitukseen. Misséén opinnaytetyémme vaiheessa emme kasittele veteraa-
nien henkilGtietoja tai muuta arkaluontoista tietoa. Kerroimme veteraaneille
opinnaytetyon lahtokohdista, tarkoituksesta, luonteesta ja paamaarasta seka

sotaveteraaniliiton osallisuudesta tyontilaajana

Yhtéa lukuun ottamatta veteraanit olivat fyysisesti ikaisekseen hyvakuntoisia.
Kaikki kykenivat muisteluun seka vastaamaan asiallisesti kysymyksiimme ve-
teraanien palveluista. Veteraanit kertoivat seuraavansa yhteiskunnassa tapah-
tuvia asioita aktiivisesti. Haastattelu vaati veteraaneilta psyykkista toimintaky-

kya, keskittymista ja vireytta.

9 TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimuksessa tutkimme; millaisia kotiin tuotavia palveluita veteraaneilla on
kaytossaan ja heidan kokemuksiaan kaytetyista palveluista seké niiden saata-

vuudesta. Tutkimuksemme tuloksia saimme kerattya teemahaastattelulla.

Millaisia palveluita veteraaneilla on kaytossa?

Haastattelun mukaan veteraaneilla oli kéytdssé kotihoitoa ja kotihoidon tuki-

palveluita tarpeensa mukaan.

Jokaisella veteraanilla on kaytossa taksikortti tai kuljetuspalvelu. Taksipalvelu-
jen jarjestaminen vaihtelee alueiden valilla. Haastattelussa paljastui jarjestely,
jossa kaksi veteraania joutui ensin maksamaan taksista omavastuuosuuden

25 euroa, ja hakemaan rahoja takaisin kuitteja vastaan.

Kauppapalvelu ei kuulunut yleisimpiin kaytettyihin palveluihin. Osa veteraa-

neista oli viela hyvakuntoisia ja paasivat ostoksille itsenaisesti.
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Ateriapalvelu oli kaikilla veteraaneilla. Ateriapalveluissa naytti olevan suuria
eroja asuinpaikan mukaan. Kaupungeissa tai lahella palveluita asuvilla on
mahdollisuus valita ateriapalvelu eri paikoista, jolloin vaihtoehtona voi olla
my0s lammin ateria, jopa viikonloppuisin. Taajaman ulkopuolella tahan ei valt-
tamatta ole mahdollisuutta ja valittavaksi jaa kylméana toimitettu ateria. Yksi ol

valinnut Menumat- ratkaisun.

Kotona asuvat kertoivat ettd, ateriapalvelu sisaltaa pelkastaan kotiin tuodun
lounaan, johon sisaltyy ruoka, salaatti ja jalkiruoka, kun taas palvelutaloissa
asuvat kertoivat saavansa maksutta kaikki paivan ateriat, sisaltden aamupa-
lan, lounaan, valipalan, paivéllisen ja iltapalan.

Valtionkonttorin mainitsemaa valipalakassia ei saanut kukaan haastateltavis-

tamme veteraaneista.

Apuvélineiden osalta veteraaneilla oli tarvitsemansa apuvalineet kaytdssa ja

pienia kodinmuutos toita tehty.

Siivous- ja pyykkipalvelu 16ytyi lahes kaikilta veteraaneilta helpottamassa ar-
kea. Veteraaneilla kay siivooja kahden viikon — kuukauden valein. Haastatelta-

vista veteraaneista kaksi asui omakotitalossa, jotka saivat apua pihatoihin.

Osa kavi laitoskuntoutuksessa ja toisilla oli jalkahoito tai hieronta. Jalkahoito
on suosittu palvelu mika oli jokaisella kaytossa. Osa kavi jalkahoidossa hoito-

lassa, osa veteraaneista sai jalkahoidon kotiinsa.

Millainen on saatavuus veteraanien palveluilla?

Veteraanit kokivat tietdvansa veteraaneille kuuluvista palveluista hyvin.

Osalla veteraaneista oli paivitetty palvelutarpeen arviointi tai asiakassuunni-
telma hiljattain. Yksi toi ilmi, etta paivittdmisesta on vierdhtanyt yli kaksi vuotta.
Suurin osa tiesi kenen puoleen voi kdantya, mikali avun tarve olennaisesti
muuttuu. Yksi mainitsi soittelevansa useasti vuoden aikana oman tyonteki-
jansé kanssa kysyakseen kuntoutuspalveluista ja toinen oli taas sitéa mielta,

etta itse saa kaikki asiansa selvittaa ja vaatia.
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Haastattelun innoittamana yksi veteraaneista, aikoi olla yhteydessa omaan
tyontekijaénsa heti seuraavalla viikolla. Palvelutalossa asuvat veteraanit ker-
toivat kaantyvansa talon henkilokunnan puoleen asioissaan. Erés veteraa-
neista kertoi, ettd hanelle on tarjottu erilaisia palveluita, mutta h&nen koke-

muksensa on, ettei osaa palveluita kayttaa, jolloin ne jaavat kayttamatta.

Veteraanit ovat jakaneet toisilleen tietoa palveluista ja vertailleet niita keske-
naan, seka veteraanit kertoivat pitineensa toisten veteraanin puolia palvelui-
den saamiseksi. Moni veteraani kiittda paikallisen veteraaniyhdistyksen toi-
minnanjohtajaa saamastaan tiedoistaan ja avuista veteraanien palveluihin liit-
tyen. Muutaman kerran vuodessa ilmestyvasta veteraanilehdesta on ollut

apua.

Kukaan veteraaneista ei maininnut osallistuneensa Valtiokonttorin méarara-
hoista tarkoitettuihin virkistysretkiin. Osa veteraaneista kertoi tekevansa retkia
ja kahvitteluja, jotka maksoivat itse. Haastatteluissa veteraanit ilmaisivat kai-
paavansa sosiaalista kanssakaymista eiké kukaan veteraaneista kaynyt pai-
vatoiminnassa. Yksi veteraaneista halusi kuulla paivatoiminnasta enemman ja

vaitti, ettei hanelle ole sellaista tarjottu.

Yksi veteraaneista haaveili hierojaa kotiinsa, koska koki, ettei laitoskuntoutuk-

seen jaksaisi enaa lahtea.

Mika on veteraanien kokemus kaytetyista tai tarjotuista palveluista?

Veteraanit kertovat olevansa tyytyvaisia saamiinsa palveluihin, mutta useampi
koki, ettd heidan mukaansa todelliset veteraanit, jotka ovat jo pois nukkuneet,

eivat ole saaneet sitd arvostusta ja palveluita, minka olisivat ansainneet.

Yksi veteraani luuli, ettéd kauppapalvelu olisi maksullinen, eika siita syysta ollut
sitd hankkinut. Han totesi, etta olisihan se tarpeellinen, koska on raskasta
kayda kaupassa, vaikka asuu lahes kaupan vieressa. Han mainitsi valtel-

leensd maidon juontia, koska ei jaksa kantaa purkkeja kaupasta.
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Eras maaseudulla asuva veteraani oli valinnut kayttdonsd Menumat- ateriapal-
velun, koska hén ei omien sanojensa mukaan huolinut kylmana toimitettavaa

ateriaa.

Veteraaneista yksi mainitsi, etta taksin tilaaminen on kalliimpi kuin puhelu
Amerikkaan. Han valitteli myds, etté on ollut ongelmia taksin tilaamisessa.
Taksikeskuksessa ei ole aina ymmarretty, ettéd han on tilannut veteraaneille
tarkoitetun taksin. Kahdella veteraanilla oli ongelmia taksikortin kanssa niin,
ettd joutuivat maksamaan omavastuun 25 euroa jokaisesta yhdensuuntaisesta
matkasta ja hakemaan kuitteja vastaan omavastuun takaisin. Kuittien lahetta-

miseen eivat olleet kuitenkaan jaksaneet ryhtya.

Osalla veteraaneista oli kaytossa rollaattori ja osa kertoi parjaavansa viela il-
man apuvalinetta. Yhdella veteraaneista oli pyoratuoli ja seisomanojanosturi
kodissaan. Usealla veteraaneista oli tehty tarpeellisia kodinmuutostéita, kuten
tukikahvat ja kynnysten poistaminen. Monella oli myds suihkutuoli kaytdssaan.
Muutamalla veteraanilla oli tarve turvapuhelinpalvelulle ja apteekin l&d&kkeiden

annosjakelulle.

Yksi veteraani kertoi, ettd sama henkilo hoitaa siivoukset seka pihatyot, mista
han oli erityisen tyytyvainen. Sama henkild avustajana mielletdén turvallisena.
Yhdelle oli tarjottu ulkoiluapua, mutta valitteli ettei ollut osannut ottaa palvelua

vastaan.

Kuntoutuksen suhteen veteraanit olivat paaasiassa tyytyvaisia. Osa veteraa-
neista kertoi, etteivat jaksa lahted kuntoutukseen ja kokevat asian jo ajatuk-
sena liilan raskaana fyysisen kuntonsa vuoksi. Erds avasi asiaa, ettei halua
menna laitoskuntoutukseen tuntemattomien ihnmisten keskuuteen ja matkakin
on pitka. Palveluasumisessa asuvat kokivat, etta saavat tarpeeksi kuntoutusta

sieltd, eivatkd nahneet tarpeelliseksi kuntoutusjaksoja vielé erikseen.

Tuettu kotona kuntoutuminen oli vieras asia haastattelun veteraaneille.
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10 JOHTOPAATOKSET

Asiakaslahtoisessa toiminnassa asiakaan tulisi aina itse osallistua palvelutoi-
minnan suunnitteluun yhdessa palvelutarpeenarvioijan kanssa. Omaisten ja
l&heisten lasnéolo olisi suotavaa tukemassa ja joskus myds sanoittamassa
asiakkaan kertomaa tilannetta. Asiakaslahtdinen palvelutoiminta alkaa asiak-
kaan esittamista tarpeista, toiveista ja tuesta. Tama edellyttda asiakkaalta ja
ammattilaisilta seké palveluntuottajilta vuorovaikuttamista ja yhteisymmarrysta
siitd, kuinka asiakkaan tarpeet ja toiveet voidaan olemassa olevien palvelu-
mahdollisuuksien avulla vastata parhaalla ja sopivimmalla tavalla yksilolliseen
tilanteeseen. Jos asiakas ei saa tarvittavaa tietoa omista oikeuksistaan, eika
hanen yksilollista elamantilannettaan huomioida, ei asiakaslahtdisyys onnistu.
Ikaantyessa palvelun tarve voi muuttua akillisestikin, niin aktiivinen yhteyden-
pito palveluohjaajalta on vaadittavaa. Ei ole riittavaa vain avata palveluita, ku-
ten paivatoiminta tai kuljetuspalvelut, jos niita ei osaa tai uskalla yksin kayttaa.
Mielestamme veteraanit tarvitsevat intensiivisempaa palveluohjausta, jotta
heidén erityisryhméné olonsa korostuu ja palveluiden kayttéénottoon tulisi roh-

keutta.

Veteraani, entinen kansanedustaja ja ministeri Linna (2018) kirjoitti kolumnis-
saan seuraavasti kuntien yhteydenpidosta ikaihmisiin. Ei riita, etta ikaihmisiin
saadaan puhelimitse yhteys. Ikdihminen tarvitsee lahihoitajan tai muun autta-
jan, jotta apu on aina tarvittaessa hanta lahella. Tiivis ja luottamuksellinen
asiakassuhde viranomaisen ja veteraanin valilla luo veteraanille arvostusta,
turvallisuuden ja valittamisen tunnetta. Haastattelujen tulosten perusteella
mielestamme yhteydenpito vuoden vélein on vahaista, eika sek&aan valtta-

matta aina toteudu.

Haastatteluissa kavi toteen, ettd osa veteraaneista kokee olonsa yksinaiseksi
ja kaipaavat sosiaalista vuorovaikutusta. Ystavat ovat kuolleet ymparilta ja lap-
set asuvat kaukana tai ovat itsekin iakkaita ja mahdollisesti palveluiden pii-
rissd. Ajattelisimme, ettd jokainen kotonaan yksin asuva veteraani tarvitsee tu-

ettua kotona kuntoutumista kuten seurustelua, lehden lukua tai ulkoiluapua.
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Haastatteluhetkissakin ilmeni, etta veteraanit mielellaan kertoivat kokemuksi-
aan ja olivat vuorovaikutteisia, esittelivat valokuvia ja yksi halusi nayttaa pia-

nonsoittotaitonsa.

Yksinaisyys ei ole riittdva myontamisperuste palveluille ikaantyneilla, mutta
veteraaneille yksindisyyden lievittdminen paivatoiminnan avulla kuuluisi maa-
rarahoista kustannettavaksi. Paivatoiminta tukee fyysista ja sosiaalista toimin-
takykya ja tuo mielekkyytta arkeen. Veteraanit saattavat tarvita kannustusta ja
rohkaisua palvelun kayttdonottoon ja palvelua tulisi tarjota uudelleen asiakas-

suunnitelmaa paivittaessa.

Tutkimuksessa voidaan todeta, etta palveluasumisessa toimintakykya yllapita-
vaa toimintaa kuuluu palveluun talon henkilékunnan puolesta, mutta kotona
asuvilla veteraaneilla ei ole téllaista toimintaa ja ovat siitd syysta eriarvoisessa
asemassa. Kotona asumisen ei tulisi olla este vaan painvastoin sita tulisi tu-

kea, jonka tuettu kotona kuntoutuminen mahdollistaisi.

Valtiokonttorin maararahoista tarkoitetut virkistysretket jaivat meille epéasel-
viksi, milloin, kuka ja missé néita jarjestetdan. Pohdimme, onko virkistysret-
kien oltava suunnitelmallista toimintaa sekd mainittuna veteraanille tehdyssa
asiakassuunnitelmassa, jotta kyseisen palvelun saisi. Valtiokonttorin mukaan
alueiden velvollisuus olisi organisoida ja mahdollistaa virkistysretket veteraa-

neille.

Oman kokemuksemme mukaan ikaantynytta mietityttdd usein avustajan vaih-
tuvuus, koska palveluntarjoajat eivat pysty takaamaan samaa henkil6&a avuksi.
Vaihtuvuudessa koetaan uudelleen tutustuminen haastavaksi, kun aina joutuu
aloittamaan alusta uuden henkilén kanssa ja jos edellisen avustajan kanssa

kemiat kohtaa, seuraavan kanssa ei valttamatta.

Valtiokonttorin ohjeistus kotihoidon antamasta riittdvasta ajasta veteraanille ei
toteudu. Julkisen puolen kotihoidon resurssit ovat rajalliset, eika siita syysta
pysty toteuttamaan virkistyshetkia, lehden lukua tai ulkoilua, vaikka ne olisi ve-

teraanin palveluihin suunniteltuja. Jos kotihoidon kaynnilla ei ole muuta syyta
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kuin seurustelu, on vaarana, etta kaynti perutaan. Pohdimme yksityista sekto-
ria veteraaneille suotuisampana palvelunjarjestajana, jotta virkistykseen

myo6nnetty aika toteutuu.

Haastattelussa ilmeni ett&, kaikilla veteraaneilla oli omaisia apuna jossain
maarin. Onko omaisten tiedot riittavat veteraanien palveluista seka kuinka

ikdantynyt omainen jaksaa veteraanin asioita hoitaa?

Mielestamme kauppapalvelua tulisi tarjota selkeammin kotona asuville vete-
raaneille, jotta riittdva ja hyva ravitsemus on taattu. Menumat vaihtoehtona on
toimiva, mutta vaatii toimintakykya, sorminapparyytta ja riittdvaa kognitiota
seka tilaa kodista, etta esteettomyys sailyy.

Tutkimus osoitti ettd, ateriapalvelu palvelutalossa asuvilla on paljon monipuoli-
sempaa, kuin kotona asuvilla veteraaneilla ja tasta syysta kotona asuvat ovat

aterioiden suhteen eriarvoisessa asemassa.

Kuvasta (4) voidaan tulkita, etté isoilla alueilla, missa veteraaneja on enem-
man, maararahojen kayttdaste on huomattavasti pienempi kuin pienemmilla ja
vahan veteraaneja omaavilla alueilla. Pohtimiamme syita voi olla vahaiset
henkilostoresurssit veteraanien palveluissa. Mahdollisesti pienilla alueilla ku-
ten Kolarin kunnassa, jossa veteraaneja on vain yksi ja kayttbaste suurin
88191,76 euroa, kertoo meille sen ettd, hdneen halutaan panostaa.

Olisi mukava tietdd, milla kaavalla alueet laskevat veteraanien palveluihin tar-
vittavat maararahat. Osa alueista palauttavat Valtiokonttorille suuria summia,
kuten kuvasta (5) voidaan nahda. Taulukot eivat kuitenkaan kerro veteraanien

terveydentilasta, mika oletettavasti on yksi syy palautuksille.

Kuntoutuksen osalta huomioitavana asiana kuvassa (8) oleva palautetun maa-
rarahan silmiinpistavan suuri maara. Tuntemattomasta syysta kuntoutukseen
on mennyt lahes puolet arvioitua vahemman rahaa. Laitoskuntoutus voi olla
monelle liian raskasta, mika tuli haastatteluissa ilmi.

Mielestdmme tulisi tehostaa tuettua kotona kuntoutumista varsinkin heidan

kohdallaan, jotka eivat kykene en&aé lahtemaan laitoskuntoutukseen.
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11 POHDINTA

Suomen sodat ovat muokanneet kansaamme ja historiaamme. Erityisesti Tal-
visota on jaanyt kansamme mieliin. Sodat ovat olleet jarkyttavid, mutta valtta-
mattomia, jotta on pystytty sailyttamaan jo saavutetut etuudet ja puolustettu it-
senaisyyttamme. Suomen sodat ja veteraanit ovat asioita, joita muistellaan
kunnioituksella ja arvostuksella, vaikka sodista on ehtinyt aikaa kulua jo vuosi-

kymmenia.

Suomen sodat ovat jattaneet arpensa monien perheiden ja sukujen elamaan.
Talvisodan paattymisesta on aikaa mutta haavat eivat valttaméatta mielessa
taysin sulkeudu. Venajan hyokkays Ukrainaan on saattanut avata jalleen mo-
nien monet haavat. Sotamuistot ovat veteraaneille henkinen taakka ja ne ovat
muuttaneet asenteita ja tapoja. Moni veteraani on saattanut tiedostamattaan
siirtaé sodassa kokemansa traumat seuraavalle sukupolvelle. Asioista ei ole
pystytty puhumaan niiden oikeilla nimilla eika taman vuoksi surua ole voitu jul-
kisesti nayttaa silla Inmisten asenteet sodasta palanneita kohtaan ovat olleet

syyttavia, kuten veteraanien haastatteluissa nousi esiin.

Tutkimuksen edetessa erityisena asiana paljastui tunnusten hakematta jatta-
minen ja hakuajan paattyminen. Pohdimme, ettéd tunnusten hakematta jattami-
sille on ollut paljon erilaisia syita. Silloinen naisten asema ja oman panoksen
vahattely on luultavasti vaikuttanut naisten haluttomuuteen hakea rintamapal-
velustunnusta. Tahan on voinut vaikuttaa myds se, etta naisten rintamapalve-
lustunnus luotiin Iahes kymmenen vuotta mydhemmin, joka oli vasta silloin ha-
ettavissa. Uskomme, etta myos osa miehista ei ole hakenut etuuksiin tarvitta-
vaa tunnusta oman panoksensa vahattelyn vuoksi. Haastattelujenkin myota
tuli ilmi, ettd moni aliarvioi omaa osuuttaan sodissa. Veteraanien mukaan to-
delliset sotasankarit eivat saaneet aikoinaan tarpeeksi kiitosta.

Yhtena syyné tunnusten hakemattomuuteen voi olla myds se, ettd myontamis-
perusteita on muutettu vuosien aikana ja se, ettei ole ymmarretty tunnusten
tarvetta tulevaisuudessa. Veteraanien saamat palvelut ovat muuttuneet vuo-
sien saatossa paljon, mita ei ole osattu ajatella 90-luvulla tai aiemmin. Voi olla,
ettd silloin tarjotut palvelut tunnusten omaaville eivét ole olleet kiinnostavia tai

niille ei ole ollut aikaa. Tarpeellisuus on voitu ymmartaa vasta elékeidssa ja
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silloin se on ollut jo lian myohaista. Pohdimme, etta osa veteraaneista on ollut
hakuajan aikana liilan huonokuntoisia ja ajatelleet etteivat enaa tarvitse tai ei-

vat kuntonsa vuoksi osanneet tunnusta hakea.

Linna (2008) kertoi, etta Lapin sodan jalkeen veteraaneja pidettiin rikollisina.
H&an muistelee aikaa, kun hallitus esitti ensimmaisen kerran kuntoutusmaaréa-
rahaa vuonna 1966. Eduskunnasta kuului huutoja “Miksi menitte!” Han jatkaa,
ettd Lapin sodan jalkeen veteraaneja pidettiin rikollisina. Kuntoutuksesta roh-
jettiin alkaa puhumaan vasta kaksikymmenté vuotta sotien paattymisen jal-
keen. Sama nousi esiin veteraanien muisteluista. Vapaaehtoisena sotaan
osallistunut, ei uskaltanut asiasta mainita julkisesti ikavien asenteiden ja aja-
tusten vuoksi. Tama heréattdd meissé suurta hammennysta, miksi veteraanit

eivat saaneet tuona aikana sita arvostusta, minka olisivat ansainneet.

Tutkimuksessa nousi esiin, etta yhdella naisveteraaneista on rintamapalvelus-
tunnus, vaikka han kertoi, ettei ollut rintama-alueella, mika taas on ollut rinta-
mapalvelustunnuksen saamisen edellytys. Aiheen arkaluontoisuuden vuoksi
asiaan ei tarkemmin paneuduttu, eika tata asiaa varsinaisesti tydssdmme tut-
kittu. Emme tieda miten myoéntamisperusteet on todennettu, mutta iso mene-

tys heille ketka eivat hakeneet tunnusta maaréaaikaan mennessa.

Uskomme etta suurin osa veteraanien leskista karsii yksindisyydesta ilman
perhetta ja ystavia, seké valtavasta menetyksesta puolisonsa menehtymisen
vuoksi. Tahtoisimme nahda veteraanien lesket veteraanituen piirissa, koska
naiset mahdollistivat perheensa miesten sotaan |ahdon, huolehtimalla kodista,
ruoasta, lapsista ja tekemalla miehilta jaaneet tyét mm. pelloilla, metsissa, ja
tehtaissa. Naisille jai suuri huoli sotaan lahteneiden miesten, veljien tai poi-
kiensa puolesta. Sodan paattymisen jalkeen kaikki rintamalta palanneet mie-
het eivat olleet entisensd, mikd osaltaan kuormitti naisia. Vuosien sota-aika
vei osalta fyysisen ja psyykkisen toimintakyvyn, miké& oli perheen rasitteena
pitkdan. On harmittavaa ettd, veteraanien leskilla ei ole lakisdateisia etuuksia
eika lakisadateista kuntoutusoikeutta. Sotaveteraaniliton mukaan veteraanin
leski on usein pienituloinen, silla tuona aikana puolisoista toinen on hoitanut
lapsia kotona, eikd néin ollen kerryttdnyt eléakettddn tai muutakaan varallisuut-

taan.
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Tutkimustamme aloittaessa seka tyon tilaajan Suomen sotaveteraaniliiton
kanssa keskustelujen pohjalta olimme tietoisia, etta kunnilla voi olla omia kun-
takohtaisiapalveluita. Syyksi eroavaisuuksille pohdimme hyvinvointialueiden
palveluiden toteuttamista koska, alueet voivat tuottaa palvelunsa itse, ostaa
ne muilta hyvinvointialueilta tai yksityisiltd palveluidentuottajilta. Kuulimme ve-
teraaneilta, ettd jossakin kunnissa heille kuului mm. matonpesua, ilmainen
joukkoliikenteen kaytto tai vapaa uimahallinkayttd. Erikoisimpina kuntakohtai-
sina palveluina saimme huomata ilmaisista jatekuormista kaatopaikalle ja
maksuttomista kansalaisopiston kursseista seka puheterapiasta.
Kuntakohtaisia palveluita varten olisimme halunneet haastatella muutamaa
kunnan veteraanipalveluista vastaavia henkil6ita, mutta siind emme onnistu-
neet. Koimme etta viranomaisten haluttomuus osallistua tutkimukseemme oli
eraanlainen vastaus veteraanien palveluista. Viranomaisilla ei ole ollut kiin-
nostusta tai aikaa vastaamiseen, veteraanien palveluista ei haluta puhua tai

on epavarmuutta niiden sujuvuudesta.

Kuntakohtaisia etuuksia voivat olla esimerkiksi terveyskeskuskayntien, joukko-
likenteen kayton ja ajoneuvon pysakoinnin maksuttomuus seka avustukset
hammashoidon ja silméalasien hankkimiseen. Joillakin alueilla etuuksia myé6n-
netddn myds puolisoille ja leskille. (Veteraanien tuet ja etuudet s.a.) Kuntakoh-
taisena palveluna Helsingin kaupunki kunnioittaa edesmenneiden veteraanien
muistoa muistoseppeleella (Veteraanien palveluopas 2021).

Selasimme eri kuntien ikd&ntyneiden palveluoppaita ja huomasimme, etta ve-
teraanien osalta kuntakohtaiset etuudet ja palvelut vaihtelevat paljon. Kunta-
kohtaiset etuudet ja palvelut vaikuttavat kirjavilta ja sen my6ta epéatasa-arvoi-
silta. Mielestamme sill& missé veteraani asuu, ei pitaisi olla vaikutusta etuuk-
siin tai palveluihin. Kunnilla on kuitenkin mahdollista tarjota enemman palve-
luita, kuin laki maarittelee. Kiinnitimme huomiota, ettd suurin osa ikd&ntynei-
den tai veteraanien palveluoppaista ei ole paivitetty vuoden 2023 jalkeen, jo-
ten talla hetkella ja&a epaselvaksi onko hyvinvointialueiden voimaantulo vaikut-

tanut veteraanien kuntakohtaisiin etuuksiin.
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Soteuudistuksen myo6ta hyvinvointialueilla on runsaasti tehtavaa veteraanien
palveluiden yhtenaistamiseksi. Hyvinvointialueet ovat maantieteellisesti laa-
joja, jonka uskomme olevan suuri haaste palveluiden saamiseksi tasaver-
taiseksi.

Kuntakohtaisina eroina haluamme lisdksi mainita, etta kunnilla on erilaisia ni-
mikkeita organisaation yksikoissa toimiville henkiléille; palveluohjaaja, asia-

kasohjaaja, veteraaniasiamies, sosiaaliohjaaja, veteraanikuraattori.

11.1 Eettisyys

Opinnaytety0 toteutettiin hyvén tieteellisen kaytannon mukaan. Noudatamme
rehellisyyttd, huolellisuutta seka tarkkuutta tutkimusty6ssa, tulosten tallentami-
sessa, esittamisessa seka arvioinnissa. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta
2021.)

Haastateltavien henkil6- tai terveystietoja ei kasitelty tutkimuksessamme.
Osallistuminen opinnaytetyéhén on vapaaehtoista ja osallistujilta on pyydetty
suullinen suostumus haastatteluun sekd haastattelun nauhoitukseen. Aineis-
toa ei kaytetd muuhun, kuin taman tyon tekemiseen. Keratty aineisto tuhotaan

asianmukaisesti.

Opinnaytetyon luotettavuus perustuu viranomaisten saadoksiin, lakiin, tilastoi-
hin, kirjallisuuteen, Sotaveteraaniliiton aineistoon ja kuntien palveluoppaisiin ja

ohjeisiin seka veteraanien kokemuksiin.

11.2 Jatkotutkimus

Opinnaytetydbmme aihe on ajankohtainen veteraanien vahenemisen myota,
mika sai meidat pohtimaan sotiemme sankareita ja heiddn asemansa yhteis-
kunnassamme seké palveluiden ja etuuksien turvaamista nyt ja tulevaisuu-

dessa.

Tutkimuksestamme hy6tyvét hyvinvointialueet, hyvinvointialueiden palvelun-
tarjoajat, kolmas sektori seké alan ammattilaiset, opiskelijat ja tavalliset kansa-

laiset muistamalla erityisrynman olemassaolon.



49

Jatkotutkimuksena voidaan sote-uudistuksen valmistuttua selvittaa seuraavia:
miten veteraanien palvelut jarjestyvat hyvinvointialueilla, ovatko palvelut yh-
denmukaisia vai onko eroavaisuuksia alueilla, voidaanko palveluohjausta ke-
hittaa erityisryhmille sopivimmiksi sek& miten veteraanien lesket on huomioitu
hyvinvointialueilla. Sivuavaa tutkimusta voidaan tehda sotainvalideista ja hei-

dan etuuksistansa ja palveluistansa Sote-uudistuksen jalkeen.
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Liite 1 Teemahaastattelurunko

Kysymykset veteraaneille

1. Kertoisitteko itsestasi meille?
Muistoja? Rooli sodassa ja sotilasarvo? Ammatti? Perhe?
2. Millaisia veteraaneille kuuluvia palveluita saatte?
3. Katiin tuotavat palvelut?
4. Oletteko tyytyvainen palveluihin?
5. Milloin palveluita on viimeksi paivitetty?
6. Millaisia palveluita toivoisitte kotikunnaltanne?
7. Millaiseksi koette veteraanien aseman nyt?
8. Kauan olette asuneet X kunnassa?
9. Oletteko tietoinen, millaisiin palveluihin olet oikeutettu?
10.Oletko kayttanyt oikeuttasi kuntoutukseen?
11.Saatteko apua asioiden hoitamiseen kodin ulkopuolella?
12.Kenen puoleen voitte kaantya avuntarpeessa?
13.0nko turvallisuuden tunteessa tullut muutoksia?
14.Mita toiveita teilla olisi tulevaisuutta ajatellen?

15. Mita haluaisitte kertoa maamme nuorille?



Liite 2 Veteraanien &ani - veteraanien haastattelun tulokset

Olen 100 vuotta vanha ja saanut elaa elaméaani pitkdan. Tahan mahtuu iloa ja
surua seka asioita, joita en halua muistaa. Sain sodan aikana pesta yhdessa
naapurin tyton kanssa kaatuneiden ruumiita. Muistan viela nuo ajat mutta en
muista mité eilen tapahtui. Tapasin edesmenneen mieheni sodan aikana ty6-
tehtavissa tydopaikkaromanssina. Saimme myohemmin lapsia ja elimme yh-

dessa Helsingissa.

Asun palvelutalossa ja saan kotiini palvelut kuten ateriat, siivouksen ja tarvit-
semani hoidon. Jumppaajakin tulee luokseni. Maksan vuokran, johon sisaltyy
vesi ja sahko. Ei kai muukaan auta, kuin olla tyytyvainen siihen mita saa. Aitini
opetti minut olemaan tyytyvainen vahaan, jos edes siihenkaan.

Olemme haviavaa, eikd meidan palvelumme ala jo lakkaamaan?

Vaikka olen vasynyt, toivoisin enemman seuraa ja tekemisté. Ei ole minulle
sopivaa viettaa paiviani yksin vartoen. Haluaisin enemman ulkoilla mutta en
enaa pysty yksin. Haluaisin paasta vilkkaalle kadulle, jossa olisi paljon ihmisia.
Seurata ja moikata heita.

Kylla kait. Nayttaisi silta, etta joku asioitani hoitaa, kun kaikki jotenkin jarjestyy
vaikken itse tee enda mitddn muuta, kun istun tassa.

Kaykaa koulut ja opiskelkaa. Kaikille tama ei ole ollut mahdollista. Minulla jai
koulut kesken koska sota syttyi, olin 17-vuotias. Sodan jalkeen en enaa paas-
syt kouluun. Meita tietyn ian tayttaneita naisia tarvittiin muualla. Yhteiskun-
tamme piti rakentaa uudestaan.

Nainen 100 vuotta

Min& menin vuonna -44 silloin alkuvuodesta Sortavalaan toihin ja alokkaaksi
Sortavalan asemalle. Taytin silloin samana kesana 17 vuotta. Yhtenéd pyhaaa-
muna, oli oikein kaunis aurinkoinen paiva. Laksin tyévuoroon aamulla kytke-
maan junaa ja rupesi sellainen haju kaymaan siella kova. Siella nakyi yhdessa
vaunussa lyoty havunoksat. Tiesin etta siella oli vainajia, kaatuneita. Kun san-
kari vainaja jatettiin junasta, sen jalkeen vaatteet haisi niin kuin kalmalla hai-
see. Ei kylla ruoka maistanut ja kaikki vaatteet piti pesuun laittaa. Mutta nama
hommat piti tehda. Kaatuneita tuli Sortavalaan raakapuusta tehdyissa ar-
kuissa. Kun oli talvipakkanen, eihéan siella mitdan hajua ollut, mutta tama ta-

paus oli kesakuumalla. Ja nama kaatuneet olivat olleet maastossa pitemman



aikaa. Sitten kun ne oli toimitettu vaunuun ja ennen kuin ne olivat Sortavalan
aseman paikkeilla, nehan oli ihan taysin matanemistilassa. Nama olivat ika-
vimmat muistot. Minulla kay siivous kahden viikon valein. LAmmin ateria tulee
joka paiva. Jalkahoitoa ja hierontaa saan, kun en jaksa lahtea enda kuntoutuk-
seen laitokseen. Tuli 30 hoitokertaa, mitk& on kaytettava maaliskuun loppuun
mennessa. Vein niistd osan hierojalle ja osan jalkahoitajalle. Myds ladkerullan
saan apteekista. Hatdapua varten minulla on turvapuhelin. Myos taksikortti on.
Tyytyvainen olen ollut mita olen saanut. Lahja hevosen suuhun ei ole katsomi-
nen, mika tarkoittaa sita, ettd mita lahjaksi saa ei pida heti arvostella minka ar-
voinen se on. Taman vuoden puolella palveluohjaaja on kaynyt. Peurungassa
kavin aikoinaan useamman kerran kuntoutuksessa, kerran vuodessa tuli kay-
tya. Palveluista on tiedotettu aika paljon.

Eihén tassa paljon tulevaisuutta enda varmasti ole. Paasisi saappaat jalassa
lahtemaan tasta, ettei tarvis kauan kitua. Nykyajan nuoret ovat viisaampia.
Maailma on muuttunut niin ettei perassa pysy. Maailmantilanne huolestuttaa
jalkeen jaaneiden puolesta, meikalaiselle se ei paljon enaa ennata vaikuttaa.

Mies 95 vuotta

Olin mukana jatkosodassa seka lapin sodassa. Lapin sodan aikana tuli komp-
panialle kasky hypata ensimmaiseen junaan kohti pohjoista. Tultiin Ouluun pit-
kan junassa olon jalkeen. Oulussa siviilit kyselivat "millaista siella etelassa
on?” vastasin etta "siella appelsiinit kypsyvat parhaillaan.” Oulussa odotte-
limme kyytia eteenpéin noin viikon verran. Enimmakseen merikuljetus oli
kaynnissa Oulusta Tornioon, kun tiet oli tuhottu ja sillat havitetty.

Vihdoin tuli kasky kayda laivaan, se oli iso hdyrylaiva. Oli myrskyinen keli. Sa-
toi jonkun verran ja tuuli oli navakkaa. Tuuli paino laivan vinoon, koko matkan
laiva meni vinossa. Sen verran minakin kannella kavin, ettd néin mika se ti-
lanne oli. Kuljetuksen johto komensi miehet ruumaan, pohjakerroksiin, etté lai-
van painopiste saataisiin mahdollisimman alas ja laiva suoraksi. Mutta vinossa
se oli ja ensimmaiset merisairaat tuli kohta. Oli sellainen vaikutelma kuin laiva
kiertaisi ympyraa. Rovaniemelle kun paastiin, siella majoittauduttiin kaksi péai-
vaa. Ruokailu oli mita oli. Sinne oli tuotu meijan kayttdon savustettu héaréan
ruho. Siita sai ottaa lihaa, vetta Kemijoesta ja pakki tulille. Nakkileipda saatiin
muuten. Jostain tuli kauraryyneja, otin niitd ison pussillisen reppuun, ajattelin

etta naitd voi tarvita matkalla vield. Suolaa ei ollut, mutta sakariinia oli.



Minulla on ollut Menumat reilu kaksi vuotta. Kahden viikon vélein tulee laitteen
tayttaja. Siivooja kay kahden viikon vélein. Kesaisin siivooja leikkaa myds nur-
mikon. Jalkahoito 4-5 kertaa vuodessa. Hieronta on 1,5kk valein. Kerran vuo-
dessa olen kaynyt kuntoutuksessa, lahes 30 vuoden ajan. Kotona olen ollut
yOt ja paivisin kuntoutuksessa. Yhteensa kymmenen paivaa. Taksikortti [6ytyy,
mutta ajan viela omalla autolla.

Olen ollut tyytyvainen palveluihin. Palvelut on paivitetty viimeksi reilu kaksi
vuotta sitten. Kuntoutusasiamiehen kautta pystyn hoitamaan kuntoutus ja hie-
ronta asiat ja jalkahoidon. Hanen kanssansa neuvotellaan monta kertaa vuo-
dessa, jos tarvitsee esim. hierontaa ja kun ei kohtuuttomia vaadi niin ei ole tul-
lut kinaa kuinka monta kertaa tarvis. Olen hyvin perilla mihin olen oikeutettu.
Sotaveteraanilehdestéa naista voi lukea. Turvapuhelinta ei ole, mutta tasta on
puhuttu silloin kaksi vuotta sitten. Tarpeet ilmenee sitten kun vointi huononee,
mutta nyt olen tyytyvéainen, kun saan kotona olla. Kaikkien toimimisen toteutu-
minen on mahdollista vain silla tavalla, etta on sellainen yhteiskunta ymparilla.
Mika tekee taman mahdolliseksi. Mielestani suomalainen yhteiskunnan malli
on sellainen, joka on osoittautunut toimivaksi, jota on aikanaan puolustettu ja
sailytetty. Kaikkien henkilokohtaisten toiveiden ja vaatimusten ylapuolella pi-
taisi ndhda valtakunnallinen kokonaisuus. Eli vimek&adessa henkilokohtaiset
tavoitteet onnistuu vain, jos tama yhteiskunta tekee sen mahdolliseksi. Suo-
malaisen elamanmuodon sailyttaminen on tarkeaa. Taytyy myds osata ottaa
huomioon milla tavalla kanssaihmiset asioihin suhtautuu. Ei ole itsestdén sel-
vaa, ettd meilla on tallainen yhteiskunta. Tata pitaa oikeastaan seké arkena,
ettd juhlana puolustaa.

Mies 97 vuotta

Mina olin viestilotta, olin armeijan puhelinkeskuksessa. Ja vahan aikaa kentta-
postikonttorissa kirjeen lajittelussa. Juhannus -44 ei unohdu ikina. Silloin sota
oli kaikkein kovimmillaan. Oli niin hyytavan kylma ja satoi lunta juhannuksena.
Se oli ihan kamalaa. Siella puhelinkeskuksessa me istuttiin sarkamanttelit
paalla. Se puhelinkeskus oli keskella metsaa, lautaparakki vain. Lahella kulki
maantie mika oli ihan taynna. Tuli evakkoi ja toisia meni rintamalle ja toisia tuli
pois.

Me asuttiin siella keskella mettda lautaparakissa. Parakissa oli monta kerros-
sankya ja hella, joka savutti kauheasti. Se oli ainoa lammonlahde. Ei meilla

mitaan lakanoita ollut. Olihan meilla armeijan viltit, tyynyt ja patjat. Mindhan



saan vaikka mita palveluita. On taksikortti, taksin tilaus vain maksaa enem-
man kuin Amerikan puhelu. Olen ollut kuntoutuksessa ja muut on siella sano-
neet ettd taksitilaus ei maksa mitaan. Mulla on pyykkipalvelu, nyt aion kysya,
kun toiset veteraanit sielld kuntoutuksessa ovat sanoneet, etta ovat saaneet
matotkin pesetettya. Saan kolme kertaa viikkossa ruuan. Saisinhan miné joka
paivakin, mutta syo niin vahan niin se riittda. Siivooja kay kahden viikon va-
lein. Terveyskeskuslaakari olis ilmainen, jos sinne paasee. Ite pitaa osata jar-
jestaa ja pitda puoliaan. Paasen sotaveteraanikuntoutukseen ja lottakuntou-
tukseenkin. Joka vuosi olen ollut. Se on ollut 10 paivaa mutta, nyt kaksi kertaa
olen ollut 14 vuorokautta. Jalkahoitoa saan kolme kertaa vuodessa sotavete-
raaniyhdistykselta. Tuntuu etta aika hyvin tiian palveluista. Kauppapalvelusta
luulin etté se on maksullinen. Olen ollut tyytyvainen. Ei ole pitkaan aikaan pal-
veluohjaaja kaynyt, mutta ensiviikolla aion soittaa. Pysyisin terveend, kun
vaan jarki pysyis jotenkuten. Kunnioitan ahkeruutta. Meidan pitaisi saada taméa
maa jaloilleen. Kun on elényt 30-luvun laman, tiedan minkalaista on kdyhyys.
Silloin ei nau-uttu mitdan, ei ollut olemassakaan mitaan merkki farkkuja,
merkki lenkkareita. Jokaisen tarvi omasta elamasta tinkia ja nyt meijan joka
ikisen pitéaisi tinkia omasta elintasosta, etta saatas naa valtion velat makset-
tua, ettei ne siirtyis aina vaan sukupolvelta toiselle. Eihan kukaan yksityinen-
kédan saa elaa yli varojensa niin kuinkas valtio ottaa aina vaan lisda velkaa. Ei
voida pitaa elintasoa ylla velaksi. Pitas olla ahkeruutta ja yrittelidisyytta. Jokai-
sen huushollin pitaisi tulla toimeen omillaan, ettei nau-uta yhteiskunnalta. Jos
ty0 tarjotaan ja ei ota sité tyota, silloin ei yhteiskunnalta pid& antaa pennin
horoa. Pitda opettaa lapsille ettéd omillaan on tultava toimeen.

nainen 98 vuotta

Olin pikkulotta. Sodan aikana luettiin tuntemattomien sotilaiden kirjeita.
Teimme lapasia, sukkia ja kaulaliinoja ja ne lahetettiin nimella tuntematon soti-
las. Ne jaettiin siella piirissa sellaisille, jotka ei saanut omaisilta paketteja.
Monta kertaa leivottiin jotain, vaikka se saattoi olla homeessa, kun se sinne
meni. Kuitenkin aina sielta tuli kiitos takaisin. Rintama-alueella en ollut, yhteis-
tyodsséa pelattiin. Siivous kaksi kertaa kuukaudessa ja pyykkipalvelu. Ateriapal-
velu, joka paiva lammin ateria. Turvapuhelin ja taksikortti, mita kaytan hyvin
vahan. Jalkahoitoa saan. Olen tyytyvainen ja kiitollinen. Viime viikolla kavi pal-
veluohjaaja ja ehdotti laitoskuntoutusta. Mutta en sinne lahtisi, kun siella ei ole

tuttuja eikd endéa tuttavuuden solmiminen ole niin helppoa kuin ennen ja matka



on pitkd. Lahes 100-vuotiaan olis helpompi saada palvelut kotiin. Aikanaan
sain hartiahierontaa, voi kun sen saisin. Olen tietoinen ja saisin opastusta. Mi-
nulle on tarjottu ulkoiluseuraa, saisin kdvelyapua ja saisin virkistyskaytt6on
apua, mutta ma en osaa naita palveluita oikein kayttad. Toivon ettd maail-
massa pysyisi rauha ja rakkaus. Fyysinen kunto sailyis suvaitsevana, etten
toisen taakkaa suuremmaksi tee. Meilla on rakas ja kallis isanmaa. Sita taytyy
hoitaa ja rakastaa. Se ei pysy itsestaan selvana ellei sitd hoideta, kannusteta
ja rakenneta yhdessa. Kiitos esivanhempien ja kaikkien sankarivainajien ja
kaikkien puolesta, ettd me saamme elaa tanaan ja tassa. Pitaa valita viisaita
ja vastuuntuntoisia johtajia. Niin kuin esimerkiksi on lahja, ettd meilla on Nii-
nisto talla hetkella presidenttina.

Nainen 96 vuotta

Olin 17-vuotias, kun menin armeijaan. Sota-aikana olin Ita-Karjalassa henkilo-
taydennyskeskuksessa, sielld oltiin varalla rintamalle kutsua varten. Mulle tuli
siella keltatauti. Se oli sellainen maksatauti, silmat tuli keltaiseksi ja oli niin va-
syttava, etten tiennyt matkoista mitéaan, nukuin vain. Se oli heikosta ruoasta.
Siihen ei ollut l1&a&ketta, vain ruokavalio. Sairasjunalla minut vietiin Joensuuhun
ja sain toipumisloman. Sitten kun meid&n piti menna Viipurinlahdelle niin tuli-
kin jo rauha. Minulla on viela ajokortti. Kaupunki tarjoaa veteraaneille pysa-
kointitunnuksen. Saa pysakoida ilmaiseksi eika ole aikarajaa. Minulla on taksi-
kortti ja ateriat tasséa palvelutalossa. Sisaltdd aamupalan, lounaan, paivallisen
ja viela iltapalan. Liséksi siivous kerran kuussa ja pyykkipalvelu. Hoiva kuu-
luisi, kuten pedin petaus, mutta ite saan viela laitettua. Jalkahoito 4 kertaa
vuodessa. 25 kertaa olen kaynyt Peurungassa kuntoutuksessa. Ensin sinne
paasi viiden vuoden valein, mutta sitten kun veteraanit vahentyi niin paéasi joka
vuosi. En ole enda kaynyt. Viimeksi kdvin vuonna -20. Taalla saan hieronnan
kerran viikossa. Jos menisin kuntoutukseen laitokseen jaisi hieronta varmaan
pois. Jos tarvin jotain puhun palvelutalon henkildkunnalle. Turvapuhelinta mi-
nulla ei ole, tied&n ettd se olisi iimainen meille veteraaneille. Olen tietoinen ve-
teraanien palveluista. Tulevaisuuden suhteen ei ole toiveita. Nuoret on nyky-
aan asiallisia ja mukavia.

Mies 96 vuotta



Olin ensin vapaaehtoisena, 14-vuotiaana, suojeluskuntapaallikbn lahettina.
Jaoin likekannallepanon maarayksia. Mydhemmin toimin komppanianpaalli-
kon lahettina sodassa. Mieleenpainuvin asia on, kun ryhmanjohtajamme kaa-
tui silmieni edessa. Kaatuneet jouduimme jattéda saareen. Emme saaneet pe-
lastettua niita.

Missa nukuttiin, oli rottia paljon. Lattia melkein tays. Kerran kun herasin oli yks
rotta kyynarpaassa kiinni, hampaan jaljet nakyi kauan aikaa. Keksittiin etta ki-
vaarista otettiin luoti pois ja pantiin paperi tilalle, kun ampu sillg, silloin rotat
haipy.

Asun palvelutalossa, taalla ruoat on kaikki ilmaista, aamupala, lounas, paivalli-
nen ja iltapalan voi ottaa mukaan. Siivooja kay kerran kuussa ja pyykkipalvelu
on. Minulla on turvapuhelin ja apteekin annosjakelu. Hoivapalveluita en viela
tarvi, mutta ne ei mitdan maksaisi. Taksikortti on. On niin hyvat palvelut, ettei
voi moittia. Olen tyytyvéainen. Sita en tieda mita ne ovat tuolla maaseudulla,
saako ne kaikkia palveluita. Joka viikko on hieronta. Jalkahoito 3—4 kertaa
vuodessa. Kuntoutuksissa olen aiemmin kaynyt, mutta en endé. Saan taalla
palvelutalossa kuntoutusta riittavasti. Olen tietoinen palveluista. Olen leikannut
veteraanilehdesta kappaleen, missé on kaikki palvelut sanottu. Opiskelu ei
mene hukkaan, opiskelu kannattaa. Armeijassa on hyva opettajat ja ohjaajat.
Paremmin sailyy hengissé, jos sellainen tilanne tulee. Oppii maastoa kayttaa
hyvaksi. Luultavasti en kavelisi tdssa, jos en olisi oppeja saanut ja joskus tuli
apuja ylhaaltakin.

Mies 96 vuotta

Kiitos haastatteluun osallistuneille veteraaneille muistojen sek& kokemuk-

sienne jakamisesta.



