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1 Johdanto

Varastotoiminnassa tilanpuute tuo mukanaan usein ei toivottuja ongelmia. Isompia varastotiloja ei
ole aina mahdollista rakentaa ratkaisun saavuttamiseksi, joten ongelmien ehkaisemiseksi on syyta
pohtia muita menetelmia. Tilanpuutteen syntymista voi estda paremmalla olemassa olevan varas-

totilan kaytoélla seka toimivilla jarjestelmilla ja menetelmilla.

Tassa tyossa tavoitteena oli kehittdaa maitorullakkovaraston tayttdperiaatetta Valio Oy:n Jyvasky-
Ian meijerin kylmavarastossa. Idea aiheeseen tuli alkujaan maitorullakkovarastossa tehdysta kerai-
lytyosta. Kerdillessa tormattiin ongelmaan, jossa saadakseen kerattya halutun rullakon varastosta,
oli joskus ensin tyhjennettadva sita ennen varastoidut rullakot edesta pois lattialle. Tyhjentaminen
oli prosessina turha, eika sita ei olisi tarvinnut tehdd, mikali rullakot olisivat ohjattu radalle jarke-
vammin. Sen lisaksi edesta otetut rullakot veivat paljon tilaa lastausalueen lattialla, jossa tilan-
puute oli usein ongelma itsessaan. Mydhemmin idea vahvistui siirtyessani jarjestelmanohjaajan

tehtaviin, missa kyseisen maitorullakkovaraston taytt6a ohjataan.

1.1 Tavoitteet ja eteneminen

Taman tyon toimeksiantaja on Valio Oy, joka on Suomessa johtava meijerialan toimija. Ty6 on to-
teutettu Valiolle ratkaisuksi kdytannon ongelmaan jakeluvaraston alueella sijaitsevan maitorullak-
kovaraston tuottamiin ongelmiin, kuten tayttamisen mallin epdselvyyteen ja varastotilan epaopti-
maaliseen kayttoon. Nama asiat heijastuvat suuremmalla mittapuulla koko ldhetysalueen
yhteiseen ongelmaan; tilanpuutteeseen. Tavoitteena on selkeyttdaa maitorullakoiden ohjausta ra-
dalle, parantaa ratojen jarjestysta kerailijan nakokulmasta seka pyrkia vahentamaan tilanteita
missa halutun rullakon edessa on toista tuotetta. Tukeakseen aikaisemmin mainittuja tavoitteita

on tyossa tarkoitus vastata seuraaviin tutkimuskysymyksiin:

e voiko tuotteita jarjestelld maitorullakkovarastoon paremmin?
e tdytetadnkd maitorullakkovarastoa oikealla tavalla?
e onko muualla varastossa tilaa mita voisi hyddyntaa ongelmien lieventamiseksi?

Aluksi on pohjustus kehittamistyon kohteena olevaan yritykseen yleisella tasolla. Sen jalkeen kay-

daan lapi ja perehdytaan aiheen ymparilla oleviin kasitteisiin ja toimintatapoihin. Hankkeen lopuksi



perehdymme ratkaisuun ja sen kaytannoélliseen toteutukseen. Viimeisena kdydaan lapi hankkeen
tulokset seka pohditaan ratkaisun toimivuutta kdytanndssa. Tyon lopuksi toimeksiantajalla on me-
netelma maitorullakkovaraston jarjestelyyn, joka pyrkii minimoimaan edelld mainittuja ongelma-

kohtia.

1.2 Tutkimusmenetelmat

Kvantitatiivisessa eli maarallisessa tutkimuksessa tutkitaan syita ja niiden seurauksia objektiivisesti
todettavista asioista. Kvantitatiivisen tutkimukseen kuuluvat laskennalliset ja tilastolliset menetel-
mat aineiston keraamiseksi. Aineiston avulla tutkimuksessa voidaan tehda kokeita sen perusteella
ja my6hemmin esittaa tulokset tilastollisesti, jolloin ne ovat vertailukelpoisia mydés muiden tutki-

musten kanssa. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 135.)

Kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa pyritdan ymmartamaan tutkimuksen kohteena ole-
vaa ilmiota antamalla tutkijalle tilaa luottaa omiin havaintoihinsa. Laadullisen tutkimuksen aineis-

tonkeruun valinenna suositaan ihmisia. (Hirsjarvi ym. 2007, 156, 160.)

Pohjustuksen apuna on kaytetty laajasti kirjallisuutta logistiikan alalta seka ajantasaisia verkkolah-
teita. Lahteet on valikoitu niiden luotettavuuden, ajantasaisuuden ja soveltuvuuden tyon sisallon
suhteen. Ratkaisun saavuttamiseksi tyossa on kdytetty kohdeyritykseltd saatua tietoa ja dataa hyo-
dyksi. Kohdeyrityksestd saadun ajantasaisen datan avulla on hyodyllista lahestya tutkimuksen koh-
teena olevaa aihetta, silla se mahdollistaa raataloidyn ratkaisun. Tama data on tuotu esille taulu-
koiden, kuvioiden ja tekstin avulla, kun sitd on kaytetty tyossa hyodyksi. Tutkimuksen yhteenvedon
ja tuloksien kartoittamisen apuna on kaytetty laadullista tutkimusmenetelmaa. Aineistona laadulli-
sesta tutkimuksesta on kohdeyrityksen tyontekijoilta pyydetty kysely ja kyseisen kyselyn tulokset.
Kyselyn tulosten avulla saadaan muodostettua kokonaiskuva tyon tulosten suorasta vaikutuksesta

sen kanssa tyoskenteleviltd henkildilta.

1.3 Valio Oy

Valio Oy on suomalainen elintarvikeyritys, jonka paatoimiala on maitotuotteet. Yritys on perus-
tettu vuonna 1905, kun joukko suomalaisia osuusmeijereita ryhtyi edistamaan vientivoin laatua.

(Karismo 1996) Valion toiminta on kasvanut paljon sen perustamisen jalkeen ja se on pitkdan ollut



suurin suomessa toimiva meijerialan yritys. Liikevaihto Valio Oy:lld vuonna 2022 oli 1,9 miljardia

euroa. (Finder 2023)

Valion omistaa 13 osuuskuntaa, jotka koostuvat maidontuottajista. Viiden osuuskunnan osuus Va-
lio-konsernin omistuksesta on yli 99 % ja ndiden osuuskuntien kanssa Valiolla on hankintasopimus.
Muut omistajaosuuskunnat ovat suoria kilpailijoita Valiolle. Nama hankintaosuuskunnat koostuvat
noin 4000 maitotilasta, jotka kaikki toimittavat raakamaitonsa Valiolle. Hankintaosuuskunnille
maksetaan maidosta tilityshinta, joka muodostuu maidosta saatavan katteen mukaan. Osuuskun-
nat paattavat lopulta maitotilayrittajalle maksettavan tuottajahinnan. (Omistajat, hallinto ja johto

n.d.)

1.3.1 Jyvaskylan meijeri

Valion Jyvaskylan meijeritoiminta alkoi keskustan meijerilla vuonna 1941, josta toiminta myéhem-
min siirrettiin nykyiseen osoitteeseen vuonna 1980. Jyvaskylan meijerin valmistamiin tuotteisiin
kuuluivat tuolloin vain kuusi tuotetta: kevytmaito, talousmaito, kefiiri seka kahvi- ja kuohukerma.
Jyvaskylan meijerilla valmistettavien erilaisten tuotteiden maara on kasvanut huomattavasti 1980-
luvulta, ja niiden maara vuonna 2023 oli yli 70. Naihin tuotteisiin kuuluu maitoja, erikoismaitoja,
piimia ja valipalatuotteita. Jyvaskylan meijerin erikoisuutena ovat erikoismaidot ja valipalatuot-
teet, kuten pitkaan sailyvat ESL-maidot seka Valio PROfeel® -proteiinipirtelot. (Valio Jyvaskyla
2023)
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Kuvio 1. Valio PROfeel® proteiinipirtel® (Valio-verkkosivut n.d.)

Jyvaskylan meijerin tuotteita lahtee tehtaalta vuosittain noin 130 miljoonan maitolitran edesta ja
niita viedaan kotimaan markkinoiden lisaksi myos esimerkiksi Puolaan, Ruotsiin ja Espanjaan myy-
tavaksi. Meijeri tyollistaa suoraan noin 300 henked, mutta maara on maitotilalliset ja yhteistyo-

kumppanit mukaan lukien noin 1500. (Valio Jyvaskyla 2023)



2 Varastointi

Termilla varasto tarkoitetaan fyysista varastotilaa tai varastossa olevaa tavaraa. Varastoinnilla tar-
koitetaan kaikkea varastotoimintaa ja -toimintoja, jotka kytkeytyvat varastoon. Tyypillisesti yrityk-
set harjoittavat varastointia muun toiminnan ohella, sillad varastot ovat olennainen osa tilaus- toi-
mitusprosessia. Monet yritykset myds tarjoavat varastointia paatoimisena liiketoimintanaan
esimerkiksi palvellakseen asiakastaan nopeasti kasvaneen tilausmaaran tuomien haasteiden hel-

pottamiseksi. (Varastointi n.d.)

Varastoinnille on yritysten nakdkulmasta useita syita. Ritvanen, Inkildinen, Bell, Santala ja Relander
ovat kirjassaan Logistiikan ja toimitusketjun hallinnan perusteet (2011, 80) maininneet ainakin seu-

raavat syyt:

e Ostetut tavaraerat on varastoitava

e Halutaan turvata hyva asiakaspalvelu

e Tavaraa valivarastoidaan osana transitokuljetusta
(esim. tullivarasto)

e Tuotevalikoima ja asiakaskunta ovat laajat

e Toimittaja on epaluotettava

e Raaka-aineiden hintojen epdillddn nousevan

e Raaka-ainetta on saatavissa vain osan vuotta

2.1 Varastotyyppeja

Varastoja luokitellaan niiden kayttotarkoituksen, sijainnin ja toiminnan mukaisesti. Varastoitavien
tavaroiden monipuolisuus, mitat, maarat ja kayttokohteet vaikuttavat varastointitapaan. Jokainen

tapaus vaatii tarpeidensa mukaan varastoinnin osalta juuri siihen sopivan ratkaisun.

2.1.1 Valmistuotevarasto

Valmistuotevarastossa varastoidaan nimensa mukaisesti valmiita tuotteita. Varastointimaarat to-
teutetaan kysyntdaennusteiden mukaan, silla mikali tiedetaan mita tuotteita jaksolla halutaan, on
helpompaa kontrolloida varaston ldapimenoa. Valmistuotevarastossa tuotteiden sailytysaika on ky-
syntdan ja tuotteen ominaisuuksiin riippuva tekija. Tuotannon ja valmistuotevaraston kommuni-

kaatio on olennaista tilanteissa, jossa ldhetys asiakkaalle odottaa jotain tuotetta mita ei varastossa



ole. Tieto tuotteen valmistusajankohdasta sujuvoittaa ldhetyksen toimintaa ja nopeuttaa sen mat-

kaan saattamista epaselvissa tilanteissa. (Hokkanen & Virtanen 2013, 20)

2.1.2 Jakeluvarasto

Jakeluvarastoon varastoidaan tuotteita valmiiksi asiakkaille lahetettavaksi. Usein jakeluvaraston
sisalla tapahtuu eri tuoteryhmien ja toimittajien tavaroiden yhdistelya valmiiksi kokonaisuudeksi.
Se mahdollistaa muutoin useiden eri kuljetusten yhdistamista yhdeksi, vahentaen vajaalla kuor-
malla ajamista. Jakeluvarastosta tuotteet lahetetdaan eteenpain asiakkaalle, joten se toimii usein
viimeisena kosketuspintana tavarantoimittajan ja asiakkaan valilla. (Hokkanen & Virtanen 2013,

23)

2.1.3 Varmuusvarasto

Varmuusvaraston tarkoitus on parantaa tuotteiden saatavuutta vaihtelevalta kysynnalta ja taten

valttya puutetilanteilta. Varmuusvarasto kasvattaa varastosaldoja ja sita kautta varastoon sitoutu-
van padoman maaraa, joten varmuusvaraston maarat on syyta laskea tarkkaan. Varmuusvaraston
koko riippuu kysynnan vaihteluista seka varastolle asetetusta palveluastetavoitteesta. (Varastointi

n.d)

2.2 Dynaaminen ja kiinted varastopaikka

Tilankayton joustavuuden ja kerdilyn optimoimiseksi voidaan hyvan jarjestelman omaavassa varas-
tossa kayttaa dynaamisia varastopaikkoja. Tallaisessa tapauksessa varastopaikat eivat ole aina sa-
mat, vaan ne muuttuvat tarpeiden; kuten kiertoluokan ja varastoitavan maaran mukaan. Tuotteen
kohdalla kiertoluokalla tarkoitetaan sita, kuinka usein kyseista tuotetta kerataan. Nopeamman
kiertoluokan omaavat tuotteet tulisi sijoittaa parhaimmille paikoille kerdilyn suhteen ja puolestaan
hitaammille tuotteille sopivat huonommat paikat. Dynaamiset varastopaikat vaativat toimivaa jar-
jestelmaa ja niita kdytetdankin usein varastoautomaateissa. (Materiaalitoimintojen kehittdjan opas

2020, 9)

Kiintealla varastopaikalla tuote on aina samassa paikkaa. Etuna kiinteéalla varastopaikalla dynaami-

seen nahden on sen yksinkertaisuus. Kiinteita paikkoja kayttaessa ei tarvita niin edistynytta jarjes-



telmaa sen ymparille ja sen takia kiinteat paikat ovat olleet suosittuja vanhemmissa varastointi-
malleissa. Tuotteiden sijoittelun optimointia tulisi kiinteita paikkoja kayttaessa tehda saanndllisin
valiajoin, silla kiertoluokat voivat vaihdella tuotteiden suhteen. Varsinkin sesonkituotteet ovat

herkkia kiertoluokan suurelle vaihtelulle. (Materiaalitoimintojen kehittdjan opas 2020, 9)

Joissakin tapauksissa on syyta pohtia kiinteiden ja dynaamisten paikkojen valimuotoa. Tamankal-
taisessa tapauksessa tuotteella ei periaatteessa ole kiinteda kerailypaikkaa, mutta jossa niitd usein
sijoitetaan samoille paikoille. Jarjestelma siis osaa sijoittaa tuotetta samalle paikalle missa sita jo
on, mutta mikali tuotetta varastossa ole niin se sijoittaa sen ensimmaiselle vapaalle paikalle. Vas-
taavanlaisessa jarjestelmassa eri tuotetta voidaan sijoittaa samalle varastopaikalle, mikali tarve
vaatii. Kiinteiden ja dynaamisten paikkojen yhdistelma tuo mukanaan molempien mallien hyédyt
seka haitat. Osittain kiinteat paikat tuovat edun kerailytyon helpottamiseksi, mutta ne myds rajoit-
tavat toimintaa muutosten ja sesonkien alla. Dynaamisten paikkojen hyddyt, kuten joustavuus ja
tilankdyton optimointi tuovat myés mukanaan vaateen toimivalle jarjestelmalle taustalla. (Materi-

aalitoimintojen kehittajan opas 2020, 10)

2.3 FIFO

First In, First Out — eli FIFO on varastonhallinnan kasite, jossa ensimmaisena varastoon saapunut
|lahtee my0s vastaavasti ensimmaisena. Toisin ilmaistuna FIFO-varastossa tavarat jonottavat vuo-

roaan seuraavaa toimenpidetta varten (ks. kuvio 2). FIFO:sta on hyo6ta varsinkin elintarvikkeiden
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varastoinnissa, silla niilla on tapana pilaantua varsin nopeasti. (FIFO — First In First Out Warehous-

ing 2022)

Input inventory while storing

FIFO

First in First Qut

Storage Unit

Qutput inventory from storage

Kuvio 2. FIFO (MBA Skool n.d)

Varastointiratkaisuista FIFO:n ylldpitoon on olemassa useita ratkaisuja, kuten lapivirtaushylly,
jonka avulla ensimmaisena hyllyyn laitettu tavara on aina ensimmaisena kerattavana. Aina ei ole
mahdollista laittaa tuotteita lapivirtaushyllyyn, kuten vaikka tilanteessa, jossa varastotilat ovat hy-
vin rajatut. Tuollaisessa tapauksessa FIFO:n ylldpito vaatii muita ratkaisuja, kuten varastonhallinta-
jarjestelmaa ja tuotteiden puhekerailyn hyédyntamistd pdivaleiman tarkistukseen. (FIFO — First In

First Out Warehousing 2022.)

2.4 Varaston kiertonopeus

Varaston kiertonopeuden avulla mitataan, kuinka nopeasti varasto uusiutuu. Kiertonopeutta seu-

raamalla pyritdan lahtdkohtaisesti kartoittamaan varastoon sitoutuneen pdadoman maaraa ja sen
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avulla minimoimaan sita. (Tala 2022) Kierto lasketaan varastojen osalta tyypillisesti vuositasolla

kayttden kaavaa:

varaston
keskimaar varaston

varaston
vuotuinen

kulutus alnen kierto

saldo

Kuvio 3. Varaston kiertonopeuden laskukaava. (Tala 2022, muokattu.)

Mita suurempi kiertonopeus, sitd nopeammin tavara liikkuu varastosta eteenpain. Kiertonopeutta
on tulkittava tapauskohtaisesti, silla sopiva kierto riippuu tuotteesta ja sille asetetuista tavoit-
teista. Mikali varastoitavien tuotteiden hinnat vaihtelevat paljon keskendan, on syyta laskea varas-

ton kiertoa kdyttaen arvoina rahayksikoita. (Tala 2022.)
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3 Varastonhallinta

Toiminnanohjausjarjestelma eli ERP (Enterprise Resource Planning System) yhdistaa yrityksen tai
sitd hyodyntavan organisaation toiminnot yhden ja saman jarjestelman alaisuuteen. Toiminnanoh-
jausjarjestelmat tarjoavat tehokasta prosessien, materiaalivirtojen, tuotannon ja rahavirtojen hal-
lintaa reaaliaikaisesti paikasta riippumatta. Kaytdanndssa sen tarkoitus on selkeyttaa organisaation
toimintaa ja parantaa kustannustehokkuutta tuomalla data keskitetysti kaytettavaksi. Ndiden jar-
jestelmien haittapuoli on usein niiden korkea hinta. Mita enemman toimintoja jarjestelmaan ha-
luaa sisallyttaa, sitd suurempi on siihen kadytettava panostus ja taten hinta. Toiminnanohjausjarjes-
telmat tuovat myos sivukuluja konsultoinnin, kehityksen ja yllapidon merkeissa. (Olson, D. 2004, 8-

12)

3.1 Toiminnanohjausjarjestelmat varastoinnissa

Saksalainen SAP-yhtio toi markkinoille ensimmaisen toimivan informaatiota tuottavan toiminnan-
ohjausjarjestelman nimeltaan SAP R/2 vuonna 1974. Tietojarjestelmien yleistyessa 90-luvulle men-
tdessa SAP kehitti monikayttdisemman jarjestelman nimeltd R/3, jonka avulla SAP oli toiminnanoh-
jausjarjestelmien osalta johtavassa asemassa maailmanmarkkinoilla. Nykyaan
jarjestelmantoimittajia on useita, mutta SAP on vakiinnuttanut asemansa toimivana ja luotetta-

vana jarjestelmantoimittajan ympari maailman. (Olson, 2004, 1-3)

3.2 Kerdilyohjelmistot varastoinnissa

Multipick® OPS eli MultiPick Order Picking Software on Cimcorp Oy:n tarjoama robotilla tapahtu-
van kerailyn tietokantatasoinen ohjausjarjestelma. Sovellus toimii yhteytend automaattivaraston
robottien, kuljettimien ja muiden laitteiden seka kayttajien kanssa. Paddsaantdisesti sen avulla tie-
tokoneelta ohjataan kerdilyrobotteja antaen niille erilaisia kerailytehtavia. Paanaytto (ks. kuvio 4)
nayttaa kaikki jarjestelmaan kuuluvat laitteet ja kuljettimet. Laitteiden tilat indikoidaan vareill3,

jotka selitetdan ikkunan vasemmalla yldkulmalla. Multipick® OPS sisdltdd myos varastonhallinnan
eri toimintoja, kuten varastosaldojen tarkastelun ja ennusteraporttien tuottamisen. (Ostamo &

Haanp&a 2015, 10)
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Kuvio 4. Multipick® OPS-paanaytto

3.3 Massavaraston ohjaus

Radaston hallintaikkunan avulla kdyttaja voi tarkastella mita tuotteita ja mita eri radastoilta ne 16y-

tyvat. Koska radastolla on monta eri tuotetta, on niille maaratty oma vari, jonka voi tarkistaa ku-

vion 5 oikeasta reunasta. Radaston hallinnasta kadyttdja voi myos asettaa kohdelaitteen, eli maarit-

taa mille radalle kohdelaitteen sisaltdamaa tuotetta taytetdan. Kuviossa 5 on eriteltyna eri

massavaraston osa-alueet. Punaisella merkatun alueen sisalla on maitorullakkovarasto ja sen oike-

alla puolella jarjestyksessa ovat kdsinkerdilyn tayttélinjasto seka yldakerran top-linjasto. Maitorul-

lakkovarastossa on yhteensa 52 rataa, joista 2 on kasin kerdilyn tayttoon varattu. Yhdelle maitorul-

lakkovaraston radalle mahtuu maksimissaan 50 rullakkoa tai vaunukkoa. (Ostamo & Haanpaa

2015, 117—213)
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Kuvion 5 sinisen alueen rajaavasta ikkunasta ndhdaan, etta sovellus pyytaa kdyttdjaa asettamaan

kohdelaitteen tuotekoodin 40721 omaavalle tuotteelle. Kohdelaite on tuotannon ja varaston vali-

nen yhteys, jonka avulla valmiille tuotteille asetetaan varastopaikka. Kun kohdelaitteelle on ase-

tettu kohteeksi massarata, automaattikuljetin osaa alkaa tayttaa kyseista rataa. Radan tullessa tay-

teen sovellus pyytaa taas kayttajaa asettamaan kohdelaitteen, mikali taydelle radalle asetettua

tuotetta saapuu tuotannosta lisaa. (Ostamo & Haanpaa 2015, 117—213)

B Radaston hallinta

Radaston hallinta
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Kuvio 5. Radaston hallinta-ikkuna

3.4 Sisainen materiaalivirta

Materiaalivirta on tuotteiden siirtamista seka niiden sailyttamista. Materiaalivirtaan luokitellaan

myo0s usein tieto- ja rahavirta, silld ne siirtyvat osana materiaaleja ja tuotteita. Hyvin toteutettutie-

donhallinta on edellytys tehokkaalle materiaalivirran kokonaisuudelle. (Logistiikanmaailma 2023)



15

Tuotanto

Varastointi

Kuljetus

Kuvio 6. Sisdinen materiaalivirta tuottavassa teollisuudessa.

3.5 Kerailyprosessi

Hyvin jarjestetty keradilyprosessi on tarkea osa yritysten varastonhallinnan nakokulmasta. Huonosti
jarjestetty keraily voi aiheuttaa paljon ylimaaraisia kustannuksia, joten sen toteutukseen ja hallin-
taan on syyta panostaa. Oikeanlainen keradilyprosessi on jarjestelman ohjaama ja siina on opti-
moitu siirtojen matkat, kerailypaikat, varastointitavat seka kerdilyn tehokkuus ja tarkkuus. Usein
yrityksilla on kaksi kerailyprosessia; keraily tuotantoon ja keraily valmistuotevarastosta asiakkaalle.
Suuria valmistuotevarastoja on syyta valttaa niiden sitoessa paljon rahaa varastoon, joten yha use-
ammin yritykset pyrkivat valmistamaan tuotteet suoraan tilaukseen, mikali siihen vain on mahdol-

lisuus. (Materiaalitoimintojen kehittdjan opas 2020, 10-12)

3.5.1 Keraily automaattivarastosta

Keraily voidaan jakaa my6s sen mukaan, tapahtuuko se automaatti- vai manuaalivarastosta. Auto-
maattivarastot keraavat tyypillisesti halutut tavarat ja tuovat ne ihmisen luokse. Ne ovat kerailyno-
peutensa ja -tarkkuutensa puolesta varsin hyvia sekd ne vievat usein vihemman tilaa verrattuna
manuaalivarastoon. Kerdilytehot automaattivaraston robotilta voivat vaihdella 300-500 rivin tunti-
maaran valilla, riippuen kerattavan tavaran piirteista ja automaatin ominaisuuksista. Vastaavasti
ihminen kerda pientavaraa manuaalivarastosta maksimissaan noin 100 rivin tuntinopeudella. (Ma-

teriaalitoimintojen kehittdjan opas 2020, 10-12)
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3.5.2 Keraily manuaalivarastosta

Manuaalivarastosta keraily tapahtuu yleisesti ihmisvoimin ja siina kdaytetaan hyddyksi mobiilipaa-
tetta tai puhelaitetta. Paate tai puhelaite kertoo keradjalle, minne menna, mita kerata ja kuinka
paljon. Hyvin toimiva jarjestelma myos pystyy yhdistamaan useita pienempia kerailyja samaan ke-
railykierrokseen, jolloin kerdily on tehokkaampaa verrattuna tilanteeseen, jossa jokainen pieni ti-
laus kdydaan keraamassa ja kuitataan erikseen. Apulaitteiden kuten puhekerailylaitteen tai table-
tin avulla kerailyn kuittaukset ja varastosaldojen muutokset tapahtuvat reaaliajassa, seka usein

inhimillisten virheiden maara vahenee. (Materiaalitoimintojen kehittajan opas 2020, 11)
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4 Elintarviketeollisuuden erikoispiirteet varastointiin

Euroopan parlamentin ja neuvoston asettaman yleisen elintarvikeasetuksen tavoitteena on tur-
vata elintarvikkeiden kuluttajan terveyttad. Tavoitetta toteutetaan asettamalla kaikille elintarvike-
alan toimijoille tuotannon, jalostuksen ja jakelun osalta vastuu huolehtia, etta elintarvikelainsaa-

dannon vaatimukset tayttyvat. (EY N:o 178/2002)

4.1 Omavalvonta

Elintarvikelain mukaan ” Elintarvikealan ja kontaktimateriaalialan toimijalla on oltava jérjestelmd,
jonka avulla toimija tunnistaa ja hallitsee toimintaansa liittyvdt vaarat ja varmistaa, ettd toiminta
tayttdd elintarvikesciéinndksissd asetetut vaatimukset. Toimijan on kirjattava omavalvonnan tulok-

set riittavalld tarkkuudella.” (L 297/2021, §15)

Kaytanndssa elintarvikealan toimija laatii itse jarjestelman, jolla se valvoo itse omaa toimintaansa.
Viranomaisen tehtava on tarkastaa omavalvonnan toimivuus, eli se ovatko elintarvikkeet turvalli-
sia, eika niista annettavat tuotetiedot saata kuluttajia harhaan. Viranomainen siis arvioi elintarvi-
ketoimijan arviota sen omasta toiminnastaan ja huomauttaa mahdollisista epdkohdista. Suomessa
elintarvikevalvontaa tekeva viranomainen on Ruokavirasto. (Elintarvikehuoneiston omavalvonnan

riskiperusteinen valvonta 2015, 13)

4.2 HACCP

HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points) on kokonaisuus mikd muodostuu useasta erilli-
sestd HACCP-ohjelmasta. Sen tarkoituksena on varmistaa, etta elintarvikkeiden turvallisuuden kan-
nalta hallitaan merkittavimmat vaarat. HACCP-menettelyssa etsitadn elintarviketoiminnasta kohtia
mihin sisaltyy mahdollisesti terveysvaaroja. Kriittisiksi hallintapisteiksi luokitellaan kaikki ne vaarat,
jotka voidaan estaa, poistaa tai vahentda hyvaksytyille tasoille. (HACCP-jarjestelma on osa elintar-

vikehuoneiston omavalvontaa 2023)

HACCP-ohjelman kayttoonotto alkaa luomalla kullekin kriittiselle hallintapisteelle oma ohjelma.
Sen laatimiseen kaytetdan apuna seitsemankohtaista vuokaaviota edeten HACCP-periaatteiden

mukaisesti. Saman menettelyn kautta kdydaan lapi kaikki tuotteet, tuoteryhmat, linjastot ja muut
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kokonaisuudet, jonka avulla saadaan yritykselle muodostettua HACCP-jarjestelma. Alla on kuvattu

kaikki HACCP-periaatteet. (HACCP-jarjestelma on osa elintarvikehuoneiston omavalvontaa 2023)

e Vaarojen arviointi

e  Kriittisten hallintapisteiden maarittaminen

o  Kriittisten rajojen maarittaminen

Kriittisten hallintapisteiden seurantakaytantdjen laatiminen
Korvaavien toimenpiteiden maarittdminen
Todentamiskdytantdjen laatiminen ja HACCP-ohjelman validointi
HACCP-asiakirjat ja tallenteet

4.3 Elintarvikkeiden varastointi

Varastoinnin osalta elintarvikkeita taytyy sailyttaa puhtaassa ja siistissa tilassa, jossa ei ole muita
tuotteita tai tavaroita, jotka saattaisivat vaikuttaa elintarvikkeen turvallisuuteen. Elintarvikkeiden
sailytystilassa on otettava aina huomioon tuotteen turvallisuuden vaatima lampétila ja ilmankos-
teus. Elintarvikkeet tulee varastoida niin, ettd vanhimmat ensin-periaatetta voidaan noudattaa.
Paivaleimat eli parasta ennen merkinnat sekda muut saapumismerkinnat auttavat periaatteen nou-
dattamista. (Varaa elintarvikkeiden sailytykseen riittavasti tilaa ja huolehdi tilojen siisteydesta

2023)

Tuotteiden varastoinnissa tulee noudattaa tuoteryhmakohtaisia sdilytysohjeita ja -lampatiloja.
Lampotilapoikkeamat seka niiden puuttumiseen tehtavat toimenpiteet tulee aina kirjata ja ne ovat
osa yrityskohtaista omavalvontaa. Kirjauksia tulee sailyttda vahintdaan vuosi niitd koskevien elintar-
vikkeiden vahimmaissailyvyysajan, myynnin tai kuljetuksen paatyttya. (Varaa elintarvikkeiden sai-

lytykseen riittavasti tilaa ja huolehdi tilojen siisteydesta 2023)
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Massaradalla tuotteiden jarjestelyn parantamiseksi lahdettiin ensin miettimaan mita eri tuotteita

siind sadilotaan ja kuinka paljon vaihtelua niiden varastointimaarissa on. Taulukossa 1 on eritelty

massavarastolla varastoitavien tuotteiden tiedot vuoden 2023 kesdan ennustemadrien perusteella.

Taulukosta 1 kdy ilmi massavarastolle varastoitavien tuotteiden yleistiedot, ohjauspaikka ja varas-

toitava maara. Taulukkoon 1 ei ole otettu mukaan tuotantopaivamaaria eika siind oteta huomioon

ulkomaan vientiin valmistettavia tuotteita niiden toimintamenetelman poiketessa massavarastolla

muista tuotteista merkittavasti.

Taulukko 1. Massaradastolla varastoitavat tuotteet

Tuotenro# [Tuotteen nimi |Ohjauspaikka | Siirto | Kerroin Radalle-% | Suhteellinen mééra radastolle
24 VALIO EILA LTON MAITOJ 1L RTON robo/massa x 152,1 75% 114
" 25 VALIO EILA LTON KEVYTMAITOJ 1L robo/massa x 254,7 75% 191
" 27 VALIO EILA LTON LUOMU KEVYTMAITOJ 1 robo/massa x 25,5 75% 19
r 28 VALIO MAITO PLUS 1L RTON robo/massa x 66,4 67 % 45
" 29 VALIO EILA LTON MAITOJUOMA 3% 1L robo/massa x 73,1 50 % 37
" 38 PLUS KEVYTMAITO1 L robo/massa x 27,9 67 % 19
" 45 KEVYTMAITO 5 DL robo/massa x 50,4 50 % 25
r 48 ARKI EILA KEVYTMAITOJUOMA robo/massa x 147,2 60 % 88
" 49 ARKI EILA RTON MAITOJUOMA robo/massa  x 75,4 60 % 45
" 51 EILA LTON RTON MAITOJUOMA 1,75L robo/massa X 72,5 60 % 44
" 52 EILA LTON KEVYTMAITOJUOMA 1,75L robo/massa x 109,4 60 % 66
" 58  VALIO KIEHU MAITOJUOMA 2,5% 1L ESL robo/massa; x 30,8 67 % 21
" 76 EILA LAKTON KEVYTMAITOJ 10L NOVO robo/massa X 58,8 50 % 29
" 107 VALIO RASVATON MAITO 10L NOVOBOX massa| x 22,2 100 % 22
" 108 VALIO TAYSMAITO 10L NOVOBOX massa x 5,8 100 % 6
" 112 VALIO RASVATON MAITO 1L RULLAKKO massa 11,2 100 % 11
" 128 VALIO KEVYTMAITO 1 L RULLAKKO massa 60,9 100 % 61
" 135 VALIO TAYSMAITO 1 L RULLAKKO massa 6,7 100 % 7
" 199 VALIO EILA LAKTOOSITON PIIMA 1LRTON robo/massa X 81,7 50 % 41
" 1018 VALIO EILA LTON MAITJ 1L RTON/RUL massa x 25,3 100 % 25
" 1080 VALIO EILA LTON KEVYTMJ 1L/RUL massa| X 132,3 100 % 132
" 1082 VALIO MAITO PLUS 1L RTON/RUL massa x 9,8 100 % 10
" 1096 ARKIMAITOJUO RTON 1L/RLL massa 73,1 100 % 73
" 1097 ARKIMAITOJUO KEV 1L/RLL massa 240,4 100 % 240
" 4660 PLUS MAITOKAAKAOJUOMA 1 L robo/massa x 14,0 67 % 9
" 4665 EILA MAITOKAHVIJUOMA 1L ORIGINAL LT robo/massa x 28,5 67 % 19
" 4844 VALIO PLAY 1L MAITOKAAKAO robo/massa x 58,8 67 % 39
" 10101 ARKI EILA KEVYTMAITOJUOMA RULLAKKO massa X 12,0 100 % 12
" 10103 ARKI EILA RTON MAITOJUOMA RULLAKKO massa| X 6,2 100 % 6
" 10109 EILA RTON MAITOJ 1,75L LAKTON/RLL massa X 22,7 100 % 23
" 10111 EILA LTON KEVYTMAITOJUOMA 1,75L/RLL massa x 66,0 100 % 66
" 10114 VALIO RASVATON MAITO 1,75L/RLL massa 17,1 100 % 17
" 10116 VALIO KEVYTMAITO 1,75L/RLL massa 28,3 100 % 28
" 10162 HSA MAITOJUOMA KEVYT 1,75L/RLL massa 37,5 100 % 38
" 10208 VALIO RASVATON MAITO 1 L ESL massa x 11,3 100 % 11
" 10209 VALIO KEVYT MAITO 1 L ESL massa x 9,0 100 % 9
" 10210 VALIO TAYSMAITO 1 L ESL massa x 4,7 100 % 5
f 14090, VALIO SUURTALOUS KUOHUKERMA 1,75 L robo/massa x 38,0 60 % 23
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Huomioitavaa taulukon 1 tilastoissa on tuotekohtaisten varastointimdarien suuri vaihtelevuus seka
niiden eridavat ohjauspaikat. Tuotteissa on eroja myo6s niiden kerdilykohteen osalta, silla joitakin
tuotteita kerataan ainoastaan omaan jakeluun, kun taas toisia tuotteita kerdataan vain sisaisiin siir-
toihin. Mikali taulukon kohdassa siirto on rasti, se meinaa sarakkeen sisdltdman tuotteen olevan
sisaisiin siirtoihin kerattava poissulkematta jakeluun kerattavyytta. Mikali rastia ei ole, se meinaa
tuotteen olevan ainoastaan jakeluun kerattava. Kerroin-sarake kuvastaa tuotekohtaista tuotanto-
madaraa kesan 2023 tuotantototeutumasta, joskin maarat eivat ole tosiasiallisia tuotantomaaria,
vaan toisiinsa suhteutettuja lukuja. Viimeisella sarakkeella kerrotaan, kuinka suuri osa koko tuo-
tantomadarasta sarakkeen tuotetta varastoidaan massavarastoon. Kuviossa 7 on visuaalisesti eri-

telty taulukon 1 suhteellinen maara radastolle-sarake.

SUHTEELLINEN MAARA RADASTOLLE
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Kuvio 7. Tuotteiden suhteelliset varastointimaarat maitorullakkovarastoon
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5.1 Materiaalivirta massavarastoon

Massavarastolle saapuvien tuotteiden materiaalivirta koostuu paaosin tuotannosta saapuvista
omavalmisteista. Tuotannosta tulee varastoon tuotteita ympari vuorokauden, joskin tuotantoajan-
kohdat ja -maarat vaihtelevat paivakohtaisesti. Halutessaan massavarastoon voidaan ajaa tuot-
teita myos vélivarastosta, mutta ei toistenpain. Kyseinen menetelma on osa kokonaisuutta, jota
kutsutaan vaunukoinniksi. Toimenpide on havainnollistettu kuviossa 8 materiaalivirtakaavion

avulla, jossa tummennettu osuus on kerailyrobotin automaatiojarjestelman hallinnoima osuus.

LAHTEVAT KULJETUKSET

[

MASSARADAT KERAILYRUNGOT WALINUKOENTI
VAL IVARASTOJARIESTELMA
=
JARJESTELY -
RADASTO
e
TUDTANTO

SIRTOKULIETUKSET SI5AAN

Kuvio 8. Materiaalivirtakaavio MP OPS. (Kiiski A. 2008, muokattu)
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5.2 Rullakko- ja vaunukkotuote

Massavarastolle varastoitavien yksikdiden valilla on eroja, kuten se minka kuljetusyksikén ne
omaavat. Rullakkotuotteet kulkevat maitorullakossa, johon maitopurkit pakataan metallisille ta-
soille. Maitorullakkoon mahtuu 160 kappaletta tavanomaista 1 litran maitopurkkia tai 96 kappa-

letta isompaa 1,75 litran versiota. Rullakko on tyhjana kokoontaitettava, mika avustaa tyhjien kul-

jetusyksikoiden varastoinnin kanssa.

Kuvio 9. Rullakko- ja vaunukkotuote
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Vaunukkotuotteet ovat nimensa mukaan vaunukon paalla kulkevia, jossa itse tuotteet ovat pooli-
laatikoiden sisalla. Poolilaatikon sisdlla olevia tuotteita voidaan varastoida ja kerdta automaattiva-
raston roboteilla. Massavarastolle varastoitavaan vaunukkoon pakataan tyypillisesti tuotteita etu-
ja takapyorien paalle 4 laatikon korkeuteen. Se tarkoittaa, ettd yhdessa vaunukossa on 8 laatikkoa,
johonka jokaiseen mahtuu 20 kappaletta 1 litran tai 12 kappaletta 1,75 litran maitopurkkia. Vau-
nukoiden paalla kulkee myds kaikki normaalia maitopurkkia suuremmat ja pienemmat tuotteet,

kuten 0,5 litran maitopurkit seka 10 litran laitosasiakkaille tarkoitetut maitopussit.

5.3 Tuotevaraukset

Tuotevarauksella ohjatut tuotteet varastoidaan robotti- sekd massavarastoon ja ne ovat merkattu
taulukkoon 1 ohjauspaikka-sarakkeeseen. Tuotevarauksella tarkoitetaan kaytantoa, jossa osa tuot-
teen pakattavasta maarasta varastoidaan automaattirobotin varastoilla ja toinen osa massavaras-
tolla. Tuotevaraustuotteet ovat aina vaunukon paalla kulkevia. Poikkeuksena rullakkotuotteisiin,
jotka varastoidaan massavarastolle kokonaisuudessaan, tuotevarauksella massavarastolle ohjattu-

jen tuotteiden kokonaismaaraa radoille voidaan muuttaa.

5.4 Keraily massaradastolta

Massavarastolta kerdtaan tuotteita paaasiallisesti kahteen tarkoitukseen; omaan jakeluun ja sisdi-
siin siirtoihin. Molempien kerailyprosessi vaihtelee toisistaan kerdilypaikan ja kerdiltavien tuottei-
den suhteen. Molemmissa menetelmissa kdytetdaan apuna puhekerailya tarkkuuden paranta-

miseksi ja saldonhallinnan reaaliaikaistamiseksi. Keraily tapahtuu massavaraston linjaston paasta,
josta vapautusnappia painamalla saadaan kerattya yksi yksikko kerralla. Kuviossa 10 on esiteltyna

massavaraston keradilypaikat radoilta 427-424.
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Kuvio 10. Maitorullakkovaraston kerailyalueen ratoja

5.5 Kerdily omaan jakeluun

Omaan jakeluun kerattavat tuotteet ohjataan ainoastaan massavarastolle ja ne ovat merkattu tau-
lukossa 1 sarakkeeseen ohjauspaikka. Keraily toteutetaan valitsemalla paatteelta kerailytehtava,
joka ohjautuu kayttajan puhelaitteeseen. Puhelaite opastaa kerdilijaa massavaraston kerailypai-
koille, josta kerdilija tarkistaa keradiltavan tuotteen, keraa ja vie sen lopuksi kerdilyn kohteeseen.
Keraily tapahtuu FIFO-linjastolta, joten mikali kerdiltdvana olevan tuotteen edessa on toista tuo-
tetta, on ne ensin otettava edesta pois jatkaakseen kerdilytehtavaa. Kerdilyn kohteina ovat jakelu-

varaston lastausalueen lastausluukut, joita on yhteensa 13 kappaletta.
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5.6 Keraily sisaisiin siirtoihin

Sisaisiin siirtoihin kerailladan useampaa tuotetta ja isompia maaria kerralla verrattuna omaan jake-
luun. Siirtoautoja lastataan paivittdin noin 5-8 kappaletta ja niiden keskimaarainen kuljetuskapasi-
teetti on noin 200 vaunukkoa tai rullakkoa. Siirtoautoon lastattavista tuotteista suurin osa kera-
tddan massavarastolta ja loput kerailladn automaattivarastosta seka ylakerran top-linjastolta
riippuen mita tuotteita kerailytehtavaan on asetettu. Omiin siirtoihin kerattavista tuotteista poike-
ten, mikali kerdiltavan tuotteen edessa on toista tuotetta, on sitd mahdollista kerdtda myos auto-
maattivarastosta. Sen ansiosta voidaan valttya herkemmin tilanteilta, jossa massavarastolta tyh-
jennetaan tuotteita sen takia, etta ne ovat kerailtavan tuotteen tiella. Kerdilyn kohteena sisaisilla

siirroilla on aina samat lastausluukut.

5.7 Massavaraston taytto

Massavaraston tayttoé onnistuu radaston tayttoikkunan kautta, mika on havainnollistettu kuviossa
5. Rullakkotuotteiden osalta kayttajan tehtavaksi jaa asettaa kohdelaite silloin, kun kohdelaitteen
ilmoitus tulee nakyviin. Valitessaan tayttokohdetta kdyttdjan on katsottava massavarastolta par-
haaksi nakemansa rata kohdelaitteen tuomalle tuotteelle. Jokaiselle radalle pystyy asettamaan
mita tahansa tuotetta, joten massavarasto on taysin dynaaminen varastopaikkojensa osalta. Mikali
massavaraston jokaiselle radalle on jo varastoitu tuotteita, taytyy sen taytén suhteen olla erityisen
tarkka turhan tyhjentdmisen minimoimiseksi. Massavaraston tayton suhteen siis luotetaan taysin
kayttajan kykyyn valita juuri sopiva rata, joten inhimillisten virheiden mahdollisuus kasvaa. Tuote-
varauksella ohjattavien tuotteiden osalta massavaraston tayttamiseksi lasketaan ensin sinne tay-
tettava kokonaismaara. Kun maara on laskettu, asetetaan tuotteille radat, jonka jalkeen asetettua

rataa ei enda tarvitse muuttaa, mikali rata ei tule tayteen.
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6 Uusi toimintamalli

Uuden toimintamallin paaasiallinen tehtava oli selkeyttaa massavaraston tayttoa siita vastuussa
oleville tyontekijoille seka pyrkia vahentamaan tilanteita, missa radastolta tyhjennetaan toista tuo-
tetta kerattdavan tuotteen edesta. Toimintamallin tuli myds parantaa radaston jarjestysta keraili-

joille selkeammaksi ja ennakoitavammaksi.

6.1 Tuotteiden jarjestely radastolla

Ensimmaisessa tutkimuskysymyksessa pohdittiin, voisiko tuotteita jarjestellda massavarastolle pa-
remmin. Yleisesti ottaen tuotteiden varastopaikat siirrettiin sinne puolen massavarastoa, mista
niitd yleisemmin kerataan. Omiin siirtoihin kerattavat tuotteet ovat siis silla puolen massavarastoa,
missa kerdilyn kohteena olevat autot lastataan. Omaan jakeluun kerattavat tuotteet ovat toisessa
laitaa lahella lastaussiltoja ja puolestaan molempiin tarkoituksiin kerattavat ovat puolessa matkaa
naitd kumpaakin. Varastointipaikat siirrettiin sinne puolen, missa keraily paasaantoisesti tapahtuu,

jotta keradilypaikkojen ja lastausluukkujen valiset siirtymat pienenevat.

6.2 Tayttomenetelma

Vastatakseen toiseen tutkimuskysymykseen; taytetaankd massavarastoa oikealla tavalla, oli ensin
kaytava lapi varastoitavien tuotteiden eroavaisuuksia. Kuten aikaisemmin kuviossa 7 todettiin, on
massavarastolle varastoitavien tuotteiden maarissa suuria vaihteluja tuotekohtaisesti. Pienimpien
varastointimaaran omaavien tuotteiden osalta paadyttiin ratkaisuun, jossa ne taytetdan yhteisille
sekaradoille. Varastointimaariltaan suuremmat tuotteet paatettiin tayttaa niille asetetuille kiin-
teille radoille ja mitd suurempi varastointimaara, sitd enemman tuotteelle on varattuja tuotekoh-
taisia ratoja. Kiinteat radat sujuvoittavat massavaraston tayttamista huomattavasti, silla kayttajan
ei tarvitse katsoa joka kerta tuotevarauksia suunnitellessa ja kohdelaitetta asettaessa erikseen so-
pivaa rataa. Myos keraily on tehokkaampaa, kun haluttua tuotetta ei tarvitse etsia kaikkien ratojen

joukosta, vaan ne ovat lahtokohtaisesti aina samalla paikalla.

Paastakseen eroon epdselvasta ohjeistuksesta ja vahentaakseen inhimillisia virheita, oli uuden me-
netelman oltava selked ja havainnollistettu ohje. Uuden menetelman pohjaksi valittiin Excel-tau-

lukko, jotta sitd on mahdollista muokata tarpeen tullen. Tulokseksi syntyi yhteistydssa varaston
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ohjaajatiimin, varastoasiantuntijan ja tuotannonohjaajan kanssa tehty massavaraston tayttomalli,
joka on varaston ohjauksessa kaytettdava ohje. Ohjaajatiimilla oli eniten kdytannon osaamista mas-
savaraston taytosta seka sen tuomista toimenpiteista. Varastoasiantutijan ja tuotannonohjaajan
ammattitaidon ansiosta seka ohjaajatiimin nakemyksesta saatiin yhteisty0ssa aikaiseksi uusi mas-
savaraston tayttomalli, jonka tarkoitus on olla tulostettu tyoohje massavaraston taytdsta varaston
ohjaajatiimille. Tayttomallista nahdaan mitka radat ovat varattu mille tuotteelle ja onko radan
tuote tuotevarauksella ohjattu vai ei. Ohjeesta nahdaan suoraan mille radalla tuotevaraukset ja
kohdelaitteet tulee asettaa, seka kuinka monta rataa niille on varattu. Kommenttikentta kertoo

mahdolliset muut toimenpiteet ja erikoisuudet mita tulee ottaa huomioon.



radalta tyhjennettavat tuotteet
393 seka 112, 135, 1082, 10103, 10210
394 128
395 *128/1097 vara rullakot
396 1096
397 1096
398 vélivarasto
399 108
400 107
401 107
402 1097
403 1097
404 1097
405 1097
406 1097/10162/seka *vara ESL/pastdroidut
407 107/ (10208) *vara/seka
408 10208
409 10209
410 76 X
411 10162
412 10241
413 10114
414 10101
415 10116
416 58
417 14090 (kermat)
418 10109
419 199 X
420 10111
421 10111/1080 / seka
422 48, (24,25) / seka X *vara ESL
423 48 X tdydenna valivarastosta
424 38 X tdydenna vdlivarastosta
425 seka / 51, 45, 1080 X *vara ESL
426 1080
427 1080
428 28 X tdydenna valivarastosta
429 29 X taydenna valivarastosta
430 45 X tdydenna valivarastosta
431 1018
432 52 X
433 52 X
434 4844 X ylimaaraiset vintille
435 49 X taydenna valivarastosta
436 24 X
437 24 X
438 25 X
439 25 X
440 25 X
441 25 X
tyhjenna radalta -> vienti rul,
442 27, 4660, 4665 X vientiovi, siirtotuotteet vintti
444 150/av
445 150/av
MUUT 208790, 250894 tyhjille radoille

Kuvio 11. Massaradaston tayttomalli
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6.3 Tilankaytto

Kolmannessa tutkimuskysymyksessa pohdittiin olisiko muualla varastossa tilaa mita voitaisiin hy6-
dyntda massavaraston ongelmien ehkadisemiseksi. Varastointimaariltaan keskimaaraista suurem-
pien vaunukkotuotteiden osalta paadyttiin ratkaisuun, jossa jokaiselle varattiin yksi rata ja loput
ohjattiin kerailyrobotin valivarastoon. Vaunukkotuotteet olivat ainoita massavarastolla sailotta-
vista tuotteista, mita pystyi ohjaamaan valivarastoon, joten menetelma paatettiin ottaa hyodyksi.
Vilivarastossa vaunukoita sailétaan niin pitkdan, kunnes massavaraston rata tyhjenee tai valivaras-
ton kapasiteetti kasvaa liian suureksi. Kdytannon ansiosta vahennetdan kuuden tuotteen osalta
niiden varastoinnissa kadytettavia vajaita massaratoja, silla kyseisten tuotteiden varastointimaarat
olivat keskimaarin hieman yli yhden kokonaisen radan. Massaradaston tayttémallissa ks. kuvio 11

kyseisten tuotteiden kommenttiosioon on lisatty lause: tdydenna valivarastosta.

Hyvin hitaasti kiertavat ja todella pienen varastointimdaran omaavat tuotteet varastoidaan aluksi
vhdelle sekamassaradalle, josta ne myohemmin keratdaan varaston lattialle niille asetetuille pai-
koille. Paikat ovat merkattu tuotekohtaisesti ja ne on sijoitettu jakeluvaraston vahassa kaytossa
olevalle alueelle. Vaikka menetelmassa joudutaan ottamaan tuotteita massavarastolta lattialle,
sen ansiosta valtytdan tilanteelta, jossa todella hitaasti kiertavan tuotteen taakse olisi varastoitu
nopeammin kiertdvaa tuotetta. Myos kerdilyn suhteen saadaan selkeytta valmiiksi maarattyjen va-

rastopaikkojen ansiosta.

Varastointimaaraltaan ja tuotantotiheydeltdan poikkeavat tuotteet taytyi katsoa erikseen. Tuotan-
totiheys on valtaosalla massavarastolle varastoitavista tuotteista noin viidesta seitsemaan kertaa
viikossa. Tuotteet 27, 4660, 4665 ja 4844 olivat huomattava poikkeus niiden tuotannon ajoittuessa
vain kerran viikkoon. Se tarkoittaa, etta vaikka varastointimaarat ovat keskisuuria, tuote varastoi-
daan kaikki yhdella kertaa vieden huomattavasti tilaa kerran viikossa. Tilankaytén parantamiseksi
ja ratojen vapauttamiseksi muiden tuotteiden kayttdon tarvittiin ratkaisu. Poikkeavia tuotteita va-
rastoidaan tuotannon paatyttya valivarastossa ja massaradoilla. Sisdisia siirtoja tekeva lastaaja tyh-
jentaa tuotteet massaradalta ja kuljettaa ne yldkerran lattiavarastoon eli pois tieltd jakeluvaraston
lastausalueelta. Tyhjennyksen jalkeen valivarastosta taytetaan poikkeavien tuotteiden ratoja pi-
tden radat mahdollisimman taytend, ettei valivarasto tayty kyseisista tuotteista liikaa. Koska naita
poikkeavia tuotteita keratdaan vain omiin siirtoihin, niita ei tarvitse sail6a massavaraston radoilla

kerdilijan kaydessa siirtoautoa tehdessa yldkerran alueella joka tapauksessa. Naiden tuotteiden
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tyhjentaminen ylakerran lattiavarastoon vie pois ison osan massavaraston tilankaytollisista ongel-

mista, mutta tuo mukanaan yhden uuden tyévaiheen henkildstolle.
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7 Tulokset

Uuden toimintamallin tuomista tuloksista haluttiin saada vastauksia sita tyossaan kayttavilta tyon-
tekijoilta. Tiedonkeruun menetelmana kaytettiin kohdennettua kyselya, mika koostui vapaamuo-
toisista- seka monivalintakysymyksista. Tiivistettyna uusi toimintamalli toi mukanaan haluttuja tu-
loksia massavaraston ongelmiin. Sen mukana saatiin myds selkeytettya massavaraston tayttoa ja
luotua menetelma, jonka mukaan jatkossa toimia. Muutos toi myds mukanaan nakemysta uusien

kehittamiskohteiden suhteen.

7.1 Kyselyn tulokset

Massavaraston tayttomallin toimivuudesta tehtiin tayttoa ohjaaville tyontekijoille kysely. Se koos-
tuu 14 kysymyksesta, joista 10 on pakollisia. Kyselyn aluksi tiedusteltiin, kuinka paljon he ovat te-
kemisissa tayttomallin kanssa. Sen jalkeen kaydaan lapi tayttémallin hyédyt seka haitat ja pohdi-
taan mahdollisia ongelmatilanteita. Lopuksi on vapaamuotoinen vastauskentta koskien

tyontekijoiden mielipidetta tayttémallista. Kyselyyn vastasi kaikkiaan 8 henkilda.

7.1.1 Pohjustuskysymykset

Kysymyksessa 1 kysytdan, tyoskenteleeko tyontekija vuoro- vai jarjestelmanohjauksessa. Vastaa-
jista 63 % eli hieman yli puolet tydskenteli jarjestelmdanohjauksessa ja loput vuoronohjauksessa.
Kysymyksen avulla kartoitetaan sitd, ohjaako han massavaraston tayttéa padsaantoisesti vai har-

vakseltaan, silla massavaraston ohjaus kuuluu jarjestelmanohjaajan paivittaiseen tyonkuvaan.

Toisessa ja kolmannessa kysymyksessa tiedustellaan, onko tyontekija viimeisen kuukauden aikana
ohjannut massavaraston tayttoa eli asettanut kohdelaitteita tai tuotevarauksia. Molempiin kysy-
myksiin vastattiin kylla jokaisen kyselyyn vastanneen puolesta, eli kaikki ohjasivat massavaraston

tayttoa ainakin kerran kyselya edeltdvan kuukauden sisaan.

Neljas kysymys koskee tuotevarauksien ja kohdelaitteiden yhteenlaskettua maaraa viimeisen kuu-
kauden aikana. Vastauksissa saatiin hajontaa siten, ettd tasan puolet vastaajista on asettanut kuu-
kaudessa alle 60 tuotevarausta ja kohdelaitetta, kun taas toinen puolet ovat asettaneet kuukau-

dessa yli 60. Mikali vastaaja oli asettanut alle 60 tuotevarausta ja kohdelaitetta, han tyoskenteli
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tuolloin ldhes joka tapauksessa vuoronohjauksessa ja mikali vastaus oli 60 tai enemman, niin vas-
taaja tyoskenteli jarjestelmanohjauksessa. Kysymyksen tulos on kuitenkin vain suuntaa antava,
silla tuotevarauksien ja kohdelaitteiden maaraa ei ole tapana laskea vaan vastaukset annettiin

tyontekijan oman arvion perusteella.

7.1.2 Ongelmakohtien kartoitus

Viides ja kuudes kysymys kysyy, onko tayttomallista ollut kuinka usein apua asettaessa tuoteva-

rauksia ja kohdelaitteita. Kohdelaitteiden osalta 88 % eli valtaosa sanoo siita olleen apua suurim-
man osan tuotteiden suhteen ja pieni osa sanoo siita olevan apua noin joka toisen tuotteen suh-
teen. Tuotevarausten kanssa vastaukset olivat miltei samanlaisia; 88 %:n mielesta tayttomallista
sai apua suurimman osan tuotteiden suhteen. Voidaan siis yleisesti todeta, ettd mallista on apua

tuotevarauksia ja kohdelaitteita asettaessa, joskin ei joka tapauksessa.

Jatkoksi edellisiin kysymyksiin seitsemas kysymys pohtii, onko jotakin tuotteita, jotka aiheuttavat
ylimaaraista tyota kohdelaitteiden tai tuotevarausten suhteen. Mikali kysymykseen vastaa kylla,
on kyseiset tuotteet avattavat kysymyksen kahdeksan kommenttikenttaan. Kysymykseen vastattiin
kylla 63 %:n toimesta. Vastaukset toteavat, etta varsinkin suurten tuotanto- ja varastointimaaran
omaavat seka valivarastoon ohjatut tuotteet ovat aiheuttaneet ongelmatilanteita. Alla on tuotu

esiin kahdeksannen kysymyksen vastauksia.

Tuotteet joiden pakkausmddrd on suuri ja joista osa on tarkoitus viedd vintille jos ra-
doilla on valmiiksi téyttd. Myds tuotteille joille on varattu vain yksi rata ja loput olisi
tarkoitus mennd vdlivarastoon tuottavat ongelmia, varsinkin jos pakkausmdidrdit ovat

suuria.

Tuotteet joiden pakkausmddrdt heilahtavat niin suuriksi, ettd niitd pitéé ottaa use-
ammalle radalle kuin tdyttémalli ohjeistaa. Pdtee myés siirtoihin meneviin tuotteisiin,
sillé on hetkid ettd vdéilivarasto on niin tdynnd ettd ei ole tilanteelle edullista ohjata
siind vaiheessa tuotteita viélivarastoon, vaan ottaa useammalle radalle mutta jos
tuotteelle on varattuna vain yksi rata (esim tuote 45), jonka kohdalla poikkeuksetta
siirtoihin menevd osuus ylittdd témdn yhden ratakapasiteetin tulee niité laitettua "sil-

médmddrdisesti".
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Vastauksista voidaan todeta, ettd ongelmia ilmenee pakkausmaarien kasvaessa suuremmaksi kuin
mita niille on tayttomallissa varattu tilaa. Sama ongelma toistuu myds, mikali valivarasto on niin
taynna, etta tuotteita ei sinne voida enaa ohjata. Nadiden seurauksesta tayttomallia ei voida taysin

noudattaa, vaan tuotteita joudutaan ohjaamaan muille radoille.

Yhdeksas kysymys pohtii, voitaisiinko edellda mainittuja tuotteita ohjata paremmin. Kysymyksella
halutaan selvittdda mahdollisia kehitysideoita aikaisempien ongelmakohtien ratkaisemiseksi. Kysy-

mykseen on vastattu alla olevin vastauksin.

selkeyttd kuinka vilivarastosta téydennettdvien tuotteiden kohdalla tulisi toimia. Pal-

jonko tédydennetddn ja milloin téydennys tulisi tehdd

Olen joskus ottanut toiselle radalle, mihin ei siind pdivdnd esim. pakkausta ollenkaan.

Jos pakkaus rytmi on sama, varmaan pysty liséiéimddn taulukkoon ne radat

Esimerkiksi tuotetta 4844 ei pakata pdivittdin ja témd tuote on trendannut vintitettd-
vissd tuotteissa. Jos tdmd vintitetddn, seisoisi 4844:lle mddritetty rata (rata 34) va-
jaan viikon tyhjdnd. Téssd tullaan siihen ettd sité kannattaa silmédmddrdisesti hyo-
dyntdd muille meneville tuotteille sillid harkinnalla ettd se olisi tyhjé seuraavan 4844

pakkauksen ajankohtana.

Vastauksista voidaan todeta, ettd harvakseltaan pakattavien tuotteiden ratoja voitaisiin hyodyntaa
muina paivina eri tuotteiden suhteen. Myo6s valivarastotuotteiden suhteen haluttiin lisdaa selven-

nysta siihen, milloin tuotteiden vaunukointi valivarastosta takaisin massavarastoon tehdaan.

7.1.3 Mielipide uudesta mallista

Kymmenes kysymys tiedustelee, onko vastaaja asettanut kohdelaitteita ja tuotevarauksia ennen
tayttomallia. 88 % vastaajista vastasi kylla, joten suurimmalla osalla on myds kokemusta aikaisem-
masta silmamaaraisesta mallista. Mikali aikaisempaan kysymykseen vastasi kylla, yhdestoista kysy-
mys pohtii, kumpaa massavaraston taytén menetelmaa vastaaja suosii. 71 % eli enemmistd suosi
uutta tayttomallia. Kukaan ei suosinut suoraan vanhaa silmamaaraista tayttémallia, joskin vastauk-

sen muu-kohtaan oli kirjoitettu vastaavasti.



34

Ldhtokohtaisesti pyrin noudattamaan tdyttémallia, mutta kuitenkin tilanteen mu-
kaan, tdayttémalli ei nykyisellddn anna 100% toimintaohjetta. Usein ndihin pédtéksiin
vaikuttaa myds "dominoefekti”, eli kun jo sinua ennen on ohjattu tuotetta tédyttémal-
lista poiketen on tehtévd kompromisseja kun rata jolle tuote kuuluisi ajaa, onkin

tdynnd/puoliksi tdynnd kokonaan eri tuotetta.

Molemmissa on puolensa. Ratojen pesu vaikeuttaa téyttémallin kdyttémistd, silloin

silmdmaddrdinen téyttdminen on helpottanut ratojen tyhjenemistd

Kahdestoista kysymys on jatkoa edelliselle. Se pohtii, miksi vastaaja suosii kdyttamaansa menetel-
maa. Vastauksen eteen on sijoitettu vastaajan aikaisempi vastaus koskien mita tayttomallia han

suosii. Siihen on vastattu alla olevin kommentein.

Tayttémalli: koska se vihentdd kohdelaitteiden mddrittémiseen menevdd aikaa ja on

helpompi kéyttdd

Tayttémalli: Helpottaa kaikkien tyété (ohjaus ja varasto) kun tuotteilla on ns. omat

radat.

Muu: Tayttémallin joustamattomuus ei vdlttdmdttd aina anna tilanteessa edullisinta
ratkaisua. Ndmd ovat kuitenkin mielipidekysymyksid mutta pyrin siihen ettd tavaraa
napitettaisiin mahdollisimman véhdn lattialle ja radoilla oleva tila otettaisiin maksi-

maalisesti kéyttdon.

Muu: Kéytén tdyttémallia mahdollisuuksien mukaan. Joskus kuitenkin pakko laittaa

silmdmddrdisesti minne sattuu mahtumaan.

Kolmastoista kysymys tutkii vastaajan yleista mielipidetta tayttédmallin toimivuudesta. Siina kysy-
tadan mika lause kuvastaa tayttomallia parhaiten. 88% eli suurin osa oli valinnut lauseen kaksi:

Tayttomalli toimii hyvin, joskin siind on vield parantamisen varaa.
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Viimeinen kysymys haluaa vastaajalta vapaamuotoisen mielipiteen tayttomallista. Kysymyksen tar-
koitus on kasata ja tuoda esiin aikaisempien vastausten pohjalta oma nakemys mallin toimivuu-

desta. Alle on tuotu muutama vastaus kysymykseen.

selked, ei tarvitse silmdmddrdisesti heittdd tikkaa minne tuote olisi hyvd laittaa. Ai-
noa hankaluus on, mihin laitetaan vilivarastosta tdydennettdivien tuotteiden loppu ja

mitd jadneelle varaukselle tulisi tehdd

Tayttémalli oli hyvié ensiaskel kohti yhteistd toimintatapaa. Jos nyt kysytddn etté
otettaisiinko tédyttémalli pois kdytéstd vai pidettdisiinkd se, ehdottomasti pidettdisiin.
Se kuitenkin toimii riittdvdn hyvin ja helpottaa kohdelaitteiden laittamista. Kontrastin
vanhan ja nykyisen mallin vilillé huomaa, ennen kohdelaitteita tuli vihdnvdlié ase-
tettavaksi mutta nykyddn kun kohdelaitteet on valmiina pddlld ohjautuu tuotteet

melkein kuin itsestddn radoille

Muuten toiminut minun mielesté hyvin

Suunniteltava tdyttémalli tarkemmin uudestaan. Joillekin tuotteille varattu aivan liian

vdhdn tilaa. Tyhjennettdvdt radat eivdt toimi, niitd ei ehditd tyhjentelemddn vintille.

Toimii mielestdni ihan hyvin niin kauan kun tuotteiden pakkausmddrit pysyvdt nor-
maaleina ja ratoja ei ole menossa pesuun. Loppuviikosta kun ratoja on tdyttokiellossa

pesuvuoron takia, menee tuotteita "vdidirille" radoille, joka taas sotkee jdrjestelmdn.

Vastausten yleinen ilmapiiri tdyttomallia kohtaan on myonteinen, ja siitd on vastausten perusteella
ollut apua massavaraston tdayton suhteen. Huomioitavaa on myos vastaukset, joiden mukaan joil-
lakin tuotteilla on liian vahan tilaa. Vastauksissa myods ihmetelldan valivarastotuotteiden ja tyhjen-

nettdvien ratojen epaselvida menetelmia.
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7.2 Vastaukset tutkimuskysymysiin

Ensimmaisessa tutkimuskysymyksessa pohdittiin voiko tuotteita jarjestella maitorullakkovarastoon
paremmin. Uudessa mallissa tuotteet ovat lahtdkohtaisesti omilla radoillaan, joten niilta keraily
tapahtuu ennakoitavasti aina samalta radalta. Tuotteet ovat myds asetettu tayttomallin kautta ra-
doille sen mukaan, mista niita kerataan. Radoille asetettavat kohdelaitteet ja tuotevaraukset ovat
helpompi suunnitella kiinteiden ratojen ansiosta. Kyselysta saatujen vastauksien puolesta voi to-

deta, ettd tuotteet ovat jarjestelty maitorullakkovarastoon paremmin kuin ennen tayttomallia.

Toinen tutkimuskysymys pohti, tdytetdaanko radastoa oikealla tavalla. Siihen vastatakseen oli tut-
kittava tuotteita ja niiden tayttoperiaatteita. Huomattiin, ettd tuotekohtaisia vaihteluita on paljon,
joten tayttomenetelmiin oli syyta paneutua tarkemmin. Lopulta paadyttiin ratkaisuun, jossa hyo-
dynnettiin kiinteiden ratojen lisdaksi myos sekaratoja. Vaunukkotuotteiden osalta paadyttiin kaytta-
maan hyvaksi niiden tayton ohjausta valivarastoon ja sielta takaisin radoille. Menetelmalla saastet-

tiin maitorullakkovarastoon muodostuvien vajaiden ratojen maaria.

Kolmas tutkimuskysymys pohti, oliko muualla varastossa tilaa mita voisi hydédyntaa ongelmien lie-
ventamiseksi. Kuten aikaisemmin todettiin, niin vaunukkotuottteiden osalta saatiin kdytettya vali-
varaston tilaa hyodyksi ohjaamalla taytt6a massavaraston lisaksi myos sinne. Rullakkotuotteiden

osalta sama menettely ei onnistunut, joten niiden suhteen oli I6ydettava tilaa muualta varastosta.
Ihanteellisimmassa tilanteessa kaikki rullakot sdilotaan ja kerataan massavarastolta, jolloin ne ei-

vat voi paatya lattialle tukkimaan kulkuvaylia. Pienen varastointimaaran omaavat tuotteet paadyt-
tiin ohjaamaan sekaradoille, josta ne tyhjennetdan ennalta maaratyille kerailypaikoille. Kerailypai-

kat sijaitsevat syrjemmassa jakeluvaraston lattialla, jossa ne eivat tuki muuta materiaalivirtaa.

Paaasialliseen ongelmaan, jossa tuotteita joudutaan tyhjentdmaan kerailykohteena olevan tuot-
teen edestd, saatiin uuden tayttémallin kautta helpotusta. Tuotteet ovat lahtokohtaisesti varas-
toitu aina omille radoilleen, joten ongelmatilannetta ei synny, mikali tayttémallia noudatetaan ko-
konaisuudessaan. Uuden mallin ansiosta vastaavien tilanteiden maara vahenee, muttei kokonaan
poistu. Se johtuu poikkeustilanteista, kuten tuotantoajankohtien ja -maarien muutoksista seka

massavaraston ratojen huoltotdista ja pesuista. Huoltotoiden ja pesujen ajankohdat ovat usein
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etukateen tiedossa, joten ne tulisi jatkossa sisallyttaa tayttomalliin. Muiden poikkeusten, kuten se-
sonkiaikojen osalta tayttomalli ei jousta paljoa sen perustuessa lahtokohtaisesti kiinteisiin ratoihin.
Pidemmalla aikavalilla massavaraston varastointimaarat elavat kysynnan mukana, joten on syyta

pohtia miten ja milloin tayttomallin listaa tulisi paivittaa.

7.3 Tyoohje

Tybohjeena tayttdmalli antaa massavaraston taytdn avuksi selkeytta verrattuna sen edeltamaan
kayttdjan silmamaaraiseen tayttoon. Ohje on suoraviivainen suunnitellessa tuotevarauksia ja maa-
rittdessa vaunukointipyyntdjen kohdetta ratojen ollessa tuotteille aina samat. Myds poikkeuksellis-
ten tuotteiden, kuten hyvin pienien varastointimaaran omaavien tuotteiden ohjaus sai selkeytta
kirjoitettujen ohjeiden puolesta. Tayttémallin ansiosta vapautetaan massavaraston taytén suunnit-
telemiseen sitoutunutta tydaikaa ja ehkaistdan huomattavasti tilanteita, jossa voi syntya inhimilli-

sid virheitd. Kyselyn tuloksista huomataan, etta tayttémalli on otettu hyvin vastaan.

7.4 Kehityskohteita

Kyselyn perusteella tayttomalli otettiin [ahtokohtaisesti positiivisesti vastaan. Sen suhteen |6ytyi
kuitenkin myo6s kehityskohteita. Pakkausaikataulultaan tai varastointimaariltaan huomattavasti
poikkeavat tuotteet saivat useita ehdotuksia niiden tdayton selventamiseksi. Mikali tuotetta paka-
taan vain yhtena paivana viikossa, sille varattua massarataa voitaisiin hydodyntaa muun tuotteen
osalta, silla rata on tyhjillaan osan ajasta. Varsinkin valivarastoon tuotevarauksella ohjattujen tuot-
teiden osalta haluttiin kyselyn mukaan selkeytta toimintatapoihin. Esimerkiksi massavarastoon va-
rastoitavan vaunukkotuotteen tuotevarauksella vélivarastoon ohjatun tuotteen maaran voisi ottaa
yl6s ja selkeyttaa ajankohdan, milloin tuote ohjataan takaisin massavarastolle. Ndin saataisiin mas-

savarastolle aina oikea maara tuotetta, eika sita jaisi epahuomiossa valivarastoon.

Tayttomalliin tulisi my6s huomioida ratojen pesu ja muut ajankohdat, kun osa radoista ei ole kay-
tettdvissa. Pesut ja huollot tapahtuvat lahes poikkeuksetta etukdateen maarattyna ajankohtana, jo-
ten siihen varautuminen ja sita kautta tuotteiden varaukset olisi syyta sisallyttaa tayttomalliin. Mi-
kali tayttomallista tehdaan jokaiselle viikonpaivalle raataloity versio, se voisi tuoda helpotusta

pesujen ja huoltojen suhteen.
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Kyselyn tuloksista saatiin selville, ettad tyhjennettavien ratojen suhteen ilmeni ongelmia. Lahtokoh-
taisesti ratojen tyhjennykseen ei ollut asetettu selkeda ohjetta kuka radat tyhjaa ja milloin. Ratkai-
suksi voisi pohtia milloin rullakkokerailyn henkilostolla on aikaa tehda tyhjennys ja sisallyttaa sen

osaksi paivittdisia tydnkuvia.

7.5 Eettisyyden ja luotettavuuden tarkastelu

Tutkimuksen luotettavuutta tulee tarkastella tutkimusprosessin kuluessa seka sen jalkeen, jotta
tutkimuksen tuloksiin voitaisiin luottaa. Tutkimuksen luotettavuutta voidaan kohottaa kayttamalla
eri aineistotyyppeja, nakdkulmia ja analyysin menetelmia. Laadullisessa tutkimuksessa luotetta-
vuus ja uskottavuus korostuvat, eika tutkimustulokset saa olla sattumanvaraisia. Luotettavassa
tutkimuksessa kaytettyjen kasitteiden tulisi sopia tutkitun ongelman aineistoihin seka tutkimustu-
losten olisi syyta olla siirrettavissa muihin vastaaviin tilanteisiin. (Tutkimuksen toteuttaminen

2021)

Tassa tutkimuksessa kaytettiin teoriaosuuteen laajalti kirjallisuutta ja verkkoldhteita apuna tutkit-
tavan ongelman ratkaisun tueksi. Muutakin ldahdemateriaalia, kuten ohjekirjoja, virallisia asetuksia
ja kyselytutkimuksen tuloksia kaytettiin saadakseen aineistotyyppien osalta lisdattyd monimuotoi-
suutta. Aineiston haussa kiinnitettiin huomiota aineiston soveltuvuuteen, julkaisuajankohtaan ja
luotettavuuteen. Huomiona voidaan esittdd, etta tyon tuloksien analysoinnissa olisi voinut kayttaa

enemman teoriaosuuden sisaltamia kasitteitad ja menetelmia avuksi.

Eettisyyden osalta tydssa pyrittiin jatkuvasti noudattamaan yleisia tutkimuseettisid periaatteita ja
linjauksia. Kaikki tyon ulkopuolelta lainatut tekstit, ilmaukset ja muut tiedonldahteet ovat merkattu

lahdeviittein, jotka puolestaan on eritelty aakkosjarjestyksessa lahdeluetteloon.
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8 Pohdinta

Tavoitteena tyo6lla oli vahentaa massavaraston tyhjentamistilanteita ja saada aikaan toimiva suun-
nitelma sen tayttoperiaatteen parantamiseksi. Tietoperustassa kaytya dynaamista ja kiinteda va-
rastopaikkaa peilaamalla entiseen kdytant6on massavaraston taytdssa saatiin tayttomalliin luotua
ratkaisu, missa kaytettiin molempia varastopaikkamalleja. Verrattuna edelliseen kayttajan silma-
maaradiseen tayttomalliin, on uusi malli kdyttajalle johdonmukaisempi. Se antaa kayttajalle suoraan
vastauksen mihin tuotteita ohjataan ja sita kautta sadastetaan suoraan tydaikaa ja -panosta varas-
tonohjaajilta. Uudesta mallista on apua myos opettaessa uutta tyotekijad massavaraston taytossa,

silla uusi malli ei vaadi kayttajalta aikaisempaa kokemusta tai ennustamisentaitoja.

En usko, etta nykyinen tayttomalli ei kuitenkaan ole lopullinen ratkaisu massavaraston tayton oh-
jaamiseen. Se on liian periksi antamaton poikkeavien tilanteiden suhteen ja uskonkin ettd taytto-
malli saa hyvaa testausta joustavuudestaan tulevan joulusesongin aikana. Tyota tehdessa ilmeni
myos tarve huomioida massaratojen huollot seka pesut, jolloin useampi rata on samanaikaisesti
tayttokiellossa. Mallin Excel-pohjaisesta versiosta voisi tehda esimerkiksi makrojen avulla version,

joka ottaa huomioon, mikali ratoja on poissa kaytosta ja osaa muokata mallia niiden mukaisesti.

Ty6ssa onnistuttiin luomaan kdaytannén ongelmaa toimiva ratkaisu seka pohja mita kehittaa jatkoa
ajatellen. Samalla saatiin selvyytta varaston tyonkuviin ja sitd kautta lievennettiin varaston yleista
tilanpuutteen aiheuttamaa ahtautta. Idea tahan aiheeseen tuli kerdillessa massavarastolta tuot-
teita sekd myohemmin se varmistui, kun sain selville, miten massavarastoa taytetaan. Koen, etta
toteutuksessa onnistuttiin varsin hyvin, joskin tyon tulosten seurantaan olisi voinut kiinnittaa
enemman huomiota alusta alkaen. Ennen ja jalkeen tilastot lattialle tyhjennetyista yksikoista seka
analyysi niiden maaran muutoksista olisi tuonut lukijalle paremman kuvan tyon tuloksista seka li-
sannyt niiden luotettavuutta. Tyon tuloksia voidaan kdyttaa massavaraston tayton ohjeena seka

sita voidaan jalostaa eteenpdin edellda mainittujen ehdotusten mukaisesti.
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