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The goal of the thesis is to merge two data sources in Power Bl and create a
report with them. The purpose of the report is to help observe the number of parts
of rock drilling equipment sold in relation to the equipment already owned by the
customer. In this way, it is possible to detect customers who make fewer pur-
chases than others.

The client of this thesis is Sandvik Mining and Construction Oy who mainly pro-
duces rock drills. The thesis was done for the Parts & Services division, which is
focused on the aftermarket by selling spare parts and maintenance services.

Power Bl is inspected as a service in the theory part of the thesis. The theory part
explains what is needed to create a report and how it is done. The topic is also
connected to the history of business intelligence and other services similar to
Power BI.

The data sources used could not be linked in a way that would produce the de-
sired result. However, they were combined in a way that a table was completed
for the report. It shows the user the products owned by the customer and pur-
chased during the past 12 months without subcategories. With these values, it
was possible to measure the ratio between those numbers and the average na-
tional ratio.
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LYHENTEET JA TERMIT

Bl
DAX
DSS

IT
KPI
PBIX
SaaS

Tietojoukko/Dataset

Business intelligence, liiketoimintatiedot

Data Analysis Expression, funktiokirjasto
Paatoksenteontukijarjestelma, ensimmainen tiedonhal-
lintajarjestelma

Information technology, tietotekniikka

Key performance indicator, suorituskykya mittaava luku
Power Bl:n tyopoytasovelluksen tiedostomuoto
Software as a Service, internetin valityksella toimiva
ohjelmisto

Power Bl:n tietomalli, sisaltaa tiedot ja taulukoiden vali-

sen rakenteen



1 JOHDANTO

Tassa opinnaytetyossa tutkitaan Power Bl -raportin rakentamista tietolahteen va-
litsemisesta visualisointiin. Selvitetdan, mita eri vaiheissa tapahtuu ja miten oh-
jelmistoa niissa kaytetaan. Teoriaosuudessa vastataan kysymykseen, mita tar-
koittaa termi business intelligence. Osioon sisaltyy myds historiaa siita, miten da-

taa on hyodynnetty liiketoiminnassa vuosikymmenien ajan.

TyOssa kaydaan lapi, mitd Power Bl -raportin luomiseen kuuluu. Ennen visuali-
sointien luomista tulee lisata data, mahdollisesti muovata sita ja luoda taulukoi-
den valille suhteet. Taman jalkeen selvitetdan, miten data tulisi nayttaa kaytta-

jalle.

Tyon toimeksiantaja on Sandvik Mining and Construction Oy. Se valmistaa paa-
asiassa kaivosporalaitteita. Kaytannon tyossa tavoitteena on toteuttaa Power
Bl:lla raportti, jossa yhdistetaan kaksi eri tietolahdettd. Ensimmainen tietoldhde
sisaltaa datan asiakkaiden jo omistamista kaivosporalaitteista ja toinen myydyista
kaivosporista seka niiden osista. Kun nama yhdistetaan, pystytaan selvittamaan,
kuinka paljon asiakkaat ovat ostaneet osia suhteessa jo omistamiinsa laitteisiin.
Tarkoituksena on saada nakyviin asiakkaat, jotka ostavat suhteessa muita asiak-
kaita vahemman. Taman avulla myyntiosasto tietaa, kenelle tulisi myyda enem-

man tuotteita.



2 BUSINESS INTELLIGENCE

2.1 Mita tarkoittaa business intelligence?

Business intelligence -kasitteella tarkoitetaan ohjelmistoa, joka muuttaa yrityksen
liketoimintaan liittyvan datan kayttajalle ymmarrettavaan muotoon. Helposti ym-
marrettavien visuaalisten havaintojen pohjalta voidaan tehda strategisia ja takti-
sia paatoksia. Havaintoja voidaan esittaa erilaisissa visuaalisissa muodoissa, ku-
ten esimerkiksi kaavioina, taulukoina, raportteina tai koontinayttdéina. Nama ha-
vainnot ovat nopeasti saatavilla seka ymmarrettavissa. Business intelligence
kaantyy suomeksi sanaksi liiketoimintatiedot, mutta yleisesti se tunnetaan lyhen-
teella Bl. (Mita ovat liiketoimintatiedot? n.d.; What is business intelligence n.d.;
Pratt 2012.)

Bl ei kerro suoraan kayttajalle, mita tulisi tehda tai mita tulevaisuudessa tulee
tapahtumaan. Se tuo ilmi, mita data kertoo kyseisella hetkella seka sen, mita on
tapahtunut aikaisemmin. Tarkoitus on auttaa kayttajaa loytamaan merkitykselli-
nen data, jonka pohjalta voidaan tehda havaintoja ja liiketoimintaa edistavia paa-
toksia. (Pratt 2012.)

2.2 Bl:n evoluutio

2.2.1 Tiedon maaran kasvu 1960- ja 1970-luvuilla

Ensimmaisen kerran termia business intelligence kaytti Richard Millar Devens
vuonna 1865. Han siteerasi pankkiiria nimelta Sir Henry Furnese, joka kerasi tie-

toa ja kaytti sita hyodykseen kilpailijoita vastaan. (Foote 2023.)

Tiedon maara kasvoi paljon 1960- ja 1970-luvuilla. Sen takia tarvittiin jotain, milla
datan sai pidettya jarjestyksessa ja hyvin tallessa. Silloin kehitettiin ensimmaiset

tiedonhallintajarjestelmat. (What is business intelligence n.d.)



9

Edgar Codd ehdotti relaatiotietokannan kehittamista vuonna 1970. Ensimmainen
tiedonhallintajarjestelma, joka kehitettiin, oli paatoksenteontukijarjestelma eli
DSS. DSS on tietokoneohjelma, jota kaytetdan yrityksissa apuna paatdksente-
ossa. Ohjelmaan syotetaan dataa ja vastaavasti se antaa vastauksen parhaista
vaihtoehdoista. Nykyaikaisen Bl:n sanotaan kehittyneen DSS-tietokannasta.
(What is business intelligence n.d.; Definition decision support system (DSS)
2021; Foote 2023.)

2.2.2 Raportoinnin haasteet 1990-luvulla

1990-luvun alussa Bl:n suosio kasvoi paljon. Yritykset loivat staattisia raportteja,
joilla mitattiin KPI-lukemia ja suorituskykya. Teknologian ollessa viela monimut-
kaista tietomaaran kasvu loi yrityksille haasteita. Se johti esimerkiksi siihen, etta
organisaatioiden sisalla raportoinnissa saattoi tulla ilmi ristiriitaisia tuloksia. Ta-
man takia organisaatioihin perustettiin erillinen Bl-tydoryhma yleensa IT-osaston

sisalle. (What is business intelligence n.d.; Tableau 2023.)

Raportteja tyOstettiin samalla tavalla, kuin normaaleja IT-projekteja. Raportin
pyynnosta IT-osastolle sen valmistumiseen kesti yleensa lilan kauan. Raportit
myos valmistuivat usein myohassa. Vaikka Bl-osaamisen keskittaminen IT-osas-
tolle toi toivotunlaisia tuloksia, toiminta ei ollut tarpeeksi ketteraa ja Bl:n vaikutuk-
set jaivat vahaisiksi. Muuta vaihtoehtoa tahan aikaan ei ollut, koska datan analy-
sointiin vaadittiin niin paljon osaamista, etta kuka tahansa ei sita voinut suorittaa.

(What is business intelligence n.d.; Tableau 2023.)

2.2.3 Self-service Bl

Nykyaan suurin osa Bl-tyOkaluista on saatavilla kenelle tahansa. Enaa ei tarvitse
olla IT-alan ammattilainen, jotta pystyy kayttamaan dataa hyddyksi paatdksente-
ossa. Tata mallia kutsutaan self-service Bl:ksi, eli se on Bl:n itsepalvelumalli. Yri-
tyksissa tarvitaan enemman ketteraa toimintaa, ja taman takia self-service Bl on

suosituin raportoinnin muoto talla hetkella. (Pratt 2019; Tableau 2023.)
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Bl-tyokalujen kaytto ei tietenkdan ole niin helppoa, etta se onnistuisi ilman har-
joittelua. Tydkalujen kayttoliittymat on rakennettu kuitenkin niin helppokayttoi-
siksi, etta kaikki tyontekijat oppivat niiden kayton halutessaan. Bl-tyOkaluja kay-
tettdessa tulee kayttajalle myos enemman ymmarrysta niiden tarjoamista toimin-
noista ja hyodyistd. Se rohkaisee uusia kayttajia luomaan raportteja entista

enemman. (Pratt 2019.)

Self-service-mallilla on tietenkin myos negatiivisia vaikutuksia raportointiin. Jos
organisaatiossa moni henkil tekee Bl-raportteja, ne todennakoisesti ovat tyylil-
taan keskenaan erilaisia. Niissa ei myodskaan ole otettu huomioon seikkoja, joista
ammattilaiset ovat tietoisia. Yhtenaisilla linjauksilla ja harjoituksilla yrityksen ra-

portoinnista saadaan todella hyva. (Pratt 2019.)

2.3 Miksi Bl on tarkeaa

Bl:n avulla yritykset saavat tarkeaa tietoa niiden tilanteesta. Datan analysointi ta-
pahtuu nopeasti, mika tekee ongelmiin reagoimisen helpommaksi. Oli tilanne
mika tahansa, datan avulla voidaan tehda paatoksia siita, mita tehdaan tulevai-
suudessa. Bl auttaa yrityksia saavuttamaan kilpailuedun, kun se tehdaan oikein.
(Mita ovat liiketoimintatiedot? n.d.; Tableau 2023.)

Myyntitydssa voidaan kayttaa Bl:td havaitsemaan asiakkaan kaytosta tai os-
totrendeja. Saadaan siis tietoon, mita tuotteita ihmiset haluavat ostaa. Talous-

puolella voidaan tarkastella nykyista seka mennytta tilannetta. Tama auttaa en-

nustamaan tulevaisuuden trendeja. (Mita ovat liiketoimintatiedot? n.d.)

2.4 Bl-tyokalut

2.4.1 Bl-tyokalujen toiminta yleisesti

Bl-tyokalut, joilla raportteja luodaan, toimivat usein samalla periaatteella. Alustat

yleensa saavat datan tietovarastoista. Tietovarastot saildvat dataa monesta eri
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lahteesta. Ne kokoavat tiedot nouto, muunto ja lataus -menetelman avulla. Lop-
putuloksena on uudelleenmallinnettu ja yhtenainen tietojoukko. Tata tietojoukkoa
kaytetaan datana raportointiin ja siita voidaan tehda erilaisia visualisointeja, kuten
esimerkiksi taulukoita ja kaavioita. (Mita ovat liiketoimintatiedot? n.d.; What is bu-

siness intelligence? n.d.)

Bl-tyokaluja on paljon erilaisia. ClO listasi niistd 12 suosituinta, joidenka joukossa
on Power Bl (Sayer & Olavsrud 2021). Sen lisdksi huomasin kaksi muuta tutun

kuuloista analytiikkatyOkalua, Tableau ja Qlik, joista otin selvaa enemman.

2.4.2 Tableau Software

Tableau Software perustettiin vuonna 2003. Sen tavoitteena on tuoda data ja sen
analysointi saavutettavaksi kaikille visualisoinnin kautta. Yritys haluaa auttaa asi-

akkaita nakemaan ja ymmartamaan dataa. (What is Tableau? 2023.)

Tableaun Softwaren oma teknologia VizQL patentoitiin, kun se kehitettiin. Se esit-
taa kayttajalle datan helpossa kayttoliittymassa, joka hyddyntaa raahaa ja pudota
-toimintoa. Yritys haluaa kehittaa tyokalujaan, jotta kayttajat saisivat datasta vas-
tauksen helposti ja nopeasti. Tavoitteena on myos tuoda esiin havaintoja, joita
kayttaja ei valttamatta itse huomaisi. Kehityksen kohteena ovat myos koneoppi-
misen, statistiikan, selkokielen ja alykkaan datan hydédyntaminen (What is Tab-
leau? 2023.)

Tableau on monikayttdinen tydkalu. Sita voi kayttaa paikallisesti tietokoneella tai
Tableaun palvelimella. Kohderyhmana ovat suuret ja keskisuuret yritykset. Sita
voidaan kayttaa melkeinpa minkalaisessa yrityksessa tahansa terveydenhuol-
losta taloushallintoon. Tableau Software tarjoaa kustomoituja versioita palvelus-
taan eri alojen yrityksille. Tableau mahdollistaa myds kyselyn luomisen pelkkaa
selkokielta kayttamalla. Kayttaja syottaa tekstisyotteena, mitd han haluaa nahda,
ja tekoaly pyrkii vastaamaan tahan kysymykseen tekemalla kyselyn ja esittamalla

sen kayttajalle. (Sayer & Olavsrud 2021.)
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2.4.3 Mika on Qlik ja Qlik Sense?

Qlikin tavoitteena on, ettd jokainen yrityksessa paasee dataan kasiksi tiettyyn
pisteeseen asti. Kaikki data soveltuu suurimpiin osiin tietokannoista. Qlikin mu-
kaan kuitenkin yrityksen ohjelmisto toimii monen erilaisen tiedon kanssa ja se
auttaa I6ytamaan yhteyden myds erilaisten datamuotojen valille. (Qlik Sense® |
Modern Cloud Analytics n.d.; Sayer & Olavsrud 2021.)

Qlik Sense -analytiikkatyokalulla pystyy tekemaan valintoja vapaasti ja nopeasti.
Associative Engine kayttaa hyddyksi tekoalya. Ne esimerkiksi tarjoavat kaytta-
jalle suosituksia havainnoista, selkokielella hakemisen ja ennustavan analyysin.
Qlik Sense on saatavana paikallisena seka pilviversiona (Qlik Sense® | Modern
Cloud Analytics n.d.; Sayer & Olavsrud 2021.)
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3 POWER BI:N TOIMINNAT JA KAYTTO

3.1 Mika on Power BI?

Power Bl on Microsoftin kehittdama ymparistd liiketoiminnan analysointiin. Silla
pystyy tekemaan visuaalisia raportteja paikallisista seka pilvessa sijaitsevista tie-
tolahteista. Power Bl -raportit pystytaan yhdistamaan helposti muihin Microsoftin

sovelluksiin. (Mika on Power BI? n.d.)

Power Bl:lla pystyy tekemaan visuaalisia raportteja monesta eri tietolahteesta.
Usean eri tietolahteen pystyy yhdistamaan yhdeksi kokonaisuudeksi. Dataa pys-

tyy muovaamaan ja siistimaan haluamakseen. (Mika on PowerBI? n.d.)

limaisella versiolla pystyy tekemaan raportteja paikallisesti. Pro-version avulla ra-
portit on mahdollista jakaa muille kayttjille ja yhdistaa muihin Microsoftin 365-
palveluihin. Premium-versio, joka on tarkoitettu suurille yrityksille, auttaa siivoa-
maan ja muokkaamaan dataa, joka on sailottyna esimerkiksi Microsoftin Dyna-
mics 365:ssa, Azuressa tai kolmannen osapuolen palvelussa. (Sayer & Olavsrud
2021.)

3.2 Power Bl:n kaytto

3.2.1 Nakymavaihtoehdot Power Bl:ssa

Kun Power Bl:n tyopoytasovelluksen avaa, tulee aina ensimmaiseksi nakyviin ra-
porttindkyma (kuva 1). Sitd kaytetaan aina raporttien luomiseen. Tassa naky-
massa raporttiin voidaan lisata visualisointeja, jotka kayttavat raporttiin lisattya
dataa. Ennen tata vaihetta on kayttajan pitanyt ladata data ja mahdollisesti siivota

seka muotoilla sitda haluamakseen. (Aspin 2022.)

Kuvaan 1 on merkitty raporttinakyman tyokalut ja valinnat. YIhaalla valintanau-

hasta 16ytyy tarkeat tydkalut raportin tekemiseen. Nakyman valinnasta pystyy
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vaihtamaan kolmen eri nakymatyypin valilla. Ensimmaisena on raporttinakyma,
joka on kuvassa valittuna. Kaksi muuta nakymaa ovat datanakyma ja mallinnus-
nakyma. Datanakymassa voi muokata dataa ja tehda laskelmia. Mallinnusnaky-
massa voi yhdistaa eri tietolahteita seka taulukoita toisiinsa. Keskella raport-
tindakymassa (kuva 1) on kanvas, johon luodaan visualisoinnit, kuten taulukot ja
kaaviot. Alhaalta vasemmalta |6ytyy sivunvaihtopainikkeet. Oikealla kuvasta 16y-
tyy suodatinpaneeli, visualisointien valinnat ja kentat. Suodatinpaneelista pystyy

suodattamaan valittua dataa.

Power BI 3
valintanauha

N&kyman

y "} Kentistd haku
valinta 7

Build visuals with your data

Select or drag fields from the Fields pane onto the report canvas.

- Kentit

X

Sivun
valinta {, i

T T T
Kanvas Suodatin- Visualisaatio-
paneeli valinnat

KUVA 1. Power BI: tyopoytasovelluksen oletusnakyma.

3.2.2 Kuinka data lisataan?

Power Bl:hin pystyy lisddmaan dataa monesta erilaisesta lahteesta. Useamman
tietolahteen pystyy yhdistamaan yhdeksi kokonaisuudeksi. (Mika on Power BI?
n.d.) Lahteena voi toimia paikallinen tiedosto, SaaS-sovellus tai tietokanta (Lar-
son 2020).

Tietolahteen lisdaminen tapahtuu Power Bl:n tydpdytasovelluksessa. Se tehdaan
painamalla painiketta, jossa lukee Get data. Ruudulle aukeaa valikko, josta voi
valita datan lahteen (kuva 2). Valikossa on monta vaihtoehtoa, ja kayttajan tulee

tietda, mita niista tulee kayttaa. (Larson 2020.)
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X
Get Data
\ | A
Al il Excel Workbook ~
File B Textycsv
Database B xmL
Power Platform ] sson
Azure Folder
Online Services El por
Other Parquet
B SharePoint folder
SQL Server database
LM Access database
SQL Server Analysis Services database
Oracle database
IBM Db2 database
IBM Informix database (Beta)
IBM Netezza
MySQL database v
Certified Connectaors Template Apps Connect

KUVA 2. Tietolahdevalikko Power Bl:ssa.

Tietolahde on mahdollista yhdistaa Power Bl:hin kolmella eri tavalla. Ne ovat eng-
lanniksi Import, Live Connection ja Direct Query. (Larson 2020.) Kuvassa 3 ha-

vainnollistetaan datan ja datamallin sijainnit eri yhdistamistapoja kaytettaessa.

Kayttaessa vaihtoehtoa Import tietolahteesta haettu data tallennetaan Power Bl:n
PBIX-tiedostoon. Talldin Power Bl kayttaa dataa, joka on paikallisesti tallennet-
tuna tietokoneella. Jos datan haluaa paivittaa, sovellus ottaa yhteytta datan lah-
teeseen ja paivittdd muuttuneet tiedot PBIX-tiedostoon. Koska tiedot on tallen-
nettu paikalliseen muistiin, tietojen hakeminen on tehokasta. Taulukoita ja niiden
valisia suhteita pystyy mallintamaan helposti. Paikallisesti tallennetussa datassa
huonona puolena on se, etta tieto voi olla vanhentunutta, jos sita ei ole paivittanyt.
(Larson 2020.)

Datan voi hakea suoraan tietolahteesta Live Connection -vaihtoehtoa kayttaen.
Tata voi kayttaa, kun lahteena on esimerkiksi SQL-tietokanta, Azure Analysis
Services tai Power Bl -tietojoukko. Talléin Power Bl tekee kyselyn tiedon lahtee-

seen ja hakee datan, kun sita tarvitaan. Dataa ei tarvitse mallintaa itse, vaan se
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on jo valmiina. Tama vaihtoehto on nopea tapa hyddyntaa valmiiksi mallinnettua
dataa. Koska data on jo valmiiksi mallinnettu, tietoa ei kuitenkaan voi muokata

paljoakaan, mika on taman tavan heikkous. (Larson 2020.)

Direct Query -vaihtoehdon ominaisuudet ovat Importin ja Live Connectionin va-
liltd. Data tulee suoraan lahteesta ilman, etta se tallentuu Power Bl -malliin. Tieto
pitda paikkaansa, koska se paivittyy sitd mukaa, kun sita tarvitaan. Se ei kuiten-
kaan ole aina tehokasta, silla jatkuvat kyselyt ja suuri maara dataa vaativat paljon
suorituskykya. Laskelmien tekeminen voi olla tasta syysta hidasta. Datan malli
kuitenkin on Power Bl:ssa paikallisesti, joten sita voi mallintaa haluamallaan ta-
valla. (Larson 2020.)

Datan lahde| Power BI

Import Efj_b[ﬁ%

Data Datamalli
Direct Efj
Query | P
Data Datamalli

Live 8_9[%
Connection

Data Datamalli

KUVA 3. Datan ja datamallin sijainnit eri vaihtoehdoissa.

3.2.3 Datan muuntaminen

Kun datan hakee Import-ominaisuudella, sen sisaltoa ja rakennetta pystyy muok-
kaamaan. Talldin sen saa vastaamaan parhaiten omaa kayttétarkoitusta. Jos da-
tassa on jotain vialla, sen huomaa, ennen kuin alkaa tekemaan raporttia. Tama

tehdaan Power Bl:n Power Query -editorilla. (Larson 2020.)
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Power Query -editori on hyddyllinen erilaisissa tilanteissa. Silla voi esimerkiksi
poistaa taulukosta sarakkeita, joita ei tarvita. Kaikki turha data kannattaa poistaa,
koska se vain aiheuttaa sotkua. Datan muotoilua voi myds muuttaa haluamak-
seen. Esimerkiksi on mahdollista vaihtaa desimaalien maaraa tai paivan muotoi-

lua haluamakseen. (Larson 2020.)

Kuvassa 4 nakyy Power Queryn oletusnakyma. Se on jaettu neljaan osaan. Va-
semmalla nakyvat kyselyt ja oikealla nakyvat niihin tehdyt muutokset. Keskella
nakyy data valitun muutoksen jalkeen. Oletuksena valittuna oikealla olevasta pal-
kista on viimeisin muutos eli listan alin kohta. Talloin dataan otetaan huomioon
kaikki siihen tehdyt muutokset. Valitsemalla listasta tehdyn muutoksen pystyy
katsomaan, miten se on vaikuttanut dataan. Sen asetuksia pystyy myos muok-
kaamaan jalkikateen. Listattujen muutosten jarjestysta pystyy vaihtamaan raa-

haamalla hiirella valittua vaihtoehtoa. Ylhaalla ruudun poikki kulkevasta valinta-

nauhasta pystyy valitsemaan muutoksen, jolla haluaa muokata dataa. (Larson
2020.)

7 COLUMNS, 999+ ROWS ased on top 1000 rows PREVIEW DOWNLOADED ON TORSTAI 4, TOUKOKUUTA 2023

KUVA 4. Power Query -editorin oletusnakyma.
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3.2.4 Taulukoiden valiset suhteet

Usein Power Bl:ta kayttaessa ladattuna on useamman taulukon tiedot. Power Bl
yleensa tunnistaa taulukoiden valiset suhteet automaattisesti sarakkeiden nimien
perusteella. Taulukoita, joiden tiedoista tehdaan kysely, tarvitsee olla talldin kaksi
tai useampi. Kayttajan ei talldin tarvitse tehda mitaan. Kuitenkin valilla suhteita

joutuu luomaan itse. (Suhteiden luominen ja hallinta Power Bl Desktopissa 2023.)

Malli-nakymassa (kuva 5) pystyy muokkaamaan taulukoiden valisia suhteita.
Suhde nakyy viivana taulukoiden valilla. Jokaisella suhteella on kardinaliteetti.
Sen arvo voi olla monta yhteen (*:1), yksi yhteen (1:1), yksi moneen (1:*) tai
monta moneen (*:*). Asetus kertoo, montako kertaa arvo voi esiintyad kummassa-
kin taulukossa. Yleisin asetus on monta yhteen (*:1), jossa arvo voi esiintya toi-
sessa taulukossa useammin kuin kerran ja hakutaulukossa vain kerran. (Suhtei-

den luominen ja hallinta Power Bl Desktopissa 2023.)

[ Properties »  Fields 5

= 8] manutacturer A General P Search

e - . : Name S B oate
o o VB geo

Country

All tables +

—— (O B3 Update available (click to download)

KUVA 5. Esimerkkikuva Malli-nakymasta.

3.2.5 Mittarit ja lasketut sarakkeet

Tarkea osa ennen datan visualisointia on Power Bl:n mittarit ja lasketut sarak-

keet. Niiden avulla saa tuotua datasta kaikki havainnot esiin. Mittarit lasketaan
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Power Bl:n DAX-kielellda. DAX toimii lahes samalla tavalla kuten Excel funktiot,
mutta se on kuitenkin tarkoitettu suhteellisten tietojen kasittelyyn. DAX-kirjas-
tossa on yli 200 funktiota, operaattoria ja rakennetta. (Larson 2020; Suhteiden

luominen ja hallinta Power Bl Desktopissa 2023.)

Yksinkertaisimmillaan mittarit ovat laskutoimituksia, kuten summat, keskiarvot ja
maarat. Ne muuttuvat aina raportin mukana tietojen paivittyessa, jotta ne ovat
ajan tasalla. Niita pystyy luomaan raportti-, data- ja mallinakymassa. (Suhteiden

luominen ja hallinta Power Bl Desktopissa 2023.)

Kuvassa 6 on esimerkki DAX-kielelld muodostetusta mittarista. Sen avulla on las-
kettu myynnin summa. CALCULATE-funktio tarvitsee laskettavan lausekkeen ja
siihen on mahdollista lisata suodatin. Esimerkissa on kaytetty SUM-funktiota,
joka laskee annetun taulukon sarakkeen arvot yhteen. (CALCULATE 2022; SUM
2022.)

TotalSales = CALCULATE(SUM(Sales[Revenue]))

KUVA 6. DAX-funktio myynnin laskemiseen.

3.2.6 Visualisointien luominen

Visualisoinnit-ruudusta pystyy lisddamaan haluamansa visualisoinnin. Niitd voi
laittaa sivulle yhden tai useamman. Kuvassa 7 esitetaan Power Bl:n visualisoin-
tivaihtoehdot. Kayttaja pystyy myos lataamaan yhteison luomia visualisointeja

kaytettavaksi omaan raporttiinsa. (Visualisoinnit Power Bl -raporteissa 2023.)

Visualizations >

Build visual
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KUVA 7. Power Bl:n visualisointivalikko.
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4 DATAN VISUALISOINTI

4.1 Datan visualisoinnin hyodyt yleisesti

Ihmiset kayttavat visuaalista hahmotuskykya jokapaivaisessa elamassa. Esimer-
kiksi liikenteessa ihmiset analysoivat muuta liikennetta seka liikennemerkkeja
paastakseen haluttuun maaranpaahan. Tallaisissa tilanteissa ihmiset kayttavat
visuaalisia tietojenkasittelytaitoja lahes automaattisesti. Jos sama analysointi tu-
lisi tehda pelkkien numeroiden ja laskutoimitusten avulla, kestaisi siina paljon
kauemmin. Se voisi myds johtaa vaaraan paatokseen todennakdisemmin. Tasta
syysta numeroiden ja tekstin muuttaminen visualisoinneiksi auttaa ymmartamaan

dataa nopeammin. (Rodriguez & Kaczmarek 2016.)

Visualisointien avulla datasta pystyy helposti erottamaan joukkoja ja toistuvuuk-
sia. Ne voivat olla huomioitavia poikkeuksia. Esimerkiksi datan osa voi poiketa
muusta datasta huomattavasti, ja se tulee yleensa ottaa huomioon. (Rodriguez &
Kaczmarek 2016.)

Saman visualisoidun datan pystyy ymmartamaan useampi ihminen ympari maa-
ilmaa. Rodriguez ja Kaczmarek (2016) toteavat, ettd samalla tavalla kuin mate-
matiikka, kuvat eivat ole olennaisia vain tietylle kohderyhmalle maailmassa. Da-
tan visualisointi on universaali tapa jakaa tietoa nopeasti, johon ei valttamatta

tarvita yhteista kieltd. (Rodriguez & Kaczmarek 2016.)

Datan visualisoinnilla voi tiivistaa suuren maaran dataa yhteen kaavioon. Samalla
datan useammasta eri lahteesta voi yhdistaa yhteen paikkaan. Data, jonka sisaltd
alustavasti on monessa eri taulukossa, voidaan esittaa yksinkertaisemmassa ja

tehokkaammassa muodossa visualisoimalla se. (Rodriguez & Kaczmarek 2016.)
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4.2 Datalla voi kertoa tarinan Power Bl:ssa

Jos data ei kerro tarinaa, sen ymmartaminen on vaikeampaa. Kayttamalla dataa
voi luoda siita kertovan tarinan. Se auttaa nayttdmaan datan merkityksen. (Pear-
son, Knight B., Knight D., Quintana 2020.)

Useassa visualisoinnissa on mahdollista nayttaa tydkaluvihje. Sen avulla voi
tuoda lisaa tietoa kohteena olevasta datasta. Vihjeen saa nakyviin viemalla hiiren
kursorin esimerkiksi kaavion paalle (kuva 8). Kuten kuvasta 8 nakyy, saadaan
nakyviin tarkka luku, jota ei pylvaskaaviosta suoraan nae. Melkeinpa mita ta-

hansa visualisointia voi kayttaa vihjeena Power Bl:ssa. (Pearson ym. 2020.)

TetalSales by Product
SE0M

t  Maximus UM-01

5 $46 172 360,5875

5 My Madmus Aol UE-05 WS

KUVA 8. Vihjeteksti pylvaskaaviossa.

Product

Kirjanmerkeilla pystyy nayttamaan erilaisia versioita raporttisivusta. Raportin te-
kija pystyy tallentamaan kirjanmerkkiin erilaisia asetuksia. Ne voivat olla esimer-
kiksi suodattimia, jarjestyksia tai nakyvyysasetuksia. Ideana on saada halutut tie-
dot nopeasti ja vaivattomasti esille. Kun kirjanmerkkiin on tallennettu halutut ase-
tukset, ne saa otettua kayttoon raporttiin valitsemalla tallennetun kirjanmerkin.
Power Bl:n selainversiossa kayttajat pystyvat itse tallentamaan haluamansa ase-
tukset kirjanmerkkiin. Asetusten tallentaminen on hyodyllista varsinkin sellaisissa
raporteissa, joilla on useita kayttajia, jotka kayttavat sita eri tavoin. (Pearson ym.
2020.)
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4.3 Parhaat kaytannot

Power Bl:lla raporttia tehdessa tulee kiinnittdaad huomiota visualisointien asette-
luun. Raportin tulisi olla visuaalisesti mielenkiintoinen ja toimiva samaan aikaan.
Usein merkityksellisinta on, etta tarkeat tiedot erottuvat ja ne ovat helposti ym-
marrettavissa. Tama on helppo toteuttaa esimerkiksi nayttamalla tarkeimmat tie-
dot suurimmassa koossa. Talléin se varmasti kiinnittaa kayttajan huomion. (Vink-

keja laadukkaiden Power Bl -koontinayttdjen suunnitteluun 2023.)

Visualisointien tulee olla helppoja lukea ja ymmartaa. Siksi on tarkea tietaa, min-
kalaista visualisointia tulisi kayttaa. Joskus yksinkertainen grafiikka, kuten esi-
merkiksi pylvaskaavio, riittda. Erilaiset visualisoinnit sopivat kaytettaviksi erilai-
sissa tilanteissa. (Vinkkeja laadukkaiden Power Bl -koontinayttdjen suunnitteluun
2023.)

Pylvas- ja palkkikaaviot sopivat hyvin, kun verrataan montaa eri kategoriaa. Ka-
tegorioiden arvot ovat palkkeina vierekkain, joten niita on helppo verrata keske-
naan. Pystysuuntaisesta pylvaskaaviosta on helppo ymmartaa kategorian arvo
verrattuna muihin kategorioihin. (Bateh & Wachsmuth 2016; Vinkkeja laadukkai-

den Power Bl -koontinayttéjen suunnitteluun 2023.)

Pyo6rean muotoisten kaavioiden kaytté on harvoin jarkevaa. Esimerkiksi ympyra-
kaaviota ei tule kayttda sen osien keskenaan vertailuun. Sen tarkoituksena on
verrata lohkon osuutta kokonaisuuteen. Sita tulisi kayttaa myds vain silloin, kun
kayttaa alle kahdeksaa luokkaa. (Vinkkeja laadukkaiden Power Bl -koontinaytto-

jen suunnitteluun 2023.)

On olemassa paljon muitakin pienia tapoja parantaa raportin kaytettavyytta. Lu-
vuissa tulisi kayttaa enintaan kolmea tai neljad numeroa. lhmisten on helpompi
lukea luku, jossa suuri maara numeroita on korvattu tekstilla, kuten esimerkiksi
merkinta "3,4 miljoonaa”. Myds turhat arvopisteiden otsikot hammentavat kaytta-
jia. Esimerkiksi pylvasdiagrammissa kayttaja pystyy ymmartamaan arvot ilman
lukujen mainintaa. (Vinkkeja laadukkaiden Power Bl -koontinayttdjen suunnitte-
luun 2023.)
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5 ENNEN RAPORTIN TOTEUTUSTA

5.1 Taustatietoa tyosta

Teen opinnaytetydni Sandvik Mining and Construction Oy:lle. Sandvik valmistaa
laitteita kaivos- ja urakointiteollisuuteen. Naita laitteita ovat muun muassa erilai-
set kalliopora- (kuva 9), murskaus-, kuljetus- ja lastauslaitteet. Konsernin muita
osaamisalueita ovat myos automaatio, digitalisaatio ja akkuteknologia. (Osaa-

misalueet ja innovointi n.d.)

KUVA 9. Leopard DI650i -down-the-hole porauslaite. (Sandvik 2018.)

Liiketoiminta-alueet on jaettu erilaisiin divisiooniin, jotka vastaavat liiketoiminnan
eri toiminnoista. Tydskentelen itse Parts & Services -divisioonassa. Se nimensa
mukaisesti keskittyy varaosien ja palveluiden tuottamiseen asiakkaille ympari

maailmaa. (Parts & Services About us 2021.)
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5.2 Palvelun vaihtuminen uuteen

Aikaisemmin Sandvikilla Bl-tydkaluna kaytettiin Qlik:ia. Silla luotiin analyyttisia ra-
portteja myynnista. Raporttien tarkoitus oli auttaa havainnoimaan, ymmartamaan
ja vastaamaan liiketoimintaymparistoon. Se auttoi myds paatdksenteossa ja

myynnin suunnittelussa. (Overview Sales Analytics QlikView Reporting n.d.)

Tiedot ohjelmistoon tulivat globaalista tietovarastosta. Kayttgja loi taulukon da-
tasta, joka sopi parhaiten hanen omaan kayttotarkoitukseensa. Sovelluksessa
valittiin tiedot, jotka haluttiin raportissa nayttaa. Esitettavan taulukon sisaltéa pys-
tyi myos rajaamaan suodattimilla. Raportti oli taulukko, joka sisalsi kayttajan va-
litseman datan. Esimerkiksi jos kayttgja valitsi tiedoiksi liiketoimintayksikon ja
myynnin, muodostui taulukko nailla sarakkeilla. Talla tavalla sai esiin kaikki liike-
toimintayksikoét ja niiden myynnit. Taulukon pystyi jarjestamaan sarakkeiden ar-
vojen mukaan esimerkiksi suurimmasta pienimpaan. (Overview Sales Analytics

QlikView Reporting n.d.)

Raportit tuli luoda aina uudelleen jokaisella kayttokerralla. Datan hakemisessa
tietokannasta saattoi kestaa useita minuutteja. Vaikka QlikViewin raportti oli vali-
lehdella auki, jos sita ei kayttanyt yli viiteen minuuttiin, sivu suoritti aikakatkaisun

ja taulukko piti generoida uudelleen.

Qlikin palvelu vaihtui Power Bl:hin. Sita oli kaytetty jo aikaisemminkin, mutta se
oli vaatinut kayttajan osaavan luoda itse raportit. Power Bl:lla luotiin valmis itse-
palvelumallin raportointipohja, jota tyontekijat voivat kayttaa myyntiin liittyvan tie-
don tarkasteluun. Palvelua kutsutaan nimella Business Insights. Se toimii samalla
periaatteella, kuin Qlik, eli valitaan halutut tietokentat ja ohjelma luo taulukon ja
kaaviot perustuen dataan. Power Bl -versioon siirryttiin, koska siina on enemman
visualisointivaihtoehtoja ja se on helpompikayttdinen. Sandvikin Business In-
sightsin tietojoukkoa pystyy kayttamaan lahteena datalle omassa Power Bl -ra-
portissa. Talldin kayttaja pystyy luomaan itselleen kokonaisen raportin mukail-
tuna omaan kayttétarkoitukseensa. Tasta luvusta eteenpain kaytan Sandvikin
Business Insightsista lyhennetta SBI, jotta se ei sekoitu Bl-lyhenteeseen. (DATA
& ANALYTICS BUSINESS INSIGHTS: MOVING TO POWER BI 2023.)
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5.3 Mika ongelma ratkaistaan?

SBl-palvelun dataa pystytaan kayttdmaan esimerkiksi laskutusten ja kannatta-
vuuden hinnoittelun analysointiin. Tata dataa voidaan hyddyntaa esimerkiksi ver-
rattaessa eri myyntialueiden tai tuotteiden valisia eroja. Myynnin kehitysta pysty-
tdan myds tarkastelemaan ja siten havainnoimaan, ovatko luvut menneet parem-
paan vai huonompaan suuntaan. (DATA & ANALYTICS BUSINESS INSIGHTS:
MOVING TO POWER BI 2023.)

Sandvikilla on myds olemassa Power Bl -tydkalu Fleet Analytics. Se tuo datan
Sandvikin valmistamista laitteista analytiikkapalveluun. Saatavilla on tietoa muun
muassa siita, mita laitteita kullakin asiakkaalla on ja mika niiden tila on. Kun da-
tasta esimerkiksi nahdaan, etta laite on kulunut, pystytdan sen perusteella myy-
maan asiakkaalle muun muassa huoltopalveluita ja varaosia. (Fleet Analytics 2.0:

Upcoming launch 2023.)

Tavoitteena on luoda Power Bl -raportti, joka yhdistaa nama kaksi tietolahdetta.
Se perustuu jo olemassa olevaan raporttiin, joka on luotu kayttden Excel-taulu-
koita. Uuden raportin avulla pystyttaisiin laskemaan ja vertaamaan varaosien
myyntia suhteessa asiakkaan olemassa oleviin laitteisiin reaaliajassa. Raporttiin
tulisi saada esiin asiakkaan kiviporien maara ja kuinka monta niiden osaa on
myyty edellisen 12 kuukauden aikana. Naiden tietojen pohjalta on myds tarkoitus
luoda DAX-funktio, joka laskee asiakkaille myytyjen kiviporien osat suhteessa jo
omistettuihin poriin. Sen avulla pystyttaisiin myos laskemaan maan sisainen ja

globaali keskiarvo talle arvolle.

Raportti esimerkiksi auttaisi havaitsemaan, etta asiakas ei ole ostanut osia yhta
paljon kuin muut asiakkaat suhteessa jo valmiiksi omistamiin laitteisiinsa. Se voi
kertoa siita, ettd asiakas ostaa osat muualta. Raportin tavoitteena on auttaa

myynnin lisdamisessa.
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6 RAPORTIN TOTEUTUS

6.1 Datan lisadaminen

Datalahteina raporttiin kaytin SBI-tietojoukkoa ja Excel-taulukoita, jotka oli tuotu
Fleet Analytics -palvelusta. Naita Excel-taulukoita oli kaytetty aikaisemmin rapor-
tissa, johon tyostamani raportti perustuu. Asiakkaiden omistamien laitteiden
maara ei muutu usein, joten se ei haitannut, etta sen tiedot tulivat aluksi manu-
aalisesti paivitettavasta Excel-tiedostosta. Tarkoituksena oli saada datamalli toi-
mimaan ensin Excel-taulukoita kayttaen, koska se oli yksinkertaisempaa. Sen

toimiessa yhteyden olisi voinut toteuttaa Fleet Analytics -palvelua kayttaen.

SBl-tietojoukko sisalsi tiedon laskutuksista, asiakkaista ja tuotteista. Tama tieto-
joukko oli valmiiksi luotu, eika sita pystynyt muokkaamaan. Tiedot oli myds sa-
lattu, joten en pystynyt nakemaan, mita tietojoukon taulukot sisalsivat. Tama tie-
tojoukko yhdistettiin raporttiin Live Connection -menetelmalla eli tieto tuli raportin
ulkopuolelta. Raportissa kaytetyt tiedot taltd osin olivat paikkansa pitavat. Ex-
celista raporttiin toin taulukot kiviporista, asiakkaista ja heidan omistamistansa
laitteista. Tama data tuotiin raporttiin Import menetelmalla, joten se tallentui ra-

portin PBIX-tiedostoon.

Jotta nama kaksi tietolahdetta pystyi yhdistamaan, tuli niiden datamallien olla sa-
massa paikassa. Taman takia yhteyden muodostus SBI-tietojoukkoon vaihtui Di-
rect Query -malliin. Talloin taulukoiden data tuli PBIX-tiedoston ulkopuolelta,
mutta datamalli oli tallennettuna tiedostoon. Silloin kaikki kaytettavat taulukot oli-
vat samassa paikassa ja SBIl-taulukoiden ja Excel-taulukoiden valille pystyttiin

luomaan yhteys.

6.2 Taulukoiden viliset yhteydet

Kun tiedot oli lisatty raporttiin, seuraavaksi tuli luoda yhteydet taulukoiden valille.

SBl-datasta saatujen taulukoiden yhteydet oli jo valmiiksi muodostettu, koska se
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oli jo ennalta maaritetty tietojoukko. Kuviossa 1 nakyy malli naiden taulukoiden

yhteyksista.

Item-taulukko sisalsi tiedot osista, Customers asiakkaista ja Invoices laskutuk-
sista. Iltem ja Customers olivat molemmat yhteydessa Invoices-tauluun many-to-
one -yhteydella. Kaytanndssa se tarkoitti, etta jokaista osaa vastasi yksi rivi ltem
taulukossa ja jokaista asiakasta yksi rivi Customers-taulukossa. Niiden kuitenkin
oli mahdollista esiintya useammassa eri laskutuksessa Invoices-taulukossa. Ku-
kin Invoices-taulussa esiintyva laskutustietojoukko puolestaan saattoi liittya use-

aan eri osaan ja asiakkaaseen.

Kuvioissa 1 ja 2 nuolten suunta ja maara kertoo taulukoiden valisen yhteyden
mallin. Jos laatikoiden valisessa viivassa on yksi nuoli, yhteys on silloin many-to-
one-tyyppinen. Laatikko, jota nuoli osoittaa, on naissa kuvioissa mallin many-
puoli. Jos laatikoiden valisen viivan molemmissa paissa on nuoli, on yhteys silloin

many-to-many, kuten kuviossa 2 nakyy.

Customers

KUVIO 1. SBI-datan taulukoiden yhteydet.
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Item- ja Invoices-taulukot oli yhdistetty Item_link-nimisella tietokentalla. Custo-
mers ja Invoices oli yhdistetty Customer_link nimisella tietokentalla. Koska tieto-
joukko oli ennalta maaritetty, en tiennyt mihin nama taulukoiden yhteydet perus-
tuivat. Samasta syysta minulla ei ollut mahdollisuutta nahda taulukoiden sisaltoa
datanakymassa. Sain taulukoiden tiedot kuitenkin nakyviin valitsemalla halutun
tietokentan visualisointia tehdessani. Kun valitsin esimerkiksi Customer_link- ja
asiakkaan nimi -tietokentat, jokaisen asiakkaan nimea vastasi joukko merkkeja.
Tasta paattelin, ettd SBl-tietojoukkoon on asiakkaille ja tuotteille generoitu tun-

niste, jolla taulukoiden valille pystytaan helposti luomaan yhteys.
Kuviossa 2 nakyy Excel-tiedostosta lisattyjen taulukoiden valiset yhteydet. RD
Database oli kiviporien tietokanta ja Customer Info sisalsi asiakkaiden tiedot ja

niiden omistamat laitteet. Lisaksi Minor Code -taulukko sisalsi minor coden eli

uniikin tunnisteen ja sita vastaavan kiviporan.

Minor Code

RD Database

Customer Info

KUVIO 2. Excel-taulukoiden yhteys.

Molempien tietolahteiden taulukoiden valiset yhteydet toimivat hyvin. Seuraa-
vaksi tavoitteena oli yhdistdd nama kaksi erillista tietolahdettd yhdeksi kokonai-

suudeksi.
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6.3 Tietolahteiden valiset ongelmat

6.3.1 Taulukoiden linkittaminen

Oli aika I6ytaa ja luoda yhteys tietolahteiden valille. Jotta yhteyden pystyi luo-
maan, tuli myos ymmartaa, mita tiedot taulukoiden sisalla tarkoittivat. Haas-
teenani oli, etta en tiennyt tarpeeksi, mista kaytettavassa datassa oli kyse. Taman
ongelman ratkaisemiseen minulla oli apunani tiimi, joka tiesi, mita taulukoissa

oleva data oli. Mina taas ymmarsin, miten Power Bl toimii.

Tassa vaiheessa pyrin ymmartamaan Kiviporiin liittyvia tietoja ja miten ne oli tal-
tioitu taulukoihin. Niihin liittyi esimerkiksi erilaisia mallimerkintaan liittyvia kirjain-
ja numeroyhdistelmia. Taytyi myds ymmartaa yleisella tasolla, missa kohtaa hie-

rarkiaa kaytetty tieto sijaitsi.

Datan ymmartamisen tarkeys korostui, kun yritin 16ytaa SBI-tietojoukosta Excel-
taulukoita vastaavia tietokenttia. Koska en nahnyt taman valmiin tietojoukon tie-
tokenttien sisaltéa muuten kuin lisdamalla sen visualisointiin, yksi tapa oli vain
yrittaa paatella niita otsikoinnin perusteella. Tama oli tyoni yksi suurimmista es-

teista.

Tietolahteiden valilta 16ytyi yhtenaisia tietoja. Esimerkiksi molemmissa lahteissa
oli taulukko, joka sisalsi asiakkaiden tiedot. Se vaikutti jarkevalta yhteydelta,
mutta ei toiminut, koska samaan aikaan data oli yhteydessa myds toisiin taulu-
koihin. Talloin taulukoiden valisista suhteista muodostui kehda muistuttava ra-
kenne, jossa aina edellinen taulu suodatti seuraavaa. Tamankaltaisessa tilan-
teessa Power Bl huomauttaa virheesta ja ei anna luoda yhteytta, joka sulkee tau-
lukoiden muodostaman kehan. Virheilmoituksien perusteella paattelin, etta tama

ei ollut oikea tapa luoda yhteyksia naiden tietolahteiden valille.
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6.3.2 Ongelmanratkontaa yhteyden loytamiseksi

Vaikka SBI-tietojoukon data paivittyi, se ei kuitenkaan ollut taydellista. Sen ltem-
taulukko sisalsi minor code -tietokentan, joka I0ytyi myods Excel-datasta, ja se
vaikutti hyvalta kohdalta yhdistaa tietolahteet. Tama tietokentta oli kuitenkin mo-
nella Item-taulukon tietorivilla tyhja. Tata tietoa ei ollut paivitetty tietokantaan,
josta tietojoukon data tulee. Talloin data ei ollut ehjaa ja sita ei pystytty hyodyn-
tamaan niin hyvin kuin olisi ollut mahdollista. Se pakotti [0ytamaan uuden ratkai-

sun.

Molempien tietolahteiden asiakastauluissa oli jokaiselle asiakkaalle maaritetty
tunniste nimella Customer Code. SBIl:n asiakastaulu sisalsi myos Customer_link-
tietokentan, josta jo mainitsin luvussa 6.2. Loin taulukkomuotoisen visualisoinnin
(kuva 10), jossa oli Customer Code ja Customer_link -tietokentat. Totesin, etta
ne vastasivat samaa asiakasta jokaisella rivilla. Kuvassa 10 nakyvalla export data
-painikkeella vein visualisoinnin taulukon csv-muotoon, jotta pystyin kayttamaan
sita taulukkona, jonka sisallon naen. Latasin kyseisen tiedoston raporttiin uudeksi
taulukoksi datamalliin. Taman taulukon avulla pystyin yhdistamaan Excel-tiedos-
toista tuodun asiakastaulukon seka SBI:n asiakas- ja laskutustaulukot. Excel-tau-
lukko yhdistyi tdhan uuteen taulukkoon Customer Code tietokenttaan ja SBl:n
taulukot Customer_link tietokenttaan. Tama ei ollut paras tapa luoda yhteytta nai-
den taulukoiden valille, mutta se antoi suuntaa toiminnasta. Koska Excel-tiedos-
ton asiakastaulukko suodatti SBI:n asiakas- ja laskutustaulukkoa, kiviporien ja

asiakkaiden tiedot tasmasivat.

Eus:omel Code Customer_Link
B2 Show as a table
X Remaove
ncg Automatically find clusters
= Spotlight
1% Sort descending
< 1% Sort ascending

Sort by

KUVA 10. Taulukon muuntaminen tiedostoksi.
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6.3.3 Lopullinen datamalli

Loin samalla periaatteella uuden taulukon, jotta pystyin yhdistamaan Minor Code
ja ltem -taulukot. Uusi taulukko sisalsi Minor Coden saman nimisesta taulukosta
ja Item Coden Item-taulukosta. Nain sain yhteyden naiden kahden taulukon va-
lille. Datamalli (kuvio 3) oli taman vaiheen jalkeen jokseenkin yhtenainen. Kuvio
3 havainnollistaa lopullista datamallia. Kuten kuvioissa 1 ja 2, laatikkoa osoittava
nuoli on yhteyden many-puoli. Valkoiset laatikot ovat Excelista tuotuja ja siniset
laatikot SBI-tietojoukosta tuotuja taulukoita. Vihreat laatikot ovat luvuissa 6.3.2 ja
6.3.3 luodut taulukot.

1 Minor Code —» ID 2nd Minor

RD Databaze

i Customer Info — Custom Customer

KUVIO 3. Raportin lopullinen datamalli.

Datamalli vaikutti olevan kunnossa. Visualisointia tehdessa se naytti asiakkaan
omistamien kiviporien ja laskutettujen tuotteiden maarat paikkansa pitavina. Sen
jalkeen muodostin mallia mukailevan taulukon valitsemalla halutut tietokentat.
Loin myds DAX-funktiot laskemaan, kuinka monta kiviporan osaa asiakkaalta on
laskutettu 12 kuukauden aikana suhteessa jo valmiiksi omistettuihin poriin. Toi-

nen funktio (kuva 11) on samanlainen, mutta se laskee koko maan keskiarvon.
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1 .Invoiced Quantity per Rock Drill AVG by Country =

2 CALCULATE(

3 AVERAGEX(

4 KEEPFILTERS(VALUES({ 'Customer Info'[Customer Country])),
5 CALCULATE([ .Invoiced Quantity per Rock Drill])

) 3, REMOVEFILTERS{'Customer Info'[Customer Name]))

KUVA 11. DAX-funktio maan keskiarvosta.

6.4 Lopputulos

Sain Power Bl -raportin taulukkovisualisoinnin (kuva 12) nayttamaan oikeita lu-
kuja siten, etta valittuina kenttina olivat asiakkaan maa ja nimi, minor code ja ki-
viporan malli. Omistettu maara ja laskutettu maara viimeisen 12 kuukauden ajalta
ovat myds mukana. Omistettu maara on taulukossa merkitty qty nimella ja 12
edellisen kuukauden laskutetut tuotteet on merkitty nimella Invoiced Quantity. In-
voiced Quantity -funktio oli valmiiksi luotu SBl-tietojoukkoon. Se laski, kuinka
monta tuotetta on laskutettu rivid kohden. Kuvan 12 taulukossa tama Invoiced
Quantity -funktio laskee, kuinka monta tietyn mallin kiviporan osaa on laskutettu
rivin asiakasta kohden edellisen 12 kuukauden aikana. Lisaksi taulukossa oli

my0s luvussa 6.3.3 itseluodut DAX-funktiot.

Customer Country Customer Name Item Model gty Invoiced Invoiced Invoiced Quantity
Group Quantity  Quantity per per Rock Drill
Minor . Rock Drill AVG by Country
AUSTRALIA 6 2 033 0,18
AUSTRALIA 10 2 0,20 0,00
AUSTRALIA 39 1 0,03 0,00
AUSTRALIA 3 1 033 0,01
AUSTRALIA 3 0 0,00 0,01
AUSTRALIA 0 0,00 0,00
Total 973 6 0,01 0,01

KUVA 12. Taulukkovisualisointi raportissa.

Tasta kuvan 12 taulukosta jai puuttumaan kiviporan mallin alakategoria. Se olisi
kertonut tarkemmin, minka osan asiakas on ostanut. Kuvan 12 taulukko nayttaa

vain minka kiviporan osa on myyty, mutta se ei kerro mika osa on kyseessa.

Alakategorian lisaaminen lopulliseen taulukkoon ei onnistunut, koska Kiviporien

tietokantataulukon ja Iltem-taulukon valista yhteytta ei pystynyt toteuttamaan. Se
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todennakoisesti johtui siita, etta niiden valilla ei ollut kunnollista tietokenttaa, jolla

sen olisi voinut luoda.

Myds toinen visualisointi jai toteuttamatta, koska se vaati mallin alakategorian
toimiakseen kunnolla. Sen ideana oli nayttaa samat tiedot kuin taulukossa, mutta
vain enemman visuaalisesti. Yksinkertaisuudessaan silla olisi voinut nayttaa,
kuinka suuret ovat asiakkaan ostot suhteessa omistettuihin laitteisiin per tuote-
kategoria. Jos asiakas olisi ollut ostanut suhteessa hyvin, olisivat palkit nakyneet
vihreind. Painvastoin huonosti ostaneen asiakkaan arvot olisivat nakyneet punai-

sina.
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7 POHDINTA

Yksi suurimmista haasteista oli se, etta en paassyt kasiksi kunnolla dataan. Kuten
aikaisemmin mainitsinkin, en tiennyt, mita valmiin tietojoukon taulukot sisalsivat.
Niiden valiset yhteydet oli tehty generoimalla tunnisteet, mika todennakoisesti
vaikeutti niiden yhdistamista muihin datalahteisiin. Oletan, ettd nama tunnisteet
oli varta vasten generoitu taulukoiden valisiin yhteyksiin. Jos olisin kayttanyt tau-

lukoita suoraan tietokannasta, olisi tyo ollut varmasti helpompi.

Sen lisaksi, etten paassyt osaan datasta kasiksi, vaikeutti datan ymmartaminen
tyota hieman. Vaikka taulukon sisallon naki, jos sita ei ymmartanyt, ei sita pysty-
nyt hyddyntamaan. Minulla oli apua tahan ongelmaan ja opin ymmartamaan sita
tehdessani tyota. Vaikka opin ajan myo6ta ymmartamaan kayttamaani dataa, on
mahdollista, etta silti oli olemassa dataa, jota en tiennyt voivani kayttaa hyodyksi

tassa tydssa.

Jos aloittaisin rakentamaan yhteyksia taulukoiden valille uudestaan, tekisin ne
ehka hieman eri tavalla. Esimerkiksi Excelista tuotu asiakastaulukko sisalsi asi-
akkaan tiedot ja omistamat laitteet. Koska oli olemassa jo toinen taulukko, joka
sisalsi uniikit asiakkaiden tiedot, olisi laitteiden tiedot voinut yhdistaa siihen. Toi-
saalta ilman Excelin asiakastaulukkoa ei olisi ollut yhteytta kiviporien tietokanta-
tauluun. My@s laitteille olisi voinut luoda oman taulukon, joka sisaltaisi uniikkeja

riveja, koska niilla on olemassa sarjanumerot.

Vaikka kaikki ei mennyt taysin suunnitelmien mukaan, koen, etta lopputulos oli
oikeassa suunnassa. Se ei toimi sellaisella tavalla kuin oli tarkoitus, mutta sita
pystyy kehittamaan eteenpain. Raportista jai taman myota myos visualisoinnit ja
tarinankerronta vahaiseksi. Koska tyo keskittyi enemman datan mallintamiseen,
olisin toivonut paasevani hyodyntdmaan visualisointia enemman. Tyd kuitenkin
tarjosi sopivassa maarin haastetta, ja sen kautta pystyi oppimaan vahintaankin

ongelmanratkaisutaitoja.
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