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1 Johdanto

Verkkosivujen ja digitaalisen markkinoinnin merkitys on kasvanut huomattavasti
viime vuosina. Yritykset ymmartavat yha enemman, etta vahva lasnaolo
verkossa on keskeinen tekija menestykselle. Verkkosivut tarjoavat yrityksille
tehokkaan ja interaktiivisen tavan kommunikoida asiakkaiden kanssa, jakaa
tietoa ja rakentaa brandia. Samalla ne toimivat digitaalisen markkinoinnin
perustana yrityksille tavoittaa laajempi yleiso ja sitouttaa asiakaskunta entista

paremmin.

Digitaalinen markkinointi puolestaan on muuttunut olennaiseksi osaksi yritysten
markkinointistrategioita. Se tarjoaa monipuoliset mahdollisuudet kohdentaa
viesteja ja mainoksia tarkasti halutuille kohderyhmille. Digitaalisen
markkinoinnin avulla voidaan mitata ja seurata kampanjoiden tehokkuutta
reaaliajassa, mika mahdollistaa nopean reagoinnin ja optimoinnin. Tama tekee
siita erinomaisen kumppanin verkkosivujen luomiselle ja yllapidolle, silla
molemmat osa-alueet tukevat toisiaan saumattomasti varmistaen parhaan

mahdollisen nakyvyyden ja vaikuttavuuden verkossa.

Digitoimisto Muutu on turkulainen mainostoimisto, joka tarjoaa asiakkailleen
kotisivuratkaisuja. Opinnaytetyon paatavoitteena on suunnitella ja toteuttaa
Digitoimisto Muutulle Facebook-kampanja, jonka avulla markkinoidaan yrityksen
kotisivupalvelua pk-yrityksille Suomessa. Rajauksen tekeminen Facebookiin
perustuu sen suureen potentiaaliin B2B-markkinoinnissa ja sen
mahdollisuuksiin lisata yrityksen nakyvyytta seka brandiuskottavuutta.
Tarkoituksena on kehittaa suunnitelma Facebook-kampanijalle, joka auttaa
Digitoimisto Muutua kasvattamaan heidan sosiaalisen median nakyvyyttaan,
hyodyntamaan sitd omassa markkinoinnissaan ja lisddamaan heidan

brandiuskottavuuttaan.

Kyseessa on toiminnallinen opinnaytetyd, joka koostuu teoriaosuudesta,
suunnitelmasta ja toteutuksesta. Teoriaosuudessa kasitellaan digitaalisten
mainoskampanjoiden ja Facebook-markkinoinnin perusteita seka sen

soveltamista B2B-markkinointiin. Suunnitelmassa keskitytaan yrityksen
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tavoitteiden maarittelyyn ja kohteiden optimointiin Facebook-kampanjassa.
Suunnitelman tavoitteissa kasitellaan tavoitteiden maarittelya ja niiden
kohdentamista. Toteutuksessa puolestaan kasitellaan mainosten visuaalista

puolta ja niiden toteuttamista, joka on tarkea osa kampanjan menestysta.
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2 Mainoskampanjat sosiaalisessa mediassa

Mainoskampanjat ovat tarkea osa yritysten markkinointisuunnitelmia
sosiaalisessa mediassa. Sosiaalisen median alustat tarjoavat ainutlaatuisen
tilaisuuden tavoittaa kohdeyleis6a tehokkaasti ja kohdennetusti. Kampanjoiden
suunnittelussa tulee huomioida alustojen ominaisuudet ja kohderyhman
mieltymykset, jotta viestit tuotetaan tehokkaasti. Kohdentaminen on
mainoskampanjan menestyksen avaintekija. Esimerkiksi Facebookin
mainosalustalla voidaan kohdentaa mainosten nayttaminen tietyille
demografisille ryhmille, kiinnostuksen kohteiden perusteella tai jopa kayttajien
aiemman toiminnan perusteella. Tama tarkkuus vahentaa hukkakulutusta ja

parantaa kampanjan sijoitetun paaoman tuottoprosenttia.

Sosiaalisen median kampanjoissa visuaalisuus ja lyhytkestoisuus korostuvat.
Huomiota herattavat kuvat, animaatiot ja videot ovat tehokkaita tapoja kiinnittaa
kohdeyleison huomio nopeasti liikkuvassa virtuaalimaailmassa. Lisaksi
kampanjoita voidaan jatkuvasti optimoida ja niihin voidaan reagoida
reaaliaikaisesti saadun datan perusteella. Sosiaalisen median mainoskampanjat
voivat saavuttaa erinomaisia tuloksia, kun ne suunnitellaan huolellisesti ja

kohdennetaan oikein. (Wordstream 2023.)

Sosiaalisen median mainoskampanjoiden menestyksekkaassa toteuttamisessa
tulee ottaa huomioon alustojen tekniset ominaisuudet seka ymmartaa
kohderyhman kayttaytymista. Huolellisella suunnittelulla ja kohdentamisella
voidaan saavuttaa suuria tuloksia, kun mainokset puhuttelevat oikeita ihmisia

oikealla tavalla.

2.1 Sosiaalisen median hyodyt liiketoiminnassa

Sosiaalisen median rooli liketoiminnassa on kasvanut merkittavasti vime
vuosina tarjoten yrityksille monia etuja. Sosiaalisen median kanavat ovat
muuttuneet tehokkaiksi valineiksi yhteydenpitoon kohdeyleison kanssa.

Yritykset voivat jakaa sisaltda, rakentaa brandidan, osallistua keskusteluihin ja
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saada suoraa palautetta asiakkailta. Kohderyhman tunnistaminen on
olennainen osa liiketoiminnallista hyotya. Jopa yli 90 % alle 34-vuotiaista
suomalaisista seurasi ainakin yhta sosiaalisen median kanavaa vuonna 2021
(Tilastokeskus 2022).

Globaalisti inmiset kayttavat sosiaalista mediaa, joten eri sosiaalisten medioiden
alustojen markkinoinnin ymmartamisesta on tullut olennainen osa yrityksen
menestysta. HubSpotin tekeman tutkimuksen mukaan yritysten sosiaalisen
median kayttéa hyddynnetdan markkinoinnissa vaihtelevasti. Kuvan 1 mukaan
eniten markkinoinnissa kaytetaan Instagramia 83 %, Facebookia 80 %,
Twitteria 62 %, YouTubea 59 %, LinkedInia 41 % ja Snapchatia 24 % (HubSpot
2022).

On kuitenkin tarkeda muistaa, etta sosiaalisen median menestyksekas
hyddyntaminen vaatii yrityksen panostusta, laadukasta sisaltoa ja sitoutunutta

vuorovaikutusta kohdeyleison kanssa.

Which social media platforms does
your company use?

24%
Snapchat

83%
Instagram

80%
Facebook

Twitter

b

Kuva 1. Sosiaalisen median kaytté markkinoinnissa 2022 (HubSpot 2022).
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Sosiaalisen median tarjoamien etujen maksimoimiseksi yritysten tulee
suunnitella strategiansa huolellisesti ja tarjota relevanttia ja kiinnostavaa
sisaltda kohdeyleisdlleen. Samalla vuorovaikutus kayttajien kanssa ja nopea
reagointi ovat avainasemassa menestyksekkaassa sosiaalisen median
hyodyntamisessa. Sosiaalinen media on nopea tyokalu tavoittamaan helposti
yrityksen omaa kohderyhmaa, kasvattamaan orgaanista nakyvyytta, lisaamaan
verkkosivujen liikennetta, vahvistamaan omaa brandia ja maksimoimaan

sitoutumisen asiakkaisiin (Folcan 2021).

2.2 B2B-markkinointi sosiaalisessa mediassa

Sosiaalinen media on muuttanut perinpohjaisesti B2B-markkinoinnin maisemaa
tarjoten uusia mahdollisuuksia ja lahestymistapoja yritysten valisessa
markkinoinnissa. B2B-yritykset hyodyntavat sosiaalisia alustoja, kuten
LinkedInia, Twitteria ja yritysblogeja tavoittaakseen kohderyhmansa ja
rakentaakseen ammatillisia suhteita. Sosiaalisen median kautta B2B-yritykset
voivat jakaa alan tietoa, esitella tuotteitaan ja palveluitaan seka osallistua

keskusteluihin.

Yksi sosiaalisen median merkittavimmista eduista B2B-markkinoinnissa on
kohdennetun sisallon tarjoaminen. Yritykset voivat tuottaa raataloitya sisaltoa,
kuten tapaustutkimuksia ja asiantuntija-artikkeleita, jotka puhuttelevat suoraan
asiakkaita. Tama auttaa rakentamaan luottamusta ja vahvistamaan yrityksen
asemaa asiantuntijana omalla alallaan. Lisaksi yritykset voivat helpommin
seurata ja analysoida asiakkaiden kayttaytymista ja reaktioita. Tama tieto
mahdollistaa markkinoinnin jatkuvan optimoinnin ja paremman ymmarryksen
siitda, mitd kohdeyleisd arvostaa ja tarvitsee. Sosiaalisen median avulla yritykset
voivat myo0s aktiivisesti osallistua keskusteluihin ja vuorovaikuttaa asiakkaiden
kanssa, mika luo vahvempia suhteita ja mahdollistaa nopeamman

ongelmanratkaisun. (Markkinointimaestro 2023.)
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Tarkeaa on siis ymmartaa kohdeyleiso, valita oikeat alustat ja tarjota arvokasta
sisaltda. Sosiaalisen median menestyksekas hyddyntaminen B2B-

markkinoinnissa edellyttaa jatkuvaa lasnaoloa ja vuorovaikutusta.

2.3 Sosiaalisen median kayttd Suomessa

Sosiaalinen media on saavuttanut vankan aseman suomalaisten arjessa ja
liketoiminnassa. Erityisesti Facebook, Instagram, Twitter ja LinkedIn ovat
suosittuja kanavia niin henkilokohtaisessa viestinnassa kuin yritysten
markkinoinnissa. Suomalaiset ovat aktiivisia sosiaalisen median kayttajia eri
ikaryhmissa. Nuoremmat sukupolvet ovat omaksuneet alustat kuten Tik Tokin,
joka tarjoaa mahdollisuuden luovaan sisalldntuotantoon lyhyiden videoiden
muodossa. Samalla vanhemmat ikaryhmat ovat aktiivisia erityisesti Facebookin
kayttajia, jossa yhteydenpito perheenjasenten ja ystavien kanssa on keskeista.
(LM&SOMECO 2023.)

Liiketoiminnassa suomalaiset yritykset ovat hyodyntaneet sosiaalista mediaa
markkinoinnissa ja asiakassuhteiden hoidossa. Suomalaiset yritykset
panostavat erityisesti visuaaliseen sisaltoon ja tarinankerrontaan. Sosiaalisen
median kayttoa yrityksissa vaihtelee kokoluokan mukaan. Kuvan 2 mukaan
sosiaalista mediaa hydodynnetaan yrityksissa vaihtelevasti. Kun yrityksessa on
yli 100 tyontekijaa, 97 % naista yrityksista hyddyntaa sosiaalista mediaa
markkinoinnissa, 55-99 tyontekijan yrityksista 89 %, 20—49 tyontekijan
yrityksista 81 % ja 10—-19 tydntekijan yrityksista 76 %. (LM&SOMECO 2023.)

Turun AMK:n opinnaytetyd | Ali Kosklin



12

Sosiaalinen media: Yhteistpalvelut, % yrityksista

0o
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Il 0-19henkes [l 20-49herkes ] 50-99 henkes 100+ herkes

Kuva 2. Sosiaalisen median kaytto yrityksissa (LM&SOMECO 2023).

Sosiaalinen media tarjoaa mahdollisuuden tavoittaa kohdeyleisoja tehokkaasti
ja luoda vuorovaikutusta asiakkaiden kanssa. Sosiaalinen media toimii myos
kanavana ajankohtaisten tapahtumien seuraamisessa ja tiedon hankinnassa.
Suomalaiset siirtyvat yna enemman mobiilikayttoon, mika tekee sosiaalisen
median seuraamisesta helppoa ja jatkuvaa. Tama on vaikuttanut siihen, kuinka

suomalaiset kuluttavat tietoa ja ovat vuorovaikutuksessa toistensa kanssa.
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3 Facebook-kampanjan merkitys markkinoinnissa

Facebook-kampanjat ovat nousseet keskeiseksi osaksi nykyaikaista
markkinointia monissa yrityksissa. Facebookin suuri etu markkinoinnissa on sen
laaja kayttajakunta. Yritykset voivat kohdentaa mainoksia tarkasti kohdealueisiin
kiinnostusten kohteiden ja kayttaytymisen perusteella, mika mahdollistaa
tehokkaan viestinnan oikeille asiakkaille. Lisaksi Facebook tarjoaa monipuolisia
mainosmuotoja, kuten kuva-, video- ja karusellimainoksia. Facebookilla on
nykyisin mahdollista tehda myos interaktiivisia mainoksia. Tama antaa yrityksille

mahdollisuuden valita tavoitteisiinsa parhaiten sopivan mainostavan.

Kampanjoiden tehokkuuden seuranta on myos helpompaa kuin perinteisissa
markkinointikanavissa. Facebook tarjoaa kattavan analytiikkatydkalun, jonka
avulla yritykset voivat seurata mainosten suorituskykya ja tehokkuutta
reaaliajassa. Nain ollen kampanjoita voidaan optimoida juuri omien tarpeiden
mukaan. Facebook-kampanjan menestys vaatii huolellista suunnittelua.
Kohderyhman, budjetin ja mainosviestin maarittely ovat avainasemassa ja
lisdksi jatkuva seuranta seka reagointi kampanjan kulun aikana ovat tarkeita

elementteja menestyvaan kampanjaan. (Meltwater 2021.)

3.1 Facebook-kampanjan aloittaminen

Ennen kampanjan kaynnistamista on tarkeaa maarittaa selkeat tavoitteet, jotka
ohjaavat markkinoinnin onnistumista. Tavoitteet voivat liittya esimerkiksi brandin
tunnettuuden lisdamiseen, asiakkaan ohjaamiseen verkkosivuille tai
konversioiden lisaamiseen. Naiden tavoitteiden mukaan valitaan sopivat mittarit
ja seurataan kampanjan edistymista. Jotta tavoitteet ovat selvat, voidaan
keskittya kampanjan seurantaan ja optimointiin. (Evenrue 2019.) Facebook
tarjoaa laajan valikoiman analytiikkatyokaluja, joiden avulla kampanjan
suorituskykya voidaan seurata reaaliajassa. Kampanjan sisaiset mainokset

antavat tietoa muun muassa nayttokerrasta, klikkauksista ja konversioista.
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Naiden tietojen pohjalta kampanjaa voidaan optimoida ja tehda tarvittavia

muutoksia mainoksiin parhaan mahdollisen tuloksen saavuttamiseksi.

Facebook-kampanjan menestyksekas toteuttaminen vaatii ymmarrysta alustan
perustoiminnoista. Yksi Facebook-kampanjan keskeisista eduista on
mahdollisuus kohdentaa mainoksia tarkasti halutulle kohderyhmalle. Tama
vaatii syvallista ymmarrysta omasta asiakkaasta ja potentiaalisista ostajista.
Kohderyhma voidaan maaritella esimerkiksi ian, sukupuolen, sijainnin,
kiinnostuksen kohteiden ja kayttaytymisen perusteella. Mainosmuodot
mahdollistavat erilaiset toteutukset Facebookissa. Kuva-, video- ja
karusellimainokset ovat yleisempia esimerkkeja erilaisista mainostyypeista.
My®os interaktiiviset mainokset ovat suosittuja. Valittu mainosmuoto vaikuttaa

siihen, miten viestia valitetdaan kohdeyleisolle. (Facebook 2023.)

Budjetin hallinta Facebook-kampanjassa on tarkeaa. On tarkeaa asettaa selkea
budjetti ja seurata mainosten suorituskykya suhteessa siihen. Alusta tarjoaa
erilaisia budjetointivaihtoehtoja, kuten paivabudjetti tai kampanjabudjetti.
Budjetti vaikuttaa siihen, kuinka usein mainos naytetaan ja kuinka laajasti se
tavoittaa yleison. Erilaisilla testauksilla saadaan tehokkaasti selville,
minkalainen mainosmuoto toimii kyseiselle kohderyhmalle. Budjetti kannattaa
hajauttaa mahdollisimman moneen mainokseen, jotta saadaan erilaista dataa
selville tehokkuudesta. (Klientboost 2023.)

Nama Facebook-kampanjan perusteet ovat avainasemassa onnistuneen
kampanjan suunnittelussa ja toteutuksessa. Huolellinen suunnittelu, tarkka
kohderyhman maarittely ja jatkuva seuranta varmistavat kampanjan

tehokkuuden ja tuloksellisuuden.

3.2 Facebook-kampanjan luominen Metan mainosten hallinnassa

Kampanjan aloittaminen aloitetaan kirjautumalla sisdan Facebook-tiliin, mita
yritys kayttaa. Ennen kampanjan aloittamista pitéa varmistaa, mitka ovat
tavoitteet koko kampanjalle. Tavoitteen maaritteleminen havainnollistaa
kampanjan tarkoitusta ja helpottaa mainoksien rakentamista. Kuvasta 3
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nahdaan tilin yleisnakyma, mista paasee hallinnoimaan yrityksen kaikkia

mainosasetuksia. (Meta Ads Manager 2023.)

Mainosten hallinta

@ Ali Kosklin - e .
Hyvaa huomenta, Al
Tilillesi kuuluu tdndan téllaista.

e Tilin yleiskatsaus

K Tee méadritys mainosten nayttamiseksi
@ ampanjat Vahvista alla olevat tiedot, niin pddset julkaisemaan ensimmadisen mainoksesi

Eﬂ' Mainosraportit
- = Lisda maksutapa A

&2 Kohderyhmét
Piddmme tdman maksutavan tallessa mainostililldsi. Sinulta peritdan veloitus vasta, kun mainostesi
% Laskutus ndyttaminen alkaa. Lisétietoja

i; Mainostilin asetukset Liséid maksutapa Ohita toistaiseksi

— Kaikki tydkalut
F=l Luo Facebook-sivu ~

Mainosten esittdminen edellyttia sivua. Se nakyy mainoksessasi mainostamanasi brandina tai
yrityksend.

Sinulla on ainakin yhden sivun kdyttdoikeus. Valitset myéhemmin sivujen keko listasta.

Kuva 3. Tilin yleisnakyma (Meta 2023).

Kampanjan aloittamiseen |0ytyy oma valilehti, mista paasee aloittamaan oman
projektin. Ennen kampanjan aloittamista, pitaa lisata halutut maksutavat ja
Facebook-sivujen linkitykset. Kuvan 3 mukaan valitsemalla vasemmalta
ohjaustilasta kohta "Kampanjat”. Kampanjan valilehdesta paastaan luomaan

kampanjan painikkeesta "Luo”.

Facebook tarjoaa useita erilaisia kampanjatyyppeja, kuten liikennginti,
sitoutuminen, tunnettuus ja monet muut. Tahan pitaa valita kampanjatyyppi,
joka parhaiten tukee yrityksen tavoitteita. Esimerkiksi, jos haluaa ohjata
likennetta verkkosivustolle, pitaa valita "Liikenne"-kampanja. (Meta Ads
Manager 2023.)
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Ostotyyppi

Huutokauppa -

Valitse kampanjan tavoite

o  Tunnettuus

+--
N Liikenne .

» = f -
[ ]
%)  Sitoutuminen Var=oa | \ \
Y Liidit
Kampanjan tavoite on
liiketoimintatavoite, jonka pyrit
-3 Sovelluksen markkinointi saavuttamaan ndyttamalla mainoksia.
Saat lisdtietoja tavoitteista siirtamalla
hiiren osoittimen niiden paélle.
! Myynti

-

Lisatietoja Peruuta

Kuva 4. Kampanjan tavoite (Meta 2023).

Kohderyhman maarittely on yksi Facebookin suurimmista vahvuuksista ja sen
tarkasti kohdennettavissa oleva mainonta. Voit valita kohderyhman perusteella
demografisia tietoja (kuten ika, sukupuoli ja maantieteellinen sijainti),
kiinnostuksen kohteita, kayttaytymista ja paljon muuta. Maarittele, millaista
yleis6a haluat tavoittaa kampanjassasi.
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Valitse kampanjalle nimi. Tama nakyy hallintasi sivulla ja helpottaa
hallinnoimaan kampanjoita, jos niitd on rakennettu monia kappaleita. Tassa
kohtaan paasee myds valitsemaan muita kampanjan tietoja, kuten luokat ja
ostotyypit. (Meta Ads Manager 2023).

= @ Kampanjan nimi

Uusi kampanja (Lilkenne) Luo malli

@ Erityiset mainosluokat

lImoita, jos mainoksesi liittyvit yhteiskunnallisiin asiakysymyksiin, vaaleihin, politilkkaan,
lainoihin, tydpaikkoihin tai asuntoihin. Vaatimukset vaihtelevat maakohtaisesti.
Lisatietoja erityisistd mainosluokista

Erityisten mainosluokkien ilmoittamisen edut

Mainosluokkiesi ilmoittaminen tarkasti auttaa sinua nayttamaan mainoksia, jotka
noudattavat mainosnormejamme, sekd estdmaan mainosten mahdollisia hylkdamisia.

Luokittele mainoksesi

Luokat @

Imoita tarvittaessa luokka -

@ Kampanjan tiedot

Ostotyyppi
Huutokauppa

Campaign objective @

Liikenne

Mayta lisdasetukset =

Kuva 5. Kampanjan tiedot (Meta 2023).
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Alempana I6ytyy mahdollisuus kampanjan a/b-testille ja Advantage-tydkalulle.
Naita asetuksia voi halutessaan muuttaa kampanjan aikana, jos ei tieda viela

niiden tarpeellisuudesta.

Kun kampanjan perustiedot on lisatty, paasee luomaan kampanjan sisalle oman
mainosjoukon. Tama sisaltda mainosjoukon maaritelmat konversiolle,
kohderyhmaan, budjetoinnille ja aikataululle. Asetuksista paasee vaikuttamaan,
kuinka paljon on valmis kayttamaan kampanjaan. Voit asettaa paivittaisen tai
kokonaisbudjetin ja maarittaa, kuinka kauan kampanjan tulee kestaa. Voit
aloittaa pienella budijetilla ja sdataa sitd myohemmin kampanjan edistyessa.
(Meta Ads Manager 2023.)

+I Tehokkuus voi heikentya

@ Budjetti ja aikataulu ) _— i
(Mainosymparistdn muutokset voivat vaikuttaa
tehokkuuteesi tai raportointiisi.)

Budijetti @

. o Mainosjoukot, jotka sisiltévit Euroopan alueen ~
Piivittdinen budjetti w 20,00 € EUR
Kun Euroopan alueella asuvat ihmiset kayttavat
Kaytat joinakin paivina enint; -
enintadn 140 € kalenteriviike

25 £ ja toisina vihemman. Kaytat keskimaarin 20 € paivdssa ja
a esitettdviin mainosjoukkoihin. Lue lisga

yksityisyy nme, saatat huomata muutoksia
tehokkuud

al raportoinnissa. Lisatietoja

Aikataulu @
Alku Kohderyhman maaritelma @
5.11.2023 o 11:51 Kohderyhmasi valinta on melko |aaja.
lsing
Loppu Tarkka Laaja

Madrita lopetuspaiva

Arvioitu kohderyhmin koko: 3 400 000 - 4 000 000 ¢

Nayta lisdasetukset » ja saatavilla olevista tiedoista

@ Kohderyhmin hallinta @ Arvio paivittaisista tuloksista
Maéritd ehdot sille, missé tdméan kampanjan mainokset voidaan nayttda. Lue lisda
Kattavuus @
* Sijainnit 3,0K-8,6K
Sijainti:
« Suomi o
Linkin klikkaukset @

59-172

Naytd lisdasetukset =

Kuva 6. Kampanjan budjetointi ja aikataulu (Meta 2023).
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Heti alusta alkaen on mahdotonta l0ytaa taydelliset optiot mainoksien
tuottavuuden kannalta. Parasta on lahestya asiaa oman arvioinnin mukaan ja

seurata jatkuvasti tehokkuutta.

Seuraavaksi kampanjassa luodaan houkutteleva mainosmateriaali. Tahan
sovelletaan omia tuotoksia, mitka ovat maaritelty omien tavoitteiden mukaan.
Asetuksista valitaan mainokselle nimi. Nimien tarkoituksena kampanjassa,
mainosjoukoissa ja mainoksissa on jarjestelmallisyys. Tama helpottaa
hallinnoimaan kaikkia mainoksia. Mainos-asetuksissa paastaan valitsemaan
tarkempia tietoja asetuksista, kuten sisallon manuaalinen lataus ja mainoksien
julkaisumuoto. Julkaisumuodoissa voi valita yhden tai useamman kuvan seka
videon. Halutessaan voi laittaa myos mainokset karusellin tai kokoelman
tyyliseksi. Naita asetuksia voi tarkemmin miettia omien mieltymyksen mukaan.
(Meta Ads Manager 2023.)

Kuvasta 7 voidaan nahda, miten luovaa sisaltda lisatéan alustalle, ja miten

otsikoinnit ja tekstit tulevat esille.
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© Mainoksen luova sisilto

Valitse mainoksellesi media, teksti ja kohde. Voit myos
mukauttaa mediaa ja tekstia jokaisen sijoittelun osalta.
Lisdtietoja

* Media @

Gd Lisdd media w

Ensisijainen teksti ©

Otsikko

Kuvaus @

Optimoi teksti henkild perusteella

Kiytossa
Toimintokutsu @

Lue lisd3 -

Kuva 7. Mainoksen luova sisaltdé (Meta 2023).

Naiden asetusten jalkeen paasee maarittelemaan kohteelle tarkemman tiedot,

mihin mainos ohjautuu ja erilaisista lisdosista, kuten call-to-action.

Kun mainosasetukset ovat valmiina, yritys julkaisee mainokset. Facebook
nayttaa mainokset kayttajille, jotka kuuluvat valittuun kohderyhmaan.
Seuraamalla mainosten suoritusta Facebookin mainosraportointitydkalujen

avulla, seka tarkkailemalla mainosten klikkausprosenttia, konversioita ja
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budjetin kulutusta. Zoomaamalla tarkemmin kuvaan 8, nahdaan kampanjan

hallintapaneeli.

Kuva 8. Hallintapaneeli (Meta 2023).

Hallintapaneelista pystyy seuraamaan kampanjan toimivuutta. Hallintapaneeli
nayttda automaattisesti mm. tarjousstrategian, budjetin, viimeisen merkittavan
muokkauksen, tuloksen, kattavuuden, nayttokerran, tuloskohtaisen hinnan,
kaytetyn summan ja aikataulun paattymiseen. Naita asetuksia voi vaihtaa oman
tarpeen mukaan. Haluttuja tietoja voidaan nakymasta poistaa tai lisata valikosta
haluttuja tietoja. Tahan kannattaa miettia analysoinnin kannalta, mitka tiedot

ovat tarpeellisia. (Meta Ads Manager 2023.)

Mainosten seurantaan ja analyysiin kannattaa kokeille erilaisia mainoskuvia,
otsikointeja ja kohdennusasetuksia. Mainokset, jotka selvasti ei tuota tulosta,
kannattaa unohtaa mahdollisimman pian. Mainokset, jotka taas tuottavat, ovat
ne, joita kannattaa lahtea optimoimaan. Optimoinnilla yhdistetdan mainoksien
toimivat ominaisuuden ja naiden tulosten avulla testaamaan uusia mainoksia.
(Meta Ads Manager 2023).

3.3 Kohderyhmaanalyysi ja kayttajaprofiilit
Kohderyhmaanalyysi ja kayttajaprofiilit auttavat hahmottamaan, ketka ovat

potentiaalisia asiakkaita ja miten he kayttavat alustaa. On tarkeaa tehda

perusteellinen kohderyhmaanalyysi ennen kampanjan suunnittelua. Tama
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tarkoittaa demografisten ja kayttaytymiseen liittyvien tietojen keraamista ja
analysointia. Demografiset tiedot, kuten ika, sukupuoli ja sijainti, auttavat
hahmottamaan kohderyhmaa. Demografiset tiedot kertovat tarkasti
aluekohtaiset tiedot mahdollisista asiakkaista. Kayttaytymistietojen avulla
voidaan ymmartaa, miten kohderyhma kayttaa sosiaalista mediaa ja millaisia

toimintoja he tekevat siella. (Hootsuite 2022.)

Facebook-kampanjoita tehdessa on tiedettava tarkalleen, kenelle kampanjat
kohdistetaan. Kuvasta 9 voidaan huomata, miten vuonna 2022 tehdyn
tutkimuksen mukaan, Facebookin mainosyleisdsta 25—-34-vuotiaat miehet
muodostavat 18,4 % kayttajista. Saman ikdryhman naisten osuus on 12,6 %.
Vahiten mainosten kattavuus on 13—17-vuotiaissa miehissa ja naisissa seka yli
65-vuotiaissa. Tilastosta huomataan myds, etta miehet ovat enemmistona
mainosyleisosta jokaisessa ikaryhmassa, lukuun ottamatta yli 55-vuotiaita.
(Hootsuite 2022.)

SHARE OF FACEBOOK'S ADVERTISING AUDIENCE BY AGE GROUP AND GENDER

@ FACEBOOK: ADVERTISING AUDIENCE PROFILE

18.4%

13.3%
12.6%

10.0%

9.3%
7.9%
oy O8%
3.2% 35%  33%
2.4%

FEMALE MALE FEMALE MALE FEMALE MALE FEMALE MALE FEMALE MALE FEMALE MALE FEMALE MALE

13-17 18-24 25-34 35-44 45 -54 55 - 64 65+
YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD YEARS OLD

Kuva 9. Mainosyleison tilastot tammikuussa 2022 (HootSuite 2022).
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Kayttajaprofiilit, tunnetaan myds ostajapersoonina, ovat fiktiivisia hahmoja, jotka
kuvastavat erilaisia kohderyhmaan kuuluvia asiakkaita. Naiden avulla voidaan
hahmottaa, millaisia tarpeita ja toiveita eri kayttajaryhmilla on. Kayttajaprofiilien
avulla kampanjan viesti voidaan raataléida paremmin vastaamaan kunkin
ryhman odotuksia ja kiinnostuksen kohteita. Kun mahdolliset demograafiset
tiedot ovat tiedossa, voidaan naiden pohjilta tehda mainoksille erilaisia
ostajapersoonia. Kohderyhmat segmentoidaan erilaisten kayttajaprofiilien
pohijilta, jolloin voidaan luoda personoituja kampanjoita. Tama mahdollistaa
viestinnan, joka resonoi paremmin eri ryhmien kanssa. Kuten kuvasta 10
voidaan huomata, nuoremmat ja vanhemmat kayttajat saattavat reagoida eri

lailla viesteihin, silla he kuuluvat eri kohderyhmaan. (Wordstream 2023.)

&)
LIFE EVENTS

EDUCATION By @ty =

o a0

RELATIONSHIP STATUS

Kuva 10. Esimerkkeja segmentointiin (Wordstream 2023).

Tassa vaiheessa kampanjaa, kohderyhmaanalyysi ja kayttajaprofiilit ovat

keskeisia tyOkaluja kampanjan suunnittelussa ja toteutuksessa. Tarkka
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ymmarrys kohderyhmasta auttaa luomaan viestintaa, joka resonoi ja tavoittaa

oikeat inmiset oikealla tavalla.

3.4 Kilpailijoiden analyysi Facebookissa

Kilpailijoiden analyysi auttaa hahmottamaan kilpailijoiden toimintaa alustalla ja
tarjoaa arvokasta tietoa oman kampanjan suunnittelun tueksi. Kilpailijoiden
lasnaoloanalyysissa on tavoitteena tunnistaa ne kilpailijat, jotka ovat aktiivisesti
lasna Facebookissa. Kilpailijoiden analyysissa voidaan tarkkailla, minka
tyyppista sisaltdéa he julkaisevat, kuinka usein he paivittavat profiiliaan, seka
miten heidan seuraajiensa maarat muuttuvat. Tama antaa kasityksen
kilpailijoiden aktiivisuudesta ja vaikutuksesta alustalla, seka lisda ymmarrysta
kohderyhmista. Sisaltdstrategialla seurataan, millaisia viesteja ja kampanjoita
kilpailijat julkaisevat seka minkalaisia visuaalisia elementteja he kayttavat
mainoksissaan. Asiakaskayttaytymista voidaan myds analysoida naiden
pohjilta. Erilaiset reaktiot ja kommentit antavat kuvaa, miten viesti on
vastaanotettu, seka jos mainosta kaytetaan useasti, voidaan todeta sen
toimivan kohderyhmalle. Kommentit, jaot ja tykkaykset antavat viitteita siita,

millainen sisaltd herattaa eniten kiinnostusta. (Business News Daily 2023.)

Yrityksessa voidaan analysoida mainosten visuaalisia elementteja,
kohderyhmavalintoja ja kampanjan kestoa. Tama voi antaa tarkeita oivalluksia,
miten omia mainoskampanjoita suunnitellaan. (Business News Daily 2023.)
Analysointi ei tarkoita kilpailijoiden kopioimista, vaan sen avulla otetaan selvaa
toimivista elementeista. Tahan pitaa sulauttaa oman brandin luotettavuus ja
sanoma. Tutkimalla mahdollisia aukkoja, saadaan hahmotettua yritykselle
kilpailuetu. Nain ollen erottaudutaan joukosta ja tarjotaan ainutlaatuisia arvoja

kohderyhmalle.

Kilpailijoiden analyysi tarjoaa arvokasta tietoa omien kampanjoiden suunnittelua
varten. Se auttaa ymmartamaan, millaista sisaltda ja lahestymistapaa

kohderyhma arvostaa ja kuinka voidaan erottua kilpailijoista.
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4 Kampanjan suunnitelma

Facebook-kampanjan suunnittelu on olennainen vaihe kampanjan menestyksen
varmistamiseksi. Tassa vaiheessa maaritellaan kampanjan tavoitteet,
strateginen valinta, budjetointi, mainosasetusten optimointi, mittaaminen ja
seuranta. Tavoitteina on brandin tunnettavuuden lisdaminen, liikenteen
ohjaaminen verkkosivustolle ja sitoutumisen vahvistaminen. Facebook tarjoaa
monipuoliset mahdollisuudet kohdentaa mainoksia demografisten tietojen,
kayttaytymisen ja kiinnostusten perusteella. Nailla tiedoilla saadaan yritykselle
luotua kohderyhmia. Tarkkaan harkittu kohderyhma varmistaa, etta mainokset
tavoittavat oikeat ihmiset. Kampanjan visuaalisessa toteutuksessa suunnitellaan
mainosten sisalto, ilme ja viestintatapa. Mainosten tulee olla houkuttelevia ja
resonoida kohderyhman kanssa. Lisaksi budjetti maaritellaan huolellisesti, jotta
varmistetaan, etta kampanja toimii tavoitteiden mukaisesti. Kun suunnitelma on

valmis, mainokset voidaan luoda ja julkaista Facebookissa.

Kampanjaa seurataan tarkasti, ja tarvittaessa tehdaan muutoksia ja optimointia
kampanjan suorituskyvyn parantamiseksi. Kampanjan suunnitelma toimii apuna

varmistamisessa, etta kampanja etenee suunnitellusti ja tuottaa halutut tulokset.

4.1 Digitoimisto Muutun

Digitoimisto Muutu on vuonna 2016 perustettu mainostoimisto. Yhtion palvelut
tarjoavat yritysasiakkaille raataloityja kotisivuja heidan tarpeisiinsa seka niiden
jatkuvaa huolenpitoa ja paivittamista. Henkildstd koostuu ratkaisuagenteista,
sisallontuottajista, web-suunnittelijoista ja johtoportaasta. Digitoimisto Muutu
tarjoaa raataloityja kotisivupalveluita ja niiden yllapitoa pk-yrityksille ympari

Suomea.
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4.2 Tavoitteen asettaminen ja kohderyhman maarittely

Kampanjan paaasiallisin tavoite on saada Digitoimisto Muutulle uusia
asiakkaita, joilla on tarve kotisivupalveluihin. Kampanjan tarkoituksena on
markkinoida olemassa olevien asiakkaiden kotisivuja Facebookissa ja saada
suoria kontakteja Digitoimisto Muutulle. Asiakas voi ottaa suoran yhteyden
yrityksen tuotantoon tai jattaa yhteydenottopyynnon, jolloin vapaana oleva
ratkaisuagentti ottaa asiakkaaseen yhteytta. Tarkoituksena on tarjota
asiakkaalle nopeaa ja henkilokohtaista palvelua. Kampanja toimii myos
Digitoimisto Muutun brandin vahvistamisena sosiaalisen median kautta. Tama
saavutetaan korostamalla yrityksen ainutlaatuista palvelua, ammattitaitoa ja
arvopohjaa. Kampanjassa pyritaan luomaan positiivisia mielikuvia ja
luottamusta brandiin, mika voi houkutella uusia asiakkaita ottamaan yhteytta

Digitoimisto Muutuun.

Tavoitteiden asettaminen on yhteydessa myos kohderyhman maarittelyyn.
Kampanjan on kohdennettava mainoksensa niille ihmisille, jotka ovat
todennakoisimmin kiinnostuneita kotisivupalveluista. Kohderyhman tarkka
maarittely perustuu demografisiin tietoihin, kayttaytymiseen ja kiinnostuksen
kohteisiin, ja se varmistaa, etta mainokset tavoittavat oikeat ihmiset oikeaan
aikaan. Kaupunki/kunta pitda myds tasmata mainoksessa esiintyvan kotisivun
kaupunkiin, koska tarkoituksena on herattaa paikallista mielenkiintoa
Digitoimisto Muutun palveluihin. Esittamalla mainoksessa paikallisen yrityksen
kotisivuja, saadaan luotua vahvempi luottamuksen side potentiaaliseen
asiakkaaseen. My0s ika ja sukupuoli maaritelldan alan mukaan, jos todetaan
alalla olevan selva kallistuminen jompaankumpaan sukupuoleen. lan puolesta
mietitaan alalla olevien henkildiden keski-ikaa ja miten nama ikaryhmat
kayttavat Facebookia.

4.3 Kampanjan budjetointi ja resurssien suunnittelu

Facebook-kampanjan menestyksekas toteuttaminen edellyttaa huolellista

budjetointia ja resurssien suunnittelua. Kampanjan budjetin asettaminen on
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keskeinen vaihe, joka vaikuttaa kampanjan laajuuteen ja mahdollisuuksiin
saavuttaa tavoitteet. Budjetin maarittelyssa on otettava huomioon useita
tekijoita. Ensinnakin on harkittava kampanjan tavoitteita ja niiden kunnianhimoa.
Jos tavoitteet ovat mittavia, on oltava valmis sijoittamaan enemman resursseja
kampanjaan. Lahtokohtaisesti Digitoimisto Muutulle suunniteltu kampanja toimii
pilottihankkeena. Digitoimisto Muutu aikoo toteuttaa erilaisia testeja ja

menetelmia, joiden avulla arvioidaan sen kannattavuutta.

Aikataulutus on osa resurssien suunnittelua. Tietyt kaudet tai juhlapaivat voivat
edellyttda suurempaa panostusta mainontaan. Resurssien suunnittelu liittyy
my0Os henkildresurssien kayttoon. On varmistettava, ettda kampanjan seuranta ja
optimointi hoituvat asianmukaisesti. Kampanjan aikana on tarkeaa pystya
reagoimaan nopeasti ja tekemaan tarvittavia muutoksia mainosmateriaaliin tai
kohdentamiseen. Nain varmistetaan kampanjan tehokkuus ja resurssien
optimaalinen hyddyntaminen. Budjetin ja resurssien suunnittelu on olennainen
osa Facebook-kampanjan onnistumista. Kun budjetti on maaritelty huolellisesti
ja resurssit on kohdennettu oikein, kampanja voi saavuttaa asetetut tavoitteet
tehokkaasti. Tama vaihe auttaa myos valttdmaan budjetin ylityksia ja varmistaa

kampanjan kannattavuuden.

Digitoimisto Muutulle suunniteltu Facebook-kampanjan budjetointi ja aikataulu
ovat keskeinen osa onnistunutta lopputulosta. Kampanjan tavoitteena on
markkinoida yrityksen kotisivupalveluita tehokkaasti ja saavuttaa sita kautta
potentiaalisia asiakkaita. Budjetointi ja aikataulu on suunniteltu tukemaan
tavoitteita, jotta kampanja voi toimia tehokkaasti ja tuottavasti. Aluksi
kampanjan budjetti asetetaan x-maara euroja jokaista mainosta kohden
ensimmaisen viikon aikana. Tama aloitusbudjetti antaa mahdollisuuden kokeilla
erilaisia mainosteksteja, kuvia ja kohderyhmia. Kampanjan edetessa ja sen
tehokkuuden osoittaessa lupaavia tuloksia, budjettia voidaan kasvattaa

asteittain.

Aikataulu kampanjalle on suunniteltu x-maaralliselle jaksolle. Tama ajanjakso
mahdollistaa kampanjan toteutuksen ja tulosten keraamisen. Kampanja

kaynnistyy ensimmaisella viikolla x-maaran eurollisella budjetilla, ja seuranta
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alkaa valittomasti. Kampanjan tehokkuutta mitataan, ja tarvittaessa tehdaan
muutoksia mainosten sisaltoon, kohderyhmiin tai ajankohtiin. Budjettia
nostetaan x-maaralliseen euroon, ja kampanjaa seurataan edelleen.
Aikataulutus mahdollistaa resurssien optimoinnin ja tarvittaessa nopeat

reagoinnit kampanjan tehokkuuden parantamiseksi.

Aikatauluun kuuluu myos kampanjan saannollinen analytiikka ja seuranta.
Tama auttaa tunnistamaan, mitka mainokset ja kohderyhmat tuottavat parhaita
tuloksia. A/B-testauksen avulla voidaan vertailla eri mainosten suorituskykya ja
tehda paatoksia niiden optimoinnista. Konkreettisesti tama tarkoittaa sita, etta
budjettia nostetaan niiden mainosten osalta, jotka toimivat. Toiset mainokset
lopetetaan valittomasti. Kampanjan edetessa pyritaan jatkuvasti parantamaan
sen tuloksia ja varmistamaan, etta resurssit kaytetaan tehokkaasti. Budjetointi ja
aikataulu ovat keskeisia tekijoita kampanjan onnistumisessa. Joustava
budjetointi antaa mahdollisuuden sopeutua muuttuviin tarpeisiin ja tehda
tarvittavia muutoksia, kun kampanjan tulokset alkavat nakya. Kymmenen viikon
aikataulu ja suunniteltu budjetti ovat realistisia Digitoimisto Muutun resursseihin

nahden.

4.4 Mainosasetusten optimointi

Mainosasetusten optimointi ja kohdentaminen ovat avainasemassa. Paivittainen
budjetin ja kulutuksen seuranta on valttamatonta, jotta kampanja pysyy
aikataulussa ja budjetissa. Mainosmuotojen valinta vaikuttaa kampanjan
vaikutukseen. Digitoimisto Muutulle on valittu erilaisia vaihtoehtoja, kuten
videoita ja animaatioita. Tarkoituksena on saada heratettya katsojan
mielenkiinto, kun mainos tulee vastaan. Efekteilla saadaan suurempi herate,

kun verrataan paikalla oleviin kuviin.

Mainosmateriaalin laatu on ratkaiseva. Pitaa luoda houkuttelevaa,
informatiivista ja visuaalisesti miellyttdvaa mainosmateriaalia. Mainoksien pitaa
osata kohdentaa oikeille kohderyhmille. Jos mainos toimii tietylle

kohderyhmalle, voi se vaikuttaa painvastaisesti toiseen kohderyhmaan.
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Kampanjan sisalle voidaan rakentaa yhdesta mainoksesta monta eri versiota,
jotka eroavat kohdistamisessa hiukan toisistaan. Mainosversioihin voidaan
lahestya pienella budjetilla. Nain ollen saadaan kattavasti tietoa erilaisista

vedoksista ja naiden pohijilta lisataan budjetin maaraa.

4.5 Mittaaminen ja seuranta

Kampanjan menestyksen varmistamiseksi on keskeista saannollinen mittaus ja
seuranta. Facebook tarjoaa monipuoliset tydkalut kampanjan suorituksen
arviointiin ja tulosten seurantaan. Digitoimisto Muutulle maariteltiin selkeat
tavoitteet kampanjalle, vaikkakin toteutuksen ajankohtaa ei ole suunniteltu.
Tavoitteena yrityksella on lisdtd omaa tunnettavuutta alalla, saada uusia
asiakkaita ja vahvistaa omaa brandia. Yritys seuraa mainoksien pohijilta, miten
ne puhuttelevat inmisia ja kuinka paljon saadaan yhteytta niiden avulla. Naiden
tavoitteiden seuraaminen auttaa arvioimaan kampanjan onnistumista suhteessa

asetettuihin tavoitteisiin.

Facebook tarjoaa kattavan mainosten suorituskyvyn seurantaan liittyvan datan.
Tata dataa on analysoitava saanndllisesti, ja sen perusteella on tehtava
paatoksia kampanjan tehokkuudeksi. Esimerkiksi, jos tietyt mainokset eivat saa
toivottuja tuloksia, niita voidaan muokata tai vaihtaa. Mainoksissa testataan
erilaisia mainoksen elementteja, kuten otsikoita, kuvia ja kutsuja toimintaan, ja
vertaillaan niiden suorituskykya toisiinsa. Lisaksi Digitoimisto Muutu hyédyntaa
Facebookin tarjoamia tyokaluja, kuten Facebook Pixelia, joka mahdollistaa
kavijoiden toiminnan seurannan verkkosivustolla. Tama antaa syvempaa tietoa

siita, miten kampanja vaikuttaa kayttajien toimintaan sivustolla.

Kampanjan mittaus ja seuranta eivat ole kertaluonteisia tehtavia, vaan jatkuva
prosessi. Tietoon perustuva paatdksenteko ja jatkuva optimointi auttavat
varmistamaan, etta kampanja tuottaa halutut tulokset ja on mahdollisimman

kustannustehokas.
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5 Kampanjan toteutus

Alustavien suunnitelmien pohjilta lahdettiin toteuttamaan Digitoimisto Muutulle
kampanjan visuaalista pohjaa. Mainosmateriaalien luomiseen testattiin
muutamaa visuaaliseen suunnitteluun erikoistunutta ohjelmaa. Testien jalkeen
todettiin ohjelman nimelta Canva olevan kaikkein hyddyllisin Digitoimisto
Muutulle. Ohjelma tarjoaa laajan kirjon erilaisia vaihtoehtoja mainoksien
toteuttamiseen ja sen helppokayttoisyys edesauttoi mainosmateriaalien

toteuttamisessa.

Mainospohjia tehtiin kolme kappaletta ja niiden eri versiot resoluutioiden
taittoon. Sisaltdon, visuaaliseen suunnitteluun, viestinnan tyyliin ja savyyn
kaytettiin Digitoimisto Muutulle sopivia tyyleja, jotka edustavat heidan
brandidan. Mainosmateriaalit on suunniteltu pohjiksi tulevaisuuden kampanjoita
varten, koska kampanjaa ei paasty toteuttamaan tyoharjoittelun aikana.
Myoskaan analytiikkaa ei paasty soveltamaan. Ajankohta kampanijalle ei ole

viela tiedossa.

Mainosmateriaalit ja kampanjan suunnitelmat ovat alustavia vedoksia
Digitoimisto Muutulle ja siksi ne eivat ole yksityiskohtaisesti suunniteltuja.
Alustavat vedokset toimivat hyvin suunnannayttgjina Digitoimisto Muutun

Facebook-kampanjaa varten.

5.1 Mainosmateriaalien luominen Canvalla

Canva on yksi suosituimmista alustoista erilaisten mainosmateriaalien ja
esitelmien luomiseen. Kayttajaystavallinen graafinen suunnittelutydkalu on
tehnyt mainosmateriaalien suunnittelusta ja luomisesta tehokkaampaa. Canva
tarjoaa laajan valikoiman valmiita malleja, grafiikoita ja tydkaluja, jotka sopivat

niin ammattilaisille kuin aloittelijoillekin.
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Canvan historia juontaa juurensa vuoteen 2012, kun Melanie Perkins ja Cliff
Obrecht perustivat sen Australiassa. (Zippie 2020.) Alun perin Canva keskittyi
helpottamaan suunnittelutydta kouluprojekteissa, mutta sen kaytto levisi
nopeasti ammattimaiseen suunnitteluun ja markkinointiin. Tana paivana Canva
on laajalti kaytetty ja tunnettu graafisen suunnittelun alusta, joka palvelee niin

yksittaisia kayttajia kuin yrityksiakin.

Canvan suosio perustuu sen helppokayttdisyyteen ja monipuolisuuteen.
Mainosmateriaalien luominen Canvalla onnistuu ilman suurta graafisen
suunnittelun osaamista. Kayttajat voivat valita valmiista malleista sopivan
pohjan, muokata sitéd omien tarpeidensa mukaisesti ja lisata teksteja, kuvia ja
grafiikkaa helposti raahaamalla ja pudottamalla. Taman syysta Digitoimisto
Muutu otti kayttédn Canvan omien mainospohjien luomiseen. Lisaksi Canva
tarjoaa hyodyllisia analytiikkatyokaluja, joiden avulla kayttajat voivat seurata
mainosmateriaaliensa suoritusta. Tama sisaltaa tietoa siita, kuinka monta
kertaa mainos on naytetty, kuinka monta klikkausta se on saanut ja millaisia
vuorovaikutuksia se on herattanyt yleison keskuudessa. Tama tieto auttaa
kayttajia parantamaan mainosmateriaaliensa tehokkuutta ja optimoimaan niita
parempien tulosten saavuttamiseksi. Alustavien tietojen perusteella Digitoimisto
muutu hyddyntaa Facebookin omia tyokaluja mainoksien tehokkuuden ja

optimointitarpeiden seurannassa.

5.1.1 Sisalto ja visuaalinen suunnittelu

Mainoksien sisaltotekstit ovat suunniteltu mahdollisimman lyhyiksi ja
tehokkaiksi. Tekstien konkreettinen sisaltoé vaihtelee markkinoitavan kohteen
mukaan, mutta sen perusrakenne pysyy samanlaisena. Sisalldon tekstit
aloitetaan lainauksella. Tahan voidaan soveltaa humoristista ja maanlaheista
nakemysta kohteen mukaan. Lainauksella on tarkoituksena herattaa
mielenkiintoa ja taten erottautua muista mainoksista. Lainaus voi olla
mainostavan yrityksen omia sanomia. Loput sisaltdtekstit pidetaan myos
mahdollisimman lyhyina, jotta helppokayttoisyys sailyy. Tekstissa esitetaan
lyhyesti asia ja mahdollinen kehotus call-to-actioniin. Call-to-action on
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markkinoinnissa ja mainonnassa kaytetty termi, joka tarkoittaa
toimintakehotusta tai toimenpidekehotusta. Se on viesti tai elementti
mainoksessa, verkkosivustolla tai muussa markkinointimateriaalissa, joka

kannustaa kohdeyleis6a tekemaan tietyn toimenpiteen.

Visuaalisessa suunnittelussa mainoksissa kaytetaan erilaisia tehosteita.
Mainoksen pienien efektien tarkoituksena on herattaa asiakas tilanteeseen,
erottautumalla paikallaan olevista kuvista. Mainoksissa kaytetaan eri vareja,
mutta vihrea savy esiintyy jokaisessa mainoksessa. Vihrea savy edustaa
Digitoimisto Muutun vihreaa brandia, mika on myds logossa edustettuna.
Digitoimisto Muutun graafinen ohjeistus uudistetaan kevaalla 2024 ja silloin

tarkistetaan uudestaan mainosmateriaalit sen mukaan.

Graafinen ohjeistus, usein kutsuttu myds graafiseksi identiteetiksi tai
brandiohjeistukseksi, on sarja ohjeita, jotka maarittelevat yrityksen tai brandin
visuaalisen ilmeen ja tyylin. Tama visuaalinen ilme kattaa kaiken, mita yritys ja
sen brandi tuottaa, mukaan lukien logo, varipaletti, typografia, kuvien kaytto,
graafiset elementit ja yleinen ulkoasu. Graafinen ohjeistus on tarkea tydkalu,
joka auttaa varmistamaan, etta yrityksen kaikki viestintamateriaalit ja

visuaalinen sisaltd ovat yhtenaisia ja tunnistettavia.

5.1.2 Viestinnan tyyli ja savy

Viestinnan tyyli ja savy ovat olennainen osa Facebook-kampanjan mainosten
visuaalista ilmettd. Kampanjan tavoitteena on valittda ammattimainen,
maanlaheinen ja luotettava viesti. Moni asia vaikuttaa, miten tyyli ja savy

valitaan, ja kuinka ne tukevat kampanjan viestintaa.

Facebook-kampanjan visuaalinen tyyli valittiin huolellisen yrityksen
tamanhetkisen visuaalisen ilmeen pohjalta. Tyylilla pyrittiin luomaan
ammattimainen ilme, joka kertoo Digitoimisto Muutun vahvuudesta ja
asiantuntemuksesta. Tama ilmenee visuaalisesti siistissa ja selkeassa
ulkoasussa. Maanlaheisyys nakyy valitussa sisallossa, joka liittyy yrityksen
arvopohjaan. Tama tyyli tukee kampanjan viestia, joka korostaa yrityksen kykya
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tarjota asiakkaille kestavia ja luotettavia verkkosivupalveluita. Kampanjan
viestinnan savy on lamminhenkinen ja kutsuva. Digitoimisto Muutulla on
tarkeaa, etta asiakkaat tuntevat olonsa tervetulleiksi ja etta heita kannustetaan
ottamaan yhteytta. Lampimat pastellisavyt, kuten vihrea, tuovat kampanjaan
pehmeytta ja luovat positiivisen mielikuvan. Ne viittaavat myos luontoon ja

kestavyyteen, mika tukee yrityksen brandia ja arvopohjaa.

5.1.3 Vaihtoehtoisia ehdotuksia mainosteksteille

Sloganit ovat markkinoinnin keskeinen osa, silla ne voivat kiteyttaa yrityksen
arvot, brandin viestin ja houkutella asiakkaita. Alustavasti mainoksiin tehtiin
sisaltotekstit. Optimoinnin kannalta on perehtya kaikkiin mainoksen osioihin ja
tilanteita pitaa seurata. Digitoimisto Muutulle tehtiin listaus vaihtoehtoisista

sloganeista.

Muutu, Menesty ja Mestaroi. Tama slogan viestii potentiaalisille asiakkaille,
etta yhteistyo Digitoimisto Muutun kanssa auttaa heita muuttumaan,
menestymaan ja saavuttamaan mestaruuden. Slogan kannustaa toimimaan ja

lupaa tuloksia.

Yhdessa Luomme Digitaalista Taikaa. Tama slogan korostaa yhteistyon
merkitysta ja viestii, etta digitoimisto ja asiakas yhdessa saavuttavat maagisia

tuloksia. Se korostaa myos luovuutta ja tehokkuutta.

Muutun Matkassa - Digiloikka Huomiseen. Tama slogan tuo esille yhteistyon
tarkeyden ja viestii, etta digitoimisto Muutun kanssa voit ottaa digiloikan kohti

huomista menestysta.

Digitaalinen Muutos, Sinun Kasvusi. Tama slogan painottaa digitaalisen
muutoksen merkitysta ja lupaa asiakkaille kasvua. Se viestii, ettd asiakkaan

menestys on digitoimiston tavoite.

Sinun Tarinasi, Meidan Missiomme. Tama slogan korostaa asiakkaan tarinaa

ja se liittyy aiempaan keskusteluun siita, miten tarinankerronta on tarkeaa
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markkinoinnissa. Se viestii, etta digitoimisto auttaa asiakkaita saamaan

tarinansa kuuluville ja saavuttamaan tavoitteensa.

Jokainen slogan on lyhyt ja helppo muistaa, mika on tarkeaa, jotta se jaa
mieleen. Ne antavat vahvan lupauksen siita, mita asiakkaat voivat odottaa
Digitoimisto Muutulta. Sloganit lupautuvat muutokseen, menestykseen, tuloksiin
ja kasvuun. Ne rohkaisevat toimintaan ja luottava siihen, etta yhteistyo

digitoimiston kanssa auttaa asiakkaita saavuttamaan tavoitteensa.

Jokainen slogan voi olla voimakas tyokalu mainoksissa ja asiakkaiden
houkuttelemisessa. Valittaessa sopivaa slogania mainokseen, on tarkeaa
miettia, mika sopii parhaiten Digitoimisto Muutulle ja millainen viestin halutaan

valittaa asiakkaille.

5.2 Mainosmateriaalien esittely

Mainosmateriaalien esittelyssa tarkastellaan tarkemmin mainoksien visuaalista
iimetta ja viestintaa seka pureudutaan syvemmin tehtyihin valintoihin.
Tavoitteena on varmistaa, etta mainokset tukevat tehokkaasti kampanjan
paasanomaa ja houkuttelevat kohdeyleisdn haluttuun toimintaan. Jokaisessa
mainosvedoksessa on huomioitu eri laitteiden resoluutiot, jotta mainokset
nayttavat laadukkailta ja houkuttelevilta riippumatta siita, milla laitteella niita
katsotaan. Mainosmateriaaleissa korostuu Digitoimisto Muutun brandin
visuaalinen ilme, joka heijastelee ammattimaisuutta, maanlaheisyytta ja
luotettavuutta. Logon sijoittelu, varien kaytto ja kuvavalinnat on huolellisesti
harkittu brandin periaatteiden mukaisesti. Visuaalisen ilmeen tavoitteena on

herattaa huomiota ja jattaa positiivinen vaikutelma kohdeyleisdlle.

Mainosmateriaalit ovat keskeinen osa Facebook-kampanjaa ja niiden
tarkoituksena on vakuuttaa kohdeyleiso Digitoimisto Muutun palveluista seka
ohjata heita toivottuihin toimiin. Huolellisesti suunnitellut mainosmateriaalit

varmistavat viestin ja kampanjan tehokkuuden.
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5.2.1 Mainosmalli 1

Mainospohjaan (kuva 12) on valittu vaalea teema. Vihreys tulee hyvin vahan
esille, kuten ylakulmaan sovellettu Digitoimisto Muutun logo. Kuvina toimii kaksi
eri vedosta, tarkoituksena on nayttaa asiakkaalle, kuinka kotisivut taittuvat joka
laitteelle. Esimerkkiyrityksena toimii kaikissa kuvissa rakennusliike K-Kraft Oy.
Pohjat on siten tehty, etta laitteiden naytoissa olevat kotisivujen kuvat voidaan
vaihtaa helposti. Tahan sovelletaan mainostettavan yrityksen omia kotisivuja.
Valkoisen pohjan paalla toimii klassinen musta fonttivari. Aloituksessa oleva
slogan on leipatekstid huomattavasti erottuvampi, koska tarkoituksena on saada
asiakas silmailemaan lyhyt otsikko. Mainos sisaltéa myds call-to-action
painikkeen, joka sijaitsee kuvan alapuolella. Painike on Facebookin sisalle
rakennettuna. Mainoksessa on myas liikkuvia elementteja, kuten kuvat tulevat

ruudulle sivuilta ja teksti nousee alhaalta ylospain paikalleen.

"T dGinen asiakas laittaa
puskaradion pyérimaan!"

TEHTIIN K-KRAFTILLE UUDET KOTISIVUT, SUUNNITELTU JUURI HEIDAN
TARPEENSA MUKAAN.

TUTUSTU AIHEESEEN JA KATSO, MITA KAIKKEA UUDET KOTISIVUT VOISIVAT
TARJOTA SINUN YRITYKSELLESI.

Kuva 11. Mainosmalli 1 tietokoneella (Tekijan oma 2023).
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Mainosta olisi tarkoitus jakaa kahteen paikkaan, markkinoitavan yrityksen omille
sivuille seka Digitoimisto Muutun sivuille. Tarkoituksena on kasvattaa uusien
yrityksien kotisivujen lilkkennetta ja samalla saada mahdollisesti kontakteja

tulevilta asiakkailta.

Mobiiliversiossa mainos (kuva 13) on yksinkertaistetumpi, johtuen tilan
puutteesta. Mobiiliversiossa on yksi vedos kotisivuista otsikon kera.
Mainoksessa oleva leipateksti tulee esille mobiiliversiossa viiveella pop-up-

tyylisena kenttana. Mainoskentta sisaltaa myos call-to-action-painikkeen.
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"Tyytyvdéinen asiakas
laittaa puskaradion

e e eess !"

Kuva 12. Mainosmalli 1 puhelimella (Tekijan oma 2023).

Mainoksen visuaalinen ilme muistuttaa hyvin paljon tietokoneversiota.

Mainoksesta on riisuttu toinen kuva ja leipatekstia lyhennetty.
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5.2.2 Mainosmalli 2

Seuraavassa mainosmallissa (kuva 14) valittiin tummempi tyyli. Pohjana toimii
vihrea savy, jota on muokattu liukuvariksi. Liukuvarilla saadaan modernia tyylia
mainokseen, milla erottaudutaan muista. Otsikko aloitetaan sloganilla, jota
seuraa kiteytetty leipateksti. Variksi on valittu valkoinen, koska se eroaa
tummasta pohjasta hyvin. Kuvaan on upotettu erilaisia pienia elementteja, jotka

rikkovat tyylikkaasti mainoksen yleisilmetta.

“Tyytyvdinen asiakas
laittaa puskaradion

RAKENNUSLIH

Tehtiin K-Kraftille uudet kotisivut, suunniteftu juuri
heiddn tarpeensa mukaan.

Tutustu aiheeseen ja katso, mitd kaikkea uudet
kotisivut voisivat tarjota sinun yrityksellesi.

Kuva 13. Mainosmalli 2 tietokoneella (Tekijan oma 2023).

Mainoksessa tuodaan esille asiakkaan uudet kotisivut ja tarkoituksena on myods
saada liikennetta niihin, seka mahdollisia kontakteja Digitoimisto Muutulle.
Mainoksessa on myos liikkuvia elementteja, kuten teksti tulevat vasemmalta
oikealle liu'utettuna ja kuva nousee alhaalta yl6s. Taustalla olevat elementit

my0s tekevat pienta liiketta.

Mobiiliversiossa (kuva 15) tulee esille vain kuva ja otsikko. Tilan puute maaraa

sisallon karsimista, mutta itse mainos ei siita karsi. Leipateksti voidaan lisata
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mobiiliversioon sovelluksen omaan kenttaan, eli tekstin ei tarvitse olla itse

mainoksessa.

“Tyytyvainen asiakas
laittaa puskaradion
pyoérimaan!”

Kuva 14. Mainosmalli 2 puhelimella (Tekijan oma 2023).
Teksti voidaan lisata halutessaan mainospohjaan, mutta pitaa olla tarkkana,

ettei se riko mainospohjan visuaalista iimetta. Tahan voidaan kayttaa kevytta

kalvoa, mika kerrostaa mainoksen tyylikkaasti.

Turun AMK:n opinnaytetyd | Ali Kosklin



40

5.2.3 Mainosmalli 3

Mainoksen (kuva 16) pohjassa kaytettiin kahta eri savya, seka taustatehostetta.
Pohjan yleisilme on vaalea, seka vihreys tuotiin kirkkaammin savyin esille.
Puhutteleva teksti toteutettiin kahdella eri savylla. Slogani toimii
tummanvihrealla pohjalla hyvin vaaleassa taustassa, seka valkoinen teksti
vihredssa taustassa. Esimerkkina oleva yritys tulee naytolla kuvaan, minka

tarkoituksena on kuvittaa asiakkaalle, miltd uudet sivut nayttavat.

"TYYTYVAINEN | ;i
ASIAKAS LAITTAA =5
PUSKARADION (%KRAFT OY
PYORIMAAN!"

Tehtiin K-Kraftille uudet kotisivut, suunniteltu
juuri heidan tarpeensa mukaan.

Tutustu aiheeseen ja katso, mita kaikkea uudet
kotisivut voisivat tarjota sinun yrityksellesi.

Kuva 15. Mainosmalli 3 tietokoneella (Tekijan oma 2023).

Mainoksessa on my0s efekteja: tekstit nousevat reunoilta esille seka
tietokoneen naytto haivytetaan kuvaan. Kuvasta ohjataan call-to-actionin
mukaan yrityksen uusille sivuille. Taman mainoksen tarkoituksena on saada
likennetta kotisivuille. Kotisivujen alareunassa on mainintaa siita, mista

mainostoimistosta on kyse.
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Mobiiliversiossa (kuva 17) lahestyttiin taas kevennettyna sisallélla. Call-to-

actionin tarkoituksena on ohjata asiakas mainostettavan yrityksen uusiin

kotisivuihin.

| (- KRAFT g

"TYYTYVAINEN ASIAKAS
LAITTAA PUSKARADION
PYORIMAAN!"

Kuva 16. Mainosmalli 3 puhelimella (Tekijan oma 2023).

Mobiiliversiossa on mahdollista kayttaa erilaisia animaatioita, silla mainoksen

jasentelyt ovat eri tavalla kuin tietokoneen versiossa.
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5.2.4 Mainosmalli 4

Mainosmallin (kuva 18) pohjaan on sovellettu vahvasti eri savyja ja muotoja.
Tumma yleisilme on puhutteleva ja tuo modernia nakokulmaa mainokseen.
Erilaiset elementit rikkovat puhtaasti kuvaa. Alkava slogani on eroteltu
fonttityylilla selvasti leipatekstiin verrattuna. Mainoksessa esitellaan kannettavan
tietokoneen naytolta mainostettavaa yritysta seka mainoksen alareunassa on
Digitoimisto Muutun logo. Mainoksen on tarkoitus johtaa kahteen paikkaan:

yrityksen uusille kotisivuille ja Digitoimisto Muutun omille sivuille.

"Iyytyvdinen asiakas
ou lailtaa puskaradion
=N  pydrimddin!”

RAKENNUSLI

["&KRAFT.

Tehtiin K-Kraftille uudet kotisivut, suunniteltu juuri
heidan tarpeensa mukaan.

Tutustu aiheeseen ja katso, mitd kakkea uudet
kotisivut voisivat tarjota sinun yrityksellesi.

Kuva 17. Mainosmalli 4 tietokoneella (Tekijan oma 2023).

Liikkuvia elementteja on myoOs tassa mainoksessa, kuten tekstit tulevat
haivytettyna esille kuvan kera. Mobiiliversio on supistettu sisalloltaan, mutta
ydinaihe on sama kuin tietokoneversiossa. Mobiiliversiossa call-to-action johtaa
myds kahteen paikkaan. Liikkuvia elementteja esiintyy myos mobiilisti (kuva
19).
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RAKEMMUSLI

[%KRAFT

"Iyylyviinen asiakas
laittaa puskaradion

S

pyorimdan

Kuva 18. Mainosmalli 4 puhelimella (Tekijan oma 2023)

Kaikki pohjat on suunniteltu siten, etta tulevaisuudessa riittaa pelkka tekstien ja
kuvien vaihtaminen, jos todetaan mainoksien olevan hyodyllisia. Tama selvenee

vasta testauksen jalkeen saadussa tilastossa.
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5.3 Mainosmateriaalien julkaisu ja seurantamenetelmat

Mainosmateriaalien julkaisu ja seurantamenetelmat ovat olennainen osa
Digitoimisto Muutun Facebook-kampanjaa. Kun mainosmateriaalit ovat
valmiina, ne julkaistaan huolellisen aikataulun ja kohdentamisen mukaisesti.
Julkaisuajankohdat valitaan niin, etta ne tavoittavat kohdeyleison parhaiten —
esimerkiksi silloin, kun he ovat aktiivisimpia sosiaalisessa mediassa.
Kampanjan aikana seuranta on jatkuvaa, ja Digitoimisto Muutu kayttaa
Facebookin tarjoamia tyokaluja ja analytiikkaa kampanjan tehokkuuden
arvioimiseen. Julkaisuajankohtia kannattaa tosin muuttaa kampanjan aikana,
koska varmaa tietoa aiheesta ei viela ole. Digitoimisto Muutu ei ole viela
sitoutunut aiheeseen, joten suunnitelmia julkaisuajankohdista ei ole viela

toistaiseksi sovittu.

Seurantamenetelmia hyddynnetaan kohderyhman reaktioiden ja
vuorovaikutuksen seuraamiseen. Mainosten nayttokerrat, klikkausprosentit ja
sitoutumiset ovat tarkeita mittareita, joiden avulla arvioidaan kampanjan
suorituskykya. Tama auttaa tunnistamaan parhaiten toimivat mainokset ja
tekemaan tarvittavia muutoksia kampanjan aikana. Tavoitteena on optimoida
kampanja jatkuvasti sen aikana keratyn datan perusteella. Mainosmateriaaleihin
ja kohdentamiseen tehdaan muutoksia kampanjan tehokkuuden

parantamiseksi.

Kampanjan edetessa pitaa seurata tarkasti tilastoja ja raportoida johdolle
aiheesta. Kampanjasta vastuussa olevan henkilon pitaa myos analysoida, onko
Facebook-kampanja mitenkaan toimiva ja pitaakd mainoksiin tehda radikaaleja
muutoksia. Kaiken kaikkiaan mainosmateriaalien julkaisu ja
seurantamenetelmat ovat oleellinen osa Facebook-kampanjan onnistumista.
Niiden avulla varmistetaan, etta kampanja tavoittaa oikean yleison, viestii

tehokkaasti ja tuottaa haluttuja tuloksia Digitoimisto Muutulle.

Tulosten analysointi on kriittinen vaihe Digitoimisto Muutun Facebook-
kampanjassa. Kampanjan paattyessa keratty data ja mittaritiedot kaydaan

huolellisesti lapi tarkoituksena arvioida kampanjan onnistumista ja oppia siita.
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Tulosten analysointi perustuu moniin eri mittareihin, kuten mainosten

nayttokertoihin, konversioihin ja sitoutumiseen.

Digitoimisto Muutu kayttaa tata dataa kampanjan suorituskyvyn arvioimiseen ja
mahdollisten parannusten tunnistamiseen. A/B-testauksen avulla selvitetaan,
mitka mainosversiot toimivat parhaiten, ja naita tietoja hyddynnetaan tulevissa
kampanjoissa. A/B-testaus Facebook-kampanjassa on markkinointistrategia,
jossa vertaillaan kahta tai useampaa erilaista mainosversiota (A, B, C jne.)
selvittaakseen, mika niista toimii parhaiten tiettyjen tavoitteiden
saavuttamisessa. Tama testausmenetelma auttaa ymmartamaan, mitka
mainoskomponentit vaikuttavat positiivisesti kohdeyleis6on ja johtavat

parempiin tuloksiin.

Tulosten analysoinnin avulla Digitoimisto Muutu pystyy myods maarittelemaan,
ovatko kampanjan tavoitteet saavutettu. Esimerkiksi liidien maaran kasvu ja
suorat yhteydenotot yritykseen ovat tarkeita mittareita. Lisaksi brandin
tunnettuuden ja nakyvyyden kasvua seurataan. Kampanjan onnistumisen
arvioinnissa Digitoimisto Muutu ottaa huomioon myds budjetin ja resurssien
kayton. Tulosten analysointi auttaa tunnistamaan, onko kampanja tuottanut
odotettua vastinetta sijoitetulle panokselle ja mahdollistaa budjetin optimoinnin

tulevia kampanijoita varten.

Digitoimisto Muutun pitad myds miettia budjetin panosta. Jos budjetti on
asetettu liian alhaiseksi, hankaloittaa se optimointia ja a/b-testausta. Jos
tulokset ovat jatkuvasti tappiollisia, pitaa lisata budjettia ja a/b-testausta tai

miettia uudestaan mainoskampanjan tarkoitusta.
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6 Yhteenveto

Opinnaytetyon tavoitteena oli rakentaa Digitoimisto Muutulle Facebook-
kampanjan suunnitelman ja konkreettiset mainospohjat. Kampanjan
visuaaliseen toteutukseen tehtiin 4 kappaletta mainospohjia tietokoneversioina
ja 4 kappaletta mainospohjia mobiiliversioina. Tarkoituksena oli tehda
Digitoimisto Muutulle valmiit tuotokset, miten lahtea toteuttamaan kampanjaa.
Yrityksen puutteellisen panoksen myota kampanjaa ei paasty koskaan
toteuttamaan, vaikka alkuperaisen sopimuksen mukaan kampanja piti

kaynnistya 2023 kevaalla.

Tiedonkeruu opinnaytetyon aikana avarsi opinnaytetyon tekijan omaa
nakemysta markkinoinnin eri aiheista ja siihen vaikuttavista tekijoista.
Opinnaytety0ssa sovellettiin myods visuaalista toteuttamista Canvalla, mika toi
tehtavaan omat haasteensa. Visuaalisen ilmeen suunnittelu ja
mainosmateriaalien luominen olivat antoisia kokemuksia, ja Canva osoittautui

hyodylliseksi tyOkaluksi tallaisissa projekteissa.

Opinnaytetyo oli haastava ja pitka prosessi, mutta se tarjosi mahdollisuuden
syventya digitaalisen markkinoinnin maailmaan. Tyotehtava Digitoimisto
Muutulta ei edennyt suunnitelmien mukaisesti, mutta se antoi arvokasta
kokemusta tosielaman tilanteista ja opetti joustavuutta seka sopeutumista

muuttuviin olosuhteisiin.

Kokonaisuudessaan opinnaytetyo tarjosi mahdollisuuden oppia, kehittya ja
soveltaa tietoa kaytannossa. Vaikka projektin tavoitteet eivat toteutuneet
suunnitellusti, se ei vahentanyt tyon antamaa oppia ja kokemusta. Tyon kautta
hankitut taidot ja ymmarrys digitaalisesta markkinoinnista ovat arvokkaita
resursseja tulevaisuuden tyotehtavissa ja projekteissa.
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