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The thesis was commissioned by the School of Humanities and the work examined the 

development of coaching pedagogy in the implementation of Humak's new UAS curriculum 

reform. The aim of the study was to identify developmental areas related to coaching 

pedagogy by examining three pilot courses implemented in Humak in spring 2023. As a result 

of the development work, the aim was to find out what kind of development was particularly 

needed by the responsible lecturers to support coaching pedagogy, pedagogical work and 

pedagogical thinking in the new UAS curriculum. 

 

The research approach of the thesis was a qualitative case study and the research part was 

carried out through focus group interviews with the responsible lecturers of the pilot courses 

selected for the study. The theoretical framework was built on the basis of coaching 

pedagogical thinking and the development of Humak's coaching pedagogy, the change to 

meet competence needs, the development of pedagogical competence and the reform of 

Humak's UAS curriculum. In addition, part of the theoretical knowledge base of the work 

consisted of an expert interview with Päivi Marjanen, Director of Education at Humak. 

 

The results of the research revealed the need to develop group-based and collaborative 

learning in coaching pedagogy. The results also highlighted the need to develop flexibility 

and accessibility of learning, to support self-direction and to strengthen safe and student-

centred learning environments. In addition, the results also highlighted the importance of 

developing pedagogical leadership, which is needed at various levels to support the 

institution's activities, pedagogical competence and quality work. 

 

The results of the research provide the client with information on the development needs of 

coaching pedagogy as part of the development of pedagogical work. The study also makes 

recommendations that can be used to redirect the coaching pedagogical model and 

pedagogical work. As the themes of developing pedagogical competence and leadership are 

the basis of strong teaching competence, the thesis and its results are topical and can be used 

more widely in other universities of applied sciences to guide pedagogical work and support 

the strategy of the institution. 
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1 JOHDANTO 

1.1 Tilaajan esittely 

Opinnäytetyöni tilaaja on Humanistinen ammattikorkeakoulu ja Osaamista kehittävä korkea-

koulu -kehittämisohjelma. Jäljempänä käytän tässä työssä Humanistisesta ammattikorkeakou-

lusta nimeä Humak. Humakissa on tätä opinnäytetyötä tehdessäni käynnissä AMK-opetussuun-

nitelmauudistus, jonka tärkeimpinä lähtökohtina ovat tulevaisuuden työelämän tarpeet sekä 

opiskelijalähtöisyys. Vuonna 1998 toimintansa aloittanut Humak perustuu 13 suomenkielistä 

järjestö- ja nuorisoalan, kulttuuri- sekä tulkkausalan koulutusta järjestäneen kansanopiston luo-

maan verkostomaiseen ammattikorkeakouluun. (Lindholm, Kiuru & Määttä 2018, 10, 14; Hei-

nola 2023, 25). Humak kehittyi erilaisten kansanopistojen tuottamasta koulutuksesta omaksi 

verkostoammattikorkeakoulukseen kesällä 1995 ja toiminta vakinaistui vuonna 2002 (Heinola 

2023, 31). Humak on keskittynyt alusta asti luomaan omanalaistaan profiilia ja toimintakult-

tuuria, jonka ansiosta toiminnan alkuvaiheissa Humakissa alkoi myös kehittyä erityinen yhtei-

söllisyys (Heinola 2023, 32). Yhteisöllisyys korostuu niin opettajien kuin opiskelijoidenkin vä-

lisessä vuorovaikutuksessa (Lindholm ym. 2018, 10-11).  

Ammattikorkeakoulujen lakisääteisenä tehtävänä on tarjota ja kehittää työelämän vaatimuksia 

vastaavaa korkeakouluopetusta ammatillisiin asiantuntijatehtäviin (Ammattikorkeakoululaki 

14.11.2014/932). Humak toteuttaa kokoonsa nähden verrattuna varsin paljon kehittämistyötä. 

Lisäksi Humak toteuttaa myös sekä useita kansallisia että kansainvälisiä kehittämishankkeita 

yhdessä kumppaniensa kanssa, jotka toimivat hyvinä oppimisympäristöinä opinnäytetyön teki-

jöille. Humak on myös halukas tilaamaan opinnäytetöitä YAMK-opiskelijoilta. (Humak 

2022c.) Humakin Osaamista kehittävä korkeakoulu -hanke on vuosina 2020-2024 käynnissä 

oleva kehittämisohjelma, jonka yhtenä alatehtävänä on kuvata Humakin oppimisympäristö-yh-

teisöt ja mahdollistaa opiskelijoiden monipuolinen opiskelu niissä (Marjanen 2022). Hankkeen 

tavoitteena on valmennuksen ja ohjauksen kehittäminen Humakin oppimisympäristöissä. Val-

mentamisen ja ohjauksen suuntaa hanke on seuraavaksi kehittämässä enemmän kohti ryhmä-

tyyppistä valmennusta. (Marjanen 2023.) 
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1.2 Opinnäytetyön taustaa ja tavoitteet 

Alkuperäinen idea opinnäytetyöhöni syntyi jo Humakin yhteispedagogi YAMK-opintojen al-

kutaipaleella orientaatiopäivillä elokuussa 2022. Humakin koulutusjohtaja Päivi Marjanen esit-

teli ensimmäisen orientaatiopäivän aikana Zoomin kautta tapahtuneessa perehdytyksessä ide-

oita opinnäytetyön aiheeksi. Kiinnostuin Marjasen esittämästä ideasta ja päätin ottaa häneen 

sähköpostitse yhteyttä. Marjanen otti vielä yhteyttä verkkopedagogi Päivi Timoseen, joka eh-

dotti työtä liittyen Humakin oppimisympäristöyhteisöihin, tulokulmana valmennuspedago-

giikka. Vaikka hankkeelle opinnäytetyön tekeminen tuntuikin alussa haasteelliselta, koin, että 

se olisi myös erittäin hyvä tilaisuus ja eritoten mahdollisuus heittäytyä kerralla syvään päätyyn 

ja kehittää omaa osaamista täysin uudesta näkökulmasta.  

Syksyn 2022 ja vuodenvaihteen 2022-2023 aikana aihe vielä kehittyi ja jalostui edelleen, jonka 

lopputuloksena tutkimusaiheekseni muotoutui valmennuspedagogiikan kehittäminen Humakin 

uuden AMK-opetussuunnitelman toteutuksessa. Opinnäytetyön teoreettisen tietoperustan suun-

taamiseksi toteutin asiantuntijahaastattelun Humakin koulutusjohtaja Päivi Marjaselle. Alastalo 

& Åkerman toteavat (2010, 503), että asiantuntijoita haastatellaan heillä oletettavasti olevan 

tutkittavaan aiheeseen liittyvän tiedon vuoksi. Tällä tavoin tarkoituksena on saada tietoa asioi-

den tilasta, yhteiskunnallisista kehityskuluista sekä monimuotoisista vuorovaikutussuhteista. 

Siten asiantuntijahaastattelulla on sitä suurempi merkitys, mitä puutteellisempaa aiheesta saa-

tavilla oleva kirjallinen teoria-aineisto on (Alastalo & Åkerman 2010, 376).  

Valmennuspedagogiikalla tarkoitetaan työelämälähtöistä ja yhteisöllistä oppimista, jossa opis-

kelijalla on aktiivinen rooli (Humak 2023b). Työelämälähtöisyyden tavoitteena on vahvistaa 

koulutuksen eri vaiheissa työelämässä edellytettäviä ammatillisia ja yleisiä tietoja ja taitoja sekä 

mahdollistaa oppiminen joko työelämän todellisissa tai vaihtoehtoisesti niitä simuloivissa ti-

lanteissa. Yhteisöllisyys kehittää opiskelijan vuorovaikutustaitoja ja vahvistaa aktiivista otetta 

opintoihin sekä yksin että ryhmässä. Valmennuspedagogiikassa korostuvat siten käytännön te-

keminen ja reflektointi sekä itsenäinen osaamisen rakentuminen kohti asiantuntijuutta. (Humak 

2021, 4; Sirkkilä 2015, 11.)  

Humakissa vuosien 2011-2013 aikana tapahtunut ammattikorkeakoulun opetussuunnitelmien 

uudistaminen johti valmennuspedagogisen mallin kehittämiseen (Sirkkilä 2015, 9). Humakin 

opetussuunnitelmat perustuvat työelämälähtöisyydelle sekä osaamisperustaisuudelle, joiden 
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ansiosta Humakista valmistuva asiantuntija omaa vahvan osaamisen ja kyvyn kehittää yhteis-

kuntaa ja työyhteisöjä yhteistyössä muiden asiantuntijoiden kanssa. Humakin valmennuspeda-

goginen strategia perustuu siten vahvasti ammatilliseen kasvuun ja sosiaalisiin taitoihin, kriit-

tiseen reflektointiin sekä arviointi- ja ongelmanratkaisutaitojen kehittymiseen (Nyman 2015, 

25; Humak 2021, 3-4). 

Työelämän muutokset ja muuttuvat osaamistarpeet haastavat oppilaitoksia kehittämään peda-

gogista toimintaansa. Teknologinen muutos ja osaamistarpeisiin paremmin vastaava oppimisen 

uudistus tuovat omat lisämausteensa tähän tehtävään. Osaamisen kehittymisessä korostuvat tie-

don eri muotojen yhdistäminen, osallistuminen käytännön toimintaan sekä uusien toimintata-

pojen ja käytäntöjen luominen yhdessä (Tynjälä 2010, 91). Siten käytännön osaaminen ja asi-

antuntijuus kehittyvät juurikin sekä käytännön kokemusten että kriittisen pohdinnan kautta, esi-

merkiksi työharjoittelun, työssä oppimisen tai työelämäprojektien kautta (Tynjälä 2010, 83, 

85). 

Valmennuspedagogiikka vaatii paljon paitsi opiskelijalta, myös opettajalta ja vaikuttaa siten 

vahvasti myös pedagogiseen työhön (Marjanen 2023; Sirkkilä 2015, 11). Työssä tapahtuvat 

muutokset vaativat opettajalta jatkuvaa ammatillisen osaamisen kehittämistä sekä työn uudel-

leen arviointia. Muutoksilla ja kasvavilla haasteilla on suuri vaikutus opettajan ammatti-identi-

teettiin ja siksi aidot mahdollisuudet osallistua työn kehittämiseen tukevat myös opettajien am-

matillista kehittymistä. (Hökkä, Vähäsantanen & Saarinen 2010, 146, 142.) Tästä syystä peda-

gogisen työn ja pedagogisen ajattelun kehittäminen ovat hyvinkin ajankohtaisia kehittämiskoh-

teita työelämän ja oppimisen tuomien muutosten mukana pysymiseksi. Opetukseen liittyvä ke-

hittämistyö edellyttää myös pedagogisen johtamisen kehittämistä. Pedagoginen johtaminen tu-

kee pedagogisen henkilökunnan oppimista sekä pedagogeja tukevien toimintamallien kehittä-

mistä, jolloin kehittämistyössä korostuu myös johtamisen kehittäminen (Elfving, Hyyryläinen 

& Keurulainen 2021). Pedagoginen johtaminen on myös oppimista ja sen keskiössä ovat peda-

gogisen henkilökunnan arvostus ja aito sitouttaminen, vuorovaikutus, avoin dialogi sekä yh-

dessä oppiminen. 

Tutkimukselliseen kehittämistyöhön liittyy käytännön parannuksien ja uusien ratkaisujen tuot-

taminen. Tuotoksena voi esimerkiksi olla uusi toimintamalli, ohje, palvelu, tuote, tutkimukseen 

perustuva suunnitelma tai tilaajalle tehdyt kehittämissuositukset. (Humak 2022a.) Prosessissa 

korostuvat suunnitelmallisuus sekä suunnitelman mukainen eteneminen sekä aktiivinen vuoro-
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vaikutus kehittämistyön osapuolten kanssa. Koko prosessin läpi kulkeva yhteistyö ja vuorovai-

kutus suuntaavat kehittämistyötä ja vievät sitä eteenpäin. Siten tutkimuksellinen kehittämistyö 

lähtee liikkeelle käytännön kehittämisen ja muutoksen tarpeista ja päättyy ideoinnin ja kehitte-

lyn kautta konkreettisten ratkaisujen luomiseen tutkimuksen keinoin. (Ojasalo, Moilanen & Ri-

talahti 2015, 18-20.) 

Opinnäytetyöni lähtökohtana on kerätä kokemustietoa ja tarkastella valmennuspedagogiikkaa 

Humakin uuden AMK-opetussuunnitelman toteutuksessa. Uuden AMK-opetussuunnitelman 

mukaisia pilotointeja toteutetaan Humakissa syksyn 2022 – kevään 2023 aikana (Humak 

2023a). Kehittämistyöni tuloksena on tarkoituksena saada pilottiopintojaksojen lehtoreita haas-

tattelemalla selville, millaisia pedagogisen henkilökunnan kokemukset pilottiopintojaksoista 

olivat, ja miten valmennuspedagogiikkaa on näillä opintojaksoilla voitu hyödyntää. Tuloksena 

on myös tarkoitus saada tietoa valmennuspedagogiikan kehittämistarpeista ja siitä, millaista 

kehittämistä vastuulehtorit erityisesti kaipaavat pedagogisen työn ja pedagogisen ajattelun tu-

eksi uuden opetussuunnitelman mukaisessa työssä. Opinnäytetyöni tuotoksena on teoreettisen 

tietoperustan ja haastatteluista saatujen aineistojen perusteella tarkoituksena tuottaa tilaajalle 

kehittämissuosituksia valmennuspedagogiikan sekä pedagogisen työn toteuttamiselle.  

Opinnäytetyöni tutkimuskysymykset ovat seuraavat: 

1. Miten Humakin pilottiopintojaksojen vastuulehtorit näkevät valmennuspedagogiikan 

toteutuvan uuden opetussuunnitelman pilottiopintojaksoissa? 

2. Mitä uutta opetussuunnitelmauudistus ja opetuksen toteutusmuodot tuovat valmennuk-

sen sisälle? 

Opinnäytetyön aihe on ajankohtainen ja tärkeä tilaajalle, sillä AMK-opetussuunnitelmauudis-

tuksen käyttöön otto on tätä opinnäytetyötä kirjoittaessani juuri käynnissä Humakissa. Vaikka 

opinnäytetyöni kohdistuu Humakiin, ovat pedagogisen työn kehittämiseen ja osaamisvaatimus-

ten muutoksiin liittyvät teemat tärkeitä ja ajankohtaisia aiheita myös muille ammattikorkeakou-

luille. Siten opinnäytetyötäni voidaan hyödyntää laajemminkin tukemaan, suuntaamaan ja edel-

leen kehittämään pedagogista työtä, pedagogista johtamista ja oppilaitoksen toimintaa sekä 

muuttuvia osaamisvaatimuksia paremmin vastaavaa koulutusta. 
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1.3 Tutkimuksen toimintaympäristön kuvaus 

Teoria luo pohjaa itse kehittämistehtävälle ja suuntaa tutkimuksen tekemistä (Saarinen & Puus-

niekka 2006). Ylemmän ammattikorkeakoulututkinnon opinnäytetyön edellytys on laaja ja sy-

vällinen perehtyminen työn aihetta käsittelevään sekä kotimaiseen että kansainväliseen tutki-

muskirjallisuuteen. Opinnäytetyöhön liittyvät valinnat rakentuvat olemassa olevan tiedon va-

raan. (Humak 2022b.) Teoreettista tietoperustaa tarvitaan työn taustoitukseen sekä aineistonke-

ruun suunnittelussa, jolloin teoriataustaan ennalta paneutuminen auttaa esimerkiksi haastattelun 

kysymyksiä laadittaessa ja itse haastattelutilanteen läpiviemisessä. Teoriaa tarvitaan lisäksi ai-

neistonkeruusta tehtyihin havaintoihin ja niistä saatujen tulosten käsittelemiseen eli teoreettinen 

tietoperusta auttaa tulkitsemaan ja järjestelemään tutkittavaa ilmiötä. Aineiston analyysissa teo-

ria auttaa havaitsemaan aineistosta erilaisia näkökulmia ja uusia löydöksiä kehittämistyön tu-

eksi. (Saarinen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Siten tutkimuksellinen kehittämistehtävä pe-

rustuu käytännöllisiin tavoitteisiin, joihin tukea haetaan teoreettisesta tietoperustasta (Humak 

2022b). 

Opinnäytetyöni teoreettinen tietoperusta, jota kuvaan tarkemmin luvuissa 2 ja 3, nojautuu val-

mennuspedagogisen ajattelun perustaan, Humakin valmennuspedagogiikan kehittämiseen, 

osaamistarpeiden muutokseen ja pedagogisen osaamisen kehittämiseen sekä Humakin AMK-

opetussuunnitelmauudistukseen. Elfvingin ym. (2021) mukaan opetussuunnitelmien, toiminta-

mallien ja pedagogisen strategian päivittäminen ohjaavat ammattikorkeakoulujen kehittämis-

työtä. Kehittämistyön kautta saatavaa uutta tutkimustietoa sovelletaan käytännön työhön ja ar-

jesta nousevien kehittämishaasteiden pohjalta rakennetaan uudistustyötä tukeva kehittämispro-

sessi. Opetussuunnitelmauudistuksessa keskeinen tavoite on opetuksen tasalaatuisuus. Pedago-

ginen ajattelu välittyy ja kehittyy yhteisten tavoitteiden ja linjausten myötä, joten kehittämistyö 

vaatii myös sitoutuneisuutta muutokseen. Siksi uudistustyössä merkityksellistä on yhteisym-

märryksen luominen. (Elfving ym. 2021.) 

Koska opinnäytetyöni aiheeseen liittyy valmennuspedagogiikan lisäksi Humakin AMK-ope-

tussuunnitelmauudistus, ei kirjallinen tietoperusta ole riittävä työni tueksi, vaan osan opinnäy-

tetyön teoriataustasta kokoan myös Humakin koulutusjohtaja Päivi Marjasen asiantuntijahaas-

tattelusta saadun aineiston perusteella. Asiantuntijahaastattelu tuo kehittämistyölle arvokasta 

teoriatietoa Humakin opetustyöstä sekä valmennuspedagogiikkaan ja AMK-opetussuunnitel-

mauudistukseen liittyvästä kehittämisprosessista. 
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2 VALMENNUSPEDAGOGIIKKA HUMAKISSA 

Tässä luvussa tarkastelen valmennuspedagogisen ajattelun teoreettista perustaa sekä tiedon ja 

asiantuntijuuden rakentumista valmennuspedagogisesta näkökulmasta. Kuvaan myös Humakin 

valmennuspedagogista strategiaa ja valmennuspedagogiikan näyttäytymistä Humakissa sekä 

opinnoissa että opettajan työssä. Lisäksi kuvaan valmennuspedagogiikan kehittämistä muuttu-

viin tarpeisiin paremmin vastaavaksi. 

2.1 Valmennuspedagogisen ajattelun perusta 

Valmennuspedagoginen ajattelu perustuu sosiokonsrtuktivistiseen oppimiskäsitykseen, jossa 

korostuvat yhteistoiminnalliset oppimistilanteet ja opiskelijan aktiivinen rooli (Määttä 2015, 7). 

Oppiminen on laaja prosessi, johon liittyy muun muassa ulkoinen ja sisäinen reflektointi, itse-

ohjautuvuus, yksilöllinen identiteetin kehittyminen sekä yhteistyö ja ihmisen sosiaalinen kas-

vaminen yhteiskunnan yhteisölliseksi jäseneksi (Kauppila 2000, 45-46). Siten sosiokonstrukti-

vistisessa oppimiskäsityksessä korostuu yksilöllinen tiedon kehittyminen yhteisöllisen toimin-

nan ja sosiaalisen vuorovaikutuksen kautta (Kauppila 2000, 47-48). Opiskelijan aktiivista roo-

lia korostaa puolestaan itseohjautuvuus. Itseohjautuvuusteorian viitekehyksen (Ryan & Deci 

2020) mukaan itseohjautuvuus koostuu sisäisestä motivaatiosta, autonomisesta ulkoisesta mo-

tivaatiosta sekä psykologisesta hyvinvoinnista.  Sisäisen sekä ulkoisen motivaation muodot tu-

kevat oppimista ja opiskelijan psykologisia perustarpeita vahvistaen myös kouluympäristöön 

kiinnittymistä (Ryan & Deci 2020). Lisäksi valmennuspedagogiikkaan liittyy sosiokulttuurinen 

oppiminen, jonka erityispiirteitä ovat osallisuuden ja sosiaalisten taitojen sekä opiskelija- ja 

työelämälähtöisyyden yhdistyminen käytännönläheiseen oppimiseen (Humak 2021, 4).  

Tiedon rakentumisessa ja muutoksen edistämisessä korostuvat yhteisöllinen ja sosiaalinen vuo-

rovaikutus (Kauppila 2000, 115; Stephen 2018, 54). Aito ja yhteisöllinen vuorovaikutus toteu-

tuu parhaiten avoimen keskustelun ja dialogin kautta niin opiskelijan ja opettajan kuin opiske-

lijoidenkin välillä. (Kauppila 2000, 29). Yhteisöllisyys rakentuu yhdessä toimien ja keskinäistä 

ymmärrystä luoden, jolloin oppimisessa korostuvat yhtä lailla sekä yksilöllinen että yhteisölli-

nen näkökulma. (Kauppila 2000, 87, 113). Kuten Kauppila (2000, 114) kuvaa: 

Opiskelija hahmottaa ilmiöitä omakohtaisesti, mutta vahvistaa jo oppimaansa sosi-

aalisessa vaikutuksessa. Sosiaalinen vaikutus muuttuu lopulta aina yksilölliseksi, 

kun ihminen toimii ja omaksuu tietoja ja taitoja yksilönä ryhmässä. 
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Valmennuspedagogisessa strategiassa ryhmällä on suuri merkitys, sillä se mahdollistaa yhtei-

sen reflektoinnin rakentumisen niin hiljaisen kuin kokemuksellisen oppimisen kautta (Humak 

2023b). Ryhmä tukee opiskelijaa sopivien keinojen ja menettelytapojen valinnassa, joiden 

avulla opiskelija kehittää omaa ymmärrystään (Kauppila 2000, 115). Yhdessä keskusteleminen 

ja argumentointi edistävät vertaisoppimista ja ryhmäläisten keskinäinen vahva positiivinen 

vuorovaikutus auttaa ryhmän jäseniä sitoutumaan opintoihin yhteisten tavoitteiden saavutta-

miseksi ja voi parhaimmassa tapauksessa toimia myös yksilön tukena (Timonen & Ruokamo 

2022, 77-78, 89). Kuten Stephen (2018, 53) kuvaa, yhteisöllisyys sekä aidosti kuulluksi ja ym-

märretyksi tuleminen edistävät opiskelijan ammatillista kasvua ja vuorovaikutustaitojen kehit-

tymistä. Lisäksi positiiviset tunteet ruokkivat motivaatiota, edistävät omien voimavarojen ra-

kentumista ja laajentavat opiskelijan ajatus- ja käyttäytymismalleja. Aidot ihmissuhteet myös 

motivoivat opiskelijaa toimimaan yhdessä toisten kanssa. Siten yhteisöllisessä oppimisessa ko-

rostuvat kasvu ja muutos, joiden avulla edetään kohti omia henkilökohtaisia tavoitteita. (Bo-

niwell, Kauffman & Silberman 2018, 2018, 157-158.) 

Sosiokonstruktivistinen oppimiskäsityksen lisäksi valmennuspedagogiikassa korostuu integra-

tiivinen oppiminen (Humak 2021, 4). Teoksessa Työpeda (2020, 16) Tynjälä, Virtanen ja Helin 

kuvaavat integratiivisen pedagogiikan koostuvan neljästä pääelementistä: ”1. käsitteellinen ja 

teoreettinen ymmärrys, 2. käytännöllinen osaaminen, 3. itsesäätelytaidot ja -tiedot sekä 4. so-

siokulttuurinen tieto”. Näiden neljän elementin keskeinen periaate on luoda yhteyksiä toisiinsa, 

mahdollistaa oppimisympäristöjen ja asiantuntijuuden yhdistyminen jokaisella neljällä tasolla 

sekä pyrkiä saavuttamaan teorian ja käytännön limittyminen saumattomasti toisiinsa (Nyman 

2015, 27; Tynjälä ym. 2020, 16). Valmennuspedagogiikassa integratiivinen pedagogiikka näyt-

täytyy erityisesti tekemällä oppimisena sekä yhteisöllisenä toimijuutena. (Humak 2021, 4). In-

tegratiivisen pedagogiikan mallin on kehittänyt Päivi Tynjälä Jyväskylän yliopistossa (Tynjälä 

ym. 2020, 16).  

Yksi keskeinen tekijä valmennuspedagogiikassa on työelämälähtöisyys (Humak 2023b). Am-

mattikorkeakoululain § 6:n mukaan: ”ammattikorkeakoulun tulee tehtäviään suorittaessaan olla 

erityisesti omalla alueellaan yhteistyössä elinkeino- ja muun työelämän kanssa sekä tehdä yh-

teistyötä suomalaisten ja ulkomaisten korkeakoulujen samoin kuin muiden koulutuksen järjes-

täjien kanssa.” Työelämälähtöisyyden tarkoituksena on tukea työelämään limittyvän yhteistyön 

avulla opiskelijan osaamisen kehittymistä ja edistää opiskelijan valmistumisen jälkeistä työllis-
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tymistä. Tavoitteena on lisäksi vastata koulutuksen avulla työelämän ja tulevaisuuden muuttu-

viin tarpeisiin ja vaatimuksiin. Siten työelämälähtöisyyden avulla tarkoituksena on tukea myös 

opiskelijan verkostoitumistaitoja. (Humak 2021, 4-5.) Marjanen (2023) nostaakin esiin, työ-

elämä on Humakin valmennuspedagogisen strategian yksi kantava elementti. 

Työelämälähtöisyys ja yhteisöllinen, yhdessä oppimisen ajatus ja vuorovaikutuste-

matiikka on olleet kantavia kulmakiviä koko valmennuspedagogiikassa. (Marjanen 

2023.) 

Kuten Tynjälä (2010, 85) kuvaa, asiantuntijuuden kehittyminen vaatii osallistumisen asiantun-

tijayhteisön toimintaan, jonka vuoksi työelämäprojektit ja työssä oppiminen sekä koulutuksen 

ja työelämän välinen yhteistyö ovat keskeisessä asemassa työelämälähtöisen osaamisen kehit-

tymisessä. Siten työelämälähtöisyys korostaa teorian ja käytännön vuoropuhelun saavuttamista 

aidoissa työelämän tilanteissa (Humak 2021, 4). Työelämälähtöisyyttä vahvistetaan valmen-

nuspedagogiikassa integratiivisen mallin mukaisesti luomalla mahdollisimman aitoja, autentti-

seen työelämään ja oppimisympäristöihin liittyviä ja limittyviä oppimistilanteita, joissa opiske-

lija voi itse valmentajan ohjauksella ja yhteistoiminnallisia menetelmiä hyödyntämällä rakentaa 

omaa oppimistaan ja kasvattaa asiantuntijuuttaan. (Sirkkilä 2015, 11, Nykänen & Tynjälä 2012, 

23).  

2.2 Valmennuspedagogiikan kehittäminen Humakissa 

Humakissa valmennuspedagoginen ajattelu rakentuu ammatilliselle kasvulle ja osaamisen ke-

hittämiselle (Humak 2021, 6; Nyman 2015, 25). Ammatillinen kasvu on jatkuvaa ja elinikäistä, 

kuten myös oppiminen. Siten ammatillisen kehittymisen voidaan katsoa olevan yksilöllisesti 

muuttuva yhteisöllinen kulttuurisidonnainen prosessi, jonka punainen lanka on kriittinen ref-

lektio. (Humak 2021, 5; Nyman 2015, 25.) Humakin keskeisten lähtökohtien mukaan valmen-

nuspedagoginen malli perustuu humanistiseen ihmiskäsitykseen liittyviin arvoihin (Sirkkilä 

2015, 10). Humanistisen ihmiskäsityksen keskiössä ovat luottamus ihmisen ainutkertaisuuteen 

ja luovuuteen sekä kasvuun ja kehitykseen (Kauppila 2000, 27). Siten valmennuksen avulla on 

tarkoituksena kehittää opiskelijan ammatillista kasvua ja substanssiosaamista sekä vuorovaiku-

tuksen kautta tapahtuvaa ajattelun kehittymistä (Humak 2021, 3-4).  

Valmennuspedagogiikka kehittyy Humakissa jatkuvasti muuttuviin tarpeisiin paremmin vas-

taavaksi (Humak 2021, 4). Humakin valmennuspedagogisen strategian lähtökohta vuosille 
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2021-2030 on kehittää opiskelijalähtöistä oppimista ja oppimispolkuja sekä tulevaisuuden op-

pimisympäristöjä, jotka kuuluvat myös Humakin Osaamista kehittävä korkeakoulu -kehittämis-

ohjelman tavoitteisiin (Humak 2021, 6; Marjanen 2022). Opiskelijalähtöisyys edellyttää opin-

tojen yksilöityä suunnittelua, jolloin oppimispoluissa korostuvat selkeät opetuksen tavoitteet ja 

kuvaukset, kattava opintojen suunnittelu ja opintoprosessien esittely sekä yksilöllinen ohjaus ja 

valmennus (Humak 2021, 6). Työelämätaitojen kehittämisen merkitys on nostettu esiin entistä 

vahvemmin myös pedagogisessa kehittämistyössä, jotta uudenlaiset pedagogiset ratkaisut vas-

taisivat paremmin työelämän haasteisiin. Tämä haastaa kehittämään opetustyöhön uusia mal-

leja, joiden avulla voidaan paremmin vastata työelämästä kumpuaviin uudenlaisiin vaatimuk-

siin. (Nykänen & Tynjälä 2012, 19.)  

Humakissa vuonna 2011 käynnistynyt ammattikorkeakoulujen opetussuunnitelmien uudistus 

johti valmennuspedagogisen mallin kehittämiseen, jolloin Humakissa luotiin myös valmenta-

jaopas pedagogisen työn tueksi (Sirkkilä 2015, 9-10). Valmennuspedagoginen malli otettiin 

Humakissa käyttöön syksyllä 2013 (Määttä 2015, 7). Keskeisessä asemassa Humakin valmen-

nuspedagogiikan kehittämisessä oli koulutuksen työelämälähtöisyyden vahvistaminen, jotta 

muuttuvaan työelämään ja siten myös muuttuviin osaamistarpeisiin Humak pystyisi paremmin 

vastaamaan (Lämsä 2015, 20). Kehittämistyön tavoitteena oli siten työelämälähtöisen pedago-

gisen mallin kehittäminen (Sirkkilä 2015, 9). Valmennuspedagoginen opas otettiin Humakissa 

käyttöön vuonna 2015. Vuoden 2015 jälkeen valmennuspedagogiikkaa on kehitetty Humakissa 

edelleen ja luotu vuonna 2021 valmennuspedagoginen strategia kuvaamaan pedagogista toi-

mintaa ohjaavia linjauksia, joita Humak tällä hetkellä hyödyntää pedagogisessa työssä (Humak 

2021, 3). 

Kuvio 1 kuvaa Humakin valmennuspedagogista näkemyksen mukaista oppimisprosessin 

ydintä teoreettisen ja käsitteellisen tiedon kautta. Kuvio perustuu Päivi Tynjälän kehittämään 

integratiivisen pedagogiikan malliin (Tynjälä ym. 2020). 
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Kuvio 1. Humakin valmennuspedagoginen näkemys. (Lämsä 2015) 

Humakissa valmennuspedagogiikka on mukana opinnoissa jo alusta alkaen. Opinnoissa mu-

kana kulkeva työelämän käytännön toiminta ja työelämäyhteistyö syventävät opintojen ede-

tessä opiskelijan osaamista sekä valmiuksia toimia tiedon ja taidon soveltajana muun muassa 

erilaisissa työelämän kehittämistehtävissä. Valmennuspedagogisessa strategiassa korostuva 

opiskelijan aktiivinen rooli sekä kriittinen ajattelu ja toimintatapojen arviointi haastavat opis-

kelijaa asettamaan itselleen vaativampia ja vaativampia ongelmia ratkottavakseen sekä jopa 

ylittämään osaamisensa rajat (Humak 2021, 4.) Näin opiskelija kehittää osaamistaan ja amma-

tillista kasvuaan portaittain oppijasta taitajaksi ja taitajasta kohti työelämän asiantuntevaa osaa-

jaa ja kehittäjää (Humak 2021, 5). Kuvio 2 kuvaa tätä Humakin opiskelijan portaittaista opin-

topolkua ja ammatillista kasvua kohti osaamisen syventymistä ja asiantuntijuutta. 
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Kuvio 2. Opiskelijan polku Humakissa oppijasta taitajaksi ja taitajasta kehittäjäksi Humakin 

valmennusoppaan (Humak 2023b) pohjalta.  

Humakin valmennuspedagogisessa strategiassa opettajan roolissa korostuvat opiskelijan am-

matillisen kasvun edistäminen sekä yhteisöllistä reflektointia tukevien oppimisen tilojen raken-

taminen (Humak 2023b). Opettaja toimii opiskelijan rinnalla kulkijana ja yhteisöllisen oppi-

misprosessin tukena ja jättää opiskelijalle paljon vastuuta omasta oppimisestaan (Lämsä 2015, 

37). Opettaja ohjaa opiskelijaa tietojen ja taitojen kehittymisessä luomalla kiintopisteitä oppi-

misen jäsentämiseen, joiden avulla opiskelija peilaa omia käsityksiään opettajan ammatillisiin 

näkemyksiin (Kauppila 2000, 120-122). Opettaja ohjaa oppimista ja seuraa opiskelijaa, mutta 

myös luottaa opiskelijan oman asiantuntijuuden kehittymiseen sekä siihen, että opiskelija löy-

tää itse parhaimmat ratkaisut etenemiselleen (Stephen 2018, 54). Siten opettajan tehtävässä ko-

rostuvat yhteisöllisyyttä tukevan pedagogisen kokonaisuuden suunnittelu ja toteutus sekä yh-

teinen vuorovaikutus ja vuoropuhelu, joiden avulla hän tukee opiskelijan oppimisprosessin ete-

nemistä ja kehittymistä (Nyman 2015, 32; Timonen & Ruokamo 2022, 78). 

OPPIJA

Opiskelija on oppija.

• Opiskelija opiskelee yleisiä 
opintoja, ammatillisen toiminnan 
perusteita sekä vapaasti valittavia 
kieliopintoja.

• Opiskelija perehtyy opinnoissaan 
ammattialaansa ja saa valmiuksia 
monialaiseen työhön sekä 
rakentaa ammattialansa 
tietoperustaa.

• Opiskelija rakentaa ammatillisen 
identiteetin perustan.

• Opisleija perehtyy 
kompetensseihin. Opiskelija oppii 
osoittamaan niiden mukaista 
osaamistaan ja asettamaan 
ammatilliselle kehittymiselleen 
tavoitteita.

TAITAJA

Opiskelija on taitaja ja soveltaja.

• Opinnoissaan opiskelija opiskelee 
ammatillisia opintoja, 
ammatillisia kieliopintoja.

• Opiskelija perehtyy ammatilliseen 
työskentelyyn, toimintamuotoihin 
ja erilaisiin työmenetelmiin 
erilaisissa toimintaympäristöissä.

• Opiskelija vahvistaa ammatillista 
identiteettiään.

• Opiskelija osoittaa ammatillisten 
kompetenssien vahvistumisen ja 
asettaa ammatilliselle 
kehittymiselleen tavoitteita

KEHITTÄJÄ

Opiskelija on tutkiva ja 
osallistuva kehittäjä. 

• Opiskelija opiskelee 
ammatillisesti syventäviä ja 
kehittämistoiminnan opintoja.  
Opiskelija toimii TKI-
ympäristöissä ja osoittaa 
ammatillistiedollista ja -taidollista 
osaamistaan tutkivalla, 
kehittävällä ja arvioivalla otteella. 

• Opiskelija pohtii ammatti-
identiteettiä ja uravalintaa sekä 
viimeistelee digitaalisen 
osaamisportfolion. 

• Opiskelijan ydinkompetenssit 
syventyvät ja opiskelija osoittaa 
niiden mukaista osaamistaan 
erilaisissa ammatillisissa 
toimintaympäristöissä.
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Marjanen (2023) kuvaa, että valmennuspedagogisen kehittämistyön aikana Humakissa on 

sovittu, että esimerkiksi yhteiset opinnot ja opintojen teoriaosuudet siirtyvät kokonaan verk-

koon ja ammatillisissa opinnoissa keskitytään opiskelijoiden kohtaamiseen, vertaisoppimiseen 

ja reflektointiin sekä läsnä olevaan ja ryhmässä toteutuvaan tukeen: 

Ehkä suurin raadollinen syy on se, että me saataisiin työaikaresurssia siihen teke-

miseen mihin me ajatellaan, että eniten tarvitaan läsnä olemista ja kohtaamista 

(Marjanen 2023). 

Humakin valmennuspedagoginen kehittämistyö haastaa myös pedagogista henkilökuntaa tar-

kastelemaan oman osaamisensa riittävyyttä verrattuna arjen työn tuomiin uudistuviin pedago-

gisiin haasteisiin. Humakin henkilökunnalle tehdyn kyselyn (Timonen 2022) mukaan opetus-

työhön liittyvä kehittämistyö edellyttää osaamisen kehittämistä, yhteisöllisyyttä ja vuorovai-

kutteisuutta sekä yhteistä pohdintaa pedagogisista käytänteistä. Lisäksi Humakissa muun mu-

assa valmennuspedagogisia käytänteitä kehitetään Humakissa osana Osaamista kehittävä kor-

keakoulu -kehittämisohjelmaa (Marjanen 2023). Valmennuspedagogiset toimintatavat edellyt-

tävät paitsi pedagogista suunnitelmallisuutta ja teknistä osaamista, myös tiedollista ja sosiaa-

lista läsnäoloa sekä vuorovaikutteisuutta (Timonen & Ruokamo 2022, 86-88). Siten valmen-

nuspedagogiikan kehittämisellä tähdätään myös pedagogisen henkilökunnan valmiuksien ja 

ammattitaidon kehittämiseen.  
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3 OSAAMISTARPEISIIN VASTAAVA MUUTOS 

Tässä luvussa käsittelen osaamisperustaisuuteen sekä muuttuviin osaamisvaatimuksiin perus-

tuvaa muutosta. Tarkastelen muutokseen liittyviä kehittämistarpeita myös teknologisesta ja di-

gitaalisesta näkökulmasta. Lisäksi kuvaan Humakin oppimispolkuja ja AMK-opetussuunnitel-

mauudistusta sekä käyn läpi pedagogisen työhön ja pedagogiseen johtamiseen liittyvää osaa-

misen kehittämistä. 

Ammattikorkeakoululain 1 luvun 4 §:n mukaan 

ammattikorkeakoulun tehtävänä on antaa työelämän ja sen kehittämisen vaatimuk-

siin sekä tutkimukseen, taiteellisiin ja sivistyksellisiin lähtökohtiin perustuvaa kor-

keakouluopetusta ammatillisiin asiantuntijatehtäviin ja tukea opiskelijan ammatil-

lista kasvua. Ammattikorkeakoulun tehtävänä on lisäksi harjoittaa ammattikorkea-

kouluopetusta palvelevaa sekä työelämää ja aluekehitystä edistävää ja alueen elin-

keinorakennetta uudistavaa soveltavaa tutkimustoimintaa, kehittämis- ja innovaa-

tiotoimintaa sekä taiteellista toimintaa. Tehtäviään hoitaessaan ammattikorkeakou-

lun tulee tarjota mahdollisuuksia jatkuvaan oppimiseen. 

Ammattikorkeakoulujen tutkintoihin perustuva osaaminen määrittyy ammattikorkeakoulujen 

rehtorineuvosto Arenen Suomen ammattikorkeakouluille ja erityisesti ammattikorkeakoulutut-

kinnoille yhteisesti asetettuihin kompetensseihin. Kompetenssit voidaan määritellä koulutus-

kohtaisiksi sekä yhteisiksi osaamiskokonaisuuksiksi. Yhteiset osaamiskokonaisuudet koostuvat 

eri tutkinnoille ja koulutuksille yhteisistä osaamisalueista, jotka tukevat asiantuntijuuden kehit-

tämistä ja työelämän yhteistyötä. Koulutuskohtaisiin kompetensseihin liittyvät puolestaan opis-

kelijan tietojen, taitojen ja asenteiden yhdistäminen, jotka luovat pohjan ammatillisen asiantun-

tijuuden kasvulle. (Arene 2022.) Kompetenssiajattelu perustuu Bolognan prosessiin, jonka ta-

voitteena on tukea työelämän yhteistyötä ja liikkuvuutta sekä yhtenäistää eurooppalaista kor-

keakoulutusta. Tavoitteena on tiedon ja osaamisen kehittämisen lisäksi vahvistaa myös tutkin-

torakenteiden kuvausten yhdenmukaisuutta, vertailtavuutta ja laatua, joiden avulla voidaan ke-

hittää yhtenäistä koulutusaluetta. (Huusko & Pyykkö 2020, 7, 11.)  

Suurin kompetenssien kehittämiseen vaikuttanut muutos on ollut kestävä kehitys sekä sen nos-

taminen mukaan ammattikorkeakoulujen kompetenssiajatteluun. Yhtenäisen koulutusalueen 

kehittäminen vahvistaa eurooppalaisten korkeakoulujen opetussuunnitelmien ja koulutusten 

yhteneväisyyttä sekä kilpailukykyä ja mahdollistaa opiskelijoiden ja työntekijöiden joustavan 

liikkumisen maasta toiseen. Tämä selkeyttää paitsi osaamistasojen vertailua eri oppilaitosten 

välillä, myös opiskelijan osaamisen tunnistamista. (Arene 2022.) 
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Eurooppalainen tutkintojen ja osaamisen viitekehys (European Qualifications Framework, 

EQF) perustuu osaamiseen ja oppimistuloksiin, joiden tavoitteena on yhdistää eri maiden kan-

sallisia tutkintojärjestelmiä sekä tutkintojen viitekehyksiä toisiinsa jatkuvan oppimisen edistä-

miseksi. Viitekehyksessä määritetyt viitetasot kuvataan tietoina (knowledge), taitoina (skills) ja 

pätevyytenä (competences). Viitekehyksen tavoitteena on panostaa opiskelijan tietoon sekä ym-

märrykseen siitä, millaiset työkalut opiskelija omaa opinnoista valmistuessaan. Painopisteenä 

ovat oppimistulokset, jotka vahvistavat arviointia sekä tulosten sisällöllisten merkitysten pei-

laamista virallisiin tutkintoihin. Siten oppimistuloksien painotuksen avulla voidaan paremmin 

arvioida myös Euroopan eri koulutusjärjestelmien välisiä eroja sekä kytkeä niitä paremmin toi-

siinsa. (Arene 2022.) 

3.1 Muutostarpeisiin vastaavaa kehittämistä 

Opetus- ja kulttuuriministeriön (OKM) tavoitteena on kehittää osaamista eri elämän ja työuran 

vaiheissa (Opetus- ja kulttuuriministeriö 2023). Lisäksi OKM:n tavoitteena on täydennyskou-

lutuksen kehittäminen ja siten uusiin osaamistarpeisiin paremmin vastaaminen, joka haastaa 

koulutusjärjestelmiä luomaan entistä joustavampaa ja eri elämäntilanteet huomioivaa koulu-

tusta. (Opetus- ja kulttuuriministeriö 2023; Polo 2020). Tällä hetkellä monet alat kamppailevat 

osaamispulan kanssa ja oikeanlaisen työvoiman löytämisessä. Jatkuvan oppimisen uudistus on-

kin yksi hallituksen 2020-luvun tärkeimpiä uudistuksia, jonka avulla on tarkoitus lisätä työ-

ikäisten osaamista, koulutustarjontaa ja toimeentuloa työelämän tarpeiden näkökulmasta (Polo 

2020).  

Jatkuvan oppimisen strategia on haastanut korkeakouluja uusiin opintopolkujen joustavuutta 

edistäviin ratkaisuihin sekä kehittämään jatkuvan oppimisen tarjontaa selkeämmiksi ja helpom-

min tarjolla oleviksi kokonaisuuksiksi. Strategian tavoitteissa kehittämisen näkökulmasta esiin 

nousevat erityisesti erikoistumiskoulutuksen vahvistaminen sekä monimuotoisuuden ja opiske-

lijoiden erilaisten taustojen huomioiminen. Jatkuvan oppimisen uudistuksella kehitetään myös 

oppilaitosten tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotyötä (TKI), jolloin työelämässä tapahtuvat työ-

elämäprojektit vahvistavat myös TKI-toiminnan merkitystä ja työelämäyhteistyötä. (Opetus- ja 

kulttuuriministeriö 2022.) Jatkuvaa oppimista kehitetään Humakissa Opetus- ja kulttuuriminis-

teriön (2021) korkeakoulujen kestävän kasvun ohjelman mukaisesti. Kestävän kasvun ohjelman 

tavoitteena on vahvistaa tutkimuksen ja korkeakoulutuksen toimenpiteiden avulla Suomen jul-
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kista taloutta sekä kestävää kasvua. Tavoitteena on lisäksi tukea osaavan työvoiman kasvatta-

misen avulla suomalaista työelämää ja lisätä muuttuviin työelämän tarpeisiin vastaavaa osaa-

mista. (Opetus- ja kulttuuriministeriö 2021.)  

Yhtenä oppimisprosessien kehittämisen ja muotoilun merkittävänä tekijänä on käänteinen op-

piminen, flip learning. Käänteinen oppiminen korostaa opiskelijan omaa roolia ja vastuuta op-

pimisessa. Opettajan tehtävänä on monipuolisia opetusmenetelmiä hyödyntämällä motivoida 

opiskelijaa opiskelijalähtöisesti. (Timonen & Ruokamo 2022, 79). Siten käänteisellä oppimi-

sella voidaan tukea opiskelijan syväoppimista ja opintoihin sitoutumista sekä oppimisprosessin 

aikana tapahtuvaa yhteistyötaitojen kehittymistä (Timonen & Ruokamo 2022, 79-80). Marjasen 

(2023) mukaan Humakissa käänteisen oppimisen ajatuksena, että opintojen teoriaosuudet opis-

kellaan itsenäisesti verkossa ja esimerkiksi kampuspäivät tai yhteisölliset webinaarit toimivat 

yhteisöllisen oppimisen, reflektion ja vertaisoppimisen vahvistajina. Timonen ja Ruokamo 

(2022, 79-80) kuvaavat, että käänteisessä oppimisessa merkityksellistä on opiskelijalähtöisyys. 

Siten käänteistä oppimista tukevat erityisesti joustava oppimisympäristö sekä avoin oppimisen 

kulttuuri (Timonen & Ruokamo 2022, 79). 

Jatkuvan oppimisen ja osaamisvaatimusten muutosten rinnalla myös teknologinen muutos on 

tuonut pedagogisen työhön uusia mahdollisuuksia ja haastanut kehittämään uudenlaisia oppi-

misen muotoja sekä oppimisympäristöjä. Humakin valmennuspedagogisessa strategiassa 

(2021, 5) kuvataan, että aiemmin vahvassa asemassa olleen lähiopiskelun rinnalle on muutok-

sen myötä nousseet digitaaliset oppimisympäristöt sekä uudenlaiset viestintä- ja vuorovaiku-

tusmahdollisuudet. Erityisesti COVID-19 -pandemia kiihdytti opintojen siirtymistä verkkoon 

ja muutti siten merkittävästi myös pedagogisen työn suuntausta (Timonen & Ruokamo 2022, 

76). Opintojen siirtyminen verkkoon, opetus- ja kulttuuriministeriön painopisteiden muuttumi-

nen ja jatkuvan oppimisen muutos ovat vaatineet oppilaitoksia pohtimaan opiskelijoiden muut-

tuvia tarpeita ja panostamaan myös verkkopedagogiikan kehittämiseen. (Marjanen 2023, Ti-

monen & Ruokamo 2022, 76).  

Yksi syksyn 2023 aikana tulevista teknologisista ja oppimisen edistämisen muutoksista on val-

takunnallinen digivisiouudistus. Digivisio 2030 -hanke on kaikkien suomalaisten korkeakoulu-

jen yhteinen hanke, joka pohjautuu tasa-arvoiselle ja avoimelle päätöksenteolle. Digivisio 2030 

-hankkeen ”tavoitteena on muodostaa vuoteen 2030 mennessä: 1) kansallinen digitaalinen pal-

velualusta, 2) digitaaliseen pedagogiikkaan, oppijan polkuun ja jaettuun dataan perustuva oh-
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jaus ja 3) muutosjohtamisen tuki korkeakouluille.” Tarkoituksena on mahdollistaa korkeakou-

lujen yhteiselle opintotarjonnalle perustuva joustavampi oppiminen, jonka avulla opiskelija 

kasvattaa omaa osaamistaan vastaamaan muuttuvan maailman tarpeita. Lisäksi hankkeen ta-

voitteena on nostaa korkeakoulujen tasoa ja tukea suomalaisten työllistymistä niin kansallisella 

kuin kansainväliselläkin tasolla. Opettajaa digivisio tukee ja vahvistaa toimimaan laadukkaana 

sisällön tuottajana sekä kansainvälisesti arvostetun opiskelukokemuksen edistäjänä. (Digivisio 

2030-hanke.) Humakissa digivisiouudistus tulee näkymään Marjasen (2023) kuvauksen mukai-

sesti yhteisen digivisiotarjottimen luomisena, jonne jokainen korkeakoulu voi tarjota omia 

opintojaan. Siten eri korkeakoulujen välillä on tärkeää käydä yhteistä keskusteltu, millaista eri-

tyisosaamista kukin korkeakoulu tuottaa, miten erityisosaaminen tuodaan näkyville sekä miten 

toimitaan yhdessä yhteistyökumppaneina 

meidän pitää pystyä keskittymään siihen meidän erityisosaamiseen, koska tulevai-

suudessa saattaa olla niin, että meillä on korkeakouluopiskelijoita, digivisio-opis-

kelijoita, jotka surffailee ja bongailee tutkintonsa eri korkeakouluista ottamistaan 

palasista. (Marjanen 2023.) 

Teknologinen kehittyminen ja verkko-opintojen vahvistuminen muuttavat myös opettajan työn-

kuvaa, jolloin tarvitaan pedagogisen henkilökunnan osaamisen kehittämistä kohti verkkopeda-

gogista toimintaa ja verkon välityksellä tapahtuvaa vuorovaikutusta (Timonen & Ruokamo 

2022, 77). Lisäksi oppimisen kehittämisessä digitaalisuuden hyödyntämisellä on suuri merkitys 

pyrittäessä vastaamaan oppimisympäristöjen ja tulevaisuuden muutoksiin. (Toom ym. 2023, 

71, 73). Digiympäristön kehittämisen tarkoituksena on suunnitella ja toteuttaa verkossa tapah-

tuvaa opettamista sekä varmistaa sen laadukkuus (Timonen & Ruokamo 2022, 77). Siten Hu-

mak kehittää aktiivisesti uusia toimintatapoja ja pedagogisia malleja tukemaan verkossa tapah-

tuvaa oppimista sekä tulevaisuuden opiskelijalähtöisiä oppimispolkuja (Humak 2021, 3).  

Kyllähän tää haastaa nimenomaan pedagogisen suunnittelun monella tavalla uu-

siksi tää vahva verkkopainotteisuus ja tää on opettajien identiteettikysymyksenä 

aika iso muutos. (Marjanen 2023) 

Humakissa opiskelijalähtöisiä oppimispolkuja tukeva oppiminen voi tapahtua opiskelijan tar-

peiden mukaisesti lähiopetuksessa kampuksella, verkkoympäristöissä, TKI-perustaisissa oppi-

misympäristöissä, kansainvälisessä oppimisympäristössä sekä työelämässä. Eri oppimisympä-

ristöjen ja -polkujen avulla opiskelija voi suunnitella valmennuksen ja ohjauksen tukemana 

omaa yksilöllistä oppimisen polkuaan. Oppimisympäristöjen tavoitteena on kehittää opiskeli-

jasta yhteisöllinen, toisia ymmärtävä ja kunnioittava sekä omaan osaamiseensa luottava asian-

tuntija. (Humak 2021, 5.) Oppimisympäristöjen lisäksi Humakissa oppimisessa huomioidaan 
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erilaiset oppimisen tavat, esimerkiksi itsenäisen oppimisen tavat ja yhteisöllinen oppiminen. 

Marjanen (2023) kuvaa, että Humakin opiskelijoista tällä hetkellä puolet opiskelee verkon 

kautta ja siten tekemisen muodot myös pedagogisella puolella ovat muuttuneet Humakissa vii-

meisien vuosien aikana merkittävästi. Lisäksi oppimisen painottuminen enemmän kohti 

verkko-oppimista, vaatii myös Humakin kehittämään kaikkia palvelevaa sekä kaikkien tarpei-

siin paremmin vastaavaa koulutusta (Marjanen 2023). 

Se mitä me ollaan tähän lähdetty ennen kaikkea kirkastamaan on opiskelijaprofiilit 

ja se, että meille tulee hyvin monimuotoisia ja erilaisilla taustoilla olevia ja eri ikäi-

siä opiskelijoita. Esimerkiksi AMK:n opiskelijoiden keski-ikä nousee koko ajan ja 

sehän muuttaa myös perinteisen päiväopiskelijan profiilia, joka on tullut lukiosta 

tai toiselta asteelta suoraan. (Marjanen 2023.) 

3.2 Humakin AMK-opetussuunnitelmauudistus 

Korkeakoulujen opetussuunnitelmauudistusta tehdään 2020-luvulla moniin eri syihin perus-

tuen. Yhtenä merkittävänä tekijänä muutoksessa on tarve kehittää yksilöllisempiä ja opiskeli-

jalähtöisempiä oppimispolkuja (Heimo & Marjanen 2022.) Tutkimuksen viitekehykset ja kom-

petenssiperustaisuus sekä jatkuvan oppimisen ajankohtaiset muutokset ovat suunnanneet myös 

Humakissa meneillään olevaa AMK-opetussuunnitelmatyötä. Siten opetussuunnitelman kehit-

täminen tuo uusia mahdollisuuksia sekä koulutuksen uudistamiseen että oppimisjärjestelmien 

kehittämiseen (Marope, Griffin, & Gallagher 2019, 15-16). Pedagogisessa toiminnassa yhdis-

tyvät pedagogiset mallit, kerätty tieto ja tutkimus sekä oppimiskäsitykset, jotka määrittelevät 

korkeakoulun toimintaa myös ulospäin (Toom, Heide, Jäppinen, Karjalainen, Mäki, Tynjälä, 

Huusko, Nurkka, Vahtivuori-Hänninen, Karvonen 2023, 74). 

Korkeakoulupedagogiikan tila ja uudistaminen – arviointi -julkaisussa (Toom ym. 2023, 69-

71) kuvataan, että lähes kaikissa korkeakouluissa pedagoginen kehittäminen on selkeästi mu-

kana oppilaitoksen strategiassa ja sisältyy kehittämisen kolmeen perustehtävään: koulutukseen, 

aluevaikuttavuuteen sekä TKI-toimintaan. Pedagoginen kehittäminen perustuu korkeakou-

luissa opetuksen tutkimusperustaisuuteen, pedagogisiin toimintamalleihin ja yhteisöllisyyteen 

sekä erityisesti ammattikorkeakouluissa työelämä- ja opiskelijalähtöisyyteen, oppimisympäris-

tön muutoksiin ja jatkuvaan oppimiseen (Toom ym. 2023, 69, 71). Vaikka opetussuunnitelman 

uudistaminen tuo mukanaan muutosta liittyen opettamisen ja oppimisen sekä oppimisjärjestel-

mien uudistamiseen, on siinä toisaalta kyse myös vakaudesta, jonka avulla oppilaitos rakentaa 

vahvempaa pohjaa ydintoiminnalleen (Marope ym. 2019, 16).  
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Humakissa tätä opinnäytetyötä tehdessäni käynnissä oleva AMK-opetussuunnitelman uudis-

tustyö lähti käyntiin keväällä 2021. Opetussuunnitelmauudistuksen tavoitteiksi asetettiin tuol-

loin strategian mukaisen osaamisen vahvistaminen, jatkuvan oppimisen tarpeisiin paremmin 

vastaaminen, opiskelijalähtöisten oppimispolkujen rakentaminen ja joustavuuden lisääminen 

sekä opintojen keskeyttämisen vähentäminen ja läpäisyjen parantaminen. Lisäksi tavoitteisiin 

asetettiin valtakunnallisiin kehittämisohjelmiin liittyminen sekä uusien tutkintojen kehittämi-

sen arviointi. (Heimo & Marjanen 2022.) Lukuvuoden 2022-2023 aikana Humak pilotoi uudis-

työn ja kehittämisen tukena muutamia uuden opetussuunnitelman mukaisia opintojaksoja, joita 

oli tarkoitus muokata piloteista saadun palautteen pohjalta. Pilottien tarkoituksena oli varmistaa 

syksyllä 2023 käyttöön tulevan uuden AMK-opetussuunnitelman laadukkuus, jolloin Humakin 

kaikki uudet ammattikorkeakoulututkintoa opiskelemaan hyväksytyt aloittavat opinnot uuden 

opetussuunnitelman mukaisesti. (Heimo & Marjanen 2022.) Humakissa tätä opinnäytetyötä 

tehdessä käynnissä oleva opetussuunnitelmauudistus pohjautuu Arenen kompetenssiperustai-

suuteen, jonka tarkoituksena on vahvistaa yhteistä näkemystä siitä, millä tavoin esitettyjä osaa-

miskuvauksia sovelletaan opetustyöhön sekä miten varmistetaan valmistuvan opiskelijan osaa-

misen laatu ja ajantasaisuus (Arene 2022; Marjanen 2023). Arenen suositus AMK-tutkintojen 

yhteisiksi osaamisperusteiksi on kuvattu kuviossa 3. 

 

Kuvio 3. Suositus AMK-tukintojen yhteisiksi kompetensseiksi (Arene 2022). 
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Humakissa AMK-opetussuunnitelmauudistustyöhön sisältyy sekä opiskelijoiden valmennuk-

sen että monipuolisten oppimisympäristöjen kehittäminen (Heimo & Marjanen 2022). Uusien 

AMK-tutkintojen opetussuunnitelma koostuu yhteisistä opinnoista, ammatillisista perus- ja 

suuntautumisopinnoista sekä vapaasti valittavista opinnoista. Lisäksi Humakin AMK-opetus-

suunnitelmauudistuksessa on kiinnitetty erityishuomiota oppimisympäristöjen ja opiskelijapro-

fiilien muotoiluun, jonka tavoitteena on varmistaa jokaiselle opiskelijalle mahdollisuus erilai-

sissa oppimisympäristöissä opiskeluun sekä henkilökohtaiseen valmennukseen. (Heimo & 

Marjanen 2022; Marjanen 2023.) 

Opiskelijan mahdollisuuksia on lisätty aika paljon. Jos puhutaan, että meillä on 

opiskelijalähtöinen opetussuunnitelma, niin sitä on vahvistettu aika reilusti nimen-

omaan siihen suuntaan, että me vastattaisiin opiskelijoiden muuttuviin tarpeisiin. 

(Marjanen 2023.) 

AMK-opetussuunnitelmauudistuksen myötä myös pedagogisen henkilökunnan työ muuttuu. 

Kuten Marope ym. (2019, 28-29) kuvaavat, keskeistä muutokselle on, millä tavoin opettajia 

valmennetaan kohti uudistusta ja miten perehdytetään muun muassa tunnistamaan paremmin 

opiskelijoiden nykyinen osaaminen suhteessa tulevaisuuden tarpeisiin ja yhteisiin kompetens-

seihin. Keskeistä on myös, millaista perehdyttämistä tarvitaan, jotta opettajilla on tarvittavat 

työkalut hallita sekä omaa tieteenalaansa että omata tarvittava osaaminen myös muista tieteen-

aloista, joiden avulla suunnitella ja toteuttaa opetussuunnitelmaa eri tieteidenvälisiä yhteyksiä 

hyödyntäen. Samalla kehittämisen kohteeksi nousee oppimisen järjestäminen opetussuunnitel-

massa niin, että se mahdollistaa osaamisalueiden yhdistämisen tavalla, joka edistää opiskelijoi-

den mahdollisuutta todella hyödyntää oppimaansa. (Marope ym. 2019, 29.)   

Osaamisvaatimusten muutoksen ja pedagogisen kehittämistyön myötä opettajan rooli muuttuu. 

Ammattikorkeakoulun opettajan tehtävänkuvaan kuuluu opetustyön lisäksi muun muassa ver-

kostoitumista ja markkinointia, erilaisten projektien hallintaa, budjetointia sekä tutkimukselli-

seen työhön liittyvää menetelmällistä osaamista. (Mäki, Vanhanen-Nuutinen, Mielityinen ja 

Hakamäki 2019, 31.) Ammattikorkeakouluissa vahvaan asemaan noussut TKI-toiminta asettaa 

omat haasteensa ja vaativat siten myös laajempaa ja syvällisempää tietämystä ja innovointia 

työelämän kehittämiseen sekä yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen. Pedagoginen identiteetti ja 

osaaminen koostuvat ammattialan osaamisesta sekä opetustaidoista ja opettajan ammatti-iden-

titeetin ytimessä on oppijan osaamisen lisääminen. Opettajien on siten kyettävä tunnistamaan 

muutoksen syyt sekä siihen liittyvät osaamisen ja pedagogisen ajattelun kehittämistarpeet. 



25 

 

 

Opettajien osaamisen kehittäminen onkin merkittävä osa ammattikorkeakoulun kehittämis-

työtä, josta syystä pedagogeilla tulisi olla selkeä kuva ja ymmärrys siitä, mitä kehitetään, miksi 

kehitetään, milloin kehitetään ja miten kehitetään. (Mäki ym. 2019, 25, 28-32.)  

Opetukseen ja opetussuunnitelmaan liittyvä kehittämistyö nostaa esiin myös pedagogiikan joh-

tamisen sekä pedagogisen yhteisön johtamisen merkityksen. Elfving ym. (2021) kuvaavat, että 

pedagogiikan johtamiseen liittyvät opetukselliset ratkaisut sekä opetussuunnitelmatyöhön ja 

oppimisen ohjaamiseen liittyvien käytäntöjen johtaminen sekä pedagogisen yhteisön johtami-

seen oppilaitoksen pedagogisen henkilöstön toiminnan johtaminen. Siten pedagogisen johtami-

sen keskiössä ovat pedagogisen yhteisön yhteiset linjaukset. Opetussuunnitelma kuvaa paitsi 

oppilaitoksen pedagogista ajattelua ja pedagogisen työn laatua, myös kokonaisuudessaan oppi-

laitoksen strategista laatutyötä. Osaamisen ja oppimisen johtaminen edellyttävät pedagogisen 

henkilökunnan oppimista sekä pedagogeja tukevien työkäytänteiden ja toimintamallien kehit-

tämistä, jolloin kehittämistyössä korostuu myös johtamisen kehittäminen. (Elfving ym. 2021.) 

Pedagoginen johtaminen edellyttää pedagogisen henkilökunnan sitouttamista kehittämistyö-

hön, sillä arjen työtä tekevillä pedagogeilla on vahvin osaaminen ja näkemys tarvittaville peda-

gogisille kehittämiskohteille ja -ratkaisuille. Siten pedagogisen yhteisön johtamisen kehittämi-

sessä kulminoituvat vuorovaikutus, avoin dialogi sekä yhdessä oppiminen (Elfving ym. 2021). 
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4 TUTKIMUSPROSESSI JA MENETELMÄT 

Kehittämiskohdetta voidaan lähestyä eri tavoin. Lähestymistavan valinta ohjaa kehittäjää ke-

hittämistyön menetelmien valinnassa. Yhdessä kehittämistyössä on usein piirteitä useista eri 

menetelmistä ja yleensä myös kaikki menetelmät sopivat mihin tahansa lähestymistapaan. (Oja-

salo ym. 2015, 51-53.) Koska opinnäytetyöni tarkoituksena on tutkitun tiedon tuottaminen koh-

teesta ja saadun tiedon perusteella tuottaa tilaajalle kehittämissuosituksia, lähestymistavaksi so-

pii laadullinen tapaustutkimus.  

4.1 Laadullinen tapaustutkimus 

Laadullisella tapaustutkimuksella vastataan kysymyksiin miten ja miksi. Lähestymistavan tar-

koituksena on tuottaa syvällistä tietoa tutkimuksen kohteesta, tapauksesta, sen omassa ympä-

ristössään. Kohteena on yleensä tapahtumakulku tai ilmiö, jolloin tarkastelun kohteena on 

useimmiten pieni joukko tapauksia tai vain yksi tapaus. Tapaustutkimuksen tarkoituksena on 

lisätä ymmärrystä tutkittavasta kohteesta, jolloin tutkimuksen lopputuloksena ilmenneitä on-

gelmia voidaan ratkaista ja kehittää. Vaikka kehittämistehtävä pohjautuu teoriatietoon, tulee 

tapaustutkimuksessa tutustua alkuun myös kehittämistehtävänä olevaan tutkittavaan tapauk-

seen, jotta kohteen todellinen kehittämistehtävä tunnistetaan ja aiheesta osataan esittää oikean-

laisia kysymyksiä. Tutkimuksen haastatteluosuutta varten kysymyksiä tarkennetaan tausta-ai-

neiston eli teoriatiedon avulla. (Ojasalo ym. 2015, 37, 52-56.) Laadullinen tutkimus auttaa tut-

kijaa havainnoimaan tutkimuksen kohdetta niin menneisyyteen kuin kehittämisen liittyvissä ai-

heissa (Hirsjärvi & Hurme, 60-61). Siten laadullisen tapaustutkimuksen menetelmään limitty-

vät hyvin erilaiset teema- ja asiantuntijahaastattelut. 

4.2 Asiantuntijahaastattelu 

Asiantuntijahaastattelun tarkoituksena on hankkia haastattelun avulla tietoa tutkimuksen koh-

teesta. Asiantuntija itse ei välttämättä ole haastattelun tarkoitus, vaan hänellä oleva tieto. Tästä 

syystä asiantuntijahaastatteluun valitaan useimmiten henkilö, jolla on tietty institutionaalinen 

asema tai on muulla tavoin merkityksellisessä osassa tutkimusprosessia. (Alastalo & Åkerman 

2010, 373-375.) Alastalo, Åkerman ja Vaittinen (2017, 496-497) kuvaavat asiantuntijuutta seu-

raavasti:  
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asiantuntijuus voi olla tiede- ammatti- tai instituutioperusteista. Tällöin asiantuntija 

on henkilö, jolla on tietystä aihealueesta sellaista tietoa ja mahdollisesti sellaisia 

taitoja, joita maallikolla ei ole. Tällainen ymmärrys asiantuntijakokemuksesta tekee 

hierarkkisen erottelun asiantuntijatiedon ja maallikon välille.  

Usein asiantuntijahaastattelua hyödynnetään taustatiedon keräämiseen. Asiantuntijahaastatte-

lussa käytetään usein avointa haastattelua, tai kuten tässä opinnäytetyössä, teemahaastattelun 

muunnelmaa (Alastalo ym. 2017, 509). Haastatteluun valmistautuminen vaatiikin huolellista 

ennalta valmistautumista ja räätälöityjä kysymyksiä. Käsiteltävänä olevaan aiheeseen tai pro-

sessiin, taustoihin ja mahdollisiin muihin dokumenttiaineistoihin tulee tutustua huolella ennen 

haastattelua. (Alastalo & Åkerman 2010, 379-380.) Lisäksi haastattelijalla tulee olla herkkyyttä 

huomioida mihin suuntaan haastattelu on menossa ja tarvittaessa johdatella soveltavilla kysy-

myksillä haastattelun etenemistä. Näin haastattelija osoittaa haastateltavalle asiantuntemustaan 

ja perehtyneisyyttään aiheeseen ja siten itse haastattelulla on parhaimmat lähtökohdat antaa ke-

hittämistyölle tarvittavaa tietoa (Alastalo & Åkerman 2010, 379). Vaikka tutkimukselle on hy-

vin tunnusomaista ennakoimattomuus, tulee haastattelijalla silti olla mahdollisimman selkeä 

näkemys oman tutkimuksensa päämääristä (Alastalo ym. 2017, 510-511). 

Kutsuin asiantuntijahaastatteluun Humakin koulutusjohtaja Päivi Marjasen ja toteutin haastat-

telun Teams:n välityksellä. Asiantuntijahaastattelua ei ollut tarvetta anonymisoida, joten so-

vimme haastattelussa, että voin hyödyntää Marjasen nimeä opinnäytetyössäni.  

4.3 Fokusryhmähaastattelu 

Fokusryhmähaastattelu on laadullinen tutkimusmenetelmä, jonka avulla on tarkoitus ymmärtää 

tutkittavaa ilmiötä sekä vastata kysymyksiin miksi, kuinka, mitä tai miten. Haastattelu tapahtuu 

ennakolta valitussa 5-10 hengen ryhmässä ja ennalta suunnitellun haastattelurungon pohjalta. 

Ryhmähaastattelussa haastattelija toimii ennemminkin moderaattorina ja rohkaisijana kuin 

haastattelijana, mahdollisten erilaisten käsitysten ja mielipiteiden esille tuonnin. Tavoitteena on 

luoda mahdollisimman avoin tilaisuus, jossa keskustelu etenee sujuvasti ja nostaa esiin erilaisia 

mielipiteitä ja näkökulmia sekä antaa myös paljon tilaa ryhmän keskinäiselle vuorovaikutuk-

selle. Näin voidaan selvittää, millaisia ajatuksia ryhmä esittää, miten vuorovaikutus ryhmässä 

rakentuu ja miten se toimii sekä miten ryhmä tuottaa erilaisia käsityksiä. (Mäntyranta & Kaila 

2008; Pietilä 2017, 254.) Pietilän (2017, 249-250) mukaan ”ryhmäkeskustelun erityinen anti 

liittyy siihen, että se kertoo paljon ryhmien toimintatavoista: kuinka ryhmässä esitetään ja pe-

rustellaan mielipiteitä, ilmaistaan erimielisyyttä ja neuvotellaan näkemyksistä sekä päädytään 
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jaettuun ymmärrykseen keskustelun aiheesta.” Moderaattorin haasteellisin tehtävä voikin olla 

saada kaikki osallistujat mukaan keskusteluun. Fokusryhmähaastattelun tavoitteena on tuottaa 

monipuolisesti rikas aineisto, jota muilla tutkimusmenetelmillä ei olisi mahdollista tuottaa. 

(Mäntyranta & Kaila 2008; Pietilä 2017, 254.)  

Fokusryhmähaastattelussa haastattelu kohdentuu tiettyihin teemoihin, joista haastattelun aikana 

keskustellaan tarkemmin. Haastattelun lähtökohta onkin, ettei se edellytä tietyin kokeellisin 

menetelmin tuotettua kokemusta, vaan kaikkia yksilön ajatuksia, uskomuksia, kokemuksia sekä 

tunteita on tätä menetelmää hyödyntäen mahdollista tutkia. (Hirsjärvi & Hurme 2022, 119-

120.) Fokusryhmähaastattelussa kysymykset säilyvät haastatteluista riippumatta samana, mutta 

tilanteen mukaan haastattelija voi vaihdella kysymysten järjestystä. Vastauksia ei kuitenkaan 

ole suoraan sidottu kysymyksiin, vaan ne voivat vaihdella haastateltavien vastausten mukaisesti 

hyvinkin suuresti. Fokusryhmähaastattelulle onkin ominaista, että vaikka kysymykset ovatkin 

ennalta suunniteltuja, voi haastattelu edetä hyvinkin eri lailla ja tuottaa erilaisia tuloksia riip-

puen haastateltavien tulkinnoista sekä asioille antamistaan merkityksistä. (Hirsjärvi & Hurme 

2022, 117-118, 120-121.) Fokusryhmähaastatteluissa tarkoituksena on kannustaa keskusteluun 

sekä ymmärtää vastaajien taustalla olevia merkityksiä. Siten fokusryhmähaastattelussa haastat-

telijan eli fasilitaattorin tehtävänä on pyrkiä ryhmän väliseen vuorovaikutukseen. (Pietilä, 2017, 

253-254.) 

Fokusryhmähaastatteluihin kutsuin Humakin pedagogisesta henkilökunnasta vastuulehtoreita 

kolmesta eri pilottiopintojaksosta. Kutsuin fokusryhmiin yhteensä seitsemän pilottiopintojak-

son suunnittelusta ja toteutuksesta vastannutta lehtoria ja järjestin haastattelut pilottiopintojak-

soittain Teamsin välityksellä. Kuviossa 4 on kuvattuna haastatteluajankohdat sekä haastatteli-

joiden määrä suhteessa haastatteluihin: 
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Kuvio 4. Fokusryhmähaastattelut ja haastattelujen ajankohdat pilottiopintojaksoittain.  

4.4 Haastattelujen laatiminen ja toteutus 

Haastattelujen teemoiksi valikoitui tilaajan näkökulmasta sekä opinnäytetyön tavoitteiden pe-

rusteella valmennuspedagogiikan kehittäminen uuden AMK-opetussuunnitelmauudistuksen to-

teutuksessa. Haastattelujen sparrauksessa ja opinnäytetyön prosessissa apuna toimivat opinnäy-

tetyöni tilaaja Päivi Timonen sekä opinnäytetyöni ohjaaja Tarja Nyman. Ennen haastattelujen 

toteuttamista kävin sekä asiantuntijahaastattelun että fokusryhmähaastattelujen kysymykset 

läpi yhdessä tilaajan kanssa. Haastattelukysymykset suunnittelin ja muotoilin niin, että ne pe-

rustuvat kehittämistavoitteisiin sekä tutkimuskysymyksiin, ja että niiden avulla oli mahdollista 

saada tarvittavaa kohdennettua aineistoa kehittämistyön tueksi.  

Toteutin sekä asiantuntijahaastattelun että fokusryhmähaastattelut Teams-haastatteluina. Lähe-

tin haastateltaville keväällä 2023 kutsut haastatteluun sähköpostitse, jossa tiedotin opinnäyte-

työn kehittämistehtävästä sekä sen tavoitteista, haastatteluun osallistumisen merkityksestä sekä 

haastattelun tallentamisesta. Pyysin haastateltavilta lisäksi kirjallisen suostumuksen tutkimuk-

seen osallistumisesta. Tallensin haastattelut sekä Teamsiin että varmuuskopioina henkilökoh-

taiseen puhelimeeni. Hyödynsin kaikissa haastatteluissa Teamsin litterointimahdollisuutta, joka 

tuotti haastatteluista reaaliaikaisesti litteroidun raakatekstin. Opinnäytetyön valmistuttua hävi-

tin kaikki haastattelumateriaalit, pois lukien asiantuntijahaastattelun muistiinpanot, jotka tal-

lensin ohjeistuksen mukaisesti. 

Pilottiopintojakso A

• Haastateltavat:

2 vastuulehtoria

• Haastattelu toteutettu: 
22.5.2023

• Haastattelutapa:  
Teams

Pilottiopintojakso B

• Haastateltavat:

3 vastuulehtoria

• Haastattelu toteutettu: 
29.5.2023

• Haastattelutapa: 
Teams

Pilottiopintojakso C

• Haastateltavat:

2 vastuulehtoria

• Haastattelu toteutettu: 
31.5.2023

• Haastattelutapa: 
Teams
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4.5 Laadullinen aineiston analyysi 

Laadullisen analyysin tarkoituksena on tulkita tutkimuksen kohteena olevaa ilmiötä, jonka 

avulla tutkija kuvaa tutkimusta ja tutkimuksen ympäristöä kriittisesti tarkastellen (Puusa & 

Juuti 2020, 345; Puusa 2020, 350). Tutkija etsii analysoitavasta aineistosta tutkimukselle mer-

kityksellisiä yksityiskohtia, joiden avulla hän pohtii ja hahmottaa tutkimuksen kokonaisuutta 

(Puusa & Juuti 2020, 346; Puusa 2020, 347). Ruusuvuori, Nikander & Hyvärinen (2010, 13) 

tuovat esiin, että aineistosta on hyvin harvoin löydettävissä suoraan vastauksia tutkimuksen 

kohteena olevaan ongelmaan. Siten tutkija luo perustan analyysille tutustumalla saamansa ai-

neistoon, pilkkomalla sen osiin sekä kokoamalla ja yhdistämällä sen uudelleen. Kootun aineis-

ton pohjalta tutkija luo uutta tietoa ja muodostaa johtopäätöksiä, jotka hän esittelee tieteelliseen 

perustaan nojaten. (Puusa 2020, 351-352, Ruusuvuosi ym. 2010, 10.) Laadullisen aineiston 

analyysissa korostuvat tutkijan aktiivinen rooli sekä tutkimuksen ja aineiston vuoropuhelu 

(Puusa 2020, 350; Ruusuvuosi ym. 2010, 13). Lisäksi laadullisessa analyysissa korostuu tutki-

musaineiston rikkaus, jolloin saadusta aineistosta voi löytyä yllättäviäkin aiheita (Puusa 2020, 

349). Kuten Puusa ja Juuti (2020, 346) kuvaavat, laadullinen analyysi onkin enemminkin niin 

sanottua salapoliisityötä kuin tutkimuksesta tehtyä mekaanista kategorisointia.  

Analysoin haastatteluista saamaani aineistoa perustuen Puusan (2020) kuvaukseen sisällönana-

lyysin vaiheista. Aloitin analysoinnin litteroimalla kaikki haastattelut, jotta sain muutettua ne 

tekstimuotoon sanatarkasti. Kuuntelin haastatteluja useita kertoja huolella niitä tekstimuotoon 

muuttaessani. Litteroinnin tuloksena tekstiä syntyi paljon, kaikki haastattelut huomioiden noin 

110 sivua väljällä tekstirivityksellä ja Teamsin automaattisen litteroinnin muotoilulla. Luin lit-

teroinnista syntynyttä haastatteluaineistoa läpi useita kertoja huolellisesti ja pyrin käymään niitä 

läpi mahdollisimman avoimin mielin, jotta mitään arvokasta ei jäisi huomaamatta. Tiivistin, 

pelkistin ja jäsensin aineistoa. Litteroinnin jälkeen jaoin aineiston ensin kategorioihin ja sen 

jälkeen teemoihin, jonka jälkeen rajasin teemat kohdistuen tutkimuskysymyksiin. Teemoittelun 

tarkoituksena on hakea aineistosta esiin nousevia yhteneväisiä tutkimustyölle tärkeitä tekijöitä 

(Puusa 2020, 368). Siten etsin teemoittelun avulla aineistosta kehittämistyölleni nousevia tär-

keitä ja yhteneväisiä teemoja ja samankaltaisuuksia (Ojasalo ym. 2015, 110).  

Käytin analysointini tukena sekä tutkimuskysymyksiä että haastattelukysymyksiä ja korostin 

aineistosta nousevia tärkeitä näkökulmia muistiinpanoihin eri värein. Jaoin aineistoista nous-

seet yhteneväiset asiat aluksi kahteen teemaan tutkimuskysymyksiin peilaten, jonka lisäksi hain 
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aineistosta tutkimukselle ja kehittämistyölle nousevia tärkeitä ja yhteneväisiä alateemoja. Tut-

kimuskysymyksiin liittyvän aineiston lisäksi teksteistä nousi perehdyttämiseen, tiedottamiseen 

ja resursseihin liittyen mielenkiintoista ja tärkeää sisältöä, joten päädyin lisäämään tälle tee-

malle oman osion tuloksiin. Näin ollen tuloksissa on kolme osiota: 1) kokemukset pilottiopin-

tojaksojen suunnittelusta sekä valmennuspedagogiikan toteutumisesta, 2) perehdyttämisen, tie-

dottamisen ja resurssien riittävyydestä ja 3) näkökulmia uudesta opetussuunnitelmasta ja val-

mennuspedagogiikan tulevaisuudesta.  

Kuvaan luvussa 5 kehittämistyöni tarkastelun kohteena olleita Humakin pilottiopintojaksoja 

sekä opintojaksojen perustaa. Luvussa 6 käsittelen pilottiopintojaksojen fokusryhmähaastatte-

luista saamiani tuloksia. Luvun 6 alalukuihin on lisäksi lisätty haastateltavien suoria lainauksia. 

Koska tarkoituksena oli anonymisoida fokusryhmähaastattelujen aineistot, päädyin muotoile-

maan suoria sitaatteja tunnistettavuuden vähentämiseksi. Lisäksi poistin sitaateista turhat täy-

tesanat. Sitaateissa käytetty muotokieli ei ole opinnäytetyössäni niinkään oleellinen, vaan ai-

neiston sisällöllinen merkitys. 
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5 TARKASTELUSSA KOLME HUMAKIN PILOTTIOPINTO-

JAKSOA 

Kehittämistyössäni tarkastelun kohteena oli Humakin kolme AMK-opetussuunnitelmauudis-

tukseen liittyvää pilottiopintojaksoa, jotka toteutuivat kevään 2023 aikana. Koska kyseessä ole-

vat opintojaksot voivat olla helposti tunnistettavissa ja haastatteluihin osallistuneiden lehtorei-

den vastaukset helposti henkilöitäviä, päädyin anonymisoimaan sekä opintojaksot että haastat-

telut. Näin ollen en tuo tässä opinnäytetyössä yksityiskohtaisesti esiin, millaisista pilottiopinto-

jaksoista on kyse, vaan kuvaan opintojaksoja yleisluontoisesti. 

Pilottiopinjaksojen perustana olivat Humakin tekemä työelämäselvitys sekä Arenen kompe-

tenssit. Ammatillisten suuntautumisopintojen tavoitteena oli puolestaan tuoda esiin ammatil-

lista erityisosaamista, jonka avulla oppija pystyy profiloimaan itseään omaan ammattikenttään 

eli mitä ammattikorkeakoulun suorittaneiden tulee osata siirtyessään opinnoista työelämään. 

(Arene 2022; Marjanen 2023.) Yhteiset kompetenssit käytiin ensin yhdessä läpi, jonka jälkeen 

ne niputettuun opintojaksoittain (Marjanen 2023). 

Marjanen (2023) kuvaa työnantajan näkökulmasta, että pilottiopintojakson lehtoreita ohjeistet-

tiin pilottien suunnittelu- ja toteutustyössä. Humakin ops-vastaavat ja tutkintovastaavat olivat 

pilottiopintojaksojen prosesseissa mukana ja pitivät opintojaksoja tiukasti yhteisessä ohjauk-

sessa ja sovituissa reunaehdoissa. Tutkintovastaavien kanssa järjestettiin kokouksia kuukausit-

tain, joissa ensin läpikäytiin niin pieniä kuin isojakin asioita. Näiden kokousten kautta tieto 

siirtyi vahvuusalaryhmiin ja vahvuusryhmistä edelleen opintokokonaisuustiimeille. Pilottiopin-

tojaksoja vastuulehtorit suunnittelivat alun perin siitä näkökulmasta, mitä osaamista, perusym-

märrystä ja lainalaisuuksia opintojakson aiheesta kaikilla ammattikorkeakoulututkinnon suorit-

taneilla pitää olla (Marjanen 2023). 

Meillä on pienimuotoisesti aloitusinfoja. Sitten meillä on pedagogiset aamukahvit, 

jossa käydään aika paljon myös niitä uudistuksia. Tää koko valmennusmallin ke-

hittäminen ja laatutyö on kaikki nivottu uudella tavalla yhteen, ja sitä ei varmaan 

ikinä pysty tekemään tarpeeksi. (Marjanen 2023) 

Humakissa työskentelee pedagogisessa työssä Marjasen (2023) mukaan paljon pitkän linjan 

konkareita, joiden tukena toimivat verkkopedagogit omilla vastuualueillaan. Lisäksi Marjanen 

(2023) tuo esiin, että vaikka tavoitteena oli saada tieto kaikkien saataville, on tiedonkulussa 

kuitenkin ollut haasteita.  
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Me ollaan yritetty systematisoida kaikkea niin, ettei jäisi katveita mihinkään asioi-

hin. Mutta kyllä niitä jää. Joka viikko, kun meillä on ops-ydintiimin kokous, meillä 

on aina varattu tunti siihen. Ikinä se ei riitä, kun meillä on niin paljon selvitettäviä 

asioita ja pulmajuttuja. Ja sitten meillä on isot kokoukset vielä kerran kuussa ja 

vaikka nekin hyvin valmistellaan, niin niissäkin on paljon asiaa koko ajan. (Marja-

nen 2023.) 

Pilottiopintojaksojen valmennus toteutui erityyppisissä opintojaksoissa, joissa oli erilaiset opis-

kelijaryhmät. Tarkastelun kohteena olleille pilottiopintojaksolle oli yhteistä se, että ne toteutet-

tiin verkko-opintoina. Opiskelijamäärät hieman vaihtelivat pilottiopintojaksoa kohden muuta-

masta osallistujasta useisiin satoihin. Marjasen (2023) mukaan tarkoituksena oli, että ammatil-

lisissa opinnoissa satsataan vuorovaikutukseen ja reflektointiin ja puolestaan vahvasti tietopai-

notteiset opintojen osat, kuten esimerkiksi juurikin pilottiopintojaksojen opinnot, hoidetaan 

pääasiassa itsenäisesti opiskellen. Itsenäistä opiskelua tukee Humakissa käytössä oleva Hoodle-

ympäristö. Marjanen (2023) kuvaa, että Hoodle-ympäristössä on yhtenäinen oppikirjan muo-

toon tehty rakenne ja yhdenmukaiset aloitussivut, joissa muun muassa kuvataan opintojakson 

sisältö sekä ohjeita opintojen loogiseen etenemiseen sekä suorittamiseen. Yhtenäisellä raken-

teella edistetään oppimisympäristöjen yhdenmukaisuutta ja oppimisen saavutettavuutta. Li-

säksi yhteneväisyyden avulla Humak kehittää pedagogista työtä laatutyön näkökulmasta.  

5.1 Pilottiopintojakso A 

Humakin pilottiopintojakso A:n opiskelijoihin lukeutui Humakin tutkinto-opiskelijoiden lisäksi 

opiskelijoita myös muista ammattikorkeakouluista sekä jonkin verran avoimen ammattikorkea-

koulun opiskelijoita. Opintojakso A oli toteutuksessa muun muassa syksyllä 2022 ja keväällä 

2023 ja tulee olemaan toteutuksessa myös jatkossa. Opintojaksolla opiskelijoita oli lukuvuonna 

2022-2023 yhteensä noin 400. Pilottiopintojaksoon on kuulunut webinaareja sisältäen opetusta 

ja valmennusta verkossa. (Fokusryhmähaastattelu A 2023.)  

Pilottiopintojakson toteutuksessa pyrittiin mahdollisimman saavutettavaan muotoon erilaiset 

opiskelijat ja oppimispolut huomioiden. Koska kyseessä oli jatkuvasti tarjolla oleva opinto-

jakso, opiskelijalla oli mahdollisuus toteuttaa opintojakso itselleen suunnittelemallaan aikatau-

lulla. Tästä syystä lehtorit kiinnittivät opintojakson rakenteeseen ja selkeyteen erityistä huo-

miota. Kielellinen saavutettavuus huomioitiin opintojaksolla käyttämällä mahdollisimman sel-

keää ja ymmärrettävää suomen kieltä sekä videoita, joissa on tekstit. Lisäksi opintojaksolla 

hyödynnettiin perinteisten tenttien lisäksi muun muassa ennakkotehtäviä, monivalintatenttejä, 
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visoja ja Learning Cafe-menetelmää, joiden tarkoituksena oi helpottaa ja madaltaa oppijoiden 

kynnystä tehdä. (Fokusryhmähaastattelu A 2023.) 

Opintojakson lopussa palattiin oppimistavoitteisiin ja hyödynnettiin ohjattua itsereflektiota 

sekä itsearviointia. Lisäksi opintojakson tavoitteissa huomioitiin työelämälähtöisisyys, että jo-

kaisella opintojaksoon osallistuvalla olisi mahdollisuus hyödyntää tehtäviä omalle alalle. Tär-

keässä asemassa opintojaksolla olivat lisäksi vertaistyöskentely ja oman oppimisen rakentami-

nen sekä selkeät edistymisen etapit: mitä minun tarvitsee vielä oppia ja tehdä lisää.  (Fokusryh-

mähaastattelu A 2023.) 

Tähän sopii todella hyvin tää automaattimuoto missä on vaan riittävästi tukea että 

oma tekeminen etenee. Meillä on esimerkiksi automaattiviestejä, joissa kerrotaan, 

mitä seuraavaks pitäis tehdä kun on suorittanut yhden osion, että etene seuraavaan 

ja jatka siitä sitten. (A1.) 

5.2 Pilottiopintojakso B 

Pilottiopintojakso B toteutui kokonaisuudessaan itsenäisesti toteutettavana kokonaisuutena. 

Opintojaksolle osallistui Humakin tutkinto-opiskelijoita. Koska kyseessä oli kokonaisuudes-

saan itsenäisesti toteutettava kokonaisuus ja oppiminen painottui sen vuoksi eri tavalla, oli opin-

tojakson päällimmäisenä tavoitteena ruokkia opiskelijan omaa aktiivisuutta ja kasvamista 

omaksi itsenäiseksi asiantuntijaksi, vahvistaa opiskelijan sen hetkistä osaamista ja omia arvoja, 

kannustaa kriittiseen reflektointiin sekä rohkaista ottamaan haltuun digitaalisen kohtaamisen 

taitoja. Näin opintojakson tavoitteena oli myös tukea opiskelijan kasvamista itsenäiseksi asian-

tuntijaksi. Lisäksi opintojaksolla keskityttiin opintojakson teeman lisäksi erityisesti myös Hu-

makin omiin vahvuusalueisiin. (Fokusryhmähaastattelu B 2023.) 

Meidän opiskelijat sanoo, että aluksi se tuntuu sekavalta ja että, apua, en koskaan 

selviä tuosta välinehärdellistä, mutta loppua kohti kun tilanne selkiytyy, niin ne on 

itse asiassa tosi tyytyväisiä ja monet sanoo että tästä saa semmoisia taitoja mitä 

työelämässä tarvii tosi paljon (B3).  

Opintojaksoon sisältyi avauswebinaari, johon oli kutsuttu asiantuntijavieras haastateltavaksi. 

Lisäksi opintojaksolla hyödynnettiin orientoivia tehtäviä, joiden avulla opiskelija pääsi vähitel-

len kiinni opittavaan aiheeseen sekä erilaisia vaihtoehtoja sisältäviä case- ja tapausesimerkki-

tehtäviä. Opintojaksoon kuului päätöswebinaari, jossa keskusteltiin muun muassa opintojakson 

toteutumisesta. Tarkastelun kohteena olleen opintojakson osallistujamäärä oli hyvin pieni, alle 

10. (Fokusryhmähaastattelu B 2023.) 
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5.3 Pilottiopintojakso C 

Pilottiopintojakso C oli tarjolla Humakin tutkinto-opiskelijoiden lisäksi myös avoimen ammat-

tikorkeakoulun opiskelijoille, jonka vuoksi lehtoreiden tuli käsitellä pilottiopintojakson teemaa 

laajemmin. Pilottiopintojakson suorittamiseen lehtorit kehittivät erilaisia vaihtoehtoja ajatuk-

sena opinnollistaminen. Reaaliaikaisten webinaarien lisäksi opintojaksolla oli muun muassa it-

senäisen toteuttamisen vaihtoehto, jos webinaareja tai tenttiaikatauluja oli vaikea sovittaa 

omaan aikatauluun. Tällä tavoin opiskelijan oli mahdollista suorittaa opintojakso opintoluku-

kauden puitteissa. Lisäksi yhtenä vaihtoehtona opintojaksolla oli harjoittelun hyödyntäminen, 

mikäli mahdollinen harjoittelu tuki opintojakson teeman oppimista ja sisäistämistä. Lehtorit 

hyödynsivät opintojaksolla muun muassa infograafeja tarkoittaen, että koko opintojakson si-

sältö oli kuvattu yhteen kuvaan huomioiden opintojen saavutettavuus. Lehtorit huomioivat li-

säksi, että opintojakson Hoodle-sivut olivat selkeät ja opintojakson ohjelma ja kaikki muu tar-

vittava tieto helposti saatavilla. Osallistujia opintojakson tarkastelujakson aikana oli noin 200. 

(Fokusryhmähaastattelu C 2023.) 

Opintojaksolla yhden webinaarin jälkeen oli aina jokin tehtävä, joka palautettiin ennen seuraa-

vaa webinaaria. Seuraavassa webinaarissa tehtävästä annettiin yleistä ryhmäpalautetta keskus-

tellen ja vuorovaikuttaen. Opintojaksoon sisältyi myös aloitus- ja lopetuskyselyt, joihin vastaa-

minen oli opiskelijoille vapaaehtoista. Aloituskyselyn tavoitteena oli tuoda opiskelijoille esiin, 

mitä opintojakso vaatii ja mitä sen aikana tulisi oppia. Opiskelijoilla oli lisäksi mahdollisuus 

arvioida omaa tämän hetken osaamista sekä omia tavoitteita opintojaksolle. Loppukyselyssä 

kartoitettiin saavutettuja tavoitteita ja mitä opintojaksolla oppi. (Fokusryhmähaastattelu C 

2023.) 

opintojaksolla oli myös tehtäviä, joita pystyy soveltamaan ja ohjeistuksessakin on 

annettu vihje, että millä tavalla voit oman opiskelualan tai työn kautta lähestyä tätä 

suhteellisen geneeristä teemaa (C1). 
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6 TUTKIMUSTULOSTEN TARKASTELU 

Tässä luvussa esittelen fokusryhmähaastatteluiden aineistojen analyysistä saamiani tuloksia. 

Olen jakanut luvun kolmeen teemaan: 6.1 kokemukset pilottiopintojaksojen suunnittelusta sekä 

valmennuspedagogiikan toteutumisesta, 6.2 perehdyttämisen, tiedottamisen ja resurssien riittä-

vyydestä sekä 6.3 näkökulmia uudesta AMK-opetussuunnitelmista sekä valmennuspedagogii-

kan tulevaisuudesta. Luvut 6.1 ja 6.3 vastaavat tutkimuskysymyksiin peilaten kehittämistyötä 

ja luku 6.2 tuo kehittämistyössä esiin nousevaa perehdyttämisen ja resursoinnin näkökulmaa. 

Esittelen osioissa tuloksia yhteen kokoavan tekstin lisäksi myös suorina lehtoreiden lainauk-

sina. 

6.1 Kokemukset pilottiopintojaksojen suunnittelusta sekä valmennuspe-

dagogiikan toteutumisesta 

Pilottiopintojaksojen suunnittelutyö käynnistyi koostamalla monialainen tiimi uuden opetus-

suunnitelman opintokokonaisuuden suunnitteluun. Opintokokonaisuuksien suunnittelussa oli 

mukana eri henkilöitä suunnittelutyön eri vaiheissa, muun muassa tekstin tuottamisessa. Mo-

nialaisessa tiimissä opintosuunnitelmatekstiä tehtiin ensin opintokokonaisuustasolla, jonka jäl-

keen opintokokonaisuuden alle lähdettiin suunnittelemaan yksittäisiä opintoja. Tämän jälkeen 

monialainen tiimi työsti yksittäisiä opintojaksoja eteenpäin kohti toteutusta. Haastatteluissa leh-

torit avasivat, että Humakin kokonaisuuteen liittyy johtoryhmä ja tietyt vastuuhenkilöt, jotka 

koordinoivat organisaation koko toimintaa. Siitä eteenpäin toiminta ja vastuu pirstaloituvat pie-

nempiin työryhmiin sekä opintokokonaisuuksiin ja opintokokonaisuusvastaaviin, jonka jälkeen 

valitaan kuka vastaa mistäkin opintojaksosta. Suunnittelutyössä oli otettava huomioon, mil-

laista osaamista kaikilta Humakin opiskelijoilta sekä myös muilta ammattikorkeakouluopiske-

lijoilta vaaditaan opintojakson suoritettuaan. Yleisten kuvausten ja vaatimusten jälkeen tiimi 

keskittyi yksittäisiin opintojaksoihin sekä niiden tarpeisiin.  

Pilottiopintojakso A oli kaikkia aloja yhdistävä opintojakso, johon kuului useamman opinto-

jakson kokonaisuuteen. Tästä syystä suunnittelutyössä lehtoreiden täytyi ottaa huomioon myös, 

ettei opintokokonaisuuteen kuuluvissa opintojaksoissa ollut päällekkäisyyksiä tai samantyyp-

pisiä tehtäviä, vaan pilottiopintojakso oli selkeä ja toteutettavissa oleva paketti. Matkan varrella 

tiimi pohti myös, millä tavoin opintojaksolla vaadittava osaaminen saadaan niputettua järke-
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viksi kokonaisuuksiksi ja tämän jälkeen muokkasi kieliasua ja opintojakson nimeä. Pilottiopin-

tojakson lehtoreiden kokemuksen mukaan valmennuspedagogiikkaan liittyy keskeisenä teki-

jänä opiskelijan oma toimijuus, vaikka Humakin opiskelijan oppaassa puhutaankin lähinnä työ-

elämälähtöisestä pedagogiikasta:  

Mä ainakin ajattelen, että siihen kuuluu myös tosi vahvasti se, että opiskelija itse 

tai opiskelijaryhmät on keskenään rakentamassa osaamistaan, et me fasilitoidaan 

sitä oppimista (A1). 

Pilottiopintojakso A:n aikana tapahtuvaa arviointia kehitettiin ja arviointeja alettiin kehittämis-

työn jälkeen tehdä kerran kuukaudessa. Aiemmin opintojakson arvioinneille oli varattu tietyt 

tarkistuskohdat, joten arviointia tapahtui harvemmin. Kehittämiseen vaikutti opiskelijoilta 

saatu palaute sekä toive ja tarpeet saada palautetta reaaliaikaisemmin erityisesti oman oppimi-

sen reaaliaikainen edistyminen eri oppilaitoksissa huomioiden. Opintojakso A sai kuitenkin 

saanut myös paljon hyvää palautetta: 

Opiskelijapalautteen perusteella opintojakso on ollut hyvin rakennettu ja tykätty, 

vaikka aihepiiri ei ole välttämättä ollut kaikille kaikkein mieluisin. Kaikesta päätel-

len ne asiat on kuitenkin onnistuttu rakentamaan hyvin kiinnostaviksi ja hyvin vah-

vasti työelämälähtöisiksi. (A2.) 

Syksyn aikana oli tarjolla kolme samansisältöistä webinaaria ja kevätkaudella neljä. Lehtorei-

den mukaan valmennuspedagogiikka näkyi opetusjaksolla hyvin muun muassa Learning Cafe-

menetelmää hyödyntämällä. Pilottiopintojakso A:n lehtorit toivat haastattelussa esiin, että we-

binaarien järjestäminen toi esiin kriittistä pohdintaa siitä, kuinka moni opintojaksoa suoritta-

vista opiskelijoista tulee todellisuudessa niin sanotusti paikalle eli osallistuu webinaariin reaa-

liaikaisesti. Tämä aiheutti kriittistä pohdintaa myös siitä näkökulmasta, että opiskelijat ovat 

toivoneet webinaareihin kentän toimijoita ja asiantuntijoita sekä käytännön esimerkkejä.  

Massakursseilla ei ole mahdollisuutta pyörittää välttämättä pienryhmää, vaikka lait-

taakin ne keskustelemaan keskenään ja luomaan jotakin enemmän yhdessä, niin 

kuin mekin ollaan tässä opintojaksolla tehty webinaareissa ja keskustelualueilla 

(A1). 

Pilottiopintojakso B:n suunnittelu lähti liikkeelle opintojakson keskeisestä teemasta, joka tuli 

saada mukaan uuteen opetussuunnitelmaan. Tämän jälkeen opintojakson vastuulehtorit lähtivät 

suunnittelemaan opintojakson kehystä ja laajuutta opetussuunnitelman vaatimat tavoitteet ja 

sisällöt sekä yleiset reunaehdot huomion. Tehtävänä oli saada opintojakson näkökulma Huma-

kin näköiseksi, jonka lisäksi lehtorit pohtivat suunnittelutyössä omaa toteutusta. Suunnittelu-
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työssä tultiin nopeasti siihen tulokseen, että opintojaksolla hyödynnetään Humakin omia erityi-

syyksiä ja vahvuuksia kuten saavutettavuus ja ihmislähtöisyys. Näin suunnittelutyö lähti etene-

mään luontevasti kokonaisuuksiksi hyvin perinteisellä suunnittelusabluunalla.  

Lehtorit kokivat suunnittelutyötä helpottaneen ja selkeyttäneen se, että aihealueena olevasta 

teemasta oli saatavilla paljon ajankohtaista tietoa, jonka avulla he loivat pilotista Humakin ta-

paisen opintojakson. Opintojaksolle sopivan ja kaikki kriteerit, esimerkiksi saatavuuskriteerit 

ja mitä verkkokurssi vaatii, täyttävän aineiston kasaaminen vei kuitenkin aikaa. Vaikka pilot-

tiopintojaksolla oli vain pieni määrä opiskelijoita, lehtoreiden kokemuksen mukaan jaksolla oli 

onnistuttu monilta osin ja tavoitettiin myös jotakin ainutlaatuista. Haastateltavat kokivat myös, 

että tämän opintojakson aikana vastuulehtorit kävivät keskenään hyviä keskusteluja, muun mu-

assa vuorovaikutuksesta kritiikkiin perustuvasta oppimisesta sekä miten niitä saataisiin raken-

nettua paremmin verkossa toteuttaviin opintojaksoihin.  

Vaikka meillä on verkkotutkinto, niin tavallaan se oppiminen painottuu eri tavalla. 

Se painottuu sinne yksilön taitoihin ja ehkä vahvistaa sitten semmosta olemassa 

olevaa osaamista ja jossain määrin myös olemassa olevia arvoja. Että semmoinen 

kiistämiseen ja kritiikkiin perustuva oppiminen jää vähäisemmälle verkko-opiske-

lussa. (B3.)  

Erityisesti semmoinen spontaani reagointi toisten puheenvuoroihin on huomatta-

vasti vaikeampaa ja hitaampaa (B2). 

Pilottiopintojakso C:n kaltainen opintojakso oli jo Humakissa olemassa ja sisälsi siten valmiin 

pohjan edellisestä opetussuunnitelmasta. Pilottiin valitut henkilöt osallistuivat opintojakson 

suunnittelu- ja toteutustyöhön kehittääkseen opintojaksoa uudeksi opintokokonaisuudeksi uu-

den opetussuunnitelman vaatimusten mukaiseksi ja pohtivat opintojaksoa myös monipuolisesti 

Humakin näkökulmasta. Aiemmassa opintojaksossa koettiin olleen paljon arvokasta ja hyvää, 

jota myös uudella opintojaksolla haluttiin säilyttää. Tiimi vertasi, mitä sisältöjä uusi opinto-

jakso tulisi sisältää, mitä uuteen opintojaksoon siirretään, mitä puretaan osiksi, mistä luovutaan 

kokonaan ja mitä kokonaan uutta opintojaksoon tuodaan.  

Tämähän on nimensä mukaan pilotti. Eli me nyt kokeilemme ensin jotakin, sitten 

todetaan että ei toimi. Sitten viilataan ja kehitetään taas lisää ja muutetaan ja päivi-

tetään tekstejä. (C1.) 

Pilottiopintojakso C:n lehtorit kokivat, että uutta ja vanhaa yhdistäessä oli tärkeä huomioida 

opintojakson tasapainoisuus, ettei samoja asioita toisteta turhaan eri paikoissa, vaan hyödynne-

tään olemassa olevaa ja rakennetaan sen päälle uutta. Tärkeää oli myös keskustella ja miettiä 

asioita yhdessä uusiksi sekä viestiä, että ylemmältä taholta vielä tarkistetaan opintojakso uuden 
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opetussuunnitelman synnyttyä, ennen toteutukseen lähtemistä. Päämääränä oli, että lopputulok-

sena olisi selkeä kokonaisuus ja että opiskelijat kokevat oppivansa joka kerta jotakin uutta ja 

voivat soveltaa tehtäviä omaan ammattikenttään.  

Kuinka tärkeää on, että katsotaan, mitä on jo olemassa ennen kun aletaan tehdä 

uudistuksia ja muutoksia. Se on valtavan iso työ ja tässä on ollut tosi monta ihmistä 

hyvin sitoutuneesti alusta loppuun mukana. C1.) 

Koska kyseinen opintojakso oli myös avoimen AMK:n tarjonnassa, tuli lehtoreiden myös kä-

sitellä aiheena olevaa teemaa laajemmin. Opintojakson aiemmasta versiosta oli tullut hyvää 

palautetta tehtävien sovellettavuudesta. Vaikka lehtorit kokivat, ettei heillä ollut riittävästi aikaa 

valmistautua opintojakson uudistamiseen, tuki vanhan opintojakson tuntemus uuden luomi-

sessa. Lehtoreiden kokemuksen mukaan koko suunnittelutyö eteni suhteellisen kivuttomasti, 

koska pilotilla oli jo olemassa niin hyvät lähtökohdat. Opintojaksolla paneuduttiin siihen, että 

Hoodle-sivut olivat selkeät ja opintojen ohjelma helposti opiskelijoiden saatavilla. Erityisesti 

infograafeista ja eri värein kuvatuista graafisista kuvioista ja ilmaisuista tuli hyvää palautetta. 

Pilotin aikana lehtorit hyödynsivät lisäksi digiteknologiaa muun muassa pienten äänestysten ja 

aktiiviteettien avulla, joiden tarkoituksena oli tuoda webinaareihin ja muihin opetustuokioihin 

vuorovaikutuksellisia elementtejä. Lisäksi toimivaksi tavaksi todettiin se, että webinaareissa 

tehtiin kooste palautuksista sekä poimittiin tehtävistä onnistuneita kohtia ja suoria sitaatteja. 

Siten palaute, vaikka se olisi yhteinen, koettiin opiskelijoiden keskuudessa myös henkilökoh-

taisemmaksi, kun nostoista saattoi olla havaittavissa omaan tehtävään liittyvä onnistuminen.  

tasapuolisuus ja tasavertaisuus ja että kohdellaan kaikkia opiskelijoita samoista läh-

tökohdista. Tässä pitää välillä olla kasvatuksellisessa mielessä sensitiivinen myös-

kin, että ihmisillä on myös tunteet. (C2.) 

Suunnitteluvaiheen jälkeen siirryimme keskustelemaan valmennuspedagogiikasta sekä sen to-

teutumisesta pilottiopintojaksoilla. Opintojaksojen tavoitteena oli varmistaa valmennuspedago-

giikan sekä alan työelämän näkyminen opintojaksoilla ja että jokaisella opiskelijalla oli mah-

dollisuus soveltaa tehtäviä omalle alalle. 

Pilottiopintojakso A:ssa valmennuspedagogiikka oli vahvasti läsnä muun muassa webinaa-

reissa. Koska kyseessä oli massakurssi, niin yleinen viestintä oli ohjattu Hoodlen Tervetuloa-

sivun keskustelualueelle, mutta sen lisäksi opintojaksolla oli käytössä myös oma sähköposti-

osoite. Sähköpostiin oli mahdollista lähettää kysymyksiä koskien esimerkiksi tehtävän palaus-

päivään liittyen tai jos opiskelija tarvitsi esimerkiksi arvioinnin nopealla aikataululla. Kysei-

sellä opintojaksolla sähköpostin käyttö osoittautui toimivaksi ratkaisuksi, lehtorit olivat hyvin 
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tavoitettavissa ja kävivät opiskelijoiden sähköposteja läpi viikoittain, eikä sähköpostitili täytty-

nyt viesteistä. Lisäksi työelämälähtöisyys koettiin toimineen kurssilla tosi hyvin.  

Vertaistyöskentely ja itsearvioiva työskentely on tosi tärkeitä, että ohjataan teke-

mään itsearviointia niinku Humakissa tehdään ja että se on kuvattu vielä tehtävä-

muodossa. Ja sit sitä oman oppimisen arviointia lopussa. (A1.)  

Pilottiopintojakso B haastattelussa tuli esiin, että itsenäisesti verkossa toteutettava koko-

naisuus asettaa tietynlaiset raamit myös pedagogiselle työlle sekä pedagogisille ratkaisuille 

mitä opintojaksoon voidaan tehdä. Näiden haasteiden koettuun todennäköisesti jatkumaan 

myös tulevaisuudessa. Pilottiopintojakso B:n lehtorit toivat esiin, että koska valmennuspeda-

gogiikka avautuu käsitteenä monelle eri tavalla, toi se mukanaan haasteita siihen, millaisia va-

lintoja opintojaksolle tehtiin, ja mihin suuntaan edettiin. Usein koettiin, että valinnat tuli tehdä 

pääasiassa käytännön tuomien ehtojen puitteissa, joka osaltaan loi lehtoreille epävarmuutta 

siitä, olivatko puolestaan pedagogiset valinnat opintojaksolle parhaat mahdolliset. 

Aika näyttää millaista pedagogista mallia sitten jatkossa tullaan toteuttamaan, mutta 

kyllä se kehys on aika tiukka tässä mielessä (B2). 

Kuitenkin, vaikka olikin kyse verkkokurssista, ei lehtoreiden tavoitteena ollut kaataa tietoa suo-

raan opiskelijoiden päähän vaan ruokkia opiskelijan omaa aktiivisuutta ja kasvamista itse-

näiseksi asiantuntijaksi sekä pyrkiä sitä kautta löytämään valmennuspedagogista linjaa opinto-

jakson toteutuksessa. Valmennuspedagogiikkaan liittyen opintojaksoille pyrittiin luomaan ke-

hityskaarta ja kouluttamaan kannustavaan kriittisyyteen jo opintojen alkuvaiheessa. Tavoit-

teena oli, että ensin vahvistetaan tietopohjaa ja sen jälkeen rohkaistaan opiskelijoita käyttämään 

sitä sekä tunnistamaan sen takana olevia arvoja. Lehtorit toivat esiin kokemuksen, että yksi 

valmennuspedagogiikan ydin on juurikin sosiaalisen rohkeuden kasvattaminen. Lyhyillä opin-

tojaksoilla kehityskaaren koettiin kuitenkin jäävän hyvin lyhyeksi ja pintapuoliseksi, vaikka 

erityisesti korona-ajan koettiin tuoneen lisää erilaisia verkkovälineitä verkossa tapahtuvan opet-

tamisen ja oppimisen tueksi. 

Pilottiopintojakso C:n lehtorit kuvasivat, että valmennuspedagogiikkaan liittyi vahvasti opin-

tojen sovellettavuus ja siksi lehtorit tekivät pilottiopintojaksolle ohjeistuksia, millä tavoin opis-

kelijoiden oli mahdollista lähestyä opintoja oman opiskelualan tai oman ammattialan kautta 

aihealueena olevaa yleisluontoista teemaa. Tässä he kokivat onnistuneen opintojaksolla hyvin, 

vaikka geneerisen opintojakson tarkoitus täytyi osata perustella opiskelijoille: 
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opiskelijoille pitäisi perustella, miksi nämä uudet geneeriset opintojaksot palvelevat 

paremmin heitä kuin jotkut spesifit omaan ammattiin ja ammatillisuuteen liittyvät 

opintojaksot. Se on iso tehtävä ja liittyy tähän valmennuspedagogiikkaan, koska 

meidän täytyy se osata perustella. (C1.)  

Mä ymmärrän myös miksi meidän pitää kyetä perustelemaan kaikki nämä meidän 

olemassa olevat geneeriset yhteiset jutut: mikä on se tulokulma kuitenkin mitä se 

geneerinen sitten sinne omaan ammattikenttään voi tuottaa (C2). 

Lehtoreiden kokemusten mukaan valmennuspedagogiikan ideaali on se, että jokaisen opiskeli-

jan yksilöllisyys ja yksilöllinen tilanne otetaan huomioon sekä tunnistetaan hänen aikaisempi 

osaamisensa. Tämän jälkeen opiskelijanosaamista täydennetään niiltä osin, mitä se vaatii ja 

yksilöllistesti tuetaan tulemaan omaksi parhaaksi versioksi siihen pisteeseen asti, jonka opiske-

lija itse haluaa saavuttaa. Ristiriidaksi valmennuspedagogiikan toteuttamisessa kuitenkin nousi 

lehtoreiden kokemuksesta se, että monessa tapauksessa keskitytään puhumaan siitä, että opis-

kelu tapahtuu ryhmissä. Eli mihin asti yksilöllisyyttä voidaan tukea, ja mitkä ovat siihen liitty-

vät resurssit. Kun yksilöitä alkaa olla monta kymmentä, ei yksilövalmennus toimi. Koettiin 

myös, että vaikka valmennuspedagogiikan ajatus on tukea opiskelijaa, edellyttää valmennuspe-

dagogiikka kuitenkin, että ihminen on itseohjautuva ja motivoitunut ja siksi valmentamisen ei 

pitäisi mennä holhoamiseksi.  

me puhutaan yksilökeskeistä valmentamisesta, jokaisen kehittämisestä yksittäisenä 

ihmisenä. Jos me puhutaan massaopetuksesta ja meitä määrittelee tällaiset massa-

opettamisen massaläpäisyn lait, niin ne on peruuttamattomassa ristiriidassa. (C2.) 

Erityistarpeet, esimerkiksi lukivaikeus, näkövamma tai jokin muu erityispiirre, pitäisi lehtorei-

den mukaan ottaa Humakissa paremmin huomioon. Lehtorit korostivat, että Humakilla on tähän 

jo työkaluja olemassa ja erityistarpeita on pyritty myös huomioimaan, mutta tässä koettiin ole-

van vielä kehittämisen varaa. Esimerkiksi kaikki opintojaksolla käytettävät diat tulisi saavutet-

tavuuskoodata, jotta ne sisältävät myös vaihtoehtoiset tekstit. Lisäksi PDF-muodossa olevat 

diat olisi hyvä lisätä opiskelualustalle jo hyvissä ajoin ennen webinaaria, jolloin esimerkiksi 

heillä, joilla on lukivaikeus tai hahmotushäiriö, voisivat vaikka tulostaa materiaalin itselleen ja 

kirjottaa niihin valmiiksi itselleen selventäviä tekstejä tai muistiinpanoja ja siten ottaa sanaston 

paremmin haltuun.  

Se aina ikään kuin kertaantuu kun on mitä enemmän opiskelijoita, sitä enemmän 

sitä kirjavuutta (C2). 

Mun mielestä olisi todella tärkeää sanoittaa se vaikkapa kullakin opintojaksolla että 

mitä me odotetaan opiskelijoilta. Missä menee tämä itseohjautuvuuden ja vastuun-

ottamisen ja sitten sen ohjauksen sopusuhtainen raja. (C1.) 
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Lehtorit toivat esiin, että valmennuspedagogisen strategian tullessa käytäntöön Humakissa alet-

tiin myös puhua prosessioppimisesta eli tekemällä oppimisesta. Termi aiheutti ihmetystä ja 

pohdintaa kuten myös käsite valmennuspedagogiikka, johon ei kokemusten tuomien ajatusten 

mukaisesti ollut selkeää teoriaa tai määritelmää, vaan lehtorit saivat ohjeeksi määrittää ja muo-

kata sitä itse. Aluksi tehtävä tuntui lehtoreista hyvin haasteelliselta. Prosessin läpikäyminen 

koettiin kuormittavana ja isona vastuuna, mutta samalla vapaat kädet siivittivät myös pedago-

gista tekemistä uudella tavalla. Lehtorit korostivat, että prosessi nosti myös luottamuksen tun-

netta, että heidän asiantuntijuutensa riittää. Lehtoreiden mukaan valmennuspedagogiikkaan liit-

tyy tärkeänä osana myös pedagogisen henkilökunnan välinen luottamus sekä keskinäinen val-

mennus ja yhteistyö, joilla on erittäin suuri merkitys pedagogiselle työlle ja työhön sitoutumi-

selle. 

Moni, joiden kanssa olen keskustellut, sanoo samaa, että nimikkeestä viis, pyritään 

vaan tekemään työtämme laadukkaasti ja tukemaan sillä tavalla mitä kukin tarvitsee 

ja niin yksilöllisesti kuin näissä raameissa on mahdollista (C1). 

Me tavallaan koko ajan benchmarkataan ja samalla me pidetään laatua yllä. Me 

tiedetään tasan että me opetetaan mitä me opetetaan omalla opintojaksolla ja näin 

ollen kaikilla meidän opiskelijoilla on täsmälleen samat lähtökohdat. (C2.)  

6.2 Perehdyttämisen, tiedottamisen ja resurssien riittävyydestä 

Keskustelimme lehtoreiden kanssa haastattelujen aikana myös pilottiopintojaksoihin, opinto-

jaksojen valmennuspedagogiikkaan sekä uudistumiseen ja pedagogisen työn kehittämiseen liit-

tyvästä perehdyttämisestä sekä tiedottamisen ja resurssien riittävyydestä. 

Perehdyttämisestä ja tiedottamisesta keskusteltaessa pilottiopintojakso A:n haastateltavat 

kuvasivat, että Humakin henkilöstölle järjestetään joka toinen viikko digi- ja peda-aamukahvit. 

Digi- ja peda-aamukahvien tarkoitus on antaa pedagogiselle henkilökunnalle mahdollisuus ja-

kaa yhteisiä ajatuksia ja oppia uutta. Helmikuussa 2023 oli järjestetty kehittämispäivä, jossa 

pohdittiin koulutusjohtajan johdolla valmennuspedagogista muutosta. Lisäksi tutkintovastaava 

on pitänyt lyhyitä tilannekatsauksia vahvuusalaryhmässä säännöllisesti. Tiedonjaon ja saata-

villa olevan tuen pilottiopintojakson haastateltavat kokivat riittäväksi, mutta toivat esiin, että 

kaikessa on kuitenkin aina kehitettävää, erityisesti viestinnässä.  

Pilottiopintojakso B:n ja C:n lehtoreiden mielestä tutkintovastaavat pitivät hyvin huolen siitä, 

että tieto kulki ja välitti lehtoreiden kysymykset tarvittaessa eteenpäin. Lisäksi apuna oli Teams 

sekä muita työkaluja.  
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oli hyvä, että oli yksi ankkuri, johon tietyissä tilanteissa kaikki pystyy turvautu-

maan. Oli annettu yksi nimi ja mun mielestä hän veti todellakin hyvin tätä. (C1.) 

Tukea olisi kuitenkin toivottu enemmän erityisesti pedagogiseen työhön ja arvioinnin kehittä-

miseen. Siten esimerkiksi juurikin arviointi olisi pystytty ottamaan paremmin huomioon yksit-

täisten opintojaksojen suunnittelussa. Etukäteen tiedottamista asioista, esimerkiksi opintojak-

sojen toteutuksen ajankohdista, toivottiin järjestettävän paremmin ja ajankohtaisemmin, jotta 

opintojakson tuloon olisi ehtinyt valmistautua ja järjestää paitsi työaikaa oikeaan ajankohtaan 

myös suunnitella opintojakso pedagogisesti onnistuneesti: 

valmennuspedagogiikka, sitähän on tietyllä tavalla aina Humakissa pyritty toteut-

tamaan, mutta jotenkin tuntuu myös, että se on kahden maailman välinen haaste, 

että on valmennuspedagogiikka, mutta sit on reaalimaailma missä meillä on tulos-

kortit, nopeus, opiskelijamäärien kasvattaminen. Eli me ollaan koko ajan kahden 

maailman loukussa. (B2.)  

Resursseja pohdittaessa pilottiopintojakson A sekä pilottiopintojakson B lehtorit vertasivat 

edellisen lukuvuoden työaikaresursseja nykytilanteeseen. Edellisen lukuvuoden työaikaresurs-

sit olivat mahdollistaneet opintojen suunnittelun hyvin ja suunnittelutyölle oli annettu riittävästi 

aikaa. Esiin nousi huoli siitä, onko syksyllä ja erityisesti seuraavana keväänä käynnistyviin 

kursseihin riittävästi työaikaa tai tekijöitä. Lehtorit pohtivat myös, miten esihenkilöt tämän re-

sursointiin liittyvät asiat ratkaisevat. Toiveena nousi esiin, että seuraavan lukukauden resur-

sointia käytäisiin läpi yhdessä ja selkeytettäisiin jo ennen kesävapaille jäämistä. Jos resurssi-

asioita pohditaan vasta elokuussa, jättää se hyvin vähän liikkumavaraa, jonka lehtorit erityisesti 

kokivat huolenaiheena. Positiivisena huomiona lehtorit kommentoivat, että Humakissa on siir-

rytty enemmän kohti työparityyppistä työskentelyä, jonka ansiosta järjestelmä ei ole niin haa-

voittuva esimerkiksi yhden lehtorin sairaustututta tai vaihdettua työpaikkaa. Myös Humakin 

toimintatapaa on kehitetty järjestelmällisemmäksi huomioiden moniammatillisuus sekä mo-

niammatillinen valmistelutiimi, jonka lehtorit kokivat olevan Humakin vahvuus. 

Pilottiopintojakso A:n lehtoreiden pohdintojen mukaan resurssit olivat olleet riittävät kysei-

sellä pilottiopintojaksolla suhteessa opiskelijamäärään, joiden avulla he pystyivät myös kehit-

tämään opintojaksoa. Lehtorit pohtivat myös, että koska kyseessä tosiaan oli automaattikurssi, 

vaati se ehkä yleensäkin vähemmän resursseja kuin mitä lähiopetuksessa tarvitsisi. Lähiopetuk-

seen on yleensä myös annettu enemmän resursseja. Kaikilla opintojaksojen lehtoreilla oli 

myös pitkäaikaisia kokemuksia ajoista, jolloin pedagogiseen työhön on ollut selkeästi enem-

män työaikaa käytettävissä.  
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Pilottiopintojakso B:n ja C:n lehtorit toivat molemmat esiin, että tällä hetkellä pedagoginen 

henkilökunta joutuu tasapainoilemaan työaikaresurssien vuoksi myös eettisten ristiriitojen 

kautta. Ristiriitaisuuden koettiin lisäävän pedagogista kuormaa. Lisäksi kuormaa koettiin eri-

tyisesti lisäävän myös ristiriita siitä, miten opintojakson haluaisi pedagogisesti tai oppijuuden 

näkökulmasta toteuttaa laadukkaasti verrattuna siihen mikä on käytännön resurssien mukaan 

mahdollista. Lehtorit haluaisivat luoda opintojaksoista mahdollisimman laadukkaita, joilla 

opiskelijat todella oppivat. Lisäksi toiveeksi nousi mahdollisuus hyödyntää omaa pedagogista 

osaamista parhaimmalla mahdollisella tavalla.  

Haastattelussa nousi lisäksi esiin resurssit liittyen ihmisten kohtaamiseen ja vuorovaikutukseen.  

Lehtorit pohtivat, että vaikka lehtorit antavat hyvin matalalla kynnyksellä aikaansa sitä tarvit-

seville, mistä resurssit myös tähän otetaan.  

vieläkin on sellaisia hetkiä, että tuntuu, että aika ei välttämättä riitä, vaikka kuinka 

on pitkään tehnyt ja miettinyt aktiivisesti koko tän ajan, että millä tavalla kohtaan 

ihmisiä ja millä tavalla halutaan saada tuloksia (C1). 

6.3 Näkökulmia uudesta AMK-opetussuunnitelmasta sekä valmennuspe-

dagogiikan tulevaisuudesta 

Kaikkia haastatteluun osallistuneita yhdisti pitkä työhistoria ja vahva osaaminen niin lähi-, 

monimuoto- kuin verkko-opetustyöstä ja monilla oli myös usean vuoden kokemus opintojak-

sojen pyörittämisestä verkossa. Osalla oli lisäksi kokemusta korkeakoulun verkko-opiskelijan 

roolista, joka toi uutta näkökulmaa myös omaan pedagogiseen työhön. COVID-19-pandemian 

koettiin erityisesti kiihdyttäneen opintojen siirtymistä verkkoon. Opettamisen siirtyminen lähi- 

ja monimuotototeutuksesta vahvasti verkkopainotteiseksi koettiin pääosin vaivattomaksi, sillä 

Humakilla oli vahva valmius siirtää opinnot hyvin nopeasti verkkoympäristöön. Humakilla oli 

tarvittavaa verkkopedagogiikkaosaamista talossa jo entuudestaan, jota Humakin arvot ja opis-

kelijalähtöisyys edelleen korostivat. Opettaminen ja opiskeleminen verkossa asettivat kuitenkin 

omat vaatimuksensa verrattuna kasvokkaiseen ja läsnäolevaan vuorovaikutukseen.  

Uuteen AMK-opetussuunnitelmaan siirtyminen koettiin yleisesti positiiviseksi asiaksi ja avaa-

van silmiä uusille asioille. Kaikkien kolmen pilotin lehtorit tiedostivat hyvin, että uuden 

omaksumiseen tulee kulumaan aikaa, esimerkiksi havainnoidessa, mikä opintojakso korvaa uu-

dessa opetussuunnitelmassa edellisen. Tässä vaiheessa kuitenkin tiedettiin uudistuksesta jo pal-

jon ja parempaan ja selkeämpään suuntaan oltiin koko ajan pala kerrallaan menossa. Koettiin, 
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että uuden opetussuunnitelman mukaisten opintojaksojen suunnittelu liittyi luontevasti työteh-

täviin ja vaikka uudistus tuo haasteita mukanaan, ne kyllä ratkotaan. Samoin keskusteluissa 

nousi esiin, että kyseessä ei ole ensimmäinen, eikä myöskään viimeinen uudistus, vaan sykli-

sesti neljän vuoden välein toistuva muutos. Lehtorit kuvasivat kokeneen jo monen monta uu-

distusta ja että tämäkin uudistus on eräänlainen jatkumo ja mahdollisuus myös oman työn ke-

hittämiseen. 

Se on ehkä se toimintatapa, mihin on oppinut ja just kun saa yhden opsin haltuun 

niin tulee uusi sellainen. Tätä maailman meno on, et hyvä että Humak lukee maail-

man mukana ja kehittyy. Mutta silti itse pitää oppia olemaan mukana muutoksen 

pyörteessä. (A1.) 

tässä on jo monta uudistusta nähty, että tietää että tää on tämmöinen tietynlainen 

prosessi ja on tietyn aikaa hämminkiä. Sit yritetään soveltaa sitä käytäntöön ja ky-

sellään kavereilta, et mitenhän tää piti tehdä ja etsitään neuvoa missä on joku vas-

taavuustaulukko. Sit kun siihen aletaan tottua niin sitten alkaakin jo uusi ops-työ. 

(C2.) 

Jatkuvan oppimisen muutos ja AMK-opetussuunnitelmauudistus nostivat haastatteluissa esiin 

opiskelijan selviytymisen erityisesti opintojen alkuvaiheessa. Huolenaiheeksi nousi, saako 

opiskelija opintojen alussa riittävät taidot ja motivaation kiinnittyä korkeakouluopintoihin. 

Tällä koettiin olevan suuri merkitys myös itse pedagogiseen työhön. Lehtorit kokivat, että di-

gitaidot ja digitaalisen kohtaamisen taito ovat arjen työssä äärimmäisen tärkeitä. Tällä hetkellä 

opiskelijan tulee suoriutua digitaidot-opintojaksosta hyvin omatoimisesti huolimatta siitä, että 

valintakokeiden ja erillishakujen kautta tulevilla opiskelijoilla on hyvin vaihteleva digitaito-

pohja. Esiin nousi uuden oppijan selviytyminen sekä tarve digitaidot-kurssin kehittämiselle tai 

jopa digitaitovaatimuksen ottaminen mukaan valintakokeeseen. 

Pilottiopintojakso A:n haastattelussa itseohjautuvuus koettiin yhdeksi merkittäväksi tekijäksi 

opiskelijan opintojen etenemiselle. Verkko-opinnot vaativat vahvaa itseohjautuvuutta ja niin 

sanottua oman oppimisen suunnittelua huolimatta siitä, kuinka hyvin tavoitettavissa lehtorit 

ovat. Verkko-opinnot edellyttävät jo nimensä mukaisesti itsenäistä otetta opintoihin, mutta 

vaikka korkeakoulussa pitäisi tavallaan jo pärjätä omillaan, tuen tarpeet ovat erilaisia. Oppilai-

tos ja lehtorit ovat avainasemassa tukemaan opiskelijan itseohjautuvuutta ja tarjoamaan tarvit-

tavia tukimuotoja esimerkiksi haasteellisissa elämäntilanteissa. Eettisyys sekä kasvava ja yksi-

löllinen tuen tarve koettiin olevan myös tulevaisuuden pedagogisessa työssä sekä opiskelijan 

opinnoissa läsnä ja vahvistuvan edelleen. Humakin arvojen mukaan tulisi kasvavan tuen sekä 

yksilöllisen tuen tarve huomioida ja tarvittaessa ohjata opiskelija oikean tuen äärelle, vaikka 
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työtä ohjaakin vahvasti tuloksellisuus ja paine saada tietty määrä opiskelijoita valmistumaan 

tietyssä ajassa. 

erityinen tuki, se kuuluu meille korkeakouluna (A1). 

jotenkin kannustaisin ihan koko meidän organisaatiota olemaan herkkävireisempi 

sen suhteen, että miten me puhutaan niistä asioista tai henkilöistä, jotka tarvitsee 

vaikka erityistä tukea (A2). 

Pilottiopintojakso A:n haastattelussa nousi esiin myös tarve selkeämmille linjauksille, millä ta-

voin puhutaan lähi- ja verkko-opetuksesta ja millaisia käsitteitä käytetään. Haastateltavat koki-

vat, että välillä on epäselvää, miten ja millaisia termejä kannattaisi käyttää, että ne olisivat 

myöskin opiskelijoiden suuntaan selkeitä ja yhteneväisiä huomioiden opiskelijaystävällisyys. 

Puhutaanko esimerkiksi webinaarista tai verkko-opetuksesta vai käytetäänkö termiä lähiopetus 

verkossa. Myös kokemus siitä, mitä tietoa opiskelija tarvitsee, jotta hän pääsee hyvään alkuun 

opinnoissa, tulisi tarkentaa. Siten erityisen merkitykselliseksi osoittautui se, että tieto välittyisi 

niin lehtoreille kuin opiskelijoille samalla tavalla. 

Pilottiopintojakso B:n lehtoreiden keskustelussa esiin nousi tarve opiskelijoille tarkoitetusta 

keskitetymmästä ja kannustavammasta perusinfosta sekä yhteneväisestä opintojaksojen muo-

toilusta tukena pedagogiselle työlle. Toki ymmärrettiin, että jokaisella koulutuksella on omat 

erityispiirteensä, mutta että tietynlaista yhtenäistä ymmärrystä olisi silti tarpeen kehittää. Yhte-

neväisyys toisi selkeyttä myös opiskelijoiden työhön ja opiskelumotivaatioon. Lehtorit pohti-

vat, että opiskelijoita voisi erityisesti auttaa yhdenmukainen ja visuaalisesti yhteinen tehtävien 

ja opintojaksojen muotoilu. 

Haasteena nousi esiin se, että usein opintojakson kokonaisuuksiin yritetään puristaa sellaisia 

sisältöjä, jotka eivät niihin mitenkään mahdu. Tässä lehtorit pohtivat, että onko sitten kyseessä 

se, että Humakissa luotetaan hyvin vahvasti siihen, että opiskelija syventää omaa osaamistaan 

omatoimisesti opintojaksolta saamansa pohjan avulla. Samaan aikaan lehtorit esittivät huolen 

siitä, että syventääkö opiskelija osaamistaan ja ellei niin mitä asialle voidaan tehdä. Onko opis-

kelijoita tiedotettu riittävästi, mitä heiltä opintojen aikana odotetaan. Pärjätäkseen opinnoissa 

ja myös opintojen jälkeen, opiskelija tarvitsee perustyökaluja, mutta lisäksi tulisi olla mahdol-

lisuus saada harjoittaa niitä taitoja sekä saada palautetta kehittymisestään pitkin opintoja.  

kun se tahti on aika kova, niin onko sille ajattelulle ja kehittymiselle riittävästi aikaa 

tavallaan. Että saa kasvaa opintojen aikana. (B1.) 
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Positiivisena huomiona lehtorit toivat esiin, että on todella hyvä, että Humakissa käydään kes-

kusteluja ja että on olemassa kirjattu ideaali valmennuspedagogiikasta, johon jokainen voi pa-

lata. Arki tuo kuitenkin omat haasteensa itse toteutustyölle. Tämä koettiin syövän helposti pe-

dagogisen henkilökunnan motivaatiota, sillä realiteeteista voi muodostua este pedagogiselle 

toiminnalle. 

Mutta me emme luovuta tai anna periksi (B2). 

ja mehän saatiin hyvä tilaisuus levittää näitä omia arvojamme näiden opintojaksojen 

avulla (B3). 

Erityisesti verkko-opintoihin koettiin liittyvän aidon dialogin dilemma niin opettajien ja opis-

kelijoiden välillä kuin myös opiskelijoiden kesken. Esiin nousi tekijä, että moni asia otetaan 

itsestään selvyyksinä, ikään kuin valmiina, jota jokainen pohtii itsenäisesti, mutta aito vuoro-

vaikutus ja dialogi jää puuttumaan. 

Pilottiopintojakso C:n lehtorit toivat esiin, että erityisesti verkkoympäristössä opiskeltaessa 

opiskelijat ovat todella tarkkoja palautteen antamisesta, koska tehtävien palauttamiskohdat ovat 

verkko-opinnoissa harvoja kontaktipisteitä opiskelijoille. Kampuksella opiskellessa lehtori 

voisi antaa opiskelijoille spontaania palautetta ja olla reaaliaikaisessa vuorovaikutuksessa huo-

mioiden oikein kohdistetut ilmeet ja eleet, joka puolestaan verkko-opetuksessa jää puuttumaan. 

Tämän koettiin haastavan pedagogista työtä edelleen. Erityisesti lehtorit pohtivat sitä, miten 

valmennuspedagogisesta mallista pidetään kiinni esimerkiksi verkossa opiskeltaessa, miten 

tuetaan opiskelijan itseohjautuvuutta ja miten tarjotaan hänelle hänen tarvitsemiaan tukimuo-

toja. Lehtorit toivoivat, että tarjottaisiin lisäksi muita vaihtoehtoja, ettei olisi vain viikkoja itse-

näistä työtä tai sitten ryhmätöitten toteuttamista, joissa kuitenkin edellytetään itseohjautuvuutta.  

itseohjautuvuutta voi myös oppia, kun ei sekään ole mikään sisäsyntyinen asia ja 

siinä minun mielestä korkeakoululaissa pitäisi olla oikeasti valmiuksia tukea opis-

kelijoita siihen, kun se on tietenkin vahvasti myös työelämässä vaadittava taito 

(A2).  

Vaikka moni kurssi on verkossa ja automaattikurssi, niin Humakin opiskelijat ei oo 

automaatteja (A1). 

Tulevaisuuden pedagogista työtä pohdittaessa pilottiopintojaksojen lehtorit korostivat, että 

ihmisiä ei pitäisi pakottaa johonkin tuloskorttiajatteluun, koska ihmisen kanssa toimiminen ei 

ole määrällisten tulostavoitteiden ohjaamaa toimintaa. Haastateltavat tiedostivat, että oppilai-

tosten täytyy tehdä tutkintoja, mutta rahoituksen ei tulisi olla suoraviivaisesti sidottu siihen, 

miten ja missä aikataulussa opintojaksot ja tutkinnot läpäistään. Lehtorit toivat esiin, että tämä 
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rahoitusmallin kehittämistarve liittyi kuitenkin isompiin linjauksiin ja pitäisi viedä opetusmi-

nisteriöön asti. Lehtorit myös kokivat, että kun on kyse isoista asioita, ei yhden opettajan mie-

lipiteellä ole juuri painoarvoa.  

Ehdotuksena nostettiin esiin, että opiskelijoiden sisäänottoa vähennettäisiin, jolloin valmennus-

pedagogiikka saataisiin toimivammaksi, mutta tämä asettaisi puolestaan ristiriidan kohdistuen 

määrällisiin tulostavoitteisiin. Esimerkkinä lehtorit kuvasivat, että jos ylempään AMK-tutkin-

toon otetaan sisään 130 opiskelijaa ja sitä hoidetaan muutaman lehtorin ja yhden yliopettajan 

voimin, on se lähes mahdotonta. Toinen ryhmä toi esiin, että sisäänottoa tuskin voidaan vähen-

tää, mutta sen sijaan tulisi rakentaa opetus-, hallinto-, hanke- ja järjestämistoiminta toisin eli 

opetusresursseja tulisi lisätä ja selkeyttää. Sen sijaan myös yksilömitattavien arvojen ja yksilön 

sijaan pitäisi arvioida opiskelijan kokonaispolkuja, sillä ihmisen ammatillinen kasvu vaatii ai-

kaa, oli kyseessä sitten nuori tai varttuneempi opiskelija. 

Yhtenä pedagogiikan kantavana ajatuksena koettiin olevan se, että opiskelijat huomioidaan yk-

silöllisesti ja että opiskelijoille pitäisi siten antaa mahdollisuus opiskella omaa polkuaan arvot-

tamatta heitä nopeasti tai hitaasti eteneviin yksilöihin. Siten opettajien tulisi pystyä seuraamaan 

opiskelijoiden yksilöllistä etenemistä ja kehittymistä omalla polulla, ei vain niin, että opiskelija 

vie omatoimisesti ja itsenäisesti opintojaan eteenpäin. 

katsottaisiin eettisin perustein opintojen etenemistä ja sallittaisiin muu elämä opin-

tojen ohella. Että voisi olla esimerkiksi, että opiskelija tulee meille ja ilmoittaa, että 

minun tavoitteena on valmistua 10 vuoden päästä ja sen pitäisi olla oppilaitokselle 

okei. (B3.)  

Lehtorit kokivat myös, että pedagogiselle työlle olisi erityisen tärkeää se, että opetushenkilös-

tön luottamusta opiskelijoihin vahvistettaisiin. Toisaalta myöskin vahvasta yksilökeskeisyy-

destä, jota valmennuspedagogiikan on koettu käytännön pedagogisessa työssä ruokkivan, tulisi 

palata takaisin kohti ryhmäajattelua. Pilottiopintojaksojen lehtoreiden kokemusten mukaan yh-

teisöllinen tarve ei ole vakio, vaan toiset opiskelijat kaipaavat yhteisöllisyyttä ja vuorovaikut-

teisuutta toisia enemmän. Tärkeää kuitenkin olisi, että vertaistuen ja vertaisjakamisen sekä yh-

teisöllisyyden ja kollektiivisen oppimisen paikkoja olisi edelleen tarjolla. Tärkeää olisi myös 

nostaa opiskelijan luottamusta siitä näkökulmasta, että tuli elämässä eteen mitä tahansa, niin 

opinnot kyllä joustavat ja järjestyvät. Siksi oppilaitoksessa tulisi myös panostaa turvallisiin 

verkkoympäristöihin sekä erityisesti erilaisiin kohtaamisen tarjoumiin. Keskusteluissa nousi 

esiin, että vaikka Humakissa on luotu erilaisia ja kattaviakin opiskelijaprofiileja, ei niissä ole 
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huomioitu elämässä mahdollisesti eteen tulevia haasteita tai oppimisen esteitä. Humakin lehto-

rit ovat kunnianhimoisia ja haluavat heidän opiskelijoidensa suoriutuvan opinnoistaan hyvin. 

Siksi olisikin tärkeää, että puhuttaisiin ennemminkin joustosta ja kehitettäisiin erityisesti opin-

tojen joustavuutta.  

Haastattelun lopuksi erityisesti pilottiopintojakso C:n lehtorit kuvasivat, että Humakin toi-

minnalla on hyvä ja tärkeä paikka suomalaisessa yhteiskunnassa ja se mitä Humakissa tehdään, 

on arvokasta. Harva ammattikorkeakoulu on samalla tavalla arvopohjainen kuin Humak. 
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7 TULOSTEN YHTEENVETO   

7.1 Yhteenveto ja kehittämissuositukset 

Opinnäytetyöni tavoitteena oli kehittää valmennuspedagogiikkaa Humakin uuden AMK-ope-

tussuunnitelman toteutuksessa. Tavoitteena oli tutkia tarkastelun kohteeksi valitun kolmen Hu-

makin pilottiopintojakson vastuulehtoreiden kokemuksia valmennuspedagogiikan toteutumi-

sesta opintojaksoilla kevään 2023 osalta sekä valmennuspedagogiikkaan ja pedagogiseen osaa-

miseen liittyviä kehittämistarpeista tukemaan uuden opetussuunnitelman mukaista työtä. 

Tarkastelun kohteena olleet pilottiopintojaksot toteutuivat kaikki itsenäisesti verkossa suoritet-

tavina opintojaksoina. Haastatteluista saadun tiedon valossa myös tuloksissa tulee huomioida, 

että kyseessä oli verkon kautta toteutetut opintojaksot, eivätkä ne siten anna kokonaiskuvaa 

Humakissa opiskelusta. Vaikka tulokset kuvaavat valmennuspedagogiikkaa verkko-opintojen 

ja pilottien näkökulmasta, on verkkoon painottuvan opiskelun tarkastelu hyvin ajankohtaista, 

sillä lähiopetuksen rinnalle on vahvaan asemaan viime vuosien aikana nousseet digitaaliset op-

pimisympäristöt sekä uudenlaiset vuorovaikutusmahdollisuudet (Humak 2021, 5). Verkkopai-

notteisuuteen siirtymistä ja verkkopedagogiikan kehittämistä ovat vahvistaneet edelleen myös 

COVID-19 -pandemia, opetus- ja kulttuuriministeriön painopisteiden muuttuminen, osaamis-

perustaisuuden muutos sekä Digivisio-uudistus (Marjanen 2023; Timonen & Ruokamo 2022, 

76; Opetus- ja kulttuuriministeriö 2022; Arene 2022; Digivisio 2030 -hanke).  

Valmennuspedagogiikan ja pedagogisen työn kehittämiseksi tuloksissa oli havaittavissa paljon 

hyviä kehittämiskohteita. Lisäksi tuloksista välittyi kehittämisen merkitys muutostilanteessa ja 

osaamisvaatimusten muuttuessa. Tiivistän lehtoreiden fokusryhmähaastatteluista nousseet val-

mennuspedagogiikan ja pedagogisen työn kehittämishavainnot teoriataustaa ja tutkimuskysy-

myksiä mukaillen seuraaviin johtopäätöksiin: 
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Kuvio 5. Lehtoreiden fokusryhmähaastatteluista nousseet kehittämishavainnot tiivistetysti  

Tutkimustuloksista ilmeni, ettei valmennuspedagogiikalle ole yhtä selkeää määritelmää, josta 

syystä sen toteuttaminenkin määrittyy eri lehtoreille hyvin eri tavoin. Lehtorit ovatkin määri-

telleet ja muokanneet valmennuspedagogista mallia itsenäisesti pedagogisen henkilökunnan 

kesken, jolloin yhteistyössä on korostunut keskinäinen vuorovaikutus ja luottamus. Valmen-

1) Miten Humakin 
pilottiopintojaksojen lehtorit 

näkevät valmennuspedagogiikan 
toteutuvan uuden 

opetussuunnitelman 
pilottiopintojaksoissa

• Valmennuspedagogiikalle ei ole 
selkeää määritelmää, lehtorit ovat 
muokanneet mallia pedagogisen 
henkilökunnan kesken

• Pedagogisessa työssä korostuu 
opiskelijan oma toimijuus, vaikka 
Humakin opiskelijan oppaassa 
valmennuspedagogiikka on kuvattu 
lähinnä työelämälähtöisyyden 
näkökulmasta

• Valmennuspedagogiikka ruokkii 
käytännön työssä yksilökeskeisyyttä, 
josta tulisi palata tarkastelemaan 
ryhmän ja yhteisöllisyyden 
merkitystä oppimiselle

• Etukäteen tiedottamista tulisi 
kehittää, jotta työaikaa jäisi 
enemmän opintojakson pedagogiseen 
suunnitteluun ja valmistautumiseen. 

• Työaikaresursseihin ja työn 
eettisyyteen tulisi panostaa: miten 
opiskelijat kohdataan, miten 
tuotetaan laaduttaita opintojaksoja ja 
millä tavalla halutaan saada tuloksia. 

2) Mitä uutta 
opetussuunnitelmauudistus ja 

opetuksen toteutusmuodot tuovat 
valmennuksen sisälle

• Itseohjautuvuuden ja 
vertaisjakamisen sekä 
yhteisöllisyyden ja kollektiivisen 
oppimisen paikkoja tulisi olla 
jatkossakin tarjolla

• Opiskelijan yksilöllisyys ja 
yksilölliset tarpeet tulisi ottaa 
paremmin huomioon sekä tunnistaa 
hänen aikaisempi osaaminen

• Itsenäistä opiskelijan tietopohjan ja 
osaamisen syvenemistä tulisi tukea

• Opiskelijan erityistarpeet ja 
oppimisen esteet tulisi huomioida 
paremmin ja panostaa turvallisiin 
verkkoympäristöihin ja yhteisöihin

• Yhteneväisiä linjauksia, visuaalista 
yhteneväisyyttä ja opiskelijoille 
suunnattua kannustavampaa 
perusinfoa tulisi kehittää: millaisia 
käsitteitä käytetään yhteisesti ja mitä 
opiskelijoilta edellytetään
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nuspedagogiikkaa on tulosten mukaan myös kuvattu opiskelijan oppaassa hyvin suppeasti, lä-

hinnä työelämälähtöisyyden kautta, vaikka pedagogisessa työssä valmennuspedagogiikassa on 

korostunut opiskelijan oma toimijuus. 

Yhtenä merkittävänä tekijänä tutkimustuloksissa oli havaittavissa valmennuspedagogisen mal-

lin riittävyys verrattuna siihen, mihin tarpeisiin valmennuspedagogiikka on alun perin kehitetty. 

Tulosten mukaan valmennuspedagogiikka ei ole tällä hetkellä riittävä suurille massoille vaan 

soveltuu käytännössä lähinnä pienryhmä- ja enemmän jopa yksilöohjaukseen, esimerkiksi opin-

näytetyön ohjaamiseen. Valmennuspedagogisen mallin kehittämisen ytimessä on alun perin ol-

lut ryhmäperustaisuus ja yhteisöllisyys, joiden avulla tarkoituksena on ollut mahdollistaa yh-

teinen reflektointi, keskusteleminen ja argumentointi sekä vertaisoppimisen ja ryhmän keski-

näinen sitoutuminen (Humak 2023b; Timonen & Ruokamo 22022, 77-78, 89).  

Tiedonkulussa ja resursoinnissa esiin nousi tarve kehittää viestintää ja tiedottamista, jotta pe-

dagogiseen suunnittelutyöhön ja opintoihin valmistautumiseen jäisi enemmän aikaa. Lisäksi 

tuloksista nousi esiin toive tukea pedagogista työtä sekä arvioinnin kehittämistä. Käytettävissä 

olevat resurssit verrattuna opintojaksojen pedagogiseen toteuttamiseen koettiin olevan ristirii-

dassa, sillä käytännön resurssit eivät aina mahdollista laadukkaiden opintojaksojen toteutta-

mista. Merkitykselliseksi koettiin lisäksi se, miten opiskelijat kohdataan, millä tavalla halutaan 

saada tuloksia ja millä tavalla tuetaan ammatillista kasvua.  

Vahvassa asemassa valmennuspedagogiikkaa alusta alkaen ollut sosiokonstruktivistisen oppi-

miskäsityksen mukainen opiskelijan aktiivisen roolin korostuminen (Määttä 2915, 7) on tulos-

ten valossa johtanut käytännön pedagogisessa itseohjautuvuuden ja yksilön merkityksen vah-

vistumiseen. Itseohjautuvuus on tulosten mukaan merkittävässä osassa opintojen etenemistä ja 

vaatii itsenäistä oppimisen suunnittelua ja aikataulutusta etenkin verkossa tapahtuvassa opiske-

lussa. Itseohjautuvuudessa korostuvat sisäisen ja ulkoisen motivaation muodot tukevat koko-

naisvaltaista oppimista ja vahvistavat opintoihin kiinnittymistä (Ryan & Deci 2020). Sosiokult-

tuurisen oppimisen opiskelija- ja työelämälähtöisyys yhdistyvät puolestaan käytännönläheiseen 

oppimiseen (Humak 2021, 4). Siten tärkeässä osassa oppimisen itseohjautuvuutta ovat opiske-

lijan itsenäisen tietopohjan ja osaamisen syventämisen tukeminen. 

Tutkimustulokset painottuivat hyvin vahvasti myös oppimisen joustavuuteen ja saavutettavuu-

teen. Tuloksista nousi esiin tarve ottaa opiskelijoiden yksilöllisyys ja yksilölliset tarpeet, mah-

dollinen aikaisempi osaaminen sekä mahdolliset oppimisen esteet sekä elämässä eteen tulevat 
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haasteet paremmin huomioon niin opintojen kuin oppimisympäristöjen suunnittelussa. Lisäksi 

tuloksista oli havaittavissa tarve arvioida opiskelijan kokonaispolkua laajemmin ja joustavam-

min. Ammatillinen kasvu vaatii aikaa ja siten yhtenä merkittävänä kehittämiskohteena tulok-

sissa nousi tarve kehittää yksilöllisempiä ja opiskelijalähtöisempiä oppimispolkuja (Heimo & 

Marjanen 2022) sekä kehittää opiskelijan mahdollisuuksia lähestyä opintoja oman opiskelualan 

tai oman ammattialan kautta. Moni opiskelija on opiskelun alussa hyvin yksin eikä välttämättä 

osaa vielä tiedostaa opintojen kokonaisuutta, mitä se esimerkiksi verkko-opinnoissa tarkoittaa 

ja mitä se vaatii. Siten turvallisiin verkkoympäristöihin ja opintojen muotoiluun, erilaisiin koh-

taamisen tarjoumiin sekä yhtenäiseen opiskelijoille suunnatun puheen kehittämiseen tulisi pa-

nostaa.  

Oppimisen muuttuessa myös opettaminen muuttuu. Joustavan oppimisen uudistus ja osaamis-

vaatimusten muutos haastavat oppilaitoksia kehittämään oppimiselle ja pedagogiselle työlle 

uudenlaisia opiskelijalähtöisiä vaihtoehtoja, jotka vastaavat paremmin työelämän muuttuviin 

tarpeisiin ja opintojen laadukkuuteen. Kun jatkuvan oppimisen ja osaamisvaatimusten mukaisia 

tavoitteita peilataan käytännön työelämään, voidaan oppimisen ja pedagogisen työn kehittämi-

sen katsoa olevan satsaus paitsi parempaan tulevaisuuden työelämään, myös oppilaitoksen toi-

minnan laatuun. Siten opetuksen ja pedagogisen työn kehittäminen on kokonaisuus, joka vaatii 

oppilaitosta kehittämään toimintaansa laajemmin, myös johtamisen puolella.  

Kehittämissuosituksena valmennuspedagogiikan ja pedagogisen työn kehittämiselle ehdotan 

valmennuspedagogisen mallin fokusointia ja kehittämistä vahvemmin ryhmäperustaiseen sekä 

joustavuuteen ja yhteisöllisyyteen perustuvaan malliin. Seuraavassa kuviossa esittelen opinnäy-

tetyöni tuloksiin perustuvat merkittävät kehittämistyötä ohjaavat pääteemat: 
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Kuvio 6. Kehittämissuositukset valmennuspedagogisen mallin kehittämiseksi 

Valmennuspedagogiikan teoreettista kehystä tulisi kuvata uudelleen, sillä tällä hetkellä valmen-

nuspedagogiikka todentuu käytännön työssä yksilö- ja pienryhmäohjaukseen, josta tulisi palata 

takaisin ryhmäperustaiseen ajatteluun. Tähän liittyen tarvitaan valmennuspedagogisen strate-

gian uudelleenkuvausta ja päivittämistä myös opiskelijan oppaaseen. Vertaistyöskentely on 

erittäin tärkeässä osassa opintoja ja tuloksissa näyttäytyvä suurten massojen haltuunoton haas-

teellisuus vaatii kirkastamaan valmennuspedagogiikan ryhmäoppimisen, vertaisuuden ja yhtei-

sen tuen rakentumisen sekä yhteisöllisen oppimisen näkökulmia.  

Yksilöllisen tuen tarve ja eettisyys ovat vahvassa asemassa pedagogista työtä ja tulevat tulevai-

suudessa edelleen vahvistumaan, jolloin merkitykselliseen osaan kehittämisessä nousevat myös 

opiskelijalähtöisyys ja opintojen joustavuus. Opintojen saavutettavuuden ja joustavuuden ke-

hittämiseksi tulisi opiskelijoiden yksilölliset tarpeet, aikaisempi osaaminen sekä mahdolliset 

oppimisen esteet ottaa opintopolkujen suunnittelussa ja toteutuksessa paremmin huomioon. 

Tällöin opiskelijaa ei tulisi asettaa tiettyyn tulostavoiteajatteluun tai tiettyihin raameihin, vaan 

tulisi keskittyä ennemminkin opiskelijan kokonaispolkujen sekä ammatillisen kasvun kehittä-

miseen ja arviointiin. Opiskelijan oppimisen esteet ja elämässä mahdollisesti eteen tulevat haas-

teet tulisi ottaa laajemmin huomioon myös opintojen muotoiluissa sekä kehittää opiskelijapro-

fiileihin opiskelija, jolla opintojen etenemiselle ilmenee haasteita sekä miten nämä haasteet rat-

kotaan.  

Ryhmässä tapahtuva 
oppiminen ja 
yhteisöllisyys 

Opintojen 
saavutettavuus ja 

joustavuus
Itseohjautuvuus

Opiskelijan oppaan ja 
opiskelijaprofiilien 

päivittäminen

Yhteinen opiskelijoille 
suunnattu selkeä puhe

Turvallinen verkko-
oppimisympäristö ja 
turvallinen yhteisö

Tiedonkulku ja 
resursointi

Pedagoginen osaaminen 
ja ajattelu

Pedagoginen 
johtaminen
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Itseohjautuvuus on merkittävä tekijä opintojen etenemiselle ja sen on myös vahvasti työelä-

mässä vaadittu taito. Siten vaikka valmennuspedagogiikan ajatus on tukea opiskelijaa, edellyt-

tää se kuitenkin, että ihminen on itseohjautuva ja motivoitunut. Siten oppimisen muutos vaatii 

myös itseohjautuvuuden tuen kehittämistä, mutta kehittämisessä tulisi myös ottaa huomioon, 

missä kulkee itseohjautuvuuden ja ohjauksen sopusuhtainen raja eli mihin asti luotetaan opis-

kelijan omaan itseohjautuvuuteen. Itseohjautuvuutta tulisi tukea ja vahvistaa selkeyttämällä sen 

käytännön merkitystä opinnoissa: mitä itseohjautuvuus vaatii, miten opiskelijan itseohjautu-

vuutta tuetaan ja miten itseohjautuvuudesta pidetään kiinni erilaisissa oppimisympäristöissä 

opiskeltaessa. Siten myös itsearvioinnin ja argumentoinnin sekä kannustavan kriittisyyden ke-

hittämistä tarkastelemalla itseohjautuvuuden tukemiseen voisi saada uusia työkaluja. 

Opiskelijan selviytyminen erityisesti opintojen alussa edellyttää, että opiskelija saa riittävät tai-

dot ja motivaation kiinnittyä opintoihin. Siten yhteisiä linjauksia siitä, millä tavoin puhutaan 

lähi- tai verkko-opetuksesta sekä millaisia käsitteitä käytetään, tulisi selkeyttää ja yhtenäistää. 

Tietoa ja perusinfoa, jota opiskelija tarvitsee opinnoissa alkuun pääsemiseen, tulisi tarkentaa ja 

hyödyntää tiedottamisessa kannustavampaa näkökulmaa. Opiskelijalla tulisi olla selkeämmin 

tiedossa, mitä opinnot häneltä vaativat sekä mitä häneltä opintojen aikana odotetaan.  Tiedon 

olisi myös tärkeää välittyä samalla tavalla yhtä lailla niin opiskelijoille kuin opettajille. Siten 

opintojaksojen muotoilua sekä etenkin verkko-oppimisympäristön turvallisuutta tulisi kehittää 

opiskelijalähtöisemmiksi. Yhdenmukainen opiskelijoille suunnattu selkeä puhe ja yhdenmukai-

set toimintatavat vahvistavat opiskelijan motivaatiota.  

Oppilaitoksen ja opettajien välisessä tiedonkulussa tulisi kehittää viestintää, erityisesti enna-

koivaa viestintää. Mitä aiemmin tieto tavoittaa opettajat, sitä enemmän aikaa heillä on suunni-

tella ja koostaa laadukkaita opintojaksoja sekä valmistautua niihin ammatillisesti. Laadukkaasti 

tuotetut opintojaksot tuottavat parempia tuloksia sekä vahvistavat oppilaitoksen tasoa ja kiin-

nostavuutta. Etukäteen tiedottamista pitäisi kehittää niin, että tulevan lukukauden opintoihin 

liittyvät merkitykselliset asiat olisivat opettajien tiedossa hyvissä ajoin ennen lomajaksoille jää-

mistä. Resursointia tulisi puolestaan tarkastella tarkemmin siitä näkökulmasta, ovatko ne riittä-

vät opintojen laadukkaaseen suunnitteluun ja toteuttamiseen sekä vahvistaa edelleen myös Hu-

makissa käytössä olevaa hyväksi koettua parityöskentelyä.  

Osaamisvaatimusten ja jatkuvan oppimisen muutos, teknologinen kehittyminen ja opintojen 

siirtyminen vahvasti verkkopainotteisiksi muuttavat merkittävästi opettajan työtä, jolloin kehit-
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tämisen näkökulmasta katsottuna tulisi kehittää myös pedagogista osaamista ja ajattelua. Tu-

loksissa ilmentynyt valmennuspedagogisen teorian punaisen langan puuttumisen vuoksi val-

mennuspedagogista mallia tulisi fokusoida tarkemmin, jotta mallin sisäistäminen ja sen mukai-

nen toteutus olisivat opettajille selkeämpiä ja tukisivat paremmin arjen pedagogista työtä. Li-

säksi opetuksen tavoitteita tulisi selkeyttää opiskelijalähtöisyyden näkökulmasta, jolloin peda-

gogisen työn kehittämisessä korostuvat opetuksen tavoitteet, opintojen suunnittelu ja toteutus 

sekä yksilöllinen valmennus. Tärkeä kehittämiskohde olisi siis pedagogisen suunnittelutyön ja 

arvioinnin kehittäminen. Pedagogista osaamista ja ajattelua tulisi lisäksi kehittää vastaamaan 

vahvistuvan verkko-opiskelun ja verkkopedagogiikan tuomia vaatimuksia sekä osaamistarpei-

den muutoksia ja muutosten pedagogista merkitystä. 

Pedagogisen ajattelun kehittäminen on osa pedagogisen johtamisen kehittämistä ja siten peda-

goginen johtaminen on myös oppimista. Oppilaitoksen kehittämistyötä tulisi tarkastella uudel-

leen ja ottaa kehittämisprosessiin mukaan alusta alkaen pedagoginen henkilökunta, arjen työtä 

tekevät osaavat asiantuntijat, jotka omaavat ammattimaisimmat näkökulmat käytännön työn 

kehittämiseen ja käytännön tuomiin pulmakohtiin. Johtamisen kehittämisessä tulisi panostaa 

rohkeuteen ja avoimuteen ja mahdollista yhteinen pedagogisiin käytänteisiin perustuva keskus-

telu. Lisäksi pedagogien ammatillisen osaamisen laajempi hyödyntäminen tukisi oppilaitoksen 

toimintaa ja vahvistaisi laatutyötä. Samalla kehittämistyö tukisi paremmin pedagogisen henki-

lökunnan osaamisen ja pedagogisen ajattelun kehittymistä sekä kehittämistyöhön sitoutumista 

ja kehittämisen merkityksen sisäistämistä.  

Opinnäytetyö vastaa mielestäni kehittämistehtävään sekä sen tavoitteisiin. Työ valottaa val-

mennuspedagogiikan tilaa ja kehittämiskohteita sekä tuo esiin osaamisen muutoksen ja muut-

tuvat osaamistarpeet osana pedagogisen työn ja oppilaitoksen toiminnan kehittämistä. Työssä 

tulee esille kehittämissuosituksia, joiden tarkoituksena on antaa kehittämistyöhön uudenlaista 

näkökulmaa, herätellä ajattelemaan teemoja uusista näkökulmista sekä luoda yhteistä keskus-

telua kohdistuen paitsi tilaajaan, myös laajemmin muihin ammattikorkeakouluihin.  

7.2 Tutkimuksen eettisyys 

Tutkimuksellinen kehittämistyö vaatii paljon, mutta myös antaa paljon. Opinnäytetyöhön liit-

tyy paljon eettisiä vaiheita ja kysymyksiä, jotka tulevat konkreettisesti eteen työn edetessä. 

Työn edetessä osaaminen karttuu ja oman tutkimustyön eettiset näkökulmat tarkentuvat, jotka 
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ohjaavat omaa työskentelyä kohti vastuullista ja hyvää tieteellistä käytäntöä. Tutkimuseettisen 

neuvottelukunnan (TENK) eurooppalaisen tutkimuseettisen ohjeistuksen mukaan: 

hyvä tieteellinen käytäntö koostuu menettelytavoista, joilla huolehditaan hyvän tie-

teellisen käytännön toteutumisesta tieteellisen toiminnan koko elinkaaren ajan. Hy-

vät tieteelliset menettelytavat ovat siten myös osa tiede- ja tutkimusyhteisöön kuu-

luvien organisaatioiden laatujärjestelmää. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 

2023, 11.) 

Kaikkiin tutkimuksiin liittyy eettisyys ja etenkin ihmistieteisiin liittyvissä tutkimuksissa eettiset 

kysymykset nousevat esiin jokaisessa tutkimuksen vaiheessa. Erityisesti haastattelut ja suorat 

kontaktit nostavat esiin monitahoisia eettisiä ongelmia. Ihmisiin kohdistuvissa tutkimuksissa 

tärkeimpiä eettisiä periaatteita ovat informointiin perustuva suostumus, luottamuksellisuus sekä 

yksilöllisyys (Hirsjärvi & Hurme 2022, 37, 39-40.)  

Opinnäytetyössäni otin huomioon TENK:n vuonna 2023 laatimat tutkimuseettiset ohjeet hy-

vään tieteelliseen käytäntöön. Tutkimukseen osallistuminen oli sekä asiantuntijahaastattelussa 

että fokusryhmähaastatteluissa täysin vapaaehtoista. Informoin tutkimukseen osallistuneita 

opinnäytetyön lähtökohdista ja tavoitteista sekä mitä osallistuminen tutkimukseen osallistujilta 

konkreettisesti vaatii. Lisäksi informoin osallistujia haastatteluista kerätyn aineiston käsitte-

lystä ja käytöstä. Haastattelujen aikana keräsin vain sellaista tietoa, joka oli olennaista opinnäy-

tetyötä varten. Saadun aineiston säilytin ja hyödynsin pelkästään omaa opinnäytetyötäni varten, 

jonka jälkeen tuhosin kaikki tallenteet. Asiantuntijahaastattelua lukuun ottamatta anonymisoin 

haastatteluun osallistujat. Asiantuntijahaastattelun muistiinpanoja ei ole lisätty tähän opinnäy-

tetyöhön liitteeksi, mutta ne on ohjeistuksen mukaisesti tallennettu. 
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Liite 1 

Asiantuntijahaastattelun kysymykset: 

 

1. Mitä Humakin valmennuspedagogiseen strategiaan liittyy ja mikä on sen lähtökohta? 

2. Miten valmennuspedagogiikkaa toteutetaan Humakissa? Mikä Humakin valmennuk-

sessa erityisesti korostuu?  

3. Mitä valmennuspedagogiikka vaatii opiskelijalta? 

4. Mitä valmennuspedagogiikka vaatii lehtoreilta? 

5. Millä tavoin Humakin pedagogista henkilökuntaa on valmennettu toteuttamaan valmen-

nuspedagogiikkaa?  

6. Miten Osaamista kehittävä korkeakoulu -kehittämisohjelman strategiassa on kehitetty 

ohjausta?  

7. Millainen opetussuunnitelmauudistus Humakissa on tällä hetkellä käynnissä? Mikä eri-

tyisesti muuttuu?  

8. Miten uusi opetussuunnitelmauudistus vaikuttaa Humakin valmennnuspedagogiik-

kaan? Millä tavoin pedagogista henkilökuntaa valmennetaan osana uudistusta ja miten 

varmistetaan osaaminen uuden opetussuunnitelmauudistuksen toteutuksessa? 

9. Mikä on Humakissa toteuttavien pilottiopintojaksojen perusta? Kerrotko tarkemmin 

Humakissa toteuttavien pilottiopintojaksojen taustasta, lähtökohdista ja tavoitteista?  

10. Miten pilottiopintojaksojen lehtoreita on ohjeistettu ja millaista valmennusta he ovat 

saaneet pedagogiseksi kehittämiseksi?  

11. Olisiko vielä jotain, jota haluaisit kertoa Humakin opetussuunnitelman uudistustyöstä 

ja valmennuspedagogisesta mallista? 
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Liite 2 

Fokusryhmähaastattelujen kysymykset: 

 

SUUNNITTELU JA VALMENUSPEDAGOGISET TAVOITTEET 

1. Millä tavoin pilottiopintojaksoa lähdettiin suunnittelemaan eli mistä lähdettiin liik-

keelle?  

2. Oliko suunnittelussa jotakin erityisiä pedagogisia tai valmennuspedagogiikkaan liitty-

viä haasteita?  

3. Mitkä olivat pilottiopintojakson tavoitteet ennen toteutusta? 

OPPIMISYMPÄRISTÖT JA -POLUT/TAUSTAA 

4. Millaisessa oppimisympäristössä pilottiopintojaksolla opiskelu toteutui? 

5. Millaisia oppimispolkuja ja opiskelijaryhmiä opintojaksoon liittyi? 

6. Kuinka paljon pilottiopintojaksolla oli opiskelijoita? 

7. Vaikuttiko eri oppimispolut ja opiskelijaryhmät opetuksen ja valmennuspedagogiikan 

toteuttamiseen? 

8. Onko teillä enemmän taustaa kampuksella opettamisesta kuin verkko-opetuksesta? 

9. Miltä kampuksella opettamisesta vahvemmin kohti verkko-opettamista siirtyminen on 

tuntunut? Oliko havaittavissa joitakin kipupisteistä tai jotain mikä ei toiminut tai vas-

taavasti toimi erittäin hyvin?  

VALMENNUSPEDAGOGIIKAN JA OPINTOJAKSOJEN TOTEUTUS 

10. Millä tavoin pääsitte hyödyntämään valmennuspedagogiikkaa opintojaksolla? 

11. Mikä opintojaksolla onnistui hyvin? Entä mikä oli haasteellista tai ei toiminut? 

12. Miten suunnittelutyön alussa asetetut tavoitteet täyttyivät toteutuksessa? 

13. Tuliko pilottiopintojakson toteutuksessa ilmi jotakin, jota ette osanneet ennakoida tai 

nousiko opintojaksolta jotain uutta valmennuspedagogiikkaan tai pedagogiseen työhön 

liittyvää? 

14. Mitä ajatuksia pilottiopintojakso herätti koskien pedagogista työtä ja valmennuspeda-

gogiikkaa? 

OPETUSSUUNNITELMAUUDISTUKSEN HERÄTTÄMÄT AJATUKSET 
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15. Mitä ajatuksia tuleva opetussuunnitelmauudistus herättää? Mikä tuntuu erityisen haas-

teelliselta? 

16. Kuinka paljon olette saaneet perehdytystä ja ohjausta opetussuunnitelmauudistuksen 

alla tukemaan pedagogista työtä ja valmennuspedagogiikkaa? Ovatko ne olleet riittä-

viä? 

17. Onko tiedonjako ollut riittävää vai toivoisitteko siihen jotakin lisää? 

18. Miten toivoisitte, että uudistuksessa edettäisiin käytännön työtä ajatellen? 

VALMENNUSPEDAGOGIIKAN TULEVAISUUS JA KEHITTÄMINEN HUMAKISSA 

19. Miltä valmennuspedagogiikan tulevaisuus teidän silmissänne näyttää? 

20. Miten mielestänne valmennuspedagogiikkaa tulisi kehittää Humakissa? 

MUUTA 

21. Tulisiko teille vielä jotakin mieleen teemaan liittyen, josta haluaisitte vielä keskustella 

tai josta haluaisitte kertoa tarkemmin? 
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