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Téssd opinndytetyodssa tutkittiin teollisuuskonsernin talousohjausta sekd suorituskyvyn mittaamista
johdon nékodkulmasta. Tutkimuksen kohteena oli erilaisten suodattimien markkinointiin, myyntiin ja
valmistukseen keskittynyt M-Filter Group. Ty0n tavoitteena oli selvittda, miten yrityksen suoritusky-
kyé voidaan mitata, mitk ovat yrityksen taloudellisen suorituskyvyn keskeiset tunnusluvut sekéd mi-
ten tunnuslukuja voidaan kaytti yrityksen talouden tilan arvioimiseen.

Teoriaosuudessa kéytiin ensin ldpi yrityksen laskentatoimen tehtévid seka sisdisen ettd ulkoisen las-
kennan ndkokulmista. Lisdksi pohdittiin digitalisaation mahdollisuuksia taloushallinnon prosessien
kehittdmisessd sekd arvioitiin hankintatoimen merkitysta yrityksen kannattavuuteen. Lopuksi késitel-
tiin tilinpdédtdsanalyysin menetelmid seki tirkeimpid tunnuslukuja. Lahteind tutkimuksessa kiytettiin
talousjohtamiseen liittyvaa kirjallisuutta, lakeja ja standardeja sekd kohdeyritysten julkisia tilinpaétds-
tietoja.

Kohdeyrityksen taloudellista suorituskykyd mitattiin ja analysoitiin tilinpdéatoksen tunnuslukujen
avulla. Tunnuslukujen laskennassa kiytettiin Finadeck-ohjelmistoa. Osa opinndytetydsti on salattu
toimeksiantajan pyynnosti. Salattavia kohteita ovat tilinpdédtosanalyysin tulokset, jotka ovat tyon lo-
pussa liitteena.

Tutkimuksen perusteella voitiin todeta, ettd kehittyneet tietojirjestelmét mahdollistavat taloushallin-
non prosessien automatisoinnin ja reaaliaikaisen raportoinnin. Yrityksen taloudellisen suorituskyvyn
keskeisiksi mittareiksi tunnistettiin kannattavuutta, maksuvalmiutta ja vakavaraisuutta mittaavat tun-
nusluvut. Tunnuslukuja voidaan kéyttdd yrityksen talouden tilan arvioimiseen soveltamalla tasapaino-
tetun tuloskortin menetelmédd. Menetelma on strategisen johtamisen tydkalu, jossa huomioidaan toi-
minnan eri ndkdkulmat ja sitd voidaan kdyttdd koko organisaatiossa.

Yrityksen talousohjauksen kehittdmisen ja kannattavuuden parantamisen kannalta havaittuja kehitys-
kohteita olivat toiminnanohjausjirjestelmien kéyton laajentaminen sekd ostotoiminnan tehostaminen.
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In this thesis, the financial control and performance measurement of an industrial group were studied
from the management’s perspective. The study was assigned to M-Filter Group, a company special-
ized in marketing, sales, and manufacturing of various types of filters. The objective of the study was
to find out how the company's performance can be measured, what are the key performance indica-
tors, and how the indicators can be used to evaluate the company's financial state.

The literature section of the thesis covers the theory related to the topic and various aspects of the
company's financial management. Accounting tasks were first reviewed from the perspectives of both
internal and external accounting. The literature section also discusses the possibilities of digitalization
in the development of accounting processes and the importance of the procurement process for the
company's profitability. Finally, financial statement analysis methods and the most important indica-
tors were presented. The sources used in the study included related literature, laws, and standards as
well as public financial statement information of the commissioning company.

The financial performance of the target company was measured and analyzed with the help of key fig-
ures from the financial statements. Finadeck software was used to calculate key indicators for the fi-
nancial statement analysis. The results of the financial statement analysis are attached at the end of the
thesis and are not made public at the client’s request.

Based on the research, it was concluded that advanced information systems enable the automation of
financial management processes and real-time reporting. Indicators measuring profitability, liquidity
and solvency were identified as the most important indicators of the company's financial performance.
Key performance indicators can be used to assess the company's financial condition by applying a
balanced scorecard. The method is a strategic management tool that considers different perspectives
of operations and can be used throughout the organization.

The results also identify areas for improvement, such as expanding the use of enterprise resource
planning systems and streamlining the procurement process.
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KASITTEIDEN MAARITTELY

ABC

Activity Based Costing tarkoittaa toimintolaskentaa, joka on erés kustannuslaskennan suuntaus

API
Application Programming Interface tarkoittaa ohjelmistorajapintaa, jonka avulla voidaan jakaa tietoja

ja suorittaa toimintoja eri sovellusten valilla

BI
Business Intelligence tarkoittaa liiketoiminnan raportointia, analysointia sekd visualisointia BI-ohjel-

mistoja hyddyntéden.

BSC

Balanced Scorecard on strategisen johtamisen tydkalu

ERP
Enterprice Resource Planning tarkoittaa yrityksen toiminnanohjausta eli kdytdnnossi yrityksen toimin-

tojen hallintaan kiytettdvaa tietojdrjestelmaa

KET

Keskenerdinen tuotanto tarkoittaa tuotantoon sitoutuneita raaka-aineita ja palkkoja

Pilvipalvelu

Pilvipalvelulla tarkoitetaan verkon vilitykselld kaytettdvid ohjelmistopalveluita

ROE

Return on Equity tarkoittaa oman pddoman tuottoa

RPA

Robotic Process Automation tarkoittaa ohjelmistorobotiikkaa
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1 JOHDANTO

Téssd opinndytetyodssi tutkitaan teollisuuskonsernin suorituskyvyn mittaamista ja analysointia johdon
nikokulmasta. Tutkimuksen kohteena on erilaisten suodattimien markkinointiin, myyntiin ja valmis-
tukseen keskittynyt M-Filter Group. Yritys on perustettu vuonna 1962, ja silld on viisi tuotantolaitosta
Suomessa ja yksi Liettuassa. Yritysryhma tyollistdd yhteensd noin 250 henkil64 ja sen litkevaihto

vuonna 2022 oli noin 28 miljoonaa euroa. (M-Filter 2022; Virkkala 2023.)

Yritys on kasvanut nopeasti viime vuosina yritysostoin ja kasvun mydté taloudellisen johtamisen mer-
kitys on korostunut. Yrityksen johdon on pystyttdvé seuraamaan ja analysoimaan yrityksen taloudel-
lista suoritusta tehokkaasti, jotta se voi tehdd oikeita paatoksid toiminnan kehittdmiseksi. Tyon tavoit-
teena on madrittia sellaiset tunnusluvut, joiden avulla voidaan vertailukelpoisesti seurata eri tuotanto-
laitosten suoriutumista seké analysoida kannattavuuseroja ja niiden syitd. Tunnuslukuja seuraamalla
yritys voi kehittd4 taloudellista johtamista ja parantaa sen pdédtdksentekoa. Tutkimus pyrkii vastaamaan

seuraaviin kysymyksiin:

e Miten yrityksen suorituskykyé voidaan mitata ja analysoida?
o Mitkd ovat yrityksen taloudellisen suorituskyvyn keskeiset tunnusluvut?

o Miten tunnuslukuja voidaan kéyttaa yrityksen talouden tilan arvioimiseen?

Tédmai opinndytetyo keskittyy yrityksen sisdisen laskennan seké taloudenohjauksen kehittdmiseen. Tut-
kimuksen kohteena on yrityksen taloudellinen suorituskyky, jota mitataan ja analysoidaan tilinpaatok-
sen tunnuslukujen avulla. Tutkimus ei késittele yrityksen talouden muita osa-alueita, kuten yrityksen

rahoitusta, budjetointia tai investointeja. Opinnidytety0sséd ldhteind on kdytetty talousjohtamiseen liitty-

véa kirjallisuutta, lakeja ja standardeja sekd kohdeyritysten julkisia tilinpdétdstietoja.

Opinndytetyon aluksi luvussa kaksi esitelldén tarkemmin kohdeyritys ja opinndytetyon tavoitteet. Kol-
mannessa luvussa tarkastellaan yrityksen laskentatoimen tehtdvid seké siséisen ettd ulkoisen laskennan
ndkokulmista. Luvussa nelja pohditaan digitalisaation mahdollisuuksia taloushallinnon prosessien ja

yrityksen talousohjauksen kehittdmisessd. Viidennessd luvussa tutustutaan kokonaisvaltaiseen kustan-

nushallintaan ja arvioidaan hankintatoimen mahdollisuuksia vaikuttaa yrityksen kannattavuuteen.



Kuudennessa luvussa kerrotaan tilinpdatosanalyysin menetelmisti ja esitelldén tdrkeimpid tilinpadtos-
analyysin tunnuslukuja. Luvussa seitsemén arvioitiin tilinpadtdsanalyysin menetelmilld tdrkeimpié tun-
nuslukuja yrityskohtaisesti ja tarkemmat tulokset esiteltiin kohdeyritykselle. Kahdeksannessa luvussa
esitetddn tyon yhteenveto ja arvioidaan opinndytetyon tavoitteiden saavuttamista seka esitetdin jatko-
kehitysideoita. Osa opinndytetyostd on salattu toimeksiantajan pyynnosti. Salattavia kohteita ovat yri-

tyskohtaisen tilinpddtosanalyysin tulokset, jotka ovat tyon lopussa liitteend.

Opinndytetyon tulokset ovat sovellettavissa muihinkin yrityksiin, jotka haluavat parantaa taloudellista
johtamistaan. Tunnuslukujen avulla voidaan tunnistaa yrityksen talouden vahvuuksia ja heikkouksia.
Tédmin perusteella yritys voi tehda tarvittavia toimenpiteitd toiminnan kehittdmiseksi ja talouden pa-

rantamiseksi.



2 KOHDEYRITYKSEN ESITTELY JA TYON TAVOITE

M-Filter Group on yhtiéryhma4, joka valmistaa erilaisia suodattimia useiden toimialojen tarpeisiin.
Asiakaskuntaan kuuluu laitevalmistajia, tukkuliikkeitd, huoltoliikkeitd, teollisuusyrityksid sekd muita
kiinteiston omistajia. Laaja tuotevalikoima koostuu ajoneuvosuodattimista, erilaisista teollisuuden suo-
dattimista seké ilmanpuhdistimien ja yleisilmanvaihdon suodattimista. Konserniyritysten liikevaihto
oli vuonna 2022 yhteensd noin 28ME€ ja tyontekijoitd oli yhteensd noin 250. Tehtaita on viidelld paik-
kakunnalla Suomessa seki yksi tehdas Liettuassa. Saksalainen Mann+Hummel osti enemmistdosuuden

M-Filter Groupista vuoden 2023 alussa. (M-Filter 2022.)

Nykyisen M-Filter Groupin tarina alkaa jo kuusikymmenluvulta, kun presidentti Urho Kekkosen joh-
dolla alettiin kehittiméin omaa teollista tuotantoa Suomessa ja Mekes Oy aloitti M-Filter-suodattimien

valmistuksen Haapavedelld vuonna 1962 (M-Filter 2022). Kuviossa 1 on kuvattu yrityksen vaiheita.

Oy M-Filter Ab PL-Filter Oy M-Filter GmbH Filter Partner Oy

1962 2011 2019 2019 2019 2021 2022 ||M||

FILTER GROUP

UAB M-Filter EU Luovuttu Filterpak Oy Ab Ltd
autovaraosapuolen
suodattimista

KUVIO 1. Yrityksen historia (M-Filter 2022)

Vuonna 2011 avattiin uusi tehdas Druskininkaihin, Liettuaan, joka on keskittynyt erilaisten ilmanvaih-
don suodattimien valmistukseen. Muutaman viimeisen vuoden aikana toiminta on laajentunut nopeasti
yrityskaupoilla. Vuonna 2019 M-Filter osti osuuden PL-Filteristé, joka valmistaa muun muassa ilman-
vaihdon pussisuodattimia Vimpelissd. Vuonna 2021 konserniin liittyi Filterpak Oy Hangosta. Filterpa-
kin tehtailla valmistetaan erilaisia ilmanvaihdon suodattimia seki kasvomaskeja. Seuraavana vuonna
konserniin yhdistyivit Filter Partner Salosta ja Suodatinkeskus Tampereelta. Filter Partner on keskitty-
nyt ilmanvaihdon suodattimien ja teollisuuden prosessisuodattimien valmistukseen. Suodatinkeskus
myy erilaisten laitteiden ja teollisuuden seki ilmanvaihdon suodattimia yrityksille, taloyhtidille ja koti-

talouksille. (Virkkala 2023.)



Konserni on viime vuosien aikana laajentunut nopeasti ja valmistusta on useilla eri tehtailla. Tavoit-
teena on pystyd seuraamaan eri tehtaiden toimintaa, kannattavuutta sekd tuotannon kapasiteettia. Haas-
teena oli 1dhtGtilanteessa hyvin erilaiset toimintatavat konsernin eri yrityksissd. Esimerkiksi toiminnan-
ohjausjarjestelmid kdytetddn vain osittain, eikéd tuotantoa ohjata sen avulla kaikilla tehtailla. Reaaliai-
kainen seuranta ja kustannusten jélkilaskenta ei ole mahdollista, ellei tuotannonohjauksessa kéyteta
tuoterakenteita ja tydvaiheiden kirjausta. Liséksi varastojen seuranta vaatii jatkuvaa inventointia, joka

on tyolasta. (Virkkala 2023.)

Opinndytetyon tavoitteena oli maarittda sellaiset tunnusluvut, jotka voidaan saada eri tehtailta niin, ettid
niiden suoriutumista voidaan seurata vertailukelpoisesti. Tydssid haluttiin selvittdd, mit tekijoita tulee
ottaa huomioon, kun arvioidaan yrityksen suoritusta ja taloudellista menestymista. Lisdksi tiytyi pyr-
kid analysoimaan kannattavuuseroja ja niiden syitd sekd arvioida, miten voitaisiin mitata asiakas- ja
tuotekohtaista kannattavuutta. Myos ostojen, varastoarvojen seki tuotantokapasiteettien yhdenmukai-

nen seuranta olivat yrityksessd havaittuja kehityskohteita. (Virkkala 2023.)



3 YRITYKSEN LASKENTATOIMI

Yrityksen laskentatoimen tehtdvéni on tuottaa organisaation toiminnasta luotettavaa tietoa, jota voi-
daan kayttii erilaisissa padtoksentekotilanteissa. Laskentatoimen prosessiin kuuluu informaation ke-
rddaminen, mittaaminen ja tallentaminen sekd kommunikointi padtdksenteon tueksi. Aivan kaikkea ei
kannata mitata, vaan tiytyy tietdd, mihin tietoa kdytetdén, jotta keréttava tieto vastaisi parhaiten halut-
tua kayttotarkoitusta. Tiedon tallennusta ja kommunikointia ohjaavat kirjanpidon ja tilinpaétdksen nor-
mistot sekd yritysjohdon tiedontarpeet. Laskentatoimen tuottamaa informaatiota voidaan hyodyntaa
esimerkiksi tulosyksikdiden ja tuotelinjojen talouden suunnittelussa seké yritysanalyysien ja sijoitus-
paitosten tekemisessd. Raportointi pitdd tehdé tarkoituksenmukaisella tavalla ja myds vastuullisten
padtoksentekijoiden tulisi osata laskentatoimen perusasiat, jotta tiedosta saadaan paras hyoty. (Iké-

heimo, Malmi & Walden 2019, 11-20.)

Yritysjohdon paitoksenteossa tarvitsemaa informaatiota tuotetaan laskentajéirjestelmén avulla, joka
muodostuu erilaisista laskentamalleista. Laitinen (2021, 11) on médritellyt laskentajirjestelmén keskei-

set osa-alueet seuraavasti:

Tuotannontekijéiden kdyton ja arvon rekisterdinti
Tuotannontekijéiden kdyttdon perustuvan suorituksen mittaus
Valvonnan tukeminen

Ohjauksen tukeminen

A e

Hallinnan tukeminen.

Toimiakseen yritys tarvitsee tuotannontekijoitd, kuten tyontekijoitd, raaka-aineita, koneita, rakennuksia
ja energiaa. Kaikki tuotannontekijét ja niiden kaytto tdytyy ensiksi rekisteroidé laskentajérjestelmiin,
mink jalkeen saatua tietoa voidaan kdyttdd yrityksen suorituksen mittaukseen. Seuraavaksi toteutu-
nutta suoritusta verrataan asetettuun tavoitteeseen ja valvontatietojen perusteella tarvittaessa ohjataan
toimintaa tavoitteiden suuntaisesti. Laskentajirjestelmén tiytyy liséksi tukea yritysjohtoa strategisten
tavoitteiden asettamisessa ja uudelleensuuntaamisessa, jos toimintaymparistdé muuttuu. (Laitinen 2021,

11.)



Laskentatoimen tuottamalle informaatiolle on asetettu seuraavia yleisid ominaisuuksia/vaatimuksia:
asianmukaisuus, luotettavuus, vertailukelpoisuus, ymmaérrettavyys ja oleellisuus. Tuotettu tieto pitda
olla kéyttédjélle paatoksenteon kannalta hyodyllistd seké virheetontd. Ulkoisen laskennan virheetto-
myyttd varmistetaan lisdksi lakisdéteiselld tilintarkastuksella. Yhteisilld normeilla parannetaan myds
informaation vertailukelpoisuutta, jolloin voidaan esimerkiksi verrata saatuja tuloksia aiempien vuo-
sien tai muiden yritysten vastaaviin. Annetun informaation tulee olla padtoksenteon kannalta ymmar-
rettdvad ja mukaan kannattaa sisdllyttdd vain oleellista tietoa, jottei tarked siséltod katoa liian laajaan

raporttiin. (Ikdheimo ym. 2019, 16-17.)

Laskentatoimi yhdisté4 toisiinsa yrityksen raha- ja reaaliprosessit. Rahaprosessilla kuvataan kassata-
pahtumien suuruutta ja ajoitusta. Reaaliprosessilla taas kuvataan materiaalien logistista kiertoa jalos-
tusvaiheissa, mutta myds tyontekijit ovat voimavaroina osa reaaliprosessia. Laskentatoimi on olennai-
nen apu yrityksen talousjohtamiselle, jolla puolestaan tavoitellaan tehokkuutta, taloudellisuutta ja tu-
loksellisuutta. Tehokkuus kuvaa haluttujen tuotosten ja niiden saavuttamiseen tarvittavien panosten
vilistd suhdetta. Taloudellisuus huomioi myd6s kdytettyjen tuotantopanosten hinnan. Tuloksellisuus
liittyy tavoitteiden saavuttamiseen; toiminta on tuloksellista silloin, kun se johtaa haluttuun tavoittee-

seen. (Pellinen 2017, 10-13, 45.)

Laskentatoimelta odotetaan objektiivisuutta ja raportoitavan tiedon tuleekin olla neutraalia, vertailukel-
poista ja todennettavaa. Eri yksikdiden vertailtavuus on johtamisen kannalta olennaista ja siksi samoja
mittareita tulisi kdyttd4 useita vuosia yrityksen kaikissa vastaavissa yksikdissa. Nykyiset tietojarjestel-
mait tarjoavat monenlaisia raportointisovelluksia, jotka mahdollistavat tietojen yhdistelyn ja graafiset
esitystavat sekd porautumismahdollisuuden koontiesityksesté aina yksittdisiin tapahtumiin saakka. So-
vellusten kdyttd vaatii kuitenkin tietojen valmistelua ja liséksi tdytyy arvioida raportoitavien asioiden
kattavuutta ja olennaisuutta. Esitystavaltaan selkeét ja yksinkertaiset raportit auttavat kohdistamaan
huomiota olennaisiin asioihin ja luovat siten tehokkuutta yrityksen toiminnan seurantaan. (Jirvenpaa,

Léansiluoto, Partanen & Pellinen 2015, 308-309.)



Yrityksen taloudellista raportointia voidaan jaotella ainakin kolmella eri tavalla: ulkoinen ja sisdinen
raportointi, taloudellinen ja ei-rahaméérdinen raportointi seka rutiini- ja ad hoc -raportointi. Ulkoisen
laskennan keskiossé on tilikaudelta tuotettava tilinpaitos, jolla palvellaan ulkoisten sidosryhmien tie-
dontarpeita. Sisdisessd raportoinnissa laskentakohteet voidaan madritelld vapaasti yritysjohdon tarpei-
den perusteella. Ei-rahamiardiselld raportoinnilla tiydennetiin taloudellista raportointia ja sen avulla
saadaan palautetta toiminnan tehokkuudesta. Rutiiniraportointia suoritetaan ennakkoon maéériteltyjen
jaksojen mukaisesti, joista kuukausiraportointi on yleisimmin kéytetty tapa. Ad hoc -raportoinnin
avulla tuotetaan laskentainformaatiota kertaluonteisiin tai projektimaisiin tarpeisiin. (Jarvenpad ym.

2015, 323.)

3.1 Ulkoinen laskenta

Ulkoista laskentaa sééddelldén tarkkaan normistoilla ja sen keskiossi on tilinpaitos, jossa kuvataan yri-
tyksen tulosta ja taloudellista asemaa. Ulkoinen laskentatoimi palvelee useita erilaisia yrityksen sidos-
ryhmid: muun muassa rahoittajia, alihankkijoita, omistajia, tyontekijoitd, asiakkaita ja viranomaisia.
Maiidrdmuotoinen tilinpaitos laaditaan normaalisti vuoden mittaiselta periodilta ja se tarkastelee men-
nyttd vuotta. Julkisesti noteeratuilla yrityksilld on vield laajemmat tiedonantovelvollisuudet, joihin si-

séltyvdt muun muassa osavuosikatsaukset sekd ennakkotiedot tuloksesta. (Ikdheimo ym. 2019, 13.)

Ulkoista laskentatoimea sditelevit suomalainen osakeyhtio-, kirjanpito- ja tilintarkastuslainsdaadanto
sekd kansainviliset tilinpddtosraportointi- ja tilintarkastusnormit. Lisdksi osakeyhtidlaki sdételee yri-
tyksen omistajien ja johdon vélistd tyonjakoa ja vastuita. Kun yrityksen omistaja delegoi yritysjohdolle
vastuuta liitketoiminnasta, syntyy johdolle tarve raportoida toiminnan tuloksista omistajille. Isossa or-
ganisaatiossa voi olla useampiakin raportointivelvollisia hierarkiatasoja, joille asetetaan vastuita ja

osatavoitteita. (Jarvenpdd ym. 2015, 301-302.)

Yrityksilld on useita sidosryhmii, kuten omistajat, tyontekijét, asiakkaat, tavarantoimittajat seka jul-
kishallinto, joista jokaisella voi olla erilaisia odotuksia organisaatiolle. Kaikille intressiryhmille yhtei-
nen odotus on kuitenkin tehokkuus, jonka méérittelyyn toisaalta vaikuttavat juuri organisaatioon koh-
distuvat intressit. Laskentatoimella onkin merkittdva rooli, kun organisaatiossa neuvotellaan eri sidos-
ryhmien kanssa ja méaritellddn hyotyja ja panoksia seké viestitdan valituista tavoitteista. (Pellinen

2017, 18-19.)



Tilinpdétds rakentuu kolmesta padosasta: taseesta, tuloslaskelmasta ja liitetiedoista. Néiden tavoitteena
on tuottaa oikea ja riittdvd kuva organisaation taloudellisesta asemasta ja tuloksesta. Julkisen tilinp&a-
toksen erityisend tavoitteena on mahdollistaa vertailu aiempiin laskentajaksoihin sekd muiden organi-
saatioiden vastaaviin lukuihin. Kirjanpitoasetuksessa sdddetdédn vihimmaisesitystapa taseen ja tuloslas-
kelman erille ja niiden kaavoihin sisdltyy vahva hierarkia, joka kuvaa erien esittdmisjirjestyksen tir-
keyttd. Vertailukelpoisuuden vuoksi tilien merkitykset tdytyy sdilyttdd samankaltaisina eri tilikausilla

ja muutoksista pitdd ilmoittaa liitetiedoissa. (Ikdheimo ym. 2019, 57.)

Tilintarkastaja ottaa lausunnossaan kantaa siithen, antaako tilinpdétos oikean ja riittdvan kuvan yrityk-
sen toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Lakisddteisessé tarkastuksessa kdyddan lapi tili-
kauden kirjanpito, tilinpditos sekd yrityksen hallinto. Tilintarkastuskertomus on julkinen asiakirja,
jossa tilintarkastaja arvioi tilinpaatdsinformaation oikeellisuutta. Yrityksen sidosryhmdt tekevit talou-
dellisia paatoksia tilinpaitostietojen perusteella, joten siksi tietojen luotettavuus on hyvin tarkeda.

(Ratsula 2016, 91-92.)

3.1.1 Tase

Tase kertoo yrityksen varat ja velat tilinpadtospdivénd sekd kuvaa niiden luonnetta. Taseen vastattavaa
puolelta ndhdéddn, miten toiminta on rahoitettu ja vastaavaa puolelta selvidd, mihin yrityksen saamat
rahat ovat sitoutuneet. Varat esitetddn likviditeettijdrjestyksessd eli mitd ylempéna varallisuuserd on
taseessa, sitd hitaammin ja vaikeammin se on muutettavissa kéteiseksi rahaksi. Ensimmaéisen paéryh-
mén muodostavat pysyvit vastaavat eli tuotannontekijit, joilta odotetaan tulontuottokykyéd useamman
kuin yhden tilikauden ajalta. Pysyvit vastaavat jaetaan vield kolmeen alaluokkaan; aineettomat ja ai-
neelliset hyodykkeet seké sijoitusomaisuus. (Ikdheimo ym. 2019, 59-61; Eklund & Kekkonen 2014,
140-142.)

Aineettomia hyddykkeitd voivat olla esimerkiksi patentit, tekijanoikeudet ja ohjelmistolisenssit. Ai-
neellisia hyodykkeitd ovat muun muassa kiinteistot, rakennukset, koneet ja kalusto. Sijoitusomaisuu-
teen kuuluvat esimerkiksi tytdryhtididen osakkeet, joiden odotetaan edistivén litketoimintaa pitkan
ajan kuluessa. Vaihtuviin vastaaviin kuuluvat vaihto-omaisuus ja rahoitusomaisuus, jotka on suunni-
teltu kdytettdvéksi seuraavan tilikauden aikana. Vaihto-omaisuutta ovat muun muassa raaka-aineet,
puolivalmisteet ja valmiit tuotteet. Rahoitusomaisuus kertoo yrityksen maksuvalmiudesta lyhyell4 ai-

kaviélilla ja sithen kuuluvat esimerkiksi myyntisaamiset ja rahavarat. (Ikdheimo ym. 2019, 59-61.)



Taseen vastattavaa puolelta selvidd, mistéd yritys on hankkinut rahat toimintaansa ja esitysjarjestys ku-
vaa niiden takaisinsaantioikeutta. Mitd alempana vastattavaa puolella erd esitetddn, sitd parempi etuoi-
keus velkojalla on saatavaansa yritykseltd. Paras etuoikeus on lyhytaikaisen vieraan pddoman velko-

jilla ja huonoin omistajien sijoittamalla omalla pddomalla. (Ikdheimo ym. 2019, 62-64.)

3.1.2 Tuloslaskelma

Tilinpaatoksen tuloslaskelmaan on kirjattu kaikki tilikauden tuotto- ja kuluerét ja se kuvaa yrityksen
toiminnan tuloksen muodostumista. Kulut tdytyy eritelld tuloslaskelmaan joko kululajikohtaisesti tai
toimintokohtaisesti, mutta kululajikohtainen jaottelu on yleisemmin kaytetty. Kirjanpitolaki edellyttaa,
ettd tilinpadtos antaa oikean ja riittdvin kuvan yrityksen toiminnasta. Tuloslaskelma muodostuu kol-
mesta osa-alueesta, varsinaisen toiminnan tuotot ja kulut, rahoituksen tuotot ja kulut seké tilinpaatos-

siirrot ja tuloverot. (Ikdheimo ym. 2019, 64-65.)

Varsinaisen liiketoiminnan tuotoista ja kuluista merkittdvimmat erét ovat liikevaihto eli myyntituotot,
materiaali- ja palveluostot, varastojen muutos, henkilostokulut, poistot seka litketoiminnan muut kulut.
Rahoituskulut koostuvat vieraalle pddomalle maksettavista korvauksista ja rahoitustuottoja yritys voi
saada sijoitetuista padomista. Tilinpdatossiirroilla voidaan tiettyjd tuotto- tai kuluerid siirtéa eri tilikau-
sien vililla, jotta ne kohdistuvat oikein. Valtiolle maksettavan tuloveron suuruus maardytyy tilikauden
tuloksen perusteella. Lopulta kun lasketaan kaikkien tuottojen ja kulujen erotus, saadaan litketoimin-
nan tuloksena syntynyt tilikauden voitto (tai tappio). Voitto kasvattaa yrityksen omaa pdédomaa ja tap-

pio vastaavasti pienentéd sitd. (Ikdheimo ym. 2019, 66—68.)
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3.1.3 Konsernitilinpiatos

Konserni muodostuu taloudellisesta kokonaisuudesta, johon kuuluvat emoyritys sekd timan mairiys-
vallassa olevat tytdryritykset. Konsernin taloudesta pitdd laatia yhtendinen konsernitilinpdétos, jossa
yksittdisten yritysten erillistilinpaatokset yhdistetddn kirjanpitolain periaatteiden mukaisesti. Yhdista-
misen tavoitteena on eliminoida konsernin sisdisten litketapahtumien vaikutus ja kuvata yritysryhmén
taloudellista tulosta ja asemaa ikdén kuin yhtend yrityksend. Merkittdvimpié eliminoitavia erid ovat
konsernin sisdiset tuotot ja kulut, sisdiset omistukset, voitonjako seki keskindiset saamiset ja velat.

(Honkamaki & Reponen 2022, 16-18.)

Konsernin emoyritykselld on lakisditeinen velvoite laatia my0s konsernitilinpdétds osana emoyhtion
tilinpaétostd sekd sdilyttdd yhdistelylaskelmat. Konsernitilinpddtokseen kuuluu konsernituloslaskelma,
-tase, -rahoituslaskelma ja -liitetiedot. Toimintakertomusta ei laadita erikseen konsernille, mutta sen
sijaan kokonaisuutta koskevat tiedot taytyy esittdd emoyrityksen toimintakertomuksessa. Vastaavasti
myo0s konsernitilinpadtoksen tilintarkastus kuuluu osana emoyrityksen tilintarkastukseen. (Leppiniemi

& Kykkénen 2023, 103—-108.)

Saman yrityksen eri tulosyksikoiden vilisessd kaupankédynnissd kiytetdén siirtohinnoittelua kompen-
soimaan tuotteiden tai palveluiden tuottamisesta atheutuvia menetyksid, koska niissé ei tavallisesti suo-
riteta rahamaksuja. Koko yrityksen tulokseen siirtohinnoittelu ei suoraan vaikuta ja siirtohinnoittelu
voidaankin tehdd joko kustannusperusteisesti tai markkinaperusteisesti. Siirtohintoja méairitettidessa
voidaan muuttuviin kustannuksiin lisidtd vaihtoehtoiskustannukset, jotka huomioivat esimerkiksi eri
yksikdiden tuotantokapasiteetin. Markkinaperusteista hinnoittelua kiytetddn useimmiten standardituot-

teille ja valmistuskustannusperusteista radtiloidyille tuotteille. (Pellinen 2017, 62—-66.)

Mikali tulosyksikot sijaitsevat eri maissa, on siirtohinnoittelun avulla mahdollista optimoida muun mu-
assa rahoitusta, valuuttariskejé, yhteisyritysten hallintaa ja kokonaisveronmaksua. Kansainvilista siir-
tohinnoittelua méaéritellddn kuitenkin tarkasti normeilla seki valtioiden omilla lainsdddénnoillé ja siir-
tohinnoittelun kdyttd verotuksen valttamiseksi tai varallisuuden siirtdmiseksi on kielletty. (Pellinen

2017, 62-66.)
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3.2 Sisainen laskenta

Sisdinen laskenta tuottaa informaatiota, jota kdyttdd padasiassa vain yrityksen johto. Saatua tietoa hyo-
dynnetdin toiminnan suunnittelussa ja padtoksenteossa sekd valvonnassa. Siind missé ulkoista lasken-
taa sdddellddn normeilla, voidaan sisdinen laskenta toteuttaa yrityksen johdon tarpeiden mukaisesti ja
tarvittavassa laajuudessa. Sisédisessd laskennassa laskentakohde voidaan valita vapaasti ja toiminnasta
voidaan mitata vaikkapa kannattavuutta, laatua tai toimintaan sidottua pddomaa. Sisdisen laskennan
avulla pyritddn ennen kaikkea ennakoimaan tulevia tapahtumia seké tarkastelemaan suoriutumista tule-
vaisuudessa. Sdanndllisten viikko- tai kuukausiraporttien lisdksi sisdinen laskenta voi laatia laskelmia
ja raportteja aina tarpeen mukaan. Raportoinnin nopeus ja reaaliaikaisuus lisddvét informaation kéytto-
arvoa ja siksi tarvitaan my0s hyvin toimivia tietojérjestelmid. Jarjestelmit on syytd rakentaa niin, ettd
taloudelliset tapahtumat rekisterdityvit samalla kertaa palvelemaan seké ulkoisen ettd sisdisen lasken-

nan tarpeita. (Ikdheimo ym. 2019, 18.)

3.2.1 Prosessien kehittiminen

Vaikka sisdiselle laskennalle ei olekaan lakisditeisid vaatimuksia, niin esimerkiksi laatujarjestelmais-
tandardeja noudattavilta yrityksiltd edellytetddn tiettyjd toimintatapoja. ISO 9001 -standardi korostaa
yrityksen riskienhallintaa ja jatkuvaa parantamista. Yrityksen tulee méairitelld ja kuvata toiminnan kan-
nalta tirkeimmaét prosessit, méérittdd prosessinomistajat ja asettaa prosesseille mitattavissa olevat ta-
voitteet. Tavoitteiden saavuttamista tdytyy seurata sddnnollisesti ja havaitut poikkeamat tulee kasitelld
jarjestelmillisesti sekd ohjata toimintaa poikkeamien korjaamiseksi. Standardi korostaa myos doku-

mentoinnin tirkeyttd sekd toiminnan ldpindkyvyyttd ja viestintdd. (SFS-EN ISO 9001:2015.)

Tilaus-toimitusprosessi on usein yrityksen tarkein ydinprosessi, joka voi jakautua vield pienempiin tu-
kiprosesseihin. Kaikki prosessikuvaukset tulee tehdd yhdenmukaisella tavalla ja useimmiten kéytetidén-
kin vuokaaviota, jossa on yleisesti vakiintuneet symbolit. Yrityksen toimintaa voidaan parantaa tehos-
tamalla prosesseja. Prosessien kehittiminen voidaan jakaa neljdéin vaiheeseen, joista ensimmaiseen
kuuluu tietojen kerdédminen nykytilanteesta ja ydinprosessien tunnistaminen. Seuraavaksi mallinnetaan
ja analysoidaan prosessit. Kolmannessa vaiheessa keskitytdédn arvoa lisddvien toimintojen parantami-
seen ja viimeisend pyritddn kokonaan poistamaan arvoa tuottamattomat toiminnot. Prosesseja tarkas-
tellaan tavallisesti yrityksen omasta ndkokulmasta, mutta tarkastelua voidaan tehdd myos esimerkiksi

asiakkaiden tai muiden sidosryhmien nékdkulmasta. (Tikka 2016, 78—89; Nieminen 2016, 96-98.)
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3.2.2 Sisdinen laskenta tuotantoympéristossi

Teollisuusyrityksen tuotantoprosessissa aineelliset ja aineettomat resurssit jalostetaan myytaviksi tuot-
teiksi ja laskennan 1dhtkohtana onkin useimmiten tuotantoprosessin tehokkuuden johtaminen. Tuotan-
totoiminnan kustannusjohtamisen kannalta olennaista on tietdd eri tydvaiheiden tuntikustannukset.
Tuntikustannuksia laskettaessa on huomioitava myds tuotantokoneiden kapasiteetin kéyttoaste. Kuor-
mitusasteen vaihtelu tuo kuitenkin haasteita kaytdnnon laskentaty6hon. Mitd kalliimmista koneista on
kysymys, sitd suurempi vaikutus tuntikustannukseen on laskennassa kdytettdvilld kapasiteetin kaytto-
asteella. Tuntikustannusten seka vaiheistus- ja materiaalitietojen avulla voidaan laskea tuotteen tuotan-
tokustannukset. Kalliimpi tuntikustannus ei suoraan kerro tyovaiheen kannattavuudesta, koska myos
tuottavuus voi olla korkeampi ja suoritekohtainen kustannus on tilloin pienempi. Tyypillisesti auto-

maatioasteen nostaminen kasvattaa sekd kustannuksia etti tuottavuutta. (Suomala, Manninen & Lyly-

Yrjindinen 2011, 254-258.)

Yritykset kdyttavat usein erilaisia alihankkijoita ja jarjestelmitoimittajia hakeakseen kustannushyotyja,
mutta ostopalveluilla voidaan myds parantaa joustavuutta ja turvata toimitusvarmuutta. Ennen kuin
yrityksessd paitetddn, mitd tehddén itse ja mitd ostetaan toimitusverkostosta, tarvitaan paatoksenteon
tueksi taloudellisia analyyseja. Prosessia kuvataan usein make or buy -analyysiksi, jonka nimikin ku-
vaa oston ja tuotannon vahvaa sidosta toisiinsa. Analyysissa tulisi huomioida kaikki paiatokseen vai-
kuttavat oleelliset kustannukset seké ottaa huomioon myds laatuun ja toimitusvarmuuteen liittyvid néi-
kokulmia. Léhtotilanteessa vertaillaan eri vaihtoehtojen valittomid kustannuksia, mutta usein tdytyy
liséksi arvioida padtoksen vaikutuksia vilillisiin toimintoihin ja niiden kustannuksiin. Esimerkkeind
tallaisista vélillisistd toiminnoista ovat muun muassa tuotannon tyonjohto seké erilaiset materiaalihal-
lintoon liittyvét tehtévit. Ostopddtosté tehtiessd tdytyy myds varmistaa, ettd vapautunut kapasiteetti ja
resurssit saadaan muuhun kéyttoon tai resursseja voidaan supistaa. Jos kapasiteetin kiyttdaste muutok-
sen myotd laskee, niin lasketut kustannussadstot jadvat toteutumatta ja yrityksen kustannustehokkuus

kaytdnnossd heikkenee. (Suomala ym. 2011, 269-271.)

Kunnossapidolla ja tuotanto-omaisuuden hallinnalla on tuotannon jatkuvuuden ja tuotantotehokkuuden
kehittimisen kannalta keskeinen rooli yrityksessd. Hyvilla tuotanto-omaisuuden hallinnalla pyritdén
optimoimaan tuotantolaitteiston koko elinkaaren aikaisia tuottoja ja kustannuksia. Elinjaksokustannuk-
sien merkitys korostuu mité pidempi on laitteiston taloudellinen kéyttoaika. Sisédiseltd laskennalta tuo-
tanto-omaisuuden hallinta vaatii erilaisten investointilaskelmien ja -suunnitelmien tekemistd. (Kunnos-

sapidon vuosikirja 2019.)
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4 YRITYKSEN TALOUSOHJAUS

Talousjohtamisen tdrkeimpdna tavoitteena on ohjata yritystd kohti sen taloudellisia tavoitteita. Niin
yrityksen yleisjohtamista kuin talousjohtamistakin tarkastellaan tavallisesti suunnittelun, toteuttamisen
ja valvonnan ndkdkulmista. Suunnitteluvaiheessa asetetaan taloudelliset tavoitteet ja madritellddn toi-
minnot tavoitteiden saavuttamiseksi. Suunnitelmia tdytyy toteuttaa paivittdisessd johtamisessa ja sithen
kuuluu esimerkiksi kustannuslaskelmien laatiminen, rahoituksen jirjestiminen seka kirjanpidon ja ti-
linpdétoksen valmistaminen. Valvontaan kuuluvia tehtidvid ovat muun muassa budjetin toteutumisen

tarkkailu ja tuloserojen analysointi. (Neilimo & Uusi-Rauva 2017, 24-25.)

2000-luvun aikana tapahtunut nopea tietojirjestelmien kehittyminen on vaikuttanut myos laskentatoi-
meen ja digitalisaatio auttaa tuottamaan entisti laadukkaampaa laskentainformaatiota. Sisdinen las-
kenta on keskittynyt yhd enemmén palvelemaan omistajien intressejd ja mittaamisessa painotetaan
omistaja-arvon kehittymistd. Laskentatoimen merkitys kommunikaation vilineend johtajille on lisdén-
tynyt, kun laskentaa voidaan kohdistaa entistd pienempiin yksikoihin ja vertailtavuus paranee. Asia-
kasndkokulman merkitys on korostunut ja raportoinnin tarve lisdéntyy, kun yrityksiltd edellytetdan pa-

rempaa ldpindkyvyyttd ymparistd- ja yhteiskuntavaikutusten suhteen. (Ikdheimo ym. 2019, 20-21.)

Yrityksen vastuualueita voidaan jakaa eri tavoilla. Vastuualuejako voidaan tehdd esimerkiksi tehdas-
kohtaisesti, toimintojen mukaan tai tuotekohtaisesti, ja eri periaatteita voidaan yhdistelld tarpeen mu-
kaan eri vastuualueilla. Raportointivelvollisille vastuualueiden johtajille valitaan sopivat suoritusmitta-
rit ja niille asetetaan tavoitteet sekd aikataulu tavoitteiden saavuttamiseksi. Suoritusmittareina kéyte-
tadn useimmiten tuloslaskelmasta johdettuja tunnuslukuja ja tavoitteiden saavuttamista tarkastellaan
tilikausittain, joka on useimmiten kalenterivuosi. Yrityksen hallitus hyviksyy toimintasuunnitelman ja
taloudelliset tavoitteet, joiden valvontaa puolestaan hoitavat toimitusjohtaja, talousjohto seké tilintar-

kastaja. (Jarvenpdd ym. 2015, 302-303.)

Toimintaa seurataan kuukausiraportoinnin avulla, joka antaa yritysjohdolle tavoitteisiin ohjaamiseksi
tarkoituksenmukaista palautetta. Kuukausiraporttiin kootaan yleensé tuloslaskelma ja vertailu budjet-
tiin ja edellisiin kuukausiin. Vertailun avulla tulostekijoiden muutoksista voidaan erottaa lyhytaikaiset

poikkeamat sekéd pidemmain ajan kehityksen suunta eli trendi. (Jarvenpad ym. 2015, 305-306.)
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4.1 Digitalisaatio ja dlykés taloushallinto

Yrityksen toiminnanohjausjérjestelmi (ERP — Enterprise Resource Planning) on tietojarjestelmé, joka
yhdistdd myynnin, oston, tuotannon, taloushallinnon ja kaikki muut yrityksen toiminnot. ERP-jarjestel-
mén perustana on yhteinen keskitetty tietokanta, jota kaikki toimintokohtaiset ohjelmat kayttavét. Esi-
merkiksi tiedot uusista myyntitilauksista ovat tuotannon kéytettavissé heti, kun myynti syottad ne jér-
jestelmédn. Samoin osto saa nopeasti tiedot tuotannon tarpeista ja myynti voi seurata asiakkaan tilauk-
sen etenemistd. Kirjanpitoon tiedot pdivittyvét reaaliajassa sitd mukaa kun tapahtumia kirjataan. (Ja-

cobs & Chase 2017, 269.)

ERP-jirjestelmien kéyttdonottoprojekti aloitetaan usein taloushallintomoduulista, koska siind mééritel-
1a4n paljon sellaisia ohjaustietoja, joita muut ohjelmat kayttdvat ohjaavina parametreina. Téllaisia oh-
jaustietoja ovat muun muassa liiketoimintarakenne, tilikartta, tuotehallinta ja kustannuspaikkatiedot.
Markkinoilla on paljon erilaisia ERP-jérjestelmid, joilla voi olla erilaisia vahvuuksia. Esimerkiksi jot-
kut jarjestelmit ovat erityisen hyvid valmistuksen ja logistiikan toiminnoissa, kun taas toiset ovat vah-
voja myynnin ja asiakkuudenhallinnassa. Erot jérjestelmien viélill4 ja varsinkin niiden taloushallinnon
prosessien suorituskyvyssé kasvavat entisestddn, kun huomioidaan uusimmat digitalisaation mahdolli-
suudet. ERP-jdrjestelmiin onkin usein liitetty muita taloushallinnon sovelluksia esimerkiksi palkanlas-
kentaa ja johdon raportointia varten, mutta erillissovellusten integrointi saattaa olla huomattavan tyo-
lastd. Ohjelmistokehitys onkin menossa kohti kokonaisvaltaisempia ERP-jarjestelmid ja laajempia
ekosysteemiratkaisuja. Saman kokonaisuuden siséllé ratkaisut toimivat hyvin yhteen ja pilvipalvelui-
den kehittyminen mahdollistaa jérjestelmin tdydentdmisen joustavasti uusilla teknologioilla. Téllai-
sessa jarjestelméssid saadaan nopeasti kdyttdon myds uusimmat tekoélyé ja koneoppimista hyodyntiavét
sovellukset. Esimerkiksi ostolaskujen tilidinti onnistuu automaattisesti ja matkalaskujen tiedot voidaan

poimia suoraan puhelimella kuvatulta kuitilta. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 34-36.)

Teknologisen kehityksen mahdollistama prosessien automatisointi ja jarjestelmien integrointi vihentd-
vit manuaalista tyotd ja taloushallinnon kokonaiskustannukset laskevat, kun tydvoimaa tarvitaan vé-
hemmaén. Mobiilikdyttd on yleistynyt ja ohjelmistoihin saa yhteyden mistd vain, kun ohjelmistoja kay-
tetddn nykyéén usein verkkoselaimen kautta. Manuaalisen tyon tarve vihenee my0s, kun loppukayttd;jét
voivat hoitaa asian web-pohjaisten itsepalveluportaalien kautta ja tiedot sydtetdén vain yhteen kertaan.
Jarjestelmien kéytettdvyys on parantunut, kun on huomioitu erilaiset kayttdjaryhmat, ja samalla datan

hy6dynnettdvyys paranee. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 40—41.)
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KUVIO 2. Talousjérjestelmien digitalisaatio (mukaillen Kaarlejirvi & Salminen 2018, 41)

Reaaliaikainen tieto on sdhkoisessa litketoimintaympéristdssd toimivalle yritykselle valttamétonta,
jotta se voi toimia tehokkaasti. Kuvio 2 kuvaa nykyaikaisen taloushallintojérjestelmén periaatteita. Jér-
jestelmien integraatio on tirkedd laajentaa yrityksen koko arvoketjuun, mukaan lukien tavarantoimitta-
jat, asiakkaat ja viranomaiset. Laajassa integraatiossa jérjestelmain maadriteltdvien ohjaustietojen suun-
nittelu on hyvén toteutuksen kannalta tiarkedd. Taloushallinnon kannalta keskeisid toimintoja ovat ti-
laus-toimitusketju sekd materiaalihallinto, joissa syntyy paljon kirjanpitoon keréttdvid tapahtumia. Toi-
mintojen automatisoinnin mydta kirjanpitdjén tyo keskittyy virhetilanteiden selvittimiseen ja tietojen
analysointiin. Kokonaisvaltaisissa jarjestelmissd voidaan tarvittavia tietoja hakea esimerkiksi porautu-
malla padkirjanpidosta yksittdisiin varastotapahtumiin tai tuotannon valmistuskirjauksiin asti. (Kaarle-

jérvi & Salminen 2018, 42-43.)
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4.2 Liiketoimintatiedon hallinta ja analysointi

Tiedolla johtaminen on keskeinen talousjohtamisen menetelmé, jonka mahdollisuudet lisddntyvit jat-
kuvasti digitalisoitumisen kasvattaessa analysoitavia datamassoja (Pellinen 2017, 15). Taloushallinto
saa yrityksen toiminnoista késiteltdvikseen jatkuvasti yhd enemman dataa, jota se prosessoi standar-
doituun taloudelliseen muotoon. Saapuvan datan kulkua ohjataan ja sen laatua seurataan, jotta siita
saadaan lopulta jalostettua raportointia varten tietoa yrityksen tilanteesta ja suorituksen kehityksesta.
Hyvilaatuinen ja ajantasaisesti kdytettdvissd oleva data on edellytys automaation hyddyntdmiselle ja
prosessien tehokkaalle toiminnalle. Datan laatua kuvaavat muun muassa virheettomyys, oikeellisuus,
oikea-aikaisuus sekd yhdenmukaisuus. Datan laatua tulee pyrkid parantamaan jo sen syntypaikassa,
koska muutoin sen kisittely ja korjaaminen aiheuttavat ylimaérdistd tyotd myohemmissé vaiheissa. Da-

tan laadun parantaminen on jatkuva prosessi. (Kaarlejdrvi & Salminen 2018, 68.)

Paatoksentekijoiden pitdd 16ytad isoista tietomassoista (Big Data) yrityksen johtamisen kannalta olen-
naisin informaatio. Jatkuvasti kasvavien tietomaérien késittelyyn ja tiedon louhintaan tarvitaan tilastol-
lisia menetelmid ja ohjelmistoja, joissa voidaan hyddyntdd my0s tekoélyd ja koneoppimista. Samankal-
taisina toistuvat rutiinit on helppo siirtdd ohjelmistojen tehtdvéksi, mutta koneet eivit vield selvid itse-
niisesti todellisissa toimintaympéristdissi usein tapahtuvista arvaamattomista tilanteista. Koneoppimi-
sen mallit kuitenkin kehittyvit koko ajan ja niiden ennustetarkkuus paranee. Tésti seuraa, ettd paatok-
sentekijoiden tulee ymmartéda tietomassojen kasittelyssd ja analysoinnissa kdytettdvien menetelmien

periaatteet, jotta he voivat valvoa ja ottaa vastuun jérjestelmien toiminnasta. (Laitinen 2021, 355-357.)

Nykyaikaisessa yrityksessd tehokkaalta ja vastuulliselta johtajalta vaaditaan liiketaloustieteen eri osa-
alueiden hallinnan lisédksi tietoteknistd osaamista. Olennaisen informaation 16ytdminen on jatkuvasti
haastavampaa, kun syntyy uusia vilineitd ja tuotantomenetelmét muuttuvat ja automatisoituvat. Tule-
vaisuudessa analyysien ja padtosten laadunvalvonnan merkitys kasvaa, kun arvioidaan ohjelmien anta-
mien ratkaisujen jarkevyyttd ja tehokkuutta. Tietotekniikan kehittymisen myo6td paatoksenteon rytmi
on nopeutunut, jolloin myds valvonnan pitdd toimia reaaliaikaisesti. Kun pdétoksid tehddén nopeasti,
on tirkeda havaita virheellinen pddtds mahdollisimman pian, jottei toiminta ehdi kdéntyd vidrain
suuntaan. Tdmén mallin mukaan toimittaessa kuukausittaiset raportit eivét riitd valvontaan, vaan tarvi-
taan jatkuvasti pdivittyva ennuste, jonka rakentamisessa tekodlyd voidaan hyddyntéa. (Laitinen 2021,

356-358.)
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4.3 Ohjelmistorobotiikka taloushallinnossa

Ohjelmistorobotiikka (Robotic Process Automation, RPA) soveltuu hyvin taloushallinnon prosessien
automatisointiin, koska sielld kisitellddn useimmiten jo valmiiksi maardmuotoista ja sdhkdista tietoa.
Ohjelmistorobotti kdyttdd eri ohjelmia yleensd saman kéyttoliittymén kautta kuin ithmisetkin, joten jér-
jestelmia ei tarvitse valttaméttd muokata robotin kayttdonottamiseksi. Taloushallinnossa robottia voi-
daan kéyttdd esimerkiksi siirtimién tietoja jérjestelmien vélilld, tekeméddn tarkastuksia tai hakuja seka
kdynnistiméén ajoja. Parhaiten ohjelmistorobotti sopii prosesseihin, joissa toistuu suuri maard saman-
laisia rutiininomaisia tapahtumia. Ihmisten tydaikaa puolestaan vapautuu analysointiin ja toimenpitei-

den ideointiin. (Kaarlejdrvi & Salminen 2018, 52-53.)

Ennen jonkin tehtdvén automatisointia on aina syytd kyseenalaistaa koko tehtdvén tarpeellisuus ja
vasta sitten ryhtya kehittiméén prosessia. Prosessin yhtendistiminen, standardointi ja dokumentoimi-
nen jo ennen automatisointia nopeuttavat robotin kayttoonottoa seka pienentévit kustannuksia. Hyva

dokumentointi lisdksi parantaa toimintojen lapindkyvyyttd. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 55.)

Nykyisin yritysten tietojédrjestelmat saattavat rakentua useista erillisjarjestelmistd, jotka tulisi integ-
roida niin, ettd perustiedot ja tapahtumadata litkkuvat digitaalisesti ja automaattisesti jarjestelmien vi-
lilla. Perinteisten raatdldityjen rajapintojen liséksi integraatioissa voidaan hyddyntid ohjelmistorajapin-
toja (Application Programming Interface, API). Ohjelmistorajapinnat ovat tehokas tapa integroida ver-
kossa toimivia sovelluksia. Ohjelmistorajapintojen avulla voidaan jakaa tietoja ja suorittaa toimintoja
eri sovellusten vililld. My0s ohjelmistorobotiikka tarjoaa uusia mahdollisuuksia tietojen siirtimiseen
sovelluksien vililld. Nopeasti kdyttoonotettavaa robottia on mahdollista hyodyntid kustannustehok-
kaasti my0s viliaikaisiin tiedonsiirtotarpeisiin ja sen avulla pystytdén hakemaan tietoa lisdksi suoraan
vaikkapa sdhkopostista tai verkkosivuilta. Ohjelmistorobotti ei kuitenkaan sovellu kéytettdvaksi, jos

siirrettdvit tietomadrdt ovat suuria tai ne pitdd siirtdd nopeasti. (Kaarlejarvi & Salminen 2018, 76-77.)

Tekodlysti ja koneoppimisesta odotetaan tulevan neljdnnen teollisen vallankumouksen méaérittavia tek-
nologioita. Historiassa hdyry oli ensimmaéiseen, sihko toiseen ja mikroprosessori kolmanteen teolli-
seen vallankumoukseen johtaneita teknologioita. Tekoélystd on puhuttu jo vuosikymmenien ajan,
mutta vasta laskentatehon lisddntyminen, tietoméairien kasvaminen sekd koneoppimismallien kehitty-
minen ovat yhdessd mahdollistaneet suuren kehitysharppauksen. Uuden sukupolven tekoélyn kanssa

on kysymys enemmaén opettamisesta kuin ohjelmoinnista. (Skilton & Hovsepian 2018, 293-294.)
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4.4 Balanced Scorecard — Tasapainotettu tuloskortti

Erids yleisimmista strategisen johtamisen ty0kaluista on tasapainotettu tuloskortti (Balanced Scorecard,
BSC). Tuloskortissa yrityksen suoritusta tarkastellaan tavallisesti asiakkaan, sisdisten prosessien, ta-
louden seki oppimisen ja kasvun ndkdkulmasta. Menetelméan kehittivét Kaplan ja Norton yhdessd 12:n
amerikkalaisen suuryrityksen kanssa 1990-luvun alussa. Mittariston perustana on yrityksen visio ja
strategiset tavoitteet, joiden perusteella ryhdytddn johtamaan toiminnan eri ndkokulmat huomioon otta-
via tunnuslukuja. Tavoitteiden ja niitd kuvaavien suoritusmittareiden vélilld pitia olla todellinen vaiku-

tussuhde, jotta kyseessd on tasapainotettu tuloskortti. (Jarvenpad ym. 2015, 335-336.)

Tasapainotettu tuloskortti on laajentunut strategisen johtamisen vilineeksi, johon kuuluu strategisten
tavoitteiden asettaminen, toimeenpano, seuranta ja kehittiminen. Tuloskorttiin valituille mittareille
tdytyy asettaa tavoitteet sekd vastuuhenkilot, jotka laativat toimintasuunnitelman tavoitteiden saavutta-
miseksi. Mittareiden avulla voidaan seurata edistymistd, mutta tavoitteen saavuttamiseen vaaditaan toi-
mia ja johtamista. Nykyiset tietojarjestelmét mahdollistavat tuloskortin kdyton koko organisaatiossa,

koska tietoa voidaan kerété ja analysoida tehokkaasti eri tasoilla. (Jirvenpdd ym. 2015, 337-338.)

TAULUKKO 1. Esimerkkeja tuloskortin mittareista (mukaillen Jarvenpad ym. 2015, 343)

Talous Asiakas Sisdiset prosessit |Oppiminen ja kasvu

- Liikevaihto - Uusien asiakkaiden |- Prosessien - Henkildston

- Myyntikate osuus l&pimenoaika pysywys

- Kayttdkate - Reklamaatioiden - Pistemaara - Tehtyjen aloit-

- Kassauvirta lukumaara laatuarvioinnissa teiden lukumaara

- Oman padoman |- Markkinaosuus - Virheettdmien - TyoGtyytyvaisyys
tuottoprosentti |- Asiakastyytyvaisyys toimitusten osuus |- Sairauspoissaolot

Tuloskortin mittaristossa on tarkedd, ettd se sisdltdd erilaisia mittareita, jotka kuvaavat yrityksen toi-
mintaa monipuolisesti. Tdllaisia mittareita ovat esimerkiksi rahaméérdiset ja ei-rahamdérdiset, lyhyen
ja pitkdn aikavilin seka sisdiset ja ulkoiset mittarit. Taulukossa 1 on esimerkkejd mittareista. Hyvalta
mittaristolta vaaditaan, ettd se on johdonmukainen yrityksen tavoitteiden kanssa, realistinen, mitatta-
vissa ja aikajénteeltddn sopiva. Tavoitteiden tulee olla saavutettavissa kdytossé olevilla resursseilla ja
maédritellyssé ajassa. Suuryrityksille suositellaan yhteensd 20—25 mittarin kéyttod, kun taas pienyrityk-
selle voi riittdd vain muutama selkeéd mittari. Keskisuurelle suomalaisyritykselle 8—16 mittaria on so-

piva méérd kiytettdviksi tasapainotetussa tuloskortissa. (Jarvenpad ym. 2015, 339-342.)
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5 KOKONAISVALTAINEN KUSTANNUSHALLINTA

Strateginen kustannusjohtaminen perustuu kustannusten hallintaan yrityksen koko arvoketjussa ja sii-
hen kuuluvat muun muassa yritysverkoston kustannusten hallinta, tuotekehityskustannusten johtami-
nen, asiakaskannattavuuslaskenta sekd kustannustason analysointi suhteessa kilpailijoihin. Kustannus-
johtamisen keskidssd on asiakasldhtoisyys ja tavoitteena on suunnitelmallinen kustannusten pienentd-
minen pitkdlld aikavalilld. Toimintolaskenta on arvoketjuajattelussa tirked tyokalu ja prosessien kehit-
tamisessd tdytyy hyodyntéd prosessimittareita. Toiminnan jatkuva parantaminen edellyttda sisdisten
prosessien jatkuvan kehittdmisen liséksi verkostoitumista muiden yritysten kanssa. Kustannustehok-
kuutta johdetaan virtaviivaistamalla tehottomia toimintoja ja karsimalla kustannuksia tukitoiminnoista.

(Jarvenpdd ym. 2015, 191.)

Kokonaisvaltaisen kustannushallinnan tavoitteena on vahvistaa yrityksen kilpailuasemaa hy6dynté-
mélld tavoitekustannuslaskentaa suunnitelmalliseen ja jatkuvaan kustannustehokkuuden parantami-
seen. Tavoitekustannuslaskentaa kdytetién jo tuotteiden suunnitteluvaiheessa, jolloin mééritelldan
tuotteelle tavoitehinta sekéd valmistuskustannustavoite. Maérittelyssd huomioidaan valmistuskustannus-
ten liséksi asiakkaan arvostukset ja arvoanalyysin avulla pyritddn 16ytdméén sellainen tuoteominai-
suuksien yhdistelmi, jonka useimmat asiakkaat kokisivat erinomaisena. Jatkuvan kustannustehokkuu-
den parantamisen tavoitteena on pienentdd yksikkokustannuksia hyodyntamailld tuotannosta kertyvai
tietoa ja kokemusta. Yritystenvilisen arvoketjuanalyysin avulla pyritdén arvioimaan toimintoja niin,
ettd voidaan karsia asiakkaalle arvoa tuottamattomia toimintoja ja vastaavasti tehostaa arvoa tuottavia

toimintoja. (Jarvenpdd ym. 2015, 209.)
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5.1.1 Hankintojen vaikutus kannattavuuteen

Yrityksen ulkopuolelta hankinnan ehdoilla kdyttoon saadut resurssit hallitsevat kustannuksia, silla os-
tettavat materiaalit ja palvelut voivat teollisuudessa muodostaa jopa yli 80 % kokonaiskustannuksista.
Tilinpdétoksessid ostoina niakyvit kuitenkin vain suorat hankinnat, jotka menevét suoraan tuotantoon
kaytettiaviksi tai myytaviksi, kun taas muut ovat epdsuoria hankintoja. Téllaisia ovat esimerkiksi kehi-
tyspalvelut ja tietojarjestelmat, joista syntyvit yleiskustannukset kohdistuvat kaikille myytaville tuot-
teille. My0s erilaiset vakuutus- ja rahoituspalvelut seké tilavuokrat ovat epdsuoria hankintoja. Oikeas-
taan vain vilittomat palkkakulut ovat sisdisié resursseja, joiden kédytté on usein vain murto-osa yritys-
ten kokonaiskustannuksista. Kokonaisuudessaan hankintojen osuus kokonaiskustannuksista on hallit-
seva ja niilld on merkittdva vaikutus yrityksen kokonaistehokkuuteen ja sitd kautta kilpailukykyyn.

(Iloranta & Pajunen-Muhonen 2018, 21-22.)

Hankinnat vaikuttavat yrityksen kannattavuuteen monella tavalla ja hankintatoimen tehokkaalla johta-
misella voidaan vaikuttaa suorien kustannusten lisdksi muun muassa katteisiin, varaston kiertonopeuk-
siin, sitoutuneeseen pddomaan ja joustavuuteen. Esimerkiksi toimittajien laadun ja toimitusvarmuuden
parantuminen voi tehostaa omaa varaston kayttod. Rahaliikenteen organisointi ja paremmat maksueh-
dot pienentédvit taloushallinnon kustannuksia ja sitoutunutta pddomaa. Pienemmait kustannukset vastaa-
vasti parantavat myyntikatetta. Varaston ylldpidosta syntyy vilillisid kustannuksia (esim. késittely, tar-
kastus, suojaus, vanhentuminen), jotka voivat olla pelkéstidén varastoon sitoutuneen pddoman korko-

kustannuksiin ndhden moninkertaisia. (Iloranta & Pajunen-Muhonen 2018, 25-27.)

Ostovelkojen ja myyntisaamisten maksuaikojen sopeuttaminen ovat olennainen osa kokonaistaloudel-
lista rahoitusomaisuuden hallintaa. Seké tavara- ettd rahavirtojen kierron nopeuttaminen parantaa yri-
tyksen kannattavuutta, kun sama sijoitettu pddoma saadaan tuottamaan katetta useammin tietyn ajan
sisdlld. Koko toimitusketjuun sitoutuneen pddoman hallinta ja vapauttaminen vaatii hyvéaé hankinta-
osaamista ja koko litketoimintamallin hahmottamista uudella tavalla. (Chapman 2017, 206; Iloranta &

Pajunen-Muhonen 2018, 25-27.)
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KUVIO 3. DuPont-malli ja yrityksen kannattavuus (mukaillen Iloranta & Pajunen-Muhonen 2018, 31)

Yksi kédytetyimmistd kannattavuuden suhteellisista mittareista on yritykseen sitoutuneen kokonaispaa-
oman tuottoaste, joka kuvaa padomien kiyton tehokkuutta ja nidyttda, miten yritykseen sijoitetut oma ja
vieras padoma tuottavat. Kuviossa 3 kuvattu DuPont-malli esittdé yrityksen kannattavuuteen vaikutta-
vat tekijét, joihin kaikkiin voidaan vaikuttaa hankintoja tehostamalla. (Iloranta & Pajunen-Muhonen

2018, 31.)

Virallisessa tilinpddtosrakenteessa erilaiset hankinnat jakautuvat moneen paikkaan ja ainoastaan suo-
raan tuotannossa kaytettivit ostot kirjataan kohtaan “materiaalit ja palvelut”. Téhén liittyy my0s varas-
ton arvon muutos, joka erottaa tarkasteltavan aikajakson aikana tehdyt materiaalien ostot ja niiden kiy-
ton. Investointihankinnat kirjataan taseeseen ja poistoihin, mutta lisdksi huomattava osa hankinnoista
jaa piiloon kohtiin “liikketoiminnan muut kulut” ja ”henkilostokulut”. Kululajikohtaisen tuloslaskel-
man mukaan hankinnat voidaan jakaa suoriin hankintoihin, kauppatavaroihin, episuoriin hankintoihin

ja investointihankintoihin. Suoriin hankintoihin kuuluvat tuotannolliset hankinnat eli yrityksen omassa
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tuotannossa kiytettdvit raaka-aineet, puolivalmisteet ja komponentit, joista jalostetaan myytavié tuot-
teita. Sellaisenaan asiakkaille myytdvien tuotteiden hankinnat kuuluvat kauppatavaroihin, jotka myos
kirjataan tuloslaskelmaan ostoihin. Epdsuoriin hankintoihin kuuluvat esimerkiksi tuotannon tyokalut ja
tarvikkeet, tyovaatteet, toimistotarvikkeet sekd energia ja ne kirjataan tuloslaskelmassa useimmiten
muihin kustannuksiin. Kululajikohtainen jaottelu saattaa ohjata hankintajohdon huomiota liikaa suoriin
hankintoihin ja kauppatavaroihin, kun taas muut hankinnat voivat hajautua organisaatiossa ja jaada va-

hemmélle huomiolle. (Iloranta & Pajunen-Muhonen 2018, 56-58.)

5.1.2 Kokonaiskustannusajattelu

Usein hankintapdétoksissd painottuu viliton hankintahinta, vaikka pitkén aikavilin kokonaiskustan-
nukset olisivat tarkedmpi valintakriteeri. TAma johtuu siitd, ettd muita kuin vélittomid kustannuksia on
vaikea laskea eivitka tietojérjestelmitkéddn yleensd tue kokonaiskustannusajattelua. Kokonaiskustan-
nusmenetelmé perustuu toimintolaskentaan, jossa kaikille yksittdisille toiminnoille ja tydvaiheille las-
ketaan aika ja kustannukset. Kun lasketaan yhteen kaikki tuotteeseen kohdistuvien toimintojen kustan-
nukset, saadaan selville tuotteen kokonaiskustannukset. Tarkastelemalla kaikkia hankinnasta aiheutu-
via suoria ja epdsuoria kustannuksia voidaan arvioida eri kustannuskomponenttien vaikutusta koko-
naiskustannuksiin ja vertailla vaihtoehtoisia tuote- tai palveluratkaisuja seké eri toimittajia. (Iloranta &

Pajunen-Muhonen 2018, 152.)

Kokonaiskustannukset voidaan jakaa myos ennen hankintaa syntyviin, hankintaan liittyviin ja hankin-
nan jilkeen syntyviin kustannuksiin. Kertynyttd tietoa voidaan hyddyntdd muun muassa spesifikaatioi-
den méidrittelyssd sekd prosessien kehittdmisessd ja laajemmin kokonaiskustannusajattelu edistdd vaih-
toehtojen vertailun ldpindkyvyyttd. Eniten hyotyd menetelmén kaytostd saadaan tapauksissa, joissa
hankinnat ovat taloudellisesti merkittévid, hankintoihin liittyy paljon epdsuoria kustannuksia tai han-
kinnat siséltavét paljon suunnittelua tai asiakasrddtéloityjé ratkaisuja. (Iloranta & Pajunen-Muhonen

2018, 152-156.)

Kokonaiskustannuslaskenta on vaativaa ja aikaa vievdd, mutta se johtaa myos syvillisempédén oppimi-
seen. Kun laskelma on kerran tehty yksityiskohtaisesti, sitd voidaan hyddyntéa tulevien laskelmien pe-
rustana. Jarjestelméllisen arvioinnin avulla voidaan pyrkid mallintamaan myds toimittajan kustannus-
rakennetta ja analysoimaan siithen vaikuttavia tekijoité ja niiden suhteita. Mallintamisen tukena kannat-

taa lisdksi hyodyntda keskusteluja toimittajan kanssa seké tehdasvierailuja. Kokonaiskustannuslaskenta
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perustuu aina sen hetkisiin saatavilla oleviin arvoihin eiké siten automaattisesti huomioi odottamatto-
mia muutoksia markkinatilanteessa ja kustannustasoissa, joita voivat aiheuttaa esimerkiksi yhteiskun-
nalliset kriisit tai poliittiset muutokset. Tuotteen elinkaaren aikaisten kustannusten laskenta on haasta-
vaa ja sithen vaikuttavat esimerkiksi laskennassa kéytetty korkokanta ja tuotteen oletettu elinikd. Me-
netelmén kayttod vaatii yritysjohdon tuen ja paras tulos saavutetaan tekemélld laajaa yhteistyotd 14pi

koko organisaation. (Iloranta & Pajunen-Muhonen 2018, 159-166.)

Toimintoja ulkoistamalla voidaan vaikuttaa yrityksen kustannusrakenteeseen ja vapauttaa padomaa.
Ulkoistaminen tarkoittaa, ettd aiemmin yrityksen sisélld tehtyjd toimintoja siirretddn palveluntarjo-
ajalle. Esimerkiksi tuotannon ulkoistuksessa myos konekanta siirtyy yleensd palveluntarjoajalle, joka
vastaa jatkossa niiden kehittimisesté ja investoinneista kdyttdomaisuuteen. Yritys voi myds myyda
omistamansa kiinteiston ja jatkaa vuokralaisena. Tavaroiden késittely ja varastointi sitovat tarpeetto-
masti resursseja ja niinpa tillaisen hukka-ajan minimointi myds pienentid kokonaiskustannuksia ja si-
toutunutta pddomaa. Ulkoistamalla kiinteiden kustannusten osuus kokonaiskustannuksissa pienenee, ja
varsinkin laskusuhdanteissa vapautunutta pddomaa voidaan kéyttdd yrityksen ydintoimintojen kehitta-
miseen ja yritys voi nopeammin reagoida muutoksiin markkinoilla. (Iloranta & Pajunen-Muhonen

2018, 176, 349; Weele 2014, 175-180.)

Onnistuminen ulkoistuksessa edellyttdd tarkkaa laskentaa aiheutuvista kustannuksista ja saavutettavista
hyodyistd pidemmalld aikavalilld. Kustannusperusteisen analyysin lisdksi tiytyy arvioida myos strate-
gisempia asioita kuten vaihtoehtojen eettisyytté ja vaikutusta yrityskuvaan. Paras tuottopotentiaali ul-
koistuksissa on sellaisilla toiminnoilla, joissa riskit ovat pienid ja yrityksen oma suorituskyky alhainen
muihin palveluntarjoajiin verrattuna. Yrityksen kannattaa keskittyd omiin ydintoimintoihinsa ja ostaa
tukipalveluita omien alojensa asiantuntijoilta. Ydintoiminnot ovat sellaisia toimintoja, joita voidaan
hyodyntii eri tuotteissa lisidmadn loppuasiakkaiden kokemaa arvoa. Liséksi ydintoimintojen tulee olla
vaikeasti kilpailijoiden kopioitavissa. Palveluiden ostaminen vaatii hankintatoimelta aktiivisempaa ja
laajempaa osallistumista kuin raaka-aineiden ja materiaalien ostossa perinteisesti korostuneet hinta- ja
sopimusneuvottelut tavarantoimittajien kanssa. Palveluhankinnoissa korostuu prosessildhtdisyys ja
keskeinen haaste on tiedonkulku ja vuorovaikutus ostajan ja toimittajan vélilla. (Heikkild, Vuori &

Laine 2013, 132-137; Weele 2014, 187-191.)



24

5.1.3 Kustannusten jaottelu

Kustannusten jaottelu on yrityksen sisdisessd laskennassa tapauskohtaista ja se voidaankin tehda eri
tavoilla. Yrityksen kokonaiskustannukset voidaan jakaa kiinteisiin ja muuttuviin, vdlittomiin ja valilli-
siin seké erillis- ja yhteiskustannuksiin. Yleisimmin yrityksen sisdisesséd laskennassa kdytetdén jakoa

kiinteisiin ja muuttuviin kustannuksiin. (Neilimo & Uusi-Rauva 2017, 55-56.)

Kiintedt kustannukset pysyvit toiminta-asteesta riippumatta samoina, kun taas muuttuvien kustannus-
ten kokonaisméaédra riippuu tuotannon médristad. Kiinteitid kustannuksia ovat tyypillisesti muun muassa
toimitilakulut, toimihenkildiden palkat seké rahoituksen kustannukset. Tuotannollisessa yrityksessa
yleisimmét muuttuvat kustannukset aiheutuvat tuotteiden valmistukseen kdytettivisti raaka-aineista ja
tarvikkeista, tuotannon palkoista seké energiasta. Yksikkokustannus tarkoittaa yhden tuotteen aiheutta-
maa kustannusta, joka saadaan laskemalla yhteen kiinteét ja muuttuvat yksikkokustannukset. Koko-
naisyksikkokustannukset laskevat, kun tuotantomééra kasvaa, koska silloin kiinted yksikkdkustannus

laskee. (Eklund & Kekkonen 2014, 57-59.)

Tuotekohtaisessa kustannuslaskennassa kustannukset voidaan jakaa vilittomiin ja valillisiin kustan-
nuksiin. Vilittdémat kustannukset (esimerkiksi raaka-aineet tai alihankintatyot) pystytdén kohdistamaan
suoraan tietyille tuotteille tai tuoteryhmille ja ne ovat yleensd muuttuvia. Vilillisid kustannuksia ovat
esimerkiksi johdon, hallinnon ja markkinoinnin kustannukset. Suurin osa vilillisistd kustannuksista on
kiinteitd ja niiltd puuttuu suora syy-yhteys tiettyyn tuotteeseen. Vilillisid kustannuksia voidaan kutsua
my0s yleiskustannuksiksi ja niitd pyritddn kohdistamaan eri tuotteille aiheuttamisperiaatteen mukaan

sovittuja laskentasdént6ja kayttden. (Eklund & Kekkonen 2014, 60-61.)

Erilliskustannukset ovat sellaisia suoraan johonkin tuotteeseen, projektiin, yksikkoon tai tapahtumaan
kohdistuvia kustannuksia, jotka jdisivit pois, jos kyseinen tuote ja toiminto lopetettaisiin. Yhteiskus-
tannukset sen sijaan ovat kustannuksia, jotka jéisivét jiljelle lopettamisesta huolimatta. Esimerkiksi

hallinnon kustannukset ovat selkeésti yhteiskustannuksia. (Niskavaara 2017, 103—-104.)
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5.1.4 Tuote- ja asiakaskannattavuuden analysointi

Kustannustehokkuus syntyy laskelmien perusteella tehtdvistd toimenpiteistd. Kannattavuutta analysoi-
daan tuote- ja asiakaskohtaisesti, jotta voidaan selvittdd milla tuotteilla tai asiakkailla on suurin vaiku-
tus yrityksen tulokseen. Toimintolaskennan avulla voidaan arvioida tuotekohtaisia kustannuksia, joita
hyodynnetddn péétettdessé tuotevalikoimasta ja tuotteiden hinnoittelusta. (Jairvenpdd ym. 2015, 172—

182.)

Kuvio 4 esittéd yritysten tyypillistd tuotekohtaista kannattavuutta. Useimmiten vain pieni osa tuotteista
tuottaa suurimman osan yrityksen voitosta, kun taas osa tuotteista voi olla jopa tappiollisia. Kustannus-
tehokkuuden parantamiseksi laskennassa tulisi painottaa vaihtoehtotarkastelujen, ennakkolaskennan ja
simuloinnin merkitystd. Laskentatoimen asiantuntijoilta vaaditaan my0s hyvéa liiketoimintaosaamista,
jotta saadun laskentainformaation perusteella osataan ehdottaa oikeita kehittdmistoimenpiteiti. (Nei-

limo & Uusi-Rauva 2017, 164.)

Kumulatiivinen voitto (prosenttialopullisesta voitosta)
350 %

300 %
250 %
200 %

150 %

100 % Kannattavimmat Vahiten
tuotteet kannattavat
50% tuotteet

0%
0% 20% 40% 60% 80% 100 %

KUVIO 4. Tuotteiden kumulatiivinen kannattavuus (mukaillen Neilimo & Uusi-Rauva 2017, 164)

Toimintolaskennan 1dhtokohtana on kustannusten kohdistaminen aiheuttamisperiaatteen mukaisesti.
Laskentajérjestelméd rakennettaessa selvitetdén ensin yrityksen ydintoiminnot ja niiden keskinéiset
vaikutukset toimintoanalyysin avulla. Toimintoanalyysin perusteella laaditaan sitten toiminto- ja kus-
tannusluokittelu. Seuraavaksi tehddén kustannusten kohdistaminen kustannusajurien avulla. Ensim-

maéisen tason kustannusajureita ovat resurssiajurit, joilla resurssit kohdistetaan toiminnoille. Toisen ta-
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son kustannusajureita ovat toimintoajurit, joilla toimintojen kustannukset kohdistetaan laskentakoh-
teille. Lopulta voidaan laskea tuote- tai asiakaskustannukset, kun on ensin mééritelty mitd toimintoja
ne kuluttavat. Toimintojen ja kustannusajurien madrittely ovat kriittisid vaiheita toimintolaskennan oi-

keellisuuden kannalta. (Alhola 2008, 41-49; Lysons & Farrington 2012, 577-579.)

Yrityksen toiminnan tehokkuudessa on huomioitava seké tuottavuus ettd tuotettu arvo, jotta tuotteet
saadaan kaupan. Yksikkokohtaisten kustannusten pienentiminen mahdollistaa kannattavuuden paran-
tamisen erityisesti lyhyelléd aikavilill4, mutta yrityksen pitemmaén aikavélin menestykseen vaikuttaa

enemmaén asiakkaan kokemus ostamansa tuotteen tai palvelun arvosta. (Sakki 2014, 23.)
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6 YRITYKSEN TALOUDELLISEN MENESTYMISEN MITTAAMINEN JA TILINPAATOS-
ANALYYSI

Yrityksen johtamisessa hyddynnetéédn usein hybridimittaristoa, johon kuuluu seki tuloslaskelmasta
johdettuja rahamaaréisid suoritusmittareita etté erilaisia ei-rahaméaérdisid mittareita kuten maarésuh-
teita kuvaavia tuottavuuden tunnuslukuja. Johdon kuukausiraporteissa kédytetddn esimerkiksi seuraavia
mittareita: litkevaihto, kdyttokate, tyon tuottavuus, toimitusvarmuus, sairauspéivit sekd myyntien-
nuste. Mittarit tulee valita niin, ettd ne ohjaavat toimintaa strategisten tavoitteiden mukaisesti eivatka
ole keskendén ristiriidassa. Suoritusmittareiden méairittelyssd voi hyddyntdd myds Lean-johtamista,
joka korostaa kaikkien tyontekijoiden osallistamista jatkuvaan parantamiseen ja hukan vilttimiseen.
Mittareiden mééra olisi hyva pitié pienend, jotta johto pystyy keskittymain mittaustulosten analysoin-

tiin. (Pellinen 2017, 103—104.)

Laatu, aika, kustannukset ja joustavuus ovat keskeisid suoriutumisalueita valmistavan teollisuuden yri-
tyksissd. Ndmaé alueet pitdd kuitenkin médritelld tarkemmin yrityskohtaisesti. Laadulla tarkoitetaan esi-
merkiksi tuoteominaisuuksia, kestavyytté ja koettua laatua. Ajalla tarkoitetaan esimerkiksi tuotannon
ldpimenoaikaa ja toimitusvarmuutta. Kustannuksilla tarkoitetaan esimerkiksi tuotantokustannuksia,
myyntihintaa ja jalostusarvoa. Joustavuudella tarkoitetaan esimerkiksi uusia tuotteita, toimituskykyé ja

tuotevalikoimaa. (Pellinen 2017, 104.)

Jotta organisaation toimintaa voidaan ohjata ja kehitti4, tarvitaan tietoa toiminnan vaikutuksista ja tu-
loksista. Pitdd olla my0s tavoite eli vertailukohta, johon mitattua tulosta verrataan. Vertailukohtana
voidaan kiyttdd esimerkiksi oman organisaation suoritusta aiempina ajanjaksoina, muiden samalla
alalla toimivien tuloksia tai itse etukdteen asetettuja tavoitteita. Jatkuva mittaus ja madrdmuotoinen
mittaustulosten raportointi ovat oleellinen osa tavoitejohtamista. Mittauskohteiden valinnassa on syyté
huomata, ettd samalla kun niilld voidaan suunnata ihmisten huomiota haluttuihin asioihin, voivat muut
kohteet jddda ilman seurantaa. Esimerkiksi tuloslaskelma korostaa litkkkeenjohdolle tuottojen maksi-
mointia ja kustannusten minimointia. Huonona puolena on, ettei tuloslaskenta huomioi toimintaan si-
toutuneita pddomakustannuksia, joten se voi kannustaa prosessien kehittdmisen sijaan investoimaan

kayttdomaisuuteen. (Pellinen 2017, 3747, 58.)
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Sopivien mittauskohteiden 16ytdiminen on haastavaa, koska kaikkia tédrkeita tekijoitd ei voi mitata suo-
raan. Talloin pitdd tunnistaa eri tekijoiden vélisid vaikutussuhteita, jotta voidaan varmistua mittausten
tarkoituksenmukaisuudesta ja luotettavuudesta. Esimerkiksi usein on tarpeen kayttdd sekd méérallista
ettd laadullista tietoa toistensa tdydentdjind. Erilaisten mahdollisten mittareiden méérd on hyvin suuri,
mutta kaikkein yleisimpié ovat laskentatoimen rahaméériiset mittarit, esimerkiksi liikevaihto, kaytto-
kate ja litkevoitto. Rahamaérdisten mittareiden kayttdd puoltavat niiden helppous ja luotettavuus. Li-

séksi ne ovat suhteellisen objektiivisia ja standardoituja. (Pellinen 2017, 45-46.)

Raportointikokonaisuus tdytyy médritelld yrityskohtaisesti niin, ettd saadaan riittdvéin monipuolinen
kuva yrityksen taloudellisesta tilanteesta ja sen kehityksestd. Raportointikokonaisuuteen tulisi siséltya
aina kolme péddkohtaa: kannattavuuden, maksuvalmiuden ja strategisen suorituskyvyn kehityksen seu-
ranta. Kannattavuutta seurataan tulosraportoinnin avulla ja maksuvalmiutta erilaisilla rahavirtalaskel-
milla. Strategisen suorituskyvyn seuraamisessa voidaan hyodyntda ei-rahaméériisid mittareita. Jatku-
van ja sddnnollisen rutiiniraportoinnin lisdksi voidaan tarvittaessa kéyttidé niin kutsutta ad hoc -rapor-
tointia, jos tarvitaan laskentainformaatiota esimerkiksi tiettyd projektia varten. (Jarvenpdd ym. 2015,

307-308.)

Suoritusmittariston suunnittelussa 1dhtokohtana ovat yrityksen pitkin aikavilin tavoitteet ja eri organi-
saatiotasoilla voidaan kayttda erilaisia mittareita. Ylemmilld tasoilla korostuvat taloudelliset tavoitteet
ja rahamiirdiset mittarit, kun taas alemmilla tasoilla vaaditaan konkreettista ja vélitontd palautetta on-
nistumisista, jolloin ei-rahamééréiset mittarit voivat olla soveltuvampia. Mittariston tulee kuitenkin toi-
mia kokonaisuutena niin, ettd erilaiset mittarit reagoivat samansuuntaisesti. Suoritusmittariston pitda
myos kehittyd yrityksen muutosten mukaisesti, jos strategiaa tai toimintatapoja muutetaan. (Jarvenpai

ym. 2015, 310-315.)
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6.1 Tilinpaitosanalyysi

Tilinpdétosanalyysi on tirked tyokalu yritykselle, joka haluaa ymmartdd omaa taloudellista tilannettaan
ja kehittaa sitd. Tilinpaatostiedot tarjoavat tietoa yrityksen toiminnan kannattavuudesta, padomien kdy-
ton tehokkuudesta ja rahoituksellisesta tilanteesta. Tilinpéétostietojen avulla voidaan arvioida yrityk-
sen kannattavuutta ja maksuvalmiutta ennen uusien investointien tekemistd. Yritys voi kayttda tilinp4é-
tosanalyysia myds arvioidakseen, mitkd ovat sen keskeiset taloudelliset riskit. Tilinpaétostiedoista las-
kettavien tunnuslukujen avulla voidaan tehda vertailua esimerkiksi yrityksen eri yksikdiden tai toi-
mialan muiden yritysten kesken seké hakea trendejd aikasarjavertailusta. Erikokoisten tulosyksikdiden
tai yritysten vertailu absoluuttisilla rahamaéraisilld mittareilla on kuitenkin hankalaa. Siksi usein kdyte-
tadankin suhteellisia mittareita, joissa esimerkiksi euromairiiset kannattavuusluvut suhteutetaan koko-
naismyyntiin tai sijoitettuun padomaan. Vertailukelpoisuuden varmistamiseksi tilinpdatostietoja pitda
tarvittaessa ensin oikaista poistamalla laskelmasta kertaluonteisia ja harkinnanvaraisia eri. (Jarvenpéa

ym. 2015, 65-66, 316.)

Yrityksen taloudellisen suorituksen kannalta kolme merkittdvintd ndkdkulmaa ovat kannattavuus, mak-
suvalmius ja vakavaraisuus. Pddomien kdyton tehokkuutta voidaan arvioida seuraamalla esimerkiksi
pddomien sitoutumista myyntisaamisiin, varastoihin seké keskeneréiseen tuotantoon (KET). Maksuval-
miuden kehittymistd voidaan seurata rahavirtalaskelmilla, joissa maksutapahtumat jaetaan litketoimin-
nan rahavirtoihin, investointien rahavirtoihin seki rahoituksen rahavirtoihin. Liiketoiminnan rahavirta
kuvaa myds toiminnan kannattavuutta, mutta se ei kuitenkaan ota huomioon maksujen ajallista kohdis-
tumista myyntiin tai resurssien kéyttoaikaan. Siksi yrityksen kannattavuutta taytyy seurata tuloslasken-

nan avulla. (Jirvenpdd ym. 2015, 65-66, 305-306.)

Tilinpéatostietojen avulla myds yrityksen ulkopuoliset sidosryhmét saavat tietoa yrityksen toteutu-
neesta taloudellisesta suoriutumisesta ja voivat arvioida tulevaa suoriutumista. Tilinpadtdsanalyysin
menetelmilld esimerkiksi sijoittajat voivat arvioida yrityksen kannattavuutta ja luottoriskid seka tehdd
vertailua toisiin yrityksiin ja asetettuihin tuottotavoitteisiin. Yritykseen sijoitetun padoman tuotto on
tarked mittari, jonka avulla voidaan vertailla vaihtoehtoisia sijoituskohteita. Tavarantoimittajat antavat
yleensd maksuaikaa yrityksen ostoille ja siksi heité kiinnostaa erityisesti yrityksen lyhyen aikavélin

maksuvalmius. (Kallunki 2022, 11-14.)
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6.1.1 Kannattavuus

Kannattavuus on yrityksen toiminnan perusta ja lakisééteinen tavoite, joten siksi pitkdn aikavilin kan-
nattavuuden hallinta on yksi tdrkeimmisté yrityksen johdon tehtdvistid. Kannattavuus mittaa tuottojen
ja kustannusten erotusta ja siind korostuukin siksi kustannuslaskennan oikeellisuus. Useimmin kaytet-
tyjd kannattavuutta kuvaavia mittareita ovat myyntikate, kdyttokate ja liikevoitto. Absoluuttisen kan-
nattavuuden tunnusluvut muodostuvat vihentdmalla liikevaihdosta erilaisia kuluerid. Esimerkiksi
myyntikate saadaan vdhentdmaéllad litkevaihdosta muuttuvat kustannukset. Myyntikatetta kdytetdén
usein yrityksen sisdisesséd laskennassa, mutta sitd ei pysty laskemaan tilinpaatostiedoista, koska niissd
ei yleensi eritelld muuttuvia kustannuksia. Suhteellisissa kannattavuusmittareissa yrityksen tulosta ver-

rataan tuloslaskelman muihin eriin kuten litkevaihtoon. (Jirvenpai ym. 2015, 65-66, 317-318.)

Myyntikatteesta ndhdddn nopeasti tuotteiden, tilausten tai asiakkaiden kannattavuuksia ja sitd kéyte-
tadn yrityksen sisdiseen ohjaukseen. Myyntikate on sitd korkeampi, mitd isommat ovat yrityksen kiin-
tedt toimintakustannukset tai pddomakustannukset. Myyntikatetasot ovat toimialakohtaisia ja yrityksen
talousjohdon tuleekin seurata erityisesti katetasoissa tapahtuvia suhteellisia muutoksia. Muutosten syyt
tdytyy analysoida tarkkaan, jotta voidaan tehdé sopivia toimintaa ohjaavia toimenpiteitd. (Neilimo &

Uusi-Rauva 2017, 276.)

Kayttokate saadaan vihentdmalld litkevaihdosta sekd muuttuvat ettd kiintedt toimintakustannukset.
Kayttokatteen tdytyy riittdd yrityksen lainojen lyhennyksiin, investointeihin ja voitonjakoon. Omalle
yritykselle riittdvan kdyttokatetavoitteen asettaminen ja tunteminen onkin yrityksen talousohjauksen
tarkeimpid tehtavid. Kayttokateprosentti on tyovaltaisilla teollisuusyrityksilld tyypillisesti 8—15 %.
Péadomavaltaisilla yrityksilld taso on korkeampi, noin 20-30 %, koska niilld suuri osa kustannuksista
muodostuu investointien poistoista sekd lainojen korkokustannuksista, jotka kayttokatteen osuudella

pitdd pystyd kattamaan. (Neilimo & Uusi-Rauva 2017, 276.)

Liikevoittoprosentti ja kdyttokateprosentti lasketaan seuraavilla kaavoilla (Leppiniemi & Kykkénen

2023, 160):

Liikevoitto (%) = e¥o™ 100 % )

Liikevaihto

Liikevoitto+Poistot ja arvonalentumiset

Kéyttbkate (%) - Liikevaihto

x 100 % (2)
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Jalostusarvo on erds yleisimmin kdytetyistd tunnusluvuista teollisuudessa. Silld mitataan yrityksen
tuottamaa lisdarvoa, joka on saatu aikaan henkildston osaamisen ja omistajien sijoittaman pddoman

avulla. Jalostusarvo voidaan laskea tilinpddtostiedoista kuvion 5 mukaisesti. (Sakki 2014, 25.)

+ liiketulos (liikevoitto/ -tappio)
+ poistot

= kayttokate
+ palkkakustannukset

= jalostusarvo

KUVIO 5. Jalostusarvon laskenta (mukaillen Sakki 2014, 25)

Lisdksi voidaan tarkastella jalostusarvon jakautumista henkilostokuluihin, poistoihin ja liiketulokseen
sekd niiden keskindisid suhteita. Usein henkilostokulujen osuus on suurin ja poistojen maéra riippuu
tehdyisté pitkédvaikutteisista investoinneista. Liikevoitosta yritys maksaa vield muun muassa lakisédtei-
set verot seké luotottajille lainojen korot. Jaljelle jadva voitto-osuus voidaan kdyttad yrityksen toimin-
nan kehittdmiseen sekd mahdolliseen osingonjakoon omistajille. Jalostusarvon suhteellinen osuus lii-
kevaihdosta vaihtelee yrityksittdin ja tirkeintd onkin osata hyddyntdd kaytettdvissd olevat resurssit
mahdollisimman tehokkaasti. Pelkéstddn suhteellisen jalostusarvon kasvattamisen sijaan olennaista on
tuntea lisdarvon tuottamiseen vaikuttavat tekijat ja ndhdd oma yritys osana laajempaa toimitusketjua,

missd asiakasarvo muodostuu. (Sakki 2014, 25-26.)

Omistajanidkokulmasta tirked tunnusluku on oman péddoman tuottoprosentti (ROE, Return On Equity),
joka kuvaa, miten yritys on onnistunut kerryttimédn voittoa omistajien yritykseen sijoittamalle pai-
omalle. Yrityksen tuottaman voiton tdytyy kompensoida sité riskid, mika liittyy kyseiseen yritykseen
sijoitetun pddoman menettdmiseen. Oman pddoman tuottoa voidaan verrata pddoman kustannukseen,
joka vastaa omistajien tuottovaatimusta. Tuottovaatimus on sitd suurempi, mitd suuremmat ovat yri-

tyksen liitketoimintaan liittyvat riskit. (Liimatainen & Lihteenmaa 2019, 214, 219-220.)

Oman padoman tuottoprosentti lasketaan seuraavalla kaavalla (Leppiniemi & Kykkénen 2023, 161):

Liikevoitto

Oman padoman tuotto (%) = x 100 % 3)

Oma padoma keskimaarin tilikaudella
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Pédoman kustannuksen seuraaminen ja johtaminen kuuluu osana yrityksen talousohjaukseen. Rahoi-
tusteoriasta 10ytyy tieteellisesti perusteltuja malleja, joiden avulla oman pddoman tuottovaatimus voi-
daan mairitelld. Tyypillisesti laskelmissa pyritddn huomioimaan ainakin yrityksen kokoon, toimialaan
ja yrityksen liiketoimintaan liittyvét erityiset riskit. Pddoman kustannuksen tulee ohjata yrityksen toi-
mintaa niin, ettd pAdomia ohjataan ainoastaan investointeihin, joiden tuotto ylittdd pddoman kustannuk-
set madritellylld aikavalilld. Oman pddoman kustannus on aina suurempi kuin vieraan pddoman kustan-
nus, koska yrityksen omistajilla on suurempi riski sijoittamansa pddoman menettimiseen kuin velko-

jilla. (Liimatainen & Lé&hteenmaa 2019, 220-223.)

Parantunut vakavaraisuus ja maksuvalmius

! !

Parantunut kannattavuus (kustannusten ja tuottojen suhde)

! f

Parantunut tuottavuus (panosten ja tuotosten suhde)

KUVIO 6. Tuottavuuden ja talouden nédkdkulmien suhde (mukaillen Jarvenpdd ym. 2015, 67)

Kuvio 6 esittid tuottavuuden vaikutusta yrityksen kannattavuuteen ja edelleen vakavaraisuuteen ja
maksuvalmiuteen. Parantunut tuottavuus johtaa usein parantuneeseen kannattavuuteen. Kannattavuu-
den parantuminen puolestaan voi johtaa vakavaraisuuden ja maksuvalmiuden paranemiseen. Tuotta-
vuus kuvaa yrityksen sisdisen toiminnan tehokkuutta. Tuottavuuden mittareilla arvioidaan, kuinka te-
hokkaasti yrityksen tuotantopanosta (esim. tydvoimaa) kiytetdin tuotannon aikaansaamiseksi. Erityi-
sesti tuotteita valmistavassa yrityksessd tuottavuuden seuranta ja parantaminen on tirked seurannan
kohde. Mittareissa voidaan esimerkiksi suhteuttaa tuotannon méaédrié tai jalostusarvoa tyontekijoiden

médriin, palkkasummiin tai raaka-aineostoihin. (Jarvenpdd ym. 2015, 67.)
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6.1.2 Maksuvalmius

Maksuvalmius on yrityksen lyhyemmaén aikavilin tavoite, joka varmistaa, ettd yritys suoriutuu ajallaan
kaikista maksuista. Yritykselle syntyy maksuvelvoitteita muun muassa palkoista, raaka-aineista ja tar-
vikkeista, alihankintapalveluista sekd rahoituksen korkokuluista. Tavallisesti tuotteiden valmistuksesta
aiheutuvia kuluja tdytyy maksaa kassasta jo ennen kuin niiden myynnisté saadaan tuloja. Kayttopaa-
oma kuvaa yrityksen toimintaan tarvittavan pddoman mairad, joka syntyy negatiivisten ja positiivisten

kassavirtojen vélisestd viiveestd. (Suomala ym. 2011, 44.)

Kayttopadoma lasketaan seuraavalla kaavalla (Suomala ym. 2011, 44):

Kayttopadoma = Myyntisaamiset + Vaihto-omaisuus — Ostovelat 4)

Vaihto-omaisuuteen kuuluvat seka varastot etti keskenerdinen tuotanto. Vaihto-omaisuuteen sitoutu-
neen pddoman madrdd voidaan pienentdd, jos onnistutaan lyhentdméén tuotannon ldpimenoaikaa tai
parantamaan varastojen kiertonopeutta. Varaston kiertonopeus paranee, jos pienennetddn varaston
osuutta myynnistd, mutta samalla tdytyy varmistaa, ettei toimitusvarmuus heikkene. Tarvittavan kéyt-
tOpddoman madrd pienenee myos, jos pystytiddn neuvottelemaan asiakkaiden myyntisaamisille lyhyem-
mait ja vastaavasti toimittajien ostoveloille pidemmaét maksuajat. Jos ostoveloilla pystyttiisiin rahoitta-
maan myyntisaamiset ja vaihto-omaisuus kokonaan, ei yritys tarvitsisi lainkaan pddomaa operatiivi-
seen toimintaan. Harvoin kdytdnnossd pdistdin tillaiseen tilanteeseen ja kdyttopddoman realistinen ta-

voitetaso riippuukin paljon yrityksen toimialasta ja litkketoimintamallista. (Suomala ym. 2011, 44-45.)

Tavallisimmat maksuvalmiuden mittarit ovat current ratio ja quick ratio, joissa verrataan helposti ra-
haksi muutettavan omaisuuden médrdé suhteessa lyhytaikaiseen vieraaseen padomaan. Quick ratio
huomioi rahoitusomaisuuden ja current ratio ottaa lisdksi huomioon yrityksen vaihto-omaisuuden. (Jar-

venpdd ym. 2015, 320.)

Maksuvalmiuden tunnusluvut lasketaan seuraavilla kaavoilla (Jirvenpda ym. 2015, 320-321):

Kassavarat+Myyntisaamiset

Quick ratio = (5)

Lyhytaikaiset velat

. Vaihto—omaisuus +Rahoitusomaisuus
Current ratio = — (6)
Lyhytaikaiset velat
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Quick ration tavoitearvon tulisi olla vihintdan yksi, mika tarkoittaa, ettd rahoitusomaisuus riittdd koko-
naan kattamaan yrityksen lyhytaikaiset velat. Alle 0,5 quick ration arvona merkitsee heikkoa maksu-
valmiutta. Current ration tavoitearvo on vahintdédn kaksi ja alle yhden arvo merkitsee heikkoa maksu-
valmiutta. Tunnuslukujen arvot riippuvat myos yrityksen toimialasta. Valmistavan teollisuuden yrityk-
silld current ration arvo voi olla korkea, koska valmistuksen varastot ja keskenerdinen tuotanto sitovat

tyypillisesti paljon pddomaa. (Ikdheimo ym. 2019, 114; Jarvenpad ym. 2015, 321.)

6.1.3 Vakavaraisuus

Vakavaraisuuden mittareilla kuvataan yrityksen rahoitusrakennetta ja vertaillaan oman ja vieraan péa-
oman suhdetta. Omaa pddomaa kertyy yrityksen tuloksesta ja omistajien sijoituksista. Vierasta pai-
omaa on puolestaan ulkopuolisilta sijoittajilta kerétty korollinen velka. Lainarahalla saadaan vipuvai-
kutusta oman padoman tuottoon. Kuitenkin vakavarainen yritys, jolla on vain vidhén korollista vierasta
piddomaa, kestdd paremmin suhdannevaihteluita. Yrityksen velkaantumista arvioitaessa tdytyy huomi-

oida kokonaisuus ja selvittdd, miksi yritys on velkaantunut. (Suomala ym. 2011, 46-48.)

Yleisimmin kaytettyjd vakavaraisuuden tunnuslukuja ovat omavaraisuusaste, velkaantumisaste seki
vieraan padoman takaisinmaksuaika. Y1i 40 %:n omavaraisuusastetta pidetidin yleisesti hyvéni ja alle
20 %:n on heikko. Yrityksen pddomarakenteeseen liittyvid tavoitteita asetettaessa huomioitavia nako-
kulmia ovat esimerkiksi pddoman tuotto, pddoman kustannus ja velanmaksukyky. (Jirvenpda ym.

2015, 321-322.)

Yrityksen omavaraisuusaste lasketaan seuraavalla kaavalla (Suomala ym. 2011, 47):

Oma padoma

Omavaraisuusaste (%) = x 100 % (7

Taseen loppusumma



35

6.2 Tuloserojen analysointi

Yrityksen toiminnasta saatava palautetieto on useimmiten jérjestetty kuukausiraporttien avulla, jotka
jaetaan liiketoiminnan vastuualueiden taloudesta vastaaville henkil6ille analysoitavaksi. Raporteissa
verrataan kuluneen kuukauden tai vuoden toteutunutta suoritusta valittuun tavoitteeseen. Saatua pa-
lautetta tdytyy analysoida ja etsid syitd budjettieroille, jotta voidaan havaita mahdollisia ongelmia ja
tehdi tarvittavia muutoksia toimintaan. Palauteprosessin avulla toteutetaan jatkuvaa toiminnan tulok-
sellisuuden arviointia. Toteutuneiden tulosten analysoinnissa on syyté kayttda harkintaa, jotta kdytetty

aika kohdistuu kokonaisuuden kannalta olennaisiin seikkoihin. (Pellinen 2017, 91.)

Tuloslaskelmaa verrataan tavoitteeseen tuloserittiin, esimerkiksi myynti, materiaalit, palkat ja hallinto-
kulut. Muodostuneet erot ilmoitetaan sekéd rahamiériisiné ettd prosenttiosuuksina. Tulosraportteja kan-
nattaa analysoida vaiheittain niin, ettd edetdén yritystasolta vastuualueisiin. Lopuksi arvioidaan onnis-
tumista suhteessa tavoiteltuun strategiaan. Yritystason analyysista saadaan hyva yleiskuva, mutta tar-
kempaa erittelyi tarvitaan, jotta voidaan erottaa toisistaan johdetun toiminnan seké olosuhdetekijoiden

vaikutukset. (Pellinen 2017, 91.)

Yrityksen ulkoista tehokkuutta arvioidaan tarkastelemalla myynnin hinta- ja maaratekijoita. Liséksi
taytyy huomioida markkinaosuuden ja kokonaismarkkinan kehittyminen. Yrityksen sisdistd tehok-
kuutta puolestaan arvioidaan analysoimalla tuotantotekijoiden hinta- ja miédrderoja sekéd eroja tuotan-
non yleiskustannuksissa. Jotta tuotannon yleiskustannuksia voidaan tarkemmin analysoida, pitdé ne

olla jaoteltuna kiinteisiin ja muuttuviin kustannuksiin. (Pellinen 2017, 92, 99.)

Liiketoiminnan vastuualueiden johtajien tulisi analysoida raportteja yhdessa taloushallinnon asiantunti-
joiden kanssa, jotta merkittéville budjettipoikkeamille 16ydetdén selitys ja voidaan tehdi oikeita toi-
menpide-ehdotuksia. Sisdisen raportoinnin tdytyy antaa yritysjohdolle palautetta siitd, tekevatko vas-
tuualueiden tyontekijit oikeita asioita ja tekevétko he niitd myos tehokkaasti. Suoritusmittareiden
kaytto ja tulosten vertailu tavoitteisiin ja aiempiin suorituksiin on yksinkertainen tapa arvioida tehok-
kuutta. (Jarvenpdd ym. 2015, 310-311.) Useimmiten yrityksissd kdytetddn useita mittareita rinnakkain,
jotta saadaan aikaan haluttua pitk&jénteistd strategian kehittdmistd. Pelkkien tulosmittareiden kéyttdmi-

nen voi johtaa lyhytnékoiseen osaoptimointiin. (Pellinen 2017, 59-61.)
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7 TUNNUSLUKUJEN ANALYSOINTI YRITYSKOHTAISESTI

Tutkimuksessa arvioitiin neljan tuotannollisen konserniyrityksen (M-Filter Oy, PL-Filter Oy, Filterpak
Oy ja Filter Partner Oy) taloudellista suoriutumista vuosien 2018-2022 tilinpédatostietojen perusteella.
Tilinpaatosanalyysin tunnusluvut laskettiin Finadeck-ohjelman avulla. Tilinpditosanalyysin tulokset

on esitetty tyon lopussa liitteend ja ne on toimeksiantajan pyynnosté salattu.
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8 YHTEENVETO JA POHDINTA

Téssd opinndytetyodssi tutkittiin teollisuuskonsernin suorituskyvyn mittaamista ja analysointia johdon
nékokulmasta. Tutkimuksen kohteena oli erilaisia suodattimia valmistava M-Filter Group ja tavoit-
teena oli kehittdd yrityksen taloudellisen suorituskyvyn mittaamista ja analysointia. Tutkimus pyrki

vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

e Miten yrityksen suorituskykyé voidaan mitata ja analysoida?
o Mitka ovat yrityksen taloudellisen suorituskyvyn keskeiset tunnusluvut?

e Miten tunnuslukuja voidaan kéyttaa yrityksen talouden tilan arvioimiseen?

8.1 Yrityksen suorituskyvyn mittaaminen tunnuslukujen avulla

Yrityksen suorituskykyd voidaan mitata ja analysoida tilikausittain, mutta useimmiten seurantaa teh-
ddan kuukausiraporttien avulla. Kehittyneiden tietojarjestelmien avulla taloushallinnon prosesseja pys-
tytdin automatisoimaan ja voidaan paista reaaliaikaiseen raportointiin. On tarkedd kiinnittdd huomiota

eri jarjestelmien tuottaman datan laatuun, jotta automaatiota voidaan hyddyntéa.

Yrityksen taloudellisen suorituskyvyn keskeiset tunnusluvut mittaavat kannattavuutta, maksuvalmiutta
ja vakavaraisuutta. Kannattavuus on yrityksen toiminnan perusta, jota seurataan tulosraportoinnin
avulla. Kannattavuus mittaa tuottojen ja kustannusten erotusta ja yleisimmin kédytetdén tuloslaskel-
masta johdettavia euroméadriisid mittareita, kuten liikevaihto, kdyttokate ja liikevoitto. Jalostusarvo on
my0s erds valmistavassa teollisuudessa yleisesti kdytetty tunnusluku. Silld mitataan resurssien kdyton
tehokkuutta ja yrityksen tuottamaa lisdarvoa, joka on saatu aikaan henkiléston osaamisen ja omistajien
sijoittaman pddoman avulla. Pddomien kdyton tehokkuutta voidaan arvioida seuraamalla myyntisaami-

sia, ostovelkoja, varastojen arvoja seké keskenerdistd tuotantoa.

Maksuvalmius kuvaa yrityksen kykya suoriutua ajallaan kaikista maksuista ja sen kehittymistd voidaan
seurata rahavirtalaskelmilla, joissa huomioidaan kassavarat, myyntisaamiset ja ostovelat. Maksuval-

miuden arvioinnissa voidaan hyddyntdd myos kiertonopeuslukuja, koska esimerkiksi varastonkiertono-
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peus vaikuttaa tarvittavan rahoitusomaisuuden méiréan. Vakavaraisuuden mittareilla kuvataan yrityk-
sen rahoitusrakennetta ja vertaillaan oman ja vieraan pddoman suhdetta. Yleisimmin kéytettyjd vakava-

raisuuden tunnuslukuja ovat omavaraisuusaste ja velkaantumisaste.

Tunnuslukuja voidaan kéyttié yrityksen talouden tilan arvioimiseen muun muassa soveltamalla tasa-
painotettua tuloskorttia. Menetelmai on strategisen johtamisen tydkalu, jossa huomioidaan toiminnan
eri ndkokulmat ja sitd voidaan kayttdd koko organisaatiossa. Tasapainotetun tuloskortin yhteydessé ko-
rostuu strategisten tavoitteiden asettaminen, vastuiden mairittely, tunnuslukujen seuranta ja tulosten

avulla toiminnan kehittiminen.

8.2 Jatkokehitysideoita

Tietojen kerddmisessa ja késittelyssa voitaisiin hyodyntéé ohjelmistorobotiikkaa ja data-analytiikkaa.
Ohjelmistorobotin avulla datan kerddminen eri jarjestelmisté olisi nopeampaa ja luotettavampaa kuin
manuaalinen raporttien koostaminen. Konserninlaajuinen keskitetty seuranta voidaan rakentaa esimer-
kiksi Power BI -alustalle tehtdvéan mittariston avulla. Vertailukelpoisen tiedon saamiseksi tulisi eri yri-
tysten perustietoja ensin yhtendistéd, esimerkiksi toimittaja- ja asiakasrekistereiden seki tuoteryhmien
osalta. Tarkempaa tietoa tuotannon tehokkuuksista saadaan vasta sitten, kun toiminnanohjausjarjestel-
mien tuotantomoduuli on saatu kdyttoon kaikilla tehtailla. Tdmén jdlkeen on mahdollista analysoida
tarkemmin tuote- ja asiakaskohtaisia kannattavuuksia. Kun toiminnanohjausjirjestelmét saadaan laa-
jemmin kéyttoon, voidaan my0s paremmin seurata tehtaiden kapasiteetin kédyttdasteita ja ohjata tuottei-
den valmistusta sinne, misséd on tuotantokapasiteettia vapaana. Eri tuotteiden ja asiakkaiden kannatta-

vuuden arvioinnissa voidaan hyddyntdd toimintolaskentaa.

Ostotoimintaa ja varastonkiertoa voidaan tehostaa muuan muassa hyodyntamailld asiakkailta saatavia
myyntiennusteita niin tuotannon kuin ostojen suunnittelussa. Konsernitasolla kannattaa keskittda ostoja
ja hajauttaa ajallisesti raaka-aineiden toimitukset eri tehtaille siten, ettd varmuusvarastoja voidaan pie-
nentdd. Tehostamalla toiminnanohjausjérjestelmien kdyttod oston ja varastonhallinnassa voidaan myds
parantaa saldotietojen luotettavuutta sekéd vihentdd manuaalisen inventoinnin tarvetta ja sitd kautta
mahdollistaa varmuusvarastojen tason alentaminen. Varastojen kiertonopeuden parantaminen ja varas-
totasojen alentaminen pienentdisivit rahoitusomaisuuden méérda ja siten parantaisivat pddoman kayton
tehokkuutta. Valituille tunnusluvuille tdytyy maéritelld tdsmaélliset, mitattavat ja realistiset tavoitteet,

joiden tulee olla saavutettavissa kéytettdvissd olevilla resursseilla ja mééritellyssé ajassa.
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8.3 Tyon tavoitteiden saavuttaminen ja arviointi

Opinndytetyon tekeminen opetti minulle paljon yrityksen suorituskyvyn mittaamisesta ja analysoin-
nista sekd ISO 9001 -laatustandardin yrityksen johtamiselle asettamista vaatimuksista. Opin my0s
kéyttdmaan tilinpadtoksen tunnuslukuja yrityksen talouden tilan arviointiin. Lisdksi opinndytetyon te-
keminen edellytti erityistd huolellisuutta ja systemaattisuutta. Tyon kirjallinen tuotos on mielestini sel-
ked ja helppolukuinen, vaikka joiltain osin siséltod olisi voinut vield tiivistdd sekd kdyttdd enemmain
visuaalisia kuvaajia. TyOn siséllot ovat perusteltuja ja johdonmukaisia. Tyon menetelmit olivat asian-
mukaiset ja luotettavat. Tutkimusaineistona kéytettiin alan kirjallisuutta, standardeja seké yritysten ti-
linpéddtostietoja. Tilinpddtdsanalyysin yhteydesséd tunnuslukujen laskennassa kiytettiin Finadeck-ohjel-

mistoa.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd opinnéytetyd oli onnistunut. TyOn tavoitteet saavutettiin ja tyd antaa
hyddyllisii tietoja yrityksen suorituskyvyn mittaamisesta ja analysoinnista. Yrityksen tavoitteiden mu-
kaisesti valittujen tunnuslukujen avulla voidaan seurata yrityksen suorituskykyé ja tehda tarvittavia toi-
menpiteitd toiminnan parantamiseksi. Opinndytetyon tuloksia voidaan soveltaa my6s muihin yrityk-

siin, jotka haluavat parantaa taloudellista johtamistaan.
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