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1 Johdanto

Opinnaytetyon toimeksiantaja on Fira rakennus Oy (jaljempana "Fira”). Fira on
suomalainen rakentamisen palveluyhtio, joka on perustettu vuonna 2002. Fira
kiinnittaa erityisesti huomiota toiminnassaan tapaturmien ehkaisyyn tyémailla.
Yrityksessa on tehty yli kymmenen vuotta systemaattista tyota turvallisuuden
kehittamiseksi. Taméa ty0 sisaltdd yritysturvallisuuden kaikki osa-alueet mm.
jatkuvuuden hallinnan, rikosturvallisuuden, harmaan talouden torjunnan ja

tyoturvallisuuden.

Tassa tyossa keskitytaan tyoturvallisuuden poikkeamanhallinnan ja tapaturmien
tutkinnan ja dokumentoinnin kehittdmiseen. Opinndytetytn tavoitteena on
tutkielman ja eri haastattelujen avulla kehittdd tapaturmien tutkintaprosessia ja
samalla luoda tapaturmien tilastointiluokituksia, jotka vastaavat kansallista tasoa.

Opinnaytetyé on toteutettu haastattelututkimuksena, jossa haastateltavina on
ollut erilaisia rakennusalan ammattilaisia Fira Rakennus Oy:sta, Skanska Oy:sta
Rakennusteollisuus RT ry:std  ja Tapaturmavakuutuskeskuksesta.
Haastatteluihin osallistui tyonjohtajia, vastaavia mestareita,
tyoturvallisuuspaallikéita ja  tyoturvallisuusasiantuntijoita. Haastatteluiden
tarkoituksena oli saada monipuolisia nakemyksia tapaturmien tutkinnasta.
Haastattelumenetelmana haastatteluissa kaytettiin puolistrukturoitua
haastattelua. Tallaisessa haastattelumenetelméassa kysymykset laaditaan
etukateen haastateltaville ja ne esitetdan lahtokohtaisesti samassa muodossa,
mutta vastaamistapa on vapaa. Opinnaytetyon tarkoituksena oli I6ytaa

mahdollisimman erilaisia nakemyksia tapaturmien tutkinnasta.

Asiantuntijahaastattelujen ja teoriaosuuden pohjalta saatiin useita kehitysideoita
tapaturmien tutkintaan, raportointiin ja dokumentointiin. Lisaksi tyon tuloksena

syntyi perusta tapaturmien vakavuuksien luokittelulle.



2 Tapaturmatutkinta

Tapaturmien tutkinnassa pyritddn tunnistamaan torjuntatoimenpiteet, joilla
voidaan estaa vastaavien tapausten toistuminen. Tapaturmien lisdksi on myo6s
tarkeaa tutkia lahelta piti -tilanteet. (RatuTT 15-01331 2020.)

Tyo6suojelun valvonnasta ja tydpaikan tydsuojeluyhteistoimminnasta annetun lain
20.1.2006/44 6. 8:n mukaan tyosuojeluviranomaisen tietoon tulleen 468:ssa
tarkoitetun tydtapaturman tutkimus on suoritettava kiireellisesti. Tutkimuksessa
on selvitettdva tapahtumien kulku ja ty6tapaturmaan johtaneet syyt seka

mahdollisuudet estdaa samankaltaisten tapaturmien toistuminen.

2.1 Ty6tapaturma

Tyo6tapaturma- ja ammattitautilain (459/2015) 17. § maarittelee tapaturmaksi
ulkoisesta tekijastd johtuvan akillisen ja odottamattoman tapahtuman, joka
aiheuttaa tyontekijalle vamman tai sairauden. Tyo6tapaturmana luokitellaan
tapaturmaa, joka on sattunut tyopaikalla, kodin ja tydmatkan valisissa matkoissa

tai tybnantajan maarittamalla tytmatkalla. (Tydsuojeluhallinto 2023.)

Tapaturmavakuutuskeskuksen mukaan tapaturma on &akillinen ja yllattava
tapahtuma, joka johtuu ulkoisista tekijoistd. Ulkoisia tekijoitd on esimerkiksi
kuoppa tiess&, kadun liukkaus, paalle kaatuva tai putoava esine tai kaden viiltava
teravd esine. Ulkoisia tekijoitd ovat myos bakteerit, hapot ja virukset.
Akillisyydella tarkoitetaan tapahtuman yhtakkisyyttad ja nopeutta, esimerkiksi
kaatumisia, putoamisia tai tormayksia. Odottamattomiksi tapahtumiksi katsotaan

tyontekijan tahdosta riippumaton tapahtuma. (Tapaturmavakuutuskeskus 2023.).

Tyo6tapaturma tilastoidaan vakavana, kun tyodntekija menehtyy tai héanelle
aiheutuu pysyvia tai vaikealaatuisia vammoja. Vaikealaatuisiksi vammoiksi on

katsottu muun muassa seuraavat (Tydsuojeluhallinto 2023.):
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» leikkaushoitoa vaativat pitkien luiden murtumat, selkdrangan murtumat,
kasvoluiden murtumat, kylkiluiden monimurtumat ja veririnta, vaikeahko
paakallon avomurtumat, vaikeat kaula-, rinta- tai lannerangan murtumat

* pysyvaa haittaa johtava vaikea sijoiltaanmeno

* ruumiinosan menetys tai raajan lyhentyma

+ leikkaushoitoa vaativa vatsaontelon elinten vamma

+ lievaakin haittaa aiheuttava aivovamma

* naon, puheen tai kuulon kadottaminen tai pysyva heikentyminen, silmén
menettdminen

» ihovauriot, palovammat tai paleltumat, jotka vaativat ihosiirtoja.

* pahasti rumentava epamuotoisuus, kuten nenan tai sen osan menetys
seka muu vaikea ruumiinvirhe.

* pysyva vaikea terveydenhaitta tai hengenvaarallinen tauti tai vioittuma.

Vakavasta tapaturmasta ilmoittamatta jattaminen  poliisile  seka
aluehallintovirastolle on rangaistava teko, kuten myos kaikista tapaturmista

iimoittamatta jattdAminen vakuutusyhtiéille. (Tydsuojeluhallinto 2023.)

2.2 TyoOtapaturmat Suomessa

Vuonna 2022 raportoitin yhteensa 114 600 tyodtapaturmaa palkansaajien
keskuudessa, joista 92 000 tapahtui tyOpaikoilla ja 22 600 tyomatkoilla.
Tyopaikkatapaturmien maara kasvoi edellisesta vuodesta 1,6 %, kun taas
tydmatkatapaturmat lisdéntyivat perati 23,5%. Tyomatkatapaturmien lukumaarat
ovat vaihdelleet huomattavasti viime vuosien aikana, paaasiassa johtuen
koronapandemiaan liittyneistd sulkutoimista ja sd&olosuhteista. Viime vuoden
kasvuun vaikuttivat erityisesti kevaan ja loppuvuoden liukkaat olosuhteet seka
tyontekijoiden paluu tyopaikoille koronavuosien etaty6jakson jalkeen.
(Tilastokeskus 2023.)

Vuosien 2021 ja 2022 valilla useilla keskeisilla toimialoilla tydpaikkatapaturmien

maarat vahenivat tai sailyivat ennallaan. Kokonaislukumaarén kasvua ajoivat
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erityisesti kuljetuksen ja varastoinnin seka hallinto- ja tukipalveluiden toimialat,

kuten ilmenee alla olevasta Kuviosta 1. (Tilastokeskus 2023.)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

——C Teollisuus

#—F Rakentaminen

¥ G Tukku- ja vahittiiskauppa
=¥#—H Kuljetus ja varastointi
=&—N Hallinto- ja tukipalvelutoiminta
—+=( Terveys- ja sosiaalipalvelut

==/ Kuntasektori

Kuvio 1. Palkansaajien tytpaikkatapaturmien keskeisimmilla paatoimialoilla
vuosina 2013-2022. (Tilastokeskus 2023.)

Tapaturmataajuudet kasvoivat edellisvuoteen verrattuna erityisesti rakentamisen
sekd kuljetuksen ja varastoinnin paatoimialoilla (kuvio 2). Rakentamisen
paatoimialalla tyopaikkatapaturmien esiintyvyys nousi seka talonrakentamisen,
ettd maa- ja vesirakentamisen toimialoilla. My6s hallinto- ja tukipalvelutoimialalla
esiintyvyys nousi, mutta télle kertaa nousu ei johtunut tydvoiman vuokrauksen
tarkemmalta toimialalta vaan kiinteiston- ja maisemanhoidon seka vuokraus- ja

leasingtoiminnan toimialoilta. (Tilastokeskus 2023.)
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Kuvio 2. Palkansaajien tyopaikkatapaturmataajuudet keskeisilla paatoimialoilla
2018-2022. (Tilastokeskus 2023.)

2.3 Tapaturmien tutkinta ja dokumentointi

Tapaturmien sekd laheltd piti-tilanteiden tutkiminen voi auttaa selvittdmaan
ongelmakohtia johtamisessa, tiedonvalityksessa, tekniikassa, tydymparistdssa ja
yhteistoiminnassa.  Tutkinnassa on  tarkedd  selvittdd  tapahtumat
yksityiskohtaisesti, tunnistaa vallitseviin olosuhteisiin sisaltyvat tapaturmavaarat,
maarittdd korjaustoimenpiteet, toteuttaa korjaustoimenpiteet sekd seurata
toimenpiteiden onnistumista ja arvioida niiden kannattavuutta. (Ratu KI-6034
2019)
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Tapaturmien tutkintaan on useita erilaisia menetelmia. Kaytettdva menetelma
voidaan valita tapaturman vakavuuden ja luonteen seka kaytettavissa olevien
resurssien mukaan. Tarkeintd on varmistaa, etta tapaturman tutkinta ei esta

tapaturmassa loukkaantuneen ensiapua ja hoitoa. (Tyo6turvallisuuspakki 2023.)

Tapaturmien tutkinnassa voidaan soveltaa useita eri menetelmia, ja seuraavissa
luvuissa (2.2.1 ja 2.2.2) esitellaan yleisia vaihtoehtoisia menetelmia. Menetelma
valitaan tapauksen vakavuuden ja kaytettavissa olevien resurssien perusteella.
(Tyoturvallisuuspakki 2023.)

2.3.1 “Viisi kertaa miksi” - menetelma

Yksi yksinkertaisimmista juurisyyanalyysimenetelmista on “viisi kertaa miksi’ -
menetelma. Juurisyyanalyysimenetelméassa pyritaan selvittamaan juurisyyt, jotka
ovat aiheuttaneet tapahtuman. Menetelmassa seurataan tapahtuman
osatekijoiden ketjua esittamalla aina kysymys "miksi” uudelleen. Huolimatta siita,
ettd menetelman nimesta voisi paatella, ettéd "miksi” kysymys tulisi esittaa aina
viisi kertaa, itse tutkimusprosessi tulee jatkaa niin pitkalle kuin tarvitaan, kunnes

todellinen juurisyy on selvitetty. (Tyo6turvallisuuspakki 2023.)

2.3.2 Vikapuuanalyysi

Osatekijoitd  syvallisemmin tutkiva vikapuuanalyysi toimii laajempana
juurisyyanalyysimenetelmana. Vikapuuanalyysissa tarkastellaan tapahtumaan
vaikuttaneita osatekijoita, kunnes loydetaan tapauksiin vaikuttaneet juurisyyt.

(Tyoturvallisuuspakki 2023.)

Vikapuuanalyysin ~ kaynnistysvaiheessa  tunnistetaan  ongelma, joka
tapaturmatutkinnassa  ilmenee  luonnollisesti vamman  aiheuttaneena

tapahtumana.

Seuraavassa kuvassa 1 on laadittu vikapuuanalyysi tapaturmasta, joka on

syntynyt levyn putoamisesta. Kuvassa esitetddn ne tekijat, jotka erikseen tai
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yhdessa ovat aiheuttaneet tai mahdollistaneet ongelman syntymisen. Sama

toistetaan kaikkien osatekijoiden kohdalla. (Ty6turvallisuuspakki 2023.)

| Levy putosi jaloille ja aibeutti loukkaantumisen I

Levy putosi I

I
| Putoava levy aihewtti vamman |

Tyontekij kantoi kevya ]|

Karryd ei kayteytty levyn
siirtoon

:.";-_.- oll miualla Karryja on
. vain yksl
Toinen kirry
on rikki

{T}'untekiri}n ote levysta lipesi |

Tyontekijan hanskat olivat

Kiiytatyt turvakengdt suojaavat
varpaat, mutta jalkapayta jia
irman sudjaa

Tyontekija kantoi levya

liamn suuret

whksin

Koon 10 hanskat olivat
loppu

Mormaalitilanteessa tyd on
tehtavissd yksin turvalisest

Varustelden hankinta on
reagolvaa, #lka ennakolvaa

Kunnassapdon toita el
olle priorsoitu ja karry
oli jddnyt korjaamatta

Kuva 1. Tyoturvallisuuspakin esimerkki vikapuuanalyysi levyn putoamisesta

(Tyoturvallisuuspakki 2023.)

2.4 Eri sidosryhmien tarpeet ja vaatimukset

Seuraavissa luvuissa kaydaan lapi tapaturmien tutkintaan ja tilastointiin liittyvaa

lainsdadantda, jonka nojalla viranomainen suorittaa tydtapaturmien tutkinnat.

Liséksi kasitelladn eurooppalaisen tydtapaturmien tilastoluokittelun (ESAW:n)

mukaisia kriteereja ja menetelmia.

2.4.1 Lainsaadanto

Tyo6tapaturma- ja ammattitautilaissa (2015/459, 18) sadadetdén tyontekijan

oikeudesta korvaukseen tydtapaturman ja ammattitaudin johdosta seka yrittdjan

oikeudesta vakuuttaa

(Tybtapaturma- ja ammattitautilaki 2015/459 18)

itsensa

tyOtapaturman

ja ammattitaudin varalta.
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Tyo6suojelu valvonnasta ja ty6paikan tydsuojeluyhteistoiminnasta annetun lain
(44/2006, tyosuojelun valvontalaki) 468:n mukaan tyOnantajan on viipymaétta
iimoitettava poliisille ja aluehallintovirastolle tyGtapaturma- ja ammattitautilaissa
(459/2015) tarkoitetusta tyOtapaturmasta, joka on aiheuttanut kuoleman tai
vaikean vamman. Poliisin on viipymatta suoritettava tapahtumapaikalla
poliisitutkinta. Tutkintaan on my6s kutsuttava tydnantaja tai hanen edustajansa.
Poliisitutkinnasta on annettava tieto my6s aluehallintovirastolle seka
tyOtapaturmassa vahingoittuneelle tai hanen edustajalleen. Jaljennos
tutkintapoytakirjasta on toimitettava vakuutuslaitokselle ja tutkimusta pyytaneelle
sekd pyynnosta asianosaiselle. (Laki tydsuojelun valvonnasta ja tyopaikan

tyodsuojeluyhteistoiminnasta 20.1.2006/44.)

Tybnantajan on huolehdittava siita, ettd tapaturmien ehkaisya seka korvaus-
vakuutusasian selvittdmistd varten pidetdaan tapaturmaluetteloa. Siihen on
merkittava vahingoittuneen henkildtunnus ja muut yksil6intitiedot, tiedot
tyGtapaturman sattumisajasta, tyétapaturmaan johtaneista olosuhteista ja syista,
tyon laadusta, ty6tapaturman aiheuttamista vammoista ja sairauksista ja, jos se
on mahdollista, vahintaan kahden tapaturman sattuessa paikalla olleen henkilon
nimi ja osoitetiedot sek& muut edella mainittuja tarkoituksia varten valttamattomat
tiedot. (Tyotapaturma- ja ammattitautilaki 2015/459 2678.)

Tyodsuojelun valvontalain 4. 8:n mukaan tydsuojeluviranomaisella ja tarkastajalla

on valvonnan toteuttamiseksi ja valvonnan edellyttaméassa laajuudessa oikeus:

1. paasta paikkaan, jossa tehdaan tyota tai jossa perustellusti otaksutaan
tehtavan tyota, muihin tiloihin, jotka tydnantaja on tydsuojeluviranomaisen
valvontaan kuuluvan lain mukaan velvollinen luovuttamaan tyontekijéiden
kayttoon, seka paikkaan, jossa valmistetaan, sailytetdén tai esitellaédn
markkinoille tai kayttoon luovutettavaksi tarkoitettuja tuotteita;

2. saada tyonantajalta nahtavékseen asiakirjat, jotka taman on
tydsuojeluviranomaisen valvontaan kuuluvien saanndsten mukaan
tehtava tai sailytettava ja saada muu selvitys asioista, jotka taman on
tyosuojeluviranomaisen valvontaan Kkuuluvien saannosten mukaan

tehtava, sailytettava tai pidettava hallussaan muulla tavoin kuin kirjallisesti;
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3. keskustella 1 kohdassa tarkoitetussa paikassa tyoskentelevan tai muun
siella olevan henkilén kanssa kahden kesken tai todistajien lasna ollessa
ja saada hanelta tehtdvaansad varten tarpeellisia tietoja ja
tyosuojeluviranomaisen valvontaan kuuluvissa saannoksissd héanelta
edellytettyja asiakirjoja;

4. saada tyOnantajalta selostus muistakin kuin 2 kohdassa tarkoitetuista
tyohon, tydymparistoon tai tyoyhteison tilaan liittyvista tyontekijoiden
turvallisuuteen ja terveellisyyteen vaikuttavista tyOnantajan tekemista
selvityksistd seka tyopaikan rakenteisiin, tyo- ja tuotantomenetelmiin ja
muista tyontekijoiden turvallisuuteen ja terveyteen vaikuttavista
olennaisista suunnitelmista;

5. saada tyOnantajalta nahtdvakseen tyonantajan ja tyoterveyspalvelujen
tuottajan valinen tytterveyshuollon jarjestamista koskeva sopimus tai
tydnantajan laatima kuvaus itse jarjestamastaan tyoterveyshuollosta ja
tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma, tyOpaikkaselvitys sek& muu
valvonnan kannalta tarpeellinen selostus ty6terveyshuollon toiminnasta;

6. ilmoitettuaan asiasta tyonantajalle ottaa erikseen suoritettavaa selvitysta
tai tutkimusta varten nayte tyOpaikalla kaytettavasta raaka- tai
tarveaineesta taikka tydpaikalla valmistetusta tai siella kaytdssa olevasta
tuotteesta; naytteesta on maksettava kayvan hinnan mukainen korvaus,
jollei sen arvo ole vahainen;

7. tehda tyopaikalla tydhygieenisia mittauksia ja tyonantajan luvalla tai
valvonnan kannalta perustellusta syysta kuvata siella;

8. saada tyOnantajalta valvontaa varten muitakin tarpeellisia tietoja seké
jaljennoksia tassa pykalassa mainituista asiakirjoista.

(Laki tyOsuojelun valvonnasta ja tyopaikan tyodsuojeluyhteistoiminnasta
20.1.2006/44 48.)

Tapaturmaluettelo on salassapitosdénnésten ja muiden tiedon saantia koskevien
rajoitusten estamaétta pyydettaessa naytettava asianomaiselle

tyosuojeluviranomaiselle, poliisille ja tyontekijoiden valitsemalle
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tydsuojeluvaltuutetulle niiden laissa saadettyjen tehtavien suorittamista varten.
(Ty6tapaturma- ja ammattitautilaki 2015/459 2678.)

Tyo6suojelutarkastuksia on tehtava niin usein ja niin tehokkaasti kuin valvonnan
vaikuttavuuden kannalta on tarpeellista. Tyodpaikkoja, joissa on olennaisia
hengen tai terveyden menettamisen vaaroja, on valvottava erityisen tehokkaasti.
Tarkastuksia on tehtava tarvittaessa kaikkina vuorokauden aikoina, joina tytta
tehdaan. (Laki tydsuojelun valvonnasta ja tyopaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta
20.1.2006/44 58.)

2.4.2 ESAW (European Statistics on Accidents at Work)

ESAW (Engl.” European statistics on accidents at work”) on Euroopan yhteiséjen
tilastotoimiston Eurostatin vuonna 1990 aloittama hanke, jonka tarkoituksena on
ollut laatia yhdenmukaiset tapaturmiin littyvien tietojen tilastoinnin kriteerit ja
menetelmat kaikille Euroopan unionin jasenvaltioille. ESAW-hankkeen
tavoitteena on tarjota tietoa erityisista riskiryhmista ja aloista seka indikaattoreita,
jotka kuvaavat seka tyotapaturmien syitdq, ettd niiden sosioekonomisia
kustannuksia. Jotta voidaan seurata tyOterveyttd ja turvallisuutta sekd alan

saantelyn tehokkuutta, tarvitaan yhdenmukaiset tiedot. (Eurostat 2012).

Tybtapaturma on maaritetty ESAW-metodologiassa tydssa tapahtuvana
erillisessa tapahtumassa, joka aiheuttaa fyysisen tai henkisen vamman. ESAW-
menetelmassa kaytetaan termia yli kolmen kalenteripaivan poissaolo”. ESAW-
menetelmassé tilastoidaan tapaturmat, joista syntyy uhrille yli kolmenpaivan
poissaolo lukuun ottamatta tapaturmapaivaa. Taulukossa 1 on kuvattu tarkemmin

ESAW:in tapaturmien maaritelmat. (Eurostat 2012)

Taulukko 1. ESAW:in tapaturmien méaritelmat (Eurostat 2012).
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Tapaturmatyyppi Sisdltyy
KYLLA /EI

Maaritelma: "Tydn yhteydessé ilmennyt erillinen tapahtuma, jonka seurauksena on fyysinen tai
henkinen vahinko".

limaisulla "tyén yhteydess&" tarkoitetaan "varsinaisen tydtehtdvan suorittamista tai tyossa kdytettyd
aikaa".

Akilliset myrkytykset KYLLA
Muiden tahalliset teot KYLLA
Liikkenneonnettomuudet julkisilla paikoilla tai liikennevalineissa tyon yhteydessa KYLLA
Tieliikenneonnettomuudet tydn yhteydessa (yleisilla teilld tai pysdkdintialueilla seka yrityksen KYLLA
alueeseen kuuluvilla vaylilla)
Muut vyleisilla paikoilla (jalkakaytavalla tai portailla) tai likkennevalineen Iahts- tai KYLLA

saapumispaikassa (asemalla, satamassa, lentoasemalla jne.) sattuneet onnettomuudet
(liukastumiset, vakivalta) tydhon liittyvan matkan yhteydessa

Onnettomuudet missa tahansa tydn yhteydessd kaytettivassa liikennevalineessd (metrossa, KYLLA
raitiovaunussa, junassa, veneessd, lentokoneessa jne.)

Tyon yhteydessa sattuneet onnettomuudet muun yhtion tai yksityisen henkilon kuin uhrin tyénantajan KYLLA

tiloissa

Tahalliset itse aiheutetut vammat El

Kodin ja tyopaikan valisella tydmatkalla tapahtuneet onnettomuudet (ks. liite F) El

Tyén yhteydesséa sattuneet onnettomuudet, joilla on ainoastaan laaketieteellinen syy, ja ammattitaudit El

Yksityisille henkildille tydtehtévien ulkopuolella tapahtuneet onnettomuudet El
(Eurostat 2012)
Kuvattaessa tyopaikalla sattuvien tapaturmien olosuhteita,

Tapaturmavakuutuskeskuksen tilastoissa hyodynnetddn eurooppalaisen
tyotapaturmien tilastointiluokitteluun ~ (ESAW)  pohjautuvia  muuttujia.

(Tapaturmavakuutuskeskus 2022.)

Tyo6tapaturmien sattumisolosuhteet on jaettu kahdeksaan ESAW-muuttujaan

(Tapaturmavakuutuskeskus 2022.):

tyotehtava,

e tydsuoritus,

e poikkeama,

e vahingoittumistapa,

¢ vahingoittumistapaan liittyva valiton aiheuttaja,
e tyOymparisto (2016 alkaen),

e vamman laatu, ja

¢ vahingoittunut kehonosa.

Tapaturmavakuutuskeskuksella kaytossa olevat muuttujien luokitukset ovat

osittain suppeammat kuin ESAW:lla kaytéssa olevat muuttujien luokitukset. Alla



19

on esitetty taulukoita, joissa selitetddn, miten tapaturmien muuttujat luokitellaan

ESAW:n mukaan suomessa. (Tapaturmatieto 2023)

Taulukossa 2 tapaturmat jaotellaan ty6nantajan toimialan mukaan.
Rakennusalan tapaturmat luokitellaan yleisesti numerolla 20, joka vastaa
maanrakentamista, rakentamista ja purkamista (Eurostat 2012).

Taulukko 2. Tyotehtava muuttujat (Ty6tapaturmatieto 2023.)

Tyo6tehtavamuuttujat

10 | Tuotanto, jalostus, kasittely, varastointi

20 | Maanrakentaminen, rakentaminen, purkaminen

30 | Maa- ja metsatalous, puutarhanhoito, kalankasvatus, eldinten hoito

40 | Julkiset ja yksityiset palvelut

50 | Tukitoiminnot

60 | Kuljettaminen, kulkeminen, urheilu, taiteet

99 | Muut ty6paikalla suoritetut tehtavat

00 | Tyotehtavasta ei ole tietoja

XX | Tyotehtava tuntematon

Alla olevan taulukon 3 mukaan luokitellaan uhrin suorittamaa toimintaa juuri

ennen tapaturmaa” (Eurostat 2012).

Taulukko 3. Tydnsuoritusmuuttujat (Tydtapaturmatieto 2023.)

Tyo6suoritusmuuttujat

10 | Koneen kayttdminen ( kdynnistdminen, syodttaminen, hallinta yms.)

20 | Kasikayttoisilla tyodkaluilla tyoskenteleminen ( porakoneella, vasaralla,

yms.)

30 | Kulkuneuvon tai siirtolaitteen ohjaaminen tai sellaisessa matkustaminen

40 | Esineiden kasitteleminen ( ottaa kiinni, avata, sulkea, yhdistaa, heittaa,

asettaa, kantaa yms.)

50 | taakan kasivoimin siirtaminen (nostaa, laskea, vetaa, tyontaé, kantaa yms.)

60 | Henkilon likkuminen (myos paikoillaan, kuten

pukeutuminen,peseytyminen)
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99 | Muut tyopaikalla suoritetut tehtavat
00 | Tyotehtavasta ei ole tietoja
XX | Ty6tehtava tuntematon

Taulukon 4 poikkeamakoodit viittaavat epatavalliseen tapahtumaan, joka eroaa

normaalista tyoprosessista. Poikkeamalla tarkoitetaan tapahtumaa, joka johtaa

tapaturmaan. Jos tapaturmassa on kyseessa useampi perdkkainen tapahtuma,

kirjataan viimeisin poikkeama, joka tapahtui juuri ennen vamman aiheuttavaa
kontaktia. (Eurostat 2012).

Taulukko 4. Poikkeamakoodit (Ty6tapaturmatieto 2023.)

Poikkeamakoodit

10 | Sahkohairio, rajahdys, tulipalo

20 | Aineen valuminen, purkautuminen, vuotaminen, hodyrystyminen,
pdlyaminen

30 | Aiheuttajan rikkoutuminen, putoaminen, liukuminen, térmaaminen
(henkilon alta tai paalle)

40 | Laitteen (odottamaton kaynnistyminen, hairionpoisto), tyokalun, esineen,
eldimen hallinnan menettdminen

50 | Henkilén putoaminen, hyppaaminen, kaatuminen, liukastuminen

60 | Teravddn esineeseen astuminen, takertuminen, itsensa kolhiminen,
polvistuminen, istuutuminen

70 | Henkilon &killinen fyysinen kuormittuminen (nostaessa, tyontaessa,
vaantaessa, horjahtaessa yms.)

80 | Véakivalta (ihmisen tai elaimen aiheuttama), jarkyttava tilanne, poikkeava
lasnaolo (esim. suojauksen ohitus)

99 | Muut luettelemattomat poikkeamat

00 | Poikkeamasta ei tietoja

XX | Poikkeama tuntematon

Taulukossa 5 kuvataan tapaa, jolla vamman aiheuttanut aineellinen tekija

vahingoitti uhria fyysisesti tai henkisen sokin muodossa (Eurostat 2012).

Taulukko 5. Vahingoittumistapaa kuvaavat koodit (TyOtapaturmatieto 2023.)




21

Vahingoittumistapaa kuvaavat koodit

10 | Sahkon, lampdtilan tai vaarallisen aineen aiheuttama vahingoittuminen

20 | Hapensaannin estyminen (hukkuminen, hautautuminen, tukehduttavat
kaasut ja hoyryt)

30 | Iskeytyminen kiinteaa pintaa tai liikkumatonta aiheuttajaa vasten
(putoaminen, kaatuminen yms.)

40 | Liikkuvan aiheuttajan osuman tai siihen tormaaminen (myos paineenalaiset
nesteet ja kaasut)

50 | Leikkaavan, teravan, karhean esineen aiheuttama vahingoittuminen

60 | Puristuminen, ruhjoutuminen

70 | Henkilon akillinen fyysinen tai psyykkinen kuormittuminen (myods melu ja
sateily)

80 | Elaimen tai ihmisen purema, potku jne.

99 | Muut luettelemattomat vahingoittumistavat

00 | Vahingoittumistavasta ei tietoja

XX | Vahingoittumistapa tuntematon

(Tyotapaturmatieto 2023.)

Taulukon 6 aiheuttajakoodeilla tarkoitetaan ESAW:n mukaisia aineellisia

tekijoilla. Aineellisella tekijalla tarkoitetaan fyysisesti esinetta, tytkalua tai tekijaa,

jonka

kanssa uhri joutui kontaktiin, tai henkisen vamman laatua. (Eurostat 2012.)

Taulukko 6. Aiheuttajakoodit (Tyotapaturmatieto 2023.)

Aiheuttajakoodit

1100 | Kulkuvaylat, alustat, maa, ovet, seinat, ikkunat, esteet

1200 | Maanpinnan ylapuoliset rakenteet

1300 | Maanpinnan alapuoliset rakenteet tai syvanteet

2100 | Putket, letkut, venttiilit, litoskappaleet, kanavat

2200 | Moottorit, voimansiirtolaitteet, energian muunto- ja varastointilaitteistot
2300 | kasityokalut

2400 | Kasikayttoiset konetydkalut

2500 | Kasikayttoiset tyokalut (ei tietoja konevoimaisuudesta)
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2600 | Liikkuvat tai siirrettavat koneet ja laitteet

2700 | Kiinteat koneet ja laitteet

2800 | Kuljetus-, siirto- ja sailytyslaitteet

3100 | Maakulkuneuvot

3200 | Muut kulkuneuvot

4100 | Materiaalit, esineet, tuotteet, sirpaleet, koneen osat (myds naulat, ruuvit,
rullat, kelat, taakat, kuormat yms.)

4200 | Kemialliset, radioaktiiviset, biologiset aineet, nesteet

4300 | Turvalaitteet ja —varusteet, suojaimet

4400 | Toimiston tai kodin tavarat ja laitteet, harrastusvalineet, henkilokohtaiset
tavarat

5100 | Ihmiset, elaimet, kasvit

5200 | Irtojatteet

5300 | Melu, paine, tulipalo, valokaari, valo, lumi, jaa, vesistot, muut fysikaaliset
vaikutukset ja luonnonilmiot

9999 | Muut luettelemattomat aiheuttajat

0000 | Valittbmasta aiheuttajasta ei tietoja

XXXX | Aiheuttaja tuntematon

Taulukon 7 mukaan luokitellaan tapaturman uhrille koituneita fyysisia seurauksia.

Mikali tapaturmassa ilmenee useita vammoja, joista jokin erottuu selvasti muita

vakavampana, tapaturma luokitellaan vakavimman vamman perusteella. Koodia

120 "useita samantasoisia vammoja”, kaytetddn ainoastaan tilanteissa, joissa

uhri on

saanut vahintaan kaksi erityyppista vammaa, eikd kumpikaan niista ole

selkeasti muita vakavampi. (Eurostat 2012.)

Taulukko 7. Vamman laatua kuvaavat koodit (Tyotapaturmatieto 2023.)

Vamman laatua kuvaavat koodit

010 | Haavat ja pinnalliset vammat

020 | Luunmurtumat

030 | Sijoiltaan menot, nyrjahdykset ja vendhdykset

040 | Amputoitumiset ja irti repedmiset (ruumiinosan menetys)
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050 | Tarahdykset ja sisdiset vammat, ruhjevammat

060 | Palovammat, syopymat ja paleltumat

070 | Myrkytykset ja tulehdukset

080 | Hukkuminen ja tukehtuminen

090 | Aanen ja varahtelyn vaikutukset

100 | Aarilampétilojen, valon ja sateilyn vaikutukset

110 | Sokki

120 | Useita samantasoisia vammoja

999 | Muut, ylla luokittelemattomat vammat

000 | Vamman laadusta ei tietoja

XXX | Vammanlaatu tuntematon

Seuraavassa taulukossa 8 kuvataan vahingoittunut kehonosa. ESAW-
mytodologiassa sallitaan ainoastaan yhden koodin valitseminen. Tapauksissa,
joissa useat kehon osat ovat loukkaantuneet, tulee valita vakavin vamma.
(Eurostat 2012.)

Taulukko 8. Vahingoittunutta kehonosaa kuvaavat koodit (Tyotapaturmatieto
2023.)

Vahingoittunutta kehonosaa kuvaavat koodit

010 | Paa
020 | Niska ja kaula
030 | Selka

040 | Vartalo ja sisaelimet

050 | Ylaraajat

060 | Alaraajat

070 | Koko keho ja useat sen alueet

99 Muu, ylla luokittelematon ruuminosa

00 Ei tietoja vahingoittuneesta ruuminosasta

XX | Vahingoittunut kehon osa tuntematon
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Taulukossa 9 luokitellaan tydpaikka, tyoskentelyalue tai muu paikka, jossa uhri

oli lasna tai tyoskenteli juuri enne onnettomuutta. Tyoymparisté maaritellaan

tyOpaikaksi, tyotilaksi tai yleiseksi ympadistoksi, jossa onnettomuus tapahtunui.
(Eurostat. 2012.)

Taulukko 9. Tydymparistod kuvaavat koodit (Tyotapaturmatieto 2023.)

Tybymparistéa kuvaavat koodit

11 Tuotantolaitos, tehdas, tyopaja

12 Huoltoalue, korjaamo

13 Lahinna varastointiin, kuormaamiseen ja kuorman purkamiseen
tarkoitettu alue

19 Muut Teollisuuslaitos-ryhmaéan kuuluvat, mutta edella luettelemattomat
tydymparistot

21 | Tydmaa — rakennettava rakennus

22 | Tydmaa — purettava tai kunnostettava rakennus

23 Kaivos, avolouhos, kuoppa, kaivanto (toiminnassa olevat avo- ja
kivilouhokset mukaan luettuina)

29 Muut Tybmaa-ryhmaan kuuluvat mutta edella luettelemattomat
tyoymparistot

31 Karjankasvatus

32 Maatalous — maanviljely

33 Maatalous — puiden ja pensaiden viljely

34 Metsatalous

39 Muut alkutuotanto-ryhmaan kuuluvat mutta edella luettelemattomat
tyoymparistot

41 Toimisto, kokoushuone, kirjasto jne.

42 Oppilaitos, koulu, lukio, opisto, yliopisto, seimi, paivakoti

43 Myymala, pieni tai suuri (katumyynti mukaan luettuna)

44 Ravintola, huvittelupaikka, majoituslaitos (ml. museot, nayttamot, messut
jne.)

50 Hoitolaitokset — erittelemé&ton
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60 | Julkinen tydymparistd — erittelematon (ml. liikuntapaikat)

70 Koti — erittelematon

99 Muu tassa luokituksessa mainitsematon tydymparisto

00 Ei tietoa

2.4.3 Tapaturmien vakavuusluokitus

Tapaturmien vakavuus maaraytyy tyokyvyttomyyden keston perusteella, joka
maaritetddn laskemalla kalenteripaivat, jolloin vahingoittunut on taysin tai osittain
tyokyvyton. Kalenteripaiviin lasketaan mukaan sunnuntait ja juhlapyhét.
Taulukossa 10 esitetddn  Tapaturmavakuutuskeskuksen  tapaturmien
vakavuuden luokittelu. Vahingoittumispaivaa ei  oteta  huomioon

tyokyvyttomyyspaivana. (Tybtapaturmatieto 2023.)

Taulukko 10. Tapaturman vakavuusluokitus (Ty6tapaturmatieto 2023.)

Vakavuusluokka

1 Kuollut

3 180+ tai eléke
4 91-180 pv

5 31-90 pv

6 15-30 pv

7 7-14 pv

8 4-6 pv

9 0-3 pv

(tyotapaturmatieto 2023.)
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3 Tapaturmientutkinnan kehittdminen Fira Rakennus
Oy:lle

3.1 Fira Rakennus Oy

Fira on rakentamisen palveluyhtid, jonka péaasantdinen toimialue on
paakaupunkiseutu. Yrityksen liikevaihto oli noin 265,5 miljoonaa euroa vuonna
2022. Fira tyollistdd vuositasolla 307 henkildd. Yritys on perustettu 2002
Seingjoella. Nykydan Fira Rakennus jaetaan neljgan palvelualueeseen, jotka
ovat asuntorakentaminen, toimitilarakentaminen, modernisointi ja

korjausrakentaminen.

Fira panostaa tyomaiden tapaturmattomuuteen. Yrityksessa on tehty yli
kymmenen vuotta systemaattista tyotd turvallisuuden kehittamiseksi. Talla
hetkella Firalla on noin 300 tutkittua tapaturmaa tai lahelta piti -tilannetta. Taméa
tyo sisaltda yritysturvallisuuden kaikki osa-alueet mm. jatkuvuuden hallinnan,
rikosturvallisuuden, harmaan talouden torjunnan ja ty6turvallisuuden.
Tavoitteena on parantaa Firan tapaturmatutkinnan laatua, dokumentointia ja

oppimista.
3.2 Fira Rakennus Oy:n turvallisuuspoikkeamienhallinnan nykytilanne

Turvallisuuspoikkeamaprosessin tarkoitus Firalla on estda lisdvahinkojen,
syntyminen, palauttaa tuotanto normaalitilaan ja oppia tapahtuneesta, jotta
vastaavanlaisia poikkeamia ei tapahtuisi vastaisuudessa. Kuva 2 havainnollistaa,
miten Firalla turvallisuuspoikkeamaprosessi etenee tapaturma ja lahelta piti -

tilanteissa lilketoiminta- etta projektitasolla.
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TURVALLISUUSPOIKKEAMAPROSESSI FIRALLA

TAPATURMAT JA LAHELTA PITI -TILANTEET

m JATHOKASITTELY JA OPPIMINEN e

4 - Tutkintaraportin - Tapaturmien kasittely Muutetaan

= julkaisu (infra) tuotantop: issa tarvitt:

g - Alaurakoitsijoilta / raportti). ohjeistusta

E muilta furman osapuolita - Turvallisuusraportti

s vaaditaan omat raportit kuukausittain Jalkautetaan

£ Jjohtoryhméén ja ohjeistuksella,

=l hallitukselle kampanjalla ja
Ensiapu Tutkinta (B21 Tyomaa muuttaa omaa - Firan tapaturmien kasittely koulutukselia

n (perehdytysmateria mallipohja) ja juurisyy toimintaansa mestari-,

3;; ali) ja tilanteen urakoitsijapalavereissa

- hoitaminen

= (kriisinhallintachje)

. - Tutkintaraportin - Lahelta piti -tilanteiden Muutetaan

g julkaisu (intra) kasittely tarvittaessa

E - Alaurakoitsijoilta / tuotantopalaverissa ohjeistusta

S muilta filanteen raportti)

] osapuolilta vaaditaan Jalkautetaan

= PP omat raportit ohjeistuksella,

= pltl 7 > kampanjalla ja

1 lal- Tilanteen Havainto (Sitg Tyomaa muuttaa omaa - Firan Jaheltapiti-tilanteiden koulutuksella

hoitaminen Manager), tutkinta toimintaansa kasittely mestari-,
(kriisinhallintaohje),  (B20 mallipohja) ja urakoitsijapalavereissa

vaaran juurisyy ja havainnon
poistaminen kuittaus (M-files)

x
=
I3
o

Kuva 2. Firan turvallisuuspoikkeamaprosessitaulukko (Fira Rakennus Oy 2023)

Firan turvallisuuspoikkeamienhallinnan prosessi on selkeéasti organisoitu.

Keskeisia vaiheita turvallisuuspoikkeamienhallinnassa:

1. Nopea reagointii Ensimmainen vaihe siséltaa tilannearvioinnin,
ensiaputoimenpiteet  ja  vahinkojen  pahenemisen  estamisen.
Turvallisuustiimille ilmoitetaan tapaturmasta heti tilanteen rauhoituttua.
Poikkeamahallintasuunnitelma ohjeistaa valokuvien runsasta ottamista
tapaturmapaikasta, mikd on tarkedd tapaturmaraportin laatimisen
kannalta.

2. Tapaturmien tutkinta: tapaturmien tutkinnassa kaytetaan Firan laatimaa
mallipohjaa. Raportissa tarkastellaan tapahtumaa yksityiskohtaisesti,
mukaan lukien uhrin tila, tapaturman sijainti, ympariston olosuhteet ja tehty
tyovaihe. Jos tarvittavia tietoja ei saada tapaturmahetkelld otetuista
valokuvista, ohjeistetaan ”"lavastamaan” tapaturmatilanne juurisyiden
selvittdmiseksi. Aliurakoitsijoilta pyydetd&n omat selvitykset tapaturmasta,
ja tarvittaessa haastatellaan tapaturmaan osallisia.

3. Vakavissa tilanteissa, kuten vakavissa lahelta piti-tilanteissa tai
tapaturmissa, viranomainen osallistuu tutkintaan ja ottaa vetovastuun. Fira

suorittaa kuitenkin aina oman tapaturmatutkintansa.
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Kaikki tapaturmaan liittyvd aineisto, kuten raportit, haastattelut,
viranomaisviestinnat ja muut tapaturmaan liittyvat dokumentit, kerataan
mfiles-jarjestelmaan.

Tapaturmatutkinnasta laaditaan virallinen raportti, joka julkaistaan Firan
intranetissa. Liséksi valmistetaan 1-sivuinen yhteenveto, jossa linkit
tarvittaessa itse tutkintaraporttiin.

Tapaturmia kasitelladn tuotantopalavereissa, mestaripalavereissa ja
tydmaakoukouksissa, johtoryhmaélle ja  hallitukselle  toimitetaan
kuukausittainen turvallisuusraportti. Tyomailla tapaturmien kasittely
tapahtuu mestari- ja urakoitsijapalavereissa.

Taman jalkeen tarvittaessa muutetaan ohjeistusta tapaturmien
toistumisen estamiseksi.

Ty6turvallisuustiimi jalkautuu tydmaille ohjeistamaan ja kouluttamaan.

3.2.1 Tapaturmaraportin yhteenveto

Tapaturmaraportista laaditaan 1-sivuinen yhteenveto, joka noudattaa kuvan 3.

esimerkkid. Tama tiivis yhteenveto on suunniteltu selkeaksi ja helposti

luettavaksi. Sen tarkoituksena on toimia opetus- ja koulutustarkoituksissa.

Sormi murtui kattoluukkua suljettaessa

Firan kirvesmies oli nostamassa puutavaraa vesikatolta luukun kautta.
Han oli sulkemassa luukkua. Luukkua sulkiessaan se liukui nopeasti
paikoilleen, jolloin oikean kdden keskisormi jai luukun ja kehyksen
valiin. Sormi alkoi mustenemaan ja meni jaykéksi, jolloin tydntekija
lahti ndyttdmaan sita laakérille noin klo 10:30. Sormi kuvattiin ja
paljastui, etta siind on murtumia.

Tapauksesta aiheutui yhdentoista (11) paivan sairausloma.

Linkki raporttiin: Sormi murtui kattoluukkua suljettaessa

o Turvallisuusraportti

¢ Turvallisuusprosessin raportointi
Turvallisuusprosessi- ja ohjeet intrassa
Tapaturmat Firalla 2017-2023

Lahelta piti -tilanteet Firalla 2017-2023
Turvallisuuspoikkeamaprosessi Firalla

Kuva 3. Tapaturmaraporttien yhteenveto
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3.2.2 Tyé6turvallisuustilastot

Power Bi on Microsoftin raportointi- ja analysointipalvelu, jonka avulla dataa on
helppo yhdistella firan omista jarjestelmista, tiedostoista, intranetista,
pilvipalveluista seka netista. Tata kaytetaan tapaturmien tutkinnan tilastoinnissa.
Kuvassa 4 nédhdaan Firan turvallisuusluvut ja Kuvassa 5 on kuvankaappaus

tapaturmien tilastoinnin Power Bi raportista.

Paivamaard

Projektin vaihe NYT Linja

Projekti

Asuntorakentaminen _ y e 112022 B 31122022 B

o0
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Liike- ja toimitilarakentaminen
Modernisointi
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Kuva 5. Firan PowerBi ndkyméa

3.3 Haastattelututkimus

Taman opinnaytetybn haastattelumenetelmand on kaytetty puolistrukturoitua
haastelua, jossa haastateltaville henkilGille esitettiin samoja kysymyksia samassa
jarjestyksessa. Keskustelua kaytiin vapaamuotoisesti, mutta haastattelut etenivéat
kaikilla lahtokohtaisesti samalla tavalla. Haastattelut kestivat noin 45-60

minuuttia.

Haastateltaviksi valittiin eri rakennusalan edustajia Firan sisaltd seka muilta

yrityksiltd. Opinnaytety6ta varten haastateltiin seuraavia asiantuntijoita:

e Teemu Latva, Fira Rakennus Oy:n ty6turvallisuuspaallikko
e Jari Pulkkinen, Fira Rakennus Oy:n ty6turvallisuuspaallikko
e Juha Heikkinen, Fira Rakennus Oy:n ty6njohtaja

e Joonas Aijanen, Fira Rakennus Oy:n vastaava tyonjohtaja
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e Henri Litmanen, Rakennusteollisuus RT ry:n
tyoturvallisuusasiantuntija

e Mika Tynkkynen, Tapaturmavakuutuskeskuksen tutkimusyksikén
johtaja

e Julle Ovaskainen, Skanska Oy:n HSE-asiantuntija

Haastattelujen tarkoituksena oli 16ytdd mahdollisimman erilaisia nakemyksia

tapaturmien tutkinnasta.

Kaikille haastateltaville l&hetettiin kysymykset etukateen. Liitteessa 1 on esitetty

haastattelukutsu ja liitteessa 2 haastateltaville esitetyt kysymykset.

3.3.1 Haastattelu

Haastattelut aloitettiin kysymalla, millaiset ovat hyvét ja laadukkaat tapaturmien
tutkinta-, dokumentointi- ja raportointimenetelmat, jotka tukevat seka laillisia

vaatimuksia etta oppimista.

“Tarkeintd dokumentoinnissa on saada riittavat tiedot kirjatuksi heti kun
tapaturma on tapahtunut. Tarvitaan mahdollisimman oikeat tiedot kuten
lausunnot ja haastattelut tilanteessa mukana olleilta seka riittavasti
valokuvia. Esimerkiksi aluehallintoviraston kouluttajat antavat ohjeeksi, etta

tapaturmapaikasta ja sen ymparistosta pitdd olla noin 300 valokuvaa.
(Latva 2023.)

"Prosessi pitda olla ennalta mietitty ja maaritelty. Tutkinnan prosessilla olisi
hyva olla nimetty omistaja, jonka tehtaviin kuuluu selvittda mita, miksi ja
miten tapahtuma on syntynyt. Tavoitteena on estaa vastaavat tilanteet
tulevaisuudessa.  Huomionarvoista on myds se, etta hyva
tutkintamenetelma voi edellyttaa tutkintatapojen soveltamista, koska kaikkia

tapahtumia ei voida selvittda samoilla menetelmilla.” (Litmanen 2023.)

"Laki ei tarkasti maarittele yrityksen vastuuta tapaturmien tutkinnasta. Sen
sijaan viranomaisten tutkintavastuu on laissa méaaritetty kaikissa vakavissa

tapaturmissa.  Tyo6turvallisuuslaki  velvoittaa  tydn  vaarallisuuden
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selvittdmisen ja siihen liittyy my6s tydnantajan velvoite seurata ja tutkia

omassa toiminnassa sattuneita tapaturmia.” (Litmanen 2023.)

Viestinnan tarkeys korostuu tutkinnan aikana. Tarkeaa on, etta
mahdollisimman nopeasti tiedotetaan tarvittaville tahoille, mita on
tapahtunut ja etta tutkinta on kaynnissa. Oikea tieto voi auttaa myds muita
tydmaita tarkistamaan omaa toimintaansa vastaavassa asiassa. Nopea ja
asiallinen viestintd myods ehkaisee spekulaatioita ja vaaraa informaatiota.
Taytyy myods muistaa tiedottaa tutkinnan lopputuloksista ja mahdollisista

toimenpiteista ja muutoksista.” (Litmanen 2023.)

"Laadukkaiden tutkintamenetelmien ominaisuuksia on, etta niissa on selkea
viitekehys. Tutkintamenetelmien tulee olla koeteltuja ja perustua
tutkimustietoihin. Tapaturmatutkinta edellyttaa selkeda mallia, joka auttaa
ohjaamaan menetelméaa ja sitd kautta tuomaan vastauksia tarkastelussa

oleviin kysymyksiin.” (Tynkkynen 2023.)

"Yrityksien on mahdollistettava avoin ja asiallinen tapaturmien tutkinta, jotta
henkil6t voivat avoimesti kertoa tapahtuneesta. Tapaturmatutkinnan
ohjeistus parantaa tyémaiden raporttien laatutasoja, jotka voivat vaihdella
paljonkin.” (Pulkkinen 2023.)

"Tapaturmavakuutuskeskuksessa TOT-tutkinnat tapaturmien osalta on
keskeytetty, koska onnettomuustutkinnan ohjeistukset eivét ole ajan tasalla.
Sosiaali- ja terveysministerion johdolla pyritd&n paivittamaan lainsaadanto. ”
(Tynkkynen 2023.)

Toisena kysymyksena oli, minkalainen prosessi haastateltavilla on kaytdssa
tapaturmien tutkimiseksi. Kysymykseen vastattiin seuraavasti:

"Fira Rakennus Oy:n prosessi maarittelee tiedot, jotka tarvitaan
tapaturmasta. Tarkeintd on saada tieto mahdollisimman nopeasti
turvallisuustiimille, jotta tydmaalla tytskentelevia pystytddn auttamaan ja

ohjeistamaan. Tiedon kasaaminen mahdollisimman nopeasti on tarkeaa,
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jotta tapaturmamparistossd ei ehdi tapahtua tapaturmatutkintaa
vaikeuttavia muutoksia. Turvallisuustimi ohjeistaa tyomaalla olevia
kuvaamaan mahdollisimman tarkasti tapaturmapaikan ja kaiken siihen
mahdollisesti liittyvan ympariston. Mikali tapaturmasta ei ole otettu
tapaturman tapahtumahetkelld valokuvia, voidaan tapaturmapaikka niin

sanotusti lavastaa vastaamaan tapaturmahetkea. ” (Latva 2023.)

"Pelastustoimien jalkeen kerataan kaikki mahdollinen informaatio
tapaturmasta ja tehd&dan niiden pohjalta raportti. Raportista tulee kayda
selville mahdollisimman tarkasti: mita on tapahtunut, olisiko tapaturman
voinut estaa, mitkd ovat mahdolliset korjaavat toimenpiteet ja tuleeko
ohjeistuksia muuttaa niiden perusteella. Mikali tapaturma liittyy koneisiin tai
laitteisiin, niin todennakoisté on, etta Fira on yhteydessa niiden toimittajaan
tai maahantuojaan. Kun tehdaan korjaavia toimenpiteitd ja muutetaan
ohjeistusta, niin siita tiedotetaan seka sisaisesti, etta ulkoisesti. Esimerkiksi
Fira selvitti kayttamiensd led-valaisimien turvallisuuden saatuaan

ulkopuolelta tiedon niihin liittyneesta tapaturmasta.” (Latva 2023.)

"Prosessissa on maaritelty, etta tyontekijat ilmoittavat vakavat lahelta piti- ja
tapaturmatilanteet valittbmasti turvallisuustiimille. Turvallisuustiimi pyrkii
menemaan paikan paalle eli tybmaalle mahdollisimman nopeasti. Tilanteen
vakavuus tai kiireellisyys maarittavat tapaturmatutkinnan tekijat: tydmaa
yhdessa turvallisuustiimin kanssa tai turvallisuustiimi ainoastaan. Tydomaa
on ohjeistettu ottamaan paljon valokuvia ja videoita. Tyomailla on suositeltu
myds ottamaan ns. demonstraatiokuvia, joista kay hyvin selville mita on
tapahtunut.” (Pulkkinen 2023.)

"Prosessissa kaydaan lapi juurisyyt tapaturmalle: miksi tapaturma tapahtui,
oliko esimerkiksi tehtavdnannossa puutteita ja oliko tyontekijalla valmiudet

ja varusteet tai tyovalineet asianmukaiset.” (Heikkinen 2023.)

"Tapaturmaraporttin dokumentoidaan mahdollisimman tarkasti tapahtuma
ja luetellaan osapuolet nimettyind. Lopullisesta raportista tehdaan
yhteenveto, joka julkaistaan yrityksen sisdisilla sivuilla.” (Pulkkinen 2023.)
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"Sekd vakavissa laheltd piti -tilanteissa ettd myds vakavissa
tapaturmatilanteissa on mahdollista, ettd viranomainen aloittaa myds oman
tutkinnan. Talloin yrityksen ja viranomaisen tutkinnat ovat erillisia.
Viranomaiset edellyttavat lausuntoja yritykselta ja Firalla niitd antavat
yrityksen johto tai turvallisuustiimi. Yrityksen oma juristi on naissa tilanteissa
aina mukana. Tasta muodostuu oma raportti, jolla varmistetaan
lainmukaisuus ja silla myo6s turvataan Firan ja muiden osapuolien
oikeudellisia turvia.” (Pulkkinen 2023.)

Haastattelun kolmantena kysymyksen& oli, mitkd ovat keskeiset vaiheet

tutkinnassa. Kysymykseen vastattiin seuraavasti:

"TyOtapaturma ja ammattitautilaissa on maaritelty tyotapaturmaan liittyvét
tutkimustehtavat. Laissa edellytetdan suorittamaan tutkimuksia, jotka
parantavat tyoturvallisuutta. Tutkimus tulee tehda aina kun kyseessa on
kuolemaan johtanut tapaturma tai vakava tapaturma, joka tayttaa
tapaturmavakuutuskeskuksen kriteerit tutkinnan aloittamisesta.”
(Tynkkynen 2023.)

"Kuolemaan johtaneen tapaturman sattuessa yleensa viranomainen
tiedottaa siitd tutkinnan vastuuhenkilélle, joka kartoittaa kokonaistilanteen.
Han keraa kaiken saatavilla olevan tiedon tapahtuneesta: Viranomaisilta ja
kaikilta tapahtumaan liittyviltd tahoilta. Yleensa syntyy nopeasti kuva siita
mitd on tapahtunut, mutta ei viela tietoa miksi on tapahtunut.” (Tynkkynen
2023.)

"Kaikista tutkinnoista tehddén esitys TOT-johtokunnalle, joka tekee
paatoksen siitd tehdaanko varsinainen tutkinta. Tarkein kriteeri on se, etta
saavutetaanko tutkinnalla uutta tai merkittavaa tietoa, jolla pystyttaisiin
ehkaisemaan vastaavia tapaturmia. Kun johtokunta tekee péaatdksen
tutkinnan aloittamisesta, niin tutkinnanjohtaja kokoaa tutkintaryhméan.
Tutkintaryhman tulee edustaa riittdvad osaamista ja ymmarrysta keskeisista

aloista. Kun kyseessd on rakennusala, niin asiantuntijoita kutsutaan
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tyomarkkinajarjestoista esimerkiksi rakennusliiton ja rakennusteollisuuden

puolelta kuten myds vakuutusyhtidista.” (Tynkkynen 2023.)

"Tutkintaryhman nimeamisen jalkeen ryhma kay tapaturmapaikalla ja tekee
huomioita paikan p&alla. Sen lisdksi jarjestetdadn haastattelut, joissa
tapaturmassa mukana olleet tai sen nahneet kertovat tapahtuneesta.
Haastatteluissa pyritaan selvittdmaan mika aiheutti tapaturman. Joissain
tapauksissa haastatellaan myo6s yrityksen johtoa tyoturvallisuuden
hallintamenetelmien tai niiden puutteiden selvittdmiseksi. Esimerkiksi oliko
riskeja arvioitu ennakkoon, jaiko jokin riski huomaamatta tai oliko se arvioitu

liian pieneksi.” (Tynkkynen 2023.)

"Tapaturmapaikalla kaynnin ja haastattelujen jalkeen tutkintaryhma
kokoontuu noin 1-3 kertaa/tapaturma. Tutkinnassa muodostunut raportti
toimitetaan TOT-johtokunnalle hyvaksyttavaksi. Hyvaksytysta tutkinta
raportista laaditaan sellainen selkea versio, joka voidaan julkaista
tyotapaturmatiedon sivuilla.” (Tynkkynen 2023.)

"Yleensd tapaturmissa prosessi kaynnistyy ensiavun kutsumisella
tapaturmapaikalle. Tapaturman vakavuus vaikuttaa siihen tehdaankd
ilmoitus aluehallintovirastolle samalla kun tehddan ilmoitus omalle
turvallisuustiimille. Tutkintaan kuuluu uhrin haastattelu tai jos se ole
mahdollista, niin tydkavereita ja uhrin tyonjohtajaa. Turvallisuustiimi auttaa
raportin laatimisessa.” (Heikkinen 2023.)

Neljantena kysymyksena oli, kuinka laaja ja perusteellinen tutkinta yleensé on.

Kysymykseen vastattiin seuraavasti:

"Vahaisemmissa tapaturmissa kuten nilkan nyrjahdys tai pieni haava riittaa
pienempi tutkimus. Naissdkin tapauksissa kerataan juuritiedot ja
sairasloman kesto, jotka viedaan raportteihin ja tilastoihin. Prosessia
noudatetaan ja tapaturman tieto julkaistaan yrityksen sisaisilla sivuilla.
Vakavimmissa tapaturmissa, joissa esimerkiksi aluehallintovirasto on

mukana, niin tutkinta on huomattavasti laajempi. Naissa tapauksissa kaikki
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tahot otetaan mukaan prosessiin ja esimerkiksi pyydetaan urakoitsijalta

raportit ja nakemykset tapaturmasta.” (Latva 2023.)

"Tapaturmatutkinnan laajuus vaihtelee kynnyksen mukaan. Tapaturmassa
kynnyksen yleensa maarittaa tapaturman vakavuus. Tapaturman
vakavuuden lisaksi voisi miettia tapahtuman potentiaalin nakdkulmasta
esimerkiksi oliko tapaturmassa potentiaalia toteutua pahimmassa

tapauksessa vakava tapaturma tai jopa kuolema.” (Litmanen 2023.)

"Tapaturman tutkinnan tulee olla riittdvan laaja, jotta sieltd saadaan juurisyyt
esille. Esimerkkinéd tastd aiemmassa kohteessa urakoitsija oli vahingossa
sahannut kateensa, kun han oli sahannut kattokaiteesta puuta. Tutkinnassa
selvitettiin miksi kyseinen tyontekija oli paatynyt tahén ratkaisuun ja selvisi,
ettd puutavara oli loppunut kesken ja han oli huomannut kattokaiteessa
ylimaaraisen palan, jolla olisi voinut suorittaa tyon loppuun, jolloin ei
tarvinnut lahted hakemaan puutavaraa alhaalta. Todettiin, ettd joko olisi
pitdnyt hakea lisd& puutavaraa tai sita olisi pitdnyt alun perin olla riittavasti

varattuna tyoéhon.” ( Heikkinen 2023.)

Viidentena kysymyksena oli, millainen on laadukas tapaturmien dokumentointi.
Liséksi haastateltavilta kysyttiin, mita tietoja tapaturmaraportin tulisi siséltaa
sekd, mitkd ESAW-muuttujat ovat tarkeitad rakennusalalla. Kysymyksiin vastattiin

seuraavasti:

"Lahtokohtaisesti tarvitaan perustiedot: missd, milloin, mille yritykselle
sattunut, henkilotiedot kenelle sattunut seka mahdollisimman laaja kuvaus
siitd mikd on johtanut tapaturmaan. Tavoitteena on I6ytaa juurisyyt.
Tarvitaan riittdva dokumentointi: valokuvat, videot, haastattelut, viestittelyt
esim. sahkopostit. Namé tiedot vieddadn yhteenkansioon (Mfiles), jota
tutkinnassa kaytetaan.” (Latva 2023.)

"Firalla on tilastoitu tarkeimpi& muuttujia, esimerkiksi: mihin sattunut, miten
sattunut, minkéalaista ty6ta on suoritettu tapaturman sattuessa, tapahtuiko
tapaturma liikkelld ollessa vai esim. konetta kayttaessa. Tarkeaa olisi myos

selvittaa, oliko tydntekijan vireystila normaali.” (Latva 2023.)
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"Firalla  tutkitaan  kaikki ~ mahdolliset tapaturmat ja  pyritdan
ennaltaehkdisemaan niiden synty. Joissakin tapauksissa voi olla 5-7
huomioitavaa asiaa, joista yhdenkin torjumalla olisi voutu estaa tapaturman

syntyminen.” ( Latva 2023.)

"Tapahtumaketjun tutkiminen on tarke&d& ja raportissa tulee nékya
olosuhteet eli minkalainen ympaéristd on ollut ja minkéalaiset tydmenetelmat
ovat olleet kaytossa. Tapahtuneesta pitdd oppia ja kiinnittdd huomiota

ennaltaehkaisyyn.” (Litmanen 2023.)

”"Kaikki muuttujat ovat tarkeita ja esimerkiksi vakuutusyhtiot kayttavat niista
kaikkia. Yritykselle tarkeitd muuttujia luokittelun kannalta ovat: tyésuorite,
poikkeama, vahingoittumistapa, tapaturman aiheuttanut tekija, vamman

laatu, ruumiinosa.” (Litmanen 2023.)

"TVK:n raportin muoto on maaritelty TOT-johtokunnan hyvaksymassa
Tyopaikkaonnettomuuksien tutkintamenetelmassa. Mallilla selvitetaan
tapahtumat ja tiedot, jotka ovat selkeasti todennettavissa. Raportoidaan
olosuhteet ja esim. ty6tehtava, jota ollaan oltu suorittamassa. Sen jalkeen
kerrotaan poikkeavasta tapahtumasta ja kaydaan lapi tiedossa olevat
tapaturman vaiheet. Vasta tdman jalkeen raportissa esitetddn kysymys
mika johti tapaturmaan. Tutkinnassa selvitetaan miten ko. tyévaihe on tehty
ja loytyykd mahdollisia muita juurisyita kuten esimerkiksi jos tyontekija on
ottanut tietoisen riskin, jotta tuotanto ei pysahtyisi. TallGin
tapaturmatutkinnan  nakokulma voi siirtyd esimerkiksi  yrityksen

resurssointiin. ” (Tynkkynen 2023.)

"Kaikki ESAW-muuttujat ovat tarkeitd, koska niilla pystytdan kuvaamaan
laajasti mitd on tapahtunut, tyéymparistd, tyosuoritus, poikkeama ja
vahingoittumistapa. Samoja muuttujia kaytetaan hyodyksi raporttien
laatimisessa ” (Tynkkynen 2023.)

"Laadukkaassa tutkinnassa mennaan syvélle yksityiskohtiin ja arvioidaan

laajasti tapahtunutta esimerkiksi suunnittelusta asti. Tama on yleinen
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toimintatapa viranomaisilla ja siitA voi ottaa hyvin mallia my6s

yrityspuolelle.” (Pulkkinen 2023.)

"Firan tavoitteena on saada oma luokittelu vastaamaan ESAW:n kautta
valtakunnallista luokittelua. Rakennusteollisuus on ottamassa kayttoon
vuoden 2024 alusta tarkennetun luokittelumenetelman, mika on myds Firan

tavoitteena jatkossa. ” (Pulkkinen 2023.)

"Valokuvat ovat erittéin tarkeitd. TyOtapaturmista otetuista valokuvista on
voitu havainnoida my6s muita puutteita tydmailla (esimerkiksi puutteellisia
kaiteita jne.), jotka olisivat voineet my6s johtaa muihin tapaturmiin.”
(Heikkinen 2023.)

Kuudentena kysymyksen&a oli, miten tapaturmia ja tapaturmien tutkintaa
hyodynnetddn opetus- ja koulutustarkoituksissa. Kysymykseen vastattiin

seuraavasti:

“Firan ty6turvakorttikoulutuksissa kaydaan lapi Firalla syntyneita
tapaturmia. Ne ovat herattdneet eniten kiinnostusta ja keskustelua. Samoin
EA-koulutuksien vetdjille toimitetaan tapaturmien yhteenvetoja, joiden
avulla voidaan kayda ko. tapaturmien ensiapumenetelmia lapi. (Latva
2023.)

"Monella tytmaalla kaydaan urakoitsijapalavereissa lapi tapaturmien
yhteenvetoja. Firassa on mietinndssa miten tapahtuneita tapaturmia
tuotaisiin tydmaan tyontekijoille tiedoksi paremmin, esimerkiksi infonaytolla

tydomaalla.” (Latva 2023.)

"Koulutustilaisuuksissa tyypillisesti kaytetaédn tapaturmia varoittavina
esimerkkeind ja tuodaan esiin miksi rakennustydomaalla kaytetaan mm.
leukahihnaa. Tutkittuja tapaturmia voi myds hyddyntaa tyotehtavien

suunnittelussa tai aluesuunnittelussa.” (Litmanen 2023.)

"Aiemmin TVK:ssa laaditut A4-raportit on korvattu nykyaan digitaalisilla

versioilla, joita voi sellaisenaan kayttdd opetus- ja koulutusmateriaaleina.
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Liséksi TVK:lla on tuotettu videoita ja animaatioita sattuneista tapaturmista,

joilla pystytdén herattamaan katsojan mielenkiinto.” (Tynkkynen 2023.)

"Tydmaiden mestaripalavereissa on kayty lapi tapahtuneita tapaturmia,
mik& on herattanyt ajatuksia siitd miten asiat on hoidettu omilla tydmailla tai
tyOalueilla. Erd&ssa yrityksessa tyoturvallisuuspaallikkd kavi aijoittain naita
asioita lapi tyomaahenkilostén kanssa ja pyysi myos tyontekijoita

miettimaan keinoja tapaturmien ehkaisyyn.” (Heikkinen 2023.)

Seitseméantena kysymyksena oli, kenen mielestéanne tulisi osallistua tapaturmien

tutkintaan. Kysymykseen vastattiin seuraavasti:

"Tyomaalla tyosuojelupaallikdlla pitéisi olla ehdottomasti vetovastuu
poikkeamanhallinnasta. Hanen lisaksi tutkintaan pitéisi osallistua tyota
johtanut tydnjohtaja, urakoitsija ja turvallisuustiimi.” (Latva 2023.)

"Mielestani rakennustyOmaalta pitaisi osallistua tutkintaan sen henkilon
tydmaata johtaa, koska tapaturma on tapahtunut héanen vastuualueellaan.
Turvallisuusorganisaation tulee tukea tutkintaa. Jos tapahtuneessa on
kyseessd laatuasioita, niin  tutkintaan tulee ottaa mukaan
laatuasiantuntijoita. Lisaksi tapaturmien tutkintaan on otettava mukaan
myo6s niitd henkiloita, jotka tekevat vastaavaa konkreettista tyota.”
(Litmanen 2023.)

"TyOpaikkatasolla tyosuojelupadllikkd ja tyodsuojeluvaltuutettu kuuluvat
tydsuojeluorganisaatioon ja he ehdottomasti kuuluvat mukaan tutkintaan,
vaikka heilla ei olekaan ty6turvallisuusvastuuta. Heidan lisdksi tarvitaan
tapaukseen liittyva linjaesimies. Tarke&a on, ettd tutkintaryhmassa tulee
erilaisia nakdkulmia mm. tydntekijan nakdkulma. Tyosuojelupaallikkéd ja
tydsuojeluvaltuutettu eivat voi missdan olosuhteissa tehda tutkintaa
kahdestaan. Vahintaan pitda olla haastattelut kaikilta tapahtuman osallisilta
ja liséksi henkil6ilté, jotka tuntevat ne tydvaiheet ja toimintatavat, joita

yleensa kaytetaan ko. tapauksessa.” (Tynkkynen 2023.)
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Tybmaalta tutkintaan tulee osallistua ainakin vastaava mestari, tydmaan
insinGori ja tyota johtanut tydnjohtaja. Heidan lisaksi tarvitaan ulkopuolisia

tahoja ja tapaturmassa olleita henkildita. (Heikkinen 2023.)

Kahdeksantena kysymyksena oli, miten tapaturmatutkinnan dokumentoinnilla
pystytddn tehokkaimmin osallistamaan ja vaikuttamaan tyontekijoihin koko

yrityksesséa. Kysymykseen vastattiin seuraavasti:

"Tyontekijoita pystytddn osallistamaan paremmalla dokumentoinnilla ja
laadukkaalla esittdmisella: raportti, julkaiseminen ja viestintd. Tiedon pitaa
olla helposti jaettavissa ja saavutettavissa. Aiheen tulee olla kiinnostava jo
ensi vilkaisulla ja halutessaan siihen pystyy helposti perehtym&an
syvemmin.” (Latva 2023.)

"Tiedon jakaminen tyOmaalta toiselle tapahtuu viestimalla tapahtumasta.
Viestiminen kannattaa hoitaa esimerkiksi tiivistelmalla eikda 20 sivun

raportilla.” (Litmanen 2023.)

"Tutkintaprosessiin pitda osallistaa uhrit mukaan, jotta saadaan suora tieto
siitd mita on tapahtunut. Asiallinen ja oikeudenmukainen tutkinta saa heidat

mukaan parhaiten.” (Litmanen 2023.)

”Usein uhrit, joille tapaturma on sattunut, otetaan mukaan selvitykseen siitéa
mitd on tapahtunut, mutta tutkinnan jalkeen heille ei toimiteta tutkinnan
lopputulosta. Tapahtumaraportti tulisi toimittaa henkilon omalle aidinkielelle
kdannettynd ja tutkinna suorittaneiden yhteystiedoilla, jotta uhri voi

halutessaan esimerkiksi keskustella asiasta.” (Pulkkinen 2023.)

"Tarvitaan saanndlliset turvallisuustuokiot tapahtuneiden tapaturmien
lapikayntiin tydmaan tyontekijoiden kanssa. Toinen tapa voisi olla, etta
tyomaille asennettaisiin digitaaliset naytot, joista I0ytyisi esimerkiksi QR-
koodit, joiden kautta olisi paasy Firalla tapahtuneiden tapaturmien
yhteenvetoihin ja tarkempiin tutkimustuloksiin. Kolmas tapa voisi olla

lahettdd suoraan tyontekijdlle sahkopostila tai tekstiviestilla tietoja
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tapaturmista, jotka liittyvat ko. henkilon vastaaviin tyévaiheisiin.” (Pulkkinen
2023.)

"Haastateltavan Firan tydnjohtajan mielesta Firalla on tapaturmien
dokumentointi hyvalla tasolla ja nahtavilla intrassa. Kehitettdvaa on siina
miten tydmailla tyoskentelevéat paasisivat nakemaan naita tietoja. Lisaksi
tietoa tarvitsivat myos aliurakoitsija. Voisiko ratkaisu olla infotaulu tydmaan
sosiaalitiloihin  tai  esimkerkisi kolmen kuukauden vélein oleva

iltapaivakahvitilaisuus.” ( Heikkinen 2023.)

Viimeisena kysymyksena oli, mitd kehitys- tai ongelmakohtia voidaan tunnistaa
tapaturmien tutkinnassa, raportoinnissa ja oppimisessa. Kysymykseen vastattiin

seuraavasti:

"Kehitettavaa on riittdvan tiedon keraamisessa tapaturmahetkella. Raporttia
kirjoitettaessa tilanne on saattanut helposti muuttua. Datan rikastamisessa
voi olla ongelmia samoin kuin kaiken datan saamisessa. On ollut joitakin
tapaturmia, joissa ei ole esimerkiksi saatu varmuudella tietoa sairasloman
kestosta. Lisdksi urakoitsijat kayttavat esimerkiksi 5 miksi -menetelméaa ja
se yleensa jaa keskeneraiseksi tai loydetaan jokin syy ja valitaan se, vaikka

loppujen lopuksi syy voisi johtua ihan jostain muusta.” (Latva 2023.)

"Yksi ongelmakohta on se, etta tutkintaorganisaatio on koottu hoitamaan
tutkintoja ilman tuomatta esiin minka vuoksi naita tehdaan ja mita hyoétya

naistéa on.” (Litmanen 2023.)

"Suurin tapaturmatutkinnan laiminlyonti on se, ettei sitd tehda ollenkaan.
Monessa yrityksessé oletetaan, etté vakuutusyhtitille tehty ilmoitus riittaisi
tutkimuksen suorittamiseksi. Monessa yrityksessa pidetaan tutkimusta
muodollisena asiana ja ajatellaan, etta se tehdaan vain viranomaista varten.
Yritysten pitéisi jatkaa paneutua tapaturmien tutkintaan ja tutkia ikaviakin
kysymyksi&, missé voi tapahtua oppimista.” ( Tynkkynen 2023.)
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"Tapaturmatutkinnassa olisi hyva ottaa esiin myods positiiviset asiat.
Esimerkkina se olisiko voinut kdyda pahemminkin, jos ei olisi tehty joitakin

asioita oikein ja turvallisesti.” (Tynkkynen 2023.)

"Isoimpia ongelmakohtia on kiire ja resurssipula. Tarvitaan lisda resurssia

osallistumaan tapaturmien tutkintaan.” (Pulkkinen 2023.)

"Tapaturman sattuessa tyOmaalla olisi hyva, jos tapaturman valokuvaus
pystyttaisiin hoitamaan sujuvasti. Tilanteet muuttuvat nopeasti, kun

tydmaalla on kiire ja tavaroita siirrelladn nopeasti.” (Heikkinen 2023.)

"Aikaisemmassa  kohteessa sattui laheltd piti  -tilanne, jossa
elementtitelineen tukipalkki oli katkennut ja tasta syysta elementit olivat
kaatuneet. Tutkinnassa selvisi, etta elementtitelineen hitsauksissa ol
puutteita. Tallaiset tiedot tulisi mahdollisimman nopeasti tuoda esille

muillekin tyémaille, jotta telineet tulevat tarkistetuiksi.” (Heikkinen 2023.)

3.3.2 Haastattelujen analysointi

Tarkeimpind nakokulmina korostettin haastatteluissa tietojen keraamista
tapaturmien tutkintaan. Tapaturmatutkinnassa on ensiarvoisen tarkeata kerata
riittdvasti tietoa tapaturman sattuessa. Keréttavat tiedot voivat siséltaa
esimerkiksi lausuntoja, haastatteluja, sahkoposteja ja erityisesti valokuvia
tapahtumapaikasta ja sen ymparistostd. Tapaturmien tutkinnassa kaytossa
olevat prosessit tulisi olla hyvin suunniteltuja ja mietittyja etukateen. Liséksi
tutkintaprosessilla tulisi olla selkea "omistaja”, joka on motivoitunut selvittamaan

tapaturman syyt ja ennaltaehkaisemaan vastaavia tapahtumia tulevaisuudessa.

Haastattelussa nostettin myos esille viestinnan merkitys tapaturmatutkinnan
aikana. Viestinta tapaturmatutkinnan aikana on keskeistd. Nopea tiedottaminen
estad huhujen leviamisen ja herattda huomiota tydymparistdéssa. Yritysten tulee
mahdollistaa avoin ja laadukas tapaturmien tutkinta, jotta tyontekijat uskaltavat

puhua ja osallistua tapaturmien lapikayntiin. Yhteenvetona voidaan todeta, etta
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tapaturmien asianmukainen kasittely ja tutkinta ovat olennainen osa turvallista

tydymparistoa, ja naihin prosesseihin tulee panostaa huolellisesti.

Haastatteluissa tuotiin esiin, etta tapaturmatutkinnan laajuus vaihtelee
tapaturmien vakavuuden ja potentiaalin perusteella. Pienemmissa tapauksissa,
kuten lievissa vammoissa tapaturmien tutkinta on yleensa pienimuotoisempi.
Tarkeimpana tavoitteena on kerata tarvittavat tiedot, kuten juurisyyt ja
sairaslomien kestot, tilastointia ja raportointia varten. Normaalin prosessin
mukaisesti tapaturmat tilastoidaan, raportoidaan ja julkaistaan yrityksen
lahiverkkoon. Vakavimmissa tapaturmissa tai kuolemaan johtaneissa
tapaturmissa, joissa viranomainen on mukana, tutkinta laajenee merkittavasti.
Tallaisissa tilanteessa kaikkien osapuolien mukaan ottaminen prosessiin on
tarkeaa. Naissa tilanteissd myos arvioidaan oikeusturvan nakokulmasta milla
tavalla lausunnot laaditaan viranomaisille. Yleens& lausunnot laatii tilanteen
vakavuudesta riippuen lakimies tai yrityksen johto. Jos tapaturman uhri on
aliurakoitsijan tyontekija, niin aliurakoitsijalta pyydetaan toimittamaan omat

raportit ja nakemykset tapauksista.

Haastattelun vastauksista todetaan, ettd laadukkaassa tapaturmien
dokumentoinnissa on keskeista perustietojen kattava keradminen, mukaan lukien
tiedot siitd, missa ja milloin tapaturma tapahtui, mita tyota on tehty, yrityksen
tiedot, sekd uhrin vamman laatu ja sairasloman kesto. Tutkinnassa valokuvien
merkitys korostuu, silla niiden avulla voidaan paremmin havaita puutteita tai

poikkeamia.

Haastatteluista kavi ilmi, ettd yleisesti tyoturvakorttikoulutuksissa kasitellaan
tapaturmia ja niiden tutkintaa. Koulutuksissa tarkastellaan yrityksissa
tapahtuneita tapaturmia, esimerkiksi tapaturmatutkintaraporttien yhteenvetojen
avulla. Haastatteluissa korostettiin, ettd tapaturmien lapikayminen on ollut aihe,
joka heréttaa eniten kiinnostusta ja kaynnistda keskustelua. Mielenkiintoiseksi
asiaksi havaitsin sen, ettd EA-koulutuksien pitdjille Fira toimittaa yhteenvetoja
Firan tapaturmista, ja naita kaytetaan kyseisissa koulutuksissa eri tapaturmien
ensiaputoimenpiteiden kasittelyssa. Lisaksi yritykset kasittelevat tapaturmia

erilaisissa mestaripalavereissa ja urakoitsijapalavereissa.
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Haastattelujen vastauksissa korostettiin, ettd parempi dokumentointi ja
raportoinnin laatu ovat keskeisia tekijoita, jotta tapaturmasta oppiminen olisi

tehokkaampaa.

Haastateltavat nostivat esiin  useita haasteita ja  ongelmakohtia
tapaturmatutkinnassa. Yhtend haasteena mainittiin, ettd tapaturmista kerataan
lian vahan tietoa, joka vaikeuttaa tutkinnan kaynnistamista sekd laadukkaan
raportin laatimista. Yrityksilla on ollut tilanteita, joissa kaikkia tarvittavia tietoja ei
saatu kerattya. Tilanteita, joissa esimerkiksi uhria ei paasta syysta tai toisesta
haastattelemaan on voinut vaikeuttaa tapaturmanluokittelua ja osaltaan
tilastointia. Liséksi aliurakoitsijoiden tapaturmatutkimuksissa ja selvityksissa
todettiin ilmenevan myods puutteita. Taman Kkatsottiin johtuvan siita, etta
aliurakoitsijoilla ei aina ole tarvittavaa ammattitaitoa tai kiinnostusta tuottaa
laadukkaita raportteja. Usein aliurakoitsijoiden ei ole koettu ymmartavan
tapaturmatutkimuksen merkitysta. Liséksi useissa yrityksissa tapaturmatutkintaa
voidaan jopa laiminlyéda tai se suoritetaan vain viranomaisten vaatimuksesta.
Suurina ongelmakohtina nostettiin myds esiin Kiire ja resurssien vahaisyys, jotka

vaikeuttavat tapaturmatutkintaan osallistumista.
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4 Johtopaatokset

Opinnaytetyon tavoitteena oli kehittda tapaturmien tutkintaa yhteistyossa Fira
kanssa ja tutkimus kaynnistyi Firan havaitsemasta tarpeesta. Tydssa tarkasteltiin
tapaturmien tutkimista ja sen prosesseja seka pyrittiin liittyméaan kansalliseen
tapaan luokitella tapaturmia ESAW-muuttujilla. Tutkimuksessa haastateltiin alan
asiantuntijoita, ja naiden haastattelulen avulla pyrittin  10ytAm&an
parannusehdotuksia Firan tapaturmien tutkintaan, raportointiin, dokumentointiin

seka tapaturmien luokitteluun.

Nykyaan tyoturvallisuuteen kiinnitetaan merkittavasti enemman huomiota kuin
vuosikymmen  sitten, mikd nékyy my6s tapaturmien vahenemisena
rakennusalalla. Vaikka tapaturmien maara on vahentynyt, tarve niiden

tutkimiselle sailyy edelleen.

Talla hetkella tapaturmien luokittelut toteutetaan Firan tapaturmaluettelossa,
johon tyéturvallisuustiimi joutuu manuaalisesti kirjottamaan jokaisesta raportista
luokittelun  koodit. Talla hetkella muuttujien syéttaminen  tyoéllistaa
tyoturvallisuustimida  turhaan, kun  koodit voisivat siirtya  suoraan
tapaturmaraporteista tapaturmaluetteloon. Tapaturmaraporttiin, joka taytetaan
tapaturmien ohella, tulisi lisata ESAW-muuttujat. Opinnaytetydssa on maaritetty
muuttujat, jotka on vahintddn otettava mukaan tapaturmaraporttiin ja yrityksen
sisdiseen tilastointiin. Naista tilastoista saadaan hyvia vertailukohtia. Esimerkiksi
tana vuonna on tapahtunut yhdeksén jalkoihin liittyvaa tapaturmaa, miké on nelja
kertaa enemman kuin viimevuonna. Hyddyllisinta olisi hyodyllista lisata
tapaturmatilastoihin myds ty6vaiheittainen luokittelu. Nain voidaan tunnistaa ja
vertailla eri tyovaiheiden tapaturmamaaria. Esimerkiksi pystyisi vertailla

purkutdiden ja timanttiporausten tapaturmamaaria keskenaan.

ESAW-luokittelun avulla tapaturmat ovat helpommin tilastoitavia ja
vertailukelpoisia. ESAW-menetelméan avulla tyomailla tapahtuva
tapaturmatutkinta ja vaara- sekd lahelta piti -tilanteiden kasittely tulee

yhdenmukaisemmaksi ja myds ty6turvallisuuden kehittamisen paikallisesti.
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Haastatteluissa  kasiteltin  erilaisia  keinoja  tapaturmien  viestinnén
parantamiseksi. Tapaturmista viestinnan tulisi alkaa valittémasti tapaturman tai
vakavan laheltd piti -tilanteen sattuessa. Taméa voisi tapahtua esimerkiksi
sahkopostin tai alustavan tapaturmaraportin avulla. Alustavan raportin
tarkoituksena olisi tuoda esille, mita on tapahtunut, miten se on tapahtunut, ja
millaisessa tydtehtavassa tapahtuma on sattunut, samalla ilmoittaen, ettéa tutkinta
on jo kaynnissa. ldeana on varmistaa, ettd muut tydmaat saavat valittomasti
iImoituksen tapaturmasta toisella tydmaalla, ja parhaassa tapauksessa ne
voisivat reagoida valittomasti tarkistamalla omat tydalueensa. Tama estaisi sen,

ettd tydmaat saavat tiedon tapaturmasta vasta, kun virallinen raportti on valmis.

Tapaturmien tutkinnassa olisi tarkeaa myods arvioida, olisiko tapaturma voitu
estaa ja millaisilla toimenpiteilla. Erityisesti tapauksissa, joissa tapaturma on
johtanut vakaviin seurauksin, olisi selvitettavad, mitka toimenpiteet olisivat voineet

lieventaa tilannetta.

Tama liittyy paaasiassa tapaturmien ennaltaehkaisyyn, mutta olisi merkittavaa
tutkia myds niitd tydvaiheita, joissa onnistuttiin turvallisuuden nakokulmasta.
Onnistuneista tydmenetelmista saadun arvokkaan tiedon avulla voidaan jakaa
tata tietoa kaikille tyomaille, sekd edistdd toimintatapojen yhtenaistamista ja

parantaa turvallisuutta entisestaan.

Tapaturmien vakavuusluokittelun vakavuus maaritellaan
tapaturmavakuutuskeskuksen mukaan tyokyvyttomyyden keston perusteella.
Vakavin tapaturma on tietenkin kuolemaan johtanut tapaturma, ja siitéa alaspain
asteikolla 180+ tai elake, vakavuus laskee poissaolojen maaran mukaan. Vaikka
tama onkin hyva tapa luokitella tapaturmia, Firan olisi tarpeen lisdtd myos
vakavuuden potentiaali. Esimerkkind mainitaan nilkan nyrjahdys, josta aiheutui
kolmen paivan tyokyvyttomyys. Kuitenkin Firan tapaturmatutkinnassa olisi syyta
selvittaa, olisiko tassa tilanteessa voinut tapahtua pahempia seurauksia, kuten
kaatuminen ja polven murtaminen. Vaikka nain ei tapahtunut, tapaturmaa tulisi

heti tutkia vakavana tapaturmana.
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Tapaturmavakuutuskeskuksen mukaan tapaturmien tutkintaa koskevaa
lainsdadantda saatetaan paivittdaad ajan tasalle vuosien 2024-2025 aikana.
Vaikutukset tapaturmien tutkimiseen selviaéd vasta, kun uusi lainsaadantd on

hyvaksytty.

Tutkielman haasteena oli aikataulun tiukkuus. Opinnaytetyd valmistui erittain
lyhyessa ajassa, mutta uskon, etta se tarjoaa vahvan pohjan, jonka avulla Fira

voi edistaa poikkeamanhallintaansa.
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Liite 1

Liite 1. Haastattelukutsu

Arvoisa vastaanottaja,

Nimeni on Lauri Pakkanen. Tydskentelen Fira Rakennus Oy:lla. Suoritan Rakennus ja

Yhdyskuntatekniikan Insinddrin koulutusta Turun ammattikorkeakoulussa.

Opinnaytetydssa teen Fira Rakennus Oy:lle tutkimusta, jossa kehitetdan Firan
tapaturmien, sekéa lahelta-piti tilanteiden tutkimista, dokumentointia sek& oppimista.
Opinnaytetydn tavoitteena on haastattelujen avulla I6ytdaa parhaita kaytantéja
tutkimukseen. Uskon, etta tama tyd tulee tuomaan merkittdvaa lisdarvoa Fira:n

tapaturmien tutkintaan.

Haastattelusi on tutkimusta varten hyvin tarkeaa, joten kiitan etukateen jos pystytte
osallistumaan haastatteluun. Haastattelun kesto on noin 45-60 minuutin valilla, ja se
voidaan suorittaa joko Team-sovelluksen valityksella tai tulen miellelani myds

paikanpaalle.

Haastattelu nauhoitetaan ja sen aineistoa sdilytetdéan turvallisesti tietosuoja- ja

tietoturvaohjeistusten mukaisesti. Aineisto havitetdén heti tutkimuksen valmistuttua.
Tassa on linkki Doodle-kalenteriin, jossa voitte valita itsellenne sopivimman ajan.

Opinnaytety6 valmistuu vuoden 2023 aikana ja tulee saataville Theseus- tietokantaan ja
se lahetadan erikseen kaikille haastateltaville.

Odotan innolla mahdollisuutta keskustella kanssanne aiheesta. Kiitos jo etukateen

avusta ja yhteistyosta.

Ystavallisin terveisin,

Lauri Pakkanen
Lauri.pakkanen@fira.fi

040 183 5889
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Liite 2. Haastattelukysymykset

Millaiset ovat mielestédnne hyvia tai laadukkaita tapaturmien tutkinta-, dokumentointi- ja
raportointimenetelmid, jotka tukevat seka laillisia vaatimuksia, ettéd oppimista?
Minkalainen prosessi teilla on tapaturmien tutkimiseksi?

Mitk& ovat keskeiset vaiheet tutkinnassa?

Kuinka laaja ja perusteellinen tutkinta yleensa on?

Millainen on laadukas tapaturmien dokumentointi?

Mit& tietoja mielestanne pitdisi tapaturmien raportti sisaltaa.

Mitkd ESAW-muuttujat ovat tarkeita rakennusalalla?

Mit& hyvassa tapaturmaraportoinnissa pitaa pitaa sisalla?

Miten tapaturmien ja tapaturmien tutkintaa hyddynnetddn opetus- ja

koulutustarkoituksissa.
Kenen mielestanne tulisi osallistua tapaturmien tutkintaan?

Miten tapaturmatutkinnan dokumentoinnilla pystytaan tehokkaimmin osallistamaan ja

vaikuttamaan tyontekijoihin koko yrityksessa?

Mitd kehitys- tai ongelmakohtia tunnistatte tapaturmien tutkinnassa, raportoinnissa ja

oppimisessa



