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1 Johdanto 

1.1 Sähkötyöturvallisuus nykypäivänä  

Teknologian kehityksen koetaan olevan eksponentiaalisessa kasvussa. Globaalin teknologian uu-

simmat innovaatiot kuten tietokoneet, älypuhelimet, sähköautot, internet, tekoäly ja robotiikka 

hallitsevat tämän päivän markkinoita. Nämä kaikki edellä mainitut innovaatiot toimivat sähköener-

gian pohjalta, joka tarkoittaa myös sähköenergian lisääntynyttä käyttöä. Yhä useammat henkilöt 

työskentelevät näiden uusien sähkötekniikan innovaatioiden parissa. On erityisen tärkeää ottaa 

huomioon sähkötöitä koskevat standardit sekä huolehtia, että niitä noudatetaan myös teknologia-

sektoreilla, joita tämä ei ole aikaisemmin koskenut tai jossa se ei näyttäydy pääasiallisessa roolissa. 

Suomessa on helpointa varmistua oikeaoppisesta sähkötyöskentelystä noudattamalla SFS -6002 

standardeja. 

1.2 Tavoitteet 

Sähkötyöturvallisuus on pitkälle tutkittua. Työn tarkoituksena on tuoda ja varmistaa sähköturvalli-

suudesta jo tiedetyt, sähkötyöturvallisuutta edistävät asiat tietoverkkotekniikan yritykseen. Tarkoi-

tuksena ei siis ole niinkään tutkia tietoverkkotekniikkaan liittyvää sähkötekniikkaa, vaan selkeyttää 

yrityksen sähkötyöturvallisuutta. Opinnäytetyön tavoitteena on auttaa yritystä hahmottamaan tä-

mänhetkistä tilannetta sähkötyöskentelyn osalta ja sen perusteella luoda parannusehdotuksia yri-

tykselle. Tämä käsittää, että mitä sähkötöitä kukin työntekijä saa tehdä, uuden työntekijän pereh-

dytyksen ja koulutuksen rakenteen sekä dokumentoinnin työntekijöiden osaamistasosta. Työn 

tuloksena yritys saa tutkimuksen tämänhetkisestä tilanteesta ja kehitysideoita, joilla yritys voi var-

mistaa oikeaoppisen toiminnan ja tehostaa segmentin alaista sähkötyöskentelyä. 

Kehittämistyölle laadittiin seuraavat tutkimuskysymykset: 

 Miten yrityksessä toimitaan tällä hetkellä? 
 Toimitaanko yrityksessä määräysten mukaisesti? 
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 Miten sähkötyötoimintaa voisi kehittää? 
 

1.3 Menetelmä 

Yrityksissä ja organisaatioissa pyritään jatkuvasti kehittämään ja parantamaan toimintaa, tuotteita, 

palveluita ja prosesseja. On tärkeää tehdä käytännön kehittämistyö näkyväksi, ja yksi keino saavut-

taa tämä on käyttää kehittämistutkimusta. Kehittämistutkimuksessa yhdistyvät kehittäminen ja 

tutkimus syklisessä prosessissa, joka sisältää kehittämissyklin. Tässä syklissä tunnistetaan ongelma, 

laaditaan toimenpide-ehdotukset, toteutetaan suunnitelma ja arvioidaan saavutettuja tuloksia. 

Kehittämistyö alkaa havaitusta muutostarpeesta, ja sen tavoitteena on aina saavuttaa parannuk-

sia. Kehittämistutkimus on siten integroitu osa kehittämistyötä, joka sisältää tutkimuksen, tutki-

musprosessin ja tulosten raportoinnin. Tämä lähestymistapa varmistaa, että kehittämistyön tulok-

set ovat perusteltuja, dokumentoituja ja niitä voidaan hyödyntää jatkuvan parantamisen 

tavoitteiden saavuttamiseksi. (Kananen 2015, 33). 

Kehittämistutkimuksessa pyritään saamaan aikaan muutosta kehittämällä tuotetta, menetelmää, 

organisaatiota tai vastaavaa. Vaikka kehittämistyötä tehdään jatkuvasti yrityksissä, se ei välttä-

mättä täytä kehittämistutkimuksen vaatimuksia. Kehittämistutkimus edellyttää tutkimuksellista 

otetta ja erillistä tutkimusosuutta. Kehittämistutkimus eroaa perinteisestä laadullisesta ja määrälli-

sestä tutkimuksesta siinä, että se sisältää myös konkreettisen ongelmanratkaisun. Perinteisessä 

tutkimuksessa tyypillisesti analysoidaan ongelmaa, selvitetään sen syyt ja esitetään mahdollisia 

ratkaisuja. Ongelman poistaminen ei ole välttämättä perinteisen tutkimuksen tai tutkijan ensisijai-

nen tehtävä. Siksi voidaan todeta, että kehittämistutkimus, samoin kuin toimintatutkimus, jatkaa 

siitä, mihin perinteinen tutkimus päättyy. (Kananen 2015, 40). 

1.4 Enersense International Oyj 

Vuonna 2005 perustettu Enersense International Oyj on suomalainen energia-alan yhtiö, joka kes-

kittyy energian, rakentamisen, teollisuuden ja tietoliikenteen toimialoille. Enersense toimii suun-

nannäyttäjänä päästöttömän yhteiskunnan energia ratkaisuissa, jonka tavoitteena on edesauttaa 

energiaomavaraisen yhteiskunnan kehittymistä. Yhtiöllä on neljä liiketoiminta-aluetta, jotka on 

segmentoitu seuraavasti: International Operations, Connectivity, Smart Industry ja Power 

(Olemme päästöttömien energiaratkaisujen toteuttaja 2023.) 
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Enersene TN. Enersense Internationaliin kuuluva Enersense TN eli Telenetworks, hoitaa Connecti-

vity segmentin alaisia töitä. Connectivity segmentti koostuu tietoverkkotekniikan palveluista, käsit-

täen mobiiliverkon sekä kiinteän verkon suunnittelun, rakentamisen ja ylläpidon (Connectivity 

2023.) Enersense TN toteuttaa mobiiliverkkojen tukiasemaprojektit kaikilla tekniikoilla, aina 2G-

verkoista 5G-verkkoihin. Tukiasemaprojektit voidaan toimittaa kokonaisuutena, avaimet käteen -

periaatteella. Kokonaisuus käsittää suunnittelun, luvituksen, kuituyhteyksien ja masto- sekä laite-

rakentamisen ja projektin dokumentoinnin (Connectivity 2023.) 

 

Kuvio 1 Tukiasemamasto. 

2 Työturvallisuus 

2.1 Työturvallisuuslaki 

Suomessa työturvallisuutta säätelee työturvallisuuslaki. Työnteon turvallisuus perustuu siis työtur-

vallisuuslakiin ja sen pohjalta annettuihin säädöksiin. Laki auttaa varmistamaan työntekijöiden tur-

vallisuuden ja hyvinvoinnin Suomessa. Työturvallisuuslain periaatteena on kehittää työympäristöä 

ja -olosuhteita, niin että työntekijöiden työkyky ja terveys on turvattu. Laki pyrkii ennalta ehkäise-
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mään työstä johtuvia fyysisiä ja henkisiä terveyshaittoja. (L 738/2002, 1§.) Työturvallisuuslain toi-

nen pykälä (2002, 2§) velvoittaa lain soveltamista työsopimuksella tai virkasuhteessa ja siihen rin-

nastettavissa julkisoikeudellisissa palvelussuhteessa tehtäviin töihin. 

Työnantajan ja työntekijän on työturvallisuuden ylläpitämiseksi ja parantamiseksi tehtävä yhteis-

työtä. Yhteistyön avulla työntekijän on mahdollista saada välttämättömät tiedot liittyen työpaikan 

turvallisuuteen, terveyteen sekä työolosuhteisiin työnantajalta. Työnantaja on vastuussa siitä, että 

työntekijät tai heidän edustajansa käsittelevät yhdessä työnantajan kanssa edellä mainitut tiedot 

riittävän ajoissa ja asianmukaisesti. Jotta lain tavoitteet voidaan saavuttaa, tulee työntekijöiden 

noudattaa yhteistyötä työnantajan ja työntekijöiden edustajien kanssa. Työntekijöillä on oikeus 

vaikuttaa työpaikan turvallisuuteen ja terveellisyyteen liittyviin asioihin ja työnantajan on annet-

tava ehdotuksiin asianmukainen palaute. (L 738/2002, 17§.) 

Työnantaja huolehtii työntekijän työoloista. Työnantajalla on lakisääteinen velvollisuus mahdollis-

taa työntekijälle turvallinen ja terveellinen työympäristö. Näin ollen työnantajan tulee kartoittaa 

työn sisältämät mahdolliset riskit ja vaarat ja toimenpiteillään ennalta ehkäistä onnettomuuksia ja 

vammoja. Työnantajan on oltava jatkuvasti ajan tasalla työhön liittyvästä turvallisuudesta ja päivi-

tettävä toimenpiteitään. (L 738/2002, 8§.)  

Työntekijän tulee noudattaa työnantajan asettamia ohjeita ja määräyksiä. Työntekijän tulee siis 

ylläpitää työn ja työolosuhteiden vaatimaa järjestystä ja siisteyttä sekä toimia huolellisesti ja varo-

vaisesti. Työntekijän on käytettävä kokemustaan, ammattitaitoaan sekä työnantajan tarjoamaa 

opetusta ja ohjausta parhaansa mukaan huolehtiakseen omasta sekä muiden henkilöiden turvalli-

suudesta ja terveydestä. Työntekijä ei myöskään kohdista kanssatyöntekijöihin epäasiallista häirin-

tää tai kohtelua, joka voi aiheuttaa vaaraa joko turvallisuudelle tai terveydelle. (L 738/2002, 18§.) 

3 Sähkötyöturvallisuus 

3.1 Sähköturvallisuuslaki 

Sähköturvallisuuslain ensimmäisen pykälän (2016, §1) mukaan lain tehtävänä on pitää sähkölait-

teistojen käyttö turvallisena ja näin ollen torjua sähkömagneettisista häiriöistä ja sähkövirrasta koi-
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tuvia haitallisia vaikutuksia. Laki velvoittaa valvontaviranomaisia ja toiminnanharjoittajia huolehti-

maan sähkölaitteiden ja -asennusten turvallisuudesta ja turvallisuusstandardien noudattamisesta. 

Laki tarjoaa oikeudet asianomaiselle vahingon sattuessa sekä varmistaa sähkölaitteistojen vaati-

mustason. (L 1135/2016, 1§.)  

Sähkötyöturvallisuuden vaatimukset. Kaikki työnteko, jossa on sähköiskun tai valokaaren vaara, 

kuten sähkötyö, käyttötyö ja sähkölaitteiston lähiympäristössä tehtävä työ perustuu työturvalli-

suuslakiin. Työturvallisuuslain lisäksi edellä mainituissa töissä tulee noudattaa sähköturvallisuus-

lain olennaisia turvallisuusvaatimuksia. Näitä vaatimuksia ovat muun muassa turvallisuudesta vas-

taavan henkilön nimeäminen, ohjeistukset ja opastukset, asianmukaisten työvälineiden käyttö, 

työmenettelyt, varoitusmerkkien käyttö sekä vaarallisen alueen eristys ja estäminen sivullisilta ja 

työntekijöiltä. (L 1135/2016, 82§.) 

Sähkölaitteistoilla tarkoitetaan sähköllä toimivia tai sähkön tuottamiseen, siirtoon tai mittaami-

seen tarkoitettuja laitteita ja laitteistoja. Sähkölaitteistot täytyy suunnitella, rakentaa, valmistaa ja 

korjata sekä huoltaa ja käyttää, niin että ne eivät voi aiheuttaa vaaraa hengelle, terveydelle tai 

omaisuudelle. Laitteistosta ei koidu kohtuutonta häiriötä sähköisesti tai sähkömagneettisesti eikä 

niiden toimintaan aiheudu helposti häiriötä sähköisesti tai sähkömagneettisesi. (L 1135/2016, 6§.) 

Suomessa sähkötyöturvallisuuslakia tulee noudattaa myös radiolaitteiden ja viestintäverkkojen pii-

rissä, mikäli niistä voi aiheutua vaaraa terveydelle tai omaisuudelle (L 1135/2016, §2).  

Sähkötöiden tekeminen edellyttää toiminnanharjoittajalta nimettyä henkilöä johtamaan sähkö-

töitä eli sähkötöiden johtajaa. Mikäli työtä tehdään itsenäisesti, tulee työn suorittajan ja valvojan 

olla riittävän ammattitaitoinen. Toiminnanharjoittaja käyttää työn tekemiseen vaadittuja työväli-

neitä ja hänellä on käytössä tarvittavat sähköturvallisuussäännökset koskien tehtävää työtä. Säh-

kötyötoiminnasta tulee tehdä ilmoitus sähköturvallisuusviranomaisille ennen toiminnan aloitta-

mista. (L 1135/2016, 55§.)  

3.2 SFS 6002 

Suomessa sähkötyöturvallisuusvaatimukset voidaan täyttää toimimalla voimassa olevan SFS 6002 -

standardin mukaisesti. Tukes eli Turvallisuus- ja kemikaalivirasto hoitaa Suomessa sähkötyöturval-

lisuuslain valvomisen virallistamalla standardien luettelon (Rousku & Mäkinen 2021, 18). SFS 6002 
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-standardia on menossa kolmas painos ja se sisältää sähkölaitteistojen käyttö- ja ohjaustoiminnan 

sekä sähkölaitteiston ja sen ympäristössä työskentelyn, kattaen kaikki jännitealueet. (Rousku & 

Mäkinen 2021, 19.) 

Standardi asettaa turvallisuusvaatimukset sähkölaitteistojen käytölle ja työskentelylle niiden pa-

rissa sekä läheisyydessä. Standardin vaatimukset kattavat kaikki käyttö-, asennus- ja kunnossapito-

työt, koskien siis kaikkea sähkötyötä sekä työtä, joka tapahtuu sähkölaitteistojen läheisyydessä, 

kuten rakennustöitä, joka sijoittuu esimerkiksi lähelle ilmajohtoja tai maakaapeleita. (SFS 

6002:2015, 7.) 

3.3 Sähkötöiden johtaja 

Sähkötöiden johtaja on vastuussa turvallisesta työskentelystä. Työsuoritteesta vastaava henkilö on 

vastuussa työntekijöiden ohjeistuksesta vaaroista, joita ei voi välttämättä heti havaita. Lisäksi ky-

seinen vastaava henkilö toteaa ennen töiden aloittamista ja sen aikana, että ohjeistuksia noudate-

taan. Mikäli työtehtävät vaativat luonteeltaan teknistä osaamista tai kokemusta, jotta sähköiseltä 

vaaralta ja vammoilta voidaan välttyä, on työtä tekevän henkilön omattava tarvittava määrä tietoa 

ja kokemusta työtehtävistä tai työtä on valvottava vaadittavalla tasolla. (SFS 6002:2015, 16.) Säh-

kötöitä tekevien henkilöiden ammattitaidosta ja riittävästä opastuksesta huolehtii sähkötöiden 

johtaja (SFS 6002:2015, 54). Toisin sanoen sähköalan töissä on otettava huomioon, että vastuu 

koulutuksesta ja opetuksesta kuuluu myös sähkötöiden johtajalle (SFS 6002:2015, 56). Tämä kos-

kee myös sähkötilassa muuta työtä tekevää, jonka opastuksesta sähkötöiden johtajan on huoleh-

dittava niin, että tekijä ymmärtää työpaikan olosuhteet ja sähköstä aiheutuvan vaaran. Tämä tulee 

kouluttaa niin tietopuolisesti kuin käytännön opastuksella ja oppi tulee varmistaa kuulustelulla tai 

muulla vastaavalla tavalla (SFS 6002:2015, 68.) 

3.4 Sähköalan ammattilainen 

Sähköalan ammattilainen kykenee ammattitaidoillaan itsenäisesti valvomaan ja tekemään sähkö- 

ja käyttötyötä, joka vastaa hänen koulutustansa ja työkokemusta. Sähköalan ammattilaisen tulee 

olla suorittanut alaan soveltuvan tekniikan alan korkeakoulututkinnon, sähköalan insinöörin tut-

kinnon, teknikon tutkinnon tai soveltuvan ammattitutkinnon, erikoisammattitutkinnon tai vastaa-
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van koulutuksen tai tutkinnon sekä hänellä on oltava jonkin edellä mainitun lisäksi vähintään kuu-

den kuukauden työkokemus sähkötöistä. Vaihtoehtoisesti sähköalan ammattihenkilö voi olla suo-

rittanut soveltuvan ammatillisen perustutkinnon tai sitä vastaavan koulutuksen tai tutkinnon sekä 

hänellä on oltava vähintään vuoden työkokemus sähkötöistä tai hän on hankkinut kuuden vuoden 

työkokemuksen sähkötöistä ja omaa riittävät alakohtaiset perustiedot. (L 1135/2016, 73§.) 

3.5 Opastetut henkilöt 

Opastetut henkilöt ovat koulutettuja maallikoita. Kaikki sähkölaitteistoissa tai sen läheisyydessä 

työskentelevät ovat opastettuja työhön liittyviin säädöksiin, vaatimuksiin ja toiminnanharjoittajan 

ohjeisiin. Opastetut henkilöt, eli koulutetut maallikot tuntevat vaatimuksiin, säädöksiin ja yrityksen 

ohjeisiin liittyvät ohjeistukset ja heiltä vaaditaan niiden noudattamista. Opastettujen henkilöiden 

ei tarvitse omata sähköalan koulutusta tai työkokemusta sähköalalta, mutta heidät on koulutettu 

tuntemaan turvallisen työskentelyn toimintatavat, niin että he sisäistävät miksi toimenpiteet teh-

dään ja mitä niiden noudattamatta jättämisestä voi koitua. Opastetun henkilön voi kouluttaa vain 

sähköalan ammattilainen. (Rousku & Mäkinen 2021, 36–37; SFS 6002:2015, 16.) 

Sähköturvallisuuslain asettamat kriteerit sähkötöille, joita maallikko saa tehdä: 

 Maksimissaan 250 V nimellisjännitteisten asennusrasioiden peitekansien irroitukset ja 
kiinnitykset. 1-vaiheisten suojausluokaltaan 0 ja 1 pistotulppien, liitosjohtojen, jatkojoh-
tojen ja sisustusvalaisimien asennus-, korjaus- ja huoltotöitä 

 Nimellisjännitteeltään maksimissaan 50 V vaihtosähkö (AC) tai 120 V tasasähkö (DC) lait-
teistoihin kohdistuvia töitä 

 Omaan käyttöön rakennettujen sähkölaitteiden korjaamista, mikäli tämä liittyy harrus-
tustoimintaan. (L 1135/2016, 56§). 

 

4 Tukiasemien sähköiset osat 

Tukiasemat ovat osa matkapuhelinverkkoa. Tukiasema lähettää ja vastaanottaa tietoa radiosignaa-

lien kautta. Tieto siirtyy tukiasemalta langattomasta muodosta kiinteään verkkoon, eli tukiasema 

voidaan ajatella kiinteän ja langattoman verkon yhdyspisteenä. (Matkapuhelimet ja tukiasemat 

2019.) Tukiasemien kokonaisuuteen sisältyy sähköisiä laitteistoja ja komponentteja, joista voi ai-

heuta sähköistä vaaraa. 
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Kuvio 2. Laitetila. 

4.1 Voimalaitejärjestelmät 

Voimalaitejärjestelmä on kokonaisuus, joka liittää varavoiman ja tasasähköjärjestelmän yleiseen 

sähköverkkoon. Kokonaisuus pitää sisällään tasasuuntaajan, ryhmäakut, akuston liitoksien kom-

ponentit, ylivirtasuojat ja mittaus-, säätö-, ohjaus-, ja hälytysten indikointilaitteet. (SFS 5756:1992, 

2–3.) 

4.2 Tasasuuntaajat 

Televerkkojen syöttöä varten kehitetyt tasasuuntaajat ovat virranrajoituksella toimivia vakiojänni-

tesuuntaajia. Yleisesti tasasuuntaaja asennetaan seinää vasten ja muiden laitteiden välittömään 

läheisyyteen. Tasasuuntaajan kaikki käyttö- ja kunnossapitotyöt tulee voida suorittaa laitteiston 
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edestä ja kannen takana olevat jännitteiset osat on suojattava työskentelyn ajaksi. (SFS 5756:1992, 

3–4.) 

Tasasuuntaajan turvallisuus. Tasasuuntaajan tulee täyttää SFS 5726 (1992, 4) mukaan sähköturval-

lisuusmääräysten suojaluokitus 1. Tasavirtanapojen tulee olla rungosta eristetyt ja ylivirtasuojat 

sekä kytkimet on asennettava miinusjohtimeen. Lisäksi tasasuuntaajan muuntajan tulee täyttää 

sähköturvallisuusmääräykset ja on huolehdittava, että yleisen sähköverkon sekä televerkon poten-

tiaalit on eristetty toisistaan. (SFS 5756:1992,4.) 

4.3 Akustot 

Akustot varmistavat laitteiston sähkönsyötön. Televerkkojen keskuksissa ja tukiasemissa käytetään 

akustoja turvaamaan sähkönsyöttö verkkosähkön katketessa. Tämänlaisia akustoja kutsutaan pai-

kallisakuiksi. Paikallisakut poikkeavat muista akuista jatkuvan ylläpitovarauksen vuoksi, jota akut 

on suunniteltu kestämään. (ST-kortisto 52.30.01 2022, 1.) 

 

Kuva 3. Tukiaseman akusto. 
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Paikallisakkujen sijoitus. Paikallisakut tulee tyypillisesti sijoittaa huonetilaan telineeseen, lukitta-

vaan akkukaappiin tai erilliseen akkuhuoneeseen. Turvallisuussyistä on tarpeellista varmistua lat-

tian rakenteen kestävyydestä, akkujen kosketussuojauksesta ja kosketusjännitesuojauksesta. (ST-

kortisto 52.30.01 2022, 2). Akkujen navat, yhdyskiskot ja liittimet ovat rakenteeltaan kestäviä ja 

lujia, niin että ne kestävät akuista mahdollisesti koituvat kuormitus- ja oikosulkuvirrat. (SFS 

5756:1992, 12.) 

Akut ovat räjähdysherkkiä. Lyijyakkujen varauksessa syntyy aina vetykaasua, joka yhdessä ilman 

kanssa muodostaa räjähdysvaarallisen seoksen, jonka vuoksi laitetilassa tulee aina olla riittävä il-

manvaihto. Akkuhuoneen tulee olla ikkunaton ja mikäli käytössä on avoimia akkuja suljettujen si-

jaan, on se pintakäsiteltävä niin, että se kestää elektrolyyttejä (rikkihappo, lipeä). Avoimien akku-

jen alle on asetettava vuotoallas tai vaihtoehtoisesti lattialle voidaan rakentaa 10 cm seinille ja 

kynnykselle nouseva elektrolyytin kestävä muovimatto. Akkujen kestävyyden kannalta on suota-

vaa käyttää ulkoista jäähdytystä, jotta akuston optimilämpötilaa voidaan ylläpitää. Suljetun akun 

käyttöikä lyhenee merkittävästi (50 %) aina ylittävää kymmentä celsius astetta kohden. (ST-

kortisto 52.30.01 2022, 2.) 

5 Enersensen nykyinen toimintamalli sähkötöissä ja alkutilanteen 
kartoitus 

5.1 Toimintamalli 

Enersense TN:llä on yksi sähkötöiden johtaja, jonka vastuulla on edellä mainitun segmentin sähkö-

työturvallisuus. Käytännössä töitä johtavat eri alueilla toimivat kenttäpäälliköt ja projektivastaavat.  

Jotta sähkötöiden johtaja voisi kehittää segmentin yhteistä sähkötyöturvallisuutta ja -toimintaa, 

hän tarvitsi tarkempaa tietoa, kuinka sähkötyöturvallisuutta valvotaan kenttäpäälliköiden ja pro-

jektivastaavien toimesta. Työssä laadittiin yhdessä sähkötöiden johtajan kanssa haastattelukysy-

mykset kenttäpäälliköille sekä projektivastaaville alkutilanteen kartoitusta varten. 
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5.2 Kenttäpäälliköiden ja projektivastaavien haastattelut 

Lähtötilanne kartoitettiin tekemällä haastatteluja Enersensen kahdeksalle jäsenelle, joista kuusi on 

kenttäpäällikköjä sekä kaksi on projektivastaavia. Haastattelut toteutettiin lomakemuodossa, jo-

hon olin yhdessä sähkötöiden johtajan kanssa laatinut haastattelukysymykset. Haastattelut tehtiin 

Teams -palvelun välityksellä yksilöllisesti (LIITE 1).  

Haastattelukysymykset olivat seuraavat: 

 Miten johdat organisaatiossasi päivittäisiä sähkötöitä? 
 Onko pysyväismääräys sinulle tuttu? 
 Miten varmistat henkilöiden soveltuvuuden annettuun työhön? 
 Miten varmistat asentajien osaamisen sähkötöissä? 
 Miten varmistat työkalujen kunnon ja oikeellisuuden? 
 Mitä apuja kaipaat sähkötöidenjohtajalta? 
 Miten toteutat uuden työntekijän koulutuksen sähkötöihin? 
 Mitä mieltä olet yrityksen sähkötöiden rakenteesta? 

 

5.3 Haastattelujen tuloksia 

Kaikki haastateltavat tavoitettiin Teamsin välityksellä ja samalla kerättiin vastaukset yhteen tiedos-

toon. Haastattelujen vastaukset jäsenneltiin eri aihealueiden mukaan. Tuloksien luotettavuudesta 

on huomioitavaa, että yrityksen laajan tilanteen kartoittamiseksi haastattelut oli suoritettava yri-

tyksen omalle henkilöstölle eli aluepäälliköille ja heidän valitsemilleen projektivastaaville. Kun ky-

seessä on tarkasteltavana yrityksen toimintaa, tämä voi tarkoittaa, että yritys tai sen henkilöstö ei 

ole toiminut oikein, jolloin saattaa tutkimustuloksista jäädä pois tietoja, joita ei haluta tai uskalleta 

tuoda julkisuuteen.  

Vastuutehtävät 

Haastatteluissa ilmeni, että kenttäpäälliköiden vastuutehtävissä on eroavaisuuksia. Kolmen vastaa-

jaan mukaan tällä hetkellä organisaatiossa alue- sekä kenttäpäälliköt eivät varsinaisesti johda säh-

kötöitä, vaan tämä vastuu on enemmän projektivastaavilla. Toisaalta toiset kolme haastateltavaa 
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kertoo johtavansa voimalaite- tai koppihuoltotöitä, johon sähkötyöt ovat sidoksissa. Töihin on en-

nalta määrätyt työryhmät, jossa on sähkötyölupien omaavia ammattilaisia. Poikkeavasti yksi vas-

taaja toteaa sähkötöiden olevan yksinkertaisesti sähkötöiden johtajan vastuulla. 

Työntekijän osaamistason kartoitus sähkötöiden parissa.  

Enersense pyrkii jo rekrytointivaiheessa perehtymään työntekijän ammattitaitoon ja -pätevyyksiin 

sekä tarvittaessa tarjoamaan lisäkoulutusta henkilöstölle, mikäli työtehtävät niin vaativat. Neljä 

kahdeksasta haastateltavasta oli samaa mieltä siitä, että sähkötöiden johtaja on vastuullinen sel-

vittämään työntekijöiden soveltuvuuden sähkötöihin ja hänen on huolehdittava, että työntekijöillä 

on standardien mukaiset luvat tehdä kyseisiä töitä. Lisäksi yhden vastaajan mukaan projektivas-

taava on vastuussa työntekijän osaamisesta työkohtaisesti. Vain kaksi haastateltavaa kahdeksasta 

mainitsee tietojen työntekijöiden pätevyyksistä löytyvän yrityksen yhteisestä Fusion -portaalista, 

kun taas yksi kertoo valtakunnallisesti yhteisestä Excel -tiedostosta, jossa on kootusti kartoitettu 

työntekijöiden osaamistaso. On kuitenkin epäselvää, päivitetäänkö ja seurataanko tietoja aktiivi-

sesti. 

Yrityksen sisäinen kouluttaminen.  

Valtaosan mukaan, Enersensellä käytetään uusien asentajien koulutusmetodina suurimmaksi osin 

kisällikouluttamista. Menetelmän mukaan vanhempi asentaja kouluttaa uutta työntekijää työtä 

tehdessä, jonka aikana tulokas seuraa vierestä työskentelyä. Haastatteluista myös ilmenee, että 

myös projektivastaavat kouluttavat uusia työntekijöitä tarpeen mukaan. Poikkeuksellisesti yhden 

haastateltavan mukaan, koulutus tapahtuu sähkötöiden johtajan kautta. 

Oikeat työkalut ja niiden huolto.  

Puolet vastaajista kertoo Enersensellä olevan perehdytysmateriaali, jossa on ohjeistus asianmukai-

sista työkaluista sekä niiden oikeaoppisesta käytöstä. Päävastuu työkalujen kunnosta ja asianmu-

kaisuudesta on työkalujen käyttäjällä eli asentajalla. Työntekijän tulee säännöllisesti tarkastaa työ-

kalujen tila ja lisäksi käyttäjä on velvollinen ilmoittamaan viallisesta työkalusta. Yhdessä 
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haastattelussa ilmeni, että työntekijän työkaluista sekä mittareista olisi työnalla rekisteri, johon 

päivitetään kunkin työntekijän työkalut. 

Haastatteluissa nostettuja kehitysideoita.  

Haastateltavat ehdottivat uusille työntekijöille kirjallista koulutuspakettia ja lisäksi moni heistä 

mainitsi tarpeen perehdytyksen lisäämiselle, niin yleisissä asioissa, uusissa työvaiheissa kuin työka-

luissa. Haastateltavien mielestä, myös työntekijöiden pätevyyksien ja osaamistason kartoituksessa 

on puutteita. Lisäksi lähes kaikki haastatteluihin osallistuneet viittaavat jollakin tapaa tiedottami-

sen kehittämiseen, kuten uudet työvaiheet ja ohjeistukset, työ- ja sähkötyöturvallisuus ja jo sattu-

neiden onnettomuuksien läpikäynti. 

5.4 Sähkötöiden johtajan haastattelu 

Ensimmäisten haastattelujen pohjalta tarkentavia kysymyksiä sähkötöiden johtajalle, jotta nykyti-

lanteen kokonaiskuvan muodostaminen selkeytyisi. Laadin seuraavat kysymykset: 

 
 Miten saat tiedon uudesta työntekijästä? 
 Minkälaisen prosessin käyt uuden työntekijän kanssa / miten selvität osaamistason? 
 Perehdytetäänkö uutta työntekijää teoreettisesti kirjallisella materiaalilla sähkötöistä? 
 Miten järjestät tiedottamisen ja perehdyttämisen (esim. uusi työvaihe)? 
 Millainen yhteistyö on projektivastaavan ja sähkötöiden johtajan välillä (Jos projektivastaava mää-

rää tehtävään sopivan työntekijän)? Miten se toimii? 
 Mihin järjestelmään työntekijän tiedot/osaamistaso kirjataan (Fusion/Excel)? 

 
5.5 sähkötöiden johtajan haastattelun tulokset 

Sähkötöiden johtajan mukaan prosessissa on kehittämisen varaa. Tieto uudesta työntekijästä kul-

keutuu heikosti, eikä siitä usein ilmoiteta sähkötöiden johtajalle. Tämän vuoksi arviointiprosessi 

saattaa viivästyä tai jäädä välistä kokonaisuudessaan. Sähkötöiden johtaja toteaa, että on muistut-

tanut edellä mainitusta ilmoittamisesta joitakin kertoja, jotta arviointiprosessi voitaisiin käynnis-

tää. Arviointiprosessissa sähkötöiden johtaja selvittää uuden työntekijän osaamistason, tämä siis 

tarkoittaa käytännössä työntekijän koulutustaustaa ja työkokemusta. Tämän perusteella sähkötöi-

den johtajan on helpompi muodostaa kokonaiskuva työntekijästä. Tällä hetkellä uuden työntekijän 

perehdytykseen ei kuulu teoreettista opetusta sähkötöiden osalta. 
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Tiedottaminen ja perehdyttäminen rajautuu vuosittain pidettäviin infotilaisuuksiin. Yrityksen sisäi-

nen laaja tiedottaminen on siis rajoittunutta, mutta, sähkötöiden johtaja kuitenkin muistuttaa 

kommunikoinnin tapahtuvan paljolti puhelimen ja sähköpostin välityksellä. Toisaalta kommuni-

kointia projektivastaavan sekä sähkötöiden johtajan välillä on vähäistä ja sähkötöiden johtaja arve-

leekin projektivastaavien itse päättelevän, kuka on sopiva mihinkin tehtävään. Toistaiseksi tieto 

työntekijöistä ja heidän osaamistasostaan kerätään sille kuuluvaan Excel tiedostoon, mutta tästä 

on jo olemassa oleva projekti, jonka tarkoituksena on siirtää nämä tiedot Fusion palveluun. 

5.6 Haastattelutuloksien analysointi  

Haastattelutuloksissa ilmeni eroavaisuuksia. Osa vastaajista ristiriitaisesti kertoi, että sähkötyöt 

eivät kuulu heidän vastuualueisiinsa, kun taas samoissa tehtävissä työskentelevät kertoivat johta-

vansa töitä, jossa sähkötyöt ovat olennainen osa. Lisäksi on epäselvää, miten uuden työntekijän 

kanssa toimitaan ja miten sähkötöiden johtaja on käytännössä uusiin työntekijöihin yhteydessä. 

Joidenkin vastaajien mukaan projektivastaavalla on osavastuu työntekijöiden osaamistasosta, 

mutta on epäselvää, miten tämä järjestely on käytännössä toteutettu. Toimintatavoissa tuntuu 

olevan eroavaisuuksia alueittain, eikä haastattelujen perusteella muodostu kuvaa, että toiminta on 

yhtenäistä. Yritykseltä tuntuu puuttuvan yhteinen kirjallinen prosessi, koskien uuden henkilön 

palkkaamista, sekä osaamistasonsa selvittämistä. Vain kaksi vastaajaa mainitsee yhteisen Fusion -

portaalin, johon merkitään työntekijöiden osaamistaso. Lisäksi yksi mainitsee yhteisen excel -tie-

doston. Monet kertovat sähkötöiden johtajan olevan vastuussa työntekijän soveltuvuuden selvit-

tämisestä. 

Sähkötöiden johtajan haastattelu vahvistaa puutteita. Kuten ensimmäisessä haastattelussa selvisi, 

että työntekijöiden tietoja ei tunnuta kirjaavan mihinkään, vahvistuu se sähkötöiden johtajalta. 

Sähkötöiden johtaja ei saa juuri tietoa edes uuden työntekijän saapumisesta, joten arviointipro-

sessi jaa tältä osin väliin. Ja kuten sähkötöiden johtaja mainitsee, hän kartoittaa uuden työntekijän 

osaamistasoa keskustelemalla hänen kanssaan, ja jos sähkötöiden johtaja ei saa tietoa uudesta 

työntekijästä, jää tämä prosessi kokonaisuudessaan väliin. Lisäksi on huomion arvoista, että jos 

projektivastaava yrittää itse päätellä työhön sopivan työntekijän, ilman että sähkötöiden johtaja 

on edes välttämättä kartoittanut työntekijöitä, aiheuttaa se ongelman yrityksen sähkötyöturvalli-

suudessa.  
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6 Kehittämissuunnitelma 

Kehittämissuunnitelma on luotu haastatteluiden analysoinnin pohjalta. Kehittämissuunnitelmaa 

voidaan pitää ehdotuksena, eikä suunnitelmaa tarvitse noudattaa tismalleen. On kuitenkin huomi-

oitava, että kehittämissuunnitelmassa oleviin kehityskohteisiin on puututtava, jotta yrityksessä 

voidaan taata oikea oppiset menetelmät sähkötyöturvallisuudessa. Kehittämissuunnitelman koh-

teita on yrityksen yhteinen viestintä, sähkötyötoiminnan kertaus, työntekijöiden tietokanta ja uu-

den työntekijän teoriakoulutus sähkötöistä. 

Kehittämissuunnitelma keskittyy etenkin yrityksen valtakunnalliseen yhteiseen toimintaan. Sähkö-

töiden johtaja luo kirjallisen ohjeistuksen, joka jaetaan alueiden kesken niin, että toimintatavoista 

tulee yhteiset. Ohjeistus sisältää kehittämissuunnitelmassa käsiteltyjä asioita. Lisäksi sähkötöiden 

johtaja sopii valtakunnallisesti yhteisen tiedotuskanavan, jonka kautta sähkötöiden johtajan, alue-

päälliköiden ja projektivastaavien välinen kommunikointi tapahtuu. Yrityksessä on sovittava yhtei-

nen tiedosto tai järjestelmä, johon työntekijät ja heidän osaamistasonsa voidaan merkitä. Alue-

päälliköiden sekä projektivastaavien kanssa tulee kerrata heidän vastuualueensa, mitkä työt 

vaativat sähkötöiden ammattilaisen osaamista ja, että uudesta työntekijästä on ilmoitettava säh-

kötöiden johtajalle. Uudelle työntekijälle luodaan teoriapaketti laitetilojen sähkötöistä ja sen vaa-

roista, jotka perustuvat sähkötyöturvallisuusstandardiin. Teoriapaketti antaa työntekijälle ymmär-

ryksen laitetiloissa vallitsevista sähköisistä vaaroista koulutustaustastaan tai tulevista työtehtävistä 

riippumatta. Käytännön koulutus sähköisistä vaaroista voidaan suorittaa yrityksessä jo käytettyyn 

vanhaan tapaan eli kisällikouluttamisella. 

7 Pohdinta 

Opinnäytetyön tarkoituksena oli tarkastella yrityksen tämänhetkistä toimintaa sähkötyötoimin-

nassa ja sen perusteella selvittää missä asioissa on puutteita ja miten näitä voisi kehittää. Työn tu-

loksena toimeksiantajalle saatiin kartoitettua yrityksen valtakunnallinen tilanne ja tämän perus-

teella pystyttiin arvioimaan yrityksen puutteita ja kehittämiskohteita. Kartoituksen perusteella 

toimeksiantajalle onnistuttiin luomaan kehitysideoita sähkötyötoimintaan, joiden hyödyntäminen 

edesauttaa yrityksen tehokkuutta. Kaiken kaikkiaan toimeksiantaja oli tyytyväinen saatuihin tulok-

siin ja aikoo ottaa opinnäytetyön osaksi kehitysprojektia vuonna 2024. 
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Tutkimuskysymyksien laajan luonteen vuoksi, alussa opinnäytetyön tutkimus vaikutti koskevan 

enemmän laitetilojen sähkötyötoimintaa ja -turvallisuutta laitetiloissa, jolloin työn tarkoituksena 

olisi selvittää miten itse sähkötöissä toimitaan asentajatasolla. Näin ei kuitenkaan ollut, sillä opin-

näytetyön edetessä selvisi, että yrityksen ongelmakohdat sijaitsivat laajemmalla tasolla, yrityksen 

johdossa. Tämän myötä kehittämistutkimuksen pääpaino siirtyikin yrityksen sähkötyötoiminnan 

hallinnolliseen tutkimukseen vaikkakin tutkimuskysymykset pysyivät samoina. Työ ei myöskään si-

sältänyt oletettua kirjallista tutkimusta kuten oli odotettu, vaan sähkötyötoiminnan tutkimus jou-

duttiin lähestulkoon kokonaisuudessaan suorittamaan haastattelujen muodossa. Oli myös odotet-

tavissa, että kehittämissuunnitelma tultaisiin ottamaan toimintaan ja näitä tuloksia voitaisi 

analysoida konkreettisesti, mutta opinnäytetyön viivästymisen vuoksi aikarajat eivät tätä sallineet 

ja opinnäytetyöstä saatiin toimeksiantajalle kehityssuunnitelma, jonka vastuulle suunnitelman to-

teutus jää. 

Opinnäytetyö ei varsinaisesti koskettanut tutkinto-ohjelmaa ja tämä vaikutti työn mielekkyyteen ja 

opinnäytetyön suorittamisen viivästymiseen. Opinnäytetyön alussa tutkimuksen aihe ei ollut tar-

kasti selvillä ja tutkimustyön kokonaisuutta oli hankala hahmottaa. Vasta tutkimuksen edetessä 

hahmottui käsitys työn aiheesta tarkemmin. Toisaalta työ tarjosi kokemusta tutkimuksen tekemi-

sestä ja tutkimustuloksien haaliminen haastattelujen avulla, sekä niiden käsittely tarjosi mielen-

kiintoista oppia.  
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