W ARCADA

Professionellas arbete med HBTIQA+-asylso-
kande

En allman litteraturstudie
Aino-Sofia Siikaluoma, Alexandra Pettersson & Ingrid Vdyrynen
Lardomsprov

Socionom

2023



Lardomsprov

Aino-Sofia Siikaluoma, Alexandra Pettersson & Ingrid Vdyrynen
Professionellas arbete med HBTIQA+-asylsokande.
En allmin litteraturstudie

Yrkeshogskolan Arcada: Det sociala omradet, 2023.

Identifikationsnummer:
26296, 9336, 26621

Uppdragsgivare:
Yrkeshogskolan Arcada

Sammandrag:

Denna litteraturstudie undersoker yrkesverksammas arbete med HBTIQA+-asylsokande dé det
finns ett behov av mer kompetens for de som arbetar med malgruppen. Syftet med denna studie
var att undersoka professionellas arbete med HBTIQA+-asylsokande med fokus pa bemotan-
dets etik och intersektionalitet. Undersokningen behandlar professionellas arbete med bemo-
tande som en handling av stor betydelse och vikten av ett intersektionellt forhéllningssétt i
arbete med malgruppen. Fragestéllningarna for arbetet dr "Hur syns etiska bemdtandeaspekter
i professionellas arbete med HBTIQA+-asylsokande?”” och Hur syns intersektionella aspekter
1 professionellas arbete med HBTIQA+-asylsokande?”. Metodvalet for arbetet var en kvalita-
tiv, allmén litteraturstudie och det material som har insamlats har analyserats genom en tol-
kande analysmetod. De analyserade resultaten har sedan kopplats ihop med arbetets bakgrund,
tidigare forskning och teoretiska referensramar. Resultatet pavisar att dessa kompetenser inte
syns i arbetet pd ett adekvat sétt och att det finns behov av intersektionell kompetens och etiska
bemotandekompetenser bland professionella som méter mélgruppen i sitt arbete. Det finns
dven behov av en reflekterande praxis mot de personliga aspekter som kan farga arbetet inom

det sociala omradet.
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This literature study examines professional social work with LGBTIQA+ asylum seekers as
there is a need for more competence for those who work with this specific group. The purpose
of this study was to examine professionals' work with LGBTIQA+ asylum seekers with a focus
on the ethics of treatment and intersectionality. The study deals with professionals' work with
treatment as an aspect of great significance and the importance of an intersectional approach
in working with the target group. The research questions for this study are "How are ethical
aspects of treatment visible in professionals' work with LGBTIQA+-asylum seekers?" and
"How are intersectional aspects visible in professionals' work with HBTIQA+-asylum seek-
ers?". The method chosen for this study was a qualitative, general literature study and the ma-
terial collected has been analyzed through an interpretive analysis method. The analyzed results
have then been linked to the study’s background, previous research, and theoretical reference
frameworks. The results demonstrate that these competencies are not adequately visible in this
work and that there is a need for intersectional competence and ethical treatment competencies
among professionals who encounter this specific group in their work. There is also a need for

a reflective practice towards the personal aspects which can color the work in the social field.
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Tiivistelma:

Téssi kirjallisuuskatsauksessa tarkastellaan ammattilaisten tydskentelyd HLBTQIA+ turvapai-
kanhakijoiden kanssa, silld kohderyhmén kanssa tydskentelevien osaamista on lisdttdva. Ta-
mén tutkimuksen tarkoituksena oli tarkastella ammattilaisten ty6td HLBTQIA+ turvapaikan-
hakijoiden kanssa keskittyen kohtaamisen etiikkaan ja intersektionaalisuuteen. Tutkimus k&-
sittelee ammattilaisten kohtaamista tarkednd aspektina ja intersektionaalisen 1dhestymistavan
merkitystd kohderyhmén kanssa tydskentelyssd. Tutkimuksen kysymykset ovat: "Kuinka koh-
taamisen eettiset ndkokulmat nikyvit ammattilaisten tyossa HLBTQIA+ turvapaikanhakijoi-
den kanssa?" ja "Kuinka intersektionaaliset nidkokohdat ndkyvdt ammattilaisten tyOssd
HLBTQIA+ turvapaikanhakijoiden kanssa?". Tyon menetelméksi valittiin kvalitatiivinen,
yleinen kirjallisuuskatsaus, ja kerdtty aineisto on analysoitu tulkitsevan analyysin menetel-
mélld. Analysoidut tulokset ovat sen jélkeen yhdistetty tyon taustaan, aiempaan tutkimukseen
ja teoreettisiin viitekehyksiin. Tulokset osoittavat, ettd nima taidot eivdt ndy riittdvisti tydssa
ja ettd kohderyhméa tydssdén kohtaavien ammattilaisten intersektionaalista osaamista ja koh-
taamisen eettistd osaamista tarvitaan. Tarvitaan my0s reflektiivistd kdyténtoa niitd henkilokoh-

taisia ndkokohtia kohtaan, jotka voivat virittdé tyotd sosiaalialalla.

Avainsanat: HLBTQIA+-turvapaikanhakija, sosiaalityd, intersektionaalisuus, kohtaa-
misen etiikka
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1 Inledning

Examensarbetet behandlar temat professionellas arbete med HBTIQA+-asylsokande.
Socionomens uppgift dr bland annat att 6ka véilmaende och bidra med positiv fordndring
vad géller olika sociala utmaningar i samhéllet och det kan fullféljas genom bland annat
ett professionellt och etiskt arbetssitt. I detta arbete anvinds termerna HBTIQA+ perso-
ner, regnbdgspersoner och queerpersoner synonymt. Vid anvindning av termen profess-
ionella 1 detta arbete syftar vi pa professionella inom den sociala branschen, till exempel
socionomer eller socialarbetare, som jobbar med HBTIQA+-asylsdkande. I arbetet kom-
mer vi att anvinda oss av termen mottagningscenter som ett paraplybegrepp for mottag-
ningscenter, asylforldggning och flyktingforlaggning. Socionomens kompetens innefattar
social-, beteende- och samhillsvetenskapliga kunskaper samt kunnande i1 hur dessa till-
lampas 1 praktiken. Ménskliga réttigheter och samhallelig réttvisa stdr som grund for

socionomens arbete.

I Finlands grundlag star det att de allmdnna myndigheterna i landet ska se till att de grund-
laggande fri- och réttigheterna samt de ménskliga rittigheterna uppfylls. Socionomen bor
ha kunskap om och uppritthdlla de ménskliga réittigheterna samt forsta att varje individ
ar berdttigad minskliga réttigheter oberoende av bland annat ursprung, kdnsidentitet och
sexuell laggning. Sjalvbestimmanderitten, rétten att bli bemdtt pé ett sitt som tar hinsyn
till helheten, rétten till privatliv och ritten till deltagande ar grundldggande principer som
socionomen bor vdrna om och respektera 1 sitt arbete (Talentia 2005 s. 7-10). I Utlédn-
ningslagen (301/2004 §87) star det att en immigrant som befinner sig i landet beviljas
asyl ifall hen vistas utanfér hemlandet till foljd av en vilgrundad fruktan for forfoljelse.
Forfoljelse dr da grundat pé till exempel ursprung, religion, nationalitet, tillhorighet till
en viss samhéllsgrupp eller politisk uppfattning. En viss samhéllsgrupp kan besta av en
grupp vars egenskaper utgors av personernas sexuella ldggning. Vid beddmning av ifall
en person ska anses tillhdra en viss samhéllsgrupp ska hénsyn tas till kdnsidentiteten och

till andra konsrelaterade aspekter (Utldnningslagen 301/2004 §87).

Vi har valt att fokusera pa olika aspekter inom professionellas arbete, bland annat bemo-
tande, eftersom olika sammanhang kriver individuella och anpassade kompetenser. Be-

motande dr en handling som i socionomens arbete stindigt star i centrum. Bemotande
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paverkas starkt av den internaliserade och outtalade maktrelationen mellan den profess-
ionella och klienten, samtidigt som den i ménga fall dr véldigt konkret. Exempelvis vad
giller intervjuer med asylsokande ddr maktbalansen &r vildigt ojimn mellan den profess-

ionella intervjuaren och den asylsdkande. (Blennberger 2013 s. 37-39)

Som professionell behdver en beakta varje klient som en unik individ och forsté att det
finns bade dolda och synliga samhilleliga maktstrukturer och som socionom behdver en
kunna uppfatta och identifiera dessa (Talentia 2005). I situationer dir den professionella
behover ge negativa besked till en klient eller bemdta en klient som har fatt ett negativt
besked krévs sirskilda krav pd bemdtande dir den professionella behdver ha empatisk
lyhordhet och respekt i kombination med tydlighet och uppriktighet (Blennberger 2013
s. 47).

1.1 Arbetslivsrelevans

Informationen som kommer fram i arbetet kan anvéndas av professionella inom den so-
ciala sektorn for att kunna arbeta sensitivt och etiskt med HBTIQA+-asylsokande. Det
behovs méingfaldig kompetens hos professionella som bemoter asylsokanden som ér del

av flera minoriteter.

Nir det giller asylsokande som tillhor flera minoriteter kan de stota pa unika utmaningar
och hinder som kréver en 6kad kompetens och forstaelse frdn professionella inom den
sociala branschen. Manga asylsokande som tillhor minoriteter har tidigare erfarenheter
av trauman och véld samtidigt som de kan behdva en hogre grad av stdd och behandling
for att kunna hantera dessa upplevelser. Genom 6kad kompetens hos professionella inom
den sociala branschen &r chansen storre att stodet mdter malgruppens behov pa ett adekvat
sétt. Detta kunde bidra till en mer rittvis och inkluderande asylprocess dér alla asylso-
kande far samma mojlighet att fa stod och behandling som tar hinsyn till deras individu-

ella behov och erfarenheter.

Genom att bidra med aktuell information om dmnet vill vi 6ka forstaelsen for hur adekvat
arbete med HBTIQA+ asylsokande kan se ut och hur dessa asylsdkande kan bemdétas pa

ett sitt som besvarar deras behov. Det &r viktigt att professionella inom det sociala



omradet forstar betydelsen av intersektionalitet och hur det paverkar professionellas be-
motande av minoriteter 1 Finland. Vi vill med detta arbete 6ka den generella forstaelsen
allménheten har for minoriteter och hur vi som professionella kan ta mélgruppen i beak-

tande.

2 Bakgrund

I foljande kapitel tar vi upp relevant litteratur, information och centrala begrepp for arbe-
tet. Vi tar upp information om HBTIQA-+-asylsokande, klientarbete med malgruppen,

kulturell kompetens och kultursensitivitet samt diskriminering och rasism.

2.1 HBTIQA+-asylsdokande

HBTIQA+ dr en forkortning och ett paraplybegrepp som inkluderar personer som identi-
fierar sig som homosexuella, bisexuella, transpersoner, queera, interkdnade, asexuella
och andra icke cis- och/eller heteronormativa identiteter. Termen anvinds for att betona
vikten av att inkludera alla som faller utanfor cis- och heteronormen och belysa att sexuell
laggning och konsidentitet &r mer komplexa 4n enkla bindra kategorier. (European Parli-

ament 2019)

Asylsokande &r personer som soker skydd i ett annat land pd grund av att de riskerar
forfoljelse, tortyr eller andra allvarliga krinkningar av ménskliga réttigheter i sitt hem-
land. Enligt Europaparlamentet var det 2019 cirka 1,4 miljoner personer som sokte asyl i

EU-lénderna. (European Parliament 2019)

HBTIQA+-asylsokande dr personer som soker skydd pé grund av att de riskerar forfol-
jelse pé grund av sin HBTIQA+-identitet i sitt hemland. Enligt en rapport frin UNHCR
fran 2019 kan HBTIQA+-personer i médnga lédnder utséttas for diskriminering, vald och

andra krankningar pa grund av sin sexuella ldggning eller konsidentitet. (UNHCR 2019)

HBTIQA+-asylsokande stir infér ménga utmaningar nir de anlénder till EU. En rapport

fran European Parliament's Subcommittee on Human Rights frén 2020 identifierar att

HBTIQA+-asylsokande ofta &r utsatta for diskriminering och véld i mottagningsfacilite-

ter. De kan ocksd ha svért att fa tillgang till lamplig hélso- och sjukvard och stéd fran
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myndigheter och organisationer pa grund av sprékbarridrer eller bristande kunskaper om

sina réttigheter. (European Parliament's Subcommittee on Human Rights 2020)

Trots dessa utmaningar har HBTIQA+-asylsdkande ocksa tillgang till resurser och stod
fran olika organisationer. En rapport fran Council of Europe frdn 2019 betonar vikten av
att frimja HBTIQA+-asylsokandes réttigheter och tillhandahélla adekvat stod och skydd
for dem. (Council of Europe 2019)

Personer med regnbédgsidentitet kan mdta sérskilda svarigheter dd det kommer till asyl-
sokningsprocessen. Det kan vara svért att presentera kénslig och personlig information
som har att gora med den egna sexuella- eller konsidentiteten, inte minst eftersom detta
dnnu kan vara tabubelagt. Dessutom kan intervjuprocessen gora detta dnnu svérare, da
intervjuaren inte nddviandigtvis har tillracklig kunskap for att vara sensitiv géllande am-
net. Myndigheterna som tar hand om asylsdkanden och faststdller flyktingstatus har ofta
ocksa bristfillig kunskap om HBTIQA+ personers forhdllanden i ursprungslédnderna. Det
finns flera asylsokanden som fétt negativt svar pd grund av att myndigheterna inte har
trott pd att personen verkligen a&r HBTIQA+-person eller har ansetts att de kan leva “’pri-
vat” med sin identitet, det vill sdga utan att kunna uttrycka sig sjdlv fritt. HBTIQA+-
asyls6kande som har tagits i forvar kan uppleva social isolering och dvergrepp pa grund
av sin sexuella ldggning eller konsidentitet. Alla medlemsstater i EU konstaterar att for-
foljelse pa grund av HBTIQA+-identitet dr en giltig orsak for att bli beviljad asyl. En del
medlemsstater menar att kriminalisering av homosexualitet dr nog for att ndgon ska bli
beviljad flyktingstatus. Andra medlemsstater beviljar endast asyl ifall den sokande har
levt 6ppet med sin sexuella ldggning eller konsidentitet i sitt hemland. (European Union

Agency for Fundamental Rights 2009 s. 15-17)

Enligt finsk lagstiftning kan HBTIQA+-identitet vara en giltig orsak for att bli beviljad
asyl i Finland. Enligt lagstiftningen om utldnningsfragor (301/2004) kan en person bevil-
jas internationellt skydd i Finland om personen kan bevisa att hen riskerar forfoljelse pa
grund av sin etnicitet, nationalitet, religiosa eller politiska askddning, eller pd grund av
sin sexuella ldggning eller konsidentitet. Denna lagstiftning har implementerat EU:s ge-

mensamma asylsystem som inkluderar riktlinjer for att identifiera personer som har behov



av internationellt skydd, inklusive personer som riskerar forfoljelse pa grund av sin sex-

uella laggning eller konsidentitet. (Utldnningslagen 301/2004)

HBTIQA+ personer dr en mangfaldig grupp och kan ofta bli diskriminerade p4 flera grun-
der. Personer som hor till denna minoritet och dven andra grupper som blir utsatta for
diskriminering, kan utgéra en faktor som gor att diskrimineringen och utanforskapet blir
vérre. Regnbdgspersoner som i Finland tillhor etniska minoriteter kan bli diskriminerade
pa grund av sin HBTIQA+-identitet inom den etniska minoritetsgruppen och tvirtemot
kan de uppleva diskriminering inom HBTIQA+- gemenskapen pa grund av etnisk bak-
grund. Atgirder som 6kar kunskap om HBTIQA+-gemenskapen och den mangfaldiga
diskrimineringen som de kan uppleva skulle vara viktigt att uppmuntra bland nationella
myndigheter och olika organisationer. Detta for att forstadelsen om diskriminering pé
grund av konsidentitet, sexuell 14ggning, funktionsvariation, etnicitet, religion, kon och
alder vore mer dvergripande. (European Union Agency for Fundamental Rights 2009 s.

15-17)

Enligt artikeln Current migration situation in the EU: Lesbian, gay, bisexual, transgender
and intersex asylum seekers av Europeiska unionens stadga om de grundldggande rittig-
heterna kan HBTIQA+-asylsokande ha sérskilda mottagningsbehov och/eller skél for in-
ternationellt skydd som ér relaterade till distinkt sdrbarhet. Medlemsstaternas (EU) myn-
digheter méste faststdlla huruvida detta &r fallet eller inte genom att anvédnda lampliga,
effektiva och dverensstimmande metoder déir de grundldggande réttigheterna tas i beak-
tande for att sékerstélla ldampliga mottagnings- och skyddsforhdllanden for HBTIQA+-
asylsokande. (European Union Agency for Fundamental Rights 2017)

I samma artikel ndmns att 78 lander i virlden fortfarande kriminaliserar manniskor base-
rat pd deras sexuella laggning och fem tillimpar dodsstraff pé saddana fall. Infér denna
verklighet utsdg FN i september 2016 sin forsta oberoende expert pa vald och diskrimi-
nering baserad pé sexuell laggning och konsidentitet. Lesbiska, homosexuella, bisexuella,
interkonade, ickebinira, transpersoner och dvriga asylsokande med regnbagsidentitet mo-
ter flera former av diskriminering samtidigt som asylmyndigheter och asylfoérfaranden
ofta inte &r utrustade for att hantera deras situation. Enligt EU-lagstiftningen kvalificeras

individer som forfoljs pd grund av sin sexuella ldggning och/eller konsidentitet for
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flyktingstatus. Det finns i nuldget ingen officiell statistik dver antalet asylansdkningar
baserade pa sexuell ldggning eller konsidentitet och endast ett fatal EU-medlemsstater
har specifika nationella riktlinjer for intervjuer av HBTIQA+-asylsdkande. (European

Union Agency for Fundamental Rights 2017)

Asylintervjuer ér ofta for korta och saknar sérskild uppmirksamhet kring forfoljelse ba-
serad pa sexuell laggning eller konsidentitet. Enligt icke-statliga organisationer tenderar
asyltjinstemén att ha stereotypa asikter om sexuell ldggning och konsidentitet. Stod fran
det civila samhéllet har en betydande inverkan pa lamplig hantering av asyldrenden och
sokandes Oppenhet gentemot asylmyndigheter. I de flesta EU-medlemsstater finns inga
sarskilda boendemdjligheter for HBTIQA+-asyls6kande. Sarskilda atgérder sdsom for-
flyttning till enkelrum kan dock ofta vidtas vid overgrepp eller trakasserier. Det finns
dock ett behov av att vidta forebyggande dtgirder. (European Union Agency for Funda-
mental Rights 2017)

Utbildning om specifika HBTIQA+-sdrbarheter ges till personal pd mottagningscentrum
slumpmassigt, vanligtvis av relevanta icke-statliga organisationer. Informationsbroschy-
rer frdn icke-statliga organisationer finns ofta tillgéngliga, men vanligtvis inte pd alla
sprak som behovs. De flesta incidenter av vald eller trakasserier som motiveras av par-
tiskhet mot HBTIQA+-asylsokande rapporteras inte och registreras inte som sddana. Det
finns otillrackliga riktlinjer for tillhandahallande av specifik hilsovard (till exempel hor-
monbehandling) till transpersoner som redan paborjat behandling i sina ursprungslénder.
Att avbryta behandlingen i sddana fall kan f4 allvarliga konsekvenser. (European Union

Agency for Fundamental Rights 2017)

I artikeln Current migration situation in the EU: Lesbian, gay, bisexual, transgender and
intersex asylum seekers beskrivs tydliga brister i hur HBTIQA+-asylsdkande intervjuas,
dér de till exempel forvéintas kunna namnge moétesplatser for HBTIQA+-personer eller
gay barer 1 sitt hemland &ven om de inte levt Gppet som regnbégspersoner i sitt hemland.
Det har dven forekommit fall dér personer avvisats pa grund av att den asylsdkande inte
tillrackligt detaljerat kunnat beskriva och verbalisera sin sexuella 14ggning eller konsi-
dentitet. Det framkommer dven att flera HBTIQA+-asylsdkande anger sig vara politiska

flyktingar i stéllet for att soka asyl baserat pé sin sexuella ldggning eller kdnsidentitet.
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Detta pa grund av ridslan géllande att prata om den sexuella ldggningen eller konsiden-
titeten Sppet vilket kan vara en konsekvens av kultur eller rddslan av att bli avvisad. Dock
konstateras det att man till exempel i Finland, Frankrike och Sverige inte som intervjuare
far utan orsak stilla frigor om en asylsokandes sexuella ldggning pé grund av respekten
for privatliv, vilket leder till att det i stéllet stélls abstraktare frigor som de sokande sillan
kan besvara. Daremot har icke-statliga organisationer i Finland och Tyskland rapporterat
att olagliga, osakliga och intima fragor stélls av asylsokande for att bevisa deras sexuella
laggning. Finland anvénder sig av Difference, Stigma, Shame, Harm (DSSH) modellen
vid intervjuer, men icke-statliga organisationer pdstar att intervjuarna dnd4 inte har den
kompetens och kunskap som krévs for att bedoma HBTIQA+-flyktingars asylsokningar.
Det framkommer dven att dd information om en sdkandes konsidentitet eller sexuella
laggning tas fram for forsta gangen i ett senare skede s kan det pdverka processen nega-

tivt. (European Union Agency for Fundamental Rights 2017)

I Finland registreras hatbrott som sker gentemot HBTIQA+-asyls6kande och det pastas
ske sdllan, men icke-statliga organisationer rapporterar att HBTIQA+-personer utsitts for
kréankande sprék, hot, diskriminering och véld av andra asylsdkande, personal, sékerhets-
personal och socialtjédnstens personal pa mottagningscenter (European Union Agency for
Fundamental Rights 2017). Detta tema aterkommer ocksd i RFSL:s rapport (2020) om
avslagsmotiveringar i HBTIQA+-asyldrenden dér skribenterna argumenterar for att det

finns en institutionaliserad homofobi i asylprocessen.

Det ar viktigt att papeka de strukturella och institutionella hindren som HBTIQA+-per-
soner moter 1 samhillet eftersom det visar att diskrimineringen och stigmatiseringen mot
denna grupp inte bara dr en frdga om enskilda personers attityder, utan ocksa ér en syste-
misk fraga som ror samhallets strukturer och institutioner. Detta innebér att det krédvs mer
dn bara att fordndra enskilda personers attityder for att uppné verklig inkludering och
jamlikhet for HBTIQA+-personer. I en rapport frdn RFSL (2017) beskrivs hur
HBTIQA+-personer fortfarande utsétts for diskriminering, hatbrott och stigma i sina var-
dagsliv, vilket visar pé att problemet ar utbrett i samhéllet. Rapporten om avslagsmo-
tiveringar i HBTIQA+-asyldrenden (RFSL 2020) argumenterar for att den institutionella
homofobin i asylprocessen innebir att HBTIQA+-personer 16per hogre risk for att nekas

asyl, vilket gor det d&nnu svérare for dem att fa skydd och réttigheter.
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Genom att papeka dessa strukturella och institutionella hinder som HBTIQA+-personer
mdoter, betonar dessa rapporter vikten av att arbeta for att forédndra de strukturer och in-
stitutioner som upprétthaller diskrimineringen och stigmatiseringen. Detta kan innebéra
reformer pa olika nivaer, som att forbattra lagar och riktlinjer, 6ka utbildning och med-
vetenhet hos professionella, myndigheter och institutioner samt stirka HBTIQA+-perso-

ners réttigheter i olika sammanhang. (RFSL 2020)

Levnadsvillkoren for HBTIQA+-personer inkluderar de strukturella hindren som mal-
gruppen méter, de psykologiska konsekvenserna av diskriminering och social exklude-
ring samt behovet av sociala och juridiska reformer. For att forbéttra levnadsvillkoren for
HBTIQA+-personer kravs en bred social forandring, inklusive sociala och juridiska re-
former som frdmjar inkludering och minskar diskrimineringen i samhéllet (Myndigheten
for ungdoms- och civilsamhillesfragor 2022). For att ta ett exempel, i rapporten fran
RFSL (2020) om avslagsmotiveringar i HBTIQA+-asyldrenden papekas att det finns ett
behov av att forbittra asylprocessen for HBTIQA+-personer och minska diskrimine-
ringen i dessa sammanhang. Detta kan innebéra att se over riktlinjer och utbildning for
handldggare och beslutsfattare i asylprocessen, samt att stirka HBTIQA+-personers rit-

tigheter 1 asylprocessen (RFSL 2020).

2.2 Klientarbete med HBTIQA+-asylsokande

En rapport av Czimbalos & Rask (2022 s. 4) rekommenderar for yrkesverksamma, sa som
professionella inom den sociala branschen, som moéter HBTIQA+ asylsdkanden 1 sitt ar-
bete att stirka sin kunskap och kompetens om sexuell liggning, konsmangtald, konsut-

tryck och kulturell mangfald.

I professionellt arbete dr det bra att tillimpa antagandet om méngfald for att hjélpa kom-
munikation och méingsidig forstéelse. Jaimsé (2008 s. 20-23) konstaterar att den profess-
ionella inte ska anta ndgot om klienten, utan forhélla sig till bemotandet pé ett sddant satt
att detaljer om klienten klargdrs forst under métet. Strévan att anta mangfald och att bli
medveten om sina egna forutsittningar kan i borjan gora att professionella kénner sig

otillrackliga. Vissa beskriver detta som att de kdnner att de hela tiden méste ”gé pa tdrna”.

11



Niér en gér Over till antagandet om mangfald kan den professionella &ndé fa mer 6ppenhet
i sitt arbete. Den professionella behdver inte oroa sig for allt som hen séger och tinker
om kommunikationen bygger pa tanken att inga parter vet ndgot om den andre i forvag.
Da befinner sig den professionella och klienten i en dmsesidig kommunikationssituation
dér det 4r mojligt att diskutera klientens situation tills den professionella har en tillridcklig
helhetsuppfattning. Detta uppnds genom att friga, berdtta, korrigera och aterigen beritta.
Niér utgédngspunkten for motet ér att den professionella inte vet eller forutsétter ndgonting
behover hen inte heller 14tsas att hen vet allt om till exempel regnbagspersoner eller asyl-
sokande. En professionell har tillstdnd att stilla fragor, att ha fel och att be om fortydli-

ganden om saker som hen funderar 6ver. (Jimsa 2008 s. 20-23)

Klientbemétandet dr en ménsklig interaktion som innehéller likadana interaktionsfeno-
men som i alla médnskliga moten. Bemdtandet dr en central aspekt i professionellas arbete,
sarskilt dd malgruppen ér i en véaldigt utsatt position. Den professionellas egna attityd har
en stor roll i bemétandet och arbetet som helhet. Aven samhilleliga strukturer paverkar
klientarbetet, till exempel strukturell rasism. Till interaktion hor ménga olika nyanser,
vilka inte dr enstaka handlingar eller interaktioner, utan vilka forekommer i var nirvaro,

hur vi ser varandra och hur vi ger utrymme till varandra. (Monkkonen 2020 s. 16-20)

Det finns flera olika instruktioner pd hur en kan interagera med klienter och med dessa
instruktioner har det skapats olika verksamhetsmodeller som ger den professionella verk-
tyg for till exempel ett gott bemotande. En kan éndé inte anvinda samma metoder med
alla klienter da alla interaktioner dr olika och kréver olika situationsanpassade arbetsstt.
Som en f6ljd av goda klientmdten kan klienten uppleva stora fordndringar i sitt liv ifall

det uppstér en vilja av att agera pa nya sitt. (Monkkonen 2020 s. 16-20)

2.3 Kulturell kompetens och kultursensitivitet

Kulturell kompetens innebér formégan att kdnna igen, forsta och respektera klienternas
overtygelser och virderingar, samt forstaelse for hur kulturen paverkar individens 6ver-
tygelser och beteenden. Kulturell kompetens innefattar dven professionellas forméga att
dndra till exempel terapeutiska strategier for att mota individuella behov och utveckla

formagan att arbeta effektivt med individer frn olika kulturella bakgrunder. Den
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kulturella kompetensen handlar ocksé om att ha formagan att kommunicera effektivt och
att tillgodose behoven hos klienter som ser ut, tinker och ar annorlunda i férhallande till
den professionella. Denna kompetens &r en typ av process dir den professionella utveck-
las dynamiskt genom att praktisera ldmpliga strategier for att interagera med kulturellt
olika personer och att ha formagan att reagera pd behoven hos minoritetsbefolkningar

med kulturer som skiljer sig frdn majoritetsbefolkningen. (Holstein 2019)

Den kulturella kompetensen innefattar de metoder som krévs for att arbeta professionellt
med klienter frén olika grupper, baserat pa forstielsen av vérderingar, forestéllningar och
sociala situationer. Genom att integrera uppfattningar och metoder for kulturell kompe-
tens och méngfald inom hélso- och sjukvéardssystemets processer, kommunikation och
organisationer kan lampligt stod for olika grupper och minskning av ojamlikheter uppnas
pa ett béttre satt. Kulturell kompetens kan fungera som en nyckelstrategi for att hantera
ojdmlikheter inom héilsovarden. Holstein (2019) hénvisar i sin studie till Isaacs, Valaitis,
Newbold, Black och Sargeant (2013) som visade att upplevd kulturell kompetens hos
vardgivare paverkade graden av fortroende och samarbete inom servicendtet nir man tog
itu med behoven hos familjer med nyanlénda invandrare. Fortroende for en kulturellt
kompetent professionell 6kade viljan att samarbeta, medan avsaknaden av kulturell kom-
petens ledde till undvikande. Forbéttring av systemisk kulturkompetens inom ett service-
nétverk krdvs for att utveckla samarbete och tillgang till tjénster for invandrarfamiljer.

(Holstein 2019)

Kultursensitivitet handlar om kompetensen att kunna kommunicera pé ett sitt som tar
hénsyn till kulturella skillnader. Kultursensitiv kommunikation visar forstaelse och re-
spekt for individer och fridmjar klientens och familjens tillfredsstillelse. Genom verbal
och icke-verbal kommunikation forsoker professionella identifiera klientens individuella
behov. Trots det behover kultursensitiv kommunikation bygga pa att man som profess-
ionell stindigt kritiskt reflektera 6ver de egna virderingarna, tro, preferenser och kultur,
samtidigt som man behdver ha forstéelse géllande traditioner, perspektiv och tillviga-
gangssitt hos kulturellt olika individer, familjer och samhéillen. Enligt Brooks et. al.
(2019) ér det vanligt att antaganden gors for att professionella inom hélsovarden ér be-
redda pd att hantera klienter med olika kulturella bakgrunder, trots att forskning visar att

professionella dr déligt forberedda for att kunna kommunicera pa ett kultursensitivt sétt
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och mojligheter att utbilda sig inom omradet &r bristfdlliga. Ifall professionella inte kan
kommunicera pé ett kultursensitivt sdtt dr risken storre for att klienter blir missndjda med
vérden. Brist pd kultursensitivitet leder till simre behandling och sdmre hilsoresultat.

(Brooks et al 2019)

2.4 Diskriminering och rasism

Minoritetsgrupper dr ofta malet for fordomar och diskriminering av majoritetsgruppen.
Fordomar innebér dsikter och uppfattningar som oftast grundar sig i rykten och stereoty-
per snarare dn fakta. Stereotyper tillskrivs ofta minoritetsgrupper vilket forstérks i och
med till exempel segregering. Férdomar handlar alltsa om attityder och asikter. Diskri-
minering & andra sidan handlar om ett faktiskt beteende mot en grupp ménniskor som
grundar sig i fordomar som redan finns. Man kan dela upp diskriminering i tre olika for-
mer — direkt diskriminering, som kan innebdra exempelvis rasistiska pahopp, indirekt
diskriminering som visar sig 1 till exempel daliga utbildningsmojligheter och strukturell
diskriminering, vilket innebér exempelvis brist pa lampliga bostdder. Individers dagliga
liv blir begrinsat géllande exempelvis arbete, bostdder, sjukvard, néra relationer, utbild-
ning och juridisk representation i och med rasifierade och institutionellt rasistiska system.

(Giddens & Sutton 2020)

Personer som tillhor en sexuell- eller konsminoritet utsétts oftare for hatbrott, hatpropa-
ganda och diskriminering dn genomsnittet. Hatbrott betyder att brott begas pa grund av
att offret tillhor eller anses tillhora ndgon minoritet. Denna typ av brott kan innebéra bland
annat drekridnkning, olaga hot och hets mot folkgrupp. Enligt Brottsofferjouren &r brotts-
misstankar riktade mot kdnsminoriteter och sexuella minoriteter ofta misshandel och/el-

ler verbala krankningar. (Diskriminerings- och hatbrott mot regnbdgsménniskor 2023)

Enligt Diskrimineringslagen (325/2014) ar diskriminering pa grund av sexuell 14ggning
och familjeforhdllanden forbjudet samtidigt som Jamstéilldhetslagen (609/1986) forbju-
der diskriminering pa grund av kon, konsidentitet och konsuttryck. Det dr dven forbjudet
att diskriminera en person pa grund av fysiska egenskaper, som inte kan ldggas in i cis-
normativa fack. Personer som tillhor kons- och/eller sexuella minoriteter kan ocksa utsit-

tas for strukturellt vald som grundas pé sociala normer i samhéllet. Strukturellt véld kan
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vara till exempel fysiskt eller emotionellt vald i ndra relationer, véld i skolan eller gatu-

véld (Diskriminerings- och hatbrott mot regnbadgsménniskor 2023).

Rasism innebir att man har fordomar som grundar sig i fysiska skillnader vilka har givits
sociala betydelser. En annan term &r institutionell rasism — ett begrepp som grundades i
USA 1 slutet av 1960-talet av personer som var aktiva i medborgarrattsrorelsen. Detta
innebdr idén om att rasismen genomsyrar hela det rittsliga, sociala och ekonomiska sy-
stemet pa ett systematiskt sétt, i stdllet for enbart asikterna bland individer. Detta innebéar
uppfattningen om att institutioner som sjukvarden, utbildningsvésendet och polisvidsendet
styrs av uppfattningar och fordomar som gynnar en grupp och missgynnar en annan. (Gid-

dens & Sutton 2020)

Forskning om invandring har linge baserats pa cis- och heteronormativa antagande om
att alla invandrare dr ciskonade och heterosexuella. Méngden forskning av queer-invand-
ring har dock okat en hel del under de senaste dren. Aven om queer migration inte ir
ndgot nytt fenomen, s har forskning om migration och mangfald varit begrénsad. (Czim-

balmos & Rask 2022 s. 3)

Studier visar att mdnniskor som tillhor flera olika minoriteter utsétts for mer diskrimine-
ring och ojamlik behandling &n genomsnittet (Czimbalmos & Rask 2022 s. 3). Enligt
olika diskrimineringsundersokningar 16per personer som tillhor bade en sexuell- och /el-
ler konsminoritet och en etnisk- och/eller religids identitet stor risk att bli offer for diskri-
minering pé flera grunder (Justitieministeriet 2019 s. 7). Studien av Czimbalmos & Rask
(2022 s. 4) visar att personer som tillhor sexuella- och/eller konsminoriteter och personer
med utldndsk bakgrund méter utmaningar i det finska samhaéllet pa grund av sin invand-
rarstatus och regnbégsidentitet. Dessa erfarenheter lyfts ofta fram nir de kombineras med
klass och i viss mén en viss etnicitet eller hudfarg. Sarskilt sdrbara i det finska samhillet
ar minniskor som tillhor en rad marginaliserade identiteter sa som queera asylsdkande
eller flyktingar och rasifierade manniskor. De méter ofta bade dppna och dolda former av
diskriminering, bade fysiskt och verbalt krinkande beteende och svarigheter med exklu-
dering i det finska samhéllet. Dessa utmaningar finns inom olika omraden i livet frdn
utbildning och sysselsdttning, till privatlivet och servicesystemet (Czimbalos & Rask

2022 s. 4). Detta forstérks av justitieministeriets rapport dir det kommer fram upplevelser
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av uteslutning, diskriminering och ojimlikt bem&tande méngdubblas nér en person tillhor
flera minoriteter dir samtliga minoriteter dr forknippad med risker att bli oréttvist be-

handlad (Justitieministeriet 2019 s. 7).

3 Tidigare forskning

Vi har genomfort en litteratursokning for att ssmmanstilla tidigare forskning om hur pro-
fessionella bemoter HBTIQA+-asylsokande. Sokningen har utforts genom Arcadas
Libguides och manuell s6kning. Vi har anvint databaserna Academic Search Complete
(EBSCO), Sage Journals och Google Scholar. S6korden som har anvénts inkluderar bland
annat asylum seeker, lgbtq, lesbian, gay, bisexual, transgender, queer, sexual minority
och treatment. Vi har anvint AND-operatorn for att forbattra sokprocessen och har endast
inkluderat artiklar som har genomgétt referent- och/eller kvalitetsgranskning och ar till-
géangliga som full text. S6kningen resulterade i varierande méngder artiklar med sokorden
och vi har inte valt artiklar baserat pa geografiska kriterier. Vi har endast inkluderat ar-

tiklar som publicerats mellan 2018-2022.

Asylsokande och flyktingar som tillhér sexuella minoriteter och kdnsminoriteter dr en
snabbt vixande grupp i Finlands flyktingforldggningar och kommunala integrationstjans-
ter. Ménga av dem flyr eller gdmmer sig frén forfoljelse, tortyr, familjeavvisning eller hot
om véld, fangelsestraff eller d6d 1 hemlandet. Mellan 2014 och 2015 6kade antalet asy-
lansokningar frdn 3 651 till dver 32 000 ansokningar och samtidigt 6kade ocksa antalet
ansokningar som ldmnades in péd grund av att den ansdkande tillhor en sexuell minoritet
eller konsminoritet. Sedan 2016 har migrationsverket dnda beviljat internationellt skydd
betydligt mer séllan an tidigare och det rattsliga skyddet for asylsokande har forsvagats
pa grund av fordndringar i asyllagstiftningen och migrationsverkets strangare tolknings-
linje. Samtidigt har det blivit svérare att kénna igen och ta hansyn till srbarhet 1 asylpo-
litiken (Soderstrom 2019). Yarwood et al. (2022) skriver ocksa att personer med olika
konsorientering, konsidentitet eller konsuttryck utsatts for forfoljelse i manga linder, med
pafoljande hélso- och sékerhetsrisker som ér vél rapporterade. Dessa inkluderar fysiskt
och sexuellt vdld, misshandel och diskriminering pa daglig basis, dven fran institutioner.
Foljderna kan innebéra att individen borjar dolja sin identitet (Yarwood et al. 2022). Da-

nisi et al. Lyfter fram att 69 lidnder fortfarande kriminaliserar uttrycket av HBTIQA+-
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personers liv, kirlek och identitet. I otaliga fler jurisdiktioner gor rddande sociokulturella
attityder till HBTIQA+-personer deras liv (oavsett om de lever Oppet eller inte) till ett de
facto internt fangelsestraff. Tills pldgan av bdde kriminalisering och genomgripande dis-
kriminering upphdr runt om i virlden maste HBTIQA+-personer alltid garanteras rétten

till en séker och réttvis asylprocess (Danisi et al. 2021 s. 1-14).

Asylsokande som tillhor sexuella minoriteter och/eller konsminoriteter anses ofta vara en
grupp i en utsatt position och deras sarbarhet har dven erkédnts av Europadomstolen for de
ménskliga réttigheterna och 1 EU:s asyllagstiftning (Soderstrom 2019). En forskning av
Fox et al (2020) fann att minga i denna malgrupp kdmpar med psykisk &ngest och ett
stort antal av dem skulle vara berittigade mentalvard i en klinisk milj6. De tillfragade
hade ocksé en hog grad av social isolering och jaimfort med andra medborgare mindre
socialt och kénslomissigt stod (Fox et al. 2020). I EU:s asylforfarandedirektiv nimns
HBTIQA+ asylsokande som en grupp vars asylprocess maste garanteras mycket tid, stod
och expertis sd att de sokandes internationella skyddsbehov erkdnns. I praktiken garante-

ras detta inte i alla fall. (S6derstrom 2019)

HBTIQA+-asylsokande som kommer frén ldnder med hoga nivder av diskriminering har
en stor sannolikhet att ocksd uppleva psykiska problem, sdrskilt minoritetsstress. De &r
mindre bendgna att bekréfta/leva dppet med sin HBTIQA+-identitet och riskerar dérfor
att uteslutas/isoleras fran den allmdnna HBTIQA+-gemenskapen. Detta kan ha bade till
synes positiva och negativa effekter. Genom att dolja HBTIQA+-identiteten kan en per-
son undvika dppen/direkt stigma och diskriminering men ocksa berdvas liknande erfa-
renheter och relatering till andra ménniskor. Social anknytning, att kunna relatera och
reflektera dver egna erfarenheter genom andra har visat sig forbéttra den psykiska hilsan

sérskilt hos personer med traumaupplevelser. (Fox et al. 2020)

Enligt artikeln Legal and Social Experiences of Seeking International Protection on
grounds of Sexual Orientation and Gender Identity korsar och samspelar méngfald av
konsidentitet, hudfirg, etnicitet, socioekonomisk status, religion, funktionsforméiga,
hilsa, sprak, dokumentationsstatus och dlder med ett antal rattigheter som alltfor ofta inte
tas i beaktande eller helt avvisas av statliga myndigheter nédr det kommer till HBTIQA+-
asyls6kande (Danisi et al. 2021 s. 1-14). Soderstrom (2019) skriver att mangfasetterad
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diskriminering innebdr att en person tillhor flera stigmatiserade grupper samtidigt och
upplever utanforskap av flera skdl. Diskrimineringen kan d&ven komma fran en grupp som
personen kénner att hen ocksa tillhor. Diskriminering inom en viss grupp forekommer till
exempel om en person som identifierar sig som bade muslim och queer och ddrmed upp-
lever utanforskap och fordomar i bdde muslimska- och queergrupper. Asylsékande som
tillhor sexuella- och/eller konsminoriteter kan ofta befinna sig i liknande sammanhang.

(Soderstrom 2019)

Socialarbetare och socionomer har en sirskild roll i att identifiera sérbarheten hos
HBTIQA+-asylsokande (Soderstrom 2019). Enligt Fox et al (2020) har mélgruppen till
stor del sociala stodsystem bestdende av icke-asylsokande HBTIQA+-personer men
uttryckte dnda ett behov av fler vénner eller ett bredare stddsystem. Undersdkningen fann
ocksa att dven om vénner, makar och betydande andra sannolikt kdnde till
respondenternas HBTIQA+-status var de mest tveksamma till att avsloja denna
information till den biologiska familjen och religiosa samfund. Forskarna fann ocksa att
en majoritet av deltagarna uttryckte att de ville fa tillgang till mentalvardstjinster och att

en allmint himmande faktor var kostnaden for dessa tjénster (Fox et al. 2020).

Efter att ha erhéllit uppehallstillstind kan HBTIQA+-flyktingars sdrskilda behov inom
socialtjdnsten omfatta till exempel vigledning till kamratverksamhet, ingripande i kon-
flikter relaterade till diskriminering eller heder eller stod for att fa tillgdng till kdnsbe-
kréftande vérd. Att tillhora en sexuell minoritet eller konsminoritet &r en mdjlig grund for
asyl och innebdr ofta risker relaterade till boende och allmén sdkerhet. Darfor ar det vik-
tigt att pa forlaggningar forsoka identifiera dem som &r i behov av service tidigt efter
ankomst for att kunna hitta trygga 16sningar men tanke pa till exempel boende och stdd-
/kamratgrupper (Soderstrom 2019). For att forsdkra malgruppens vilfard och integration
behovs det tillging till bdde psykvérd och annat stod. Enkel tillgéng till stod kan vara ett
viktigt verktyg for det psykiska vélbefinnandet for en utsatt grupp. For HBTIQA+-asyl-
sokande dr mojligheten att soka trost eller bekantskap i en delad etnisk minoritetsgrupp
inte alltid svaret pa grund av ridsla for att mota anti-HBTIQA+-stigma och attityder. Det
ar darfor det borde finnas medel for att stodja dessa individer med tillgang till sdkra ge-

menskaper (Fox et al. 2020).
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HBTIQA+-asylsokanden moter andra faktorer som komplicerar deras integration i soci-
ala utrymmen. Fox et al. (2020) ndmner kultur och sprikbarridrer som tva storre faktorer
som kan visa sig vara svédra under integrationsprocessen. Malgruppen har dven svért att
hitta stdd i gemenskaper som har kulturella likheter pa grund av ridsla for gruppens atti-
tyder till HBTIQA+-gemenskapen. Skribenterna noterar ocksa att 4&ven om de befinner
sig 1 en extremt utsatt position och star infor utmaningar inom mental hélsa &r tjdnsterna
for mental hilsa i stor utstrackning otillgéngliga for HBTIQA+-asylsokande. (Fox et al.
2020)

I Finland handlar HBTIQA+-asylsdkandes upplevda utanforskap ofta om att bli avvisad
fran sin barndomsfamilj pd grund av sin identitet och diskriminering som riktas mot dem
frén samhillets sida. Diskriminering sker ocksa inom finska regnbagskretsar dar omgiv-
ningen baserar sig pa vithetsnormer och dér det framkommer rasistiska och islamofobiska
attityder (Soderstrom 2019). Fran studien av Fox et al. (2020) kan man dra slutsatsen att
behovet av mer allmént tillgédngliga mentalvardstjanster finns i stort sett dver hela vérl-
den. Genom att minska den sociala isoleringen bland HBTIQA+-asylsokande skulle det
finnas en stor mojlighet for en minskning av upplevelser av angest. Detta skulle underlétta
integrationsprocessen och gruppens psykiska vilbefinnande eftersom denna malgrupp
kan uppleva det annorlunda jimfort med asylsdkande som inte tillhor en sexuell- eller

konsminoritet.

Cesaro et al. (2021) lyfter fram att &ven om HBTIQA+-personer alltid har funnits bland
dem som beviljats asyl sedan 1951 da flyktingkonventionen undertecknades, ar det forst
pa senare tid som queer-migranter har fatt asyl pa grund av sin icke-normativa kons- eller
sexuella identitet. Erkdnnandet av att forfoljelse pa grund av en individs icke-normativa
sexuella- eller konsidentitet utgdr en legitim grund for att soka asyl har lett till att en
kraftig 6kning av antalet och komplexiteten i sddana sokningar. Aven om flyktingkon-
ventionen inte uttryckligen erkdnner homosexualitet som en skyddad kategori anses sex-
uella minoriteter generellt sett utgdra en viss social grupp” nér det géller att soka asyl.
Detta beror pé att de uppfyller de tvé forutsdttningarna som innebér att medlemmar delar
en medfodd egenskap eller en gemensam bakgrund som inte kan édndras, eller delar en
egenskap eller tro som dr sa grundldggande for identiteten att en person inte bor tvingas

att avstd frdn den. For det andra har denna grupp en tydlig identitet i det berérda landet,
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eftersom den uppfattas som annorlunda av det omgivande samhéllet. I Tyskland erkénde
den federala forvaltningsdomstolen redan 1988 att den sexuella ldggningen &r "oomvand-
bar” och ddrmed jamforbar med “ras” eller nationalitet som skl for att soka asyl (Cesaro

etal. 2021).

Mainniskans virldsbild och antaganden fortsétter att pdverkas av de historiska och nutida
rasifieringsprocesserna i samband med till exempel migration, sexualitet och konsnorma-
tivitet. Darfor dr det mycket viktigt att en professionell inom den sociala branschen tar
hénsyn till dessa fragor i sitt arbete med personer som tillhor sexuella minoriteter och/el-

ler konsminoriteter och etniska minoriteter. (Lee & Brotman 2013 s. 170)

Socialt arbete har under det senaste decenniet inforlivat intersektionalitet som ett analy-
tiskt verktyg for att vidareutveckla en kritisk och antifortryckande praxis. For att utveckla
en reflekterande och antifortryckande praxis maste en dvervéga att utveckla en kritisk
analys som lyfter fram marginalisering och uteslutning som ofta dr dolda. I arbetet med
HBTIQA+ asylsokanden krédver detta att en utvecklar en forstaelse for de historiska, so-
ciala, politiska och strukturella aspekter som formar de komplexa sétt hur olika slags for-
tryck verkar i deras liv. Att ha en forstaelse for hur heteronormativitet och cisnormativitet
ar inbdddade 1 vért samhélle, till exempel genom den upprepade "coming out"-praktiken,
kan paverka hur professionella stodjer malgruppen nér de navigerar genom socialpolitik,

praxis och institutioner. (Lee & Brotman 2013 s. 171)

Det kontinuerliga samspelet mellan teori och praktik kréver att professionella dgnar sig
at kritisk sjdlvreflektion for att forsta hur deras sociala position, i kombination med deras
position inom en viss organisation eller institution, kan forma deras antidiskriminerande
praxis pa mikroniva. Social position definieras som en individs sociohistoriska och geo-
grafiska sammanhang, och grupptillhdrighet (sjdlvidentifierad och/eller socialt pé-
tvingad) baserad pa bland annat hudférg, etnicitet, kon, funktionsforméga, klass, medbor-
garskapsstatus, sexuell laggning och/eller kdnsidentitet. En persons olika grupptillhorig-
heter korsar varandra och verkar pa strukturell/institutionell, kulturell och interpersonell
niva, vilket resulterar i olika tillgéng till social makt och privilegier (eller bestraffningar).
Att engagera sig 1 kritisk sjélvreflektion kan hjélpa professionella inom den sociala bran-

schen att anvdnda den kunskap som framkommer fran deras sociala position och
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personliga erfarenheter for att bittre hjilpa queer- och trans immigranter. (Lee & Brotman

2013s. 171)

Att vara 6ppen med den sociala auktoritet som professionella har (och inte har) baserat
pa den sociala positionen och de restriktioner de har for att fatta beslut och/eller distribu-
era resurser pa grund av deras roll inom en organisation eller institution, kan stirka tilliten
hos HBTIQA+ asylsokare. En viktig aspekt av 0ppenhet dr det ansvar som professionella
har att se till att malgruppen féar korrekt information om asylpolitik och institutionell
praxis. Oppenhet och information ir avgérande for att siikerstilla att queera asylsokande

kan fatta vélinformerade beslut om hur de ska navigera sin asylprocess. (Lee & Brotman

2013s.172-173)

Professionella som arbetar med queera asylsokande behover inte veta allt. Snarare beho-
ver de se till att den information de tillhandahaller &r korrekt och erkdnna vilka aspekter
de inte kdnner till. Detta kraver att professionella gar ifran positionen som expert till en
mer balanserad position dér de dr ansvariga for den makt de har och dér de erkdnner att
deras ldrande dr pagéende. Som professionell inom den sociala branschen har en mycket
att bidra med i arbetet for queera asylsokande genom direkt praxis, samhéllsorganisering
och politiska paverkansomraden. En viktig del av ett anti-fortryckande arbetssétt dr att
fora en dialog for att tydligt identifiera de alternativ som finns tillgéingliga, samt att stodja
HBTIQA+-asylsokande att fatta sina egna vilgrundade beslut om hur de badst ska gé vi-
dare. (Lee & Brotman 2013 s. 173—-177)

4 Syfte och fragestillningar

Syftet med detta lirdomsprov dr att undersoka professionellas arbete med HBTIQA+-
asyls6kande. Fokus ligger pa att undersoka professionellas arbete som en handling med
stor betydelse for asylsokande, och hur medvetenhet om intersektionalitet och etiska

aspekter syns i arbetet med HBTIQA+-asylsokande.

1. Hur syns etiska bemotandeaspekter 1 professionellas arbete med HBTIQA+ asyl-

sokande?
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2. Hur syns intersektionella aspekter i professionellas arbete med HBTIQA+-asyl-

sokande?

5 Teoretisk referensram

Den teoretiska referensramen for detta arbete kommer att fokusera pa intersektionalitet
och bemdtandets etik. Vi som grupp anser att dessa ér relevanta for vart arbete da mal-
gruppen vi valt dr en minoritet inom en minoritet. Vi tycker att det ar viktigt att vi tar
bemotandets etik och intersektionalitet i hdnsyn da vi granskar mélgruppen for att kunna
f4 en bredare forstdelse om vad som pédverkar vad i professionellas arbete med

HBTIQA+-asylsokande.

Intersektionalitet och bemotandets etik ar relevanta teoretiska referensramar for att un-
dersoka professionellas arbete med HBTIQA+-asylsokande eftersom de hjélper till att

forsta komplexa sociala fenomen och frimja en inkluderande och réttvis praxis.

5.1 Bemotandets etik

Enligt Blennberger (2013 s. 16—17) kan bemdtande studeras och beddmas utifran bade
psykologiska, sociologiska och pedagogiskt metodiska aspekter. Villkoren for bemotande
i olika ssmmanhang kan forstas genom att beakta dessa aspekter medan teorier kan hjilpa
oss att analysera och utveckla vart eget bemdtande. Bemdtandets etik innebér att man kan
studera hur bemdtande kan paverka hur personer virderas. Bemdtandets etik kan utfors-
kas ur tre olika perspektiv. Det forsta perspektivet handlar om hur man kan avse att en
person virderas genom olika bemétanderepertoarer. Till exempel kan bemdtande visa pa
uppskattning och respekt, men bemétande kan ocksa innebira att ge kritik mot andra per-
soners handlingar och egenskaper. Ett annat perspektiv kan vara att se ett visst bemotande
som en handling som é&r rétt eller fel i sitt sammanhang. Detta innebér att bemotandets
etik 1 stéllet blir handlingsetik. I det hdr sammanhanget handlar bemdtandets etik om att
vara uppmérksam péd bade varderingar och normer, men ocksé vad for konsekvenser be-
motande kan fa. Det tredje perspektivet handlar om vilka intentioner eller person-
egenskaper som star grund for ett visst bemotande. (Blennberger 2013 s. 16—17) Bemo-
tandets etik dr en teoretisk referensram som fokuserar pa professionellas moraliska ansvar
gentemot de minniskor de interagerar med (Dahlberg et al. 2017).
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Maktfordelningen mellan tva personer kan analyseras utifrdn olika bemdtandesamman-
hang. Mélgruppen som behandlas i detta arbete befinner sig oftast i situationer dir hu-
vudpersonen, alltsi HBTIQA+-asylsokanden, frimst ar maktlds. Bade kulturella och/el-

ler sociala kapital kan trots det pdverka maktrelationen. (Blennberger 2013 s. 48—49)

Olika bemotandesituationer kan ha karaktiren av till exempel forhandling, dvertalning,
informationsgivande eller tvangsinslag. Férhandlingen fokuserar pa att komma fram till
en gemensam losning, som att till exempel komma fram till ett limpligt boendealternativ
med klienten. En del bemdtandesituationer kan karakteriseras av évertalning, till exempel
i situationer dér klienten har brist pé alternativ. Sammanhang som i huvudsak handlar om
att formedla information till klienten kan till exempel handla om beslut som den profess-
ionella ska presentera till klienten. Exempelvis i situationer dir den asylsdkande far ett
avvisande beslut kan man se tydliga tvangsinslag eftersom klienten inte har nigot val.

(Blennberger 2013 s. 48—49)

Klientens situation, stil och stimningslige kommer i varje sammanhang ha betydelse i
bemoétandet. Exempelvis vad géller klientens forstaelse géllande den egna livssituationen
och samspelet med omvirlden. Oférméga att kommunicera och uttrycka sina dnskemaél
kan kombineras med till exempel apati, men det kan dven uttrycka sig som kronisk ilska
och aggressivitet. Som professionell behdver man i1 sddana situationer ha empatisk ly-
hordhet, flexibilitet och varsamhet i sitt bemotande. (Blennberger 2013 s. 26-27 & 33—
36)

Hailsningssitt, ansiktsuttryck, verbala uttryckssitt, 6gonkontakt, tonfall och kroppssprak
ar variabler som har en betydande effekt i uppvisande av den professionellas skiftande
vérderingar av huvudpersoner. Ur ett likabehandlingsperspektiv dr det extra viktigt att
den professionella tar fasta pd tidigare nimnda variabler for att sidkra sig om att den pro-

fessionella virderar sina klienter lika. (Blennberger 2013 s. 2627 & 33-36)

Kompetenser som giller handlande och kommunikation innefattar iakttagbara beteenden,
alltsa vad en gor och hur en gor det i stéllet for hur och vad en tinker och kénner. En

professionell behdver alltsa uttrycka och kommunicera sin medkénsla och forstielse
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genom sin rost, sina ord och sitt kroppssprdk. Andra fardigheter som en professionell
behover 1 kommunikation med klienter &r till exempel kompetensen att lyssna, ifrdgasitta
och att stélla fragor. Enligt Nelson-Jones (2005 s. 21) ér viktigaste forfaringssatten for att
leverera budskap verbala budskap, vokala budskap (till exempel tonlédge), kroppsliga bud-
skap (till exempel dgonkontakt), beréringsbudskap och handlingsbudskap som innebér
budskap som sidnds dé klienten inte &r ndrvarande, till exempel mejl eller brev. (Nelson-

Jones 2005 s. 20-21)

Professionella och klienter har flera subjektiva signalement som paverkar motet. Bada
parter har olika typer av livs historier och erfarenheter vilket paverkar hur vi tinker, hand-
lar och kommunicerar, vilket i sin tur ger oss olika villkor till att handskas med utma-
ningar och mojligheter i livet. Dérfor dr lyhordhet for olikheter en viktig egenskap hos

den professionella. (Nelson-Jones 2005 s. 35)

5.2 Intersektionalitet

Intersektionalitet som begrepp introducerades inom feministisk teori for att ta upp hur
konsfragor ssammanhdnger med fridgor om bland annat etnicitet, ras, nationalitet och sex-
uell ldggning. Forstaelse om hur olika former av ojdmlikhet baserade pa ovanndmnda
orsaker har fungerat som grund for en del sociologisk forskning under den senaste tiden
(Giddens 2015 s. 451). Ordet intersektionalitet kommer frdn det engelska verbet ”to in-
tersect” (att genomskéra/korsa). Giddens tar upp hur intersektionalitet har spelat en cen-
tral roll 1 efterstrdvandet av forbéttring av tillgdngliga offentliga tjanster for etniska mi-
noriteter och hur forskningen kring dmnet hjélper professionella att béttre forstd den

méngfald som karakteriserar dagens sociala ojamlikhet (Giddens 2015 s. 451).

Rasifierad ojdmlikhet och etnicitet knyts an till en kritisk och postkolonial teoritradition
om etnicitet, hudfarg och kultur enligt den intersektionella analysen. Traditionen granskar
ocksa hur diskriminering och ojdmlikhet kan framkomma. Mattsson (2015) forklarar att
den kulturella gemenskapen med basen i beteenden, normer, identitet och virderingar
behover kombineras med faststéllda strukturella villkor och objektiva materiella forut-

sattningar som skapar social organisering, intressegemenskap och politisk végledning.
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Det dr vid samspelet mellan det kulturella och det strukturella som etnicitet framkommer

(Mattsson 2015).

Genom att forstd begreppet intersektionalitet kan man littare begripa maktstrukturer och
deras koppling till varandra samt en mélmedvetenhet att granska samspelet mellan dessa.
Fa teorier behandlar frdgan om hur samspelet mellan olika indelningsgrupper kan forstas
pa ett intersektionellt och sammanhallande satt. Déarfor behover en vinda sig till olika
teorier for olika indelningsgrupper inom en intersektionell analys. Grunden for intersekt-
ionell analys hittas i kritiska teoribildningar som postkoloniala och feministiska teorier.
Dessa teorier hdnvisar till att granska och problematisera ojamlikhet, maktpositioner och
underordning. Intersektionalitet handlar om att granska och pévisa maktforhéllanden och

ojamlikhet mellan samhéllsgrupper. (Mattson 2015 s. 97-100)

Professionella inom den sociala branschen behdver forsta sig pd hur yttre och inre kate-
gorier av intersektionalitet samspelar och utgor en grund for kontakten mellan klienten
och den professionella. Att bli tolkad och definierad som “den andra” kan pé flera olika
satt leda till att man internaliserar detta och dédrmed lever upp till den forutfattade tolk-
ningen. Detta behover professionella som arbetar med personer med invandrarbakgrund
ha i atanke for att undvika att de egna forutfattade meningarna préglar kontakten till kli-

enten. (Mattson 2015 s. 97-100)

Maktstrukturer paverkar det sociala arbetet och kan ta sig till uttryck som till exempel
fortryck och ojamlikhet. Dérfor dr det viktigt for professionella inom den sociala bran-
schen att genom kritisk reflektion 6ka sin medvetenhet om hur en uppritthéller och bidrar
till olika maktstrukturer och normer for att sedan kunna utmana dessa och agera inter-
sektionellt och normkreativt. Genom 6kad medvetenhet kan en utmana stereotypier, be-

teenden och normer och dédrmed bidra till positiv férdndring. (Mattson 2015 s. 11-13)

Fortryck och maktstrukturer dr ndgot som uppritthalls av alla genom bade omedvetet och
medvetet agerande 1 vardagen. For att kunna motarbeta fortryck, ojdmlikhet och diskri-
minering behdver en vara villig att ta ansvar for och kritiskt granska sig sjdlv och de
maktstrukturer en dr del av. Avsikt och intention dr inte nddvindiga variabler for att vara

del av fortryckande strukturer. Oviljan att inse detta &r en bidragande faktor till att
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uppritthélla destruktiva maktstrukturer i vardagen, arbetet och samhillet. (Mattson 2015
s. 11-13)

Variabler som en professionell behdver ta 1 beaktande hos en klient utan att priaglas av
stereotyper och normer for att kunna handla intersektionellt &r till exempel sexuell l4gg-
ning, kon, etnicitet, klass, hudfarg, livssituation och alder. Genom kritisk reflexivitet kan
en bli medveten om sina forutfattade meningar vilka riskerar att uppratthélla dtskillnad
mellan méinniskor och fortryck pa olika nivéer. Intersektionalitet handlar om att utféra en
dynamisk och komplex analys av olika maktstrukturer. (Mattson 2015 s. 13—19: Nelson-
Jones 2005 s. 35-42)

Intersektionalitet har fatt 6kad forstaelse pa senare tid och professionella inom den sociala
sektorn har fatt storre forstdelse for begreppets betydelse for det upplevda bemdtandet
hos personer som tar hjilp av de sociala instanserna. Intersektionalitet appliceras 1 socialt
arbete fOr att fa en storre forstaelse for individuell, organisatorisk och sociala ojdmlikheter
och dess paverkan gentemot de som anvinder sig av den sociala servicen. Intersektion-
alitet har ocksa anvints for att teorisera det sociala arbetet mellan olika teman, sd som
utbildning inom socialt arbete och pedagogiska tillvigagéngssitt, praxis och aktivism,
véld 1 néra relationer, psykisk hélsa, barn och familjer, feministiskt socialt arbete, forsk-
ning inom socialt arbete och mangtfald inom socialt arbete. (Bernard 2022)

Intersektionalitet som ett organisatoriskt forhallningssétt kan anvéndas for att reflektera
och kritiskt granska den egna forstielsen for komplexiteten av kategorier av identitet och
maktutdvning inom relationer och méten i den sociala sektorn, bdde inom utbildning och
i daglig verksamhet. Det finns séledes tre olika kategorier inom fOrstaelsen for intersekt-
ionalitet — interkategorisk, intrakategorisk och antikategorisk intersektionalitet. Detta for
att utforska hur dessa kan framja kritisk reflektion inom socialt arbete. Ett interkategoriskt
tillvigagéngssitt innebdr att man vill fa en forstaelse for hur identiteten skapas utifrén ett
socialt tryck och hur grupper fran olika sociala bakgrunder paverkas av strukturella ojam-
likheter och deras forutsittningar. Ett intrakategoriskt forhallningssitt fokuserar pa
heterogenitet inom grupper och framfor allt upplevelsen hos de som identifierar sig inom
olika intersektionella grupper. Ett antikategorisk forhallningssétt innebdr att man tittar pa
idéer, tolkningar och koncept utifran fixerade sociala kategorier sa som kon, upplevd sex-

uell orientering och hudfirg genom att anamma en viss fluiditet till dessa kategorier vilka
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till stor del ar forutbestdmda av sociala strukturer. Intersektionalitet bidrar med alternativa
tillvigagéngssitt for forstdelsen for hur sociala ojdmlikheter formar klienters mangfacet-
terade upplevelse av servicen, och framfor allt deras mote med vélfardssystemet. (Ber-

nard 2022)

6 Metodik och arbetsprocess

I detta kapitel beskrivs hur upplégget av arbetet och utférandet av studien har skett, in-
klusive val av metod. Vi beskriver anvinda datainsamlingsmetoder och analysmetoder

samt det praktiska utférandet av den valda metoden.

6.1 Allman litteraturstudie

For att kunna besvara vara fragestéllningar och ta med den senaste forskningen inom om-
radet har vi valt att utfora en allmén litteraturstudie. Vart lirdomsprov handlar om att ta
reda pa och forstd hur en professionell ser pa en méinniskas upplevelse av den egna situ-
ationen. Litteraturstudien sammanstéller den forskning som utforts inom omradet och
kommer att innehalla rekommendationer och framtida forslag for att frimja ett gott arbete

med HBTIQA+-asylsokande.

En allmén litteraturstudie bestér av att inom ett valt problemomrade eller &mne systema-
tiskt soka, kritiskt granska och sedan sammanstilla hittad litteratur (Forsberg & Weng-
strom 2013 s. 25). I vart arbete har vi anvént oss av kvalitativa metoder som innebér att
vi har bearbetat och analyserat textmaterial framfor allt fran forskningsartiklar som vi har

hittat genom var litteratursokning.

Syftet med ett litteraturbaserat examensarbete ar att arbetsgruppen ska fordjupa och ut-
veckla kunskaper 1 huvudomradet som en skriver om vilket utgors av vetenskap som finns
i befintliga texter (Friberg 2016 s. 23). Enligt Forsberg och Wengstrom (2013 s. 25) ar
syftet med en litteraturstudie att antingen sammanstélla en skildrande bakgrund som un-
derbygger att en empirisk studie utfors eller att framstilla kunskapsldget inom ett sérskilt
omrdde. Valda studier analyseras och beskrivs i en litteraturstudie men oftast pa ett osys-
tematiskt sétt (Jacobsen 2010 s. 47). Sambandet mellan teori och forskning kan vara de-
duktiv, alltsa forskningen styrs av teori, eller induktiv som innebir att teorin blir ett
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resultat av forskningen. Dessa angreppssitt anvinds frimst som forhallningssétt nér man
gor en undersokning (Bryman 2011 kap. 2). Enligt Jabobsen (2010 s. 47) ar en kvalitativ
undersokning den metod som anvinds 1 stdrst utstrackning inom samhéllsvetenskaper.
Jacobsen (2010 s. 49) menar ocksé att man inom forskningsmetodiken séger att insam-
landet av kvalitativa data &r ett induktivt forhéllningssétt till datainsamling. Detta betyder
att de som undersoker forsoker insamla data pa ett Oppet sdtt utan att styra de data som

samlas in.

Vi gor en kvalitativ, allmén litteraturstudie med ett induktivt angreppssétt da det ar den
utgéngspunkten som passar véra fragestdllningar och virt syfte pa bésta sitt. Detta da ett
kvalitativt forhallningssétt forbjuder oss fran att ha forutfattade meningar om vad vi vill
hitta 1 var datainsamling och utan att pa forhand bestimma sig for vad man vill se och

hitta.

Forskare ska samla in data utan forutfattade meningar och som pé ett riktigt sdtt aterspeg-
lar verkligheten i ett sérskilt ssmmanhang. Data ska garantera relevant och riktig inform-
ation och dérefter utveckla teorier (Jacobsen 2010 s. 49). Enligt Bryman (2011) kan dock
forskares vérderingar, tankar, kénslor och asikter dyka upp i forskningsprocessen vilket
innebadr att en forskning inte kan vara helt varderingsfri och att man standigt bor sjélvre-
flektera dver egna vérderingar, kdnslor och asikter. Man behdver dven uppvisa en viss

reflexivitet sa att forskningen hélls s& objektiv som mojligt (Bryman 2011 kap. 2).

Da en kvalitativ datainsamling genomf0rs dr det av stor vikt att sa lite som mojligt styra
den insamlande informationen sé att forutfattade meningar eller frdgor inte styr resultatet.
Flexibilitet och nérhet dr dven viktiga variabler inom kvalitativa datainsamlingsmetoder,
vilket gor informationen grundlig och verklighetsbeskrivande. Resultat av kvalitativa stu-
dier &r mindre generaliserbara dn till exempel kvantitativa studier, d& kvalitativa metoder
ar mer tidskrdvande men ofta har ett farre antal respondenter. (Patel & Davidson 2019 s.

50-55)

Kvalitativ forskning har dven vissa brister, till exempel kan kvalitativ forskning vara for
subjektiv. Det kan finnas svérigheter att svara pd en undersokning, det finns risk for ge-

neralisering och dven fOr bristande transparens. Kvalitativa resultat genomsyras ofta av
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forskarnas egna uppfattningar om det som dr betydelsefullt och viktigt och kan paverkas
av relationen till undersdkningspersonen. Det blir dven svart att replikera kvalitativa
undersokningar da studierna ofta dr ostrukturerade och bygger pa forskarens subjektiva
uppfattning av det som undersoks. Det blir ocksa svart att generalisera resultaten av en
kvalitativ studie da svaren man far dr begriansade till ett fa antal personer. Det kan ocksa
vara svart att konkret redogdra for hur en undersdkning har planerats och utforts. (Bryman

2011 s.269-271)

6.2 Datainsamling och urvalskriterier

Efter den fOrsta dverblicken dver hittade artiklar fortsitter avgransningen till studier som
kommer att ingd i analysen eller dversikten. Det dr viktigt att grunderna for valet av ar-
tiklar ar tydliga, vilket resulterar i att vissa artiklar inkluderas och andra exkluderas. Att
avgransa sokningen hinger ihop med att det vissa ganger dr svart att hitta relevanta sok-
végar dd det finns ménga “mjuka” termer inom omradet vird och omsorg. (Friberg 2016

s. 137)

Vi har i arbetet valt att bland annat inkludera forskningar som fokuserar p4 HBTIQA+-
asylsokandes perspektiv pd mdten med professionella eftersom temat som studeras r re-
lativt nytt inom forskning. For att samla in data har vi anvédnt sokmotorer sa som Acade-
mic Search Complete, PubMed, Abi Inform, Sage Journal, Taylor & Francis och Rese-
archgate. Véra sokningar genererade manga traffar men det var 4ndé svart att hitta artiklar
som direkt behandlade var malgrupp. Narmare beskrivning av tréffarna syns i Bilaga 1:
Datainsamling. De valda artiklarna har vi hittat p4 Researchgate, PubMed och Taylor &
Francis. Som sokord har vi anvint bland annat LGBTQ, queer, migrant, asylum seeker,
sexual minority, professional treatment, intersectionality, social work och gender identity.
Var datainsamling syns i bilaga 1: Datainsamling, ddr vi har inkluderat vilken databas vi
har anvént, antal tréffar, sokord och hur ménga artiklar vi har anvént fran respektive sok-
ning. De valda artiklarna beskrivs i bilaga 2: Beskrivning av artiklar, dér vi tar upp for-

fattare och artal, titel, syfte, metod och resultat.

Tabell 1. Inklusions- och exklusionskriterier (2023)

InklusionsKkriterier Exklusionskriterier
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Artiklar publicerade efter 2008 Artiklar publicerade fore 2008

Artiklar som ér tillgdngliga i full text Artiklar som inte &r tillgéngliga i full text
Referentgranskade artiklar Artiklar som inte &r referentgranskade
Artiklar som dr skrivna pé finska, svenska | Artiklar pa annat sprék &n finska, svenska

eller engelska och engelska

Artiklar som ér relevanta for detta arbete | Artiklar som inte ar relevanta for detta ar-

bete

Artiklarna ska behandla asylsokande, | Artiklar som inte behandlar asyls6kande,
HBTIQA+-personer,  intersektionalitet  HBTIQA+-personer, intersektionalitet,

och/eller socialt arbete och/eller socialt arbete

6.3 Bearbetning och analys

Analysmetoden styrs av examensarbetets syfte och fragestéillning. Fragestéillningarna
brukar rikta sig mot innehéll eller upplevelser av olika foreteelser dd man gor en kvalitativ
studie (Forsberg & Wengstrom 2013 s. 51). Nér det gors kvalitativa undersokningar vill
en skaffa en djupare kunskap &n den splittrade kunskap som en fir d& en anvénder sig av
kvantitativa metoder. Att gora en kvalitativ bearbetning handlar om att oftast arbeta med
ett textmaterial som till exempel en bok, en artikel, en dagbok eller anteckningar fran
observationer. Kvalitativ bearbetning innebér dven att dokumentera de egna tankarna som
dyker upp under tiden data samlas in och under de inledande analyserna. Da en gor en
kvalitativ undersokning &r det praktiskt att gora 16pande analyser vilket dr en aspekt som
skiljer kvalitativa och kvantitativa undersokningar frén varandra. (Patel & Davidson 2020
s. 150-152) Det finns olika metoder for att bearbeta information, det kan vara allt fran
statistiska metoder som analyserar information i numerisk form och det finns metoder for

tolkning av textmaterial (Patel & Davidson 2020 s. 139).

En beskrivning for analysarbetet inom kvalitativ forskning dr att helheten delas upp i delar
och sedan blir en ny helhet med farsk information. Helheten i detta fall 4r de valda artik-
larna. Delarna kommer till da artiklarna sonderdelas i syfte att hitta aspekter som har
betydelse for syftet. Den nya helheten kommer till frdn den beskrivande sammanfog-

ningen av de stodjande aspekterna, i detta fall resultatet. Det finns fem steg for att fa fram
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ett resultat. Det forsta handlar om att ldsa igenom valda studier flera ganger och fokusera
pa studiernas resultat. Det andra steget handlar om att identifiera de viktigaste fynden i
varje studies resultat och det tredje dr att sedan gora en sammanstdllning av resultaten
man har hittat. Det fjdrde steget handlar om att relatera olika studiers resultat till varandra
och det sista steget handlar om att formulera en beskrivning med grund i nya teman man

har hittat. (Friberg 2016 s. 127-129)

Att analysera kvalitativa data dr en omsténdlig och kriavande process. Inom kvalitativ
dataanalys dr det den som analyserar som dven samlat in datan, vilket gor analysen mer
personlig (Halvorsen 1992 s. 131). Forsberg och Wengstrom (2013 s. 51) forklarar att
dataanalysen i kvalitativa forskningar syftar till att tolka, forklara, beskriva och forsta.

Niér vi analyserar var insamlade data kommer vi att anvéinda oss av analysformen tolkande
analys som Henricson (2016 s. 336) beskriver enligt f6ljande; Komplexiteten i en tol-
kande innehallsanalys bidrar med att den underliggande inneborden synliggors. Inne-
héllsanalysens tolkning kan utforas pa olika nivéer, med tanke pa abstraktion och djup.
Innehallsanalysens forsta del bestdr av skildring av textens manifesta innehall som ér i
centrum. Manifest innehdll &r att ange eller rdkna upp vad som finns i texten. Latent in-

nehall baseras pa att skildra en djupare tolkning.

Vi borjade var analys med att forst samla in material och sedan ldsa igenom de valda
artiklarna pé eget hall. Utifran respektive artikel gjorde vi egna anteckningar och tog ut
det som relaterade till vért arbete. Nésta steg var att komma samman och diskutera de vi
hade hittat och 1 denna fas anvédnde vi oss av en typ av kodning dir vi lyfte fram fyra olika
teman som vi kopplade ithop med en farg. Dessa teman behandlade samhélleliga faktorer,
maélgruppens upplevelser, etiska aspekter och intersektionalitet samt professionellas ar-
bete, for att sedan kunna ytterligare kategorisera dessa enligt vara fragestédllningar. Ge-
nom att anvianda den hédr metoden kunde vi sedan koppla ihop véara sokningar till bak-

grund, tidigare forskning och den teoretiska referensramen i resultatdiskussionen.
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* Litteratursokning

* Val av artiklar
Datainsamling

* Kodning av material

 Kategorisering
Analys av data

» Koppling till bakgrund, tidigare forskning och teoretisk referensram

* Slutsatser
Resultatanalys

Figur 1: Analysprocess

6.4 Etiska overvaganden

GenomfGrandet av vetenskapliga arbeten och etiska dverviaganden som dgnas dt under
och infOr arbetet dr det vi kallar forskningsetik (Henricson 2017 s. 58). For att uppna de
etiska kraven 1 detta lardomsprov, védrnar vi om den egna kiinnedomen géllande de prin-
ciper, viarderingar och normer som forskarsamhillet formulerat. De etiska kraven innebéar
bland annat att endast vilja referentgranskade studier dir det har gjorts ordentliga etiska
overviaganden samt att alla anvdnda artiklar redovisas (Forsberg & Wengstrom 2013 s.

69-70). Vi har i arbetet visat upp samtliga resultat.

I Finland och i yrkeshdgskolan Arcada foljs forskningsetiska delegationens anvisningar
om god vetenskaplig praxis i samtlig vetenskaplig forskning. Ur ett forskningsetiskt per-
spektiv vill vi virna om var malgrupps integritet och likavdrde hos alla som berdrs av
detta lirdomsprov (Forskningsetiska delegationen 2019). Dessa etiska aspekter genom-
syrar projektets alla olika delar. For att uppna detta gérs genomgéende etiska reflektioner

kontinuerligt.

Enligt Finlands grundlag tryggas vetenskapens frihet men etiken siger att en ska anvinda

sin forskning pé ett humanitirt och etiskt sétt. Nar man forskar i humanistiska fragor
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innebdr det att det séllan finns enbart ritt eller fel satt att hantera forskningen. For att
upprétthdlla undersokningspersonernas tillit till vetenskapen och forskarna, sa vérnar vi
om forskningspersonernas rittigheter och méanniskovérde. (Forskningsetiska delegat-

ionen 2019 s. 8—13)

Kvalitetssdkrandet av ett litteraturbaserat 1ardomsprov bestér av att folja de regler och
riktlinjer som existerar for framstéllandet av lairdomsprovet. (Henricson 2016 s. 484) Vi

kommer att behandla allt forskningsmaterial ansvarsfullt och lagenligt.

7 Resultatpresentation

I detta kapitel presenterar vi resultaten vi har fatt genom vara sokningar. Samtliga forsk-
ningsartiklar besvarar bdda fragestillningar. Vi inleder med aspekter som besvarar bigge
fragestéllningar. Senare delar vi upp fragestillningarna i tvé delkapitel och beskriver stu-
diernas resultat. Vi tar i resultatpresentationen upp samhélleliga, individuella och pro-

fessionella aspekter pa arbetet med HBTIQA+-asylsokande.

Som ett resultat av heteronormativa utgangspunkter i asylprocessen osynliggors de vari-
erande uttrycken av olika sexuella och konsliga beteenden och identiteter, vilket gor asyl-
processen exkluderande. Lee & Brotmans (2011) undersokning visade att beslutsfattare
gjorde inkonsekventa bedomningar av trovirdigheten av mélgruppens sexuella laggning
och konsidentitet. P4 grund av bristande forstaelse for och dokumentation av ménskliga
rittigheter samt anviandning av olampliga riktlinjer for beslutsfattande av asylsdkande,
blir bedomningarna av HBTIQA+-asylsokningsstatus inkonsekvent mellan méinniskor

som soker asyl fran samma ldnder och regioner. (Lee & Brotman 2011)

HBTIQA+-asylsokande behover bevisa sin queeridentitet kontinuerligt for att av sam-
héllet anses tillhora en specifik grupp. Dessa asylsokanden behdver ocksé bevisa att till-
horigheten 1 gruppen gor det osékert att leva 1 ursprungslandet. HBTIQA+-asylsdkande
forvintas berétta om deras erfarenheter av forfoljelse pa ett sétt som dr igenkédnnbart av
beslutsfattarna. Ifall man inte har levt som 0ppet queer i ursprungslandet ar risken storre
att beslutsfattare inte anser att orsaken ar giltig for asyl (Kogak 2020). Den systematiska

diskrimineringen av HBTIQA+-asylsokande beror ocksd pa stereotypa rapporter fran
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professionella inom hélsovarden som nedvirderar de bestdende effekterna av forfoljelse
och graden av forfoljelse i den stat de flyr fran, vilket i slutindan dventyrar en vélgrundad

ansokan (Badali 2019).

HBTIQA+-asylsokande dr en sdrbar grupp moter sdrskilda svarigheter, bade fore och ef-
ter asylprocessen (Bystrom et al. 2023). Badali (2019) lyfter fram att icke-statliga orga-
nisationer i EU har bevisat att HBTIQA+-asylsdkande drabbas av hatbrott mer &n vad
linderna tenderar att anta. Personer som lever 6ppet med sin queeridentitet pd olika mot-
tagningscenter och asylforlaggningar upplever 6kad risk for fysisk misshandel. Samtliga
analyserade artiklar visar att HBTIQA+-asylsokande kan uppleva diskriminering och
véld av till exempel individer, gemenskaper, institutioner och genom samhaélleliga struk-
turer. Artiklarna dr dven eniga om att detta orsakar psykisk pafrestning och i manga fall
leder till psykisk ohédlsa hos malgruppen. (Alessi et al. 2016: Badali 2019: Bystrom et al.
2023: Chavez 2011: Heller 2009: Kahn 2015: Kogak 2020: Lee & Brotman 2011: Mulé
2022: Nematy et al. 2022)

Vissa queerpersoner kan tydligt identifiera sig som exempelvis homosexuell, men manga
personer kénner obehag infOr att sitta en etikett pa den sexuella laggningen eller konsi-
dentiteten. Lee och Brotman (2011) beskriver att ménga &ndéd kinner att queergemen-
skaper spelar en viktig roll i deras vardagliga liv. Heller (2009) tar upp problematiken
med att HBTIQA+-asyls6kande forvéntas framhéva sin queeridentitet pa grund av stere-
otyper och normer géllande sexuell 14ggning, konsidentitet och hudfarg inom asylsok-
ningsprocessen. Detta syns genom att till exempel homosexuella mén forvintas vara fe-
minina och homosexuella kvinnor forvéntas vara maskulina medan transpersoner forvén-
tas ha genomgétt konsbekréftande ingrepp. Lee och Brotman (2011) lyfter fram att &ven
individernas beteende maste vara i linje med dessa stereotyper och uppfattningar. Det hér
leder till att mélgruppen lever under krav gillande att framhéva sin queeridentitet pa ett

sétt som kan vara frimmande eller kéinnas obekvimt for dem sjdlva.
En behdver uppmarksamma mojligheterna till forfoljelse ocksd i ldnder dér en initialt har

sokt asyl och behovet av att sdka vidare asyl i ett tryggare land (Kogak 2020). Uppfatt-

ningen av att vastldnder dr en sa kallad fristad och frihetens ledstjdrna &r allt oftare
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ifragasatt av forskning som undersoker erfarenheter av homofobi, transfobi, rasism och

framlingsfientlighet (Bystrom 2023).

7.1 Hur syns etiska bemotandeaspekter i professionellas ar-
bete med HBTIQA+-asylsdkande?

Samhéllet tvingar fortryckta grupper att dolja delar av eller hela sin identitet for att kunna
ta del av till exempel sociala, politiska, juridiska och ekonomiska fordelar pa samma sétt
som majoritetsbefolkningen. Sprak och kulturbarridrer kan gora det svart att fa kontakt
med HBTIQA+ gemenskapen i det nya landet medan det inte dr ovanligt att etniska eller
det kulturella samfundet i det nya landet har samma stigma och attityder som 1 ursprungs-
landet. I ldnder dit asylsdkande anldnder finns en problematik kring att man tvingas vara

Oppen med sin identitet under asylprocessen medan det kan ha konsekvenser i till exempel

arbetslivet. (Heller 2009)

Badali (2019) och Lee & Brotman (2011) beskriver att diskriminering och vald som mal-
gruppen utsitts for fortsétter i asylforldggningarna i Europa. Vissa europeiska lander har
pastatt att HBTIQA+-asylsokande inte &r sérskilt sarbara i mottagningscenter. Detta bi-
drar till bristen av medvetenhet om HBTIQA+-asylsokandes utmaningar och anpassning
1 det nya landet. Bystrom (2023) lyfter fram att asylansokningar som har att géra med
sexuell- och konsidentitet har &ven drabbats av inkonsekvent beslutsfattande i EU-lénder.
Stereotyper och subjektiva antaganden forekommer ofta i bedomningen av trovardigheten

och avslagsmotiveringarna.

Nematy et al. (2022) skriver att det for papperslosa asylsokande kan vara dnnu svérare att
sOka hjilp da att det &r mycket svart att ta del av hélso- och sjukvarden ifall man inte har
nagon juridisk dokumentation och rddslan finns for att bli anmald till polisen och utvisad
fran landet. Alessi et al. (2016) beskriver att HBTIQA+-personer upplever trakasserier
och diskriminering frén en tidig &lder och att sokandet av asyl i ménga fall kan leda till
atertraumatisering. Med tanke pd tidigare erfarenheter av diskriminering, till exempel 1
det egna ursprungslandet, undviker malgruppen att ta upp frdgor som handlar om den
sexuella orienteringen nér de soker hjélp frn professionella. Detta med tanke pd oron av

att uppleva ytterliga diskriminering och trakasserier.
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HBTIQA+-asylsokande behover bevisa sin queeridentitet genom att betona stereotypa
egenskaper och forutfattade meningar som véstlinderna har om sexuella minoriteter (Hel-
ler 2009 & Lee & Brotman 2011). Heller (2009) tar upp problematiken i att délja och/eller
vara Oppen med sin queeridentitet. I ursprungslandet behdver dessa personer dolja sin
queeridentitet och nér de kommer till en asylmottagning forvintas de leva och prata Sppet
om sin identitet. Mulé (2022) beskriver att manga kdmpar med att lata sig definieras av
etiketter och stereotyper av HBTIQA+-personer och anser att dessa definitioner spelar en

stor roll i upplevt utanférskap och social isolering.

Heller (2009) lyfter fram att ménga HBTIQA+-asyls6kande kénner sig obekvima med
att anamma dessa stereotyper som inte nodvédndigtvis kdnns som deras identitet. Dessa
asylsokande flyr ofta fran lander dér det 4r olagligt att vara HBTIQA+-person och i flera
fall straffbart med dodsstraff, vilket kan innebéra att det &r svart for dessa asylsokande att
vara dppen om sin queeridentitet i det nya landet. Fér ménga &r d6ljandet av queeridenti-
teten en form av overlevnad (Mulé 2022). Lee och Brotman (2011) beskriver att asylso-
kande kan vid flertal tillfdllen tvingas “komma ut” ndr de anlénder till det land dér de
ansoker asyl. Man maste vid varje tillfdlle ddr man tréffar myndighetspersoner leva upp
till vistvarldens normer av queeridentitet. For transpersoner kan detta intrdffa redan vid

gransen da konsuttrycket inte stimmer 6verens med det juridiska konet.

Diskriminering leder ofta till att queer asylsdkande inte vill soka hjélp for till exempel
psykisk ohélsa pd grund av rddslan av att ytterligare bli diskriminerad av de professionella
(Chévez 2011). Méanga har upplevt diskriminering och ténkt att de sjdlva dr ansvariga for
diskrimineringen for att de inte har f6ljt samhaéllets normer for sexuell 1dggning och kon-
sidentitet. Det finns bristande erfarenhet och forstaelse for HBTIQA+ personer i linder
dér socialt och juridiskt skydd for sexuella- och kdnsminoriteter dr begrdansade eller obe-

fintliga. (Alessi et al. 2016)

HBTIQA+-asylsokande upplever ofta minoritetsstress pa grund av att de maste dolja sin
identitet och pa grund av utmaningar med tillhorighet till queera gemenskaper (Mulé 2022
& Nematy et al. 2022). Aven om etiketter for sexuell- och konsidentitet har ansetts vara

otillrdckliga och begrinsade, anses de dndé vara nddvéndiga. Det dr uppenbart att spraket
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spelar en viktig roll i att definiera HBTIQA+-grupper, men det spelar ocksa en roll i dis-

krimineringen av gruppen. (Mulé 2022)

Chavez (2011) beskriver att kulturell kompetens innebér att vara lyhdrd och uppmérksam
pa queeraspekten, kulturella bakgrunden och hur dessa paverkar varandra. Hen tar ocksa
upp att en viktig faktor av kulturell sensitivitet till stor del har att géra med sprakliga
kommunikationsformer. Avsaknaden av kulturellt sensitiv hdlsovard dr en problematik
som HBTIQA+-asylsokare star infor under asylprocessen. Det finns ocksé en rddsla infor
att behova framhiva sin sexuella- eller konsidentitet infér den egna invandrargemen-
skapen. Chévez tar upp att alla tjanster behdver bli mer kulturellt sensitiva vilket innebér
att vara lyhord for individers kulturella bakgrund, deras regnbdgsidentitet och hur dessa
paverkar varandra. Dock uppmérksammar Chavez att kulturell kompetens inte uppnas av
att erbjuda samma tjénster till alla individer under samma kategori, utan snarare erbjuda

anpassade tjdnster utifrin ett individanpassat perspektiv.

Som vi redan tidigare har konstaterat s& behdver mélgruppen framhiva sin identitet
ménga ganger under asylprocessen, men dnda tar Badali (2019) upp att vissa servicele-
verantdrer har svart att identifiera malgruppen trots att de vet att mélgruppen finns. Aven
om HBTIQA+-asylsokande forvintas komma ut eller leva 0ppet med sin queeridentitet
sa indikerar internationella och nationella organisationer att det finns en stor brist pa stod
for mélgruppen. Forskning understryker vikten av att acceptera och bekrifta trovardig-
heten av HBTIQA+-asylsokandes identitet pd grund av ett klimat som ar skeptisk mot
trovirdigheten av asylsokningarna. Badali skriver att HBTIQA+-asylsdkande kdnner sva-
righeter infOr att framhéva eller prata 6ppet om sin regnbagsidentitet och att det kan ta
ménga manader fOr att skapa en fortroendefull relation mellan professionell och asylso-

kande.

Heller (2009) betonar vikten av att professionella inom den sociala branschen forstar de
viktigaste aspekterna av asylsokningsprocessen. Heller konstaterar dven att den sociala
branschen praktiskt taget har ignorerat erfarenheten av HBTIQA+-asylsdkande. Avsak-
naden av HBTIQA+-aspekter 1 litteratur som behandlar asylsdkande dr problematiskt d&
professionella har en viktig roll ndr det giller frimjandet och foresprakandet av

HBTIQA+ personers och asylsdkandes upplevelser. P4 grund av den aktuella politiska
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debatten om invandring och HBTIQA+-asylsdkandes marginaliserade status samt asyl-
processens fortryckande karaktir blir professionella utmanade att forsta teoretiska socio-
historiska och juridiska fragor som péverkar malgruppens asyls6kningsprocess. Som vi
tidigare tog upp tvingas malgruppen ofta framhéva sin queeridentitet som leder till en
allvarlig form av fortryck mot en redan marginaliserad grupp. Dérfor blir detta en aspekt

som kréver uppmirksamhet av professionella inom den sociala branschen.

Genom att forsta problematiken med detta kan professionella dven forbattra asylproces-
sen hos malgruppen bade pa mikro- och makroniva. Det dr viktigt att professionella for-
star att det finns en icke-jamstélld praxis nédr det kommer till hur beslutsfattare behandlar
asylansokningar. Professionella behdver std bakom en praxis som erkdnner mangfalden
av sexuella- och konsidentiteter och uttryck. Professionella har ocksé inflytande i hur
lagstiftare och beslutsfattare tar hinsyn till mélgruppen i asylsokningsprocessen. Profess-
ionella ska inte agera som en forlangning av den fortryckande asylprocessen genom att
uppmuntra klienterna att upprétthélla det fortryckande och ”komma ut”-forhallningssit-
tet. Professionella maste 1 stéllet uppna en dverenskommelse med klienten om hur de
sjdlva vill presentera sig. Professionella ska vara medvetna om hur de egna uppfattning-
arna, standarder, normer, kulturer och vérldsbilder paverkar deras syn pa klienten. De
professionella som jobbar direkt med klienter i asylprocessen behdver ha en kinnedom
om grundldggande krav i asyllagstiftningen. Professionella ska dven uppmérksamma att
ett "komma ut”-forhallningssitt bade dr fortyckande och en fordel i asylprocessen. (Hel-

ler 2009)

Lee (2011) tar upp att en ska centrera malgruppens egna upplevelser for att skapa en
forstaelse for hur malgruppen reagerar pa och motstar begransande sociokulturella fak-
torer. Aven om malgruppen sjilva soker stdd och dppet talar om och foresprakar sina
egna behov visar forskning att mélgruppen ofta far sdmre stdd 4n cis- och heteropersoner.
Detta pa grund av att det finns en avsaknad av sensitivitet for malgruppens behov bland
professionella. Méinga professionella har ett intresse for att ldra sig mer om malgruppens
behov men de flesta har antingen ingen eller bristande kunskap for de specifika behoven
och dven om malgruppen anvinder professionellas tjdnster forblir malgruppen och dess
behov osynliga. Chavez (2011) ndmner att en stor del av mélgruppen och allierade upp-

lever att bristen pd kulturellt sensitiv hdlsovard dr ett betydande problem. HBTIQA+-
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asylsokande uttryckte en onskan om béttre kulturell kompetens, tillgang och vélkom-
nande inom samtliga servicegivare. Avsaknad av kulturell kompetens i servicetjénster
kan orsaka vidare problem, till exempel med kulturella krockar och bristféllig vard.
Manga HBTIQA+-asylsdkande undviker att soka hjdlp dverhuvudtaget av ridsla for att
ytterligare bli diskriminerade. Chavez (2011) understryker &dn en gang vikten av att pro-
fessionella implementerar en praxis som visar pa kulturell kompetens och vilken dr base-
rad pé behov fran olika HBTIQA+ grupper. Dessa praxis ska inte tvinga individer att

“komma ut” som ett sitt att f stod som &r sensitivt till icke heterosexuella personer.

7.2 Hur syns intersektionella aspekter i professionellas arbete
med HBTIQA+-asylsokande?

HBTIQA+-asylsokande dr en sirskild grupp pé grund av gemensamma erfarenheter av

forfoljelse fran samhéllen och familjen samt statliga aktorer och religidsa ledare. Detta

skiljer dem fran till exempel asylsokande som soker asyl pa grund av politiska asikter,

religion, etnicitet och nationalitet. (Kahn 2015)

Religiosa samfund och institutioner forstirker homofobi och transfobi pé bade samhalle-
lig och familjér niva. Manga far hora att homosexualitet dr en synd under uppvixten och
detta har lett till att ménga queerpersoner inte soker hjilp eller kan forlita sig pa famil;
eller kyrkans medlemmar for hjilp. Genomgripande negativa religiosa laror forstirker
kénslorna av internaliserad homofobi. Alessi (2016) skriver om att det finns en koppling
mellan internaliserad homofobi och psykisk ohilsa. Vissa tror dven att deras queeriden-
titet innebdr att de dr sjuka eller demoniska pa grund av att de har fatt hora det sedan tidig
alder. Nar rattigheter for HBTIQA+-personer utvecklas i vérlden ar det viktigt att upp-
mérksamma hur religiosa extremister kan uppmuntra till homofobi och transfobi. Genom
att gora politiska fordndringar och beslut kan man borja fordndra sociala normer i ldnder
som saknar grundliggande ménskliga réttigheter for HBTIQA+-personer. Badali (2019)
tar &ven upp att avsaknaden av bindande internationella konventioner om méanskliga rét-
tigheter orsakar osékerhet for HBTIQA+-asylsdkande som é&r i processen att soka asyl i
det nya landet d&ven om landet dir de soker asyl dr mer Gppet ndr det kommer till

HBTIQA+ frégor.
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Enligt Mulé (2022) och Nematy et al. (2022) upplever mélgruppen minoritetsstress pa
grund av att man behdver navigera sin identitet i ett cis- och heteronormativt samhélle.

Utmaningar som malgruppen berdrs av bestar av bland annat ridsla for social isolering,
psykisk ohilsa, transfobi och homofobi, rasism och risken att bli avvisad fran familjen,
gemenskaper och/eller samhillet. Dessutom tar Lee och Brotman (2011) upp att flera
queerasylsokande upplever att de behdver vilja mellan sin kultur och sin queeridentitet.
En av konsekvenserna av att navigera processen for att faststélla flyktingstatus kan dven
vara atertraumatiseringen som har en stor paverkan pa hur de asylsokande konceptuali-
serar sitt flyktingskap, sin identitet och tillhorighet eller otillhdrighet inom samhaéllets
olika gemenskaper. Till exempel religiosa gemenskaper kan for troende HBTIQA+-asyl-
sokande bade fungera som ett stod men kan &dven orsaka upplevelser av atertraumatisering

(Kahn 2015).

Asylsokande grupperas oftast pa basen av religion och/eller nationalitet p& grund av bris-
tande riktlinjer om anpassade boendemojligheter for HBTIQA+-asylsokande, vilket leder
till ytterligare risk for diskriminering och vild. HBTIQA+-asylsokande erbjuds endast
samma service som andra asylsdkanden pé grund av bristande kunskap vilket leder till att
den service som erbjuds inte uppnar deras behov. Stereotypa upplevelser om HBTIQA+-
asylsokande har lett till avslagna asylsokningar. Asylsokande har ocksé nekats asyl pa
grund av att de inte har framhivt sin queeridentitet da de forst sdkte asyl. A andra sidan
har HBTIQA+-asylsokande &ven blivit nekad asyl ifall de har barn eller tidigare har varit

i ett forhallande med en person av det motsatta konet. (Badali 2019)

Lee & Brotman (2011) tar upp att en behdver identifiera spanningarna kring diskussionen
om HBTIQA+ personers réttigheter for att battre frimja och forespréka queerasylsdkan-

des réttigheter och strategier for att fa skydd och stod.

Begreppet “ras” forstds som socialt konstruerat snarare én ett biologiskt bestdmt begrepp
eller en kategori som foresprakas av kunskapsteorier om kolonialism och vit §verldgsen-
het. Det har kommit fram att HBTIQA+-asylsokande behdver beskriva sitt ursprungsland
pa kolonialistiska och rasistiska rétt for att 6ka trovirdigheten och skilen till asylsok-
ningen. HBTIQA+-asylsokande utsitts for intersektionella former av sexism, klassism,

rasism och heterosexism. Det forklaras hur dver hélften av de 80 ldnder som fortfarande
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kriminaliserar samkdnade aktiviteter har dessa lagar som ett resultat av historien med
brittiska kolonialregimer. Detta leder till tolkningar av asylansdkningar som domineras
av vasterldndska, cis- och heteronormativa uppfattningar om queeridentitet. Bisexuella
asylsokande dr en av de mest sarbara i gruppen for heteronormativitet och har darmed
mindre framgang i sina asylsokningsprocesser n till exempel homosexuella asyls6kande.
Avslagningar ér ett resultat av beslutsfattares negativa dsikter och uppfattningar om bi-

sexualitet eller tanken av att bisexualitet kan forbli osynlig.

Lee och Brotman (2011) tar d&ven upp problematiken i asylsokandes och beslutsfattares
maktdynamik dé den asyls6kandes livshistoria inte far utmana beslutsfattaren principer i
hens forstaelse av virlden. Hur HBTIQA+-asylsokande interagerar inom olika gemen-
skaper avslgjar intersektionella typer av marginalisering och exklusion. Tillhdrighet och
icke-tillhorighet kan kopplas till trauma och isolering men éven till kontakt och solidari-
tet, darfor blir mojligheten att tillhora gemenskaper en aspekt i livet som blir vital for
overlevnad. Ménga HBTIQA+-asyls6kande som har strdvat efter att hitta gemenskaper
har stott pd rasism frdn queergemenskaper och homofobi eller transfobi inom kulturella
eller etniska gemenskaper, vilket har lett tid unika intersektionella erfarenheter av exklus-
ion. Aven om det finns gemenskaper for rasifierade queerpersoner s kan speciellt kvin-
nor och transpersoner upplever exklusion och diskriminering inom dessa gemenskaper.
Alla HBTIQA+-asylsokande borde erkdnna dessa sérskilda intersektionella belastningar
och problem som kvinnor och transpersoner upplever pa grund av sexism och transfobi

for att kunna skapa inkluderande och trygga utrymmen som bekréftar deras identiteter.

Lee och Brotman (2011) konstaterar &nda att de HBTIQA+-asylsokande som har starka
kopplingar till rasifierade queergemenskaper, allménna queergemenskaper och etniska
och/eller kulturella gemenskaper har béttre formaga att 6verkomma strukturella hinder
och intersektionella exkluderande fenomen. For att sékerstélla en beviljad asylansdkan
behover HBTIQA+-asylsokare anpassa sin sexuella- och konsidentitet till dominerande
vésterlandska, vita, medelklassiga och manliga kulturella normer f6r queeridentitet. Detta
kallas enligt Lee “transnationell, igenkénnbar gay identitet”. Ofta dr dessa asylsoknings-
processer bundna av praxis for cis- och heteronormativitet och darfor kan de inte erkdnna

det strukturella vald som HBTIQA+-asylsdkande utsétts for.
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Det idr viktigt att professionella som jobbar med malgruppen bekantar sig med klientens
ursprungsland och beaktar paverkan av sociokulturella faktorer d4 man utvirderar till ex-
empel depression, angest och posttraumatiskt stressyndrom (Alessi et al. 2016). Enligt
Badali (2019) finns det brist pa adekvat och otillrdcklig utbildning for professionella som
jobbar med malgruppen. Exempelvis hédlsovardspersonal som arbetar med transpersoner,
som tidigare har pabdrjat hormonbehandling, har inte tillrdckligt med kunskap géllande
till exempel avbrott av hormonbehandling och de allvarliga konsekvenser det har for den
fysiska hélsan. Det finns brister pd riktlinjer for mélgruppens boende under asylprocessen
trots att serviceleverantdrerna dr medvetna om att det finns ett problem med till exempel

véld pa forlaggningarna.

Professionella behover ldgga marke till religidsa och tro baserade faktorer som potentiella
killor till vdlbefinnande nér de stravar efter kulturell kompetens. Kahn (2015) betonar att
professionella som bemdter HBTIQA+-asylsokande ska vara medvetna om och lyhérda
for olika aspekter av malgruppens erfarenheter som skiljer dem fran andra asylsokande i
véstvdrlden. Mélet &r att 6ka sensitivitet och medvetenhet bland professionella. Kahn un-
derstryker ocksa att professionella behover stoda de asylsokande for att lindra stress och
lidande i samband med de psykologiska och sociala foljderna av tidigare forfoljelse, flykt,
asylsokning och vidarebosittning. Stod for psykisk hélsa ger en mojlighet till att forma
meningsfulla och tillitsfulla relationer med professionella, vilket kan leda till utforskande
av den egna queeridentiteten med mera. De flesta HBTIQA+-asyls6kande har upplevt
stdd med den mentala hélsan som en positiv upplevelse och det har ocksa bidragit till ett
utrymme dér frigor om normbrytande kdnsroller tryggt kan utforskas. Kahn tar upp att
det dr virt att dvervdga professionellas forméga att diskutera och ta till tals fragor om
sexualitet och konsidentitet och beteenden relaterade till dessa i tvdrkulturella samman-

hang.

Lee & Brotman (2011) tar upp att det finns institutionella begransningar och strukturer
inom utbildning, hdlsovarden och sociala tjanster pa grund av erfarenheter av rasism och
resursbrister inom tjdnsterna. HBTIQA+-asylsokande finner tillhdrighet och bekriftelse
1 stodgrupper och organisationer som &r specifika for malgruppen. Dessa gemenskaper
kan uppldsa social isolering och framja sjdlvbekriftelse och tillhorighet. Mulé (2022) och
Bystrom (2023) tar dven upp vikten av att ha tillgang till trygga gemenskaper, socialt stod
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och professionella tjénster som stoder psykiskt vilbefinnande. Aven Nematy et al. (2022)
understryker att allierade vanner och/eller familjemedlemmar, bekridftande serviceleve-
rantorer och HBTIQA+-organisationer ses som stodkallor. Mélgruppen betonar vikten av
att uppritthalla queera, rasifierade gemenskaper. For att uppné social réttvisa och social
fordndring behover HBTIQA+-asylsokandes egna roster sté i centrum understryker Lee

& Brotman (2011).

8 Resultatdiskussion

I arbetet har vi anvint flera kvalitativa intervjustudier och konstaterar darfor att inform-

ationen som studien innehéller dr relevant och trovérdig.

Badali (2019) tar upp att det finns brist pd adekvat och tillracklig utbildning for de pro-
fessionella som jobbar med HBTIQA+-asylsdkande. Heller (2009) papekar att det finns
brist pa lamplig litteratur som behandlar HBTIQA+-aspekter i asylsokningsprocessen vil-
ket &r problematiskt d& professionella har en vésentlig roll vad géller framjandet och f6-
resprakandet av HBTIQA+-personers och HBTIQA+-asylsokandes erfarenheter. Czim-
balos och Rask (2022 s. 4) rekommenderar professionella som jobbar med malgruppen
att forbattra och 0ka kunskapen och kompetensen om sexuell ldggning, konsidentitet,
konsuttryck och kulturell mingfald. Denna rekommendation betonar behovet av profess-
ionellas kompetenser inom HBTIQA+-fragor som ir en integrerad del av professionellt

bemotande.

UNHCR (2019), Czimbalos och Rask (2022) och Brooks et al. (2019) &r alla 6verens om
att det finns ett stort behov av att professionella aktivt inkorporerar kulturell kompetens,
kunskap och reflekterande praxis i sitt handlingssétt nédr de arbetar med HBTIQA+-asyl-
sokande. Denna sammankoppling stdder uppfattningen att det krdvs en informerad och
holistisk professionell respons for att ta itu med de komplexa behoven hos HBTIQA+-

asylsokande.

8.1 Etiska bemotandeaspekter i arbetet med HBTIQA+-asylso-
kande
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Da professionella arbetar med HBTIQA+-asylsokande stir bemétandet i centrum. Bemo-
tandets etik blir darfor ett viktigt verktyg for att forsta hur bemotandet paverkar individens
vérderingar och innebdrden av rétt eller fel i olika sammanhang (Blennberger 2013 s.16—
17). Dahlberg et al. (2017) betonar att det inte endast handlar om vérderingar och normer
utan dven om konsekvenserna av bemotandet samt de underliggande intentionerna och
personegenskaperna som formar bemdtandet. Enligt Lee och Brotmans (2011) forskning
moter HBTIQA+-asylsokande intersektionella typer av marginalisering och exklusion i

sina interaktioner.

Det dr viktigt att forsta HBTIQA+-asylsokandes sérskilda utmaningar for att bittre kunna
anpassa arbetet till deras situation. European Union Agency for Fundamental Rights
(2009 s. 15-17) tar upp att HBTIQA+-asylsokande kan stota pé svérigheter relaterade till
att fora fram kénslig information om sin sexuella- och/eller konsidentitet. P4 grund av
bristande forstaelse och okunskap bland myndigheter och professionella om HBTIQA+-
personers levnadsforhdllanden i ursprungsldnderna kan queerasylsdkanden fa avslagna
asylansokningar. Lee och Brotman (2011) understryker att beslutsfattare ofta har bris-
tande forstdelse for manskliga rittigheter och oldmpliga riktlinjer for beslutsfattande vil-
ket leder till att bedomningarna av malgruppens asylsokningar blir inkonsekventa, dven

mellan personer som kommer fran samma regioner.

Det &r vanligt att subjektiva och stereotypa antaganden forekommer i bedomningen av
trovardigheten och avslagsmotiveringar (Bystrom 2023). Badali (2019) papekar att det ar
viktigt att acceptera och bekrifta HBTIQA+-asylsokandes identitet pa grund av att vi
befinner oss 1 ett klimat som &r skeptiskt gentemot asylansdkningar gjorda pé grund av
HBTIQA+-status. Eftersom manga asylsokningsprocesser dr bundna av praxis for cis-
och heteronormativitet méaste HBTIQA+-asylsokande anpassa sin queeridentitet till do-
minerande visterldndska medelklassiga vita och manliga kulturella normer for queeriden-

titet (Lee & Brotman 2011).

For att mota de unika utmaningar som HBTIQA+-asylsdkande upplever krivs ett kultu-
rellt kompetent och individanpassat forhallningssétt i arbetet (Jimsd 2008 s. 20-23).
Holstein (2019) understryker ocksa betydelsen av kulturell kompetens for att 6ka fortro-
endet 1 bemdtandet av HBTIQA+-asylsdkande. Enligt forskning av Chavez (2011) &r
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bristande kulturell forstdelse och kompetens hos professionella en barridr for manga
HBTIQA+-personer under asylsokningsprocessen vilket kan leda till ytterligare diskri-

minering och tveksamhet till att sdka hjalp.

Det dr vanligt att HBTIQA+-asylsokande &r tvungna att bevisa sin queeridentitet genom
att framhéava stereotypier och forutfattade meningar som grundar sig i vistlandska normer
om sexuella minoriteter (Heller 2009: Lee & Brotman 2011). Jimsa (2008 s. 20-23) tar
upp att det ar viktigt att den professionella inte har forutfattade uppfattningar eller anta-
ganden om malgruppen, utan i stillet skapar en miljo dér detaljerna om klientens utma-
ningar och helhetssituation kan klargoras. Aven Nelson-Jones (2005 s. 35) tar upp att den
professionellas attityd och forhdllningssétt i motet med klienten har en betydande roll.
Okad medvetenhet om individuella erfarenheter och unika utmaningar hos klienten un-

derlittar den professionella att skapa en anpassad forstdelse for klientens situation.

For att uppna en helhetsbild av klientens behov och situation krdvs en dmsesidig kom-
munikation mellan den professionella och klienten. En ska vara uppméarksam om makt-
relationen som spelar en central roll i dessa interaktioner d& huvudpersonen, alltsa i detta
fall HBTIQA+-asylsokande, ofta befinner sig i en relativt maktlds position (Blennberger
2013 s. 48-49). Aven forskning av Lee och Brotman (2011) uppmirksammar problema-
tiken 1 maktdynamiken mellan beslutsfattare och asylsokande da de konstaterar att den

asylsokandes livshistoria forvintas vara i linje med beslutsfattarens forstaelse av vérlden.

Blennberger (2013 s. 48—49) tar upp att maktobalansen kan sérskilt yttra sig i de bemo-
tandesituationer dir klienten saknar valmdjligheter, det vill sdga att de praglas av over-
talning. Till exempel vid avvisningsbeslut dir den asyls6kande inte har nagra valmgjlig-
heter. Enligt Lee och Brotman (2011) far malgruppen ofta sdmre stdd én cis- och hetero

personer dven om malgruppen sjilv soker stdd och foresprékar de egna behoven.

Heller (2009) beskriver att professionella méste understddja en praxis som bekédnner
méngfalden av sexuella- och konsidentiteter och uttryck av dessa. Detta pd grund av att
det finns en ojdmlik praxis i samband med beslutsfattarnas behandling av asylansok-
ningar. Professionella kan ha inflytande i beslutsfattarnas formaga att ta hansyn till mal-

gruppen i asylsokningsprocessen. Det dr visentligt att erkénna och dvervinna fordomar
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och okunskap for att kunna skapa en mer kulturellt sensitiv och empatisk miljo for
HBTIQA+-asylsokande dér deras identiteter och individuella behov beaktas och respek-
teras (Lee & Brotman 2011).

8.2 Intersektionella aspekter i arbetet med HBTIQA+-asylso-
kande

Giddens och Sutton (2020) belyser den systematiska rasism som genomsyrar ekono-
miska, juridiska och sociala system och péverkar institutioner inom den sociala branschen
och vilket belyser effekterna av vithetsnormer. HBTIQA+-asylsokande frdn linder med
hoga grader av diskriminering riskerar att drabbas av psykisk ohilsa och intersektionalitet
paverkar deras upplevelse (Fox et al. 2020: Danisi et al. 2021: Soderstrdm 2019). Pro-
fessionellas bristande kunskap om HBTIQA+-asylsokandes behov leder till att mélgrup-
pen endast erbjuds samma service och tjanster som andra asylsékanden vilka inte svarar
pa malgruppens behov (Badali 2019). Detta understdds av Chavez (2011) som dven be-
tonar vikten av att alla stodtjédnster behdver bli mer kulturellt sensitiva, det vill sdga att
professionella ska vara lyhorda till personers kulturella bakgrund, regnbdgsidentitet och

deras samverkan.

Bernard (2022) beskriver att begreppet intersektionalitet anvands inom den sociala bran-
schen for att forstd individuella, institutionella och sociala ojamlikheter som péverkar
klienterna. HBTIQA+-asylsokande rdknas som en sérskild grupp pé basen av delade er-
farenheter av forfoljelse fran familj, religidsa ledare, samhéllet och statliga aktorer (Kahn
2015). Giddens (2015 s. 451) forklarar att intersektionalitet ger en grund for profession-
ella att forstd mangfalden som social ojamlikhet kdnnetecknas av. Intersektionalitet har
en central roll 1 att frimja och forbéttra offentliga tjénster for etniska minoriteter. Detta
understryks av Mattson (2015 s. 97-100) som ocksd betonar vikten av att begripa inter-
sektionalitet fOr att béttre forsta maktstrukturer och deras ssmmankopplingar. Hen under-
stryker ocksé behovet av omfattande analyser av diverse maktdynamiker. Yrkesutovarens
medvetenhet om hur externa och interna kategorier av intersektionalitet samverkar ér av-
gorande for att forhindra partiska tolkningar som kan paverka interaktionen med klienten
(Mattson 2015 s. 97-100). Professionella maste granska och kritiskt reflektera over sin

roll 1 att upprétthalla eller utmana maktstrukturer och ojdmlikheter. Det &r viktigt att den
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professionella erkédnner och utmanar stereotyper, normer och beteenden for att bidra till

affirmativ social forandring. (Mattson 2015 s. 11-13)

Vikten av att frimja HBTIQA+-asylsokandes réttigheter och tillhandahallandet av ade-
kvat stod understryks av European Parliament (2019). De betonar dven behovet av att
professionella tar intersektionella aspekter i beaktande for att sékerstélla adekvat stod.
Aven European Union Agency for Fundamental Rights (2009 s. 15-17) tar upp behovet
av en overgripande forstéelse for diskriminering pa basen av sexuell ldggning, etnicitet,
kon, alder och religion. I forskning av Lee och Brotman (2011) kommer det fram att
HBTIQA+-asylsokande &r tvungna att beskriva sitt ursprungsland pé rasistiska och kol-
onialistiska sétt for att asylanskan ska ses som trovérdig och vélgrundad. Detta dr ett
exempel pé hurdana intersektionella former av rasism klassism yttrar sig under asylsok-
ningsprocessen. Kogak (2020) bestyrker detta och tillagger att HBTIQA+-asylsdkande
ocksa forvintas skildra deras upplevelser av forfoljelse pa ett sitt som ér bekant for be-
slutsfattarna. Till exempel dr risken for att en inte blir beviljad asyl ifall en inte har levt
som &ppen queer i sitt hemland. Aven Badali (2019) tar upp hur till exempel barn eller
tidigare forhdllande med en person av det motsatta konet har varit grund till nekad asyl.
Detta pavisar komplexiteten av diskriminering dir tolkandet av asylansdkningarna domi-
neras av vasterldndska cis- och heteronormativa uppfattningar. RFSL (2020) understryker
nddvindigheten av 6kad utbildning och medvetenhet bland professionella och inom in-
stitutioner samt systemfordndringar och rittsliga reformer nir det géller strukturella och

institutionella hinder for malgruppen.

Att navigera i ett cis- och heteronormativt samhélle utgér en utmaning for HBTIQA+-
asyls6kande och leder till bland annat minoritetsstress. Avsldjandet av den egna queer-
identiteten kan fungera som bade risk- och/eller skyddsfaktor. Detta belyser ett komplext
samspel mellan intersektionella erfarenheter (Mulé 2022: Nematy et al. 2022). P4 grund
av ridsla for stigma kan HBTIQA+-asylsokande ha svért att hitta stod i samhillet och
bland annat dérfor dr det viktigt att skapa inkluderande utrymmen for malgruppen. (Fox
et al. 2020) For att kunna skapa inkluderande och trygga miljoer behover en erkdnna och
diskutera utmaningarna med att tillhora flera stigmatiserade grupper dér det finns erfa-
renheter av uteslutning och diskriminering inom béde queera och kulturella gemenskaper

(Lee & Brotman 2011).
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9 Metoddiskussion

Vi borjade arbetet med idén om att en intervjustudie skulle vara den bésta metoden for
denna typ av arbete. Vi upptéickte dock under arbetsprocessen att det pa grund av mal-
gruppens sarbarhet kan bli utmanande att f4 forskningslov och intervjupersoner. Vi kom
darfor fram till att en litteraturstudie var det ndst basta alternativet dd den metoden kan
anvindas for att ge en Gverblick over fenomenet bakom arbetet med var mélgrupp. Litte-
raturstudien gav oss friare hinder till att anvdnda utlindskt material d& forskning inom
dmnet dr relativt obefintlig i Finland. Intervjustudien kunde ha gett béttre forstahandsupp-

levelser om malgruppens situation i Finland.

Med tanke pa att vi som skrivit arbetet dr vita finlindare s utgar vara subjektiva forsta-
elser frdn det finska samhéllet déir socialarbetare och socionomer arbetar pd asylforlagg-
ningar. Detta leder till generella slutsatser om att varje asylforlaggning har arbetare som
ar professionella inom den sociala branschen. Eftersom vi dr medvetna om var stillning
sa har vi varit extra noggranna med att inte 14ta den egna bakgrunden farga arbetets re-

sultat och analys av materialet.

Var analysprocess bestod av att ldsa olika artiklar inom temat och utvédrdera dem enligt
véra urvalskriterier. Efter att vi valt tio artiklar analyserade och kategoriserade vi inne-
héllet som skulle med i resultatpresentationen. Vara fragestdllningar genomsyrar
varandra och darfor valde vi att bade i resultatpresentationen och resultatdiskussionen ha
en mer Overgripande inledning och sedan dela upp informationen enligt fragestdllning-

arna.

Eftersom det har forskats vildigt lite inom dmnet sa var processen att hitta tio adekvata
artiklar som behandlar véra teoretiska referensramar relativt krdvande. Vara sokningar
genererade flera sokresultat eftersom till exempel migration och flyktingskap samt
HBTIQA+-fradgor pé skilda héll &nda blivit brett forskade. En forbattringsatgard for fram-

tida forskning &r att anvdnda battre sokmotorer.
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10 Slutsatser

Under studiens fortskridning mérkte vi snabbt att HBTIQA+-asylsokande ar en relativt
osynlig grupp, bade i samhéllet och i asylprocessen. Det finns ett stort behov av kompe-
tenta professionella som har stor forstaelse bade for malgruppens upplevelser och behov,
men dven av asylprocessen och hur den péverkar individen. Samtidigt visar forskningen
vi har lést att det rader stor brist pa dessa professionella med denna kompetens. Gransk-
ningen av litteraturen visar att det finns en brist pa adekvat utbildning for professionella
som arbetar med malgruppen vilket Badali (2019) lyfter fram. Denna brist stracker sig till
en avsaknad av lamplig litteratur som tar upp HBTIQA+ aspekter i asylsokningsproces-
sen, vilket dven Heller (2009) tar upp. Czimbalos & Rask (2022) betonar behovet av att
professionella forbéttrar sin kunskap och sin kompetens om konsidentitet, sexuella lagg-
ning, kulturell mangfald och koénsuttryck. Denna sammankoppling forstirker idén om att
professionella behover ha en informerad respons for att tillgodose de komplexa behoven
hos mélgruppen. Vi har fordjupat oss i de mangfasetterade utmaningar som HBTIQA+-
asylsokande star infor och de nddvindiga dvervigandena for yrkesverksamma som arbe-
tar med denna utsatta grupp. Resultaten fran de kvalitativa intervjustudierna fungerade
som en stabil grund for att sékerstélla relevansen och trovirdigheten i den information

som presenterades.

Syftet med detta arbete var att undersdka professionellas arbete med HBTIQA+-asylso-
kanden, med fokus pé intersektionalitet och etiska bemdtandeaspekter. Utdver studiens
syfte har vi dven personliga motiveringar for att utfora detta arbete och med denna mél-
grupp. Vér inspiration for amnet uppstod frén en avsaknad av kunskap och forstéelse for
maélgruppen inom vér egen profession och utbildning, vilket analyserade studier ocksé
har bevisat. Vi upplever att vara teoretiska referensramar, bemdtandets etik och intersekt-
ionalitet fungerade bra for arbetet pa grund av att de tar hinsyn till mélgruppens unika
och komplexa stdllning och utmaningar i samhéllet. Vi rekommenderar att fortsatt forsk-
ning av dmnet utfors och att professionella som arbetar med asylsokande far verktyg for
att ta HBTIQA+ personers behov och erfarenheter i hidnsyn i sitt arbete. Vi ser ocksa att
det i framtiden skulle vara nyttigt att skapa handlingsmodeller och riktlinjer for besluts-

fattares och professionellas arbete med malgruppen.
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For att socionomutbildningen mycket handlar om konkret faltarbete och moten med kli-
enter dr det ganska sannolikt att en kommer att mota denna méalgrupp 1 sitt arbete. Darfor
ar det viktigt att en har fardig kompetens och forstaelse for mélgruppen néir en kommer

ut i arbetslivet.
Vi upplever att vért arbete kan fungera som inspiration till att forska vidare om

HBTIQA+-asylsokande och de mer osynliga grupperna i vart samhélle. Det finns ett be-

hov av framtida undersokningar av unika, intersektionella erfarenheter i vart samhélle.

50



Kallor

Alessi, E. J., Kahn, S., Chatterji, S., 2016, 'The darkest times of my life’: Recollections
of child abuse among forced migrants persecuted because of their sexual orien-
tation and gender identity. Child Abuse & Neglect, 51, 93-105

Badali, J. J., 2019, Migrants in the closet: LGBT migrants, homonationalism, and the
right to refuge in Serbia. Journal of Gay & Lesbian Social Services, 31(1), 89-
119

Bernard, C., 2022, Intersectionality for Social Workers — A Practical Introduction to The-
ory and Practice. Routledge, Perlego.

Blennberger, E., 2013, Bemdtandets etik, uppl. 1:2, Studentlitteratur AB, Lund

Brooks, L. A., Manias, E. & Bloomer, M. J., 2019, Culturally sensitive communication
in healthcare: A concept analysis, Collegian, 26(3), s. 383-391. Tillgénglig:
ScienceDirect

Bryman, A., 2011, Samhdllsvetenskapliga metoder, (2 uppl.). Studentlitteratur AB, Lund

Bystrom, M., Wood, 1., Bernhard-Oettel, C. & Hau, S., 2023, Narrated Experiences of
Sexual and Gender Minority Refugees: Resilience in the Context of Hardship
from Pre- to Post-Migration, 13(1)

Cesaro, S., Dustin, M., Ferreira, N., Brennan, S. F., Held, N., Klesse, C., McNeal K. E.,
Mole, R. C. M., Perego, A., Singer, S., Valenzuela, C. & Wintemute, R., 2021,
Queer Migration and Asylum in Europe, UCL Press. Tillginglig: https://lib-
rary.oapen.org/viewer/web/viewer.html?file=/bit-
stream/handle/20.500.12657/51806/978178735581 1.pdf?sequence=1&isAl-
lowed=y Hamtad: 27.4.2023

Chavez, K., 2011, Identifying the Needs of LGBTQ Immigrants and Refugees in Southern
Arizona, Journal of Homosexuality, 58:2, 189-218,

Council of Europe, 2019, Supporting the rights of LGBTI asylum seekers and refugees in
Europe. Tillginglig: https://www.coe.int/en/web/portal/-/supporting-the-rights-
of-lgbti-asylum-se Himtad: 23.2.2023

Czimbalos, M. & Rask, S., 2022, Seksuaali- ja sukupuolivihemmistot ulkomaalaistaus-
taisessa vdestossd suomessa. Intersektionaalinen analyysi.

Dahlberg, K., Drew, N., & Nystrom, M, 2017, Reflective lifeworld research. Studentlit-
teratur.

Danisi. C.,Dustin. M., Ferreira. N., & Held. N., 2021, Queering asylum in Europé : Legal
and Social Experiences of Seeking International Protection on grounds of

51


https://library.oapen.org/viewer/web/viewer.html?file=/bitstream/handle/20.500.12657/51806/9781787355811.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://library.oapen.org/viewer/web/viewer.html?file=/bitstream/handle/20.500.12657/51806/9781787355811.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://library.oapen.org/viewer/web/viewer.html?file=/bitstream/handle/20.500.12657/51806/9781787355811.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://library.oapen.org/viewer/web/viewer.html?file=/bitstream/handle/20.500.12657/51806/9781787355811.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.coe.int/en/web/portal/-/supporting-the-rights-of-lgbti-asylum-se
https://www.coe.int/en/web/portal/-/supporting-the-rights-of-lgbti-asylum-se

Sexual Orientation and Gender Identity. Tillginglig:
https://link.springer.com/content/pdf/10.1007/978-3-030-69441-8.pdf Hamtad:
24.9.2022

Diskrimineringslag  30.12.2024/1325, Finlands forfattningssamling. Tillgdnglig:
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2014/20141325 Hémtad: 5.10.2023

Diskriminerings- och hatbrott mot regnbdagsmdnniskor, 2023, Brottsofferjouren RIKU.
Tillgénglig:  https://www.riku.fi/sv/som-brottsoffer/diskriminerings-och-hat-
brott-mot-regnbagsmanniskor/ Himtad: 5.10.2023

Ehrenberg-Sundin, B., Lundin, K., Wedin, A., & Westman, M. (2008) At skriva bdittre i
jobbet : En basbok om brukstexter (4 uppl.). Norstedts Juridik AB.

Engelmann, C., 2022, Who'’s an Employee Now? Classifying Workers in the Age of the
“Gig” Economy, Fordham Urban Law Journal, 49(4), 959-1001. Tillginglig:
https://ir.lawnet.fordham.edu/ulj/vol49/iss4/7 Hamtad: 27.11.2022.

European Parliament, 2019, Asylum in the European Union. Tillginglig:
https://www.europarl.europa.eu/factsheets/en/sheet/162/asylum-in-the-european-
union Hamtad: 2.2.2023.

European Parliament's Subcommittee on Human Rights, 2020, The situation of LGBTI
asylum seekers and refugees in the EU. Tillgidnglig: https://www.euro-
parl.europa.eu/Reg-
Data/etudes/STUD/2020/655002/EXPO_STU(2020)655002_EN.pdf  Hémtad:
25.1.2023

European union agency for fundamental rights, 2017, Current migration situation in the
EU: Lesbian, gay, bisexual, transgender and intersex asylum seekers. Tillginglig:
https:/fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-march-2017-monthly-mi-
gration-report-focus-lgbti_en.pdf Himtad: 10.9.2022

European Union Agency for Fundamental Rights, 2009, Homophobia and Discrimina-
tion on Grounds of Sexual Orientation and Gender Identity in the EU Member
States - Part 2: The Social Situation, Tillginglig: https://fra.europa.eu/sites/de-
fault/files/fra_uploads/396-hdgso part2 summary en.pdf Himtad: 20.9.2022

Fox, S., Griffin, R. & Pachankis, J., 2020, Minority stress, social integration, and the

mental health needs of LGBTQ asylum seekers in North America, Social Science
& Medicine, 246.

Forsberg, C. & Wengstrom, Y., 2013, Att gora systematiska litteraturstudier: Virdering
analys och presentation av omvardnadsforskning, uppl. 3, Natur&Kultur, Stock-

holm.

Forskningsetiska delegationen, 2019, TENK, Etiska principer for humanforskning och
etikprovning inom humanvetenskaperna i Finland, Publikation 3/2019,

52


https://link.springer.com/content/pdf/10.1007/978-3-030-69441-8.pdf
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2014/20141325
https://www.riku.fi/sv/som-brottsoffer/diskriminerings-och-hatbrott-mot-regnbagsmanniskor/
https://www.riku.fi/sv/som-brottsoffer/diskriminerings-och-hatbrott-mot-regnbagsmanniskor/
https://ir.lawnet.fordham.edu/ulj/vol49/iss4/7
https://www.europarl.europa.eu/factsheets/en/sheet/162/asylum-in-the-european-union
https://www.europarl.europa.eu/factsheets/en/sheet/162/asylum-in-the-european-union
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2020/655002/EXPO_STU(2020)655002_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2020/655002/EXPO_STU(2020)655002_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2020/655002/EXPO_STU(2020)655002_EN.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-march-2017-monthly-migration-report-focus-lgbti_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-march-2017-monthly-migration-report-focus-lgbti_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/396-hdgso_part2_summary_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/396-hdgso_part2_summary_en.pdf

Tillgénglig:https://tenk.fi/sites/default/files/2021-01/Etikprov-
ning_inom_humanvetenskaperna 2020.pdf Hamtad: 15.9.2023

Friberg, F., 2016, Dags for uppsats - vigledning for litteraturbaserade examensarbeten,
uppl. 2:6, Studentlitteratur AB, Lund

Giddens, A. & Sutton, P., 2020, Sociologi, uppl. 5, Studentlitteratur AB, Lund

Halvorsen, K., 1992, Samhillsvetenskaplig metod: Teori, forskning, praktik. Studentlit-
teratur, Lund.

Helakorpi, S. & Kivimiki, H., 2021, Vilbefinnandet bland barn och unga — Enkditen
Hilsa i skolan 202, Statistikrapport 40/2021, 9.11.2021. Institutet for hilsa och
vélfard. Tillgénglig: https://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2021110954501 Héamtad:
23.9.2022

Heller, P., 2009, Challenges facing LGBT asylum seekers: The role of social work in
correcting oppressive immigration processer. Journal of Gay & Lesbian Social
Services, 21(2-3), 294-308

Henricsson, M., 2017, Vetenskaplig teori och metod: Fran idé till examination inom om-
vdrdnad, uppl. 2, Studentlitteratur AB, Lund.

Hill Collins, P. & Bilge, S., 2016, Intersectionality. John Wiley & Sons.

Holstein, J., 2019, Cultural Competence for Health Professionals, Instrument Develop-
ment, Division of Occupational Therapy, Linkdping, Sverige. Tillgénglig:
http://liu.diva-portal.org/smash/get/diva2:1302651/FULLTEXTO01.pdf Héamtad:
20.4.2023

Jacobsen, D. 1., 2010, Forstdelse, beskrivning och forklaring - Introduktion till samhdlls-

vetenskaplig metod for hdilsovard och socialt arbete, uppl. 1:5, Studentlitteratur
AB, Lund

Justitieministeriet, 2019, Diskriminering pd flera grunder bér kunna identifieras bdittre.
Tillgénglig: https://yhdenvertai-
suus.fi/documents/5232670/5376058/Syrjinndn+seuranta+-+Policy+Brief,+dis-
kriminering+pé-+flera+grunder+(2019).pdf/89366bad-6039-2ec3-4¢27-
773cc515a400/Syrjinnin+seuranta+-+Policy+Brief, +diskrimine-
ring+pa+flera+grunder+(2019).pdf?version=1.3&t=1661178452416  Héamtad:
5.10.2023

Jamsa, J., 2008, Sateenkaariperheet ja hyvinvointi: Kdsikirja lasten ja perheiden kanssa
tyoskenteleville. PS-kustannus, Jyvéskyla

Kahn, S., 2015, Experiences of faith for gender role non-conforming Muslims in resettle-
ment: Preliminary considerations for social work practitioners, The British
Journal of Social Work, 45(7), 2038-2055

53


https://tenk.fi/sites/default/files/2021-01/Etikprovning_inom_humanvetenskaperna_2020.pdf
https://tenk.fi/sites/default/files/2021-01/Etikprovning_inom_humanvetenskaperna_2020.pdf
https://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2021110954501
http://liu.diva-portal.org/smash/get/diva2:1302651/FULLTEXT01.pdf

Kocak (2020): Who is “Queerer” and Deserves Resettlement?: Queer Asylum Seekers
and Their Deservingness of Refugee Status in Turkey

Kvale, S. & Brinkmann, S., 2014, Den kvalitativa forskningsintervjun, uppl. 3:1,
Studentlitteratur AB, Lund

Lag om jamstdlldhet mellan kvinnor och mdn, 8.8.2086/609, Finlands
forfattningssamling. Tillginglig:
https://finlex.fi/sv/laki/ajantasa/1986/19860609 Hamtad: 5.10.2023

Lee, E. O.J. & Brotman, S., 2011, Identity, refugeeness, belonging: Experiences of sexual
minority refugees in Canada. Canadian Review of Sociology/Revue canedienne
de sociologie, 48, 241-274

Lee, E. O. J., & Brotman, S., 2013, Speak out!: Structural intersectionality and anti-op-
pressive practice with LGBTQ refugees in Canada. Canadian Social Work
Review / Revue Canadienne De Service Social, 30(2), 157—183.

Mattson, T., 2015, Intersektionalitet i socialt arbete — teori, reflektion och praxis, uppl.
2, Gleerups Utbildning AB.

Mulé, N. J., 2022, Mental Health issues and needs of LGBTQ asylum seekers, refugee
claimants and refugees in Toronto, Canada, Psychology & Sexuality, 13(5), 1168-
1178

Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor, 2022, Unga hbtgi-personers lev-
nadsvillkor. Stockholm. Tillgénglig: https://www.mucf.se/sites/de-
fault/files/2022/08/ MUCF-RAPPORT-2022-Unga%?20hbtqgi-personers%20lev-
nadsvillkor 0.pdf Himtad: 14.3.2023

Monkkonen, K., 2018, Vuorovaikutus asiakastydssd: Asiakkaan kohtaaminen sosiaali- ja
terveysalalla, uppl. 2. Gaudeamus, Tallinn.

Nelson-Jones, R., 2005, Grundliggande samtalsmetodik: En handbok for hjdlpare, Stu-
dentlitteratur, Lund.

Nematy, A., Namer, Y. & Razum, O. LGBTQI + Refugees’ and Asylum Seekers’ Mental
Health: A Qualitative Systematic Review. Sex Res Soc Policy 20, 636—663 (2023)

Patel, R. & Davidson, B., 2019, Forskningsmeodikens grunder, Studentlitteratur AB,
Lund.

RFSL, 2020, Avslagsmotiveringar i HBTQI-asyldirenden. Stockholm. Tillginglig:
https://www.rfsl.se/wp-content/uploads/2020/1 1/Rapport-AVSLAGSMO-
TIVERINGAR-I-H-BTQI-ASYLARENDEN-2020.11.09-1.pdf Héamtad:
10.3.2023

RFSL, 2017, Forum for levande historias rapport: En rapport om homo-, bi-, och trans-
personers levnadsvillkor i Sverige 2016-2017. Tillginglig:

54


https://finlex.fi/sv/laki/ajantasa/1986/19860609
https://www.rfsl.se/wp-content/uploads/2020/11/Rapport-AVSLAGSMOTIVERINGAR-I-H-BTQI-ASYL%C3%84RENDEN-2020.11.09-1.pdf
https://www.rfsl.se/wp-content/uploads/2020/11/Rapport-AVSLAGSMOTIVERINGAR-I-H-BTQI-ASYL%C3%84RENDEN-2020.11.09-1.pdf

https://www.rfsl.se/wp-content/uploads/2018/04/RFSL_rapport forumfGrle-
vande2017_slutversion.pdf Hamtad: 10.3.2023

Sandelowski, M., 2000, Whatever Happened to Qualitative Description? Research in
Nursing & Health, 23(4), s. 334-340. Tillginglig: PubMed, Himtad: 22.1.2023.

Stromquist, S. (2010). Skrivboken: Skrivprocess, skrivrdd och skrivstrategier. Uppl. 2,
Gleerups Utbildning AB.

Soderstom, 1., 2019, Sosiaalityén rooli hlbtiq-pakolaisten kuulumisen ja kuntoutumisen
tukemisessa. . 47-59. Tillgdnglig: https://www.sosnet.fi/lo-
ader.aspx?id=bb124cct-4635-4a18-a758-71e8f4742213 Hamtad: 5.10.2022

Talentia, 2005, Vardagen, virden, livet, etiken — Etiska regler for yrkesmdnniskor inom
socialbranchen. Painotalo Auranen Oy, Helsingfors.zf

UNHCR, 2019, UNHCR Global Report 2018. Tillgénglig: https://www.un-
her.org/5d08d7ee7.pdf Hamtad: 3.2.2023.

Utlinningslag 30.4.2004/301, Finlands forfattningssamling. Tillginglig:
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2004/20040301 Hamtad: 23.9.2022

Yarwood, V., Checchi, F., Lau, K. & Zimmerman, C., 2022, LGBTQI + Migrants: 4
Systematic Review and Conceptual Framework of Health, Safety and Wellbeing

during Migration, International Journal of Environmental Research and Public
Health, vol. 19, s. 869. Tillgénglig: National Institutes of Health (NIH)

55


https://www.sosnet.fi/loader.aspx?id=bb124ccf-4635-4a18-a758-71e8f4742213
https://www.sosnet.fi/loader.aspx?id=bb124ccf-4635-4a18-a758-71e8f4742213
https://www.unhcr.org/5d08d7ee7.pdf
https://www.unhcr.org/5d08d7ee7.pdf
https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2004/20040301

Bilagor

Bilaga 1: Datainsamling

Sokning

Databas

Sokord

Traffar

Inkluderade i lir-
domsprov

EBSCO

Intersectionality
OR intersectional
OR intersectional-
ism AND

social work ORso-
cial workers OR
social work prac-
tice OR social ser-
vices AND
professional treat-
ment

186

EBSCO

Intersectionality
OR intersectional
OR intersectional-
1sm

22903

PubMed

Queer migrant
AND sexual orien-
tation AND gender
identity

14

EBSCO

Asylum seekers
AND Igbtq OR les-
bian OR gay OR
homosexual OR bi-
sexual Or
transgender AND
social work

630

PubMed

Experiences AND
Sexual minority
refugee

37

ABI/INFORM

(Social work) AND
(LGBT issues)
AND (asylum
seekers)

60

SAGE journal

Proessional treat-
ment of LGBTQ
asylum seekers

23

56




EBSCO

Treatment OR
’professional treat-
ment” AND Igbtq
OR lesbian OR gay
OR homosexual
OR bisexual OR
transgender OR
queer OR sexual
minority AND asy-
lum seekers OR
immigrants OR mi-
grants

8494

ResearchGate

LGBT migrants
OR LGBT asylum
seeker AND social
work

2385

10

ResearchGate

Gender non-con-
forming And reset-
tlement AND so-
cial work

3926

11

ResearchGate

Mental health AND
LGBTQ AND asy-
lum seeker AND
refugee

2731

12

ResearchGate

“Sexual and Gen-
der Minority” AND
SOGI AND
LGBTQ

3674

13

ResearchGate

”Forced Migration”
AND ”mental
health” AND Dis-
crimination

1498

14

ResearchGate

"LGBTQ immi-
grants” AND needs
AND “service pro-
vision”

762

15

Taylor & Francis

Resettlement AND
”Queer asylum
seeker” AND “ref-
ugee status”

512

57




Bilaga 2: Beskrivning av artiklar

Nmr. | Forfattare Titel Syfte Metod Resultat
Artal
1. Alessi, E. J., | 'The darkest times of | Syftet med denna Kvalitativ Resultaten visar att
Kahn, S., my life’: Recollec- studie &r att 6ka kun- | studie med | deltagarna upplevde
Chatterji, S. | tions of child abuse | skap genom att ut- tematisk allvarliga verbala, fy-
among forced mi- forska erfarenheterna | analys. siska och sexuella
2016 grants persecuted av dvergrepp mot Analys- overgrepp under hela
because of their sex- | barn och ungdomar | materialet barndomen och tona-
ual orientation and | hos HBTIQA+-per- | bestar av 26 | ren och att dessa dver-
gender identity. soner som senare intervjuer. | grepp intriffade i
fick flykting- eller hemmet, i skolan och i
asylstatus i USA el- samhillet. Dessutom
ler Kanada. fanns det inga resurser
eller kéllor till skydd
tillgéngliga for dem.
Deltagarna kopplade
overgreppen till sub-
jektiva upplevelser av
depression, angest och
traumatisk stress, samt
till sjalvmordstankar
och sjdlvmordsforsok.
2. Badali, J. J. Migrants in the Syftet med denna Kvalitativ Resultaten speglar ut-
closet: LGBT mi- studie &r att under- fallstudie maningarna med att ta
2019 grants, homonation- | soka hur lesbiska, med semi emot HBTIQA+-mi-
alism, and the right | homosexuella, bisex- | strukture- granter med tanke pa
to refuge in Serbia. | uella och transsexu- | rade inter- | Serbiens geopolitiska
ella (HBTIQA+) mi- | vjuer. dynamik, samtidigt
granter har tagits som denna grupps rét-
emot i Serbien, bade tigheter sétts in 1 den
enligt lag och i prak- bredare méanskliga rét-
tiken. tighets- och rittsliga
diskursen i Kontinen-
taleuropa.
3. Heller, P. Challenges facing Syftet med studien dr | Litteraturd- | Asylsokande
LGBT asylum seek- | att utforska hur sam- | versikt. HBTIQA+-personer
2009 ers: The role of so- | hillet tvingar for- méste dnnu bevisa att

cial work in correct-
ing oppressive immi-
gration processer.

tryckta grupper att
tona ner eller dolja
aspekter av sin iden-
titet.

deras sexuella identi-
tet dr dkta genom att
vénda pé steken och
betona egenskaper
som bygger pa stereo-
typer av sexuella mi-
noriteter. Kraven pa
“reverse covering” i
asylprocessen dr en ut-
maning for

58




HBTIQA+-invand-
rare, sarskilt med
tanke pa hur ras och
kultur paverkar den
sexuella identiteten.

Kahn, S. Experiences of faith | Syftet ar att géraen | Kvalitativ Resultaten tar upp att
for gender role non- | teoretisk genomgéing | undersok- relationen till religion
2015 conforming Muslims | av den komplexa dy- | ning av 14 | och tro kan vara kom-
in resettlement: Pre- | namiken mellan tro, | muslimska | plex och potentiellt
liminary considera- | religion och avvi- asylsokare i | traumatisk for perso-
tions for social work | kande konsroller, s& | USA. ner i denna kategori.
practitioners. som de framtrader i
erfarenheterna hos
asylsokare fran isla-
miska samhillen.
Lee, E. O.J. | Identity, refugeeness, | Syftet med studien dr | Semi-sturk- | Resultaten fran detta
& Brotman, | belonging: Experi- att undersoka sexu- | turerad in- | forskningsprojekt vi-
S. ences of sexual mi- | ella minoritetsflyk- | tervjumed | sar de komplexa sitt
nority refugees in tingars mangfacette- | 28 inter- pa vilka flyktingar
2011 Canada. rade erfarenheter av | vjuer. An- fran sexuella minorite-
migration, flykting- | passad, ter upplever transnat-
processen och bo- “grounded | ionella migrationspro-
sattning. Genom en | theory” me- | cesser.
analys av de sam- todologi.
manhéngande te-
mana identitet, flyk-
tingskap och tillho-
righet hoppas stu-
dien kunna ytterli-
gare undersoka de
satt pa vilka kana-
densisk flyktingpoli-
tik, sociala institut-
ioner och domine-
rande diskurser bi-
drar till den sociopo-
litiska konstrukt-
ionen av HBTIQA+-
flyktingar.
Mulé, N. J. Mental Health issues | Denna studie var en | Kvalitativ Resultaten visar att
and needs of LGBTQ | del av en storre in- tematisk ménga deltagare iden-
2022 asylum seekers, refu- | ternationell studie data-analys | tifierade boende som
gee claimants and "Envisioning Global | med inter- | ett stort problem, till-
refugees in Toronto, | LGBT Human vju som me- | sammans med att hitta
Canada. Rights" som under- | tod. Delta- | en advokat, fa tillgéng
sokte kolonial- garna var 52 | till hélso- och sjuk-
iseringens effekter man, 33 vérdstjanster samt fa

pa HBTIQA+-

kvinnor och
7 som

tillgéng till informat-
ion om

59




personer i Com-

identifieras

flyktingansdknings-

monwealth. som gender- | processen. Behovet av
queer. arbete och en viss
grad av ekonomisk
trygghet bidrog till de-
ras kénsla av personlig
sdkerhet.
Nematy, A, LGBTQI + Refugees’ | Syftet med denna Kvalitativ Resultaten visade fyra
Namer, Y. & | and Asylum Seekers’ | studie var att in- systematisk | framkomna teman
Razum, O. Mental Health: A hémta, kritiskt utvér- | oversikt. som kunde kopplas till
Qualitative System- | dera och samman- lidande: Véld/diskri-
2022 atic Review. fatta resultaten frén minering, hinder for
kvalitativa data som tillgdng till mental-
ror psykisk hélsa hos vérd, utmaningar i
HBTQIA+ tvangs- asylsystemet och obe-
migranter fore, under arbetade mentala hal-
och efter vidarebo- soproblem.
sdttning.
Chavez, K. Identifying the Needs | Syftet med studien &r | Intervjustu- | Resultaten av denna
R. of LGBTQ Immi- att redovisa resultat | die. studie framhévde bris-
grants and Refugees | av en ten pa kulturell kom-
2011 in Southern Arizona. | behovsbeddmning petens och en dvergri-
som genomforts for pande brist nér det
HBTIQA+personer. giller kulturell med-
I studien undersoks vetenhet i de sdrskilda
kvaliteten pé de behoven hos
tjdnster som HBTIQA+-migranter.
tillhandahalls till
denna malgrupp nér
det géller hilsovard,
bostéder och
juridiska tjdnster.
Kogak Who is “Queerer” Syftet med studien dr | Filtunder- | Resultatet visar en
and Deserves Reset- | att granska UN- sOkning. ordtt allians mellan
2020 tlement?: Queer HCR:s roll i asylsok- Turkiets flyktinglagar
Asylum Seekers and | ningsprocessen i och UNHCR:s vidare-
Their Deservingness | Turkiet, genom vil- boséttningssystem
of Refugee Status in | ken queerflyktingar- (som omfattar manga
Turkey. nas erfarenhet av lander i den globala
forflyttning fir en ny Norden) har resulterat

innebord av att vara
"fortjanta" av flyk-
tingstatus och vida-
rebosittning till ett
tredje land.

i en hierarki av oserio-
sitet grundad pa sexu-
alitet- och konsrelate-
rade forfoljelseberit-
telser i flyktingarnas
hemlidnder i MENA-
regionen samt Turkiet.
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Narrated Experi-
ences od Sexual and
Gender Minority
Refugees: Resilience
in the Context of
Hardship from Pre-
to Post-Migration.

Studiets syfte &r att
undersoka SGM
(Sexual&Gender Mi-
nority)-flyktingars
erfarenheter av mot-
standskraft i sam-
band med svérig-
heter fran fore till ef-
ter migrationen.

Elva semi-
strukture-
rade inter-
vjuer och
tematisk
analys.

Resultatet redovisar
fyra teman som identi-
fierades: Att dolja sin
identitet som svar pa
genomgripande for-
tryck, Att leva i utsatt-
het, Externa kallor till
stdd och Styrka ini-
fran.
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