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Sammandrag:

I genomsnitt spenderar vi minniskor ungefdr en tredjedel av vér tid pd arbetet. Social- och
hédlsovardens arbete kriver ansvar, hingivenhet och ett stort engagemang av de yrkesutbilda-
de personerna for att tillgodose patienternas vilbefinnande, mota deras forvéntningar och
krav. Ofta ligger fokuset pa patientens vilméende, rehabilitering och dterhimtning men séllan
pa hur de yrkesutbildade personens arbetshélsa och vilmaende &r. Syftet med detta 1drdoms-
prov ér att kartldgga hur forskning beskriver de yrkesutbildade personernas upplevelse av sin
arbetshilsa och hur aspekter av en god aktivitetsbalans kan uppfyllas under arbetsdagen inom
social- och hédlsovarden. Genom en litteraturdversikt besvaras forskningsfrdgorna; Hur be-
skriver de yrkesutbildade personerna inom social- och hélsovéarden sin arbetshilsa? Hur upp-
fylls aspekter av en god aktivitetsbalans under arbetsdagen for personer inom social-och hél-
sovarden? En god arbetshélsa betyder att arbetet 4r motiverande, sékert och hidlsosamt f6r den
anstdllda. Aktivitetsbalans &r en individuell upplevelse av en variation av aktiviteter, arbete,
vila och fritid. Resultatet visar att de yrkesutbildade personerna inom social-och hilsovarden
upplever en sdmre arbetshilsa pa grund av hog arbetsbelastning, stressig arbetsmiljo och brist
pa aterhdmtning under arbetsdagen. Aspekterna av en god aktivitetsbalans under arbetsdagen

kan forbéttras betydligt.
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Abstract:

On average, we humans spend about a third of our time at work. Health care work requires
responsibility, dedication and commitment from the healthcare professionals. The main focus
is often on the patient's well-being, rehabilitation and recovery, but rarely on the health care
professional's situation. The aim of this literature review is to create an overview of how the
health care professional’s experience their occupational health and how aspects of the occu-
pational balance can be fulfilled during the working day in social- and health care. The fol-
lowing research questions have been created; How do the health care professional’s in social-
and health care describe their occupational health? How are the aspects of a good occupa-
tional balance met during the workday for the health care professionals in social-and health
care? Good occupational health means that the work is motivating, safe and healthy for the
employee. Occupational balance is an individual experience of a variety of activities, work,
rest and leisure. The results show that the health care professional’s experience a poor occu-
pational health due to high workload, a stressful work environment and a lack of recovery
during the working day. The aspects of a good occupational balance during the work day can

be significantly improved.
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Keskimiirin me ihmiset vietimme kolmanneksen ajastamme toissd. Sosiaali- ja terveyden-
huollon tyd vaatii ammatillisesti koulutetuilta henkil6iltd vastuullisuutta, omistautumista ja
suurta sitoutumista potilaiden hyvinvoinnin huolehtimiseen sekd heiddn odotuksiinsa ja vaa-
timuksiinsa vastaamiseen. Usein keskitytdin potilaan hyvinvointiin, kuntoutukseen ja toipu-
miseen, mutta harvoin siihen, miten ammatillisesti koulutetun henkildn tydterveys ja hyvin-
vointi on. Tdmén opinndytetyon tarkoituksena on kartoittaa, miten tutkimus kuvaa ammatilli-
sesti koulutettujen ihmisten kokemuksia tydterveydestdén ja miten toiminnan tasapainoa voi-
daan toteuttaa tyopéivin aikana sosiaali- ja terveysalalla. Kirjallisuuskatsauksen kautta vasta-
taan tutkimuskysymyksiin: Miten ammatillisesti koulutetut sosiaali- ja terveysalan ihmiset
kuvailevat kokemaansa tydterveyttddn? Miten toiminnan tasapainon kriteerit toteutuvat
tyopdivdn aikana sosiaali- ja terveydenhuollossa? Hyvia tyoterveys tarkoittaa, ettd tyd on
tyontekijille motivoivaa, turvallista ja terveellistd. Toiminnan tasapaino on yksil6llinen ko-
kemus erilaisista toiminnoista, tyOstd, levosta sekd vapaa-ajasta. Tulokset osoittavat, etti
ammatillisesti koulutetut sosiaali- ja terveydenhuollon henkilt kokevat huonomman tyoter-
veyden korkean tyomiérdn, stressaavan tyOympdriston ja tyOpdivdn palautumisen puutteen
vuoksi. Hyvin ty6tasapainon saavuttamisen tekijoitd tyopédivan aikana voidaan parantaa mer-

kittdvisti.

Avainsanat: tyohyvinvointi, toiminnantasapaino, sosiaali-
ja terveysala, tyotilanne, ammattitaitoisesti koulutetta so-
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1. Inledning

Social- och hédlsovardens arbete krdver ansvar, hingivenhet och ett stort engagemang av
de yrkesutbildade personerna for att tillgodose patienternas vilbefinnande, méta deras
forvantningar och krav. Ofta ligger fokuset pa patientens vdlmaende, rehabilitering och
aterhdmtning men séllan pa hur de yrkesutbildade personens arbetshélsa och vilmaende
ar. Det ar det viktigt att inte bara fokusera pa patienternas vilmaende utan dven pé de
yrkesutbildade personerna som utfor servicen till patienterna. Det &r ett viktigt omrade
att kartldgga for f reda pa hur vil yrkesutbildade personer inom social- och hdlsovar-
den upplever sin arbetshilsa och arbetssituation. For att klara av att erbjuda bésta mojli-
ga service behdver den yrkesutbildade personen ha en god arbetshélsa och arbetssitua-
tion. Vid en bristfdllig arbetshélsa 6kar sjukfrdnvaron och paverkar personens vdlméen-
de och arbetsengagemang negativt. Det dr tack vare de yrkesutbildade personerna som
vi har ett fungerande hélsosystem, och det dr déarfor extra viktigt att se 6ver dessa perso-
ners arbetshélsa for att sékerstilla servicen och vardkvaliteten. (World Health Organiza-

tion, 2022)

Amnet i sig #r betydelsefullt for den sociala- och hilsovardssektorn ifall de behdver till-
handa halla mer interventioner och resurser for att sdkerstilla en god arbetssituation och
arbetshilsa for sina medarbetare. Informationen kan férbereda blivande personal inom
den sociala- och hilsovardssektorn pa vad de sjdlva mgjligtvis kommer att uppleva
inom yrket. Som blivande ergoterapeut ar det en central malgrupp. Upplevelsen av ar-
betshilsa kan sammankopplas med personernas aktivitetsbalans i1 arbetet. Resultatet kan
underlétta framtida ergoterapeut insatser och fanga upp nya aspekter kring upplevd ar-

betshilsa inom social-och halsovarden.

2. Bakgrund

I bakgrunden kommer centrala begrepp att beskrivas och forklaras. De huvudsakliga
begreppen ir: sociala- och hélsovardssektorn, yrkesutbildade personer och deras arbets-
situation. Dessa begrepp blir centrala 1 lirdomsprovets syfte, som presenteras lédngre

fram i arbetet.



2.1. Sociala halso- och sjukvarden

Alla invanare i Finland dr berattigade till de offentliga sociala hélso- och sjukvardstjans-
terna. Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen ansvarar for att organisera sociala
hélso- och sjukvérden i1 vélfirdsomradena. Det finns fem samarbetsomréden i Finland.
Ifall flera vélfardsomraden hor till samma samarbetsomrade skapas det ett samarbetsav-
tal dar arbetsfordelningen delas upp. Tjénsterna som ett vélfairdsomrade erbjuder kan
antingen produceras av dem sjélva, tillsammans med ndgot annat vélfairdsomrade eller
kopas fran privata foretag och organisationer. Finns tjénsterna inte i Finland kan vil-
fardsomradet behdva kopa dem frdn négot annat land. Hélsotjdnsterna ar indelade 1 tva
grupper, primirvarden och den specialiserade sjukvérden. I regel erbjuder hilsocentraler
tjdnster inom primérvdrden medan tjdnster frdn den specialiserade sjukvarden erbjuds
fran sjukhus. I lagen finns det stadgar for vilka tjanster kommunen ska ordna och erbju-

da till sina invanare. (EU-hélsovard, 2023)

De privata hdlsovardstjansterna kompletterar de kommunala tjénsterna och star for un-
gefdr en fjirdedel av alla social- och hilsovardstjénster i Finland. Privata aktorer erbju-
der bdde tjanster inom den specialiserade sjukvarden samt primérvarden. Privata hilso-
och sjukvardforetag behdver ansdka om tillstand for sin verksambhet till regionforvalt-
ningsverket eller till tillstdnds- och tillsynsverket for social- och hélsovéarden (Valvira).

(EU-hélsovard, 2023)

2.2. Yrkesutbildade personer

Yrkesutbildade inom den social- och hélsovardssektorn dr alla personer som &r engage-
rade 1 arbetet med syfte att forbdttra personens hélsa och vdlméende. Termen inkluderar
flertalet professioner sdsom ldkare, vardare, sjukskoterskor, olika terapeuter, laboratorie-
tekniker med mera. (World Health Organization, 2022) Yrkesutbildade personer inom
social- och hélsovérden i1 Finland delas in i1 personer med skyddad yrkesbeteckning och
legitimerade yrkesutbildade personer. Med legitimation menas att personen har avlagt
en utbildning som &r lagstadgad och att personen har beviljats tillstdnd att anvianda yr-

kesbeteckningen och utfora yrket. Det &r tillstdnds- och tillsynsverket for social- och



hélsovirden som beviljar legitimationen, dven kallad for Valvira. Inom social- och hil-
sovéarden finns det 43 olika professioner som Valvira kan bevilja tillstdnd till. (EU-hal-

sovard, 2023)

Lagen om yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvéirden (559/1994 1 kap 2§) syf-
tar till att forbéattra patientsdkerheten och stirka kvaliteten pa hélso- och sjukvardstjans-
terna. Detta gors genom att garantera att de personer som utfor yrket dr behoriga och
avlagt den utbildning som krévs samt att personerna besitter de fardigheter och kompe-

tens som arbetet efterfragar.

Malen som en yrkesutbildad person har inom hélso- och sjukvarden ér att frimja perso-
nens hilsa, behandla sjukdom, lindra smérta samt forebyggande arbete. Den yrkesutbil-
dade personen ér skyldig att beakta patientens rattigheter och respektera dem. Yrkesut-
bildade personen far inte hitta pa egna metoder och testa dem pa patienter utan ska an-
vinda sig av beprovade och allmint godtagna metoder enligt sin utbildning. (Férbundet
Sveriges Arbetsterapeuter, 2018). Malen som yrkesutovaren har inom socialvarden &r att
frimja personens funktionsforméga, delaktighet, jamlikhet, 6ka vélfirden och forebygga

marginalisering (Tillstdnds- och tillsynsverket {for social-och hélsovérden, u.a).

2.3. Arbetssituation

I genomsnitt spenderar vi manniskor ungefir en tredjedel av var tid pa arbetet (World
Health Organization, 2022). Goda arbetsforhallanden ger arbetstagaren personliga ut-
vecklingsmdgjligheter, social status och trygghet (World Health Organization, 2017). Ar-
betsgivaren bér ett stort ansvar utifran ett moraliskt och etiskt perspektiv for att skapa
ett bra arbetsklimat. En god arbetsplats har en tydlig struktur, 1dg personalomsittning,
skickligt ledarskap och 1ag sjukfranvaro. Nar ett ledarskap &r uppskattande ska arbetsgi-
varen lita pa sin personal, lyssna, uppmuntra, visa uppskattning, ge tillrdckligt med in-
formation samt aterkoppling till personalen. (Angelow, 2006 s. 25-26) Arbetet kan ska-
pa nya sociala relationer och oka personens sjdlvkédnsla (World Health Organization,

2017).



Hur arbetssituationen upplevs dr individuell och paverkas av flera faktorer. Bosell &
Ploghammar (2015) skriver bland annat om betydelsefulla egenskaper som é&r viktiga
for bade arbetstagare och arbetsgivare for att skapa en trevlig arbetsmiljo. Dessa egen-
skaper ér sjdlvkdnnedom, samarbetsformiga och en god kommunikationsforméga. Ett
gott samarbete har en god inverkan pa personens vélbefinnande och mojliggor ett posi-
tivt arbetsklimat och arbetsglddje (Angelow, 2006 s. 67). Bosell & Ploghammar (2015)
lyfter &ven upp viktiga faktorer sdsom féormagan att kunna ge och motta feedback, kon-

flikthantering, personens engagemang och vilja for att skapa ett bra arbetsklimat.

For att mojliggora trivsel pd arbetsplatsen behdver arbetstagarna ha en mojlighet att pa-
verka, en kénsla av gemenskap och delaktighet, gott samarbete och tillricklig kompe-
tens. Det som kdnnetecknar ett bra samarbete dr fortroende och att alla personer pa ar-
betsplatsen strdvar mot samma mal. Grupptillhorighet och kinslan av att lyckas dstad-
komma négot tillsammans med andra ménniskor ar for de flesta personer en drivkraft

som skapar mening i tillvaron. (Bosell & Ploghammar, 2015 s. 13-14 & 27)

Som tidigare nidmnt dr kommunikation en viktig faktor for att skapa en trivsam arbets-
plats och minska missforstand och konflikter. Bosell & Ploghammar (2015) menar att
kommunikation ar nyckeln till framging. Alla méanniskor uppfattar, tolkar och bearbetar
budskap pé olika sitt beroende pé personens erfarenheter, behov och kiinslor. Aven fast
kommunikationen anses vara tydlig enligt sindaren dr det inte sjélvklart att mottagaren
uppfattar budskapet korrekt. Vi har alla férdomar och forutfattade meningar som bidrar
till att vi gor tolkningar som forsvarar kommunikationen. (Bosell & Ploghammar, 2015

s 37)

Var fjarde man och var tredje kvinna i Sverige rapporterar under det senaste aret att de
har haft besviér till foljd av arbete, av dessa uppgav 65% hog arbetsbelastning som or-
sak. Den huvudsakliga orsaken till sjukskrivning idag &r inte fysiska besvir utan psy-
kisk ohélsa sdsom &ngest, depression och utbriandhet. (Fagerlind Stéhl, 2021 s. 22) Det
finns en 0kad sjukfrdnvaro inom social- och hilsovarden jamfort med andra arbetsplat-

ser (Mohanty et al., 2019). Utbrédndhet paverkar personens vélbefinnande och livskvali-
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tet negativt. Fast kraven frin arbetsplatsen inte direkt gar att paverka just nu kan perso-
nen pa ett personligt plan forebygga utbrandhet och stress, genom att fordela sin tid och

energi pa aktiviteter pa ett lampligt sétt. (Arbetshilsoinstitutet, u.a.)

Finns det oldsta konflikter eller mobbning pa arbetsplatsen bidrar det till otrivsel och
ohilsa pa arbetsplatsen. Otrivsel kan dven uppsta ifall arbetskraven ar for hoga eller for
laga eller om arbetstagarna inte har tillricklig kompetens till arbetet. Kénner arbetsta-
garna att ledarskapet dr otydligt och att de inte kan vara med och paverka arbetsuppgif-
terna och arbetssituationen bidrar det ocksa till otrivsel. Upplever arbetstagaren att arbe-
tet kdnns meningslost under en lédngre tid minskar intresset och arbetsengagemanget och

risken att personen ska bli passiv och nedstdmd okar. (Lotbom, 2008 s.10-11 &18-19).

En riskfaktor som personer inom social-och hilsovarden kan métas av ér vald fran pati-
enter, speciellt yrkesutbildade inom psykiatrin och akutvarden. Vald har till och med
beaktas som en “del av jobbet” for yrkesutbildade personer inom vérden. Vald ar ett
subjektivt begrepp och vad som anses vara vald beror pa offrets tolkning och uppfatt-
ning. (Arnetz, 2001 s. 18 & 25) Arbetstagare kan utsittas for flera risker under arbets-
dagen och arbetet kan leda till negativa konsekvenser. Dock ér arbetet en enorm trygg-
het och tar mycket tid av personen som den annars kunde ldgga pa olika riskbeteenden.
Arbetsloshet ér en storre hélsorisk &n arbete och har en stark koppling till ohélsa. (Nai-

doo & Wills, 2007 s. 267)

3. Tidigare forskning

I bakgrunden framkom det att yrkesutbildade personer inom social- och hilsovarden
star infor flera olika risker inom arbetet. Att undersoka forekomsten av dessa risker och
faror gor det mojligt att forhindra uppkomsten av dem. For att veta vad som tidigare
forskats kring ett specifikt imne behdver man vinda sig till vetenskaplig litteratur. Litte-
raturen finns i olika former sdsom bocker, avhandlingar, vetenskapliga tidsskrifter, rap-
porter och konferenssamanfattningar. Vanligaste sittet att utfora en litteratursokning ar

att anvinda speciella sokord i olika databaser. (Forsberg & Wengstrom 2015 s. 37- 38)
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For att hitta relevant forskning om upplevd arbetshdlsa och aktivitetsbalans under ar-

betsdagen anvindes databasen EBSCO.

Sokord som har anvints och kombinerats pé olika sitt dr bland annat: "healthcare wor-
kers”, "healthcare professionals”, ”work satisfaction”, "working conditions” och occu-
pational balance”. Avgransningar som har gjorts dr att artikeln ska vara tillgidnglig 1 full
text, kostnadsfri, publicerad mellan ar 2013-2023. Det var ménga artiklar som inte togs
med pa grund av att de inte var relevanta till &mnet, inte klarade av inklusionskriterierna

eller pa grund av att de svarade péd forskningsfragorna. So6kningsprocessen presenteras

under bilaga 1.

Sariyildiz (2022) har gjort en studie med syftet att undersdka hur personer som arbetar
inom hilsoinstitutioners arbetstillfredstillelse paverkas av fritidsaktiviteter. Sariyildiz
(2022) beskriver fritidsaktiviteter som en aktivitet som ger personen ny styrka och kraft.
Arbetstillfredstéllelse dr ett begrepp som dr aktuellt 1 artikeln och definieras som en till-
fredstillelse som anstélla far av sitt jobb. Arbetstillfredstillelse péverkar personens
mentala- och fysiska hélsa. Nar personen reflekterar kring sitt arbete och arbetssituation,
ar det frimst positiva hiandelser och intryck som kommer upp. D4 ér arbetstillfredstillel-
sen god och har en positiv inverkan pa personens hélsa. En god arbetstillfredstillelse
bidrar till 6kad motivation och béttre resultat av servicen pa arbetsplatsen. Att tillhanda-
hélla en tillrackligt god nivéd av arbetstillfredstéllelse for de yrkesutbildade personerna
inom hélso- och sjukvirden dr viktigt for att patienterna ska fa basta mojliga service och
vard. Resultaten av studien visade att personer som anvinder alkohol och deltar i fri-
tidsaktiviteter upplevde hogre arbetstillfredstillelse dn personer som inte dricker alkohol

och deltar i fritidsaktiviteter. (Sariyildiz et al., 2022)

Flexibla arbetstider har blivit mer och mer vanligt speciellt efter COVID-19 pandemin.
Flera tidigare studier har pdvisat ett positivt samband mellan flexibla arbetstider och
vélbefinnande medan andra studier inte har sett ndgot klart samband. Syftet med Shifrin
(2022) studie var att klargora relationen mellan flexibla arbetstider och personens vilbe-

finnande med fokus pé psykisk hilsa, sjukfranvaro, somatiska symptom och fysisk akti-
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vitet. Resultaten visar att flexibla arbetstider dr forknippade med bittre fysisk hilsa,
minskad sjukfrdnvaro och farre somatiska symptom, vilket betyder att flexibla arbetsti-

der kan underlitta for arbetstagare att behalla sin hilsa. (Shifrin et al., 2022)

Hsu et al. (2019) har gjort en studie vars syfte var att undersdka hur arbetsstress paver-
kar personens arbetstillfredsstéllelse och aktivitetsbalans samt hur upplevd tidskontroll
kan ddmpa effekterna pa arbetsrelaterad stress. Undersokningens deltagare var alla per-
soner som arbetar inom hogteknologi- och bankbranschen. Resultatet visade signifikan-
ta samband mellan l1anga arbetsdagar och arbetsrelaterad stress. Okad tidskontroll mins-
kade upplevelsen av arbetsstress. Det dr viktigt att arbetstagare upplever kontroll Gver

deras arbetssituation for att minska arbetsrelaterad stress. (Hsu et al., 2019)

Det finns ett vixande forskningsintresse for utveckling och anvédndning av olika former
av teknik for att hantera vald inom vardmiljoer och for att skydda bade patienter och
yrkesutbildade personers hilsa. Det finns dock lite forskning kring teknikens inverkan
pa forebyggande av valdet speciellt inom rehabiliteringsmiljoer. Studiens syftar till att
undersoka rehabiliteringspersonalens uppfattningar och erfarenheter kring teknikens
anvindning 1 forebyggande av vald och dess effekt. Det var 10 olika professioner bland
annat ergoterapeuter och fysioterapeuter som alla arbetade pa ett rehabiliteringssjukhus.
Resultaten visade att deltagarna anvénde tre olika typer av teknik for att forebygga vald
dessa var: ett elektroniskt patientflaggningssystem, fasta och portabla nddlarm samt
kameror. Deltagarna ansdg inte ndgon av dessa tre hjdlpmedel som hjidlpsamma pa

grund av funktionsfel och dalig design. (Grigorovich et al., 2023)

Xergia et al. (2023) lyfter upp att genom utbildning och interprofesionella relationer kan
en effektivare ledning av vardorganisationer skapas. Traditionell utbildning som tillhan-
dahills av hdlsovetenskapliga program anses inte vara tillridkligt effektiva for att frimja
ett interprofesionellt sammarbete. Under det senaste decenniet har intressanta diskus-
sioner kring dmnet dgt rum. Genom interprofesionell utbildning kan ledningen utveckla

sina attityder, fardigheter och kunskap for ett effektivare sammarbete. Genom imple-
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mentation av denna utbildning kan relationer mellan olika hélsoprofessioner starkas vil-

ket leder till ett effektivare samarbete. (Xergia et al., 2023)

Enligt Yutong et al. (2016) studie kan det vara utmanande for ldkare att l4ra sig all ny
hidlsorelaterad kunskap och hantera det 6kande antalet patienter. Olika IT-applikationer
sdsom patientjournaler dr utvecklade for att stodja vardpersonalen. Det har visat sig vara
en del problematik med dessa applikationer som skapar problem och anses vara oprak-
tiska. I denna studie forsoker Yutong et al. (2016) att forsta orsaken till dessa problem
och ger forslag pa vidare utveckling. Tillgdngliga IT-verktyg for hédlso- och sjukvarden
har skapats for att underlétta de administrativa behoven snarare an att tillgodose likar-
nas behov. For att dessa applikationer ska underldtta for de yrkesutbildade personerna
bor deras asikter beaktas. Vid implementationer av nya I'T-verktyg i praxisen behdver de

positiva och negativa effekterna overvigas.

4. Teoretisk referensram

Konsten att fa dygnets alla timmar att racka till alla aktiviteter kan vara en utmaning att
klara av i1 dagens samhélle. Idag ar vi bortskimda med omedelbar kommunikation, och
odndlig tillgdng till information tack vare internet. Samhéllet fordndras stdndigt och ut-
vecklingens tempo verkar endast 6ka. Vilket har foridndrat séttet vi lever pa, hur vi reso-
nerar kring arbete och fritid, hur vi spenderar var tid och vilka aktiviteter vi virdesitter.
Behovet av att ett lugnare tempo och aterhdmtning har blivit viktigare. (Matuska &
Christiansen, 2009 s. 3) Referensramen i detta lirdomsprov kommer basera sig pa akti-
vitetsbalans, arbete som meningsfull aktivitet samt arbetshdlsa. Det &r tre viktiga kom-
ponenter som ligger till grund for hur yrkesutbildade personer inom social-och hélso-

varden upplever sin arbetshilsa och aktivitetsbalans under arbetsdagen.

4.1. Aktivitetsbalans

Aktivitet dr ett begrepp som handlar om hur personen utfor en uppgift i en viss omgiv-
ning. Varje person har aktiviteter som dr bade sjdlvvalda och nddvéndiga. Aktiviteterna

varierar under livscykeln och fordandras i och med personens olika roller och intressen.
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Valet av aktivitet beror pa vad miljon erbjuder, vilka mgjliggérande faktorer och hinder
det finns. (Iwarsson, 2022 s. 12 & 19-21) Personens gorande styrs i en dynamisk pro-
cess som skapas utifrdn personens individuella erfarenheter, forutsittningar, preferenser
och beteenden. Detta sker i samband med att omgivningen stindigt stéller nya utma-
ningar, mdjligheter, krav och begriansningar. (Erlandsson & Persson, 2015 s. 35) Genom
att skapa en stodjande och hallbar miljo okar personens aktivitetsengagemang och bi-

drar positivt till aktivitetsutforandet. (Iwarsson, 2022 s. 19-21)

Att fa ihop livspusslet och hitta balans mellan arbete och fritid kan vara en utmaning.
Varje persons vardag ser annorlunda ut med individuella arbetstider, familjemedlemmar,
krav, behov, aterhdmtning och meningsfulla aktiviteter. Det vill sdga upplevelsen av att
uppna en god aktivitetsbalans dr mycket individuell. Vid kartldggningen 6ver en persons
aktivitetsbalans 1 vardagen bér man inkludera personens hela aktivitetsmonster. Det ar
viktigt att komma ihag att varje persons vardag ser olika ut och alla personer har olika
forutsittningar, behov och mgjligheter. (Eklund et al., 2017) Aktivitetsobalans &r ett fe-
nomen som kan uppstd ifall vardagen eller arbetet stéller for mycket utmaningar och

krav (Erlandsson & Persson, 2015 s. 65- 67).

I en begreppsanalys fran 2012 definieras aktivitetsbalans som en persons uppfattning
om att ha tillrdckligt med variation mellan aktiviteter samt riatt mangd av dem. Den op-
timala aktivitetsbalansen for en enskild individ &r unik. Uppfattningen av aktivitetsba-
lans &r viktig att undersoka sd att aktivitetsrepertoarens krav inte dverstiger vad perso-
nen klarar av att hantera. Fordndringar 1 personens sociala, kulturella-, fysiska-, institu-
tionella omgivning kan pdverka bade personens aktivitetsmonster men dven personens
aktivitetsbalans. Tiden kan antingen begridnsa personens aktiviteter eller mdjliggora

dem. (Eklund et al., 2017 s. 47 & 49)

Hur god aktivitetsbalansen &r beror pa hur personen upplever sin variation av aktiviteter
1 aktivitetsmonstret. Variationen kan beaktas frin olika aktivitetskategorier (fritid, hem,
arbete), aktiviteternas karaktir (energigivande/energikrdvande, frivilliga/obligatoriska)

samt hur mycket tid som spenderas pa diverse aktiviteter. (Hakansson & Wagman, 2022
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s. 27-29) Tiden kan antingen begrdnsa personens aktiviteter eller mojliggéra dem
(Eklund et al., 2017). Aktivitetsbalansens betydelse i1 personens liv d&r mycket central.
Sambandet mellan personens aktivitetsbalans och livskvalitet dr stor. Aktivitetsbalansen
paverkar dven personens arbetsformaga. Upplever personen en god aktivitetsbalans lar
personen dven uppleva en god arbets-och livsstilstillfredstillelse. (Hakansson & Wag-

man, 2022 s. 27-29)

En ergoterapeut kan arbeta med aktivitetsbalans genom primér-, sekundér-, eller teri-
tartprevention for att framja personers hélsa och vélbefinnande. Ergoterapeuten behover
beakta personens aktivitetsmonster, formagor, resurser samt miljons paverkan pa dessa
aktiviteter for att skapa en bild dver personens situation. Processen startar med att tera-
peuten kartligger personens aktivitetsmonster och ser over vilka fordndringar som é&r
mojliga 1 miljon for att personen ska uppna tillrackligt god aktivitetsbalans. Lag aktivi-
tetsbalans 1 arbetslivet kan skapa stressrelaterad ohilsa. I flera studier har en lag aktivi-
tetsbalans varit den faktorn som framst forklarat begransad aktivitetsformaga. (Hékans-

son & Wagman, 2022 s. 30-32)

4.2. Arbete som meningsfull aktivitet

Hur en person upplever vérdet pa en aktivitet d&r mycket individuellt och dven hur me-
ningsfull den dr. Upplevelsen beror pa flera faktorer och kan variera fran tid till tid. Be-
greppet meningsfull aktivitet behover darfor betraktas som ett dynamiskt begrepp. (Er-
landsson & Persson, 2015 s. 29) Christiansen & Townsend (2010 s. 108-109) beskriver
forstaelsen av aktivitetens mening genom fyra olika huvudkategorier. Dessa dr personlig
tillfredsstillelse, fysiologiska behoven, aktiviteter med mycket social mening samt “dé-
tid” som utgdr resterande tid. Nar meningsfulla aktiviteter behover prioriteras bort péd

grund av tidsbrist och ork leder det till en lagre tillfredsstéllelse.

Alla aktiviteter medfor en kinsla av virde och hur meningsfull aktiviteten upplevs beror
pa vilken eller vilka virdedimensioner den tillhor. Vad en person anser att &r en me-
ningsfull aktivitet varierar fran person till person. For att ta reda pa vilken eller vilka

aktiviteter en person anser vara meningsfull behdver man se 6ver aktivitetsvardet. (Er-
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landsson & Persson, 2015 s. 38 & 78) Arbete kan anses vara en mycket meningsfull ak-
tivitet som bidrar med positiva effekter till personens hilsa och vdlmiende men kan
ocksé paverka personen negativt ifall arbetsforhdllandena inte dr optimala. Arbetet ger
arbetstagaren struktur i vardagen och &r en viktig faktor i personens sjélvkénsla och
identitet. (Lexén & Larsson Lund, 2022 s. 171) Ett arbete kan medfora 6kad kompetens
for personen, ge respekt, oka kdnslan av ett meningsfullt liv och skapa ett syfte (Fa-

gerlind Stahl, 2021 s. 30).

Aktivitetens véirde kan vara konkret, sjdlvbelonande eller symboliskt. Vardedimensio-
nerna hjélper oss att ta reda pa vilket varde aktivitetsgorandet skapar samt identifierar
meningsfulla aktiviteter. Har en aktivitet ett starkt aktivitetsvirde betyder det att perso-
nen upplever den som mycket meningsfull. Tack vare dessa tre virdedimensionerna kan
ergopterapeuter och personen sjilv tolka och forstd hur vi virderar olika aktiviteter 1

livet. (Erlandsson & Persson, 2015 s. 38 & 78)

Konkret aktivitetsvirde beskriver det patagliga resultatet av gorandet av aktiviteten. So-
ciosymboliskt virde handlar om personens sociala aspekt vid gorande av aktiviteten.
Upplevelsen kan vara pa en personlig-, sociokulturell- och universell nivd. Den symbo-
liska upplevelsen pd personliga nivan éar unik for varje person beroende pa personens
bakgrund, erfarenheter och intressen. Den sociokulturella nivan beskriver aktivitetens
betydelse i ett storre sammanhang. Den universella nivan relaterar till sociosymboliska
virden som dr desamma pé alla stillen i védrlden. En aktivitet som ger glddje och lycko-
rus dr en aktivitet med hogt sjdlvbelonande vérde. (Erlandsson & Persson, 2015 s.

39-43)

4.3. Arbetshalsa

Hiélsa dr enligt ett biomedicinskt perspektiv franvaro av sjukdom. Enligt det holistiska
perspektivet definieras hilsa som att kunna delta i viktiga aktiviteter vars upplevelse ger
vélbefinnande. Dessa aktiviteter ska fungera i relation till omgivningen och kan dven
definieras som mer &@n franvaro av sjukdom. (Fagerlind Stéhl, 2021 s. 25) Enligt Naidoo

& Wills (2007, s. 265) finns det en stark koppling mellan hilsa och arbete.
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En god arbetshélsa betyder att arbetet &r motiverande, sidkert och hédlsosamt for den an-
stdllda. Olika faktorer som skapar en béttre arbetshélsa dr bland annat ett tryggt arbets-
klimat, motiverande ledarskap samt att arbetstagarens yrkeskompetens ér tillriacklig. Ar-
betshélsan paverkar bland annat hur mycket personen orkar pa sitt arbete. En god ar-
betshilsa betyder att yrkesutovaren har en god produktivitet och engagemang pé arbetet

med lite sjukfranvaro. (Social-och hélsovardsministeriet, u.d)

Arbetshilsa skapas tillsammans med kollegorna och arbetsgivaren. Det tar tid och kridvs
fortroende for att skapa goda relationer, utveckla nétverk och effektiva arbetsmetoder
(Naidoo & Wills, 2007 s. 179). Arbetsgivarens ansvar dr att minimera faror och skapa
en siker arbetsmiljo samt att upprétthélla ett bra ledarskap som bland annat inkluderar
likabehandling av arbetstagarna. Arbetstagarnas ansvar dr att upprétthilla sin yrkes-

kompetens och arbetsformaga. (Social-och hdlsovardsministeriet, u.a)

Arbete kan paverka arbetstagarens aterhdmtning positivt eftersom det bidrar till 6kad
mening, sjdlvkinsla, minskar isolering och skapar en kénsla av acceptans och att perso-
nen kinner sig behovd. (Lexén & Larsson Lund, 2022 s. 180) Aterhimtning bestar av
tre faktorer, sémn, pauser och aktiviteter som ger energi. Aterhimtning ir ett maste for
att en person ska ha mojlighet att prestera och ma bra. (Dahlgren & Soéderstrom, 2020)
Arbetet kan dven ha motsatt effekt och bidra till ohélsa ifall det forekommer mobbning,
hog arbetsbelastning eller ddligt samarbete och kommunikation mellan kollegorna eller

arbetsgivaren (Lotbom, 2008 s.10-11).

Upplever arbetstagarna arbetsglddje bidrar det till fler positiva effekter pd arbetsplatsen
vilka dr bland annat: hogre moral, hogre effektivitet och kvalitet i1 arbetet, forbattrad
hilsa och védlmaende, 6kad respekt mot ledning och kollegor, godare bemdtande, bittre
samarbete samt trevligare arbetsklimat och trivsel. Att arbeta frin ett helhetsperspektiv
ar en god strategi for att skapa arbetsgldadje pa arbetsplatsen. Helhetsperspektivet inklu-
derar personernas arbete, familj, fritid och personliga faktorer. Enligt flera studier ar

forhallandet mellan 1&g arbetsglddje och hog sjukfranvaro komplexa. Arbetstagarens
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personliga instdllning till arbetet har en betydande roll for personens upplevelse av ar-
betsglddje. Ndgra exempel pé situationer som skapar en upplevelse av arbetsgldadje ér
nir arbetstagaren har uppnatt ett mal eller fatt berom. (Angelow, 2006 s. 17, 21, 41 &
46)

For att arbetstagaren ska kdnna god arbetshélsa ér det viktigt att personens fardigheter
och kompetens ér tillrackliga for arbetsuppgifterna. Det behdver finnas tillrackligt med
tid och utrymme for att utféra uppgifterna och att de ar lagom utmanande for arbetstaga-
ren. (Fagerlind Stahl, 2021 s. 31) Grénsen ifall en uppgift ar for utmanande eller lagom
ar personlig och kan variera fran olika perioder i livet (L6tbom, 2008 s. 18-19). Enligt
Angelow (2006) kan arbetsbelastningen héllas pd en lagom nivd genom att arbetstagar-
na har tillgang till aterhdmtning mellan olika projekt, tid for reflektion, flexibla arbetsti-
der, begrinsningar av overtid samt att det finns en grundldggande bemanning. Att hitta
tid for avkoppling och aterhdmtning kan vara en utmaning for personer i arbete (Mehilé-

inen, u.d).

Framjande av hilsa och vilbefinnande pa arbetsplatsen ansvarar bade arbetsgivaren och
arbetstagaren for. Hilsofrdimjande arbete definieras som en intervention som &r riktad
till att stiarka personens forméga att ta kontroll 6ver sin hélsa. Interventionerna eller at-
girderna ser olika ut beroende pa arbetsplats. Hilsofrdmjande arbete dr ndgot som hela
arbetsplatsen gynnas av. Hilsofrdmjande insatser har som mal att frimja och bevara
personens hélsa genom att forbéttra personers levnadsvillkor, skydda personen fran mil-
jorisker och smittsamma sjukdomar samt att ge personen redskap for skydda sig fran

ohélsa. (Naidoo & Wills, 2007 s. 27-28)



19

5. Syfte & forskningsfragor

Syftet med detta lirdomsprov ér att kartligga hur forskning beskriver de yrkesutbildade
personernas upplevelse av sin arbetshilsa och hur aspekter av aktivitetsbalans kan upp-
fyllas under arbetsdagen inom social- och hélsovarden. Foljande forskningsfragor har

skapats:

F1: Hur beskriver de yrkesutbildade personerna inom social- och hélsovéarden sin ar-
betshélsa?
F2: Hur uppfylls aspekter av en god aktivitetsbalans under arbetsdagen for personer

inom social- och héilsovarden?

6. Metod

Valet av metod baserar sig pa den tidigare litteratursokningen som bekriftade att det
finns en del forskning kring yrkesutbildade personer inom social - och hélsovdrdens ar-
betssituation. Darfor valdes en allmén litteraturstudie som metod for detta lardomsprov.
I detta kapitel kommer féljande punkter att presenteras: beskrivningen av en allmén lit-
teraturstudie, sokningsprocessen, datainsamlingsmetoden, inklusions- & exklusionskri-

terier, etiska 6vervdganden, kvalitetsgranskning och dataanalysen.

6.1. Allman litteraturoversikt

En allmin litteraturstudie (overview) kan bendmnas pa flera olika sitt bland annat som
litteraturgenomgéng, forskningsdversikt och litteraturoversikt. (Forsberg & Wengstrom,
2015 s. 25) I detta lardomsprov kommer begreppet allmén litteraturdversikt anvéndas.
Oavsett forskningsomrade startar processen alltid med en allmén litteraturgenomgéng
dér forskaren fér en kdnnedom om vad som finns pa marknaden. Litteraturgenomgang-
en kan goras genom att gd igenom tidigare kursers litteratur som behandlat &mnet, ve-
tenskapliga tidskrifter, doktorsavhandlingar samt s6kningar pa olika databaser. (Ulven-
blad & Séderbom, 2016 s. 28). Syftet med en allmén litteraturoversikt kan vara att sam-
la thop och sammanstilla en bakgrund som beskriver kunskapslidget kring &mnet. I en

allmén litteraturstudie beskrivs och analyseras valda studier men oftast inte pa ett sys-
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tematiskt satt. (Forsberg & Wengstrom, 2015 s. 25) Backman (2016 s. 74-75) ndmner
nagra orsaker varfor en litteraturéversikt kan goras, dessa dr foljande: det saknas over-
blick Over ett visst omrade, kunskapen kring ett omrdde har utdkats sen den senaste
oversikten gjorts samt att forskningsfiltet behdver kompletteras med ett annat perspek-

tiv.

I en allmén litteraturdversikt samlas vetenskapliga artiklar in som ar relevanta for &mnet
for att fa en bredare syn om forskningsomridet. Efter insamlingen av relevanta forsk-
ningsartiklar kommer artiklarna att sammanstéllas for att forma ett svar at lardomspro-
vets fragestéllningar. (Forsberg & Wengstrom, 2015 s. 36-37) Backman (2016 s. 77) har
illustrerat dversiktens forskningsprocess som en cirkel dér foljande begrepp dr samman-
kopplade och péverkar varandra: frdga, problem, sokning, urval, analys, tolkning och
rapport. Vilket dverrensstimmer med Forsberg och Wengstrom som skriver att frage-
stdllningarna (frdgan) paverkar valet av metod och analys, vilket betyder att alla delar i
processen hdnger samman och paverkar varandra. Ulvenblad och Séderbom (2016 s.
26) lyfter ocksa upp betydelsen att det ska finnas ett samband mellan problem, syfte,
teori, metod, insamlade data och slutsatsen for att den ’roda traden” 1 arbetet ska finnas.
En fordel med en litteraturdversikt dr att inget forskningslov krévs och att det finns moj-
lighet att inkludera flera olika professioners upplevelser inom hilso- och sjukvarden,

vilket i detta lardomsprov &r viktigt for att skapa en verklig bild av situationen.

6.2. Datainsamling

For att hitta relevanta artiklar som svarar pa forskningsfrdgorna har databaserna Acade-
mic search complete och Pubmed anvénts. Genom att anvédnda sig av flera databaser far
man en mer heltdckande sdkning (Backman, 2016 s. 78). Sokord som har anvénts ar

99 993

bland annat f6ljande: “well-being at work™,”job satisfaction”, perspectives or attitudes
or experiences,”’work situation”,”work envoriment”, health care professional, therapist,
occupational health, occupational balance och healthcare. Under bilaga 2. presenteras

exakta sokord, filter, antal traffar samt artikelns rubrik.
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For att underlétta sokningsprocessen skapades inklusion-och exklusionskriterier vilka
presenteras nedan under tabell 1. Efter en del sokning gjordes dven en geografisk av-

gransning, vilken var att artiklarna ska utspela sig sa nira Finland som mdojligt.

Tabell 1. Inklusions- och exklusionskriterier

Inklusionskriterier Exklusionskriterier

Avgiftsbelagd

Kvantitativa artiklar

Tillgéngliga 1 fulltext

Peer reviewed

Malgrupp: yrkesutbildade personer inom
den sociala- och hélsovarden

Geografisk plats: Sverige, Finland, Norge
eller Danmark

Publicerat fran ar 2013 eller senare

Artikeln publicerad pé
vetenskapligdatabas

Innehallet ska vara relevant till
forskningsfragorna.

Ett separat dokument skapades for att spara de artiklar som mdjligen skulle inkluderas i
lardomsprovet. Valet av artiklar till litteraturdversikten skedde genom 5 steg. Forsta ste-
get var att ldsa rubriken, ifall rubriken var passande ldstes dven abstraktet. Ifall abstrak-
tet gav en kénsla av att innehéllet av artikeln kan svara pa nadgon av forskningsfrdgorna,
lastes hela artikeln igenom. Var artikelns innehéll relevant, sparades artikelns informa-
tion 1 det separata dokumentet. Slutligen lédstes alla samlade artiklar igenom i det separa-
ta dokumentet och de 11 ldmpligaste gick vidare till kvalitetsgranskning. Av de 11 artik-
larna som stod infor kvalitetsgranskningen var 4 kvalitativa och 6 kvantitativa. En del
utmaningar uppstod vid anvédndningen av PEDRO vilket gjorde att alla kvantitativa ar-
tiklar slutligen exkluderas pa grund av att jag inte kunde sté for kvalitetsgranskningen.
Eftersom flertalet artiklar exkluderades gjordes en tilliggsokning. Denna gang var foku-
set pa kvalitativa artiklar for det var dessa jag kunde kvalitetsgranska med gott samvete.

Darfor inkluderades “qualitative research” som sokord.
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Vid kvalitetsgranskningen anvéndes Forsberg och Wengstroms (2008) checklista for
kvalitativa artiklar samt PEDRO for kvantitativa artiklar. Forsberg och Wengstroms
checklista for kvalitativa artiklar modifierades och 5 frdgor inkluderades som redan var
befintliga i checklistan men saknade ja/nej alternativ. Modifieringen av checklistan pre-
senteras i bilaga 4. Vid modifieringen inkluderades 5 frdgor som ir relevanta att svara
pa samt breddar kvalitetsgranskningen av artikeln. Blev svaret ja pé fragan fick artikeln
1 podng. Artikeln behdver fa mer én 16 podng, det vill sdga mer &n 70% for att ha till-
racklig god kvalitet for att inkluderas. Under bilaga 3. presenteras de inkluderade artik-

larna samt kvalitetsgranskningen.

6.3. Dataanalys

Forsberg & Wengstrom (2015) beskriver att den kvalitativa ansatsen strdvar efter att
forsta, tolka, forklara och beskriva ett &mne. Vid valet av artiklar har mitt forhéllnings-
sdtt varit att stdva mot en helhetsbild, vilket Forsberg & Wengstrom (2015) skriver att
forskaren ska gora. Detta overensstimmer med Jacobsen (2012) som skriver att syftet
med en innehdllsanalys dr att berika, forenkla och skapa dverskadlighet av data. Fors-
berg och & Wengstrom (2015 s. 35) séger dven att vetenskapens uppgift inte dr att bely-

sa ’hur det bor vara” utan lyfta fram fakta som det &r.

Det dr mycket centralt i en kvalitativ innehallsanalys att noggrant redogdra hur data har
inhdmtats, bearbetats och organiserats (Forsberg & Wengstrom, 2015 s. 35). Vilket har

gjorts och presenteras under bilaga 3.

Systematik betyder att personen ska arbeta utifran en vetenskaplig metod dérfor har jag
tagit hjédlp av Jacobsens (2012) kvalitativa innehéllsanalys med en deduktiv ansats i ar-
betet. Den deduktiva ansatsen utgick ifrdn den teoretiska referensramens begrepp vilka
ar: aktivitetsbalans, arbetshilsa och arbete som en meningsfull aktivitet. Ifall just dessa
begrepp inte lyftes fram i artikelns innehall letade jag efter (aktivitetsbalans) hur den
yrkesutbildade personen beskrev och upplevde utférande av olika uppgifter under ar-
betsdagen, variationen av aktiviteter, mdjliggorande faktorer sdsom aterhdmtning och

hindrande faktorer sisom hdg arbetsbelastning och stress. Med mina deduktiva glaso-
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gon sokte jag efter (arbete som meningsfull aktivitet) vilka aspekter och faktorer som
skapade eller hindrade att arbetet kinns meningsfullt. For att analysera de yrkesutbilda-
de personernas upplevda arbetshélsa sokte jag efter hur ledarskapet upplevs, stod och

relation mellan kollegor, arbetsformaga och yrkeskompetens samt arbetsglidje.

Innehéllsanalysen foljer 6 olika faser vilka &r foljande: tematisera, kategorisera, ligga
till innehll 1 kategorierna, rdkna gédngerna ett tema nidmns, hitta likheter eller skillnader

1 intervjuer och observationer och slutligen leta efter forklaringar och skillnader. (Jacob-

sen, 2012 s. 146-152)

Det forsta steget 1 Jacobsens (2012 s. 146-150) metod &r tematisera texten, vilket bety-
der att du ska forsoka strukturera och forenkla texten. Som ldsare ska du alltsd forsoka
att reducera texten till en de teman som dr viktigast 1 texten. Andra steget ar kategorise-
ring. Det betyder att du ska soka efter kategorier som skapar struktur i texten. Kategori-
erna kan skapas fran data som behandlar samma tema eller data som skiljer sig mycket
fran varandra. Syftet med kategorisering &r att forenkla den omfattande data som publi-
cerats i artikeln och kommer underlétta den framtida analysen. Kategoriseringen gor det
ocksa mojligt att kunna jimfora texten med annan data. Tredje steget &r att fylla katego-
rierna med innehall. Det betyder att du ska gora ett urval med citat fran intervjun. Fjérde
steget dr att rdkna antalet gdnger temat ndmns. Femte steget &r att jamfOra intervjuer/
observationer och leta efter skillnader eller likheter mellan dem. Sjitte och sista steget
ska du samla likheter och skillnader mellan intervjuerna. Det gors genom att folja sam-
ma process pa varje enskild intervju och sedan reda ut likheter och olikheter mellan

dem.

Valet av Jacobsens (2012) kvalitativa innehéllsanalys gjordes for att den forklaras vl
och djupgaende. Den har tydliga riktlinjer och beskriver hur man gar till viga steg for
steg 1 analysen. Stegen som fo6ljdes frdn Jacobsens (2012) kvalitativa innehéllsanalys
var tematisering av stegen (steg 1), kategorisering (steg 2) och fylla kategorierna med
innehall (steg 3). Resterande steg togs i beaktande i analysen men dokumenterades inte.

Under innehéllsanalysen anvéndes ett separatdokument for att bearbeta artiklarnas inne-
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héll och sortera ut teman och kategorier. Analysmetoden skapade struktur och ordning.
Slutligen skapades tabell 2. for att presentera vilka teman och kategorier som uppkom
under analysen. Siffrorna representerar de olika artiklarna, under bilaga 3. presenteras

vilka siffror som representerar vilken artikel.

Tabell 2. Inkluderade artiklars teman och kategorier

F2: Hur uppfylls aspekter av
en god aktivitetsbalans
under arbetsdagen fér per-
soner inom social-och hél

F1: Hur beskriver de yrkesutbildade personerna
inom social- och halsovarden sin arbetshélsa?

sovarden?
Artiklar: 2,4,6,7,8,9,10 1,3,4,5,7
Positiva aspekter Negativa aspekter
Teman: Méjliggbrande aspekter
6,7,8,10 2,4,5,6,8,9 1199 P
Kategorier: - Meningsfullt - Hoég arbetsbelastning - Interventioner
- Stédjande arbetsmiljé
- Anvanda sin kunskap - Stress
- Kommunikation
- Gemenskap - Otillrékligt ledarskap
- Mojlighet att paverka
- Relationer - Brist pa uppskattning och .
resurser - Aterkoppling
- Uppskattning
- Administrativa utmaningar - Samarbete

6.4. Etiska overvaganden

Lardomsprovet baserar sig pa god vetenskaplig praxis enligt forskningsetiska delegatio-
nen (2012). Enligt forskningsetiska delegationen (2012) handlar forskningsetik om etis-
ka overviaganden som ska beaktas under hela arbetets gang. Lardomsprovet har gjorts
med noggrannhet och &rlighet fran start till slut. Redovisningen av dataanskaftnings-,
beddmnings-, och undersokningsmetoder overensstimmer med kriterierna for god ve-
tenskaplig forskning. Hansyn och respekt har visats till andra forskares resultat och ar-

beten genom APA7 som referensguide.

Det vetenskapliga forhéllningséttet kdnnetecknas av kritiskt tdnkande (Forsberg &
Wengstrom, 2015). Vid ldsning av vetenskapliga artiklar ska man stilla foljande fragor
for att bedoma tillforlitligheten av materialet: vem dr det som fir mest nytta av materia-
let? Kénns materialet dkta eller dr det risk for ndgon form av forfalskning? Finns det

flera experter som har kommit fram till liknande slutsatser? Farskhetskravet, nér dr ar-



25

betet publicerat? (Ejvegard, 2003 s. 65-66). Under kvalitetsgranskningen av artiklarna
stilldes dessa fragor. Flera av fragorna finns redan i Forsberg och Wengstroms (2008)

checklista for kvalitativa artiklar vilket underlittade.

Som forskare &r det viktigt att vara sjdlvkritisk under hela processen och ta sig tid att
reflektera over sin kompetens, kunskap och utbildning (Henricson, 2017). Under lar-
domsprovets process har flera fragor uppkommit pa grund av osidkerhet och okunskap.
Desto mer insatt man blev i &mnet desto littare och tydligare blev uppbyggnaden av do-
kumentet. I slutskedet av lirdomsprocessen inser jag hur mycket ny kunskap jag har
fatt, hur tidskrdvande varje moment ar och vilka strategier och metoder som fungerar

for mig.

Svagheter som kan forekomma vid ldsning av allménna 6versikter eller bocker dr om
forfattaren haft tillgang till endast en begridnsad méngd av relevant forskning (Forsberg
& Wengstrom, 2015). Forskaren ska framst stridva efter primérkillor for att minimera
risken for vinklat material (Ejvegérd, 2003). Detta har tagits i beaktande vid insamling

av allt material med varierat resultat.

7. Resultat

Den forsta forskningsfrdgan handlar om hur de yrkesutbildade personerna inom hélso-
och sjukvarden beskriver sin arbetshélsa och den andra forskningsfrdgan handlar om hur
aspekter for god aktivitetsbalans kan uppfyllas under arbetsdagen. Artiklarna har lyft
upp bade positiva och negativa beskrivningar kring upplevelsen av arbetshdlsan samt

mojliggdrande aspekter till god aktivitetsbalans under arbetsdagen.

7.1. Upplevelsen av arbetshalsa

Yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvédrden anser att sitt arbete dr stimulerande
och meningsfullt. De uppskattar att arbetet dr varierande och bekriftelsen de far av pati-
enter. I och med att arbetet dr varierande utvecklas nya forméagor och fardigheter vilket
de yrkesutbildade personerna uppskattar. Att arbeta i en stodjande miljo lyfts upp som

en viktig faktor for att uppleva arbetstillfredstillelse. Speciellt stodet av kollegor och
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aterkoppling frén patienter och chefer virderas hogt. (Nilsen et al., 2021; Nunstedt et
al., 2020 & Soderbacka et al., 2022)

Att finna en god balans mellan arbete och fritid beskrivs som en utmaning. De yrkesut-
bildade personerna upplever en hog arbetsbelastning med varierande arbetsvolym. Pa
grund av fullbokade scheman och brist pa tid for oforutsdgbara situationer uppstar en
stressig arbetsmiljo. (Holmér et al., 2023) Stressfulla arbetsdagar paverkar de yrkesut-
bildade personerna dven efter arbetet (Nilsen et al., 2021 & Nunstedt et al., 2020). Vissa
yrkesutbildade personer kidnner mer ansvar och engagemang i arbetsgruppen vilket gor

att de kinner sig betydelsefulla men det 0kar dven deras personliga arbetsbelastning.

(Christensen et al., 2021)

Den framsta orsaken till att yrkesutbildade personer inom sociala- och hélsovarden fort-
satter arbeta dr for att arbetet kinns meningsfullt, aterkopplingen frén patienter samt ar-
betsglddjen. For att skapa arbetsglddje och ett gott arbetsklimat krévs ett bra samarbete
och en stddjande arbetsgrupp. Aterkoppling fran kollegor, patienter och chefer skapar
en kénsla av att de kidnner sig behdvda och att de &r viktiga i arbetsgruppen. Yrkesutbil-
dade personerna dr djupt engagerade 1 sitt jobb och forsoker stindigt erbjuda “det lilla

extra” for patienterna. (Nunstedt et al., 2020 & Soderbacka et al., 2022)

Orsaker till varfor yrkesutbildade personer inom social- och hélsovirden 1dmnar sin pro-
fession dr pa grund av stress och hog arbetsbelastning, otillricklig 16n, otillrdckligt le-
darskap samt bristande uppskattning av deras kunskap. Pa grund av stress och for hog
arbetsbelastning upplever de yrkesutbildade personerna att de inte kan leverera den kva-
liteten pa service som de vill, vilket ger dem en kénsla av otillracklighet och missnoje.
"I don’t feel satisfied with the job I do, and I sleep badly at night, having trouble di-
sconnecting from work. I feel stressed out in my spare time." (Porter & Lexén, 2022 s.

82)

Yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvarden upplever negativa ledarskapsstra-

tegier pd sin arbetsplats. Bristen pa mdjligheter att delta och péverka i beslut som rorde
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ens arbete orsakade frustration och bristande tillit till chefer. De upplever ocksd utma-
ningar att finna sin yrkesidentitet och kénner krav att bevisa sin kompetens for andra 1

sin omgivning. (Porter & Lexén, 2022)

Resursbegransningar inom personalstyrkan okar arbetsbelastningen och bidrar till att
administrativa uppgifter prioriteras bort eller gors under pauser eller fore arbetsdagen
egentligen ska borja. (Nilsen et al., 2021) De yrkesutbildade personerna uttrycker oro-
lighet dver att arbeta Gver sina pauser for da finns det ingen mdjlighet till dterhdmtning
under arbetsdagen. De yrkesutbildade personerna behdver sténdigt prioritera arbetsupp-
gifter och maximera alla minuter under arbetsdagen och deras aterhdmtning blir lidande.
(Holmér et al., 2023) De yrkesutbildade personerna &r medvetna om vikten for ater-
hdmtning under arbetsdagen for att minska risken for utbridndhet, dock &r det svart att
finna tid for den 1 praktiken. En yrkesutbildad person beskriver hennes personliga metod
for att klara av den hoga arbetsbelastningen som foljande: "I can work at a fast pace one
day because then I know that the next day, maybe, will be a bit calmer, and then I slow
down, and I can manage the work. I know that I would have burned out

otherwise" (Nunstedt et al., 2020 s. 6).

Det ar viktigt att de yrkesutbildade personerna upplever en kontroll 6ver sin arbetssitua-
tion sd att arbetsbelastningen halls pd en rimlig nivad. De dagarna arbetsbelastningen
hélls pa en god niva finns det tid for viktiga sysslor som inte bara inkluderar den fysiska
varden eller akutvarden. Detta betyder att de yrkesutbildade personerna har tid att for-
battra relationerna 1 arbetsgruppen, slutféra administrativa uppgifter och forbattra rela-
tionen med patienterna samt sékerstélla deras behov. Detta mojliggor att de yrkesutbil-
dade personerna i slutet av arbetsdagen kan ldmna arbetet med en hog arbetstillfreds-

stéllelse. (Nunstedt et al., 2020 & Nilsen et al., 2021)

For att bibehdlla en rimlig arbetsbelastning maste det finnas tillrackligt med personal 1
arbetsgruppen. Inom varden &dr det vanligt att oférutségbara arbetsuppgifter och situa-
tioner dyker upp vilket gor det dnnu viktigare att det finns tillrickligt med personal. En

sjukskoterska lyfter forhallandet mellan arbete och fritid och hur de kan péverka
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varandra. "If you have a good home life and leisure time, it’s reflected in your work,

then you can do a good job." (Nunstedt et al., 2020 s. 7)

De yrkesutbildade personerna 6nskar ha mojligheten att paverka sitt eget arbetsschema
mer och vara mer involverade 1 beslut som ror deras arbete. Detta skulle 6ka deras kon-
troll 6ver arbetsvolymen och undvika en for hog arbetsbelastning. Kénslan av att inte ha
mdjlighet att pdverka fordndringar i deras arbete paverkade arbetstillfredsstéllelsen ne-
gativt. De yrkesutbildade personerna upplever svérigheter att paverka fordandringar och
beslut pa grund av hierarkin inom hilsovardssystemet och det langa avstindet till makt-
havarna. Fordndringar som gors pd grund av vardpersonalens initiativ upplevdes som
enklare att genomfora och ifragasitts sillan. (Nilsen et al., 2020; Nunstedt et al., 2020;
Nilsen et al., 2021 & Porter & Lexén, 2022)

7.2. Mojliggorande aspekter

For att 6ka chansen for en framgéngsrik intervention ar det viktigt att vardpersonalen ar
medvetna om fordndringen 1 fortid och att de har tid att forbereda sig for den. En yrkes-
utbildad person belyser vikten hur kommunikationen kring férdndringen sker, och for-
klarar att ett mail fullt med information enligt henne inte dr optimalt pd grund av tids-
bristen. Det dr viktigt for de yrkesutbildade personerna att veta grunden till férdndringen
samt vilka positiva effekter den kommer bidra med. Utan motivering till varfér forénd-
ringen sker kénns forandringen meningslds vilket kan leda till motstdnd. Yrkesutbildade
personer virderar hogt framgéngsrika fordandringar dér patienten &r 1 fokus. (Nilsen et

al., 2020)

En problemldsningsintervention testades inom priméarvarden i Sverige. Yrkesutbildade
personerna ansdg interventionen som nédgot positivt och de uppskattade att de fick vara
delaktiga 1 att identifiera och hitta 16sningar pa sina problem. Vissa yrkesutbildade per-
soner rapporterade att det ibland var svért att nérvara vid alla nddvindiga moten och
ansdg att interventionen var kravande. Yrkesutbildade personerna tyckte att det var vik-
tigt att chefen kdnde till deras arbetssituation. De ansag att det var viktigt att chefen var

medveten om att de stindigt forsoker gora sitt yttersta. Yrkesutbildade personerna un-
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derstrok ocksd betydelsen av god kommunikation. Cheferna beskrev att motena gav
dem mojlighet att visa sitt stdd till de anstillda. Deltagarna ansag att interventionen
hade god struktur och mojliggjorde en god dialog mellan alla deltagare. En svaghet som

beskrevs var att interventionen var tidskrdavande. (Karlsson et al., 2023)

Det har undersokts hur olika former av aterhamtningsaktiviteter paverkar de yrkesutbil-
dade personerna inom primérvirden. De yrkesutbildade personerna ansag att stod fran
kollegor och chefer var en viktig del i hur vél de klarade av att forbéttra sin dterhdmt-
ningsupplevelse. En av faktorerna till varfor implementationen av aterhdmtningsaktivi-
teterna upplevdes som lyckad var att aktiviteterna gjordes tillsammans med andra. En
annan betydande faktor till ett positivt resultat var tillrdckligt med information och att
aterhdmtningsaktiviteterna behdver vara anpassningsbara. Yrkesutbildade personerna
ansag att arbetsklimatet blev positivare under implementationen av aterhdmtningsaktivi-
teterna. Det positiva klimatet beskrevs som en kénsla av dmsesidig omtanke om varand-
ra dér arbetstagarna kénde sig involverade och kunde samarbeta som professionella men
dven skratta och ha roligt som vénner. Bade deras professionella relation och vénskap
hade fOrstarkts under interventionen dven fOrstaelsen av kollegornas arbetssituation
hade okat. En av dterhdmtningsaktiviteterna var att lyssna pa musik, vilket deltagarna
beskrev som lugnande. Aterhdimtningsaktiviteterna sinkte stressnivan och dkade arbets-
gladjen. Under perioden av dterhdmtningsaktiviteterna dkade de yrkesutbildades medve-

tenhet kring dterhdmtning och dess betydelse. (Ejlertsson et al., 2021)

Efter en fem dagars utbildning for de yrkesutbildade personerna testades en hélsofram-
jande intervention som riktar sig till patienterna. De yrkesutbildade personerna anség att
hélsodialogen hade en god struktur och var enkel och naturlig att implementera i pri-
marvarden. I och med att patienter far mer kunskap kring hélsofrdmjande livsstils vanor
och mojlighet till reflektion och diskussion tillsammans med en yrkesutbildad person
kommer det pa langsikt att minska belastningen péd sjukvarden. Yrkesutbildade perso-
nerna tror att hdlsofrimjande interventionen kan vara en potentiell start pa ett paradigm-
skifte inom den svenska primérvarden med ett 6kat fokus pa hilsoframjande. Med ett

mer hélsofrdmjande tankesdtt som befolkningen skulle f& genom denna intervention
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skulle det forhoppningsvis forebygga och fordroja livsstilsrelaterade sjukdomar. Under
de hélsoframjande dialogerna uppmuntrade de yrkesutbildade personerna patienten att
sjalv komma pé forslag och idéer som kunde péverka deras livssituation positivt. De
yrkesutbildade personerna sdg mycket potential i interventionen. Yrkesutbildade perso-
nerna upplevde att den hilsofrdmjande aspekten av hélsodialogen som stindigt nirva-
rande. Att ha regelbundna samtal med en yrkesutbildad person blir en pdminnelse for

patienterna att prioritera sin hélsa. (Alenius et al., 2023)

8. Resultatdiskussion

I denna del av lirdomsprovet kommer ovanstaende resultat att diskuteras med hjilp av
referensramen. Resultatdiskussionen &r uppdelad i tva delar pa grund av mina tva forsk-
ningsfragor vilka &r; Hur beskriver de yrkesutbildade personerna inom social-och hil-
sovarden sin arbetshilsa? Hur uppfylls aspekter av en god aktivitetsbalans under arbets-

dagen for yrkesutbildade personer inom social-och hélsovéarden?

8.1. Upplevelsen av arbetshalsa

En god arbetshilsa beskrivs i den teoretiska referensramen genom att arbetet ska vara
motiverande, sikert och hélsosamt for arbetstagaren. Faktorer som bidrar till en battre
arbetshilsa dr bland annat ett tryggt arbetsklimat, motiverande ledarskap samt att arbets-
tagarens yrkeskompetens dr tillrdcklig (Social-och hélsovirdsministeriet, u.d). Arbets-
hélsa skapas tillsammans med kollegorna och arbetsgivaren (Naidoo & Wills, 2007 s.
179). Ett skickligt ledarskap betyder att chefen ska lita, lyssna, uppmuntra och ge till-
rackligt med information och aterkoppling till arbetstagarna. (Angelow, 2006 s. 25-26)
De yrkesutbildade personerna anser inte att de har mojlighet att paverka sin arbetssitua-
tion i den mén de onskar. Yrkesutbildade personerna papekar ocksa betydelsen till att fa
veta grunden och motiveringen till olika fordndringar och interventioner for att den ska

bli sa framgéngsrik som mgjligt. (Nilsen et al., 2020)

Eftersom ledarskapet pa en arbetsplats paverkar arbetstagarnas upplevelse av arbetshal-
sa ar det viktigt att ledarskapet dr gott. En av huvudfaktorerna till ett gott ledarskap é&r

att informationsflodet formedlas pé ett hanterbart sdtt. Kommunikationen behdver vara
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omsesidig, arbetstagarna behdver ha mojlighet att utrycka sig och arbetsgivaren behdver
lyssna men dven vara 6ppen med vad det géller krav och forvintningar. I och med att de
yrkesutbildade personerna virderar aterkoppling hogt badde fran chefer, kollegor och
patienter ska god och Sppen kommunikation efterstrdvas. Det verkar finnas behov av
mer tid dir de yrkesutbildade personerna och makthavarna kan diskutera och utrycka

sina asikter och utmaningar.

Har en aktivitet ett starkt aktivitetsviarde betyder det att personen upplever den mycket
meningsfull. (Erlandsson & Persson, 2015 s. 38 & 78) I referensramen beskrivs vérde-
dimesionerna och aktivitetens mening genom bland annat personlig tillfredstillelse (Er-
landsson & Persson, 2015 & Christiansen & Townsend, 2010). De yrkesutbildade per-
sonerna lyfter upp att arbetet kidnns meningsfullt och ger dem ett syfte. En stodjande
arbetsgrupp med gott samarbete anser de dr mycket viktigt. Vissa yrkesutbildade perso-
ner hévdar att upplevelsen av en god arbetshilsa i forsta hand beror pd de sociala rela-
tionerna pa arbetet. De yrkesutbildade personerna upplever en stark arbetstillfredstillel-
se néar de mottar positiv aterkoppling fran patienterna. Den positiva aterkopplingen &r ett
exempel pa ett konkret aktivitetsvirde som bidrar till att arbetet kéinns meningsfullt.

(Nunstedt et al., 2020; Soderbacka et al., 2022 & Nilsen et al., 2021)

I bakgrunden och i den teoretiska referensramen framkommer det att arbetet kan vara en
meningsfull aktivitet for personen och kan stérka bade sjdlvkinslan och personens iden-
titet. (Lexén & Larsson, 2022) En av de storsta orsakerna till varfor de yrkesutbildade
personerna fortsitter arbeta ar for att de upplever arbetsgliddje och att arbetet kinns me-
ningsfullt. (Nunstedt et al., 2020; Soderbacka et al., 2022 & Nilsen et al., 2021) De an-
ser ocksa att arbetets rytm och rutiner har en positiv inverkan pd dem (Soderbacka et al.,
2022). Vissa yrkesutbildade personer papekar dock utmaningar i att finna sin yrkesiden-
titet och kdnner krav att bevisa sin kompetens for andra i sin omgivning. Detta kan bero
pa att vissa yrkesutbildade personer upplever att de saknas respekt och uppskattning av

deras fardigheter pa arbetsplatsen. (Porter & Lexén, 2022)
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Finns det bristande aterkoppling och respekt frén kollegor, patienter och chefer pé ar-
betsplatsen kan osdkerhet vixa fram och en kénsla av att man stindigt behdver bevisa
sin kunskap for omgivningen. Alla personer behdver och soker bekréftelse i nagon form
av dterkoppling. Med tanke pa att de yrkesutbildade personerna beskriver sin arbetsbe-
lastning som hog dr inte dterkoppling och uppskattning till kollegorna den forsta priori-
tet. Genom att minska arbetsbelastningen och utvidga personalresurserna skulle det fin-
nas mer tid att visa uppskattning, ge konstruktiv kritik och vara en béttre chef och kol-

lega.

En god samarbetsforméga och en god kommunikation &r tva mycket viktiga egenskaper
och faktorer till att skapa ett trevligt arbetsklimat och arbetsglddje enligt bakgrunden
(Angelow, 2006 s. 67). Samarbete och kommunikation anser de yrkesutbildade perso-
nerna vara tva faktorer som framjar deras arbetsgliadje. Att arbetsgruppen stiller upp for
varandra, lyssnar och ger stdd virderar dem hogt. Vikten av kommunikation lyfter de
yrkesutbildade personerna upp och anser att kommunikationen mellan arbetsgivaren och

dem sjdlva kunde forbittras. (Nilsen et al., 2020)

For att mojliggora trivsel pa arbetsplatsen fram kom 1 bakgrunden att arbetstagarna be-
hover ha en mojlighet att paverka, en kénsla av gemenskap och delaktighet samt besitta
tillracklig kompetens. (Bosell & Ploghammar, 2015 s. 13-14 & 27) De yrkesutbildade
upplever gemenskap och delaktighet i arbetsgruppen dock saknar de mojligheten att pa-
verka i den man den man de onskar. De yrkesutbildade personer vill vara mer inklude-
rade i beslut som ror deras arbete. Svarigheter som beskrivs &r pad grund av hierarkin
inom hédlsovardssystemet och det ldnga avstandet till makthavarna. (Nilsen et al., 2020;

Nunstedt et al., 2020; Nilsen et al., 2021 & Porter & Lexén, 2022)

En god kommunikation mellan kollegor, patienter och chefer kan hindra uppkomsten pé
flera problem och missforstand. Formégan att formedla sina behov och tankar kan vara
en utmaning for personer. Genom att skapa ett trevligt arbetsklimat dér de yrkesutbilda-
de personerna kdnner sig trygga och behovda skapas mojligheter for en bittre kommu-

nikation. For att de yrkesutbildade personerna ska uppleva att deras asikter dr betydelse-
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fulla dr det viktigt att de blir bekridftade av makthavarna och att deras synpunkter tas i

beaktande 1 beslut och fordandringar.

I bakgrunden presenterades att den huvudsakliga orsaken till sjukskrivning idag dr inte
fysiska besvir utan psykisk ohédlsa sasom utbrindhet. (Fagerlind Stahl, 2021 s. 22) De
yrkesutbildade personerna anser att det dr svart att finna en god balans mellan arbete
och fritid. Stressfulla arbetsdagar paverkar dven deras fritid. De yrkesutbildade perso-
nerna upplever en hog arbetsbelastning och anser att dterhamtningen under arbetsdagen
ar bristande. For att hinna med alla arbetsuppgifter anvénds pauser och aterhdmtningstid
1 arbetet. (Nilsen et al., 2021; Holmér et al., 2023; Nilsen et al., 2021 & Nunstedt et al.,
2020)

I och med att de yrkesutbildade inte har tillgdng till den dterhdmtning under arbetsdagen
som de skulle behova kan de inte uppleva en god arbetshélsa. For att uppleva en god
arbetshilsa behdver det finnas tillrickligt med tid for att utfora alla arbetsuppgifter (Fa-
gerlind Stahl, 2021 s. 31). Utan aterhdmtnings mojligheter under arbetsdagen finns det
inte tid for reflektion och att stindigt uppleva att tiden inte racker till riskerar arbetsta-
garens vilbefinnande (Angeldw, 2006). Aterhdimtning #r ett méste for att personen ska
kunna prestera och ma bra (Dahlgren & Soderstrom, 2020). Inom sociala- och hélsovér-
den behover arbetstagarna fa tillgédng till mer hjdlpmedel eller andra metoder for att kla-
ra av arbetsbelastningen béttre. Makthavarna behover se till att det finns tillrackligt med
personal under arbetsdagen, gdrna med god marginal med tanke pa att oforutsdgbara

situationer sker inom sociala- och halsovarden.

8.2. Aspekter for aktivitetsbalans

Aterhimtning ir en viktig faktor for att personen ska uppleva en god aktivitetsbalans.
(Eklund et al., 2017 s. 47 & 49) De yrkesutbildade personerna dr medvetna om ater-
himtningens betydelse under arbetsdagen for att kunna uppréitthalla den vardkvaliteten
som de vill (Nunstedt et al., 2020). Under arbetsdagen &r aterhdmtningen den aktiviteten
som prioriteras bort for att hinna med resterande arbetsuppgifter. De yrkesutbildade per-

sonerna utrycker orolighet dver att arbeta over sina pauser. De yrkesutbildade maxime-
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rar sin arbetstid genom att anvinda pauser och ledigtid under arbetsdagen till att komma

ikapp med eftersldpande uppgifter. (Holmér et al., 2023)

Brist pa aterhdmtning under arbetsdagen kan ses fran tva perspektiv. Forsta ér att de yr-
kesutbildade personerna gor ett medvetet val 1 att arbeta dver sina pauser och darfor ar
de sjdlva orsaken till en bristande aterhdmtning. Andra perspektivet &r att de yrkesutbil-
dade personerna &r sa engagerade i sina patienters vard och vilbefinnande och kinner
sig “tvingade” att arbeta Over sina pauser for att hinna med allt. De yrkesutbildade per-
sonerna dr medvetna om aterhdmtningen betydelse inom arbetet men dr dven medvetna
om tillexempel att journaler behdver skrivas for att patienten ska ha mdjlighet att skri-
vas ut. De yrkesutbildade personerna prioriterar patientens behov och dnskemal fore sitt

eget vélbefinnande péd grund av resursbegransningar.

I referensramen kom det fram att vdlbefinnandet pd arbetsplatsen stir bade arbetsgiva-
ren och arbetstagaren for. Hilsofrdmjande arbete dr ndgot som hela arbetsplatsen gynnas
av. (Naidoo & Wills, 2007 s. 27-28) Sociala- och hilsovarden har borjat implementera
olika interventioner som fokuserar pa hilsofrimjande (med malgruppen patienter) samt
aterhdmtningsaktiviteter for de yrkesutbildade personerna. Vilket betyder att maktha-
varna borjar bli medvetna om att arbetssituationen for de yrkesutbildade personerna inte

ar hallbar.

Hiélsofrdmjande interventionen vars malgrupp dr patienterna gynnar dndd de yrkesutbil-
dade personerna (Alenius et al., 2023). De yrkesutbildade personerna behdver ga en ut-
bildning innan de far anvénda interventionen till patienter vilket bidrar till att de far ny
kunskap kring &mnet. Denna kunskap kan anvindas som grund i fordndringar pa arbets-
platsen eller pa deras fritid for att upprétthélla eller uppna en mer héilsosam livsstil. In-
terventionen kring aterhdmtningsaktiviteter har som mal att 6ka de yrkesutbildade per-
sonernas dterhdmtningsupplevelse under arbetsdagen. Interventionen ansags vara lyckad
och de yrkesutbildade personernas aterhdmtning forbéttrades men dven dynamiken i
arbetsgruppen forbittrades. (Ejlertsson et al., 2021) Genom att l14ta pauser vara pauser

under arbetsdagen gynnar det inte bara den enskilda personens vilmaende utan det finns
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mdjlighet att forbittra relationen med kollegor. Finns tiden for pausen hinner den yrkes-
utbildade personen reflektera kring sitt arbete och utvérdera hur olika uppgifter har géatt.
De yrkesutbildade personerna hinner visa stod och omtanke till sina kollegor och ta

hjélp av varandras kompetens.

I referensramen kommer det fram flertalet positiva effekter av en stédjande och hallbar
arbetsmiljo. Genom en stodjande arbetsmiljo 0kar personens aktivitetsengagemang vi-
ket bidrar positivt till aktivitetsutforandet. (Iwarsson, 2022 s. 19-21) Som tidigare pre-
senterat finns det brister 1 arbetsmiljon hos de yrkesutbildade personerna med tanke pa
den hoga arbetsbelastningen och bristande aterhdmtning. En problemldsningsinterven-
tion har testats i primirvarden. De yrkesutbildade personerna ansdg att interventionen
som nagot positivt och de uppskattade att de fick vara delaktiga i att identifiera och hitta
16sningar pa sina problem. Interventionen inkluderade bade de yrkesutbildade personer-
na samt deras chefer. (Karlsson et al., 2023) I och med att tid reserverades for att till-
sammans identifiera problematik under arbetsdagen kunde nya strategier och metoder
utformas. Med dessa méten far de yrkesutbildade personerna sin rést hord och far ta del

av chefernas tankar och perspektiv.

I den teoretiska referensramen framkom det att fordndringar i1 personens sociala, kultu-
rella-, fysiska-, institutionella omgivning kan péaverka personens aktivitetsbalans
(Eklund et al., 2017 s. 47 & 49). Som tidigare ndmnts Onskar de yrkesutbildade perso-
nerna fa vara mer delaktiga i1 beslut som tas (Nilsen et al., 2021). Nar plotsliga fordnd-
ringar sker 1 de yrkesutbildade personernas arbetsmiljé utan motivering péverkar det
deras arbetstillfredsstéllelse negativt. Det leder till bristande tillit till chefer och frustra-
tion (Porter & Lexén, 2022). For att skapa ett gott arbetsklimat och bibehélla arbetsglad-
jen dr det viktigt att de yrkesutbildade personerna far tillrackligt med information och
kanner sig inkluderade i beslut som ror dem. Nér arbetstagare upplever arbetsglddje bi-
drar det till hogre effektivitet, kvalitet, béttre samarbete och 6kad respekt mot ledning
och kollegor (Angelow, 2006 s. 17, 21, 41 & 46).
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Genom att ha en mojlighet att padverka beslut géllande sitt arbete 6kar kontrollen dver de
yrkesutbildade personernas arbetssituation. Ju mer kontroll dver sin arbetssituation de
yrkesutbildade personerna har desto mer kan de kontrollera och planera sin arbetsvolym
och arbetsbelastning vilket skulle framja aktivitetsbalansen under arbetsdagen. De yr-
kesutbildade personerna borde aldrig ha helt fullspdckat schema pa grund av oforutsig-
bara arbetssituationer som dr forekommande inom social- och hélsovarden. Genom att
forbereda sig péd dessa oforutsdgbara situationer genom ett “luftigare” schema kommer
inte arbetsbelastningen att overstiga de yrkesutbildades hanteringsférméga. Ifall det inte
sker ndgra oforutsdgbara situationer kan tiden anvindas till administrativa uppgifter,
forbéttra patientrelationer eller stodja sina kollegor i1 deras arbete. Detta skulle mojlig-
gora en godare aktivitetsbalans under arbetsdagen vilket bidrar till en béttre upplevelse

av sin arbetshélsa for de yrkesutbildade personerna.

Efter sammanstéllningen av de yrkesutbildades upplevelse av sin arbetshdlsa samt
grunden till den kan slutsatsen dras att aspekterna for en god aktivitetsbalans under ar-
betsdagen inom social-och hilsovéarden inte mojliggors. De yrkesutbildade personerna
upplever en aktivitetsobalans under arbetsdagen pa grund av att arbetet stiller for myc-
ket utmaningar och krav som Overstiger deras formaga. Aktivitetsbalans kan beaktas
frén flera aktivitetskategorier och 1 de yrkesutbildade personernas arbetsmiljo finns det
mer energikridvande och obligatoriska aktiviteter dn aktiviteter som bidrar till dterhdmt-
ning. I den teoretiska referensramen beskrivs sambandet mellan personens aktivitetsba-
lans och livskvalitet som stor men dven aktivitetsbalansens paverkan pa personens ar-
betsformaga (Hakansson & Wagman, 2022 s. 27-29). I och med att de yrkesutbildade
personerna inte har mojlighet till en god aktivitetsbalans under arbetsdagen kan de inte

prestera sitt yttersta och erbjuda den bésta mdjliga vardkvaliteten.
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9. Metoddiskussion

Att gora en litteraturoversikt kring yrkesutbildade personers upplevelse av sin arbetshal-
sa samt hur aspekter av en god aktivitetsbalans kan uppfyllas under arbetsdagen for per-
soner inom social-och hélsovirden hade sina utmaningar. De flesta artiklar fokuserade
frimst pa patienterna och inte pa de yrkesutbildade personernas upplevelse, vilket pavi-

sar behovet for mer forskning kring de yrkesutbildades situation.

Reliabilitet och validitet dr tvd termer som ofta dyker upp inom forskning nér man talar
om tillforlitligheten. (Ejvegard, 2003 s. 71 & 75) Vid datainsamlingen anvindes tvé ve-
tenskapliga databaser, EBSCO och Pubmed. Genom att anvénda flera databaser skulle
sOkningen av artiklar breddats och pa det sittet 6kat resultatets reliabilitet. Vid starten
av datainsamlingen hade den geografiska avgriansningen inte faststéllts pa grund av osé-
kerhet kring utbudet av artiklar som skulle svara pé arbetets forskningsfragor. Geogra-
fiska avgriansningen blev slutligen att endast inkludera artiklar fran Sverige, Finland,
Norge och Danmark. Avgransningen av publicerings ar vid datainsamlingen varierar 1
sokningsprocessen fran 2013-2023 till bland annat 2019-2023. Under litteratursokning-
ens gang mérkte jag att de ldmpligaste artiklarna var frdmst publicerade efter 2020. For
att minska pé antal tréffar avgrinsade jag publicerings aren till ndrmare 2023 for att bor-
ja med de “farskare” artiklarna och sedan bredda publicerings dren vid behov. I efter-
hand borde avgransningen varit fran borjan 2019-2023 for att minska antal tréffar och
underldttat inkluderingen av sé férska artiklar som mdjligt. Under bilaga 3. presenteras

de inkluderade artiklarna.

Den kvalitativa ansatsen strdvar efter att forstd och forklara ett dmne (Forsberg &
Wengstrom, 2015). I och med att endast kvalitativa artiklar har inkluderats har de yr-
kesutbildade personernas intervjusvar och personliga upplevelser varit frimsta fokuset.
Detta skapar en god bild av just de yrkesutbildade personernas upplevda arbetshélsa
vilket &r en av forskningsfrdgorna. Nar endast kvalitativa artiklar har inkluderats blir

resultatets tillforlitlighet negativt paverkat.
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Syftet med en innehdllsanalys &r att forenkla och skapa dverskddlighet av data (Jacob-
sen, 2012). Detta mojliggjordes med hjélp av Jacobsens (2012) kvalitativa innehéllsana-
lys som bestér av 6 steg. De 3 forsta stegen foljdes noggrant men resterande 3 steg togs
1 beaktande men dokumenterades inte. Fjarde steget i Jacobsens (2012) innehéallsanalys
handlar om att rdkna antalet ett tema ndmns. Under ldsningen av artikelns material
kriavdes ingen medveten rikning av aterkommande teman. Efter ldsningen av artikeln
var du medveten vilka teman som var dterkommande och mest relevanta i artikeln.
Femte steget var att jimfora intervjuer och observationer samt hitta skillnader och likhe-
ter mellan dem. Genom att jag tog ut relevant material och citat fran artiklarna till ett
separat dokument tydliggjordes likheterna och skillnaderna mellan de yrkesutbildade
personernas upplevelser och beskrivningar av sin arbetshélsa och arbetssituation. Sjitte
steget handlar om att tillimpa femte steget fast pd varje enskild intervju, vilket inte
gjordes. For att skapa en Overskadlighet av artiklarnas data skapades bilaga 3, dar syfte,

metod och resultat kortfattat presenteras.

For att bedoma tillforlitligheten av en artikels innehall har Ejvegard (2003 s. 65-66) ta-
git fram nagra fragor som ldsaren kan stilla sig under ldsningen. Dessa fragor finns pre-
senterade under rubriken etiska dvervdganden tidigare i lirdomsprovet. Flera av dessa
fridgor finns redan med 1 Forsbergs och Wengstroms (2008) checklista for kvalitativa
artiklar. Med tanke pa att nistan identiska fragor lyfts fram fran tva olika killor visar pé
hur viktigt det dr att ldsaren stiller just dessa fragor samt hur artikelns innehall svarar pé

dem. Frigorna har varit hjdlpsamma och underléttat kvalitetsgransknings processen.

I och med att mitt modersmal dr svenska och alla artiklar &r skrivna pd engelska kan det
finnas risk for tolkningsfel eller missforstand. Jag tror att lardomsprovets tillforlitlighet
skulle oka ifall vi var flera som arbetade med det, 1 och med att risken for tolkningsfel
kan minska och poédngen i kvalitetsgranskningen kan jaimforas med varandras. Detta kan
paverka ldrdomsprovets reliabilitet negativt. Tillforlitligheten av lardomsprovet kan
dven gynnas av att det endast dr en skribent, i och med allt ansvar har legat pa en per-
son. Det finns ingen risk for missforstand 1 kontroll av ldasning, skrivning eller bearbet-

ning av nagot specifikt material for det har gjorts med noggrannhet av endast en person.
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Fran start till slut har jag varit sjélvkritisk och noggrann med att forsta allt innehall som
inkluderas 1 mitt lardomsprov. Jag har dven reflekterat kring min kunskap samt all ny

kunskap som ldrdomsprovet har bidragit med.

Forskaren behdver ga igenom arbetets alla steg fran syfte till resultat (Henricson, 2017).
Med tanke pa att detta lardomsprov endast &r skrivet av en person vilket betyder att
skribenten kan uppfatta sin text som sjilvklar och tydlig medan utomstaende personer
kan tolka texten pa ett annat sdtt. For att minska misstolkningar och felformuleringar
har personer som inte dr insatta i &mnet fatt ldsa igenom arbetet och markerat de delar
eller meningar som anses varit otydliga. Dessa har sedan omformulerats eller presente-
rats pa ett mer lasvinligt sétt for att fortydliggora det korrekta budskapet. Etiken 1 lar-
domsprovet har beaktats genom goda kéllhdnvisningar, noggrannhet och drlighet samt

tydlig presentation av resultat och datainsamlingen.

10. Slutsats

Det finns ett behov av fortsatt forskning kring hur arbetshélsan kan forbittras hos yr-
kesutbildade personer inom social- och hilsovdrden. Det fanns en begrinsad mangd
med artiklar dér de yrkesutbildade personerna var 1 fokus speciellt 1 min geografiska
avgriansning. Det behdver goras fler interventioner i praktiken for att mojliggdra en bétt-
re aktivitetsbalans under de yrkesutbildade personernas arbetsdag. De yrkesutbildade
personerna behdver dven fa sin rost hord och fa mgjlighet att paverka sin arbetssituation
i en hogre grad 4n i nuldget. Yrkesutbildade personer som upplever en god arbetshilsa
har mer ork, engagemang och tilamod i arbetet vilket &ven kommer forbittra servicen

och vardkvaliteten.
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Bilagor

Bilaga 1. Oversikt pd tidigare forskning

Tidigare forskning

Information technology and
social sciences: how can
health IT be used to support
the health professional?

(technology) AND (europa)

Forfattare & rubrik  Databas Sokord Filter Triffar
Grigorovich, A., Kontos, P., &
LHEIEOTTE, b (L) (flexible work arrangements)
AND (health AND 2013-2023
Rehabilitation professionals’ EBSCO loz care) engelska
perspectives and experiences (Swed'e n or Swechsh or peer 130
with the use of technologies Egaqd Elawa @r il il a1 reviewed
for violence prevention: a 5 1)
qualitative study
Hsu, Y.Y., Bai, C.H., Yang,
C.M., Huang, Y.C., Lin, T.T, . y 2013-2023
Lin, C.H. (2019) (wo.rklng conditions or work engelska
> EBSCO  environment or worker full text 106
] conditions) AND (health care) peer
w;%{gz;g;;gfle::i‘?‘ﬁ AND (occupational balance) reviewed
Satisfaction
Sariyildiz, A.Y., Aksoy, Y., & (healthcare workers or healthcare 55,4 5153
Akca, G.(2022) professionals or medical engelska
> EBSCO workers) AND (work) AND fulltext 1288
The effects of recreational (wgrk bglance). AIID (work peer ’
activities on job satisfaction satlsl(fact}on OrJf[)b BTG AET Or reviewed
in healthcare professionals et GrjoyTen)
Shifrin, N., & Michel, J. (flexible work arrangements) 2013-2023
(2022) AND (health care) AND 1_ K
EBSCO  (Sweden or Swedish or engeiska 130
Flexible work arrangements Scandinavia or Finland or peer d
and employee health: A Finnish) reviewe
meta-analytic review
Xergia, S.A., Tsarbou, C.,
Liveris, N. 1., Tsekoura, M.,
Billis, E., Tsepis, E., Fousekis,
K., Lampropoulou, S., & (health care system) AND 2013-2023
Papageorgiou, G. (2023) EBSCO (health care professionals) AND '1 K 316
(technology) AND (europa) engelska
Interprofessional education
and practice in the effective
management of healthcare
organizations
Yutong, T., Yan, Z., Qingyun,
C., Lixue, M., Mengke, G., &
Shanshan, W. (2016) (health care system) AND 2013-2023
EBSCO  (health care professionals) AND § 316
engelska
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Bilaga 2. Datainsamlingen

Databas

Sokord

Antal
traffar

Filter

Rubrik

Academic
Search

Complete
(EBSCO)

Academic
Search

Complete
(EBSCO)

health care and sweden or
swedish or scandinavia or
finland or finnish and
rehabilitation or therapy

working conditions or work
environment or worker
conditions AND health care
AND occupational balance

29,011

106 (valda 4)

(2/4)

(3

(4/4)

2019-2023
peer reviewed

2013-2023
engelska
peer reviewed
full text

Experiences of
participating in a problem-
solving intervention with
workplace involvement in
Swedish primary health
care: a qualitative study
from rehabilitation
coordinator's, employee's,
and manager's
perspectives.

Karlsson, 1., Kwak, L.,
Axén, L., Bergstrom, G.,
Bultmann, U., Holmgren, K.,
& Bjork Bramberg, E.
(2023)

The combination of
psychosocial working
conditions, occupational
balance and
sociodemographic
characteristics and their
associations with no or
negligible stress symptoms
among Swedish
occupational therapists - a
cross-sectional study.

Hékansson, C., & Lexén, A
(2021)

Swedish occupational
therapists' considerations
for leaving their
profession: Outcomes from
a national survey.

Porter, S., & Lexén, A.
(2022)

Perceived job strain among
Swedish occupational
therapists with less than 10
years of work experience.

Lexén, A., & Kalsés, K.
(2021)

Occupational balance in
health professionals in
Sweden.

Wagman, P., Lindmark, U.,
Rolander, B., Wahlin, C., &
Hakansson, C. (2017)
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Antal

Databas Sokord . Filter Rubrik
triffar
Academic  ”Characteristics of 22 2020-2023  Working conditions in
Search successful changes in health engelska  primary care: a qualitative
Complete  care organizations: an peer reviewed interview study with
(EBSCO) interview study with physicians in Sweden
physicians, registered nurses informed by the Effort-
and assistant nurses” Reward-Imbalance model.
Nilsen, P., Fernemark, H.,
Seing, 1., Schildmeijer, K.,
Ericsson, C., & Skagerstrom,
J. (2021)
Academic healthcare or health care or 2,318. 2020-2023  Characteristics of
Search hospital or health services or engelska  successful changes in
Complete  health facilities AND peer reviewed health care organizations:
(EBSCO)  describe work* AND full text an interview study with
doctors or physicians or physicians, registered
healthcare professionals nurses and assistant
nurses.
Nilsen, P., Seing, 1.,
Ericsson, C., Birken, S., &
Schildmeijer, K. (2020)
Academic  (occupational therapist or 380 (valda3)  2013-2023  Occupational therapists'
Search occupational therapy or ot) engelska  competencies utilised in
Complete ~ AND interview AND (work peer reviewed Danish job centres.
(EBSCO) environment or work life
balance) AND (denmark or Christensen, J. R., Hald,
danish or danmark or L.T., Nielsen, T.L., Nagaraj-
scandinavia or norway or Sithamparanathan, T., &
sweden) AND (qualitative Ilvig, PM. (2021)
research)

(2/3) How health care
professionals handle
limited resources in
primary care — an
interview study.
Holmér, S., Nedlund, A.,
Thomas, K., & Krevers, B.
(2023)

(373) Salutary factors and

hospital work
environments: a qualitative
descriptive study of nurses
in Sweden.

Nunstedt, H., Eriksson, M.,
Obeid, A., Hillstrom, L.,
Truong, A., & Pennbrant, S.
(2020)
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Antal

Databas Sokord . Filter Rubrik
triffar
Academic  "occupational therapist" or 598 (valda2) 2013-2023  What is giving vitality to
Search "occupational therapy" or engelska  continue at work? A
Complete  "ot" or "health care peer reviewed qualitative study of older
(EBSCO)  workers" or "health care health professionals'
professional" vitality sources.
Soderbacka, T., Nyholm, L.,
& Fagerstrom L. (2022)
2/2 Health care professionals'
experiences and
perceptions of health
promotion through the
health dialogue
intervention in the scania
region, Sweden: a
qualitative interview study.
Alenius, S., Olsson, K.,
Thomasson, E., &
Magnusson, L. (2023)
Academic  ("health care" or 5,049 2013-2023  Strengthened workplace
Search "occupational therapist" or engelska  relationships facilitate
Complete  OT or "health care peer reviewed recovery at work —
(EBSCO) professional") AND qualitative experiences of
("working environment" or an intervention among
"workplace" or "working employees in primary
conditions") AND (well- health care.
being or wellbeing or well
being or life satisfaction or Ejlertsson, L., Heijbel, B.,
happiness or life quality or Andersson, 1., Troein, M.,
wellness) AND ("qualitative Brorsson, A. (2021)
research" or "qualitative
study" or "qualitative
methods" or "interview")
AND (finland or finnish or
suomi or scandinavian or
norway or denmark or
sweden)
Pubmed (((professionals or 3292 2019-2023  Exploring occupation-
therapist* or " health care engelska  based practice among
Fulltext: workers" or "health care") occupational therapists in
Taylor &  AND (rehabilitation or hospitals and rehabilitation
Francis therapy or therapists or OT institutions.
online or occupational therp*))

AND ("meaningful activity"
or meaningful or positive or
negative or value or duty))
AND (Scandinavia or
Sweden or Finland or
Swedish or Finnish or
Denmark or Norway)

Maren Hogblad, A., & Tore,
B. (2023)



49

Antal

Databas Sokord . Filter Rubrik
triffar
Pubmed (attitudes or perceptions or 14 2022-2023  Associations between
Fulltext: practices) and (Sweden or engelska  person-centred care and
Wiley Swedish or Finland or job strain, stress of
Online Finnish or Denmark or conscience, and intent to
Liberary Norway) and leave among hospital
("rehabilitation" or personnel.
"healthcare) and
(professionals or OT or Van Diepen, C., Fors, A.,
therapist or "health care Ekman, I., Bertilsson, M., &
worker*”’) Hensing, G. (2022)
Pubmed ("occupational therapist" or 111 2018-2023 A Comparison of the Self-
OT or therapist) and value engelska  Perceived Organisational
and (Finland or Sweden or and Social Work
Finnish or Swedish or Environment among
Norway or Scandinavia) Swedish Occupational
Therapists in Different Job
Sectors: An Observational
Study.
Dahlbéck, E., & Hakansson,
C. (2023)
Pubmed genom “liknande artiklar Work environment, work
som dop upp under engagement and mental
Fulltext: ovanstaende artikel. health problems among
Taylor & occupational and physical
Francis therapists.
Online

Torp, S., Bergheim, L.
(2023)
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Bilaga 3. Valda artiklar samt kvalitetsgranskningen

1.

Forfattare, rubrik
& ar
Alenius, S., Olsson,
K., Thomasson, E.,
& Magnusson, L.
(2023)

Health care profes-
sionals' experiences
and perceptions of
health promotion
through the health
dialogue intervention
in the scania region,
Sweden: a qualitative
interview study.
Christensen, J.,
Hald, L. Nielsen, T.,
Nagaraj-Sithampa-
ranathan, T., &
Tlvig, P. M. (2021)

Occupational thera-
pists' competencies
utilised in Danish job
centres.

Ejlertsson, L., Heij-
bel, B., Andersson,
L., Troein, M., &
Brorsson, A. (2021)

Strengthened work-
place relationships
facilitate recovery at
work — qualitative
experiences of an
intervention among
employees in primary
health care.

Holmér, S., Ned-
lund, A.C., Thomas,
K., & Krevers, B.
(2023)

How health care
professionals handle
limited resources in
primary care — an
interview study.

Syfte

Beskriva
vardpersonalens
erfarenheter och
uppfattningar kring
hélsofrdmjande
insatser genom en
hilsodialog
intervention.

Utforska hur
anstéllda
ergoterapeuter pa
danska
arbetscentraler
beskriver sin
kompetens och vad
de upplever att deras
kollegor fran andra
yrkesgrupper kriaver
fran dem.

Utforska
interventionsprocesse
n och dess effekter pa
anstéllda inom
primérvarden.

Interventionen
handlar om att 6ka
upplevelsen av
aterhdmtning under
arbetsdagen genom
olika former av
aterhdmtningsaktivite
ter.

Utforska hur
vardpersonalen
hanterar situationer
med begransade
resurser och oka
kunskapen om
prioriteringar i
praktiken.

Metod

Kvalitativ

12 individuella
intervjuer gjordes med
véardpersonal var
utbildade inom
interventionen. En
kvalitativ innehalls
analys med en induktiv
ansats anvandes.

Kvalitativ

Forst samlades
arbetsdagbocker in fran
16 ergoterapeuter. Dessa
analyserades genom
innehalls analys.

Sedan gjordes
semistrukturerade
intervjuer och
analyserades genom
systematisk
textkondensering.

Kyvalitativ

Semistrukturerade
intervjuer med 39
anstéllda inom
primédrvarden. Materialet
analyserades genom en
systematisk
textkondensering.

Kvalitativ

Semistrukturerade
intervjuer med 7
sjukskoterskor och 7
fysioterapeuter som
arbetar inom
primérvarden i Sverige.
Induktiv innehalls
analys anvéandes vid
analys av materialet.

Resultat

Resultatet visade att ett mer
hélsofraimjande tankesatt
skulle gynna primérvarden.
Ett 6vergripande tema som
vixte fram var “Halsodialog
skulle kunna vara en start pa
ett paradigmskifte inom den
Svenska primarvarden”. De
yrkesutbildade personerna ser
mycket potential i
interventionen.

Ergotreapeuterna beskrev sin
kompetens genom fyra
omréaden vilka var: arbeta pa
ett personcentreratsitt,
arbetsformagebedomning,
ergonomi och anpassning.
Ergoterapeuterna upplevde
att deras kollegor
efterfrigade deras kunskaper
kring olika bedomningar
samt deras kompetens som
vérdpersonal.

Framjande faktorer for
interventionsframgang
identifierades.

Genom att implementera
interventionen kan de
yrkesutbildade personerna
inom halso-och sjukvarden
o6ka sin aterhédtningupplevelse
under arbetsdagen samt 6ka
sin kunskap kring
aterhdmtning. Interventionen
forbattrade dven
arbetsklimatet.

Tre huvudkategorier
skapades utifran intervjuerna
vilka var foljande:
strukturella forhallanden,
atgérder och tillstrémning av
patienter. Dessa kategorier
illustrerar en viktig aspekt for
vad primarvardspersonal gor
for att uppna en god och
jamlik vard.

Kvalitetsgranskning

Forsberg &
Wengstrom
Poidng: 20/23
87%
Inkluderas

Forsberg &
Wengstrom
Poing: 18/23
78%
Inkluderas

Forsberg &
Wengstrom
Poidng: 20/23
87%
Inkluderas

Forsberg &
Wengstrom
Poing: 20/23 poing
87%
Inkluderas



5. Karlsson, I., Kwak,
L., Axén, I., Berg-
strom, G., Biilt-
mann, U., Holm-
gren, K., & Bjork
Brimberg, E. (2023)

Experiences of parti-
cipating in a pro-
blem-solving inter-
vention with work-
place involvement in
Swedish primary
health care: a qualita-
tive study from reha-
bilitation coordina-
tor's, employee's, and
manager's perspecti-
ves.

6. Nilsen, P., Ferne-
mark, H., Seing, L.,
Schildmeijer, K.,
Ericsson, C., &
Skagerstrom, J.
(2021)

Working conditions
in primary care: a
qualitative interview
study with physicians
in Sweden informed
by the Effort-Re-
ward-Imbalance
model.

7. Nilsen, P., Seing, I.,
Ericsson, C., Bir-
ken, S., & Schild-
meijer, K. (2020)

Characteristics of
successful changes in
health care organiza-
tions: an interview
study with physici-
ans, registered nurses
and assistant nurses.

8. Nunstedt, H.,Eriks-
son, M., Obeid, A.,
Hillstréom, L., Tru-
ong, A., & Penn-
brant, S. (2020)

Salutary factors and
hospital work envi-
ronments: a qualitati-
ve descriptive study
of nurses in Sweden.
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Utforska
erfarenheterna av att
deltaien
problemldsingsinterv
ention pa
arbetsplatsen med
malet att minska
sjukfranvaro hos de
anstéllda med
psykisk ohélsa inom
primérvarden.

Identifiera
mojliggorande och
hindrande faktorer att
delta i
undersokningen och
interventionen.

Utforska de krav och
beldningar som
primarvardslakare
upplever i Sverige
och vilket
tillvagagangssitt de
anvander for att
hantera potentiella
obalanser mellan
krav och beloningar.

Undersoka
egenskaperna fran
forandringar i arbetet
som vardpersonalen
anser vara
framgéngsrika.

Utforska och
beskriva de faktorer
som forklarar varfor
sjukskoterskor
stannar kvar pa
arbetsplatsen.

Kyvalitativ

Semistrukturerade inter-
vjuer med deltagare fran
PROSA interventions -
gruppen. Materialet
analyserades med hjélp
av innehallsanalys och
the Consolidated Fram-
ework for Implementa-
tion Research.

Kvalitativ

Semistrukturerade inter-
vjuer med 21 priméarvar-
dare som representerar
ett brett spektrum av
erfarenheter.

Kyvalitativ

Semistrukturerade inter-
vjuer med 30 yrkesutbil -
dade personer inom
sjukvarden i Sverige.

Induktivt tillvigagangs-
satt anvandes med hjélp
av fragor som baserade
sig pa litteratur om
organisationsforandring -
ar. Fragorna giéllde in-
tervjupersonernas upp-
levelser och uppfatt-
ningar om forandringar
som de ansdg ha paver-
kat deras arbete. Inter-
vjupersonernas svar
analyserades med hjélp
av innehallsanalys.

Kvalitativ
Semistrukturerade inter-

vjuer med 12 sjuksko-
terskor i Sverige.

Deltagarna upplevde
interventionen som stodjande
i identifiering av problem och
l6sningar. Interventionen
ansags vara kriavande och det
behovdes goda relationer
mellan deltagarna.
Mojliggorande faktorer var
manualen och arbetsbladen,
aven att chefen involverades i
ett tidigt skede. Hinder var
antalet moten,
meningsskiljaktigheter och
konflikter mellan anstélla och
chefen.

Krav som framkom var
foljande: hog
arbetsbelastning, begransad
autonomi, utmaningar med
det administrativa,
resursbegransningar,
oforutsagbarhet i arbetet och
hoga forvantningar.

Beloningar som framkom var
foljande: jobbet ar
stimulerande, meningsfullt
och att arbetsklimatet &r
stodjande.

Baserat pa
intervjupersonernas svar
skapades tre kategorier pa
framgéngsrika egenskaper
som var foljande: 1.
mojlighet att paverka 2. vara
forberedd pa forandringen 3.
att vardesitta forandringen.

Forandringar som hade tydlig
kommunikation dkade
chansen for framgang.
Personerna gillade inte
forandringar utan forvaring
eller med otydlig
kommunikation. Viktigt att
forsta behovet och
bakgrunden samt fordelarna
av forandringen.

Resultaten visar att det &r
betydelsen av att vara i ett
meningsfullt, begripligt och
hanterbart
arbetssammanhang som gor
att sjukskoterskorna stannar
kvar pa arbetsplatsen.

Forsberg &
Wengstrom
Poidng: 20/23
87%
Inkluderas

Forsberg &
Wengstrom
Poing: 18/23
78%
Inkluderas

Forsberg &
Wengstrom
Poidng: 19/23
83%
Inkluderas

Forsberg &
Wengstrom
Poéng: 21/23
91%
Inkluderas
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9. Porter, S., & Lexén,
A. (2022)

Swedish occupational
therapists' considera-
tions for leaving their
profession: Outcomes
from a national sur-
vey.

10 Soderbacka, T.,
- Nyholm, L., & Fa-
gerstrom, L. (2022)

What is giving vitali-
ty to continue at
work? A qualitative
study of older health
professionals' vitality
sources.

Utforska de faktorer
som bidrar till att
ergoterapeuter
overvéger att lamna
sitt yrke.

Beskriva vad som
motiverar dldre
arbetstagarna inom
hélso-och sjukvarden
att fortsétta arbeta
fram tills
pensionsaldern och
dven efter den.

Kyvalitativ

Ar en del av en nationell
studie av Sveriges ergo-
terapeuters hdlsa och
miljo.

1279 svenska ergotera-
peuter deltog i studien.

Kvalitativ

15 anstéllda inom halso-
och sjukvarden
intervjuades i dldern
59-65.

Kvantitativ
innehallsanalys
anvéndes.

Storsta orsaken till att
ergoterapeuter lamnar sitt ar
pa grund av
arbetsmiljobrister (framst
stress och hog
arbetsbelastning). Tva andra
orsaker var att
ergoterapeuterna stivade
efter egen utveckling samt
andra personliga faktorer och
yttre begransningar.

De bidragande faktorerna till
varfor de fortsdtter arbeta &r
foljande: meningsfullt
arbete, mojligheten att
anvénda sin kunskap och
kompetens, relationerna och
den sociala arbetsmiljon.

Forsberg &
Wengstrom
Poidng: 19/23
83%
Inkluderas

Forsberg &
Wengstrom
Poéng: 19/23
83%
Inkluderas
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Bilaga 4. Modifierad checklista for kvalitativa artiklar fran Forsberg & Wengstrom
(2008 s. 206-2010)

A. Syftet med studien
1. Vilken kvalitativ metod har anvénts? Beskrivet? ja/nej

2. Ar designen av studien relevant for att besvara frigestillningen? ja/nej

B. Undersdkningsgrupp
3. Ar urvalskriterierna for undersdkningsgruppen tydligt beskrivna? ja/ne;

4. Var genomfordes undersokningen? Beskrivet? ja/nej

5. Urval- finns det beskrivet var, nédr och hur undersdokningsgruppen kontaktades? ja/nej
6. Beskrivs undersokningsgruppen (&lder, kon, annan relevant demografisk bakrund)?
ja/nej

7. Ar undersokningsgruppen limplig? ja/nej

C. Metod for datainsamling
8. Ar filtarbetet tydligt beskrivet (var, av vem och i vilket sammanhang datainsamling-

en tog plats)? ja/nej
9. Beskrivs metoderna for datainsamling tydligt (vilken typ av fragor anvéndes)? ja/nej

10. Ar data systematiskt samlade (finns intervjuguide/studieprotokoll)? ja/nej

D. Dataanalys
11. Ar analys och tolkning av resultat diskuterade? ja/nej

12. Ar resultaten trovirdiga (killor bor anges)? ja/nej

13. Ar resultaten palitliga? ja/nej

14. Finns stabilitet och 6verensstimmelse (4r fenomenet konsekvent beskrivet)? ja/nej
15. Ar resultaten aterforda och diskuterade med undersdkningsgruppen? ja/nej

16. Ar de teorier och tolkningar som presenteras baserade pa insamlade data (finns citat

av orginaldata, summering av data medtagna som bevis for gjorde tolkningar)? ja/nej

E. Utvérdering
17. Kan resultaten aterkopplas till den ursprungliga forskningsfragan? ja/ne;j

18. Stoder insamlade data forskarens resultat? ja/nej

19. Har resultaten klinisk relevans? ja/nej

20. Diskuteras metodologiska brister och risk for bias? ja/nej

21. Finns det risk for bias? ja/nej

22. Vilken slutsats drar forfattaren Haller du med om slutsatserna? ja/nej
23. Ska artikeln inkluderas? ja/nej



