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This thesis examined the level and development of close cooperation in the Kuonalantie
group home owned by Haapajarven Vanhainkotiyhdistys. A group home is a seven-bed unit
offering community housing for people with intellectual disabilities. The goal was to find out
with the help of a questionnaire, at what level close cooperation is at the moment and what
areas for development are identified based on the survey. The study was carried out as a
qualitative study.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni nimi on "Kuonalantien Ryhmakodin laheisyhteistyon ja toiminnan analysointi
ja kehittaminen”. Opinnaytetyd toteutettiin laadullisena tutkimuksena. Kuonalantien ryhmakoti
toimii Haapajarven Vanhainkotiyhdistys ry:n alaisuudessa ja yhdistys haluaa yksityisena
toimijana tarjota mahdollisimman laadukasta ja Kkilpailukykyista palvelua inhimillisyytta
unohtamatta. OpinnadytetyOn toimintaymparistond on Haapajarven vanhainkotiyhdistys ry:n
omistama Kuonalantien ryhmakoti, joka tarjoaa yhteisollistda asumista kehitysvammaisille
asukkaille. Asukaspaikkoja ryhmékodilla on seitseman, ja talla hetkella asukkaita on viisi.
Laheisiksi lasketaan kaikki asukkaiden laheiset, joiden kanssa asukkaat ovat tekemisissa, ei

siis pelkastaén yksi laheinen/asukas. Toimin itse johtavana ohjaajana yksikossa.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdda, minkalaista laheisyhteisty6ta laheiset toivoisivat
ryhmakodin henkilokunnalta, koota kyselyn tuloksista raportti Kuonalantien ryhmakodin
henkiloéston ohjeistukseksi sekad tarjota henkilostdlle uusia laheisyhteisty6ta vahvistavia
keinoja. Opinnaytetyon tavoitteena oli kehittdd Kuonalantien ryhmakodin toimintaa ja
palvelua ja hy6dyntéaé tuotettua tietoa myods markkinoinnissa ja mainonnassa.

Tahan mennessad Kuonalantien ryhmakoti on jarjestanyt laheisten illan noin kaksi kertaa
vuodessa, mutta nyt tarkoituksena oli selvittdd, oliko tdma ldheisten mielesta riittavaa
l&heisyhteisty6ta vai voisiko laheisyhteistyota kehittdd ja parantaa ja mitka olisivat laheisten

mielesta ne keinot, joita laheiset toivovat kaytettavan.

Aineisto keréattiin kyselyn avulla, joka l&hetettiin laheisille. Kyselylomakkeiden palautusajan
umpeuduttua vastaukset analysoitin seka vastausten perusteella tehdaan mydhemmin

mahdollisia muutosehdotuksia l&heisyhteistytn kehittamiseksi.



2 OPINNAYTETYON TIETOPERUSTA

Opinnaytety0ssa tietoperusta muodostuu useasta eri kasitteesta ja lahteestd. Tassa
opinnaytetydssa teoreettisen viitekehyksen ja tietoperustan luovat kolme eri elementtia:
tutkimuksen kohteena oleva yhteiséllistda asumista kehitysvammaisille tarjoavan yksikén
l&aheisyhteisty6 ja sen laatu seka merkitys. Alla olevan kuvion (KUVIO 1) olen muodostanut
itse ja kuvion avulla voi tarkastella opinnaytetyon teoreettisen viitekehyksen seka
tietoperustan eri elementteja. Kuviosta selvidd, miten henkildston ja asukkaiden laheisten
valisen toimivan ja laadukkaan laheisyhteistydn pyrkimyksena, tavoitteena ja paamaarana on

seka henkilostolla etta laheisilla asukkaan kokonaisvaltainen hyvinvointi asukkaan jokaisella
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KUVIO 1. Yhteisend pdamaaréana asukkaan kokonaisvaltainen hyvinvointi

elaman osa-alueella.

Tassa opinnaytetydssa ei maaritella itsessaan kehitysvammaisuutta eikd kehitysvammaisten

asumispalveluita, niiden jarjestamista tai asumisen toteuttamista.

Aiempaa opinnaytetyota laheistyohon liittyen Kuonalantien ryhmékodista ei ole tehty.
Vastaavia opinnaytet6itd on tehty muihin yksikoihin, mutta niiden tuottama tieto ei ole
suoraan verrannollista taman opinnaytetybn kyselyjen vastauksiin, koska esimerkiksi
asiakasryhma tai yksikon koko voivat olla taysin erilaiset. Myds yksikon omistajatahon arvot



ja visio ohjaavat paljon toimintaa myds laheisyhteistyossa eika tuloksia siten voi verrata
keskenaan.

Laki kehitysvammaisten erityishuollosta sdatdd ensimmaisessa pykalassaan erityishuollon
piirissa olevan henkilon kohtelua. Henkilon ihmisarvoa ei saa loukata ja henkilon vakaumusta
seka yksityisyytta tulee kunnioittaa. Erityishuollon piirissa olevalla henkil6lla on oltava
mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa omissa asioissaan, ja hanen hyvinvointiaan, terveyttaan
ja turvallisuuttaan on edistettava ja pidettava ylla. Erityishuoltolaki takaa myds sen, etta
erityishuollon piirissa olevan henkilon itsendaista elamaa ja itsemaaraamisoikeutta on tuettava
ja yksilolliset tarpeet turvattava. (Laki kehitysvammaisten erityishuollosta. 23.6.1977/519.)
Asukkaiden itsemaaraamisoikeutta tulee kunnioittaa myads silloin, jos asukas esimerkiksi
kieltdd kertomasta jotain laheisilleen. Itseméaaraamisoikeus on tarkein tyota ohjaava oikeus ja
se aiheuttaakin joskus haastavia tilanteita l&heisten kanssa, jos esimerkiksi asukkaan
vanhemmat kertovat, miten asukasta taytyy ohjata tai hoitaa, esimerkiksi mitk& vaatteet
asukkaan on puettava, ja asukas itse on eri mielta. Talléin ohjeistuksena on se, etta
selitetaan laheisille itsemaaraamisoikeudesta ja sen kunnioittamisesta seka siita, etta
tyonkuvaamme kuuluu myds asukkaiden yleisen edun valvominen ja se pitaa sisalladn myos

itsemaaraamisoikeuden.

On myos tarkeaa ymmartaa se, etté vaikka asukas on kehitysvammainen, hanen haasteensa
saattavat olla esimerkiksi kommunikoinnissa eika siing, etta hanen kehitysvammansa estaisi
hanta olemasta taysin kykeneva osallistumaan ja vaikuttamaan omaan elamaansa.
Vammaisella henkil6lla on myds oikeus tehda elamésséan valintoja, jotka ulkopuolisen
mielesté saattavat olla hanelle epaedullisia. Henkildston on kuitenkin autettava vammaista
henkil6d arvioimaan paatosten vaikutukset. (Valvira.) Taman takia luottamuksellinen suhde ja

hyva vuorovaikutus ovat tarkeitd myos henkildston ja asukkaiden valilla.

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista kasittelee pykalassa yhdeksan
itsemaaraamisoikeudesta erityistilanteissa. Pykalassa saadetaan, ettd mikali asiakas ei
kykene itse osallistumaan omien asioidensa suunnitteluun tai toteuttamiseen tai ei
esimerkiksi ymmarra mita vaihtoehtoja hénella on tai minkalaisia vaikutuksia hanen

tekemilld&n paatoksilla on, on silloin asiakkaan tahtoa selvitettava laillisen edustajan,



l&heisten tai omaisten kanssa. (Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista.
22.9.2000/812.)



2.1Laheisyhteistyd asumispalveluissa, laatu ja merkitys

Yhteistyotd, jota tekevat laheiset seka tyontekijat, kutsutaan laheisyhteistyoksi.
Laheisyhteistyd perustuu luottamukselliseen suhteeseen. Henkilokunnan tehtdva on luoda
l&heisyhteistyolla l&aheisille turvallisuuden tunnetta. (Kotiranta 2012.) Laheisyhteistyossa
asukas on keskeisimmassa asemassa. Asukas maarittelee itse, keitd hanen laheisensé ovat.
Asumispalvelun yksikossa asukkaalla on koti ja asukas hallinnoi sita ja kodin tapahtumia itse.
Laheisyhteistydta ohjaa asukkaan itsemaaraamisoikeus. Laheisyhteistydéssa vaadittavaa
dialoginen vuorovaikutus saadaan aikaiseksi, kun luottamuksellinen suhde on saatu luotua.
Laheisyhteistydssa vuorovaikutus taytyy pitda aitona. Laheisyhteistyotéa tehdessa tavoitteena

on se, etta asukas saa elaa sellaista elamaa kuin han itse haluaa. (Korpela 2017, 57.)

Laheisilla haluavat olla asukkaan elaméan asiantuntijoita ja kertoa, mista asukas elaméssaan
pitdd ja mitd hanen hoidossaan taytyy ottaa huomioon. Laheisten mielestd hyvaan
vuorovaikutukseen kuuluu avoimuus ja ystavallisyys seka molemminpuolinen kuunteleminen
seka halu tehda yhteisty6ta hyvalla asenteella. (Karkkéainen & Rantanen 2021, 47-48.) Mikali
asukkaalla on haasteita kommunikaatiossa, nousee ldheisten asiantuntemus tarpeelliseksi.
Talloin laheiset saattavat kokea, etta heidan taytyy jopa puolustaa omaa laheistdan seka jopa
puolustaa laheistdadn henkildkuntaa vastaan, mikali he huomaavat jotain ongelmia.
Toimintamalli voi olla opittu jo asukkaan lapsuudesta lahtien. (Vaitti 2009, 24.) Henkilokunnan
ja laheisten valinen aktiivinen yhteisty6 lisda luottamusta siihen, ettd asukkaan hoito on
laadukasta, mutta lisaksi se myds parantaa laheisen ja yksikon valistd suhdetta. Luottamusta
ja hyvaa vuorovaikutusta voi lisata myos silla, etta laheisilla on tietoa siitéa, kenen kanssa he
voivat asioida, seka milloin ja mitd kautta ottaa yhteytta, kun he haluavat keskustella

l&heistensa asioista. (Paananen, Rannikko, Harju & Pirhonen 2021.)

Toimiessaan laheisyhteistyd henkilokunnan ja laheisten valilla edistdd myds asukkaan
hyvinvointia. Laheisyhteistyota edistaa tyontekijoiden ymmartavainen suhtautuminen omaisiin
seka se, ettd henkilokunta on tavoitettavissa, jotta keskusteluja voidaan kayda aina, kun niille
on tarvetta. Talléin syntyy kohtaamiskokemus ja kaikilla on mahdollisuus tulla kuulluksi.
Laheisyhteisty6 ja luottamuksellinen vuorovaikutussuhde henkildkunnan ja laheisten valilla
on erittain tarkedd, koska seka henkilokunnalla ettd laheisilla on sama paaméaara, joka on

asukkaan kokonaisvaltainen hyvinvointi. (Heinanen 2011.)



Laheisyhteistyd on tarked osa henkiléston tyOnkuvaa. Laheisiin pidetddn yhteytta
sahkopostilla, soittamalla tai tekstiviestilla. Osa l&heisistd myds kay viikoittain ryhmakodilla,
jolloin on mahdollista myos keskustella asukkaan asioista laheisten kanssa. Vain yhdella
asukkaalla viidestd on yleinen edunvalvoja, ja muilla edunvalvojana toimii sukulainen.
Tamankin asian johdosta yhteydenpito l&heisten kanssa on aktiivista. Henkilokunta julkaisee
myo6s paljon Facebook-paivityksia, joista kayvat ilmi niin sanotusti arkiset kuulumiset, eli
erilaiset retket ja muu tekeminen, jota Kuonalantien ryhmakodilla aktiivisesti tehdaan.

Facebook-sivut ovat julkiset, joten niitd voi seurata kuka tahansa.



3OPINNAYTETYON TARKOITUS, TAVOITTEET JA TUTKIMUSKYSYMYS

Opinnaytetyon tavoitteena oli kehittdd laheisyhteistyon nykytila ja selvittda laheisyhteistyon
toivomukset. Opinnaytetyon tulokset tullaan esittelemdan myods tyOnantajataholle ja
tutkimustuloksista kaydaan dialogista keskustelua, miten niitd voisi hyédyntdd esimerkiksi

kehittdmisessa.

Aineistonkeruumenetelména oli (LITE 2), joka lahetettin useammalle kuin yhdelle
laheiselle/asukas. Tahan ratkaisuun paadyttiin sen takia, ettd ihmisilla yleensa on laheisia
enemman kuin yksi, esimerkiksi sisaruksia, vanhempia tai muita sukulaisia tai tuttavia.
Asukkaiden kanssa kaytiin keskustelu heidan laheistensa kartoittamiseksi, ja nain ollen
tyootteessa toteutui itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen seka osallisuuden tunteen

kasvattaminen.



4 OPINNAYTETYON TOTEUTTAMINEN

Opinnaytety0 toteutettiin syksyn 2023 kehitysvammaisten yhteisollista asumista tarjoavassa
yksikossa Kuonalantien ryhmakodissa. Opinndytetyé toteutettin  laadullisena eli
kvalitatiivisena tutkimuksena. Laadullinen tutkimus perustuu tulkitsemiseen. (Jyvaskylan
yliopiston Koppa 2021). Opinnaytetytssa vastausvaihtoehtoja oli viisi kappaletta, mutta
lisdksi jokaisen kysymykseen vastaamiseen jalkeen oli jatetty muutama rivi tilaa myds
kirjoittaa sanallista vastausta.

4.1Laadullinen tutkimus

Laadullinen tutkimus ei pyri siihen, ettd sen tuloksilla pyrittaisiin vaikuttamaan tilastollisiin
yleistyksiin, vaan laadullisen tutkimuksen tarkoituksena on tulkita, ymmartaa tai kuvata.
Laadullista tutkimusta tehdessad on hyvé, ettd toteuttaja on oman alansa asiantuntija ja
kohdejoukko tarkkaan harkittu. Myds kohdejoukon valintaan liittyvat syyt on hyva avata.
(Sarajarvi & Tuomi 2017.) Tutkimusmenetelman valintaa miettiesséa on pohdittava,
minkalaista tietoa halutaan selvittdd, kenelta tieto on mahdollista saada ja mista ja miten tieto

loytyy. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara. 2008, 181, 184.)

Kvalitatiivista eli laadullista tutkimusta toteuttaessa on myos kerrottava rehellisesti, missa
olosuhteissa tutkimus on tuotettu. (Hirsjarvi ym. 2008, 232). Laadulliseen tutkimukseen
paadyttiin, koska haluttin saada laheisten nakokulma laheisyhteistybhdon selville.
Vastausjoukko oli siis rajattu aihetta valitessa, mutta lopullisen kohdejoukon valitsivat

asukkaat nimeten omat laheisensa.

4.2 Toimintaymparisto ja kohderyhma

Toimintaymparistbna opinnaytetyéssa oli Haapajarven Vanhainkotiyhdistys ry:n omistama
Kuonalantien ryhmakoti, joka on seitsemanpaikkainen vyhteisdllista asumista tarjoava
asumispalvelu kehitysvammaisille. Yksikossa tydskentelee kolme vakituista tyontekijaa, kaksi
l&hihoitajaa ja johtavana ohjaajana lahihoitajataustainen sosionomiopiskelija. Vakituisena

sijaisena toimii lahihoitajan ammattitutkinnon suorittanut tyontekij. Lisaksi yhdistys ostaa



yksikolle kunnossapitopalvelut paikalliselta yritykseltd. Talla hetkella seitseméasta
asukaspaikasta on taytetty viisi, eli kaksi paikkaa on tyhjana. Tyhjissd huoneissa on valilla
intervalliasiakkaita esimerkiksi omaishoitajien vapaiden ajan. Opinnaytety6hdn on valikoitu

talossa vakituisesti asuvien viiden asukkaan laheiset.

Laheiskartoitusta tehdessa kavi ilmi, etta jokaisella asukkaalla oli vaihteleva maara laheisia.
Yksi asukas nimesi laheisekseen yhden ihmisen, yksi asukas kaksi ihmista, kaksi asukasta
kolme ihmista ja yksi asukas viisi laheista. Kaikki heidan laheisekseen nimeamat ihmiset

olivat asukkaiden sukulaisia.

Kuonalantien ryhmékodissa toiminta-ajatuksena on tarjota asukkaille rauhallista ja turvallista
asumista, virikkeellisessa ymparistossa. Tavoitteena on edistdd asukkaiden terveytta,
hyvinvointia, viihtyvyytta ja turvallisuutta. Ryhmakodin ohjaajien tyota seka koko ryhmakodin
toimintaa ohjaavat arvot ovat turvallisuus, asiakaslahtoisyys, inhimillisyys seka taloudelliset
realiteetit. Toimintaperiaatteen ryhmakodilla on tukea asukkaiden kodinomaista asumista ja
jarjestaa asuminen toimivissa tiloissa, tarjota asukkaille ammattitaitoista, yksil6llistd ohjausta
ja seka tukea yksilollisen tarpeen mukaan, antaa asukkaille mahdollisuuksia osallistua kodin
askareisiin seka tukea heitd omatoimisuudessa, tarjota asukkaiden laheisille vapaat
vierailuajat ja yllapitdd henkilokunnan osaamista ja ammattitaitoa. Haapajarven
vanhainkotiyhdistys ry, jonka alla Kuonalantien ryhmakoti toimii, on voittoa tavoittelematon

yhdistys. (Kuonalantien ryhmakoti.)
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4.3Lahestymistapa, aineistonkeruu ja analyysi

Laadulliseen tutkimukseen opinnaytetyéssa on paadytty sen takia, ettd laadullisella
tutkimuksella saadaan vastaus tutkimuskysymykseen; mika laheisyhteistyén nykytila on ja
miten sita voisi kehittaa.

Opinnaytetydssa toteutetun Kkyselyn perusteella saatua tietoa kaytettin Kuonalantien
ryhmakodin laheisyhteistydn kehittamiseen. Opinnaytetydsta saatua tietoa jalostettiin myo6s
Kuonalantien ryhmékodin tuleville internetsivuille ja muille Kuonalantien ryhmakodin
sosiaalisen median kanavoille. Kyselyn tuloksia analysoitiin liséksi henkiléstokokouksissa ja
tiedon pohjalta kehitettin uusia toimintatapoja entistd paremman laheisyhteistyon

saavuttamiseksi.

Saadusta aineistosta tehtiin koonti, analyysi, tulkinta seka johtopaatokset opinnaytetydéhon.

Opinnaytetydssa tuloksia tarkastellaan ja analysoidaan objektiivisesti.
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5 OPINNAYTETYON LUOTETTAVUUS JA ETIIKKA

Opinnaytetyossa etiikkaa kasitelladn tutkimuseettisestd nékokulmasta. Tutkimusetiikkaa
ohjeistetaan Tutkimuseettisen neuvottelukunnan tutkimusohjeissa, joita noudatettiin tassa
opinnaytetydssa. Ohjeita noudattamalla on pyritty toteuttamaan hyvaa tieteellistd kaytantoa,
jotta on  paadytty eettisesti  hyvaksyttavddn, luotettavaan ja  uskottavaan
tutkimuslopputulokseen. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2023.) Opinnadytetyd vaatii
tutkimusluvan, joka pyydettiin opinnaytetydon suunnitelman hyvaksymisen jalkeen tyonantajan
edustajalta eli Haapajarven Vanhainkotiyhdistys ry:n puheenjohtajalta. (LIITE 3.) Raportointi
on tehty eettisesti vahvalla otteella; rehellisesti ja avoimesti ja tietosuojaa seka

anonymiteettia kunnioittaen. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2023.)

Kyselyn aineisto sailottiin Kuonalantien ryhmakodin tiloissa lukitussa kaapissa olevassa
kansiossa, jossa olivat sailottyna myods aiemmat laheiskyselyt. Aineistoon vastattiin
nimettdmana eika vastauksista voinut tunnistaa vastaajaa. Mahdolliset muut paperilla olevat
tiedot kuten esimerkiksi muistinpanot havitetd&n opinnaytetyon valmistumisen jalkeen
tietoturvallisuutta noudattaen. Kyselylomakkeen vastaajille selvitettiin saatekirjeessa (LIITE
1), miksi kysely suoritetaan ja miten tietosuojasta on huolehdittu, ja saatekirjeesta kavi myods
ilmi, miksi tutkimusaihetta pidettiin erittdin tarkeana. Kyselylomakkeeseen vastaaminen oli
vapaaehtoista ja mahdolliset kyselylomakkeeseen kirjoitetut identifiointitiedot jatettiin
aineistosta pois. Suoria lainauksia tehdessa harkittin tarkkaan, ettei niitd voi yhdistaa

asukkaisiin tai laheisiin.

Ei ole olemassa yksiselitteisia ohjeita laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arviointiin, vaan
laadullista tutkimusta on tarkasteltava kokonaisuutena. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 756).
Taman takia tutkimus arvioidaan kokonaisuutena, vaikka tuloksissa jokainen

kyselylomakkeen kysymys kasitella&dnkin omana kokonaisuutenaan.
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6 OPINNAYTETYON ETENEMINEN JA AIKATAULU

Opinnaytetyn tekemisen ajankohta on loppuvuosi 2023. Opinnadytetyon suunnitelman
palautettiin ohjaavalle opettajalle syyskuussa, ja kun suunnitelma oli hyvaksytty, pyydettiin
tyonantajan edustajalta tutkimuslupa (LIITE 3) ja ryhdyttiin toteuttamaan kvalitatiivista

tutkimusta kyselyn avulla.

Ensin kartoitettin  Kuonalantien ryhmakodin asukkailta, ketkd he kokevat l&heisiksi.
Asukkaiden nimeamille laheisille lahetettiin tutkimuskysely tutkimusluvan saavuttua ja
palautusaikaa kyselylle oli kolme viikkoa. Palautusten jalkeen aineiston analysointi aloitettiin
heti ja samalla Kirjoitettin raporttia vastauksista seka etsittin opinnaytetyohon lisaa
tietoperustaan pohjaavia lahteitd. Opinnaytety0 oli valmis tarkastettavaksi marraskuussa
2023.

Opinnaytetyon valmistumisen jalkeen opinnaytetyd toimii henkilostolle yhteenvetona, josta
iimenee, mika laheisyhteistyon tilanne on télla hetkella ja minkalaisia toimia l&heiset toivovat
henkilostolle laheisyhteistydsta. Opinnaytetydn aikana sekd sen valmistuttua kaydaan myos
dialogia tybnantajan edustajan kanssa opinnaytetytn tekemisesta syntyneista tuloksista seka
keskustellaan ajatuksista ja uusista toimintaehdotuksista, niin ty6nantajan edustajan kuin
henkilostonkin kanssa.
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7 OPINNAYTETYON TULOKSET

Kyselylomakkeita l&ahetettiin yhteensa 12 kappaletta ja niitd palautettiin 9 kappaletta.

Kyselylomakkeessa (LITE 2) oli 12 kysymysta, joissa yhdessatoista oli viisi samaa
vastausvaihtoehtoa: taysin samaa mielta, osittain samaa mielta, en osaa sanoa/en tieda,
osittain eri mielta ja eri mieltd. Liséksi jokaisen kysymyksen alle oli mahdollista kirjoittaa
sanallisesti laheisten toiveita, mietteitd tai ajatuksia. Viimeisella sivulla oleva viimeinen
kysymys koski tiedon jakamisen eri vaylia ja siind oli mahdollista valita useitakin vaihtoehtoja.

Liséksi viimeisella sivulla oli mahdollisuus kirjoittaa vapaamuotoista palautetta mista vain.

Kyselylomakkeen ensimmaisessa kysymyksessa esitettiin toteamus “yhteistyd ryhmakodin
henkildkunnan kanssa sujuu hyvin”. Kaikki vastanneet olivat tdysin samaa mielta. Kaikki
vastaajat myOs olivat tdysin samaa mieltéa siitd, ettd he tunsivat olonsa tervetulleiksi
yksikkoon. Kahdeksan yhdeksastd vastaajasta oli taysin sitd mieltd, ettd saa tarpeeksi
informaatiota laheistaan koskevista asioista. Yksi yhdeksasta vastaajasta oli osittain samaa
mieltd. Tulokset on esitetty pylvasdiagrammina kuviossa 2 (KUVIO 2.)

KUVIO 2. Kysymykset 1-3.

9 9
9 8
6
3
1
0 0 0 O 0 0 O 0 0 0 O
0
Yhteistyo ryhméakodin Saan tarpeeksi Tunnen oloni tervetulleeksi
henkilokunnan kanssa sujuu informaatiota ldheistani yksikkoon
hyvin koskevissa asioissa
M Tdysin samaa mieltd  m Osittain samaa mielta En osaa sanoa/En tiedad
Osittain eri mielta M Eri mielta
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Seitseméan yhdeksasta vastaajasta olevansa taysin samaa mielta siita, etta ryhmakodin
ohjaajat kysyvét ja arvostavat laheisen mielipidettd. Osittain samaa mielta oli kaksi
yhdeksasta vastaajasta. Ryhméakodin ilmapiiria piti miellyttavana osittain yksi yhdekséasta
vastaajasta ja taysin samaa mieltéa miellyttavasta ilmapiirista oli kahdeksan yhdekséasta
vastaajasta. Kahdeksan yhdeksasta vastaajasta oli tdysin samaa mielta siita, etta
ryhmakodin ohjaajat tukevat vastaajan laheista toteuttamaan omannakoistaén elamaa.
Yhdekséan yhdeksasta vastaajasta vastasi, ettei tieda tai ei osaa sanoa onko asia nain.
(KUVIO 3.)

KUVIO 3. Kysymykset 4-6.

9 8 8

0 0 O 0 0 O 0 0 0

Ryhmaéakodin ohjaajat kysyvdat ~ Ryhmaékodin ilmapiirion  Ryhmaékodin ohjaajat tukevat
ja arvostavat mielipidettani miellyttava Iaheistani toteuttamaan
omannakdistddn eldmaa

W Taysin samaa mieltd  ® Osittain samaa mielta En osaa sanoa/En tieda

Osittain eri mielta M Eri mielta

Kaikki vastaajat kokivat olevansa taysin samaa mielta siitd, etta hanen laheistd&n kohdellaan
kunnioittavasti. Kahdeksan yhdekséasta vastaajasta koki olevansa taysin samaa mielta siita,
etta pystyy keskustelemaan ryhmékodin ohjaajien kanssa kaikista asioista. Yksi yhdekséasta
vastaajasta oli osittain samaa mielta asiasta. Kahdeksan yhdeksésta vastaajasta oli taysin
samaa mielta siitd, ettd ryhméakodin ohjaajat ottavat laheisen palautteen asiallisesti vastaan.
Yksi yhdeksasta vastaajasta vastasi, ettei osaa sanoa tai ei tieda ja perusteli vastaustaan

seuraavanlaisesti: "En ole joutunut koskaan antamaan palautetta”. (KUVIO 4.)
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KUVIO 4. Kysymykset 7-9.

9 8 8
6
3
1 1
0O 0 0 O 0O 0 O 0 0 O
0
Laheistani kohdellaan Pystyn keskustelemaan Ryhmakodin ohjaajat ottavat
kunnioittavasti ryhmakodin ohjaajien kanssa palautteeni asiallisesti
kaikista asioista vastaan
H Tdysin samaa mieltd  m Osittain samaa mielta En osaa sanoa/En tieda
Osittain eri mielta M Eri mielta

Jokaisen kyselylomakkeeseen vastannut oli sitd mieltd, ettd hanen l|aheisensa
itsemaaraamisoikeus otetaan huomioon ja sitd kunnioitetaan. Kahdeksan yhdeksasta
vastaajasta oli sitd mieltd, ettd ryhmékoti tarjoaa tarpeeksi virikkeitd ja retkid. Tassa
kohdassa ei ollut muita vastauksia, vaan kohta oli lomakkeessa ehka vahingossa jaanyt
tayttamatta, joten siksi vastausmaardnd kahdeksan yhdeksastd vastaajasta. (KUVIO 5.)
Virikekysymykseen eréas vastannut laheinen oli kirjoittanut: ’erittdin hyva asia etta
ryhmakotilaiset paasevat omalla porukalla matkustamaan muun muassa konsertteihin ym.

tilaisuuksiin.”
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KUVIO 5. Kysymykset 10-11.

9 8
6
3
0 0 0 0 0 0 0 0
0
Laheiseni itsemadradamisoikeus otetaan Ryhmaékoti tarjoaa ldheiselleni tarpeeksi
huomioon ja sita kunnioitetaan virikkeitd, kuten erilaisia aktiviteetteja ja
retkia

B Tdysin samaa mieltd  m Osittain samaa mielta En osaa sanoa/En tied3

Osittain eri mielta M Eri mieltd

Viimeisessa kysymyksessa selvitettiin, milla tavalla vastaajat toivoisivat yhteytta pidettavan.
Tassa kysymyksessa osa vastanneista oli vastannut useamman kuin yhden vaihtoehdon, ja
sen takia kuviossa ei ole laskettu prosentteja vaan se, montako aanta mikékin vaihtoehto on
saanut. Sahkopostilla pidettava yhteydenpito sai kaksi 4ant&, puhelimen valityksella pidettava
yhteydenpito kuusi aanta. Vaihtoehto kirjeitse sai vain yhden &&nen, Facebook-paivitykset
nelja aanta ja vaihtoehto Muu, mika? —yhden aanen. Ehdotus muuksi yhteydenpidoksi oli:
”...tapaaminen jossa pelkéstaén olisi ldsna asukas, omaiset ja hoitajista ne jotka haluaa/ehtii
osallistua...” Ryhméakodin Facebook-sivuilla olevia paivityksid yksi vastaaja kommentoi

seuraavasti: "Mukava seurata teidén touhuja Facebookista.”

KUVIO 6. Yhteydenpito.

O P N W b U

Toivoisin yhteydenpitoa ja kuulumisten
vaihtoa ensisijaisesti

m Sahkopostitse B Puhelimitse
Kirjeitse Facebook-paivitykset riittavia

B Muu, mika?
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Lopussa ollutta vapaan sanan mahdollisuutta kaytti kuusi vastaajaa yhdeksasta, tadssa
lainauksia palautteista:

Olemme erittain tyytyvaisia X:n asumisesta ryhmakodilla.
Tiedan, etta X:lla on ryhmékodilla hyva asua ja olla.

Meidan X on reipastunut ja sosiaalinen kanssakayminen vilkasta, ainakin nain
sivusta seuranneena.

My0s yksi eettinen nakdkulma oli nostettu esiin vapaan sanan kaytossa:

ltsemaaraamisoikeus: vaikka henkild olisi 70-vuotias mutta henkinen taso on 3-4
vuotta, onko han aikuinen vai lapsi, kun kéasitellaan asioita, jotka koskevat
asioiden hoitoa?

7.1Johtopaatdkset tuloksista

Kyselylomakkeeseen saatujen vastaustietojen perusteella voidaan paatella, etta asukkaiden
l&heiset ovat pa&osin erittain tyytyvaisia siihen, milla tasolla laheisyhteistyo on.
Laheisyhteisty6ta voisi jatkossa kehittééa parantamalla vuorovaikutusta laheisten kanssa ja
ottamalla laheiset enemman osaksi asukkaan elamé&a, vaikkakin asukkaalla itsella&n on

viimeinen paatdsvalta hanta itseaan koskevissa asioissa.

Ryhmékodin ilmapiiria voisi myds viela yrittaéa parantaa miellyttdvammaksi. Ryhmakodilla
tyoskennellaan yksin, ja jos laheinen sattuu tulemaan juuri kiireisimpaéan aikaan, voi
henkiloston toiminta nayttaa laheisen silmin kiireiselta eika oikeanlaista kohtaamista ja
vuorovaikutusta ehdi tapahtua. Henkildkunta voisi kiinnittaa tahan huomiota jatkossa

enemman, jotta jokaiselle l&heiselle annettaisiin myds aikaa.

2/9 vastaajista oli osittain sitd mielta, ettd ryhmékodin tyontekijat kysyvat heidan
mielipidettdan laheistensa asioissa ja tuossa maarassa on selkeasti parannettavaa.
Henkilokunta voisi jatkossa ottaa tietyin valiajoin asukkaiden l&heisiin yhteyttéa ja vaihtaa
kuulumisia seka samalla myds aina kysya laheisten mielipidetta eri asioihin.

Tama olisi erittain tarkeda varsinkin niiden asukkaiden laheisten kanssa, joiden laheiset
toimivat edunvalvojina asukkaille, koska edunvalvojina heilld on myés taloudellinen

nakodkulma asukkaiden elaméaan.

Johtopaatoksena voisi pitaa, ettd opinnaytetyon tutkimuskysymyksiin on saatu vastauksia.

Kuonalantien rynmakodin l&heisyhteistyon taso saatiin selvitettya ja kehityskohteita seka
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keinoja niiden kehittamiseen, Idydettiin. Tydssa saatiin kasitys siitd, minkalaista
l&heisyhteisty6ta asukkaiden laheiset toivovat ja milla eri menetelmilla ja yhteydenpitovaylilla

l&aheisyhteisty6ta voitaisiin jatkossa toteuttaa.

Laheisyhteisty6 on varmasti sellainen asia, jota taytyy tydstad koko ajan. Laheisyhteistydn
tasoa on hyva arvioida saannollisesti, esimerkiksi kerran vuodessa ja kehittdd myos

eteenpain eri tavoin.
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8 POHDINTA

Opinnaytetyon aihe Kuonalantien ryhmakodin laheisyhteistyon kehittaminen, oli tarkea ja
ajankohtainen. Tavoitteena oli selvittaa, minkalaista laheisyhteisty6td Haapajarven
vanhainkotiyhdistys ry:n omistaman kehitysvammaisten yhteisdéllista asumista tarjoavan
Kuonalantien rynméakodin asukkaiden laheiset toivoisivat. Tavoitteena oli myds koota naista
tuloksista raportti jota kaytetaan myos Kuonalantien rynmakodin henkiloston ohjeistuksena
seka tarjota eri keinoja joilla laheisyhteisty6ta voi vahvistaa. Opinnaytetyon tavoitteena oli
myo6s kehittdd Kuonalantien ryhmakodin toimintaa ja palvelua seka tuottaa esimerkiksi
markkinoinnissa hyédynnettavaa tietoa. Koronapandemian johdosta esimerkiksi laheisten
iltoja ei jarjestetty pariin vuoteen ja asukaskannassa on muuttunut niin etté ryhméakodille on
lyhyessé ajassa tullut kaksi uutta asukasta, joiden laheisten kanssa laheisyhteisty6ta on
vasta paasty aloittelemaan. Opinnaytetydn ansiosta saatiin arvokasta tietoa siitéd, milla tasolla
laheisyhteisty6 on, missa on kehitettdvaa ja minkalaisia toimenpiteita kehittdmiseen voi

kokeilla.

Pohdin vastausten perusteella sita, etta laheisyhteistyon tilanne on kaiken kaikkiaan hyva.
Missaan kysymyksessa ei tullut vastauksia siten etta laheiset olisivat olleet taysin eri mielta
kyselylomakkeessa esitetyn vaitteen kanssa. Aina on kuitenkin mahdollista parantaa, ja
parantaa voi vain sitd, mita mittaa. Niinpa koen, etté johtavana ohjaajana kyseisessa
yksikdssa tyoskentelevana on minulla suuri vastuu siita, etta laheisyhteistybhén panostetaan;
siihen kaytetaan aikaa ja entisia toimintatapoja pyritdéan muokkaamaan paremmaksi.
Vastausten pohjalta on selvasti huomattavissa, ettd ryhnmakodin Facebook-paivityksia
seurataan aktiivisesti laheisten osalta, joten niiden tekemisté jatketaan jatkossakin.
Facebook-paivitysten lisdksi tarvitaan toki myds avointa ja luottamuksellista vuorovaikutusta
l&heisten kanssa. Tahan tilanteeseen paastaan keskittymalla kohtaamiseen ja antamalla

asukkaiden laheisille se asiantuntijarooli, joka heille asukkaidensa l&heisina kuuluu.

Ryhmakodille on talla hetkell& suunnitteilla kotisivut, jotka henkil6sto tekee yhdessa
asukkaiden kanssa. Kotisivujen tekemisen paavastuu on johtavalla ohjaajalla, mutta koko

henkilosto seka asukkaat osallistuvat sisallon tuottamiseen. Kotisivut on tarkoitus myos ottaa
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yhdeksi yleiseksi tiedotuskanavaksi, koska talla hetkella ei esimerkiksi ole mitaan sahkdoista

kanavaa, josta esimerkiksi omavalvontasuunnitelman voisi lukea.

Toimin siis itse talla hetkella Kuonalantien ryhmékodin johtavana ohjaajana, joten kiinnostus
kehittaa laheisyhteistyota oli ammatillisesti erittéin korkealla tasolla. Haluan toimia ty6ssani
niin, ettd saamme henkiloéstdn kanssa toimintatavat hiottua siten, ettéd kykenemme
tarjoamaan jokaiselle laheiselle kiitettavaa laheisyhteistytta. Koska yksikkd on pieni ja
henkilostéa vahan, jokaisen panoksella on suuri merkitys. Aiemmin olen toiminut yli
kymmenen vuotta yrittdjana ja koen, ettd toimiessani johtavana ohjaajana otteeni tydohon on
hyvin yrittajamainen. Vastaan tydssani kokonaisvaltaisesti tydyhteisosta; henkiloston
johtamisesta seka myos tyohyvinvoinnista ja henkiloston tydssdjaksamisessa. Koen, etta tata
opinnaytetyota tehdessani minulle on myds kirkastunut ajatus siita, etta hyvinvoiva tydyhteiso

tuottaa laadukasta asiakaskokemusta.

Opinnayteprosessi itsessaan on ollut minulle erittéin opettava ja kasvattava. Olen |oytanyt
paljon uusia ajatuksia ja nakokulmia omaan ty6hdoni, joita aion tulevaisuudessa jalkauttaa
henkilostdlle. Haasteena tassa opinnaytetytssa on ollut [6ytaa aikaa opinnaytetyon
tekemiseen ja tarkastellessani kriittisesti omaa ty6tani, ja olen havainnut myoés kehityskohtia
esimerkiksi omassa ajankaytdssani. Opinnaytetyd prosessina on myods opettanut minulle sita,
miten tarkeaa kyselyjen tekeminen on. Kun kyselyt toteutetaan eettisesta tarkastelua
kestavalla tavalla, on kyselyjen analysoinnin jalkeen jatkettavalla kehitystydlla myos eettisesti
kestava perusta alla, jolle on hyva rakentaa esimerkiksi mahdollista uutta toimintamallia.
Kyselyjen vastausten perusteella voi jo my6ds ennakoida ja tarkastella sita, mika voisi olla
seuraava painopiste ja kehityskohde, jota toiminnassa tai tydssa olisi hyva tarkastella ja
kehittdaa. Samalla voi myos ennakoida esimerkiksi henkiloston koulutuksen tarvetta. Tallainen
kohde tulevaisuudessa voisi olla esimerkiksi voimaan tulevan itsem&araamislain nakyminen

kaytannon tydssa.

Vahvuutena omassa tyoskentelyssani on ollut yksintydskentelyn mahdollistamana se, etta
olen saanut itse paattaa, miten, missa ja milloin opinnaytetyota teen. Toisaalta, jos minulla
olisi ollut ty6pari, olisi minulla ollut joku, jonka kanssa vaihtaa ajatuksia ja joka olisi
mahdollisesti tuonut uusia nakdkulmia asioihin seka asioiden tarkasteluun.
Sosionomiopintojen ohessa olen opiskellut todella paljon my6s muuta, esimerkiksi

l&hiesimiestydn ammattitutkinnon seka talla hetkella ratkaisukeskeiseksi neuropsykiatriseksi
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valmentajaksi, ja lisaksi myds aloitin avoimessa yliopistossa erityispedagogiikan
perusopinnot seké liséksi opiskelen vammaistydn osaamisalaa laajentaen omaa aiempaa
ammatillista osaamistani ammattitutkintoasteella. Koen, ettéa kaikki nama yhdessa ovat
avanneet omaa ajatteluani ja kykyani katsoa asioita useasta eri ndkdkulmasta ja pohtimaan
vaihtoehtoja, jotka ovat mahdollista kaytossa olevilla resursseilla toteuttaa niin, etta asiat
eivat jaa vain hienoiksi lauseiksi tai ajatuksiksi esimerkiksi omavalvontasuunnitelmaan, vaan
ettd ratkaisut tai menetelmat tulevat osaksi arkea ja kaytdnnon tyota. Aloitin opinnaytetyon
pohjan tekemisen jo kevaalla, mutta tietokoneeni rikkouduttua havisi myos siihen saakka
kirjoittamani opinnaytetyo. Oli erittéin korkea kynnys alkaa kirjoittamaan opinnaytety6ta
uudelleen, mutta sitkeasti, kappale kerrallaan uusi opinnaytetyd alkoi valmistua.
Opinnaytety6 on kokonaisuudessaan liséannyt omaa ammatillista kasvuani seka
asiantuntijuuttani laheisyhteistython, ja opinnaytetyd on myds innostanut minua
tyoskentelemé&an jatkossakin tavoitteellisemmin seka mygs lisaamaan ja kehittamaan omaa
ammatillisuuttani sosiaalialalla entistd paremmaksi. Koen, etta eettinen osaamiseni on
kehittynyt paljonkin, mutta viela enemman olen ymmartanyt kehittdmis- seka osallistavan
osaamisen tarkeytta sosiaalitydssa. Sen liséksi, ettd omavalvontasuunnitelmamme edellyttaa
saanndllista palautteen keraamista, koen, ettd kyselyita tekemalla saa arvokasta tietoa siita,
miten tyotd on mahdollista kehittaa. liman tata selvitettya tietoa ei tyota voi kehittaa
asiakaskeskeisempaan suuntaan. Ryhméakodin sidosryhmien kanssa tehtéava ty6 on tarkeinta
asiakastyota, jota voidaan tehda; tyytyvaiset sidosryhmien asiakkaat ovat paatavoite tyolle.
Sosiaalialan toimijana tyota ohjaavat useat eri lait, asetukset ja sdddokset, ja tarkeimpana
niista pidan itse itsemaaraamisoikeutta. ltsemaardédmisoikeus onkin ollut tdna vuonna se
painopiste, johon esimerkiksi henkilostokokouksissa on keskitytty ja sita pyritty kehittamaan.
On hienoa, etta kehitystyd on tuottanut tuloksia, jotka myos laheistyytyvaisyyskyselyn

vastauksissa selkeasti nakyvat.

Tulevaisuudessa hyvia jatkokyselyn aiheita olisivat ehdottomasti henkiloston ajatukset ja
kokemukset laheisyhteistydsta seké asiakkaiden tyytyvaisyyden tason selvittdminen. Naméa
kaikki tulokset selvittamalla olisi mahdollista saada viela enemman tietoa, joka olisi
mahdollista analysoida ja jonka avulla voisi kehittda kaikkia palvelevia toimintamalleja
l&heisyhteistyon parantamiseksi. Taman opinnaytetydn tekeminen on selkeastikin lisannyt
omaa ymmarrysta siihen, miten tarkeda toimintaa on tarkastella ja kehittda systemaattisesti.
Tyon tekemisen edellytykset muuttuvat koko ajan, ty6ta ohjaavat lait muuttuvat ja laheisten

seka asukkaiden vaatimukset muuttuvat, joten vain saanndllisen tiedonkeruun avulla on
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mahdollista saada ajantasaista tietoa siité, milla tasolla toiminta on ja miten tasoa olisi
mahdollista nostaa entista paremmaksi. Kaikki tamé toiminta lahtee esihenkildsta, siita miten
han omaa henkilostéaan johtaa ja miten han myods omalla toiminnallaan toteuttaa esimerkiksi
tassa opinnaytetydssa selvitettya laheisyhteistyota. Esihenkild on se, joka ohjeistaa ja ohjaa
henkilostda ja esihenkildlla on suuri rooli siind, minkalainen toimintakulttuuri tydyhteiséssa

on.

LAHTEET

Hirsjarvi, S., Remes, P. & Sajavaara, P. 2008. Tutki ja kirjoita. Porvoo: Tammi

Heindnen, T. 2011. Avoimuus — luottamus — yhteistyd. Avaimia omaisten ja henkilokunnan
hyvaan vuorovaikutukseen Uppsalankaaressa. POLKKA-hanke. Saatavilla:
https://vahvike.fi/app/uploads/2022/12/OPAS-8.-OMAISYHTEISTYO_ uppsalankaaressa.pdf.

Viitattu 28.10.2023.

Hirsjarvi, S., Remes, P. & Sajavaara, P. 2009. Tutki ja kirjoita. 15., uudistettu painos.
Helsinki: Tammi.

Jyvaskylan yliopiston Koppa. 2021. Laadullinen tutkimus. Verkkosivu. Saatavissa:
https://koppa.jyu.fi/avoimet/hum/menetelmapolkuja/menetelmapolku/tutkimusstrategiat/laadul
linen-tutkimus. Viitattu 28.10.2023.

Korpela, M. 2017. Laheisyhteistyon kehittdminen itsemaardamisoikeutta kunnioittaen
asumispalveluyksikossa. Seinajoen ammattikorkeakoulu. Ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetyo.

Kotiranta, T. 2012. Omaisena edelleen ry. Omaisyhteisty0 vahvistaa perhelahtoisyytta
hoitotydssa. Saatavissa: https://omaisenaedelleen.fi/omaisyhteistyo-vahvistaa-
perhelahtoisyytta-hoitotyossa/. Viitattu 28.10.2023.

Kuonalantien ryhmakoti. 2023. Perehdytyskansio.

Karkkainen, A & Rantanen, S. 2021. Ymmarryksesta Yhteistyohon- toimintamalli
omaisyhteistydn kehittamiseen. Laurea ammattikorkeakoulu. Ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytety6.

Laki kehitysvammaisten erityishuollosta. 23.6.1977/519. Saatavissa:
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770519?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpi
ka%5D=kehitysvammalaki. Viitattu 29.10.2023.

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista. 22.9.2000/812. Saatavissa:
https://www.finlex.fi/fi/llaki/ajantasa/2000/20000812#L 2P9 Viitattu 29.10.2023.

Paananen J., Rannikko J., Harju M. & Pirhonen J. 2021. Pandemia-aika hoiva-


https://vahvike.fi/app/uploads/2022/12/OPAS-8.-OMAISYHTEISTYO_uppsalankaaressa.pdf
https://koppa.jyu.fi/avoimet/hum/menetelmapolkuja/menetelmapolku/tutkimusstrategiat/laadullinen-tutkimus.%20Viitattu%2028.10.2023
https://koppa.jyu.fi/avoimet/hum/menetelmapolkuja/menetelmapolku/tutkimusstrategiat/laadullinen-tutkimus.%20Viitattu%2028.10.2023
https://omaisenaedelleen.fi/omaisyhteistyo-vahvistaa-perhelahtoisyytta-hoitotyossa/
https://omaisenaedelleen.fi/omaisyhteistyo-vahvistaa-perhelahtoisyytta-hoitotyossa/
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770519?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=kehitysvammalaki
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770519?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%5D=kehitysvammalaki
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000812#L2P9

23

kotiasukkaiden laheisten nakokulmasta: huolta, turhautumista ja uusia avauk-
sia. Gerontologia 35 (3), 249-263.

TENK. Ammattikorkeakoulujen opinnaytetdiden eettiset suositukset. Arene ry. 2020.
Saatavissa: AMMATTIKORKEAKOULUJEN OPINNAYTETOIDEN EETTISET
SUOSITUKSET 2020.pdf

Tuomi, J. & Sarajarvi, A. 2018. Laadullinen tutkimus ja sisaltbanalyysi. E-kirja. Uudistettu
painos. Helsinki:  Kustannusosakeyhti6 Tammi. Viitattu Vaatii  kayttdoikeuden.
https://www.storytel.com/fi/fi 28.10.2023.

Tutkimuseettinen neuvottelukunta. Hyva tieteellinen kaytantd. 2023. Saatavissa:
https://tenk.fi/fi/tiedevilppi/hyva-tieteellinen-kaytanto-htk. Viitattu 28.10.2023.

Vaitti, L. 2009. Aina tarvitsee olla ajan tasalla — vanhempien kokemuksia kehitysvammaisen
perheenjasenen asumispalveluista ja niihin vaikuttamisesta. Tampere: Kehitysvammaisten
Tukiliitto ry. Saatavissa: https://omaisenaedelleen.fi/omaisyhteistyo-vahvistaa-
perhelahtoisyytta-hoitotyossa/. Viitattu 28.10.2023.

Valvira. Vammaisten henkildiden itsemaarddmisoikeus sosiaalihuollon palveluissa.
Saatavissa: https://valvira.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/vammaisten-henkiloiden-
itsemaaraamisoikeus. Viitattu 29.10.2023.



https://www.storytel.com/fi/fi%2028.10.2023
https://tenk.fi/fi/tiedevilppi/hyva-tieteellinen-kaytanto-htk
https://omaisenaedelleen.fi/omaisyhteistyo-vahvistaa-perhelahtoisyytta-hoitotyossa/
https://omaisenaedelleen.fi/omaisyhteistyo-vahvistaa-perhelahtoisyytta-hoitotyossa/
https://valvira.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/vammaisten-henkiloiden-itsemaaraamisoikeus
https://valvira.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/vammaisten-henkiloiden-itsemaaraamisoikeus

24

LITE 1
Saatekirje

Heipa hei ja mukavaa alkanutta syksya!

Aloitetaanpa pienella esittelylla; olen Jenni Ainassaari ja toimin Ryhmakodilla johtavana
ohjaajana. Opiskelen sosionomiksi Centria AMK:ssa Ylivieskan kampuksella. Teen
opinnaytetyota ja opinnaytetyon tarkoituksena on selvittdd mikd on Ryhmakodin
laheisyhteistyon tilanne télla hetkella ja kuinka laheisyhteistyota voisi jatkossa kehittaa.
Liséaksi kyselylomakkeella selvitetdan, miten te laheiset koette laheisenne hoidon toteutuvan
Ryhmakodilla. Lahetan teille taman kirjelman mukana laheisyhteistydén kyselyn ja toivoisin
ettd ehtisitte tayttaa kyselyn ja palauttaa sen postitse viimeistadan 27.10.2023 mennessa.

Kyselyn avulla haluan selvittda teidan laheisten mielipidettd toiminnastamme seka
laheisenne hoidosta ja huolenpidosta. On tarkeaa, etta vastaatte rehellisesti ja annatte myds

kehittavaa palautetta.

Tuloksista kokoan yhteenvedon sek&a raportin ja opinnaytetyd tullaan julkaisemaan
avoimessa verkossa Theseus-sivustolla, kun opinnaytetyd on ensin hyvaksytty.
Opinnaytetyohon voi myods tutustua Ryhmakodilla. Lomakkeen tayttamiseen menee noin 10

minuuttia.

Mikali haluatte asiasta lisatietoa, minulle voi soittaa omaan puhelimeeni numeroon 040-

5873127 tai ottaa yhteyttd sahkdpostitse, jenni.ainassaari@ryhmakotihpj.fi. Halutessaan

lomakkeen voi myds skannata ja l&hettdd s&hkopostilla mutta mikali haluatte sailyttaa
anonymiteetin, voi lomakkeen palauttaa myds mukana tulevassa vastauskuoressa. Kaikki
tiedot kasitelladn luottamuksellisesti seka opinndytetyon valmistuttua kyselyn vastaukset
tuhotaan tietosuojasdaddsten mukaisesti. Laheiskysely on l|&hetetty niille l&heisille, jotka

asukkaat ovat nimenneet itselleen laheisiksi ihmisiksi.

Toivon, ettd mahdollisimman moni palauttaisi kyselyn, koska kyselyiden vastausten pohjalta
pyrimme kehittdmaan tyétamme ja toimintaamme Ryhmaéakodilla laheisystavallisemmaksi.
Ollaanpas yhteyksisséa!

Terveisin Jenni Ryhmakodilta


mailto:jenni.ainassaari@ryhmakotihpj.fi
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LIITE 2/1
Lokakuu 2023

Palautekysely Kuonalantien Ryhmakodin

asukkaiden laheisille

Valitkaa ja ympyroikaa vaihtoehto, joka parhaiten kuvaa mielipidettanne. Halutessanne voitte

myos Kirjoittaa kysymysten alle omia lisayksia ja ajatuksia seké ideoita.

1. Yhteistyd Ryhmakodin henkilékunnan kanssa sujuu hyvin
a. Taysin samaa mielta
b. Osittain samaa mielta
c. En osaa sanoa/En tieda
d. Osittain eri mielta
e. Erimielta

Toiveita, mietteitd, ajatuksia:

2. Saan tarpeeksi informaatiota laheistani koskevissa asioissa
a. Taysin samaa mielta
b. Osittain samaa mielta
c. En osaa sanoa/En tieda
d. Osittain eri mielta
e. Erimielta

Toiveita, mietteitd, ajatuksia:
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3. Tunnen oloni tervetulleeksi yksikk66n
a. Taysin samaa mielta
b. Osittain samaa mielta
c. En osaa sanoa/En tieda
d. Osittain eri mielta
e. Erimielta

Toiveita, mietteita, ajatuksia:

4. Ryhmakodin ohjaajat kysyvat ja arvostavat mielipidettani
a. Taysin samaa mielta
b. Osittain samaa mielta
c. En osaa sanoa/En tieda
d. Osittain eri mielta
e. Erimielta

Toiveita, mietteitd, ajatuksia:

5. Ryhmakodin ilmapiiri on miellyttava
a. Taysin samaa mielta
b. Osittain samaa mielta
c. En osaa sanoa/En tieda
d. Osittain eri mielta
e. Erimielta

Toiveita, mietteitd, ajatuksia:
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6. Ryhmakodin ohjaajat tukevat laheistani toteuttamaan omannakdistaan elamaa
Taysin samaa mielta

Osittain samaa mielta

En osaa sanoa/En tieda

Osittain eri mielta

® 2 6o T 9o

Eri mielta

Toiveita, mietteita, ajatuksia:

27

7. Laheistani kohdellaan kunnioittavasti
a. Taysin samaa mielta

Osittain samaa mielta

En osaa sanoa/En tieda

Osittain eri mielta

®© oo o

Eri mielta

Toiveita, mietteitd, ajatuksia:

8. Pystyn keskustelemaan Ryhmakodin ohjaajien kanssa kaikista asioista
a. Taysin samaa mielta
b. Osittain samaa mielta
c. En osaa sanoa/En tieda
d. Osittain eri mielta
e. Erimielta

Toiveita, mietteitd, ajatuksia:
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LITE 2/4

9. Ryhmakodin ohjaajat ottavat palautteeni asiallisesti vastaan

Qo T p

e.

Taysin samaa mielta
Osittain samaa mielta
En osaa sanoa/En tieda
Osittain eri mielta

Eri mielta

Toiveita, mietteita, ajatuksia:

10.Laheiseni itsemaaraamisoikeus otetaan huomioon ja sita kunnioitetaan

a.

b
C.
d.
e

Taysin samaa mielta

. Osittain samaa mielta

En osaa sanoa/En tieda
Osittain eri mielta
Eri mielta

Toiveita, mietteitd, ajatuksia:

11.Ryhmakoti tarjoaa laheiselleni tarpeeksi virikkeita, kuten erilaisia aktiviteetteja ja retkia

a
b
C.
d
e

. Taysin samaa mielta

. Osittain samaa mielta

En osaa sanoa/En tieda

. Osittain eri mielta

Eri mielta

Toiveita, mietteita, ajatuksia:
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12. Toivoisin yhteydenpitoa tai kuulumisten vaihtoa ensisijaisesti
a. Sahkopostitse
b. Puhelimitse
c. Kirjeitse

d. Facebook-paivitykset riittavia

e

. Muu, mika?

Muita mieleenne tulevia asioita: Voitte kirjoittaa vapaamuotoisesti palautetta mista vain
Ryhmakotiin liittyvasta asiasta; laheisyhteistyosta, laheisenne kohteluun liittyvistd asioista tai
muusta.

Kaikki palaute otetaan vastaan ja kehittdva palaute on myos tervetullutta. llman kehittavaa

palautetta, ei toimintaa voi parantaa.

Kiitos vastauksestanne!
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LIITE 3

CCNTrQ

ammattikorkeakoulu

Tutkimusiupa-anomus

Organisaatio, jolle anomus osoitetaan Haapajérven Vanhainkotiyhdistys ry/Kuonalantien Ryhmékoti

Vastuuhenkil organisaatiossa Maritta Niska

Tutkimusluvan anoja(t) Jenni Ainassaari

Osoite Kuonalantie 3 85800 Haapajarvi

Puhelin 0405862694

Sahkdpostiosoite posti(a)ryhmakotihpj.fi

Tutkimuksen nimi Kuonalantien Ryhmikodin I&heistyhteistydn kehittaminen

Tutkimuksen tarkoitus Tutkimuksen kautta kehitt3s Idheisyhteistydta

Tutkimuksen kohderyhmé Asukkaiden liheiset

Aineiston keruun arvioitu ajankohta 10/2023

Tutkimusmenetelma Kvalitatiivinen

Tutkimussuunnitelma hyvaksytty / 2023

Tutkimuksen ohjaaja _Pirjo Fo[;s:Pg@_aQ_e_& B

P&atas:

M Anomuksen mukaisesti || Muutosehdotuksin | Hylatty
LUTTEET
Tutkimussuunniteima

K Kysely/haastattelulomake

[ Muut liitteet, mitka:



