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Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli suunnitella ja tuottaa Metropolia
Ammattikorkeakoulun HyMy-kylassa sijaitsevan suunhoidon opetusklinikan vaihto-
opiskelijoille tarkoitettu perehdytysmateriaali. Tavoitteena oli tuottaa selkea
englanninkielinen perehdytysmateriaali opetusklinikan paivittdiseen toimintaan liittyen, jotta
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kehittamistyon piirteitd. Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa laadukas vaihto-
opiskelijoiden perehdytysmateriaali, ja sitd kautta kehittaa suunhoidon opetusklinikan
kansainvalista toimintaa. Opinnaytetyon keskeisia kasitteita olivat kansainvalisyys, vaihto-
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Opinnaytetydn tuotoksena syntyi suunhoidon opetusklinikan vaihto-opiskelijoille tarkoitettu
englanninkielinen perehdytysmateriaali. Tuotosta arvioivat opetusklinikan kliinisen
hoitotydn opettajat, suuhygienistiopiskelijat seka suun terveydenhuollon tutkinto-ohjelman
kansainvalisyyskoordinaattori. Perehdytysmateriaali toteutettiin virtuaalisesti
esitysmuotoiseksi sen helpon muokattavuuden ja tulostettavuuden takia.
Perehdytysmateriaali vietiin Moodle -alustalle suunhoidon opetusklinikan tyGtilaan ja
tulostettiin opetusklinikalle kaytettavaksi.

Opinnaytetydn tuotoksena syntyneesta perehdytysmateriaalista on hydtya vaihto-
opiskelijoiden laadukkaassa perehdytyksessa.
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1 Johdanto

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on tuottaa englanninkielinen perehdytysmateriaali
Metropolian suunhoidon opetusklinikalla tydelamaharjoitteluaan suorittaville vaihto-
opiskelijoille seka heidan opettajilleen. Perehdytys on uuden oppimista ja tiedon
soveltamista niin perehdytettavalle kuin organisaatiollekin. Organisaation taytyy olla
valmis vastaanottamaan uutta tietoa, muokkaamaan toimintatapojaan ja sopeutua
muutoksiin, joita uusi tyontekija tuo tullessaan. Toimiva perehdytys tukee uuden
tyéntekijan ja organisaation valista vuorovaikutusta, ja mahdollistaa kysymysten seka
vastausten esittamisen. Jokainen perehdytettava ja perehdyttaja on erilainen, siksi

perehdytykseen tulee kayttaa riittavasti resursseja ja aikaa. (Eklund 2018: 23-24.)

Tarve englanninkieliselle perehdytysmateriaalille syntyi Metropolia
Ammattikorkeakoulun HyMy-kylassa toimivalta suunhoidon opetusklinikalta.
Suunhoidon opetusklinikalla ei opinnaytety6ta aloitettaessa ole ajantasaista
englanninkielistd perehdytysmateriaalia klinikan toimintaan liittyen eikd materiaali ole
helposti vaihto-opiskelijoiden saatavilla. Aihe on ajankohtainen, koska kansainvalisyys
ja monikulttuurinen osaaminen ovat yha tarkedmpia ammattitaitoja. Terveydenhuollon
ammateissa tarvitaan kulttuurista tietoisuutta ja ymmarrysta entistd enemman.
Kansainvalinen yhteistyd myds lisaantyy vuosi vuodelta. Monikulttuurisuus ja
kansainvalinen yhteistyd aiheena kiinnostavat opinnaytetyon tekijoita. Liséksi toinen
tekijoista suorittaa kevaan 2023 tydelamaharjoittelun Belgiassa, joten aiheen valinta

tuntui luontevalta.

Materiaaliin haluamme keraté ne asiat, jotka on hyva tietda jo ennen harjoittelun alkua.
Naita asioita ovat esimerkiksi: yleiset kaytannét klinikalla, aseptiikka, potilaan hoidon
vaiheet, dokumentointi seka laitteiden ja valineiden kayttd. Materiaalin sisallon
suunnittelussa hyddynnamme omia kokemuksiamme opetusklinikalla tydskentelyst3,
aikaisempien vuosien vaihto-opiskelijoiden toiveita sekd oman alamme
kansainvalisyyskoordinaattorin ehdotuksia. Materiaali vieddan Metropoliassa kaytossa
olevalle Moodle -oppimisalustalle suunhoidon opetusklinikan tydtilaan. Tiedonhankinta
perehdytysmateriaalia varten suoritetaan samaisesta tyotilasta. Perehdytysmateriaali

myos tulostetaan ja laminoidaan klinikalla kaytettavaksi.



2 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoitteet ja kehittamistehtavat

Taman toiminnallisen opinnaytetydémme tarkoituksena oli kehittdd Metropolian
Ammattikorkeakoulun Suunhoidon opetusklinikalla harjoitteluaan tekevien vaihto-
opiskelijoiden perehdytysmateriaalia. Opinnaytetydn tarkoituksena oli tuottaa
perehdytysmateriaali Metropolian Suunhoidon opetusklinikalla harjoitteluaan
suorittaville vaihto-opiskelijoille seka heidan opettajilleen ja sitad kautta kehittaa

opetusklinikan kansainvalista toimintaa.

Opinnaytetydn tavoitteena oli perehdytysmateriaalin avulla tukea vaihto-opiskelijoiden
harjoittelun aloittamista ja sen sujuvuutta seka helpottaa heidan tydskentelyaan
uudessa ymparistdssa. Tavoitteena oli luoda selked ja monipuolinen englanninkielinen
perehdytysmateriaali suunhoidon opetusklinikan paivittdiseen toimintaan liittyen, jotta
jokaisella vaihto-opiskelijalla olisi yhtenevat mahdollisuudet oppimiseen.
Tavoitteenamme oli tiivistda perehdytysmateriaaliin oleelliset asiat, jotka olisi hyva
tietda jo ennen harjoittelun alkua ja joista on hydtya myos sen aikana.
Yksityiskohtaisemmin opetusklinikan ty6skentelytavat vaihto-opiskelija oppii paikan
paalla opetusklinikalla. Perehdytysmateriaali vietiin Metropolian Moodle -
oppimisalustalle tyétilaan, josta I16ytyy muutkin suunhoidon opetusklinikkaan liittyvat
materiaalit vaihto-opiskelijoille. Lisaksi perehdytysmateriaali tulostettiin ja laminoitiin

suunhoidon opetusklinikalla kaytettavaksi.
Maaritimme kehittamistehtavat antamaan suuntaa opinnaytetydn tuotoksen eli
englanninkielisen perehdytysmateriaalin sisalldlle ja rakenteelle. Opinnaytetydn

kehittamistehtavat olivat seuraavat:

- Mita asioita vaihto-opiskelijoiden on hyva ja tarkea tietda harjoittelun alkaessa

Metropolian suunhoidon opetusklinikalla?

- Millainen on hyva ja selkea perehdytysmateriaali?

3 Tietoperusta

3.1 Tietoperustan aineistohaku

Taman opinnaytetyon tietoperustassa on tarkoitus kuvata kansainvalisyytta ja sen

merkitystd ammattitaitona, vaihto-opiskelua seka perehdyttamista. Tietoperustan



sisallén rajaus muodostui kehittdmistehtavien ja keskeisten kasitteiden avulla.
Halusimme sisallyttaa tietoperustaan myos kansainvalisyyden ja vaihto-opiskelun, jotta
saamme laajempaa kasitysta siitd, mita erityispiirteita vaihto-opiskelijoille tarkoitetussa
perehdytysmateriaalissa tulee huomioida. Aineistoina kaytimme tutkimusartikkeleita,
tilastoja sek& muuta aihepiiriin ja kaytettyihin menetelmiin liittyvaa kirjallisuutta.
Rajasimme tiedonhaun vuosille 2013-2023, koska vanhemmissa tutkimuksissa tai
artikkeleissa olisi voinut olla vanhentunutta tietoa. Aineistoa haettiin sekd suomeksi etta

englanniksi.

Aineistoa haettiin erilaisista tietokannoista, kuten: MetCat Finna, ProQuest, PubMed ja
ScienceDirect. Aineistoa kerattiin tietokannoista kayttamalla englannin- ja
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suomenkielisia hakusanoja, kuten: "international”, “student”, "exchange”, "introduction”,
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"dental hygiene”, "studying”, "abroad”, "experience”, “culture”, ’kansainvalisyys”,
"perehdytysmateriaali”, "terveydenhuolto”, "perehdytys” seka naiden yhdistelmia.
Kokemuksia vaihto-opiskelusta suun terveydenhuollossa I0ytyi suppeasti, joten
laajensimme hakua myds muihin terveydenhuollon aloihin. Tassa opinnaytetydssa
perehdytysmateriaalin teoriatieto perustuu suurimmaksi osaksi Metropolian Moodle -
oppimisalustalla oleviin sisdisen viestinnan materiaaleihin, joten tiedonhaku
tietoperustaa varten oli verrattain vahaista. Tiedonhakuprosessi ja haun tulosten

kuvaus loytyvat liitteind 1 ja 2.

3.2 Kansainvalisyys

Kansainvalisen yhteistyon kautta korkeakoulujen opiskelijat ja henkildkunta saavat
mahdollisuuden hankkia kansainvalista osaamista ja kokemusta. Kansainvalinen
osaaminen on yha tarkedmpaa alalla kuin alalla ja se nahdaankin yhtena
kilpailutekijana esimerkiksi tydelamassa. Kansainvalisyys opettaa esimerkiksi
kielitaitoja, kulttuurista osaamista, vuorovaikutustaitoja sekd ongelmanratkaisukykya.

Nama kaikki ovat tarkeita tydelamataitoja. (Opetushallitus a.)

Vaihto-opintoihin 1ahteminen laajentaa opiskelijan ammattimaista ndkemysta.
Kansainvalinen opiskelu lisda kulttuurista tietoisuutta sekd ymmarrysta muista
kulttuureista. Kansainvalisyys auttaa ndkemaan asioita myds oman maailmankuvan
ulkopuolelta. Nykymaailmassa ihmisten liikkuvuus on suurentunut seka laajentunut ja
siksi kansainvalinen osaaminen onkin yha tarkeampaa. Tietoisuus eri kulttuureista ja
niiden ominaispiirteistd on terveydenhuollossa tarkeaa. Terveydenhuollossa on myods
tarkeaa pystya tydskentelemaan eri kulttuuritaustaisten inmisten kanssa. (Bohman &
Borglin 2013.)



American Dental Association eli ADA on suositellut, ettéd kansainvalisyys liitettaisiin
osaksi hammaslaaketieteellisten alojen koulutusta. Kansainvalisyys osana opintoja
helpottaisi eri kulttuureista olevien ihmisten valistd kommunikaatiota seka tydskentelya
monikulttuurisessa tydyhteisdssa. International Dental Journal toteutti vuonna 2017
tutkimuksen, jossa selvisi, etta 72,8 % hammaslaaketieteen opiskelijoista koki
kulttuurisen monimuotoisuuden olevan tarkea osa heidan koulutustaan. Opiskelijoista
88,9 % koki, etta kansainvaliset vaihto-ohjelmat kasvattaisivat heidan kulttuurista
osaamistaan, jos koulu tarjoaisi mahdollisuuden kansainvalisyyteen. Vaihto-ohjelmat
kannustaisivat myds osallistumaan kansainvaliseen vapaaehtoistydhon. (lvanoff ym.
2017.)

3.3 Vaihto-opiskelu ja monikulttuurisuus

Opiskelijat, jotka paattavat osallistua vaihto-ohjelmaan ulkomailla, ottavat merkittavan
askeleen oman elamanprojektinsa kdynnistamisessa. Opiskelijat myds toivovat, etta he
saavat arvokkaan kokemuksen vaihto-opiskeluajalta. Vuoden vaihto-opiskelujakso
ulkomailla johtaa kielelliseen kehitykseen, kokemukseen toisen maan kulttuurista seka
yleiseen henkilokohtaiseen kehitykseen. Opiskelu ulkomailla my6s usein vaikuttaa
uravalintoihin mydhemmin eldmassa. Suurin osa opiskelijoista odottaa vaihto-
opiskelulta seikkailua ja jannitysta. Suuri haaste vaihto-opiskelijoille on kuitenkin
puutteellinen kielitaito. Paikallisen kielen osaamattomuus aiheuttaa haasteita
esimerkiksi potilaiden kanssa kommunikoidessa ja tydskennellessa. Monet kuitenkin
toivovat, ettd kansainvalinen opiskelu auttaa tydon hakemisessa tulevaisuudessa, uuden
kielen oppimisessa sekd uuden maan kulttuurin tuntemisessa. Vaihtokohde valitaankin
usein valtion mukaan eika yliopiston mukaan. Tutkimus osoittaa, etta opiskelijat olivat
tyytyvaisia vaihto-opiskelujaksoonsa ja odotukset vaihto-opiskelusta tayttyivat. (Nilsson
2013.)

Vaihto-opiskelussa haasteena nahdaan erityisesti kielitaito, mutta toinen merkittava
haaste on vaikeus sopeutua uuteen kulttuuriin eli kulttuurishokki. Kulttuuri tarkoittaa
toimintatapoja ja -malleja, joita ei valttdmatta tiedosteta mutta, jotka auttavat ihmisten
kanssa toimimista ja kommunikoimista. Vaihto-opiskelija saattaa kokea vaikeutta
sopeutua kohdemaan kulttuuriin ja kulttuurishokki voi olla niin vakava, etta vaihto-
opiskelija voi saada henkisia ja fyysisia oireita. Ennen vaihtoon lahtemista opiskelijan
olisikin hyva tutustua kohdemaan kulttuuriin ja valmistautua realistisesti siihen, mita
kohdemaassa on vastassa. Vastavuoroisesti kohdemaassa vaihto-opiskelijalle

kerrotaan kulttuurieroista, erilaisista ndkemyksista ja asenteista. (Istrate 2018.)



Vuonna 2021 Suomen korkeakouluihin saapui yli kolmen kuukauden ajaksi yhteensa
6711 vaihto-opiskelijaa. Naista 2201 saapuivat ammattikorkeakouluihin. Lisaksi
Suomen korkeakouluihin saapui alle kolmen kuukauden vaihtoihin 182 vaihto-
opiskelijaa. (Opetushallitus b.) Metropolia Ammattikorkeakouluun saapui vuonna 2021
yli kolmen kuukauden ajaksi yhteensa 295 vaihto-opiskelijaa (Opetushallitus d). Suun
terveydenhuollon vaihto-opiskelijoille Metropoliassa on tarjolla suomen kielen kurssi,

taitopajaharjoittelua seka klinikalla tydelamaharjoittelua (Metropolia).

Ulkomaanjaksojen, olivat ne sitten lyhyita tai pitkia, kautta opiskelijat paasevat
nakemaan oman alansa erilaista osaamista seka opetus- ja tutkimustapoja.
Kansainvalinen vaihto-opiskelu tuo opiskelijoille monipuolisuutta opetussuunnitelmaan
ja antaa mahdollisuuden oppia vaihtokohteen kulttuurista, ymparistosta seka
kaytannoista ja tavoista. Lisaksi vaihdon aikana opiskelijat voivat kehittaa kieli- ja
viestintataitojaan, ongelmanratkaisukykya seka kulttuurien valista osaamista. Samalla
opiskelijat oppivat eri kulttuureista seka terveydenhuollon monimuotoisuudesta. Vaihto-
opiskelu voi vaikuttaa positiivisesti myds esimerkiksi opiskelijan itsetuntoon ja kykyyn
sopeutua erilaisiin tilanteisiin. (Opetushallitus c.) Perinteisen vaihto-opiskelun rinnalle
on tullut myos uusia vaihtoehtoja. Naita ovat esimerkiksi monimuotoisen liikkkuvuuden
jaksot. Niihin sisaltyy fyysinen ulkomaanjakso seka virtuaalinen osuus, joka suoritetaan
etana kotimaasta. Kuitenkin perinteiset fyysiset vaihto-opiskelujaksot ovat suosituimpia.
(Opetushallitus 2022.)

3.4 Perehdyttaminen

Tydturvallisuuslain (738/2002) 14§:ssé on saadetty perehdytykseen liittyvista asioista.
Perehdytyksen tulee ty6turvallisuuslain mukaan olla riittdvaa varsinkin ennen uuden
tyon tai uusien tydtehtavien aloittamista. Riittdvaan perehdytykseen liittyy esimerkiksi
turvallisten ty6tapojen ja tyévalineiden oikeanlaisen kaytén ohjaaminen. Lisaksi
perehdytysta tulee taydentaa tarvittaessa. Lakia sovelletaan myos opiskelijan tydhon
koulutuksen yhteydessa. (Ty6turvallisuuslaki 738/2002 § 4, 14.)

Perehdyttaminen tarkoittaa kaikkia niita toimenpiteitd, jotka auttavat uutta tyontekijaa
tuntemaan tydpaikan, sen tavat seka ihmiset ja tydhdn liittyvat odotukset.
Perehdytyksen piiriin kuuluvat kaikki henkiléstoryhmat ja vastuu perehdyttamisesta on
tydnantajalla. (Ahokas & Makelainen 2013.) Hyvin toteutetun perehdytyksen kautta
tyéntekija oppii tydtehtdvansa nopeammin. Hyva perehdytys myds vahentaa virheita,

tapaturmia sekd onnettomuuksia ja parantaa tyétehoa seka tyon laatua. Lisaksi



perehdyttaminen vahentaa stressia ja auttaa tydyhteis6on sopeutumisessa.
(Tydsuojelu.fi 2022.)

Perehdyttdmisessa voidaan kayttaa esimerkiksi tyéturvallisuuskeskuksen viiden
askeleen menetelmaa. Viiden askeleen menetelma kuvaa perehdyttdmisen eri vaiheita.
Ensimmaisena askeleena on valmistautuminen, johon kuuluvat esimerkiksi tieto- ja
taitotason arviointi, tydntekijan motivointi ja tavoitteiden asettaminen. Seuraava askel
on opetus, johon kuuluvat esimerkiksi tydn nayttdminen ja toimintasdantdjen
asettaminen. Kolmantena askeleena on mielikuvaharjoittelu, jossa pyydetaan
selostamaan ty0 ja annetaan palautetta. Neljantena askeleena on taidon kokeilu ja
harjoittelu, jossa tyontekijan annetaan kokeilla seka harjoitella erilaisia tydtehtavia
itsenaisesti. Tarvittaessa tydskentelystd annetaan palautetta. Viimeinen vaihe on
opitun varmistaminen. Tassa vaiheessa arvioidaan osaamista ja tietotasoa seka
rohkaistaan kysymaan epaselvista asioista. Tyontekijan annetaan tydskennella yksin ja

sovitaan seurannasta seka paatetaan opastus. (Ahokas & Makelainen 2013.)
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Valmistautuminen

| Opetus

s ~

Mielikuvaharjoittelu

r B

Taidon kokeilu ja harjoittelu

Opitun varmistaminen

Kuvio 1. Perehdyttamisen viisi askelta (Ahokas & Makelainen 2013).

Helsingissa vuonna 2019 tehdyssa tutkimuksessa kartoitettiin uusien tyontekijdiden
kokemuksia perehdytyksesta ja sen aikaisesta oppimisesta. Kysely tehtiin suomalaisen
yliopistosairaalan leikkaus- ja teho-osastoilla tydskenteleville sairaanhoitajille ja
Iahihoitajille. Tutkimuksessa selvisi, ettd perehdytysta tukevia asioita olivat esimerkiksi

perehdytysmateriaalin saaminen etukateen, suunnitelmallinen perehdytys, jossa



edettaisiin tietyn kaavan mukaan ja tyoyhteisdon mydnteinen suhtautuminen
perehdytykseen. Tydyhteison myodnteinen suhtautuminen perehdytykseen nakyy
esimerkiksi siten, ettd apua saa tarvittaessa kollegoilta ja apua voi kysya kenelta vaan.
Perehdytyksen suunnitelmallinen eteneminen tarkoittaa esimerkiksi sita, etta
perehdytys on sujuvaa seka etenee jarjestelmallisesti ja, ettd perehdytykselle on
rittavasti aikaa. (Aittovaara & Kylma & Rauta & Merié & Junttila 2022.)

Ulkomaalaisen perehdyttdmisessa on muistettava, etta tydtehtavien opastamisen
lisdksi, tulee myds perehdyttda henkild kohdemaan kulttuuriin, lainsdadantéon,
likkumiseen seka tydoloihin (Ahokas & Makeladinen 2013). Ulkomaalaisen tydyhteis6on
sopeutumista edistavia tekijoitd ovat esimerkiksi riittava tuki, esihenkilén kannustus ja
myoOnteiset kokemukset perehdytyksesta. Perehdytykselle on hyva varata riittavasti
aikaa ja antaa tukea tyotehtavien oppimiseen. Hyva perehdyttaja antaa selkeita
ymmarrettavia ohjeita, on 1&sna ja tarjoaa mahdollisuuden kysya kysymyksia.
Sopeutumista vaikeuttavana tekijana nahdaan kielimuuri ja sen tuomat haasteet, kuten
vaikeudet ymmartaa ohjeita. Kielimuurin takia tietyt sanat voivat tarkoittaa eri asioita eri

ihmisille. (Hyvarinen & Metsala & Koivula & Kaunonen 2017.)

Tietoperustaa kirjoitettaessa tekemiemme huomioiden perusteella vaihto-opiskelijoiden
perehdyttamisessa on hyva huomioida myo6s ohjattavien kulttuurinen tausta sen lisaksi,
etta kerrotaan suomalaisesta kulttuurista. Taytyy kuitenkin muistaa, etta jokainen
ohjattava on oma yksiléns3a, vaikka ohjattavan kulttuurisen taustan tuntemus ohjaa
vuorovaikutusta. Lisaksi on tarkeaa, etta puhutaan mahdollisimman selkeaa ja
yksinkertaista englantia, jotta ei tule vaarinkasityksia. Myos materiaalin kirjoittamisessa

aiomme hyoédyntad mahdollisimman helposti ymmarrettavaa englantia.

3.5 Perehdytyssuunnitelma

Perehdytyssuunnitelman paamaarana on tukea kaytannon tyota ja varmistaa
perehdytysten yhtenaisyys. Siina tulisi esittda selkeasti ne asiat, jotka on kaytava lapi
jokaisen uuden tydntekijan kanssa. Vaikka kirjallinen suunnitelma ei aina ole
valttdmaton, se tarjoaa selkean rakenteen perehdytykselle. Perehdytyssuunnitelmaa
laatiessa ja perehdytyksen sisaltdéa kehitettdessa on hyodyllisté kokeilla uusia ja luovia
ideoita. Vain siten voidaan selvittda, mika toimii ja mika ei. Suunnitelman tekemiseen
on lukuisia mahdollisuuksia, ja erityisesti virtuaaliset ymparistot tarjoavat uudenlaisia
opetusmuotoja. Esimerkiksi verkko-opiskelu tai videotallenteet voivat tuoda lisaa
joustavuutta ja tehokkuutta perehdytykseen. Virtuaalisia keinoja kaytettdessa on

kuitenkin tarkeda muistaa, etta ne eivat koskaan voi korvata aitoa henkilokohtaista



vuorovaikutusta. Virtuaaliset keinot voivat toimia apuvalineind muiden toimintojen
rinnalla. (Eklund 2018: 171-172.)

3.5.1 Digitaalinen perehdytysmateriaali

Digitaaliset materiaalit ovat olennainen osa modernia perehdytysta, tarjoten
monipuolisen ja joustavan tavan oppia. Tyypillisia digitaalisia perehdytysmateriaaleja
ovat muun muassa opetusvideot, itsearviointitydkalut, ohjekirjat, testit ja pelit. Erilaiset
ohjeet ja sdanndt voidaan myds siirtéda digitaaliseen muotoon, jolloin niistd voidaan
tehda helpommin omaksuttavia ja visuaalisesti selkedmpia. Digitaalisen
perehdytysmateriaalin ansiosta perehdytettava voi itsenaisesti opiskella
perehdytykseen kuuluvia osa-alueita, hakea niista itselle olennaista tietoa ja palata
materiaaliin tarvittaessa. Digitaalinen perehdytysmateriaali mahdollistaa myds sen,

ettei opiskelu ole aikaan tai paikkaan sidonnaista. (Eklund 2018: 180.)

4 Opinnaytetyon toteuttaminen

4.1 Menetelmalliset lahtokohdat

Toteutimme opinnaytetydn toiminnallisena opinnaytetydna, jossa on myoés
tutkimuksellisen kehittamistyon piirteitd. Toiminnalliselle opinnaytetydlle ominaista on
tybéelamalahtdisyys ja konkreettinen olemassa oleva ongelma tai tehtava, johon
opinnaytetydlla etsitdan ratkaisua. Opinnaytetydn toiminnallisen osuuden tuloksena
syntyy tuotos kuten ohje, opas tai perehdytysmateriaali. (Karelian opinnaytetyén ohje
2023.)

Tutkimukselliselle kehittamistydlle ominaista on se, etta kehittdminen etenee
jarjestelmallisesti, analyyttisesti ja kriittisesti. Kehittamistyolle ominaista on myos se,
ettd teoria on siirretty kdytantdon eli ratkaisut ja tuotettu tieto rakennetaan jo olemassa
olevan tiedon paalle. Kehittdmistyon tarkoituksena on saada aikaan jonkinlainen
muutos kuten kaytannon ongelman ratkaisu tai uusien kaytantdjen, tuotteiden tai
palvelujen tuottaminen ja toteuttaminen esimerkiksi tydelaman kehittamiseksi. (Ojasalo
& Moilanen & Ritalahti 2014: 21-23.)

Suunhoidon opetusklinikalla on vaihto-opiskelijoille tarkoitettua materiaalia, mutta
materiaali ei ole ajantasaista eika yhtenaista. Menetelmalliseksi Iahtékohdaksi valikoitui

tasta syysta toiminnallinen kehittdmistyd, silla tarkoituksenamme on kehittaa



Metropolian suunhoidon opetusklinikan kansainvalista toimintaa ja parantaa vaihto-
opiskelijoiden perehdytysta. Kehittdmistyd nakyy opinnaytetydssdmme siten, etta
opinnaytety® eteni tarkan suunnitelman mukaisesti ja pyrimme tarkastelemaan
toimintaamme kriittisesti prosessin eri vaiheissa. Opinnaytetydn tuotoksena syntyi
vaihto-opiskelijoiden englanninkielinen perehdytysmateriaali. Perehdytysmateriaalin
sisalto toteutettiin jo olemassa olevan tiedon avulla eli suunhoidon opetusklinikan

ohjeistuksien ja saantdjen pohjalta.

411 Kysely

Toimintatutkimuksellisessa kehittamistydssa kaytetdan usein menetelmia, jotka
mahdollistavat ihmisten aktiivisen osallistumisen (Ojasalo ym. 2014: 37). Valitsimme
kaytettavaksi kehittamistydon menetelmaksi kyselyn. Kysely on yleisesti kaytetty
tiedonkeruun menetelm3, joka on nopea ja tehokas tapa kerata tietoa suureltakin
maaralta ihmisia. Kyselyistd saadaan numeroihin perustuvia tilastollisia tuloksia, joiden
analysoimiseen voidaan kayttaa erilaisia havainnollistavia kuvia, kuten
ympyradiagrammia. Kyselylla on kuitenkin heikkouksia. Kyselylla keratty tieto on usein
pinnallista eika voida tietaa varmaksi, ovatko vastaajat ottaneet kyselyn tosissaan.
Lisaksi ei voida myoskaan tietda ovatko vastausvaihtoehdot onnistuneita vastaajan
nakokulmasta. Usein kvantitaviisilla menetelmilla keratty tieto on pinnallista, mutta
kuitenkin luotettavaa. Kehittdmistydssa kysely sopii erinomaisesti Iahtotilanteen
kartoittamiseen (Ojasalo ym. 2014: 40, 121).

Teimme kyselyn aikaisempien vuosien vaihto-opiskelijoille, jossa kartoitimme
esimerkiksi heidan mielipiteitdan perehdytyksen riittavyydesta seka yleisista toiveista
perehdytysmateriaaliin liittyen. Toteutimme kyselyn sahkoisesti Google Formsilla.
Sahkdisten kyselyiden etuja ovat edullisuus, vaivattomuus ja nopeus. Liséksi tietoa
saadaan kerattya reaaliaikaisesti ja vastauksia voidaan hy6dyntaa heti. (Ojasalo ym.
2014: 129.) Kyselylomakkeen suunnittelussa hyddynnettiin opinnaytetyon tavoitteita.
Lomakkeeseen sisallytettiin vain sellaiset kysymykset, jotka olivat tavoitteiden
saavuttamisen kannalta tarkeita. Lisdksi oli tarkeda, ettd lomake ei ollut lilan pitka ja,
ettd kysymykset olivat selkeita ja ytimekkaita. Kysymykset muotoiltiin kuitenkin siten,

etta niilld sai kattavia vastauksia. (Ojasalo ym. 2014: 130-132.)

4.2 Toimintaymparistd, kohderyhma, hyddynsaajat

Opinnaytetyon toimintaymparistona oli Metropolia Ammattikorkeakoulun suunhoidon

opetusklinikka. Suunhoidon opetusklinikka sijaitsee Myllypurossa ja tekee yhteisty6ta
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Helsingin kaupungin kanssa. Opetusklinikalla tarjotaan myés yksityisia suunhoidon
palveluita. Lukukausittain opetusklinikalla toimii noin 150 opiskelijaa, eri vaiheissa

opintojaan.

Opinnaytetydn kohderyhmana olivat suunhoidon opetusklinikalla
tydelamaharjoitteluaan tekevat vaihto-opiskelijat seka heidan opettajansa. Suunhoidon
opetusklinikalla on ollut vaihto-opiskelijoita esimerkiksi Belgiasta, Japanista,
Australiasta, Hollannista ja Ruotsista. Vaihto-ohjelmia on erilaisia, pidempia joitakin

kuukausia kestavia opiskelijavaihtoja tai lyhyempia viikon pituisia opiskelijavaihtoja.

Vaihto-opiskelijat hyotyvat perehdytysmateriaalista, silla se auttaa heita sekd
harjoittelun alussa etta sen varrella. Materiaalista hyotyvat myos suunhoidon
opetusklinikan opettajat ja opiskelijat seka lyhyemmilla vierailuilla olevat kansainvaliset

opiskelijat.

4.3 Lahtotilanteen kartoitus

Lahtotilanteen kartoittamiseksi tutustuimme Metropolia Ammattikorkeakoulun
suunhoidon opetusklinikalla olevaan vaihto-opiskelijoille tarkoitettuun
englanninkieliseen materiaaliin. Opinnaytetyon alkaessa suunhoidon opetusklinikalla
oleva englanninkielinen materiaali oli sisdll6ltdan suurilta osin vanhentunutta tai
materiaali ei muista syista ollut enda kaytdssa. Varsinaista vaihto-opiskelijoiden
perehdytysmateriaalia suunhoidon opetusklinikalla ei ole ollenkaan. Opinnaytetydmme
tuotos tulee siten olemaan hyodyllinen suunhoidon opetusklinikalle. Useat vaihto-
opiskelijat suorittavat harjoitteluaan suunhoidon opetusklinikalla vuosittain, joten

englanninkielisen materiaalin ajantasaistaminen ja koonti yhteen oli tarpeellista.

Perehdytysmateriaalin sisallén kartoittamiseksi olimme yhteydessa aikaisempien
vuosien vaihto-opiskelijoihin. Kyselyyn tulleiden vastausten perusteella klinikan
toiminnasta kaivataan selkeaa perehdytysmateriaalia, joka on helposti saatavilla
vaihto-opiskelijoille. Kyselysta kavi myods ilmi, ettd harjoittelun arviointikriteereista
kaivattiin selkeampaa koontia. Lisaksi kyselysta kavi ilmi, etta kuvat, esimerkiksi
opetusklinikalla kaytettavista instrumenteista, tukisivat oppimista. Vaihto-opiskelijat
kokivat Metropolian alustojen kaytdn vaikeaksi, joten paatimme, ettd materiaali olisi
hyva olla myds suunhoidon opetusklinikalla tulostettuna, jolloin vaihto-opiskelijoiden on
helpompi hyddyntaa sita. Materiaalin ollessa helposti saatavilla vaihto-opiskelijat
saavat varmuutta tulla uuteen ymparistdéon tydskentelemaan ja oppimaan. Materiaali

vietiin my6s suunhoidon opetusklinikan Moodle-tyétilaan, jossa siihen paasevat kasiksi
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myds opettajat ja opiskelijat. Lisaksi myds lyhyemmilla vierailuilla olevat kansainvaliset
opiskelijat sekd opettajat voivat hyddyntda materiaalia tutustuessaan klinikan

toimintaan.

Perehdytysmateriaalin sisallon kartoittamisessa hyddynsimme myds suun
terveydenhuollon tutkinto-ohjelman kansainvalisyyskoordinaattorin el
opinnaytetydmme ohjaajan ideoita ja ehdotuksia. Materiaalin sisaltd myds tarkentui

opinnaytetydn edetessa ohjaajan antamien kehitysehdotuksien kautta.

4.4 Toiminnan etenemisen ja tyoskentelyn kuvaus

Toimintatutkimus koostuu seuraavista seitsemasta vaiheesta: 1) kehittamistarpeen
tunnistaminen, 2) ideointi, 3) suunnitteluvaihe, 4) toteutusvaihe, 5) tuotos, 6)
arviointivaihe ja 7) paatdsvaihe (Salonen & Eloranta & Hautala & Kinos 2017).
Opinnaytetyon vaiheet on esitetty kuviossa 2. Opinnaytetydssdmme eri vaiheita
suoritettiin valilla yhtaaikaisesti, koska kdytanndssa toimintatutkimus ei aina etene

taysin lineaarisesti (Salonen ym. 2017).

4 N [ Y N [ N N O ™
3. 7.
1. Tarve ‘ . 4. 5. 6. e
e Suunnit- ST Paatos-
2. |deointi telu Toteutus Tuotos Arviointi s s
\ VAN SN /L VAR Y, v

Kuvio 2. Toimintatutkimuksen lineaarinen eteneminen (Salonen ym. 2017 mukaillen).

Ensimmainen vaihe opinnaytetydssamme oli kehittdmistarpeen tunnistaminen
(Salonen ym. 2017). Tarve opinnaytetydlle syntyi Metropolian suunhoidon
opetusklinikalta, koska varsinaista englanninkielistd perehdytysmateriaalia vaihto-

opiskelijoille ei ollut. Ideointivaihe aloitettiin heti tarpeen tunnistamisen jalkeen (Salonen



ym. 2017). Ideointivaiheessa kartoitimme, millaista materiaalia suunhoidon
opetusklinikalle kaivataan. Kansainvalisyyskoordinaattorin eli opinndytetydmme
ohjaajan kanssa kaydyista keskusteluista kavi ilmi, ettd suunhoidon opetusklinikalle
kaivattiin kattavaa perehdytysmateriaalia klinikan paivittaiseen toimintaan liittyen.
Materiaalin sisallén suunnittelussa hyddynsimme myds omia kokemuksiamme
suunhoidon opetusklinikalla tydskentelystd. Ohjaajan toiveet vastasivat omaa

kasitystamme perehdytysmateriaalin sisallosta.

Aloitimme opinnaytetydn suunnitelman tekemisen tammikuussa 2023.
Suunnitelmavaiheessa maaritimme kehittamistehtavat ja aloitimme aineistonkeruun
(Salonen ym. 2017). Aineistonkeruuta varten osallistuimme tiedonhaun tydpajaan ja
erikseen myos tiedonhakuklinikalle, silla tiedonhaku aihealueesta tuntui haastavalta.
Tiedonhakua teimme erilaisista tietokannoista. Olimme tiedonhaussa kriittisia seka
analyyttisia ja pyrimme hankkimaan mahdollisimman tuoretta tietoa.
Suunnitteluvaiheessa kartoitimme myds entisten vaihto-opiskelijoiden toiveita
perehdytysmateriaaliin liittyen. Entisia vaihto-opiskelijoita oli vain muutama, joten
kyselyyn vastanneita oli myds vahan. Saimme kyselysta kuitenkin tarkeaa tietoa
materiaalia varten. Kyselya pidimme auki toteutusvaiheen alkuun saakka, jotta

mahdollisimman moni kerkeaisi vastaamaan kyselyyn.

12

Esittelimme opinnaytetydmme aiheen maaliskuun alussa seminaarissa. Seminaarissa

ohjaaja, opponoijat ja muut saman tutkinnon opiskelijat saivat antaa tydsta palautetta,

esittda kysymyksia ja kehitysehdotuksia. Palautteen avulla pystyimme reflektoimaan ja

sita kautta kehittdmaan seka parantamaan suunnitelmaa. Suunnitelmavaiheen
paatteeksi saimme laadittua myds perehdytysmateriaalille alustavan suunnitelman
(kuvio 3).
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1. Ty Suomessa:
e Suuhygienistin tyonkuva ja tydllistymismahdollisuudet Suomessa
2. Suunhoidon opetusklinikka:

* Yhteistyd Helsingin kaupungin kanssa
® Yksityiset palvelut
e  Opetusklinikan ympdristd: véline- ja hallintovastaavan tehtavit seka instrumenttien teroitus

3. Pdivan kulku klinikalla:

e Yhteydenotto potilaisiin
e Piivdn aikataulu: tyoajat, 4 potilasta per pdiva
e Tietoihin tutustuminen ja hoidon dokumentointi (Apotti)
e Potilaan hoito: aseptiikka, laitteet ja tarvittavat instrumentit (kuvat: tarkastus ja anti-
infektiivinen)
e Parodontologinen hoito: parodontologinen alkutarkastus, anti-infektiivinen hoito
(hammaskiven ja plakin poisto, omahoidon ohjaus), mahdollinen paranemistarkastus.
o Tarkastus ja hoito tehd&dan eri kdynneilld -> kdynteja riippuen asiakkaasta noin 2—4
o Tarvittaessa kariologinen tarkastus (kuituvalo)

Kuvio 3. Perehdytysmateriaalin alustava suunnitelma

Suunnitelmavaihe hyvaksyttiin loppukevaasta 2023 ja aloitimme toteutusvaiheen
syyskuussa 2023. Toteutusvaiheessa jatkoimme aineistonkeruuta ja aloitimme
perehdytysmateriaalin tydstdmisen. Etenimme toteutusvaiheessa suunnitelman
mukaisesti, ja tarkensimme suunnitelmaa tyon edetessa (Salonen ym. 2017).
Perehdytysmateriaaliin tarvitsemaamme tietoa ei I6ytynyt yleisista tietokannoista tai
kirjallisuudesta. Perehdytysmateriaalin sisalléssa hydédynsimme siis Moodle -
oppimisalustalta suunhoidon opetusklinikan tydtilasta 16ytyvia klinikan toimintaan
liittyvia ohjeita ja sdantoja. Perehdytysmateriaali toteutettiin hyédyntden Canva -
suunnittelutydkalua. Suunnittelimme materiaalin sisallon suomeksi ja kdansimme sen
lopulta englanniksi. Kdansimme materiaalit englanniksi hyddyntden esimerkiksi MOT
sanakirjastoa ja Metropolian omia suomi—englanti sanastoja. Kaytimme
perehdytysmateriaalissa mahdollisimman helposti ymmarrettavaa englantia.
Toteutusvaihe oli vaativa ja suomesta englanniksi kdantadminen osoittautui odotettua
haastavammaksi. Toteutusvaihe oli kuitenkin hyvin opettavainen ammatillisesti.
(Salonen ym. 2017.)

Viides ja kuudes vaihe eli tuotos ja arviointivaihe etenivat yhtaaikaisesti. Tarvitsimme
perehdytysmateriaalin rakenteesta ja sisallosta jatkuvaa palautetta ohjaajalta, jotta siita

tulisi tarpeenmukainen. Opinnaytetydn raportin kirjoitimme heti tuotoksen valmistuttua.
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4.5 Perehdytysmateriaalin toteuttaminen

Opinnaytety® tilattiin Metropolian suunhoidon opetusklinikan vaihto-opiskelijoiden
perehdyttamista varten. Saimme vapaat kadet tuotoksen ulkonaén, muodon ja
rakenteen toteuttamiseen. Jo opinnaytetyota aloitettaessa meille oli selvaa, etta
tekisimme perehdytysmateriaalin esitysmuotoiseksi. Esitysmuotoinen
perehdytysmateriaali mahdollistaa sen muokkaamisen ja paivittdmisen tarvittaessa.
Esitysmuotoinen perehdytysmateriaali on mielestdamme myds helppokayttdisempi, kuin
esimerkiksi video, koska tarvittavan tiedon I6ytda materiaalista nopeasti.
Esitysmuotoinen materiaali on myés mahdollista tulostaa paperiversiona. Materiaalin
toteuttamiseen valikoitu Canva -suunnittelutydkalu sen helppokayttdisyyden ja

selkeyden vuoksi.

Perehdytysmateriaalin toteutimme kayttamalla selkeita ohjeita ja ymmarrettavaa
englannin kielta. Tiivistimme perehdytysmateriaaliin tarkeimmat asiat, jotta siita ei tulisi
liian pitka ja se olisi helppolukuinen. Jaoimme materiaalin alaotsikoihin, jotta rakenne
olisi selkea seka johdonmukainen ja yksittaisen tiedon lIdytaminen sujuvampaa.
Lisasimme perehdytysmateriaalin alkuun sisallysluettelon, josta tarvitsemansa kohdan
I0ytad nopeasti. Kieliasuun kiinnitimme erityistd huomiota kdantadessdmme
suomenkielistd tekstia englanniksi. Halusimme, ettd materiaalin englanti on
mahdollisimman oikeakielista, jotta tuotoksesta tulee ammattimainen kuva. Materiaalin

oikeakielisyys ja ammattisanaston kdantaminen tuotti meille kuitenkin valilla haasteita.

Visuaalisesti yritimme saada materiaalista selkean ja, etta teksti erottuu selvasti
muusta taustasta. Taustan ja fontin vari, fontti seka fonttikoko valittiin siten, ettei silma
vasyisi materiaalia lukiessa. Materiaaliin valitsimme rauhallisen ja neutraalin

varimaailman. Lisdsimme myds paljon kuvia selkeyttdmaan ohjeita.

5 Opinnaytetyon tuotos

Opinnaytetydn tuotoksena syntyi englanninkielinen perehdytysmateriaali Metropolian
suunhoidon opetusklinikalla tyéelamaharjoitteluaan suorittavien vaihto-opiskelijoiden
kayttéon. Materiaali tehtiin Canva -suunnittelutydkalulla esitysmuotoiseksi.
Materiaalissa on yhteensa 51 sivua ja se on jaettu eri osioihin, jotta tarvittava tieto

I8ytyy nopeasti.
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6 Pohdinta

6.1 Tuotoksen tai tulosten tarkastelu

Taman opinnaytetydn tuotoksena syntyi perehdytysmateriaali Metropolian suunhoidon
opetusklinikan vaihto-opiskelijoille. Materiaali koostettiin yhteistydssa suun
terveydenhuollon tutkinnon kansainvalisyyskoordinaattorin kanssa. Tuotoksen sisaltda,
ulkonakoa ja helppokayttdisyytta seka -lukuisuutta arvioitiin koko opinnaytetyén ajan.
Materiaalin sisaltd muuttui uusien kehittamisehdotuksien ja esimerkiksi vaihto-
opiskelijoiden toiveiden myoéta. Sisaltdéa karsittiin ja myds lisattiin opinnaytetydn

edetessa ja eri arviointivaiheissa.

Opinnaytetydn tuotos kaytettiin suunhoidon opetusklinikan kliinisen hoitotydn opettajilla
arvioitavana. Materiaalia luetutettiin myds suuhygienistiopiskelijoilla. Saimme arvokasta
palautetta tuotoksemme sisallosta seka myods hyvia neuvoja sen kehittamiseen. Fonttia
paransimme vieldkin selkedmmaksi ja helpommin luettavaksi. Saimme myo6s ohjeita
kieliopillisiin seikkoihin seka kielimuotoihin liittyen. Meille annettiin myés hyvia
ehdotuksia tuotoksemme sisaltdéon liittyen. Saimme palautteen pohjalta muokattua
sisaltda seka korjattua tuotostamme entistd paremmaksi. Palaute oli meille erittain

tarkeaa ja hyodyllista.

6.2 Luotettavuus

Olemme tarkastelleet opinnaytetyon luotettavuutta kriittisesti koko
opinnaytetydprosessin ajan. Opinnaytetyota olivat tarkastelemassa kaksi opinnaytetyén
tekijaa, ohjaava opettaja sekd opinnaytetydn opponoitsijat. Opinnaytetyon
vertaisarviointi lisdsi opinnaytetydn luotettavuutta. Lisdksi tarkistimme opinnaytetyon
plagioinnin varalta Turnitin-ohjelmalla useita kertoja opinnaytetydn eri vaiheissa.
Perehdytysmateriaalia luetutimme myos opettajilla sekd suuhygienistiopiskelijoilla, joilta

saimme palautetta tydéstamme.

Tiedonhaussa olimme lahdekriittisia eli pohdimme esimerkiksi tiedon luotettavuutta seka
merkitysta ja tarkastelimme erilaisia nakdkulmia. Lahdekriittisyys auttaa ldytamaan
oleellisen epdoleellisesta, joka taas auttaa jasentamaan aihealuetta (Ojasalo ym. 2014:
32). Tutkimustietoa etsimme luotettavista tietokannoista ja tarkistimme lahteet tarkasti.
Halusimme, ettd tieto on mahdollisimman ajankohtaista, joten rajasimme hakua

julkaisuvuoden mukaan. Nain pyrimme valttdmaan esimerkiksi vanhentunutta tietoa.



16

Luotettavuuden lisdamiseksi kaytimme englanninkielisten artikkeleiden
suomentamisessa MOT sanakirjastoa, jotta tekstin sisallon merkitys sailyisi samana.
Viittasimme lahteisiin oikeaoppisesti, jotta tieto olisi helposti tarkistettavissa

lahdeluettelon kautta.

Taman opinnaytetyon alkupera tarkastettiin Turnitin Originality Check -ohjelmalla.

6.3 Eettisyys

Hyvan tieteellisen kaytdnnén mukaan tutkimuksessa noudatetaan tiedeyhteison
tunnustamia toimintatapoja. Niitéd ovat yleinen huolellisuus ja tarkkuus tutkimustyossa,
tutkimusten ja niiden tulosten arvioinnissa seka tulosten tallentamisessa ja
esittamisessa. Myos rehellisyys kuuluu hyvaan tieteelliseen kaytantoon. Tutkimusta
tehtaessa tulee siihen soveltaa tieteellisen tutkimuksen kriteerien mukaisia, eettisesti
kestavia tiedonhankintamenetelmia. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2021.)
Kehittamisty6ta tehdessa noudatetaan edelld mainittuja toimintatapoja ja niiden lisaksi
varmistetaan, etta tyd tehdaan huolellisesti ja tarkasti, jotta tulokset ovat kaytantéa
hyddyttavia. Eettisyys kehittamistyota tehtaessa nakyy esimerkiksi siten, etta
kehittdmisen kohteena olevat henkil6t tietdvat, mita kehittaja on tekemassa, miksi ja
mika hanen roolinsa kehittdmisessa on. Kehittdmistydssa eettisyys, esimerkiksi
kyselyssa, varmistetaan siten, ettd vastaajia ei yksiléida ja heidan nimettémyytensa

sailyy (Ojasalo ym. 2014: 48.)

Olemme noudattaneet opinnaytety6ta tehtdessa hyvaa tieteellista kaytantoa seka
kehittamistyohon liittyvia eettisia ohjeita. Esimerkiksi vaihto-opiskelijoille tehdyssa
kyselyssa kerroimme tarkasti mita olemme tekemassa, miksi ja mika meidan roolimme
tassa tydssa on. Lisdksi varmistimme, ettd vastaajat tiesivat kyselyn olevan taysin
anonyymi ja ettei vastauksia kdytetd muuhun kuin perehdytysmateriaalin suunnitteluun.
Emme keranneet kyselyssa henkildtietoja tai muita tietoja, joiden kautta vastaajat
olisivat olleet tunnistettavissa. Lisaksi kyselyn tulokset tuhotaan heti opinnaytetyon

valmistumisen jalkeen.

6.4 Tuotoksen hyddyntaminen

Perehdytysmateriaali toteutettiin Metropolian suunhoidon opetusklinikalle vaihto-
opiskelijoiden perehdytysta varten. Uskomme, ettd suunhoidon opetusklinikan lisdksi
perehdytysmateriaalista voi olla hyétyd opiskelijoille myds tydelaméassa. Vaikka

materiaali onkin tehty juuri Metropolian suunhoidon opetusklinikalle, on siind myds
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yleisia ohjeita, joita voi kayttda muuallakin. Materiaalista voi saada myos vinkkeja tai
kerrata omia englannin kielen taitojaan potilaiden hoidossa. Opinnaytetydn toteutuksen
aikana selvisi myos, etta perehdytysmateriaalista voisi olla hyotya myds suomeksi
kaannettyna. Suunhoidon opetusklinikalla ei talla hetkella ole yhtenaistd suomenkielista
perehdytysmateriaalia. Toivomme, ettd materiaali auttaa myds suunhoidon

opetusklinikan opettajia, kun he perehdyttavat vaihto-opiskelijoita klinikan toimintaan.

Lisaksi perehdytysmateriaalista on hydtyd myds muille terveydenhuollon
ammattilaisille. Tuotosta voivat hyddyntaa esimerkiksi muut ammattikorkeakoulut tai
yliopistot, joissa on suunhoidon opetusklinikan kaltaista toimintaa. Tuotoksesta voi olla
hydtyd myds kansainvalisesti. Metropolian suunhoidon opetusklinikan vaihto-
opiskelijoiden kautta tuotosta voitaisiin mahdollisesti hyddyntaad myds ulkomaisissa

korkeakouluissa.

6.5 Kehittamisehdotukset

Perehdytysmateriaalia olisi hyva testata mahdollisimman monilla vaihto-opiskelijoilla.
Valmiista perehdytysmateriaalista olisi voinut pyytaa palautetta samoilta vaihto-
opiskelijoilta, jotka vastasivat opinnaytetyon alussa teetettyyn kyselyyn. Olisi ollut myds
hyva, jos olisimme ehtineet saada uusilta vaihto-opiskelijoilta palautetta
perehdytysmateriaalistamme. Tulevien vaihto-opiskelijoiden palautteen pohjalta

perehdytysmateriaalia voi kuitenkin jatkokehittaa.

Perehdytyksen syventamiseksi materiaaliin voisi lisata esimerkiksi oman osaamisen
testeja, videoita tai kyselyita eri osa-alueista. Metropolian suunhoidon opetusklinikalla
on olemassa videoita esimerkiksi suuhygienistiopiskelijan paivan kulusta klinikalla.
Nama videot voisi kdantaa tai tekstittda englanniksi, mika tukisi entisestdan vaihto-

opiskelijoiden oppimista.

6.6 Ammatillinen kasvu

Opinnaytetydn tekeminen on ollut ammatillista kasvun ja kehityksen aikaa. Olemme
oppineet uusia asioita, mutta myés syventaneet aiempaa osaamistamme.
Opinnaytetydprosessin aikana tapahtunut ammatillinen kasvu nakyy esimerkiksi
kehittyneina yhteistyotaitoina niin toistemme kuin tilaajan valilla. Parhaaseen
mahdolliseen lopputulokseen paasimme tekemalla tiivista yhteisty6tad keskendmme.

Ammatillinen kasvu nakyy myods valmiutena tuottaa perehdytysmateriaali mahdollisesti
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myds tulevaisuudessa. Lisdksi ammatillinen kasvu nakyy kehityksena

englanninkielentaidoissa ja ammattisanaston osaamisen laajentumisena.

Opinnaytetyon toteuttaminen on vahvistanut esimerkiksi projektinhallintataitojamme,
kuvankasittelyd, kieli- ja kirjoittamis- seka tietoteknisia taitoja. Opinnaytetyén alkaessa
toinen opinnaytetydn tekijoista oli Belgiassa tydelamaharjoittelussa. Se osaltaan
hankaloitti esimerkiksi kommunikaatiota ja aikataulun hallintaa, mutta yhteistydmme
sujui silti moitteettomasti. Canva oli opinnaytetyon tekijoille osittain tuttu, mutta
kayttdokokemusta esitysten tekemisesta oli verrattain vahan. Esitykseen tarvittavat
editointitaidot karttuivat opinnaytetyéprosessin aikana paljon. Lopulta Canva osoittautui

vastaavaa Powerpointia helppokayttdisemmaksi tarpeissamme.

Kansainvalisyys kiinnostaa opinnaytetyon tekijoita ja uskomme, etta
opinnaytetydprosessi antaa myds valmiuksia tydelamaan. Kansainvalisyys tulee
varmasti olemaan yha enemman lasna tulevaisuudessa tyoelamassa.
Opinnaytetydprosessi on saanut meidat ndkemaan asioita laajemmalla kuvalla seka

pohtimaan kansainvalisyyden merkitysta niin opiskelussa kuin tydelamassakin.
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