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hakutyokalun kehittaminen

Opinnaytetyon tavoitteena oli luoda asiakasyritykselle tehokas ja luotettava
hakutyOkalu, jonka avulla tuotannossa poissaolijoiden tilalle voitaisiin maarittaa
oikeilla perehdytyksilla olevia tuuraajia oikeisiin tyovaiheisiin. Tyossa esitellaan
ohjelmistokehityksen vaiheet seka hyodynnetaan niita hakutyokalun
kehitysprosessissa. Ty0ssa keskitytaan eniten toteutusvaiheeseen ja esitellaan
kolme erilaista ratkaisuvaihtoehtoa asiakasyrityksen tarpeeseen.

Ensin kdydaan lapi asiakasyrityksen nykytilanne ja perustellaan hakutydkalun
tarpeellisuus. Tarpeen ja nykytilanteen ymmartamisen pohjalta laaditaan
hakutyokalulle vaatimuslista, jota mielessa pitaen suunnitellaan ja toteutetaan
kolme erilaista Excel-pohjaista ratkaisua. Vaatimusten tayttymista analysoidaan
ja paras ratkaisu esitellaan tarkemmin ja sita kehitetaan edelleen testaajien
palautteiden perusteella. Lopputuotteena syntyi Excel-pohjainen ratkaisu, jossa
on hyoddynnetty VBA-ohejelmointia. Luotu ratkaisu olisi mahdollista ottaa
asiakasyrityksessa kayttoon, mikali nimilistaus, tyovaiheet ja perehdytykset
paivitettaisiin vastaamaan asiakasyrityksen todellisuutta.

Asiasanat:
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vaiheet, tydvuoromalli, vaatimusten maarittely, VBA-ohjelmointi.
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Developing a tool to identify substitutes for various
work phases within a client company

The aim of the thesis was to create an efficient and reliable search tool for the
client company, facilitating the identification of suitable replacements for
absentees in the production process with proper training. The work outlines the
stages of software development and applies them in the development process.
The primary focus is on the implementation phase, presenting three distinct
solution alternatives to address the client company's needs.

The initial stage involves assessing the current situation of the client company
and justifying the necessity of the search tool. Based on understanding the
need and current situation, a requirement list for the search tool is gathered.
Keeping this list in mind, three Excel-based solutions are designed and
implemented. The fulfilment of requirements is analyzed, and the best solution
is presented in more detail, further refined based on feedback from testers. The
outcome is an Excel-based solution incorporating VBA programming, feasible
for implementation in the client company, contingent upon updating the name
listing, work processes, and training to align with the client's reality.

Keywords:

Automation, GMP (Good Manufacturing Practice), search tool, software
development, software development phases, work shift model, requirements
definition, VBA programming.
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Kaytetyt lyhenteet tai sanasto

1"’ .
Lyhenne Lyhenteen selitys (Lahdeviite)
GMP Good Manufacturing Practice, Hyvat tuotantotavat

Makro VBA-kielella kirjoitettu toimintosarja tai proseduuri, joka
toteuttaa tiettyja toimintoja (Excel ohjelmointi, Richard Shepherd s.4)
VBA Visual Basic Application, Microsoft Officen oma ohjelmointikieli

VBE Visual Basic Editor, ohjelmointiymparistd VBA:ssa
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1 Johdanto

1.1 Opinnaytetyon tausta

Tama opinnaytetyd on tehty tekijan omasta kiinnostuksesta VBA-ohjelmointiin,
seka huomioihin tuotannontyontekijoiden virheelliseen sijoitteluun

tuuraustehtaviin asiakasyrityksessa.

Asiakasyrityksessa on tuotannossa kaytdssa useita eri vuorotyomalleja
samanaikaisesti, seka satoja tyontekijoita. Kaikki tyontekijat eivat ole
perehtyneita kaikkiin tuotantokoneisiin tai tyovaiheisiin. Poissaolojen sattuessa
poissaolija taytyy mahdollisesti korvata toisella osaajalla, jotta tuotanto soljuu
suunnitellusti. Tama on osoittautunut haasteelliseksi, silla tyontekijoita on
paljon, tydoskennellaan useassa eri vuorossa eika tyonjohtajalla, joka tuuraajan
maarittamisesta on vastuussa millaan voi olla muistissa kaikkien tyontekijoiden
perehdytykset. Usein poissaolot tulevat myos juuri ennen vuoron alkua ja tdhan

on reagoitava kiireessa.

TyoOvaiheissa perehdytyksen merkitys on tarkeaa tyontekijan turvallisuuden ja
tuotteen valmistuksen kannalta. Asiakasyrityksessa perehdytyksen merkitys on
niin suuri, etta tuotantoeria voidaan joutua hylkaamaan tai tekemaan laajoja
lisaselvityksia, mikali perehtymaton henkild on suorittanut tydvaihetta. Tallaisille
yrityksille, jossa seuranta naiden suhteen on erityisen tarkkaa, automatisoitu

tydkalu olisi erittain hyodyllinen, jotta virheilta ja hukalta saastyttaisiin.

1.2 Opinnaytetydn tavoitteet

Taman opinnaytetydn tavoitteena on ohjelmistokehityksen vaiheita hyodyntaen
luoda toimiva, tehokas ja moderni ratkaisu asiakasyrityksen ongelmaan.
Opinnaytetydn lopputuotteena on pyrkimys luoda ohjelmointia hyédyntava
tydkalu, jonka avulla tyontekijat voidaan sijoittaa osaamisiensa perusteella

oikeille tyopisteille. Ohjelmoinnin avulla pyritddn vahentamaan manuaalista
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tyota, jolloin virheiden maara vahenee, hakeminen tapahtuu tehokkaammin ja

myos hukka, jota virheista aiheutuu, vahenee.

1.3 Opinnaytetyodn rajaus

Opinnaytetyon tavoite ei ole luoda tydkalua, jolla tehdaan kokonaisuudessaan
tydvuorolista, eika myoskaan automatisoida perehdytysten paivittymista
tyontekijalistaukseen. TyOkalua ei ole tarkoitus integroida muihin
asiakasyrityksessa kaytossa oleviin ohjelmistoihin asiakasyrityksen omasta
toiveesta. Talloin sen ei ole myoskaan tarkoitus poistaa kayttajalta kaikkea
manuaalista tyota, mutta pyrkii huomattavasti vahentamaan sita. Opinnaytetyon
tarkoitus ei myoskaan ole pureutua tarpeettoman syvalle asiakasyrityksen
laadunvalvonnallisiin kriteereihin, eika avata syvemmin VBA:ta, jota

hyddynnetaan hakutydkalun ohjelmoinnissa.

Osa tyon sisallésta on luovutettu vain toimeksiantajan kayttéon. Myds kaikki

opinnaytetyon kuvissa esiintyvat nimet ovat kuvitteellisa.
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2 Ohjelmistokehityksen vaiheet

Ohjelmistokehitys voidaan lahteen mukaan jakaa useaan eri vaiheeseen, mutta
paapiirteittain lahteesta riippumatta asiat pysyvat samoina. Vaikka ratkaisuna
tuotettu hakutyokalu ei ole varsinainen ohjelmisto, ovat ohjelmistokehityksen
vaiheet hyodyllisia suunnitteluprosessin aikana. Perinteisen vesiputousmallin
mukaan ohjelmistokehitys voidaan jakaa viiteen vaiheeseen, jotka ovat
vaatimusten maarittely, suunnittelu, toteutus, testaus ja yllapito (T.Stober,

U.Hansmann, s.16).

2.1 Vaatimusten maarittely

Ohjelmistokehitysprojektit alkavat vaatimusvaiheella, jonka aikana kerataan,
dokumentoidaan ja kaydaan lapi kaikki mahdolliset vaatimukset eri
sidosryhmien kanssa. Sidosryhmia ovat esimerkiksi loppukayttajat,
projektintoteuttajat ja hankkiva taho. Vaatimusvaihe jaetaan edelleen kolmeen
osaan, jotka ovat vaatimusten keruu, niiden analysointi ja dokumentointi.
Vaatimusten keruuvaiheessa tunnistetaan kaikki sidosryhmat, haastatellaan,
seka kirjataan sidosryhmien vaatimukset. Seuraavaksi keruu vaiheen tuloksia
analysoidaan ja dokumentoidaan vaatimusmaarittelyyn. (T.Stober,
U.Hansmann, s.16—-17) Vaatimukset voivat olla joko toiminnallisia tai ei
toiminnallisia riippuen niiden luonteesta. Toiminnalliset vaatimukset voivat olla
esimerkiksi toiminnallisia ominaisuuksia, joita kayttaja mahdollisesti haluaa
muokata tai suorittaa ohjelmalla, kun taas ei toiminnalliset vaatimukset liittyvat

ohjelmiston suorituskykyyn tai ymparistéén. (I.Hakala, J.Marijarvi, s.39—40.)

2.2 Ohjelmiston suunnittelu

Ohjelmistokehityksen toisessa vaiheessa eli suunnitteluvaiheessa suunnitellaan
yksityiskohtainen suunnitelma koko jarjestelmalle ja jokaiselle yksittaiselle
komponentille. Suunnittelun pitaa olla riittavan tarkkaa ja yksityiskohtaista, jotta

sita voidaan hyddyntaa seuraavassa vaiheessa, eli toteutuksessa.
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Suunnitteluvaiheessa luodaan kuvauksia erilaisista kayttétapauksista, jotka
pyrkivat kuvaamaan jarjestelman kayttaytymista ja vuorovaikutusta kayttajan tai
toisen jarjestelman kanssa. Kuvaukset helpottavat suunnittelemista ja haluttujen

toimintojen maarittamista. (T.Stober, U.Hansmann, s.17)

Suunnittelu voidaan jakaa viela kahteen tasoon: arkkitehtuurisuunnitteluun ja
moduulisuunnitteluun. Arkkitehtuurisuunnittelussa jaetaan jarjestelma
moduuleihin ja moduuleille maaritellaan rajapinnat. Moduulisuunnittelussa
maaritellaan kunkin moduulin sisainen tarkempi rakenne. Eri tasojen tarkoitus
on hienontaa jarjestelma niin pieniin osiin, ettd osat voidaan jakaa yksittaisten

suunnittelijoiden kesken. (I.Hakala, J.Marijarvi, s.81.)

2.3 Ohjelmiston toteutusvaihe

Suunnitteluvaiheen jalkeen tulee toteutusvaihe, eli luodaan koodi. Koodin
kehittajat kaantavat suunnitteluvaiheessa luotujen suunnitteludokumenttien
perusteella koodin komponentti tai objekti kerrallaan. Komponentteja ja
objekteja testataan yksitellen ja koodi tarkistetaan. Ohjelmoinnin
loppuvaiheessa koodit integroidaan ja yleensa tassa vaiheessa saattaa ilmeta
ongelmia, eika koodin komponentit tai objektit toimikkaan yhdessa. Talloin
joudutaan viela palaamaan suunnitteluvaiheeseen ja korjaamaan koodeja.
Integroinnin jalkeen koodin kehittgjien tulisi myds osoittaa joidenkin testien
onnistuminen ennen kuin ohjelmisto siirtyy testitiimille, jotta turhilta

ohjelmavirheilta ja ajan hukalta saastyttaisiin. (T.Stober, U.Hansmann, s.21)

2.4 Testaus- ja yllapitovaihe

Ohjelmiston ollessa taysin valmis ja kaikki komponentit ovat integroitu yhdeksi
yhtenaiseksi ohjelmistoksi, siirtyy ohjelmisto testausvaiheeseen. Testivaihe
pyrkii tunnistamaan loput virheet, joita ei aiemmissa vaiheissa ole huomattu

ennen kuin ohjelmisto julkaistaan. Mita aikaisemmassa vaiheessa projektia
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virheet I6ytyvat, sen halvempia ne ovat yritykselle korjata.(T.Stober,

U.Hansmann, s.21)

Viimeinen ohjelmistokehityksen vaihe on yllapito. Yllapitovaiheeseen ohjelmisto
siirtyy heti, kun se toimitetaan asiakkaille tai ostettavaksi tuotteeksi. TallGin
vastuu tuen tarjoamisesta siirtyy usein kehitystiimilta omistetulle tukitiimille.
Tuen tasoja voi olla erilaisia. Yksinkertaisimmat ongelmat voidaan ratkoa muun
muassa yllapidon puhelinpalvelutuen avulla ja haastavampia ei koodin
korjauksiin liittyvia ongelmia tuotteeseen erikoistuneiden asiantuntijoiden
kanssa. Lisaksi haastavimmissa ongelmissa, joissa koodia taytyy muuttaa

apuna, on itse koodin kehittaja. (T.Stober, U.Hansmann, s.21)
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3 TYOKALUN TARPEEN TAUSTATEKIJAT

3.1 GMP:n vaikutus ja painoarvo asiakasyrityksen tuotannossa

Asiakasyrityksessa noudatetaan GMP:t3, joka tulee sanoista Good
Manufacturing Practise. Tama tarkoittaa, etta yrityksessa noudatetaan hyvia
tuotantotapoja, joilla pyritaan varmistamaan, etta ihmisen terveyteen suoraan
vaikuttavia tuotteita valmistetaan asianmukaisessa ymparistossa ja
olosuhteissa. Hyvat valmistustavat asettavat yritykselle ja sen
tuotantoprosesseille, -ymparistolle, tyokaluille, laitteille, henkilostolle ja
toimintatavoille tietyt vaatimukset laadun ja luotettavuuden tason takaamiseksi.
(Eurolab 2018) GMP:n toteutumista valvotaan valmistettavista tuotteista
riippuen 1-3 vuoden valein. Yritykset voivat hakea GMP todistuksia Fimealta ja
ne edesauttavat tuotteiden vientia ulkomaille. (Fimea)

Mita henkildston vaatimuksiin tulee, niin yhtena tarkeimpana GMP:n
vaatimuksena on tyontekijdiden kouluttaminen ja perehdyttaminen
tyotehtavaan, jotta voidaan varmistua henkilon kyvysta suorittaa tyotehtava
hyvien tyotapojen mukaisesti. Taman vuoksi oikean osaamisen omaavan
tuuraajan I6ytaminen poissaolijan tilalle asiakasyrityksessa, on erityisen
tarkeaa, silla yritys on sitoutunut noudattamaan GMP:n vaatimuksia.
Asiakasyrityksessa tyontekijat tekevat tuotannon aikana kirjauksia tuotannon
poytakirjoihin, joista kay ilmi esimerkiksi keta kyseisen eran valmistukseen
missakin tydvaiheessa on osallistunut. Mikali yrityksen omassa
tarkastusprosessissa tai ulkopuolisen tarkastajan tarkastuksessa havaitaan
puutteita tyontekijan perehdytyksessa, voi silla olla mittavat seuraukset
yritykselle. Seurauksena voidaan joutua hylkdamaan tai takaisin vetamaan
tuote-eria, tekemaan kattavia lisaselvityksia ja myos menettaa fimean
myontama GMP-todistus.
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3.2 Asiakasyrityksen tuotannon tydvuoromallit

Asiakasyrityksessa tuotannossa on kaytossa 5-vuorotyomalli, 3-vuorotyo-, 2-
vuorotyo- seka paivavuorotyomalli. Tuotetta valmistetaan seka koneellisesti etta
manuaalisesti kasityona. 5-vuorotyontekijat vastaavat pelkastaan koneellisesta
valmistuksesta, muut vuoromallilaiset vastaavat jokainen oman perehtymisensa
perusteella seka koneellisesta ettd manuaalisesta valmistuksesta. 5-
vuorotyomalli toteutetaan 12 tunnin tyovuoroina ja vuoronvaihto tapahtuu joko
kello 06.00 tai 18.00. Muut vuoromallit ovat 8 tunnin tydvuoroja ja vuoron vaihto
tapahtuu joko kello 06.00, 14.00 tai 22.00.

Asiakasyrityksen henkilot ovat jaettu ryhmiin sen perusteella, kenen kanssa he
tydskentelevat aina samaan aikaan ja noudattavat samaa vuorotyomallia.
Ryhmille on laadittu tydvuoromallin perusteella tydajat. Ryhmaan yksi kuuluvat
kaikki paivavuorolaiset, jotka tekevat vain paivavuoroa ja noudattavat tyoaikaa
maanantaista perjantaihin kello 07.00-15.30. Ryhmaan 2 ja 3 kuuluvat
kaksivuorolaiset, jotka tekevat vuoroviikoin aamuvuoroa kello 06.00-14.00 ja
iltavuoroa kello 14.00-22.00 aina maanantaista perjantaihin. Ryhma kaksi tekee
aamuvuoroa aina parilliset viikot ja parittomat viikot iltavuoroa. Ryhma kolme
taas painvastoin. Ryhmat nelja, viisi ja kuusi tekevat kolmivuoroa, ja
noudattavat kolmen viikon kiertosyklia. Tyoajat ovat vastaavat kuin
kaksivuorolaisilla, mutta lisaksi yovuoro tehdaan joka kolmas viikko kello 22.00—
06.00. 12 h viisivuorotydomalli noudattaa taas vahan erilaista tyokiertoa, eli toita
ei tehda samassa vuorossa koko viikkoa. 5-vuorolaisille tyopaivia ovat myos
lauantait ja sunnuntait. Kuva 1 pyrkii esittdmaan kaikkien ylla mainittujen
vuorojen kiertoa ryhmien perusteella, seka esittdmaan tydvuoroaikoja, joita

kyseiset rynmat noudattavat.
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S-vuorolaiset ryhmat 7-11

PSS S5

Kuva 1. Asiakasyrityksen ryhmien kierto ja tyoajat 3 viikon ajalta.

3.3 Asiakasyrityksen nykytilanne

Useimmiten tuuraajia tarvitaan koneelliseen valmistukseen, ei sen takia etta
sielta olisi useammin joku poissa, vaan koneita ei voida ajaa alimiehitettyina.
Jotta tyontekijat voisivat pitaa lainmukaiset tauot, eika koneita tarvitsisi sulkea
on niiden kanssa tydoskenneltava riittdva maara henkildita. Tuotteen
valmistusmaarissa koneen sulkeminen puoleksi tunniksi aiheuttaa usean sadan
tuotteen havion. Esimerkkina tuuraajan tarpeeseen: Jos 5-vuorolainen on pois
06.00-18.00, tulee hanen tilalleen I0ytaa korvaaja seka aamuvuorosta etta
iltavuorosta, jolla on sopiva osaamien. Aamuvuorosta tuuraaja tarvitaan
kahdeksaksi tunniksi ja iltavuorosta neljaksi tunniksi. Tydnjohtajan tulee siis

hakea kaksi sopivaa henkil6a yhden 5-vuorolaisen tilalle.

Talla hetkella asiakasyrityksessa tuuraajat haetaan Excelilla tehdysta
nimilistasta manuaalisesti. Nimilistassa henkilot ovat lueteltuna riveittain niin

etta A sarakkeessa on henkilon nimi, B sarakkeessa vuorotyomalli, jota henkilo
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tekee ja C sarakkeessa lueteltuna kaikki tydvaiheet pilkulla erotettuna, joihin

henkil6lla on perehdytys. (Kuva2)
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Mette Tatil&
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TYOVAIHEG, TYOVAIHEZ, TYOVAIHES, TYOVAIHES, TYOVAIHELD, TYOVAIHELL, TYOVAIHEL2, TYOVAIHEL3
TYOVAIHEG, TYOVAIHEZ, TYOVAIHES, TYOVAIHES, TYOVAIHELD, TYOVAIHELL, TYOVAIHE12, TYOVAIHEL3
TYOVAIHES, TYOVAIHET, TYOVAIHES, TYOVAIHES, TYOVAIHEL0, TYOVAIHEL1, TYOVAIHE12, TYOVAIHEL3
TYOVAIHEG, TYOVAIHEZ, TYOVAIHES, TYOVAIHEY, TYOVAIHELO, TYOVAIHELL, TYOVAIHEL2, TYOVAIHEL3
TYOVAIHEG, TYOVAIHEZ, TYOVAIHES, TYOVAIHES, TYOVAIHELD, TYOVAIHELL, TYOVAIHE12, TYOVAIHEL3
TYOVAIHEG, TYOVAIHEZ, TYOVAIHES, TYOVAIHEY, TYOVAIHELO, TYOVAIHELL, TYOVAIHEL2, TYOVAIHEL3
TYOVAIHES, TYOVAIHET, TYOVAIHES, TYOVAIHES, TYOVAIHEL0, TYOVAIHEL1, TYOVAIHE12, TYOVAIHE13
TYOVAIHEG, TYOVAIHEZ, TYOVAIHES, TYOVAIHES, TYOVAIHELD, TYOVAIHELL, TYOVAIHE12, TYOVAIHEL3
TYOVAIHEG, TYOVAIHEZ, TYOVAIHES, TYOVAIHES, TYOVAIHELD, TYOVAIHELL, TYOVAIHE12, TYOVAIHEL3
TYOVAIHEG, TYOVAIHET, TYOVAIHES, TYOVAIHES, TYOVAIHEL0, TYOVAIHEL1, TYOVAIHE12, TYOVAIHEL3
TYOVAIHEG, TYOVAIHEZ, TYOVAIHES, TYOVAIHES, TYOVAIHE10, TYOVAIHEL1, TYOVAIHE12, TYOVAIHE13
TYOVAIHEG, TYOVAIHEZ, TYOVAIHES, TYOVAIHES, TYOVAIHELD, TYOVAIHELL, TYOVAIHEL2, TYOVAIHEL3
TYOVAIHEG, TYOVAIHEZ, TYOVAIHES, TYOVAIHEY, TYOVAIHELO, TYOVAIHELL, TYOVAIHEL2, TYOVAIHEL3
TYOVAIHES, TYOVAIHET, TYOVAIHES, TYOVAIHES, TYOVAIHEL0, TYOVAIHEL1, TYOVAIHE12, TYOVAIHEL3
TYOVAIHEG, TYOVAIHEZ, TYOVAIHES, TYOVAIHES, TYOVAIHELD, TYOVAIHEL1, TYOVAIHEL2, TYOVAIHEL3
TYOVAIHEG, TYOVAIHEZ, TYOVAIHES, TYOVAIHEY, TYOVAIHELD, TYOVAIHELL, TYOVAIHE12, TYOVAIHEL3
TYOVAIHEG, TYOVAIHEZ, TYOVAIHES, TYOVAIHEY, TYOVAIHELO, TYOVAIHELL, TYOVAIHEL2, TYOVAIHEL3
TYOVAIHEL, TYGVAIHE2, TYOVAIHE3, TYOVAIHES, TYOVAIHEZ, TYOVAIHES
TYOVAIHEL, TYOVAIHEZ2, TYOVAIHE3, TYOVAIHES, TYOVAIHEZ, TYOVAIHES
TYOVAIHEL, TYOVAIHEZ2, TYOVAIHEZ, TYOVAIHES, TYOVAIHEZ, TYOVAIHES
TYOVAIHEL, TYOVAIHE2, TYOVAIHE3, TYOVAIHES, TYOVAIHES, TYOVAIHELO
TYOVAIHEL, TYGVAIHE2, TYOVAIHES, TYOVAIHES, TYOVAIHES, TYOVAIHE1LD
TYOVAIHEL, TYOVAIHE2, TYOVAIHE3
TYOVAIHEL, TYOVAIHE2, TYOVAIHE3
TYOVAIHEL, TYOVAIHE2, TYOVAIHE3

Kuva 2. Asiakasyrityksen kaytossa oleva nykyinen Excel-listaus

Nimilistan selaaminen manuaalisesti on aikaa vievaa, vanhanaikaista,

15

epatehokasta ja sallii paljon virheita. Useat vuorotyomallit vaikeuttavat sopivien

tuuraajien hakemista manuaalisesti Excel-listauksesta. Talla hetkella korvaajan

selvittdmiseen tarvitaan kahta erillista listaa: Excelin nimilistaa, seka

tydvuorolistaa, silla nykyisessa nimilistauksessa (kuva 2) ei ole ilmoitettu milloin

kukakin henkild tydoskentelee, vaan ainoastaan vuorotyomalli. Tyovuorolistasta

selviaa henkilot ja ryhmat, jotka ovat tdissa missakin vuorossa.
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4 Hakutyokalun kehitys

Hakutyokalun kehityksessa ongelmaa lahestyttiin ohjelmistokehityksen
vaiheiden avulla, jotta tyokalua luodessa tulisi huomioitua mahdollisimman
laajasti sen tarpeet, toimivuus ja kehitysmahdollisuudet. Asiakasyrityksen
kannasta seka mielipiteista vastaa opinnaytetyontekija omista kokemuksistaan

ja huomioistaan siella tydskennelleena.

4.1 Hakutyokalun vaatimusten maarittely.

Kuten luvussa kaksi on kuvattu, alkaa ohjelmistokehitysprojekti vaatimusten
maarittelylla. Vaatimusten maarittelyyn otetaan mukaan kaikki eri sidosryhmat,

jotta tarpeet ja vaatimukset tulisivat mahdollisimman laajasti huomioitua.

Tassa opinnaytetydssa tuote on hakutyokalu, jota kayttavat tyonjohtajat.
Tyonjohtajat ovat eri ikaisia ja omaavat vaihtelevat it-taidot. Kuten kappaleessa
kolme on kuvattu, on asiakasyrityksessa noudatettava tarkasti GMP:n
vaatimuksia, jotta valmistettavat tuotteet voivat paatya markkinoille ja ovat
kayttajalle turvallisia. Tyokalun tulisi toimia siis mahdollisimman virheettomasti
ja olla kayttajalle nopea- ja helppokayttoinen. Lisaksi tyokalu tulisi tehda
alustalle tai ohjelmaan joka asiakasyrityksella on jo kaytdssa. Tyokalun tulisi
myds toimia niin ettei sita tarvitse paivittaa tai muuttaa ja olla niin sanotusti
kayttajalle huoltovapaa. Asiakasyrityksessa tuotantoon tulee uusia henkiloita ja
vanhoja saattaa lahtea pois, joten henkildlistaus muuttuu, tama seikka on

otettava huomioon hakutydkalua tehdessa.
Listaus vaatimuksista:

Helppokayttdinen
Nopea kayttaa
Luotettavat ratkaisut

Huoltovapaa

o~ N -

Nimilistausta voitava muuttaa
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6. Alustan hakutyokalulle on oltava asiakasyrityksella jo entuudestaan

kaytdssa (esim. Excel)

Tekijalla ei ollut mahdollisuutta keskustella vaatimusmaarittelya tehdessa
asiakasyrityksessa tyoskentelevien tyonjohtajien kanssa, joiden ongelmiin tama
tyokalu pyrkii vastaamaan. Kaikkia sidosryhmia ei siis pystytty kuulemaan ja

tama voi vaikuttaa lopputulokseen negatiivisesti.

4.2 Hakutyokalun suunnittelu

Suunnitteluvaiheessa ja ratkaisuvaihtoehtoja kartoitettaessa on pyritty pitamaan
mielessa vaatimuslista ja tuotteen kayttajat. Asiakasyrityksella on siis jo
olemassa Excel-listaus tuotannon henkiloista, heidan osaamisistaan,
vuorotyOmallista seka ryhmista, joissa henkilot tydskentelevat.
Asiakasyrityksessa tyovuorolistat tehdaan Excelia hydodyntamalla, joten se olisi

luonnollisesti sopiva alusta tyokalulle.

4.2.1 Ensimmainen ratkaisuidea

Yksinkertaisin ratkaisu ongelmaan olisi luoda asiakasyritykselle Excel-listaus,
jossa henkilon nimen, vuorotydmallin, ja osaamisen lisaksi listauksessa olisi
nakyvissa henkiloille maaritellyt ryhmat ja jokainen tydvaihe olisi omalla
sarakkeellaan. Ryhmat maarittyvat sen perustella, missa vuorossa henkild
tyoskentelee, milloin ja kenen kanssa. Tallainen ryhmalistaus
asiakasyrityksessa on jo kaytossa, joten se tulisi vain lisata omalle
sarakkeelleen Excel listaukseen. Taman jalkeen listauksesta luotaisiin taulukko
ja taulukkoon saa valittua itse haluamiensa filttereiden perusteella nakyviin
tulevat henkilét. (Kuva 3). liman filttereiden valintaa taulukko nayttaa kaikki
henkilot, mutta valitsemalla ryhma sarakkeeseen naytettavaksi halutut ryhmat,
se nayttaa ainoastaan henkilot, joiden rivilla on filtteriin valittu ryhma. Lisaksi

valitaan tyovaihe, johon tuuraaja tarvitaan ja valitaan se filtteri aktiiviseksi.
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B4 vuoromaiu B3

Ql Sort Smallest to Largest

4 | Mikkd %] Sort Largest to Smallest

A
1 NIMI
2 | Karik
3| Amal
5 Met
6 Onni
7 Joel
8 | Stellg
9| Timoh —
10 Sii| |
L Vivi
12 Leo
13| Vaing
14| Nella
15 Bes
16 | Saimi
17| Oliver]
18 Ein
19 Eliag
20d| Juhg
21| Vivi
22 | Selma
23 | Aman|
24 | Ee
25 | Justu
26 | Danie
27 Jari |
28 | Kaap(
29 | Jukka
30| Vil
31| Juha
32 | Lumi K
33| Het

Sort by Color

Nurmber Filters

Search

W] (Select All)

Cc

RYHMA 3

Kuva 3. Filtterien 3 ja 6 valinta ryhmasarakkeelle

A B C
1 vt B vuoromaln Bl rvami B3
2 | Kari Korhonen 5-VUORO 11
3 Alma Huostari 5-VUORO 11
4 | Mikko Mallikas 5-VUORO 11
5 Mette Tatila 5-VUORO 11
& | Onni Makinen 5-VUORO 11
7 Joel Mieminen 5-VUORO 11
& | Stella Heikkila 5-VUORO 10
9 | Timo Kauhanen 5-VUORO 10
0 Siiri Vehmas 5-VUORO 10
11 Vivian Lalla 5-VUORO 10
12 Leo Virtanen 5-VUORO 10
13 | Vaind Janvinen 5-VUORO 10
14 | Nella Routajani 5-VUORO 9
15 Bea Jalava 5-VUORO 9
16 | Saimi Saarinen 5-VUORO 9
17 | Oliver Sauvinen 5-VUORO 9
18 Eino Ulla 5-VUORO 9
19 Elias Reinval 5-VUORO 9
20 Juha Kesala 5-VUORO 8
21| Viw Valaskari 5-VUORO 8
22 | Selma Laaksonen 5-VUORO 8
23 | Amanda Laikko 5-VUORO 8
24 Eeli Utrila 5-VUORO 8
25 | Justus Makela 5-VUORO 8
26 | Daniel Santala 5-VUORO 7
27 Jari Valonen 5-VUORO 7
28 | Kaapo Malinen 5-VUORO 7
29 | Jukka Kulma-aho 5-VUORO 7
30 Vilha Tilus 5-VUORO 7
31| Juha Saarinen 5-VUORO 7
32 | Lumi Komulainen 3-VUORO 6 YO
EE] Hertta Nurmi 3-VUORO 6

ovamel B Tvovamez B TvovaHEs

2] SontAtez
Z] sonZtoA

Sort by Color

=4

Text Filters

Search

W] {Select All)
-

[ TYOVAIHE3
- (Blanks)

Kuva 4. Tydvaiheen 3 filtterin valinta
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Kuvassa 5 esimerkki listauksesta, jossa filttereina ovat rynmat 3 ja 6, seka
tyovaiheena tyovaihe3. Listaus nayttaa vaan ne henkilot, joka tayttavat nama

ehdot ja piilottaa muut nakyvista. (Kuva 5)

1 TyovaiHELRd TvovaHe2 B TvdvaiHEsBd  tvOvaHea Bl TvSvaiHes B

32 | Lumi Komulainen 3-VUORQ 6 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHES TYOVAIHES
33 |  Hertta Nurmi 3-VUORO - TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHE4 -

34 | Mikael Leppanen 3-VUORO 6 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHES TYOVAIHES
35 | Hannu Ruoho 3-VUORO 6 - TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHE4 -

36 Lenni Laine 3-VUORO 6 = TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHE4

37 Lucas Virta 3-VUORO 6 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHE4

38 | Aatos Kutila 3-VUORO 6 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHE4

39 | Raimo Vainiokaila 3-VUORO 6 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHE4

40 | Aurora Setala 3-VUORO 6 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHE4

41 | Vima Nousiainen 3-VUORO 6 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHE4

62 livo Sankari 2-VUORO 3 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHES

63 | Matilda Rautinen 2-VUORQ 3 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHES

64 Oona Laine 2-VUORO 3 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHE4

65 Urho Kaitila 2-VUORO 3 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHES

66 | Elsi Tuominen 2-VUORO 3 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHE4

67 | Alina Alajarvi 2-VUORO 3 - TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHE4

68 | Mila Holopainen 2-VUORO 3 - TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHES -

70 | Eli Salminen 2-VUORO 3 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHE4 TYOVAIHES
71| Milo Santaoja 2-VUORO 3 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHE4 -

72 | Lukas Luosto 2-VUORQ 3 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHE4 -

73 | Rasmus Ritari 2-VUORO 3 - TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHE4 TYOVAIHES
74 | Seppo Suontausta 2-VUORO 3 TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHES -

75 | Edvin Kylakaila 2-VUORQ 3 = TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHE4 TYOVAIHES
76 | Emilia Suomien 2-VUORO 3 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHE4 -

77 | Nooa Pelionen 2-VUORO 3 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHE3 TYOVAIHES

Kuva 5. Ryhméfiltteri ja tyOvaihe 3 filtteri aktiivisena

Tama ratkaisu ei suurelta osin vastaa vaatimusvaiheessa maariteltyja
vaatimuksia. Vaatimuksina olivat helppo- ja nopeakayttoisyys, luotettavat
ratkaisut, huoltovapaus, nimilistan muokattavuus ja alusta oltava yrityksella jo
kaytdssa.

Helppo- ja nopeakayttdisyys vaatimusta analysoitaessa suhteessa tahan
ensimmaiseen ratkaisuun havaittiin, etta uusi nimilistaus toi yhteen Excel-listaan
enemman tietoa. Uudesta listauksesta voidaan lukea nimen, vuorotyémallin ja
patevyyksien lisaksi myds ryhma. Ratkaisu vaatii kuitenkin viela kayttajalta
useampia klikkauksia, ja saattaa olla jollekin vaikea kayttdinen, mikali Excelia ei
ole paljon tullut kaytettya. Filttereiden valitseminen ja valintojen poistaminen on
my0s hidasta, mutta kaytdssa olevaan ratkaisuun verrattuna filtterit kuitenkin
nopeuttavat hakua. Tydkalun helppo- ja nopeakayttdisyys ei siis kuitenkaan
kaikilta osin tayty ja jattaa paljon parantamisen varaa.

Kolmatta vaatimusta luotettavat ratkaisut ajatellen tama ratkaisu sallii myos

helposti virheitd. Esimerkiksi jos ryhmakohtaan jaa vaara filtteri paalle, nakyy

listauksessa vaarien henkildiden nimia. Lisaksi henkild voi vahingossa lukea
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jaljelle jaavasta listauksesta vaaran henkilon nimen tai muuten vain valita
vahingossa vaarat filtterit. Nykyiseen asiakasyrityksen hakutapaan verrattuna
tama ratkaisu on luotettavampi, mutta ei kuitenkaan tayta vaatimusta

luotettavista ratkaisuista riittavasti.

Neljantena vaatimuksena oli huoltovapaus ja viidentena tyokalun nimilistan
muokattavuus. Excelin tietojen paivittaminen ja muokkaaminen voidaan tehda
helposti, eika tama ratkaisu tuonut siihen mitaan muutosta verrattuna jo
olemassa olevaan listaukseen. Excel taulukkoa ei tarvitse huoltaa, se toimii
sellaisenaan tai siihen voidaan lisata henkiloita, riveja ja sarakkeita tarvittaessa

ilman, etta taulukko pitaisi uudelleen luoda.

Kuudes vaatimus oli kayttaa ratkaisuun alustaa, joka yrityksella on jo
entuudestaan kaytossa. Asiakasyrityksella oli entuudestaan jo kaytossa Exceliin
tehty nimilistaus, joten tama oli luonnollinen valinta myos kayttaa Excelia
uudessa ratkaisussa. Excel on entuudestaan kayttajille tuttu alusta ja myos
ratkaisun toteuttaminen sinne on helpompaa, kun voidaan hyddyntaa jo

valmiina olevia listauksia.

Kokonaisuudessaan vaatimukset eivat kaikilta osin tayttyneet ja jattivat paljon
kehitettavaa. Taman vuoksi ratkaisu ei ollut paras mahdollinen, vaikka tarjosikin

my0s paljon parannusta asiakasyrityksen nykyiseen tapaan maarittaa tuuraaja.

4.2.2 Toinen ratkaisuidea

Toinen ratkaisuidea on laatia Exceliin funktio (Kuva 6), joka tarkistaa kaksi
maariteltya ehtoa valitusta taulukosta, eli tdssa tapauksessa
henkildlistauksesta, joka on taulukko muodossa. HenkilOlistaukseen on lisatty
ratkaisuvaihtoehdon 1 mukaiset muutokset. Ehdoiksi maaritellaan tyovaihe seka
ryhma. Jos molemmat ehdot tayttyvat, funktio palauttaa ok ja suorittaa haun

seka listaa sopivien henkildiden peraan ok ja epasopivien peraan ei ok. (Kuva7)
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fc | =IF(AND(OR(Tablel[@RYHMA]=02;Table1[@RYHMA]=03);Table 1 [@TYOVAIHEE]=N2);"ok";"ei ok")

Kuva 6. Hakufunktio

A [ C ) 3 F G H | ) 3 L M N o P
1 NIMI B VUOROMALLE] RYHMA] TYOVAMELR] TYOVAME2E] TYOVAME3 ] TYOVAMES B  TYOVAMES B TYOVAHES B  TvOvAME? B TYOvaAme & B EERd Tyéwsihe Ryhma
2 [rvovaree] ¢ ]
3 | Kari Korhonen 5-VUORD i1 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHES TYOVAIES TYGVAIHES - - elok
4| Aima Huostar S5-VUORO 11 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHES TYOVAIHES TYOVAIHES
5 | Mikio Malikas 5-VUORD 10 TYOVAIHEL TYBVAIHE2 TYGVAIHES TYBVAIHES TYGVAIHES efok PAVAVUGRO RYHMAL
6 | Mette Tatia 5-VUORD 10 TYOVAHEL  TYOVAME2  TYOVAIHE3  TYOVAMES  TYOVAHES - - - elok 2VUOROTYORYHMA 2
7 | Onni Makinen 5-VUOROD 9 TYGVAHEL TYOVAIHE2 | TYOVAMES  TYOVAMEL  TYOVAIHES ook 2.VUOROTYBRYHMA 3
8 Joel Nieminen S5-VUORO 9 TYOVAIHEL TYOVAIHE2 TYOVAIHES TYOVAIHEL TYOVAIHES - - - el ok 3-VUOROTYORYHMA 4
9 | Stella Heikkila 5-VUOROD 8 TYGVAIHEL TYOVAIMEZ | TYOVAMEI  TYOVAHE4  TYOVAIHES eiok 3.VUORGTYORYHMA 5
0 5VUORD 8 TYOVAHEL  TYOVAHE2  TYOVAIHEZ  TYOVAHES  TYOVAHES - - - elok 3VUOROTYORYHMA 6
n 5-VUORO 7 TYOVAHEL TYOVAIHEZ TYOVAIHES TYOVAIHES TYOVAIHES - - el ok S5-VUOROTYORYHMA 7
12 5-VUORO 7 TYOVAIHEL TYHVAIHE2 TYOVAIHES TYHVAIHEL TYOVAIHES - - S5-VUOROTYORYHMA 8
13 3-VUORD 6 - - - TYOVAIMES  TYOVAME7  TYOVAINER ok 5-VUORGTYORYHMAS
“ 3VUORD 6 TYOVAIHES TYOVAIHEG  TYOVAHE?  TYOVAIHES ok 5VUOROTYORYHMA 10
15 3VUORD s TYOVAIHEL - TYOVAHES  TYOVAIHEG  TYOVAHE?  TYOVAHER | eiok 5VUOROTYBRYHMALL
G 3VUORD 5 TYBVAIHES TYOVAIHEG  TYOVAIHE7  TYOVAIHES
17| Saim Saanne 3VUORD s TYOVAIHEL - - TYOVAIHES  TYOVAME?  TYOVAIHES
16| Ofiver Sawvinen 3VUORD a - TYOVAIHEG  TYOVAIHEZ  TYOVAIHES
19| EinoUlla 2-VUORD 3 TYOVAIHEL - TYOVAIHEG  TYOVAIHE? TYOVAIHER
20| Elas Reimal 2VUORO 3 - TYBVAIHEA 5 TYOVAINEG  TYOVAINEZ  TYOVAIHES
21| Juha Kesala 2-VUORD 2 TYOVAIHEL TYOVAHES  TYOVAIHES  TYOVAIHEZ TYGVAIHES
22| Vind i 2VUORD z - TYOVAIHE - TYOVAIHEG  TYOVAIHEZ  TYOVAIHES
23 se e PAVAVUORO TYOVAIHES  TYOVAHE?  TYOVAIHES
24| Amanda Laikko PAIVAVUORO 1 TYOVAIHES TYOVAIHE? TYOVAIHE 8

Kuva 7. Tydvaiheen 6 ja ryhman 6 hakeminen laaditulla funktiolla

Analysoitaessa tyOkalulle asetettujen vaatimusten toteutumista taman

ratkaisuvaihtoehdon kohdalla havaittiin seuraavaa:

Helppo- ja nopeakayttoisyys toteutui melko heikosti, silla hakufunktiota pitaa
muuttaa aina, kun tyovaihe johon tuuraajaa haetaan, vaihtuu. Kayttaja joutuu
myos edelleen selaamaan nimilistan alusta loppuun, jotta [0ytaa mahdolliset
sopivat henkil6t. Verrattuna nykyiseen kaytossa olevaan tapaan tama on
kuitenkin hieman nopeampi, silla oikein kaytettyna funktio kuitenkin palauttaa
sopivien henkiloiden peraan ok. Talldin kayttaja taytyy seurata nimilistauksesta
vaan yhta saraketta (ok/eiok) kun aiemmin piti tiedot hakea useammasta

Excelin listauksesta.

Luotettavuuden osalta tama ratkaisu jattaa myos paljon toivomisen varaan.
Tassa ratkaisussa ok/eiok sarake on sijoitettu tydvaiheiden peraan viimeiseksi
sarakkeeksi, jolloin rivien seuraaminen saattaa olla hankalaa ja aiheuttaa
virheita. Manuaalisesti tyovaiheen kirjoittaminen hakemista varten sille
varattuun soluun mahdollistaa myas kirjoitusvirheet, jotka estavat haun
onnistumisen, tai funktio palauttaa tallin aina eiok, eika esimerkiksi osaa
humioida sita onko tyovaihe kirjoitettu oikein. Hakufunktio on helppo havittaa tai
sotkea, silla sita ei ole tallennettu mihinkaan muualla kuin yhteen soluun

kyseisessa Excel tiedostossa. Tata ratkaisua olisi hyva paivittaa niin etta
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ok/eiok sarake siirrettaisiin heti henkildiden nimien peraan, jolloin rivien
seuraaminen olisi helpompaa. Lisaksi tyovaiheiden hakusoluun voisi luoda

tyovaiheille alasvetovalikon, jotta kirjoitusvirheet minimoitaisiin.

Huoltovapaus vaatimus tayttyy hyvin heikosti, silla hakufunktioita joutuu
paivittdmaan aina kun tydvaihe, jota haetaan, vaihtuu. Nimilistan paivittaminen
kuitenkin onnistuu tassa ratkaisussa hyvin, eika oikeastaan sotke hakufunktiota,

joka taas vahentaa huoltamisen tarvetta.

Viimeinen vaatimus oli sellaisen alustan kaytto, joka yrityksella on jo kaytossa.
Se myds toteutuu tassa ratkaisussa. Perustelut luettavissa edellisesta

kappaleesta 4.2.1.

Ratkaisu jattaa paljon kehitettavaa, eika ole kauhean kaytanndllinen, vaatii
paljon manuaalista napyttelya ja tarkkuutta. Ratkaisu ei ole kauhean
kayttajaystavallinen, eika vastaa asiakasyrityksen tarpeisiin parhaalla

mahdollisella tavalla.

4.2.3 Kolmas ratkaisuidea

Kolmas ratkaisuvaihtoehto on laatia VBA-koodilla ohjelmoitu hakutoiminto.
Ideana VBA-koodilla ohjelmoidussa tydkalussa on sellainen, etta kayttajan tulee
kirjoittaa haluttu / halutut ryhmat, joista sopivan tyontekijan tulisi I0ytya sille
varattuun soluun, seka toisesta solusta alasvetovalikosta valita oikea tyovaihe.
Taman jalkeen kayttaja painaa etsi-painikkeesta ja makro suorittaa haun toisen
valilehden nimilistasta. (Kuva 8) Vastauksen Excel antaa viestilaatikossa, joka
iimestyy naytdlle haun ollessa valmis. Vastauksena on siis joko sopivien

henkildiden nimet (Kuva 9) tai sitten ettei ketaan sopivaa loytynyt (Kuva 10).
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1
2 Tydvaihe Ryhma
3 TYOVAIHEL -
4
5
6 Etsi
-
8

Kuva 8. HakutyOkalun tyovaiheen ja ryhman valinta laatikot

Tydvaihe Ryhma Microsoft Excel
| TYOVAIHE - 8,6 |

Ehdot tayttavat henkildt:
Lumi Komulainen

. Mikael Leppanen
e Lucas Virta

Aatos Kutila
Raima Vaini
Aurora Setal
Vilma Mousi

okaila
E]
ainen

Kuva 9. Sopivien henkildiden lista viesti-ikkuna

Microsoft Excel >

o Ei l6ytynyt sopivaa henkilda.

OK

Kuva 10. Ei I6ytynyt sopivaa henkiloa viesti-ikkuna
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Nimilistassa, josta haku suoritetaan, on aiemmin esitetyn kuvan 7 mukainen,
jossa ensimmaisessa sarakkeessa ovat tyontekijoiden nimet, toisessa
sarakkeessa vuorotyomalli, kolmannessa sarakkeessa ryhma, seka neljannesta
sarakkeesta eteenpain tyOvaiheet, jokainen omalla sarakkeellaan.
Ensimmaisella rivilla on sarakkeiden otsikot ja tyovaiheiden alle on kirjoitettu
joko tyovaiheen nimi tai viiva, riippuen siita onko henkildlla perehdytys
kyseiseen tyovaiheeseen. Viivalla ilmoitetaan, ettei osaamista ole kyseiseen

tyovaiheeseen.

Tassa ratkaisussa moni aiemmin esitetyista vaatimuksista tayttyy suurilta osin.
Nopea- ja helppokayttdinen ratkaisu on VBA:lla luodun koodin vuoksi. Koodin
avulla Excel suorittaa automatisoidusti osan tyovaiheista, jota hakutydkalun
kayttd muuten vaatisi. Koodi on ohjelmoitu tekemaan kaikki muu, jonka
tydnjohtaja teki ennen manuaalisesti, paitsi tyonjohtajan tulee osata maarittaa
hakutyOkalulle mita tyovaihetta ja mita ryhmia haetaan seka valita sopivista
hakutydkalun antamista henkildista tuuraajaa. Manuaalista tyota ratkaisu vaatii
tallaisenaan aiempaan verrattuna huomattavasti vahemman ja haku vie aikaa

alle minuutin.

Luotettavuudeltaan ohjelmoitu hakutyokalu toimii moitteettomasti, mikali
nimilistauksesta ei muuteta sarakkeiden paikkoja ja nimilistausta muokattaessa
ollaan tarkkoja siita, etta oikeinkirjoitus sailyy ja kirjoitusmuoto on oikea.

Nimilistaan voidaan rajatta lisata uusia henkildita ja poistaa vanhoja.

HakutyOkalu on lahes huoltovapaa, mikali sarakkeiden paikkoja ei vaihdella ja
pidetaan kiinni oikeinkirjoituksesta. Taysin huoltovapaa se ei ole sen vuoksi,
etta sita joudutaan edelleen manuaalisesti kayttdmaan, eika tyontekijoiden
perehdytykset ja henkildostomuutokset paivity sinne automaattisesti.
Muokkaamisen salliminen mahdollistaa aina virheille ja sen vuoksi huoltoa
saatetaan tarvita. Myos tama ratkaisu on toteutettu Excelilla, joka on yrityksella

jo valmiikisi kaytossa.

Kaikkien esitettyjen ratkaisuvaihtoehtojen perusteella voidaan todeta

vaihtoehdon kolme vastaavan parhaiten yrityksen tarpeisiin ja vaatimuksiin. Se
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tayttaa suurelta osin kaikki tyokalulle asetetut vaatimukset eika nain uusia
ratkaisuvaihtoehtoja tarvita. Kehitysideoita myos tahan ratkaisuun loytyy ja
niiden toteuttamisen jalkeen tyokalun luotettavuus paranee entisestaan.

Kehitysideat ovat esitelty seuraavassa kappaleessa (5), jossa tata ratkaisua
avataan hieman paremmin.
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5 Valitun Ratkaisun tarkempi tarkastelu

Parhaaksi ratkaisuksi valikoitui VBA-koodilla toteutettu hakumenetelma, silla se
vastasi parhaiten vaatimuslistaa, joka hakutyokalulle laadittiin. VBA-koodilla
toteutettu hakumakro toimii automatisoidusti, ja tyonjohtajan tulee vain valita
alasvetovalikosta haettavan tyOvaiheen lyhenne, seka kirjoittaa toiseen sille
maaritettyyn soluun ryhma tai ryhmat, josta tyontekija tulisi I0ytya, seka lopuksi
viela etsi-painiketta. Taman jalkeen sopivat henkilot ilmaantuvat naytolle

viestilaatikossa, mikali sellaisia on.

5.1 VBA

VBA eli Visual Basic for Application on Microsoftin kehittdma ohjelmointikieli,
jonka avulla voidaan muun muassa automatisoidaan Microsoftin ohjelmistojen
toimintoja. Se on tapahtumalahtdinen tydkalu, jonka avulla voidaan kaskea
tietokonetta suorittamaan toiminto tai toimintosarjoja. Tama tapahtuu luomalla
mukautettuja makroja (esimerkiksi Excelissa toimintosarjoja)
muokkausmoduuliin. Makro on siis pohjimmiltaan merkkijono, joka johtaa
toiseen merkkijonoon. VBA on osana Microsoft Officea, eli ei tarvita mitaan

lisdosia sen kayttamiseksi. (Investopedia 2023)

Excelissa yleisesti VBA:ta voi hyddyntaa muun muassa tieteellisen tiedon
analysoinnissa, budjetoinnissa ja ennustamisessa, laskujen ja muiden
lomakkeiden luomisessa, kaavioiden kehittamisessa ja listojen pitamisessa.
(M.Alexander, J.Walkenbach, s.10)

5.2 HakutyOkalun koodin luominen eli toteutusvaihe

Ohjelmistokehityksen kolmas vaihe on toteutusvaihe, jossa vaatimusten ja
suunnitelmien perusteella pyritdan luomaan valmis ohjelmisto. Aluksi oli hyvin
karkea suunnitelma siita, miten hakutyokalun haluttiin toimivan, silla VBA-
ohjelmointi oli taysin vierasta, eika ollut varsinaisesti tietoa mita kaikkea sen
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avulla pystytaan tekemaan. Tama hankaloitti tarkan suunnitelman tekemista ja
sita kautta myos itse toteutus oli melkoista hapuilua. Toteutusvaiheessa
hyodynnettiin paljon opetusvideoita YouTubesta, seka VBA-ohjelmointiin

liittyvaa kirjallisuutta, jotta VBA- koodin kirjoitus tulisi tutummaksi.

Lopputuloksena saatiin kuitenkin luotua Exceliin VBA:n avulla koodi, joka hakee
automatisoidusti Excelin listauksesta oikeat henkilot sen perusteella, mita on
syotetty / valittu Excelin valilehden 1 soluihin, jotka olivat koodiin maaritetty
soluiksi, joissa ovat arvot, joita ehdon pitda noudattaa. Soluun B3 tulee valita
alasvetovalikosta tydvaihe johon tuuraajaa tarvitaan ja soluun C3 syo6tetaan

ryhma tai ryhmat, jotka ovat tissa silloin kun tuuraajaa tarvitaan.

Kun Tyo6vaihe ja ryhma on valittu ja kirjattu, painetaan painikkeesta Etsi, johon
luomani koodi/makro on tallennettu. Taman jalkeen Excel suorittaa makron
antaman kaskyn ja hakee Excelin valilehdelta kaksi (maaritelty koodissa, milta
valilehdelta haetaan), jossa on nimilista, ehdot tayttavat henkilot. Mikali sopivia
henkiloita I0ytyy naytolle, ilmestyy viestilaatikko, jossa on kyseisten henkiloiden
nimet ja mikali haku ei tuota tulosta naytodlle ilmaantuu teksti, jossa lukee ei

|6ytynyt sopivaa henkil6a (kuvat 5-7).

Itse koodi koostuu paaohjelmasta ja yhdesta apufunktiosta. Paaohjelma

maarittelee ensin tarvitut apumuuttujat ja sitten alustaa string muotoisen listan,
johon kaikki 16ydetyt sopivat henkilot kootaan. Kokoaminen tapahtuu for loopin
avulla, joka kay lapi jokaisen taulukon rivin siten, etta jokaiselle riville kutsutaan

apufunktiota.

Apufunktio puolestaan on rivikohtainen ja jokaiselle riville se katsoo, etta
vastaako rivi annettuja hakuehtoja, eli vastaavatko annetut ryhma- ja
tydvaihevaatimukset kyseisen rivin (eli henkildn) vastaavia. Mikali I6ytyy ehdot
tayttava henkild, lisataan kyseinen henkild sopivatHenkilot listalle, jonka

paaohjelma palauttaa ohjelman loputtua vastauksena ohjelman kayttajalle.
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5.3 Testaus

Testikayttajien tarkoitus on testata hakutyokalun toimintaa ja esittaé mahdollisia
parannusehdotuksia, seka raportoida ongelmista, joita he kohtaavat tyokalua
kayttaessa. Testikayttgjiksi ei saatu asiakasyrityksen henkilokuntaa, vaan

testaajat olivat satunnaisia henkil6ita, joilla oli mahdollisuus Excelia kayttaa.

Testikayttajille kuvailtiin ongelma, johon hakutyOkalu on kehitetty ja ohjeistettiin
sen kaytossa. Heille oli myos luotu kuvitteellinen tilanne, joihin heidan tuli
hakutydkalun avulla 16ytaa sopiva tuuraaja. Testauksesta yritettiin luoda
mahdollisimman realistinen, jotta palaute olisi mahdollisimman kayttokelpoista,
seka kriittistd. On kuitenkin selvaa, etta paras ja kriittisin palaute olisi saatu
asiakasyrityksen tyonjohtajilta, joille tilanteet ovat todellisia. Tama ei kuitenkaan

ollut mahdollista.

5.3.1 Testipalautteet

Testipalautteet olivat paaasiallisesti positiivisia, mutta myds kehitysideoita 10ytyi.
llImeni myos usean testaajan kohdalla, etta Excelin oletusasetus on estaa
makrojen toiminta. Tallaisissa tilanteissa, joissa makrojen kayttoa ei ole itse
sallinut aiemmin Excelin asetuksista, Excel antoi kuvan 11 mukaisen
varoitusilmoituksen. Esto voidaan kylla ohittaa, mikali kayttaja vain osaa
kyseisen muutoksen tehda. Tama on tietoturvasyista tarkea esto kayttajille, silla
makrojen avulla voidaan saada myos paljon harmia aikaan, mikali nain

halutaan.

Microsoft Excel X

Because of your security settings, macros have been disabled. To run macros, you need to reopen this workbook, and then choose to enable macros. For more information about enabling

! macros, click Help.

Kuva 11. Microsoft Exceli tietoturvavaroitus makrojen estoista

Makroturvallisuus on keskeinen ominaisuus Excelissa ja mikali makron

sisaltava tiedosto tulee lahteesta, joka on tuntematon ja VBE (Visual Basic
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Editor) on auki, antaa Excel sen avatessaan kuvan 12 mukaisen varoituksen.

(M.Alexander, J.Walkenbach, s.25)

. . . "
Microsoft Excel Security Notice :
@ Microsoft Office has identified a potential security concern.

Warning: It is not possible to determine that this content came from
a trustworthy source. You should leave this content disabled unless
the content provides critical functionality and you trust its source.

FilePath: C\g ome = mm-mm = Power Spreadsheets\| . A

\u-— - . l = e

Macros have been disabled. Macros might contain viruses or other security
hazards. Do not enable this content unless you trust the source of this file.

More information

Enable Macros Disable Macros

Kuva 12. Microsoft Excelin tietoturva varoitus makroista (Stackoverflow 2021)

Toinen varoitus, jonka Excel antaa, mikali VBE ei ole auki ylla mainitussa

tilanteessa on kaavariville ilmestyva kuvan 13 mukainen ilmoitus. (M.Alexander,

J.Walkenbach, s.26)

Home Insert Page Layout Formulas Data Review

n_'_l ) . _
r L_A’ Cut Calibri Jn AN ===
3 Copy ~
Paste —_ = =
B 7T U+~ Hive O A = = =
v *'c?«?FormaIPalnter - = — - - -
Clipboard ] Font ls
() SECURITY WARNING Macros have been disabled. Enable Content

Kuva 13. Microsoft Excelin tietoturvavaroitus makroista kaavarivilla
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Kaikki ylla mainitut varoitukset ja estot pystytaan ohittamaan, ja ohjeet naihin
olisivat olleet tarpeellisia testaajille. Tietoturvallisuus asioiden lisaksi
korjausehdotuksia tuli hakutydkalun visuaalisesta ilmeesta. Eraan testaajan
palauteen mukaan varien avulla hakutyokalusta saisi selkeamman. Toinen
arvokas kehitysidea oli tiettyjen sarakkeiden ja solujen lukitseminen salasanalla,
jottei vaaria tai tarpeettomia soluja pystyisi vahingossa muokkaamaan ja nain
ollen aiheuttamaan hakutyodkalun toimimattomuutta. Myds kirjallisia ohjeita ja
selvityksia, milla merkilla esimerkiksi ryhma laatikkoon laitettavat ryhmat

erotetaan, kaivattiin.

5.4 Kehitysideat

HakutyOkalua voisi kehittaa niin, etta sita voisi hyodyntaa kokonaisuudessaan
tyovuorolistan tekemisessa, eika pelkastaan tuuraajien hakemiseen. Lisaksi
valilehdella kaksi olevan nimilistan paivittymisen voisi linkittaa alustan kanssa,
jossa ovat kaikki tuotannon henkildiden perehdytykset. Talloin nimilistaan
paivittyisi automaattisesti aina tieto, kun henkilolle perehdytetaan uusi tydvaihe.
Talla hetkella tama joudutaan tekemaan manuaalisesti ja tyonjohtajalla on
vastuu muistaa paivittaa listaa. Myos kappaleessa 5.3.1 esitettyjen testaajien
palautteen mukaiset korjaukset, kuten visuaalisen ilmeen, muokkaamisen
rajoittaminen seka kirjallisten ohjeiden lisaaminen hakutydkalun viereen ovat

tehokkuutta ja helppokayttoisyytta lisaavia kehitysideoita.
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6 Yhteenveto ja johtopaatokset

Opinnaytetyon tavoitteena oli luoda asiakasyritykselle toimiva, luotettava,
helppo ja nopeakayttdinen seka lahes huoltovapaa hakutyokalu, joka sallii
henkiloston vaihtuvuuden ja listan paivittamisen. Tahan tavoitteeseen paastiin
ja tyokalu sai hyvaa palautetta testikayttgjilta. Vaikka hakutyokalu toimii osittain
ohjelmoidusti, joutuvat tydonjohtajat silti manuaalisesti muokkaamaan
henkilblistausta, ja on heidan muistinsa varassa paivittaa listaa. Lisaksi jos
nimilistauksen sarakkeet vaihtavat paikkaa keskenaan, tai niita tulee lisaa, ei
makro toimi oikein, vaan vaatii paivittamista. Makro on myos tarkka siita, etta
tydvaiheet henkildlistauksessa ovat kirjoitettu oikein. Eli taysin huoltovapaa ja
luotettava se ei ole, mikali sita ei osata kayttaa oikein. Makro kuitenkin vahentaa
tallaisenaan jo huomattavasti manuaalista tyota, virheiden maaraa, seka on
myos nykyaikaisempi, mita edellinen tyonjohtajilla kaytossa ollut listausa ja tapa

hakea tuuraajaa.

Luotu hakutyokalu on helppo ottaa kayttodn, kunhan se vain paivitetaan
todellisilla henkildiden nimilla, tydvaiheilla seka osaamisilla. Nimien lisdaminen
ja poistaminen listauksesta on mahdollista ilman, etta luotu koodi lakkaisi
toimimasta, silla koodi on rakennettu niin, ettd se hakee aina viimeisimman
rivin, jossa on tietoa. HakutyOkalu on helppo ottaa kayttoon asiakasyrityksessa,

vaikka kaikissa sen eri tuotanto-osastoilla.
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