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Tassa toiminnallisessa opinndytetydssa tuotetaan TikTok-opas sellaisten yritysten kayttéon,
joilla on vain vahan tai ei lainkaan aikaisempaa kokemusta TikTokin kaytosta. Opas tehdaan
toimeksiantona Fiid Oy:lle ja opas tulee auttamaan yritysta asiakkaiden yllapidossa seké
hankinnassa. Fiid Oy on markkinointitoimisto, joka tekee TikTok-videoita yritysasiakkaille, kuten
VR:lle, Capri-Sunille sek& Airprolle.

Markkinointi yleisesti sosiaalisessa mediassa voi olla niin maksullista kuin maksutonta.
Markkinoinnin toimenpiteita tekevat alustalla niin yritykset, yhteisot kuin yksityishenkil6t.
Yritykset hyotyvat sosiaalisessa mediassa markkinoinnista, koska se on edullista ja helppoa.
Sosiaalisessa mediassa markkinointi on saanut aivan uuden tarkoituksen. TAma opinnaytetyd
keskittyy sosiaalisen median markkinointiin TikTokissa. TikTok on sosiaalisen median kanava,
jossa jaetaan tyypillisesti nopeatempoisia, lyhyitd seka viihdyttavia videoita. Sovellus on ollut
vuodesta 2020 asti vuosittain maailman ladatuin sovellus. Sosiaalisen median markkinoinnissa
on erityisen tarke&é tunnistaa kohderyhma seka suunnitella hyvin markkinointi ennen alustalle
[&htemistd. Taman vuoksi markkinointisuunnitelman tekeminen etenkin ennen TikTokiin
menemista on tarke&a ja kasvattaa markkinoinnin tuloksia.

Toiminnallisen osuuden opas on tuotettu Canvalla. Canva valikoitui tydkaluksi silla perusteella,
ettd siella saa tehtya helposti visuaalista jalked. Opasta on myds helppo muokata ja paivittaa
Canvassa, ja siitéa on hyotya lahitulevaisuudessa, silla paivitykset tulevat olemaan tarpeellisia jo
puolen vuoden sisalla. Lopullinen opas loytyy taman tyon liitteista. Opas sisaltda seuraavat osa-
alueet: videoiden suunnittelu, videoiden kuvaus ja editointi, julkaisu ja tilin yll&pito, vinkkeja
TikTokiin sek& maksettu mainonta. Nama osa-alueet valittiin ja liséttiin oppaaseen tassa
jarjestyksessa, silla ndin TikTok-videoiden prosessin ymmartaa kunnolla alusta loppuun.
Maksettu mainonta jai viimeiseksi, koska se haluttiin erottaa muista aiheista. Nain asiakasyritys
ymmartaa paremmin, ettd maksettu mainonta on erillinen toimenpide orgaanisen
sisallontuotannon liséksi TikTokissa.

Opinnaytetyon lopussa kerrotaan kehitysehdotukset ja arvioidaan koko prosessia.
Kehityskohteita oppaalle olisi ollut monia, jos aikaa olisi ollut enemman. Opas olisi muun
muassa voinut sisaltaa vield enemman konkreettisia esimerkkeja seka havainnollistavia kuvia.
Oppaasta muodostui yhtenainen kokonaisuus ja tyon tavoite TikTok-oppaan tekemisesta
kokemattomille yrityksille onnistui erinomaisesti. Toimeksiantaja oli tyytyvainen lopputulokseen
ja opas sisalsi kaiken olennaisen TikTok-markkinointiin liittyen.
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1 Johdanto

Sosiaalisen median kehitys on ollut nopeaa viimeisten vuosikymmenten aikana. Sosiaalinen media
on pullollaan monipuolista siséltod, josta kayttajat voivat 16ytaa juuri itselleen kiinnostavaa
katsottavaa. Videot ovat talla hetkella erittéin suosittuja, kun yhd enemman digitalisoituneessa
maailmassa, pelkkien kuvien ja tekstien katselu on hidasta ja jopa tylsda sosiaalisen median
kayttgjille. Videot sen sijaan ovat nopeasti katsottavia, ja ne viihdyttavat seka koukuttavat katsojaa.
Katsojan huomion saa kiinnitettyd nopeammin ja pidemmaksi aikaa videoiden, kuin pelkkien kuvien
avulla. Siksi monet sosiaalisen median kanavat ovat alkaneet suosia aiempaa enemman
videosisaltoa. (Inpenza 22.5.2022.). TikTok on yksi sosiaalisen median kanavista, jossa kayttajat
jakavat tekemigén videoita. Videot ovat tyypillisesti nopeatempoisia, lyhyita seka viihdyttavia. Viime
vuosina sovellus on ollut suuressa kasvussa ja on ollut vuodesta 2020 asti maailman ladatuin

sovellus. Kanavalta 16ytyy laajasti erilaista sisaltéa. (Fiid 24.11.2023.)

Tassa opinnaytetydssa perehdyn tarkemmin sellaisten yritysten markkinointiviestintaan, jotka ovat
TikTokin kaytdssa viela kokemattomia, mutta mahdollisesti tulevaisuudessa haluaisivat hyédyntaa
sitd. Toiminnallisessa osuudessa tuotan oppaan, joka pohjautuu etsimaani tietoon markkinoinnista
sosiaalisessa mediassa seka erityisesti yritysten markkinoinnista TikTokissa. Avaan molemmissa
opinnaytetyon tietoperustakappaleissa tarkemmin, seka yritysten tavanomaista digimarkkinointia,
ettd tarkemmin TikTok-markkinointia. Valitsin tdman aiheen, silla TikTok on talla hetkella yksi
suosituimmista sosiaalisen median kanavista. Sovellus muuttuu jatkuvasti enemman myos
yritysten kayttoon, ja tAman vuoksi opinnaytetyodn ja siihen perustuvan oppaan tekeminen on

ajankohtaista.

Toimin itse luovana tuottaja Fiid Oy:ssé (tasta lahtien Fiid), jolle toteutan taméan tyon
toimeksiantona. Fiid on markkinointitoimisto, joka tuottaa TikTok-videoita yritysasiakkailleen.
Taman vuoksi on kiinnostavaa, ja oman tyoni kannalta hyddyllistéa paasta perehtymaan lisaa

TikTok-markkinointiin ja tekemaan opas yritysten kayttéon.

TikTok-markkinointi sopii hyvin niin yritys- kuin kuluttajamarkkinointiin, vaikka enemman sita
kaytetaan B2C eli business to consumer -markkinoinnissa. TikTokissa on vaivatonta luoda rentoa
ja helposti lahestyttavaa sisaltdd, jonka avulla voi luoda positiivisen ja aidon mielikuvan brandista.
Yrityksen lahtiessa TikTok-markkinointiin on muistettava, ettd sovelluksessa se vaatii paljon
resursseja. TikTok-markkinointi on hyddyllista yrityksille, silla se on suhteellisen edullista seka
tehostaa nakyvyytta ja myyntia. TikTokissa myds mainoksien kohdentaminen tietyille
kohderyhmille on mahdollista ja sovellus tarjoaa analytiikkaa kayttajilleen, jota on hyva hyddyntaa
sisallossa. (Huttunen 26.7.2023.)



1.1 Opinnaytetytn tavoitteet ja rajaus

Opinnaytetyoni tavoitteena on luoda kaytettava TikTok-opas sellaisille yrityksille, joilla ei ole
ollenkaan tai vain hyvin vahan kokemusta TikTokin kéytosta. Valmista TikTok-opasta tullaan
hyddyntamaan Fiidin asiakassuhteiden yllapidossa sek& hankinnassa. Oppaan tarkoitus on tuottaa
lisahyotya asiakasyrityksen markkinointiin kertomalla TikTokista tiivistettynd, ja nain ollen yritys voi
oppaan avulla joko aloittaa tai jatkaa jo alussa olevaa TikTok-tilid. Opas perustuu opinnaytetydn
tietoperustaan ja siina kaytettyihin lahteisiin. Tietoperustassa perehdyn yleisesti yrityksen
markkinointiin sosiaalisessa mediassa seka erityisesti TikTokissa. Hyddynnan opinnaytetydssani
my@ds asiantuntijahaastatteluita Fiidin toimitusjohtajalta seka sisaltdjohtajalta. Kaytan heidan

ammattitaitoaan lahteend seka opinnaytetydssani ettd oppaassa.

TikTok on tullut muiden sosiaalisen median kanavien joukkoon melko uutena, silla sovellus on
julkaistu vuonna 2016 ja ollut kaytossa vain seitseman vuoden ajan (Huttunen 26.07.2023). Suuren
yleison tietoisuuden sovellus sai kuitenkin vasta vuonna 2020, jolloin se nousi maailman
ladatuimmaksi kanavaksi (Fiid 24.11.2023). TikTok on vasta melko tuore sosiaalisen median
kanava ja sen kayttdminen on monille, etenkin yrityksille, vield vierasta ja hankalaa. TikTok-opas,

jonka luon tdman opinndytetyon yhteydessa, tulee siis monelle yritykselle tarpeeseen.

1.2 Fiid Oy:n esittely

Toteutan TikTok-markkinointioppaan Fiid Oy:lle. Se on vuonna 2022 perustettu osakeyhtit (Finder
2022). Fiid on TikTok-videoihin erikoistunut markkinointitoimisto, jonka palveluihin kuuluvat
maksettu mainonta, orgaaninen sisalléntuotanto, vaikuttajamarkkinointi, konsultointi ja koulutukset.
Fiid on pienyritys, jossa tydskentelee talla hetkelld noin 10 hengen tiimi. Fiid on nopeasti kasvava
markkinointitoimisto. (Linnainmaa 1.11.2023.) Yrityksen kasvu tarkoittaa sita, etta yrityksen koko
suurenee, toiminta laajenee, myynti kasvaa tai uusia investointeja hankitaan (Sortter 2021). Fiid
toimii talla hetkella pelkastdan Suomen markkinoilla, mutta sen on tarkoitus laajentua

[&hitulevaisuudessa myds Ruotsiin (Linnainmaa 1.11.2023).

Fiid tekee noin 150 TikTok-videota asiakkaille kuukaudessa (Linnainmaa 1.11.2023). Fiid tekee tai
on tehnyt TikTok-videoita muun muassa seuraaville tahoille: VR, Airpro, Capri-Sun, K-Citymarket
Jarvenpaa, Kokoomus, CandyTown, Serena, Forsman Tea, Helbus, 1store, Matkapojat, K-
supermarket Hameenkyla, K-supermarket Niipperi, Nordisk Film, Hanko, Omago, Golf sky, RKP,
Nitro, Rush, Jymy, Lomallo, Salespar, Hammer, Vahankaytetty.fi, Meeko ja Plusykkénen (Fiid
2023a).



Fiidin arvoihin kuuluvat rohkeus ja innovatiivisuus, lapinakyvyys ja luottamus seké
asiakaslahtoisyys. Yrityksen missio on muuttaa suomalaisten kuvaa markkinoinnista seka halu
nykyaikaistaa markkinointia ja vanhanaikaisia markkinointiin liittyvia saant6ja. Visiona on olla
pohjoismaiden karjessé TikTok-markkinoinnissa ja olla yleisesti markkinoinnin edellakavija. Fiidin
strategiana on ottaa Suomen markkinat TikTokin ndkdkulmasta haltuun seka taméan jalkeen

laajentua myds Ruotsin puolelle. (Linnainmaa 1.11.2023.)



2 Markkinointi sosiaalisessa mediassa

Sosiaalisen median markkinointi tarkoittaa seka maksullisia ettd maksuttomia markkinoinnin
toimenpiteita, joita tekevat niin yritykset, yhteisot kuin yksityishenkilotkin. Yrityksille sosiaalinen
media on todella hyodyllinen markkinointivaline, silla markkinoinnilla tavoitellaan muun muassa
tunnettavuuden lisdamista, sisaltdjen ja ajankohtaisuuksien jakamista, asiakasymmarryksen

kehittAmista ja rekrytointia. (livonen 6.6.2023.)

Suomessa yleisimmin kaytettyja sosiaalisen median kanavia ovat Facebook, Youtube, Instagram,
LinkedIn, Snapchat, TIkTok, Twitter ja Pinterest. Suomalaiset yritykset ostivat mainontaa
sosiaalisen median kanavista jopa 54,2 miljoonalla eurolla vuoden 2023 ensimmaisella

neljanneksella. (livonen 6.6.2023.)

DNA:n tutkimuksessa (2023) "Digitaalinen elama 2023” kohderyhma oli 16—74-vuotiaat ja
vastaajamaaré oli 1011. Tutkimus on jaettu kuuteen osaan, joista sosiaalista mediaa kasitelldén
Alylaitteiden kaytto -osiossa. Kaytetyimpia sosiaalisen median sovelluksia ovat edelleen
Whatsapp, Facebook ja Youtube. TikTok on listalla viidenten&. Instagram Reels, joka TikTokin
tapaan kayttaa algoritmia suosittelemaan lyhyita videoita, on listalla vasta kahdeksantena.
Vastaajista 57 % kertoo, ettei kayta TikTokia lainkaan. Naista suurin osa on oletettavasti ollut

vanhempaa ikaluokkaa ottaen huomioon tutkimuksen laajan kohderyhman.

Markkinoinnin tavoitteena on karkeasti sanottuna lisata myyntia. Jos yritys haluaa saavuttavan
markkinoinnissa omat tavoitteensa, on hyva muistaa, etta sosiaalisen median markkinoinnissa

tuloksien ndkyminen vie enemman aikaa kuin perinteisessa markkinoinnissa. (SDM s.a.)

Markkinointiin kaytettavalla ajalla on suuri vaikutus tuloksiin. Lyhyemman aikavalin
markkinoinnissa on hyva keskittya maksettuun mainontaan, silla se antaa tuloksia nopeammin ja
varmemmin kuin pelkk& orgaaninen sisalléontuotanto. Jos tavoitteena on ndhdé suuria tuloksia
sosiaalisesta mediasta keskipitkalla, eli 2—-5 vuoden aikavalilla, tulee ymmartaa, etta talldin koko
yrityksen ajatusmaailma on muutettava ja yritysta on ajateltava ensisijaisesti mediayhtiona.
Keskipitkalla aikavalin tulostenhaussa sosiaalisessa mediassa kannattaa keskittya

seuraajamaaran kasvattamiseen ja oman kohderyhman mukaiseen sisalléntuotantoon. (SDM s.a.)

Erilaisia digitaalisen markkinoinnin keinoja ovat yrityksen verkkosivut, sisaltomarkkinointi,
hakukonemarkkinointi, asiakkuusmarkkinointi sek& sosiaalisen median markkinointi. Namé
markkinoinnin keinot ovat néhtéavissa myods kuvasta 1. Tarkein digimarkkinoinnin keino on yrityksen
verkkosivut, silla yleensa digitaalinen olemassaolo aloitetaan niiden luomisella. Sisaltémarkkinointi

tarkoittaa sisaltta, jota yritys tuottaa. Hakukonemarkkinoinnilla tarkoitetaan esimerkiksi



mainostamista Googlen mainosverkostoissa. Asiakkuusmarkkinointi tarkoittaa
sahkodpostimainontaa, uutiskirjeitd ja pikaviestipalveluita. Viides keskeinen digitaalisen
markkinoinnin keino on sosiaalisessa mediassa markkinointi. (Lahtinen, Pulkka, Karjaluoto & Mero
2022, 159-161.)

Sisdltomarkkinointi

Yrityksen verkkosivut

Digitaalisen
markkinoinnin Hakukonemarkkinointi &

Sosiaalisen median .
keinot verkkomarikkinointi

markkinointi

Asiakkuusmarkkinointi

Kuva 1. Digitaalisen markkinoinnin keinot (Digimarkkinointi 2022).

TikTok-markkinointi kuuluu digitaalisen markkinoinnin keinoista Sosiaalisen median markkinointi -
alaotsikon alle. Markkinointiin sosiaalisessa mediassa kuuluu mainossisallon, kohderyhman ja
mainonnan budjetin jatkuva optimoiminen. Kaiken ydin sosiaalisen median markkinoinnissa on
tuntea kohderyhma, jolle mainonta kohdistetaan. Taman ymmartamiseksi tarvitaan
kohderyhmatuntemusta, joka kasvaa sitd mukaan, kun dataa saadaan. (Lahtinen, Pulkka,
Karjaluoto & Mero 2022, 234.)

Sosiaalinen media on luonut yrityksille helpon ja kdtevén tavan saada brandin viestit oikeille
henkil6ille oikeaan aikaan ja mahdollistanut uusien asiakkaiden hankinnan erilaisten sovelluksien
kautta. Lyhyella aikavalilla tehty mainonta on tehokkain tapa ottaa kaikki hyoty irti sosiaalisesta
mediasta. Pidemmalla aikavalilla siséllontuotannon ja vuorovaikutuksen merkitys kasvaa. Yrityksen
kannattaa olla sosiaalisessa mediassa monesta syysta ja etenkin siks, etta siella tavoittaa
kohderyhman nopeasti ja verkostoituminen on helppoa. Siella yritys pystyy myds kasvattamaan

sekéa nakyvyyttaan ettd verkkosivujen liikennettd, keraamaan asiakasdataa reaaliajassa,



vahvistamaan omaa brandiaan, seuraamaan kilpailijoiltaan sekd maksimoimaan mainonnan.

(Folcan s.a.)

2.1 Markkinointisuunnitelma tytkaluna

Markkinointisuunnitelman tehtéva on yrityksen liiketoiminnan tavoitteiden tukeminen ja siihen
siséltyy keinot, joilla suunnitelma tulee etenemé&an. Markkinointisuunnitelma tehdéaan usein
vuodeksi kerrallaan ja siihen kuuluu markkinoinnin tavoitteet, kohderyhmat, keinot kohderyhman
tavoittamiseen, viestit, joilla kohderyhméa vakuutetaan ja markkinointibudjetti. (Sanoma 2023.)
Markkinointimaestron oppaan (2023) mukaan markkinointisuunnitelmaan kuuluu edellisten lisaksi
my0®s ostoprosessin kuvaus, media- ja sisaltéformaattien valinnat, markkinoinnin vuosikello tai

julkaisukalenteri sek& mittaamistavat (livonen 18.7.2023).

Hyva markkinointisuunnitelma seuraa asetettuja tavoitteita seké ottaa oppeja menneesta samalla
kuin katsoo lahitulevaisuuteen. Suunnitelma on oltava toteutettavissa ja realistinen, ja sen on
otettava huomioon ostavat asiakkaat. Yrityksen on myds mietittava omia resurssejaan seka muita
kaytannon asioita, kuten sita, etta kuka tekee konkreettiset toimenpiteet suunnitelmaan, miten
pitkalle aikavalille suunnitelma tehd&an tai mitd suunnitelmasta on jarkeva rajata pois. (Ylisela
2.1.2023.)

Usein markkinointisuunnitelmaa seké -strategiaa tehdaan ja paivitelladn samanaikaisesti.
Strategian elinkaari on pidempi, kun taas markkinointisuunnitelma laaditaan yleensa noin vuodelle

kerrallaan, ja siind on enemman joustoa nopeille muutoksille. (livonen 18.7.2023.)

Markkinointistrategia tarkoittaa suunnitelmaa siité, miten yrityksen tulisi tehd& markkinointia
kyseisella hetkella ja tulevaisuudessa parhaan tuoton ja menestyksen saavuttamiseksi.
Markkinointistrategian tulee pohjautua liiketoimintastrategiaan ja markkinointi tulisi ajatella osana
sitd, eika erillisend toimintona. Markkinointistrategian luomisessa tarkeassa osassa ovat seuraavat
seitseman elementtia: kilpailija-analyysin tekeminen, kohderyhméan méaaritteleminen, teknologisten
mahdollisuuksien kartoittaminen, markkinoinnin tavoitteiden asettaminen, arvolupauksen
kiteyttaminen, sisaltdsuunnitelman luominen seké mittareiden laatiminen. (Pulkka s.a.) Tassa seka
aiemmin mainitun sisaltésuunnitelman listauksessa on paljon yhtélaisyyksia ja tasta on helppo

ymmartaa, miksi markkinointistrategia ja -suunnitelma tehdaan yleensa samanaikaisesti.

Sosiaalisen median markkinointisuunnitelma on tarkeé tehda riippumatta siitd, missa kanavassa
mainostaa. Onpa kyseessa pieni kahvila tai suuri mainostoimisto, suunnitelmallisuus on tarkeaa.

Suunnitelman avulla tulee mietittya etukateen kampanijat ja sisallot, jolloin lopputulos on paras



mahdollinen. Toimivaan sosiaalisen median sisaltdsuunnitelmaan kuuluu ainakin

sisaltésuunnitelma, ennakkomarkkinointi, kausimarkkinointi seka jalkimarkkinointi. (Santalahti s.a.)

Kuten minka tahansa sosiaalisen median kanavan aloittaminen, myds TikTok-prosessi alkaa
markkinointisuunnitelmasta. TikTok on nopeasti muuttuva sovellus ja siksi perusteellisen

suunnitelman tekeminen on erityisen tarkeda. (Planson 2023.)
2.2 Vaikuttajamarkkinointi sosiaalisessa mediassa

Kuka tahansa voi olla nykyaéan vaikuttaja sosiaalisessa mediassa. Tahan tarvitaan vain yleiso, joka
on kiinnostunut vaikuttajan siséllosta. Mita isompi yleiso on, sitéd suurempi vaikutusvalta
vaikuttajalla on. Sosiaalisen median vaikuttajat eli “somevaikuttajat” voivat tehda paljon vallallaan,
ja siksi jokaisen, niin henkiléna kuin organisaationa on mietittava, miten vaikutusvaltaansa kayttaa.
Vaikuttajien valta ei rajaudu pelkastaan kaupallisiin yhteisoihin, vaan liikehdintaa kuluttajien parissa
syntyy, kun vaikuttajat puhuvat itselleen tarkeista asioista. Vaikuttajien aiheuttama liikehdinta
vaikuttaa ihmisten ajatuksiin ja kayttaytymiseen sekd mediassa kasitteleviin aiheisiin seka

poliittisiin keskusteluihin. (Lahti & Meretniemi 2022a.)

Vaikuttajamarkkinoinnin avulla on helppo tavoittaa yrityksen kannalta oleelliset kohderyhmat.
Tutulta ihmiseltd tuleva suositus, varoitus tai muu arvostelu vaikuttaa mielipiteisiin paremmin kuin
perinteinen markkinointiviestintd. Onnistuneeksi vaikuttajayhteistydksi voidaan kutsua sit&, kun
vaikuttaja ja organisaatio ovat yhta mielta arvoista ja haluavat kayda keskustelua samoista
aiheista. Vaikuttajamarkkinoinnissa siis etsitdan yrityksen arvojen ja kohderyhmén kannalta
oikeanlainen vaikuttaja, jonka kautta yleis6a kiinnostavat asiat kerrotaan. Vaikuttajaksi lasketaan
ihminen, joka kykenee vaikuttamaan toisten ihmisten ajatteluun, kayttaytymiseen tai asenteisiin.
Vaikuttajana olemiseen ei vaikuta seuraajamaéara. (Lahti & Meretniemi 2022b.) Eri lahteiden
mukaan vaikuttajamarkkinointi voidaan pitdd tehokkaimpana mainonnan muotona. Noin 50 %
kuluttajista sanoo vaikuttajien ohjaavan ostopaatdsta, ja noin 70 % markkinoijista kertoo
vaikuttajamarkkinoinnin auttaneen kohderyhman tavoittamisessa. Vuonna 2019 tehdyssa
tutkimuksessa, johon osallistui 600 yhdysvaltalaista, ilmeni, etté heista 78 % luotti vaikuttajien

tuottamaan sisaltéon enemman kuin mainoksiin. (Lahtinen, Pulkka, Karjaluoto & Mero 2022, 238.)

Yrityksen on tarke&a miettia perimmaista syyta sille, miksi se haluaa hyédyntaa
vaikuttajayhteisty6tda markkinoinnissaan. Kyseessa ei ole mediaosto vaan aito yhteistyd ihmisen
kanssa, joka keskustelee kohderyhmalle uskottavasti, joten kyseessa on suosittelumarkkinointi.
Vaikuttajamarkkinoinnin voi luokitella kolmeen kategoriaan: taktiseen toimenpiteeseen osana
viestintdkampanjaa, strategiseen viestinnan toimenpiteeksi tai kilpailuetuun tuottavana toimintana.

(Lahti & Meretniemi 2022c.) Merkittavin asia vaikuttajamarkkinoinnin yhteistyéssé on yrityksen ja



sitd markkinoivan vaikuttajan arvojen yhtenaisyys ja vaikuttajan sopiminen mainostettavan tuotteet
tai palvelun kontekstiin (Lahtinen, Pulkka, Karjaluoto & Mero 2022, 238).

Vaikuttajamarkkinointi ei ole kuitenkaan ilmaista. Vaikuttajayhteistydn hintaan vaikuttaa muun
muassa vaikuttajan yleison koko, yhteistydn vaatima tydomaéara ja yhteistyon laajuus ja kesto. Kun
yritys tai organisaatio suunnittelee vaikuttajayhteistyota ja sen budjetoimista on huomioitava monia
muitakin asioita kuin pelkk& palkkio. Resursseja yrityksella menee strategian ja luovan konseptin
kehittamiseen, vaikuttajien kartoittamiseen, palkkioihin ja yhteistydn koordinointiin seka sisallén
jakeluun ja mainostamiseen. (Lahti & Meretniemi 2022d.) Lahes puolet markkinoijista kayttaa
vahemman kuin 5 % markkinointibudjetistaan vaikuttajayhteistdihin. Vaikuttajamarkkinoinnissa
kaytetdan usein kaikkein suurimpia vaikuttajia, joita kutsutaan makrovaikuttajiksi. Ennustetaan
kuitenkin, ettd yhteistyot kaantyvat enemman kohti mikrovaikuttajayhteistoita. Mikrovaikuttajiksi
lasketaan henkil6t, joilla on yleensa alle 10 000 seuraajaa. Suomessa suosituimpia sosiaalisen
median vaikuttajia ovat muun muassa Mmiisas, Lakko, Mariieveronica, Hermanni ja Roni Back.
(Lahtinen, Pulkka, Karjaluoto & Mero 2022, 239.)

TikTokissa vaikuttajamarkkinointi on osa maksullista mainontaa. Vaikuttajilla voi olla jopa satoja
tuhansia seuraajia ja miljoonia nayttokertoja tileillaén. Siksi yhteistyota tekemalla yritys saa myos
tuotteelleen tai palvelulleen isomman nékyvyyden. Kuluttajat usein myos luottavat enemman

vaikuttajan kuin yrityksen mielipiteisiin. (Huttunen 26.7.2023.)

Yhteistyd voi alkaa vaikuttajan ja organisaation valilla eri tavoilla. Vaikuttaja voi ottaa yhteytta
organisaatioon tai toisin pain. On mahdollista myds ottaa naiden kahden valille valikéddeksi
vaikuttajayhteistython erikostunut yritys, joka kartoittaa ja kontaktoi arvoiltaa, teemoiltaan ja

sisalloltaan oikeanlaiset vaikuttajat. (Lahti & Meretniemi 2022c.)

2.3 Sosiaalisen median trendit 2023

Pystyvideot alkoivat yleistyd, kun Snapchat julkaistiin vuonna 2011 (Riekki s.a.). Pystyvideo on
yleensa kuvasuhteella 9:16 kuvattu video, joka nakyy nayt6lla suurempana kuin vaakasuuntainen
video (Google 2024). Snapchatin julkaisemisen jalkeen Facebook ja Instagram seurasivat perassa.
Pystyvideoiden suosio rdjahti kuitenkin vasta TikTokin julkaisemisen jalkeen. TikTokin jalkeen
pystyvideoiden selailuominaisuus on tullut myés Facebookiin, Instagramiin Reels-muodossa seka
Youtubeen Shorts-nimikkeella. (Riekki s.a.) DNA:n (2023) julkaisemassa tutkimuksessa tutkittiin
muun muassa 16—74-vuotiaiden ihmisten sosiaalisen median kayttéa. TikTokin mydta myos
muiden pystyvideoformaattien, kuten Instagram Reelsien viikoittainen kayttd on kasvanut huimasti

verrattuna edellisiin vuosiin. Vuoden 2023 vastauksista ilmenee, ettd Instagram Reelseja kaytetaan



viikkotasolla enemman kuin TikTokeja. Jopa 36 % kyselyyn vastanneista katsoo viikoittain
Reelseja. Toisaalta vain 33 % katsoo viikoittain TikTokeja. Vuonna 2022 TikTokeja katsoi 29 % ja
Instagram Reelseja 25 %. (DNA 2022.) Instagram Reelsit ovat nousseet suosioon siis viime

vuoden aikana ja saa nahda jatkuuko niiden suosio vai kiriikd TikTok ne viikoittaisessa kaytossa.

Etenkin nuoret katsovat alle minuutin kestavia videoita ja moni sosiaalisen median kanava
tarjoaakin lyhytvideosisaltoa. Lyhytvideot lisdavat sisallontuottajan ja katsojan valista
osallistuvuutta, silla videoita on helppo tuottaa ja trendeihin, meemeihin ja kulttuurillisesti tarkeisiin
uutisiin on nopeaa reagoida. Lyhytvideoissa keskitytadn enemman markkinointiin kuin
tilausmaksuihin, joten sisalté on ilmaista. N&isséa videoissa erinomaista on myos se, etté sisélto on
universaalia. Monet suositut vaikuttajat tekevat sisaltdd, jossa ei puhuta ollenkaan ja tAman vuoksi

kohderyhma voi olla myds paljon laajempi. (Potrel 6.9.2022.)

Yksi tarkeimmista vuoden 2023 trendeista on algoritmin vaikutus sosiaalisen median sisaltéihin.
TikTokissa For You -sivu on ottanut mallia Youtubesta ja tarkoittaa sita, etta jos kuluttaja jaa
katsomaan videota edes hetkeksi, sovellus ymmartaa, etta katsoja on kiinnostunut samanlaisista
videoista. Instagram ja Facebook ottavat mallia TikTokista, silla on huomattu miten tehokkaasti
algoritmin tuottama sisalté koukuttaa ja saa katsojat pysyméaan sovelluksessa pidempaan. (livonen
11.4.2023.)

Hakukoneoptimointi on toinen merkittdva vuoden 2023 sosiaalisen median trendi. Google kertoo,
ettd noin 40 % kaikista hakukerroista nuoremmat sukupolvet hakevat tietoa sosiaalisesta mediasta
Googlen sijaan. Tama muutos nakyy eniten TikTokissa, Instagramissa ja Youtubessa. (livonen
11.4.2023.) Algoritmit eivét ole kehittyneet vield niin paljon, ettda ne ymmartaisivat, mita videoilla
sanotaan, joten videon tekstilla on iso vaikutus hakukoneoptimoinnin kannalta. TikTok-videoiden
caption eli kuvaus sisaltda merkkimaaran, joka on kasvanut ajan saatossa. Talla hetkella
merkkimaara on 2500 merkkia. Hakukoneoptimointi tarkoittaa siis lyhykaisyydessaan sita, etta
algoritmille kerrotaan, mita on tehty, ja algoritmi voi puskea videota oikeaan suuntaan ja oikealle
kohdeyleisdlle. Captionin lisaksi myds videon tekstitys sekd hashtagit edesauttavat videon

[6ytymista. (Planson 2023.)

Sosiaalisessa mediassa on ilmennyt trendiksi myds tekoalyn hyédyntaminen eli ChatGPT ja Al-
pohjainen sisalléntuotanto. Tama on heréttanyt kuluttajien keskuudessa seka myonteisia, etta
negatiivisia ajatuksia. Sosiaalisessa mediassa painotetaan yhd enemmaén aidon siséllon luomista,
eika tekoaly tayta tata kriteeria. (livonen 11.4.2023.) TikTok (2023) kertoo julkisesti nettisivuilla
tietoa tekodlylla luodusta sisallosta. Tekoalyn hyddyntaminen nakyy sisallésséa kuvina, videoina ja
aanind, jotka on luotu syva- tai koneoppimisprosessien avulla. Sisélldssé voi esiintya oikeita

henkildité hyvinkin realistisella tavalla. Joissain tapauksissa tekoalyn hyédyntdminen edustaa jotain
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taidetta, kuten maalauksia tai animea. TikTok pyrkii takaamaan kayttajilleen aidon ja lapinakyvan
kokemuksen ja siksi sovellus kannustaa sisallontuottajia merkitsemaan tekodlylla luodun sisallon
tunnisteella. Harhaanjohtavan tiedon estdminen on syy siihen, etta TikTok pyytaa siséllontuottajia

kertomaan, jos video luodaan tekoalyn avustuksella. (TikTok 2023a.)

Tekoalya voidaan kayttaa videoiden oikolukemiseen ennen julkaisua seké videoideoiden
generoimiseen. Esimerkiksi Fiidilla ChatCPT:ta kaytetdan usein videoiden keksimiseen, josta
tydntekijat luovat lopullisen kasikirjoituksen. Planson (2023) on sitd mielta, etta tekodaly tulee
helpottamaan sisallontuottajia esimerkiksi tuottamalla kuvituskuvaa sisaltéihin seka auttamaan
videoiden editoinnissa nykyistd enemman. TAma voi tarkoittaa jopa sita, ettd keskikertainen
siséllontuottaja, joka osaa kayttaa tekoalya tuotannossaan saattaa paihittdéa paremman
sisdllontuottajan, joka ei kayta tekoalya. Luultavasti tulevaisuudessa tulee olemaan taysin

tekodlylla tuotettuja sisalléntuottajia ja kanavia. (Planson 2023.)

2.4 Vastuullisuus sosiaalisessa mediassa

Sosiaalisen median kayton haitoista on tehty useita tutkimusta ja vaikka niissa on huomattu
haittoja ja ongelmakohtia, yhteiskunta on paattanyt olla valittamatta niista. Sosiaalisen median
palveluiden liiallisesta kaytosta tiedetdan aiheutuvan haittaa, kuten esimerkiksi henkilon omakuvan
vaaristyminen, somekanaviin koukkuun jadminen, ulkonékdpaineet seka mielenterveysongelmat

etenkin nuorilla. (Lahti & Meretniemi 2022e.)

Jokaisen sosiaalisessa mediassa olevan yrityksen, organisaation ja somevaikuttajan on tarkea olla
tietoinen alustojen ja niiden algoritmien haasteista ja haitoista. Somessa toimivien on pidettava

yhdessa huolta sosiaalisen median turvallisuudesta. (Lahti & Meretniemi 2022e.)

Sosiaalisessa mediassa on paljon haittoja, ja niiden tiedostaminen auttaa niin vaikuttajaa kuin
organisaatiota selviytymaan niista. Sosiaalisen median vahva keskustelukulttuuri aiheuttaa
vakavaa vihapuhetta ja maalittamista. (Lahti & Meretniemi 2022f.) Maalittaminen tarkoittaa
jarjestelmallista joukkouhkailua tai -vainoamista, jossa toiminnan alkuunpanija osoittaa suoraan tai
piiloilmaisuna henkildn, josta tulee hairinnan ja uhkailun kohde. Alkuunpanija tavoitteellisesti
haluaa alentaa muiden kynnysté osallistua pilkkaamiseen ja uhkailuun. (Lahti & Meretniemi
2022¢.) Ikavien tapauksien ehkéisemiseksi on tarkead, ettéd organisaatiot, yritykset ja
somevaikuttajat tekevat yhteisty6ta kuluttajien medialukutaidon lisddmiseksi (Lahti & Meretniemi
2022f).
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On halyttavaa, miten vahan TikTokista on tietoa ja etenkin sen vaikutuksista nuoriin, jotka ovat
enemmisto sovelluksen kayttajista. Sovelluksessa misinformaatio on jatkuvaa ja esimerkiksi
ADHD-sisélto, jossa kayttajat diagnosoivat itsensa ladketieteen ammattilaisten tehdyn ADHD-
videon jalkeen. Olisi hyva muistaa, etta alusta hyvaksyy mainosrahaa monilta voittoa tavoittelevilta
mielenterveysalan yrityksilta, ja sivuuttaa sisallon faktapohjaisuuden. (Paul 2022.) Alajarven (2021)
toteuttaman Aikuisten mediankayttd ja medialukutaito -tutkimuksessa haastateltiin 15—79-vuotiaita
suomalaisia. Heista suurin osa kokee pohtivansa mediassa ilmenevén tiedon todenmukaisuutta.
Etenkin nuoret eli 15—24-vuotiaat pohtivat erittdin todennékdisesti tiedon todenmukaisuutta.
(Alajarvi 14.7.2021.) TAma on tarked, kun ottaa huomioon, etté suurin osa TikTokin kayttajista on

juuri tata ikaluokkaa.

TikTok-algoritmilla on myds mahdollisuus hylkia tietynlaista siséltéd. Vuonna 2019 TikTok myonsi
sensuroivansa videoita sellaisilta kayttajilta, jotka sovellus tunnisti vammaisiksi, ylipainoisiksi tai
LGBTQ+:ksi, jotta kiusaamista tapahtuisi vahemman. (Paul 2022.) Ylen tekoalypaallikkdé Koponen
(2021) kertoo, etta algoritmin haittoja on muun muassa kayttajien maailmankuvan pieneneminen,
koska algoritmi antaa vain sellaista siséltoa, josta kayttaja pitaa ja kaikki muu sisalto jaa
nakemattd. Toinen algoritmin haittapuoli on, ettd se puskee esille todella suosittua sisaltéa, joka
saattaa olla vaaraa tai vanhentunutta, eivatka katsojat aina osaa olla kriittisia. Kolmantena asiana
Koponen nostaa videoiden liiallisen koukuttavuuden. Han painottaa sita, ettd jokaisen tulisi olla

todella tietoinen algoritmista ja sen vaikutuksista. (Koponen 6.9.2021, 6-8min.)

TikTokiin on helppo lisata sisaltéa ja moni jakaakin sovelluksessa melko henkilokohtaisia tietoja.
Sovelluksessa on piirre, joka erottaa sen muista sosiaalisen median kanavista, silla on
epatodenndkoistd, ettd Facebookiin tai Youtubeen lisattaisiin samanlaista sisaltdd. Vaikka
henkilokohtaisten ongelmien avaaminen TikTokissa voi antaa vertaistukea muilta kayttajilta, voi se

mya0s aiheuttaa lisda traumoja. (Paul 2022.)

Anonyymisyys on yksi suurin sosiaalisen median ongelmista ja etenkin TikTokissa se nakyy.
TikTokissa etusivuille tulevat videot ovat padosin vierailta ihmisilta, kun esimerkiksi Facebookissa
siséltd on ensisijaisesti ystavilta tai perheelta. (Paul 2022.) TikTokissa alle 16-vuotiaiden tilit on
asetettu automaattisesti yksityiseksi, mika tarkoittaa, etta haltija voi hyvaksya ja hylata
seuraajapyyntoja, ja vain seuraajaksi hyvaksytyt pystyvat nahda tilin sisaltéa. Kayttajat voivat myos
itse paattaa ketka voivat lahettaa tilille yksityisviestejd, duetoida ja parsia videoita seka
kommentoida videoihin. (TikTok 2023c.) Yksityisyydella pystyy siis suojamaan hieman sisaltéa

anonyymeilta ihmisilta.
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3 TikTok-markkinoinnin erityispiirteet

TikTok kasvaa huimaa vauhtia, ja silla on jo yli miljardi kayttdjaa maailmanlaajuisesti. Suomessa
TikTokia selataan keskimaarin noin 92 minuuttia paivassa. Kayttajista 68 prosenttia on 18—-34-
vuotiaita, mika tarkoittaa, etté alusta on erityisen hyva mainoskanava, jos yrityksen kohderyhmana
ovat nuoret. Ennustetaan, ettd sovellus laajentuu tulevaisuudessa myos vanhempiin ikaluokkiin.
(Komulainen 2023, 160-161.) Suomessa sovelluksen aktiivisia kayttdjia on jo 1,8 miljoonaa, ja se
on ollut jo toista vuotta maailman ladatuin sovellus. TikTokin maksetulla mainonnalla tavoitetaan

Suomessa jo noin 1,2 miljoonaa kayttajaa. (Fiid 2023a.)

Maailmalla TikTokia kaytetaan paljon ja siita kertoo myds tilasto, jonka mukaan TikTokia
kulutetaan keskimaarin jopa 23,5 tuntia kuukaudessa (livonen 11.4.2023). Aktiivisinta kayttd on
nuorilla, silla 13-16-vuotiaista suomalaista jopa 65 % kayttaa TikTokia joka paiva. Sovellus sopiikin
hyvin aktivointiin eli maksullinen mainonta on erinomaista tehda TikTokissa. Jopa 91 % TikTokiin
kuuluvista kayttajista inspiroituu toimimaan videon katsomisen jalkeen. Jopa 71 % TikTokin kautta

tehdyista ostoksista on spontaaneja, eli tapahtuu ilman suunnittelua. (Lahti & Meretniemi 2022h.)

TikTokiin ladataan 5 sekunnista 10 minuuttiin kestavia videoita. Videossa ei tulisi olla yhtakaan
tylsdé sekuntia, joten mita pidempi video sitd tarkemmin on keskityttava nopeisiin leikkauksiin,
kuvasiirtymiin ja teksteihin seka liikkeisiin. (Komulainen 2023, 163.) Siséltd on TikTokissa todella
monipuolista ja on tarkeda, ettd se on viihdyttavaa, inspiroivaa tai opettavaista. TikTokiin ei
kannata luoda mainoksen tapaisia videoita, vaan aitoa ja oman nakoista sisaltdd, joka koukuttaa

katsojan heti ensimmaisista sekunneista lahtien. (Lahti & Meretniemi 2022h.)

Vain pieni osa sosiaalisen median markkinoijista kayttaa TikTokia, silla alustalla vasta opetellaan
markkinointia. Yritykset kuitenkin hyddyntavat sovellusta mainonnassaan ja myés Google-haut
TikTok-markkinoinnista ovat lisdédntyneet parin vuoden aikana jopa 300 prosenttia. (Komulainen
2023, 160.) TikTok-markkinointi on hyva aloittaa, silla se kattaa laajan kayttajakunnan, Tiktokissa
mainostaminen on edullista ja muistijalki on pysyvampi viihdyttavien elementtien vuoksi. TikTok-
markkinointi on kannattavaa myos siksi, etta videoiden suosio sosiaalisessa mediassa on
vahvassa nousussa, sovelluksessa on korkea sitoutumisaste, silld mainoksia voi tykata,
kommentoida ja jakaa seké koska TikTok on talla hetkella nopeimmin kasvava sosiaalisen median

alusta, josta I6ytyy paljon markkinointipotentiaalia. (Fiid 2023b.)

TikTokin (2023) nettisivun mukaan henkilon tai yrityksen on mahdollista valita, haluaako tehda
siséltda henkilokohtaisella tililla vai yritystililla. Yritystilit ovat julkisia tilejd, joissa yritykset pystyvat
kayttamaan TikTokin markkinointitydkaluja markkinointistrategian rakentamisessa. Yritykset voivat

lisata tilille orgaanista sisaltda, jolloin ne voivat houkutella asiakkaita viihdyttavalla tavalla. Toinen
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vaihtoehto on tehda maksullista sisaltéd, joka onnistuu helposti TikTokin omilla tydkaluilla. Jos
yrityksen tavoite on mainostaa omaa liiketoimintaansa, on yritystili parempi vaihtoehto kuin
henkildkohtainen tili. Henkilokohtainen tili on enemman kaytetty muoto TikTokissa ja on sopiva
muun muassa niille, jotka kayttavat sovellusta ilman, etté lisd& sinne omaa sisaltvd seka
siséallontuottajille. Henkilokohtaisella tililla pystyy tekemaan TikTokissa tyypillisia asioita, kuten
katsomaan muiden sisaltdad, etsimaan sisaltéa ja seuraamaan muita. Henkilékohtaisella tililla
pystyy myds lisiamaan omaa sisaltda ja kayttdmaan TikTokin sisallontuottajan tytkaluja. (TikTok
2023b.)

Nailla kahdella edella mainitulla TikTokin tarjoamalla tililla on eroja, jotka vaikuttavat siihen, kumpi
tili organisaation on kannattavampi valita. Yritystililla on pd&dsy muun muassa Web Business
Suiteen joka on saatavilla tietokoneella, ja sisaltda lisdominaisuuksia yritystilille, joita ovat
analytiikka, tyopiste seka aktiivisuus ja tuki. Analytiikasta nakee tietoa ja lukemia tilista, jotka on
mahdollista myo6s ladata. Ty6piste sisdltaa Promote tietoja, joiden avulla pystyy saamaan
enemman ihmisié toimimaan omien mainonnan tavoitteiden mukaisesti. Aktiivisuus ja tuki sisaltaa
luovia ideoita seka tietoa siita, miten yritystilia pystyy kasvattamaan. Yritystillla pystyy myos
lisaamaan sahkopostin profiiliin, paésee kayttdméan ennalta selvitettyja kappaleita seka
kayttamaan sovelluksessa olevaa Business Creative Hubia. Yritystililla on mahdollista kayttaa
ennalta selvitettyja kappaleita, mika tarkoittaa sita, etta ne ovat kelpuutettu kaytettavaksi
mainonnassa. Yritystililla ei siis ole mahdollisuutta paasta yleiseen musiikkikirjastoon, joka on
kaytettavissa henkilokohtaisella tililla. Yritystilille kuuluu myds aiemmin mainittu sovelluksessa
oleva Business Hub. Taman avulla yritys tai organisaatio nékee vinkkeja sisallénluomiseen, -

kuvaamiseen seka parhaat ajat julkaista sisaltoa. (TikTok 2023b.)

Henkildkohtaisen tilin etuihin kuuluvat paasy monipuolisempaan musiikkikirjastoon, mahdollisuus
vaihtaa tili yksityiseksi seka olla oikeutettu TikTokin Creator Next -ohjelman
kaupallistamisominaisuuksiin. Henkilokohtaisella tililla on paasy seka normaaleihin etta yritystilin
maksettuun mainontaan soveltuviin kappaleisiin. Creator Next on suunniteltu auttamaan TikTokin
sisallontuottajia kasvamaan. Naihin kuuluu TikTok Creator Marketplace seka TikTok Creator Fund.
Creator Marketplace on paikka, jossa brandit ja sisallontuottajat kohtaavat ja voivat toteuttaa
yhdessa maksettuja kampanijoita. Creator Fund auttaa siséllontuottajia I6ytamaan ratkaisun saada

rahaa tuottamastaan sisallosta. (TikTok 2023b.)

TikTok (2023) kertoo, etta yhteista henkilokohtaiselle seka yritystilille ovat muun muassa LIVE-
mabhdollisuus, yleisten analyytiikkojen ndkeminen ja hyddyntadminen, videoiden promoaminen,
mahdollisuus lisata nettisivujen osoite profiilin seké Creator Portal, jossa vaikuttajat voivat oppia
lisaa TikTokista. (TikTok 2023b.)
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Koska TikTok on niin nopeasti muuttuva sovellus, on tarkeaa pysya ajan tasalla trendeissa ja
muissa videoiden ominaisuuksissa. Taman vuoksi moni yritys ulkoistaa oman TikTok-tilinsa. Jotta
videot oikeasti menestyvat, tulee TikTokissa sisallon julkaisemiseen kayttaa reilusti aikaa ja
asiantuntemusta aiheesta. Planson painottaa, etta videoiden tuotantoon tarvitaan henkilo, joka on
oikeasti keskittynyt vain TikTokiin tai vahintdankin lyhytvideoihin. Jos henkil6 tekee kaikkia
sosiaalisen alustan tileja kerralla, jaa luultavasti paljon tietoa puuttumaan ja nain ollen sisalté on
huonoa. Jos yritys ei halua palkata yhta henkila tahan tehtavaan, voidaan ulkoistaminen tehda

myds markkinointitoimistolle. (Planson 2023.)

3.1 Videosisaltd TikTokissa

Orgaanisella sisallolla tarkoitetaan yrityksen tai henkilon omalle TikTok-tilille luomaa ilmaista
siséltoa. TikTokissa on mahdollista lisata pelkastaan orgaanista siséltoa, mutta talléin videoiden

tulee olla erityisen kiinnostavia ja julkaiseminen aktiivista. (Huttunen 26.7.2023.)

Orgaanista sisadlldntuotantoa voidaan kutsua myos toisella nimella orgaaniseksi mainonnaksi.
Maksuton sisalléntuotanto tarkoittaa yksinkertaisesti sitd, ettd yritys on lasnad TikTokissa
sisallollaan eikd kayta taman sisallontuottamiseen mainosbudijettia. Orgaaninen sisélléntuotanto on
hyva tapa tuoda yritysta ja sen periaatteita ilmi, saada huomiota, tavoittaa myyntia ja rakentaa
brandi. Yrityksen orgaaninen TikTok-tili toimii usein my6s yrityksen niin sanottuna kayntikorttina.
(Planson 2023.) Kun huomioidaan yrityksen orgaanisen tilin toimivan samoin kuin kayntikortti, on

tilin visuaalisuudella ja itse videoiden sisallélla suuri merkitys.

Osa TikTokin koukuttavuudesta johtuu algoritmista, joka oppii kayttajan katsoman sisallon kautta,
millaisesta sisallosta tama pitda ja osaa nayttaa samankaltaista sisaltda jatkossa. TikTok-tilia
luodessa kayttajalta kysytddn mista teemoista on kiinnostunut ja ainakin alkuun sisalté perustuu

naihin valintoihin. (Komulainen 2023, 161.)

TikTokin (2023) nettisivuilla kerrotaan, mikd For you -page eli Sinulle-sydte on ja miten se toimii.
Nimensa mukaisesti Sinulle-sydte antaa sisaltoa kayttajan kiinnostuksen kohteiden ja
vuorovaikutusten perusteella. Mitd enemman TikTokia kayttaa, sitd paremmin Sinulle-sytte osaa
suositella oikeanlaista sisaltda. Sinulle-sy6tetta on mahdollista my6s hallita. Videossa on
mahdollista painaa "En ole kiinnostunut” -painiketta, minké jalkeen TikTok pyrkii ndyttamé&an
vahemman samanlaista siséltoa jatkossa. Sydte on mahdollista myds paivittaa, jonka jalkeen se
toimii kuin olisi vasta rekisterditynyt TikTokiin. Viimeisena Sinulle-sy6tteen hallitsemiseen toimii
my0s videoiden avainsanojen suodattaminen. Tama tarkoittaa sitd, etta tiettyja sanoja tai

hashtageja sisaltavia videoita ei enda nay etusivulla, kun ne on suodatettu pois. (TikTok 2023e.)
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Kun siséltdéa luodaan orgaanisesti omalle tilille, alustan algoritmi maarittelee kenelle videot nakyvat
kayttajien kiinnostuksen mukaan. Mita kiinnostavampaa ja osallistavampaa sisélto on sitéa
todennakdisemmin, algoritmi suosittelee videota isommalle yleisdlle. Osallistava siséltd kannustaa
kayttajia tykkdamaan, kommentoimaan ja jakamaan videota. (Huttunen 26.7.2023.) TikTok vaatii
sisédllonluojalta paljon sovelluksen aktiivista seuraamista, silla trendit vaihtuvat nopeasti. Algoritmi
mahdollistaa videon viraaliksi paattymisen kaikille kayttajille. Algoritmi toimii tekoalypohjaisesti ja
TikTokin siséllét muotoutuvat jokaiselle kayttajalle sen perusteella, millaista siséltéa kukin kuluttaa.
(Lahti & Meretniemi 2022h.) Jokaisen kayttajan For you -sivu on erilainen ja TikTokissa on niin
sanottuja puolia, kuten BookTok, jossa on paaasiassa vain kirjoihin liittyvaa sisaltéa (Kiesila
31.7.2023).

TikTokissa trendeisté on tarkea olla ajan tasalla, silla ne muuttuvat nopeasti. Trendit nakyvat
kayttajien etusivuilla niiden ollessa pinnalla ja timé&n vuoksi myds yritysten on hyva hyddyntaa
trendeja TikTok-videoissa. Trendeihin voi tutustua Creative Center:ista seka yksinkertaisesti
selaamalla TikTokia. (Planson 2023.) Creative Centerin Inspiration-kohdasta 16ytyy esimerkiksi
trendaavia avainsanoja ja parhaiten toimivia mainoksia. Trendit-kohdasta l6ytyy trendaavat
hashtagit, biisit, siséallonluojat seké videot. (Kiesila 31.7.2023.)

Yrityksen on tarkea huomioida, ettd TikTok-trendeihin ei kannata tukeutua liilkaa. Videot saattavat
hukkua massaan, jos tekee niitd pelkat nayttokerrat mielessa ja ilman yrityksen omaa nakokulmaa.
Toisin sanoen pelkka osallistuminen trendiin ei takaa hyvia nayttokertoja. Etenkin suuret yritykset
hyotyvat TikTok-trendeista, silla niiden avulla tilille saadaan helposti [Ahestyttavampaa sisaltoa.
(Planson 2023.)

TikTokiin ei kannata julkaista juuri mitddn ennen kuin on tehty konkreettinen suunnitelma. Kun
tiedetadn, mité yritys tekee ja mita haluaa saavuttaa, voidaan tehda TikTok-
markkinointisuunnitelma. Tassa mietitaan, millaista sisaltéa TikTokiin on hyva lisata. Kun
markkinointisuunnitelma on konkretisoitu, voidaan alkaa miettia kasikirjoituksia. Fiidilla
toimintatapana on kirjoittaa etenkin alkuun kasikirjoituksia laidasta laitaan, jotta voidaan analysoida
videoiden julkaisujen jalkeen mika on toiminut tililla parhaiten. Kasikirjoituksissa tarkeaa on
huomioida videon intro eli ensimmaiset 1-2 sekuntia. Alkukoukulla on todella suuri vaikutus, silla
se maarittaa jaako kuluttaja katsomaan videota. Alkukoukku voi olla muun muassa visuaalinen,
aaniefekti tai jokin vaite, jolla saadaan katsojan huomio kiinnitettya. CTA eli call to action tarkoittaa
lopetuslausetta, joka saa katsojan toimimaan halutulla tavalla. Tama on tarkea muistaa TikTok-
videoissa, silla etenkin, kun pidemmat videot kasvattaa suosiotaan, eivat monet katsojat edes
muista videon katsomisen jalkeen tykata tai jakaa videota. CTA muistuttaa katsojaa toimimaan

halutulla tavalla. (Planson 2023.)
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TikTok-aihetta valittaessa yrityksen on tarkead etsia jokin oma juttu, jota haluaa tuoda videoissa
esille. Yrityksen on hyva miettia oma genrensa ja keskittya siihen, jotta sisaltd on mahdollisimman
yhtenéaista. Siséltosuuntaus TikTok-videoihin voi olla esimerkiksi viihdyttavat videot, jotka tekevat
yrityksesté helposto lahestyttavan. Muita sisaltfaiheita ovat informatiiviset videot sekd BTS-videot.
BTS eli behind the scenes -videoissa esitelldadn yritystoiminnasta jotain mita inmiset eivat ole
aiemmin nahneet. Kun sisaltdsuuntaus on valittu, voi ideoinnissa kayttaa hyodyksi tekoalya.
(Planson 2023.)

Videoita julkaistaessa on tarked huomioida tietyt toiminnalliset asiat, kuten hashtagit, musiikin
lisddminen seka kuvateksti. Hashtageilla on iso vaikutus TikTokissa, silla niiden avulla videot
likkuvat helpommin oikealle kohderyhmalle. Oikeiden Hashtagien kayttd antaa videoille myds
enemman nakyvyyttd ja voi saada videon menemaan viraaliksi. (TikTok 18.10.2021.) Videoissa on
hyva olla noin 4-6 hashtagia ja niiden on hyva liittya videossa olevaan aiheeseen, mutta se ei ole

valttamatonta (Planson 2023).

TikTok-videot on hyva julkaista sdanndllisesti tiettyina paivina. Naihin yritys voi valita
julkaisuajankohdaksi joko tiistain ja torstain tai sitten maanantain, keskiviikon ja perjantain. Nama
ovat suosituksia ja mitd useammin videoita julkaisee, sen parempi menestymismahdollisuus niilla
on. Paras kellonaika julkaisemiseen on klo 16—20. On kuitenkin muistettava, etté videot kasvavat
useamman paivan, joten lopulliset tulokset eivat valttamatta nay vield yhdessa paivassa.
Ennakointi on myos tarkeaa, joten esimerkiksi pyhat ja muut tarkeat paivat kannattaa huomioida
etukateen. (Planson 2023.)

3.2 Maksullinen mainonta

Maksullinen TikTok-mainonta tarkoittaa sisaltod, joka on maksettua mainontaa. Nama mainokset
nakyvat kayttajien For You -etusivulla ja yritys itse paattaa mille kohderyhmalle nama videot
nayttaytyvat. Maksetulla mainonnalla voidaan lisata liikennetté yrityksen verkkosivuilla, kasvattaa
myyntia tai edistda brandinakyvyyttd. Maksullista mainontaa on mahdollista tehda myo6s pelkalla

mainostililla ilman yrityksen virallista orgaanista TikTok-tilia. (Huttunen 26.7.2023.)

TikTokissa mainostaminen on edullista ja CPM on noin 1 € kieppeilla. CPM eli cost per mille
tarkoittaa mainoksen hintaa tuhatta nayttokertaa kohden. Instagramin CPM on 3 € ja Facebookin
jopa 14 €. (Fiid 24.11.2023.)

Kuten kuvasta kaksi nakyy, mainonnan tavoitteina voivat olla tietoisuus, huomioiminen tai

konversio, jotka jakautuvat alatavoitteisiin. Tietoisuuden alatavoite on kantautuminen, joka
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tarkoittaa sita, etta yritys tai organisaatio pyrkii saamaan mainoksen nakymaan maarallisesti
mahdollisimman monelle. Huomioimisen alatavoitteisiin kuuluvat likenne, nayttokerrat seka
yhteison vuorovaikutus. Liikenteen tarkoituksena on saada ihmiset likkumaan haluttuun
paamaaraan, joka voi olla esimerkiksi yrityksen nettisivut tai sovellus. Jos mainonnan tavoitteena
ovat nayttokerrat, halutaan mainoksille enemman nayttokertoja ja sitoumusta. Jos tavoitteena on
yhteisdn vuorovaikutus, haluaa yritys mahdollisimman paljon uusia seuraajia ja vierailuja omassa
TikTok-profiilissaan. Konversion alatavoitteita ovat sovelluksen edistaminen, liidien generointi,
nettisivun konversio seké tuotealennukset. Sovelluksen edistamisella tavoitellaan sita, etta
saadaan ihmiset lataamaan tai tekemé&an jokin haluttu toimenpide yrityksen omassa sovelluksessa.
Liidien generoimisessa pyritaan keraamaan yritykselle liideja, eli potentiaalisia asiakkaita, jotka
ovat ilmaisseet kiinnostuksen yrityksen tuotteisiin tai palveluihin. Nettisivun konversio tavoitteena
tarkoittaa sita, etta yritys saa haluttuja toimenpiteita nettisivuillaan TikTok-mainonnan avulla. Jos
yrityksen tai organisaation tavoitteena on tuotealennukset, haluaa yritys silloin myyda tuotteita joko
TikTokissa, nettisivuillaan tai omassa sovelluksessaan. (TikTok 2023d.)

Advertising objective

@ Reach V Traffic @ App promotion

ﬂzﬂ Video views
m Lead generation®

EB Community interaction

: : L
Website conversions

Product sales®

Kuva 2. Kuvakaappaus Fiidin asiakkaan mainostydkaluista (TikTok 2023d)

In-Feed-mainokset ovat tavallisin mainosmuoto TikTokissa. Aina kun TikTokissa ilmenee mainos,
jossa lukee "sponsored”, on se todennakdisesti In-Feed-mainos. Nama mainokset ovat yleisimpia
ja edullisimpia mainosmuotoja TikTokissa ja esiintyvéat For You -sivulla muiden videoiden joukossa.
(Planson 2023.)

Mainoksien hinnat vaihtelevat maittain, ja ne voivat myds muuttua ajan myota erilaisista syista. In-

Feed-mainokset ovat mainosmuodoista edullisimpia ja Top View -mainokset kallimpia. (Planson
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2023.) Markkinointiboostin (2023) nettisivuilla kerrotaan, ettad TikTok-markkinoinnin hinta vaihtelee
rippuen mainoskampanjoiden maarasta seka kuinka paljon tuloksia yritys haluaa mainonnalla
saavuttaa. Tavallinen budjetti TikTok-mainontaan on 300 € - 2000 €/kk. (Markkinointiboosti 2023.)

Spark Ads -mainontamuoto tuli globaaliksi heindkuussa 2021. Mainosmuodon avulla orgaaniset
TikTokit voi muuttaa mainoksiksi sailyttaen tyypillisen orgaanisen sisallon muodon tarkoittaen sita,
ettd mainoksista pystyy tykata seka niitd voi kommentoida ja jakaa. Liikuttamalla naytt6a
vasemmalle, katsoja paatyy yrityksen TikTok-tilille, eikéd yrityksen nettisivuille. Sisallontuottaja voi
kuitenkin halutessaan lisatd omat verkkosivut call-to-action nappulaksi omaan profiilin, joka on
nakyvilla klikatessa yrityksen profiilia. (TikTok s.a.) Spark Ads -mainokset ovat In-Feed mainoksia,
joka tarkoittaa, ettd mainokset ndkyvéat muiden TikTok-videoiden seassa satunnaisessa

jarjestyksessa. (Planson 2023.)

Top View sekd Top Feed -mainokset ovat molemmat TikTokin For You -sivun ensimmaisia
videoita, eli ensimmainen asia, jonka kayttaja nakee. Naméa eroavat toisistaan siten, ettd Top Feed
-mainokset nakyvat sovelluksessa ensimmaisend, mutta nayttavat suhteellisen samalta muiden
TikTok-videoiden kanssa. Top View -mainokset ovat tunnistettavia, silla ne peittavat koko nayton,

kun sovellus avataan. (Planson 2023.)

Muita tapoja mainostaa TikTokissa ovat promote eli boostaaminen, branded effect seka branded
hashtag -haaste. Boostaaminen auttaa yrityksia saavuttamaan enemman ihmisia ja kasvattaa
yleis6a. TikTokissa orgaanisen videon pystyy muuttamaan mainokseksi suoraan sovelluksessa
boostaamalla. (TikTok 17.1.2022.) Branded effects tarkoittaa erilaisia efekteja, kuten filttereita,
jotka yhdistavat kayttajia ja brandia eri keinoilla. Esimerkiksi meikkiyritys voi liséta filtterin, jossa
kayttajat voivat kokeilla meikkeja virtuaalisesti ja nain ollen tuotteen mainostaminen tapahtuu
hauskalla tavalla. Naiden efektien kayttdminen varmistaa sen, etta sisaltd on hyvin merkittyja,
omistettavissa ja tarkoitettu loydettavaksi. Branded efektien kayttaminen antaa markkinoijille
mahdollisuuden hyddyntaa sisalldntuottajien luovuutta, iloa seka itseilmaisua. Brandit, jotka
kayttavat branded efekteja, kokevat sitoutumista, tavoittavuutta, brandin muistamisen ja muita
tarkeita mittareita. (TikTok 13.7.2021.) TikTokissa hashtag-haaste tarkoittaa sita, etta kayttajat
toteuttavat videon, jossa tulee tehda joku tietty tehtéava esimerkiksi tanssi tai uudelleen luoda
jonkun sisaltévaikuttajan video. Naihin videoihin tulee lisata sovittu hashtag ja joskus haasteissa
voi olla myos palkinto. Kun téllainen haaste toteutetaan jonkun yrityksen taholta, on kyseessa
branded hashtag -haaste. Branded hashtag -haaste parhaimmillaan lisda tietoisuutta, edistaa

sitoutumista ja kasvattaa seuraajia. (TikTok 18.10.2021.)
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3.3 TikTok-videoiden analysointi

TikTokissa on sisallénluojille omat sovelluksesta l6ytyvat tydkalut, joiden avulla kayttaja saa
tarkempaa tietoa TikTok-sisallosta. Tydkalujen avulla on mahdollista selvittda miten hyvin oma
sisélto tavoittaa muut kayttajat TikTokissa, miten luodaan sisaltdstrategia sekd miten osallistuttaa
videoita katsovat ihmiset. Naita tytkaluja on mahdollista kayttaa seka henkilokohtaisella etta
yritystililla. Yksi tdrkeimmisté sisallonluojan tydkaluista on analytiikka, joka antaa tarkempaa tietoa
siitd, miten videot menestyvat. Analytiikasta ndkee yleistietoa tilista, johon kuuluu omien
julkaistujen videoiden katselukerrat, profiilin katselukerrat sek&a seuraajamaaran. Hyodyllisempéaa
tietoa on kuitenkin yksittdisten videoiden menestys seka lisatiedot tilista ja luodusta sisallésta.
Naistd on ndhtavissa seuraajamaaran kehitys, seka tykkaysten, kommenttien seka jakojen
kokonaisméaara. (TikTok 2023f.)

Planson painottaa, ettd toimivia analysointitydkaluja ovat itse TikTokien selailu seka TikTokien
omat tydkalut, kuten Creative Center. Centerin alasivu Trend Discovery -kohdasta 16ytyy suositut
hashtagit, kappaleet, sisalléntuottajat seka TikTok-videot. Naita tutkimalla yritys paasee jo pitkalle

omien videoiden suunnittelussa ja tuottamisessa. (Planson 2023.)
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Kuva 3. Kuvakaappaus TikTokin Trend Discovery -sivusta (TikTok 2023)

Videoiden ja tilin analysointi on tarkeaa, silla TikTok muuttuu jatkuvasti. Planson kertoo, etta
esimerkiksi vuonna 2022 videosisaltd oli padasiassa lyhytta ja trendeihin keskittynytta, kun taas
vuonna 2023 sisaltéon on kuulunut pidemmat yli minuutin pituiset videot seka uutena

ominaisuutena myds kuvakarusellit. Jos yritys tai henkilé haluaa videoiden toimivan, on analysointi



erityisen tarkeaa, jotta pysyy ajan tasalla siitd, millainen sisalté sovelluksessa toimii. (Planson
2023))
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4 Fiidin TikTok-oppaan suunnittelu ja toteutus

Tassa luvussa kerron, miten Fiidin TikTok-opas prosessina toteutui. TikTok-oppaan siséltd on luotu
opinnaytetydssa kaytetyn tietoperustan seka toimeksiantajan toiveiden pohjalta. TikTok-opas

[6ytyy kokonaisuutena liitteend 1.

TikTok-oppaan tarkoituksena on helpottaa TikTokin kayttAmistd markkinointikanavana sellaisia
yrityksia, joilla ei ole lainkaan tai on todella vahan tietoa TikTokista. Oppaassa on tietoa TikTokista
sovelluksena, konkreettisia vinkkeja sovelluksen kayttdon ja videoiden kuvaamiseen seka tietoa
maksetusta mainonnasta. Tavoitteena on, ettd oppaan luettuaan asiakasyrityksissa
markkinoinnista paattavien henkildiden on mieluisaa aloittaa TikTokissa julkaiseminen niin, etta he

myo6s ymmartavat, miksi TikTok on tarkea yrityksen markkinoinnin tydkalu.

Oppaan tarkoituksena on myds tuoda toimeksiantajan eli Fiid Oy:n tunnettuutta sek& nayttaa
heidén TikTok-osaamistansa niin asiakasyrityksille kuin muillekin oppaan lukijoille. Téméa on
toteutettavissa opinnaytetydn valmistuttua sek& oppaan jatkokayton myota. Oppaan on tarkoitus
tulla Fiid Oy:n kayttéon. Opasta tullaan hyddyntdmaan asiakassuhteiden yllapidossa ja

mahdollisesti yrityksen pitamien koulutusten lisana.

Loin Fiidin TikTok-oppaan Canvassa, silla sielld on helpoin tuottaa visuaalisesti hyvannakdista
sisaltva. Canva valikoitui kayttdon myds sen takia, etté se on tullut tutuksi minulle muiden
koulutdiden ja -projektien kanssa. Oppaan hyva visuaalinen ilme oli tarkeda seka minulle, etta
toimeksiantajalle ja pyrin tekemé&an ratkaisuja se mielessa. Visuaalisen ilmeen pitdmisen kannalta
halusin valttaa lilkaa tekstia yhdella dialla ja hyodyntaa erilaisia visuaalisia elementteja sekéa
kuvioita. Varit ja minimalistinen teema valikoituivat toimeksiantajan brandikirjan perusteella.
Toimeksiantaja myds toivoin oppaan olevan mahdollisimman kattava mutta kuitenkin selkea ja

helppolukuinen.

Oppaan suunnitteluvaiheessa otin huomioon markkinoinnin vastuullisuuden. Lahdin rakentamaan
opasta ottaen huomioon, ettei se ohjaisi siséllontuottajia toimimaan epéaeettisesti. Oppaan ohjeet
ovat yleispatevat. Siina kerrotaan erikseen maksetusta mainonnasta ja vaikuttajamarkkinoinnista,
joten asiakasyritys ymmartaa niiden eroavan normaalista orgaanisesta sisalldsta. Maksettuun

mainontaan kuuluu omat saanndét ja ohjeet.
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4.1 Lahtotilanteen kuvaus

Opinnaytetydn suunnittelu lahti liikkeelle kesalla 2023, jolloin toimin harjoittelijana
toimeksiantajallani eli Fiid Oy:lla ja innostuin TikTok-markkinoinnista. Koska tdsséa vaiheessa
toimeksiantaja ei ollut viela mukana ja suunnittelu oli vasta alkuvaiheessa, oli oppaan runko
erilainen. Olin suunnitellut alun perin oppaasta kayttdoppaan tyylisen, jossa olisi ollut pelkastaan
konkreettisia TikTokin kaytdssa tarvittavia vinkkeja. Opas oli my6s suunniteltu B2B-yrityksille,
vaikka nykyinen opas on kohdistettu paaasiassa yrityksille, jotka markkinoivat tuotteita ja palveluita

kuluttajille.

Tiesin heti opinnaytetydprosessin alussa, ettd haluan tehda toiminnallisen tyon, josta tulee
lopputulokseksi opas. Opas kiinnosti sen takia, koska siind pystyn nayttdamaan myos visuaalista
osaamistani ja tiesin, etta siitd on hyotya toimeksiantajalle. Fiidin kanssa aloimme jutella
opinnaytetyostani syksylla 2023 ja toimeksiantaja oli erittéin kiinnostunut prosessista ja

mahdollisesta lopputuloksesta.

Oppaan alkuvaiheessa pidimme toimeksiantajan kanssa useammankin palaverin, silla pohdimme
yhdessd, millainen siséltd on kaikkein keskeisinta sisallyttda oppaaseen. Sisaltéa pohtiessamme
tutkimme yhdessa erilaisia valmiita oppaita. Niiden avulla saimme hyvan kasityksen siita, millainen
siséltd oppaaseen, on toimiva. Toimeksiantajan mielesta oli tarke&a lisatd maksettu mainonta

oppaaseen erilliseksi osioksi, joten siksi sijoitin sen oppaan loppuun.

4.2 Oppaan sisalto ja rakenne

Oppaan rakenteen tuottaminen lahti liikkeelle siséllyksen luomisesta. Siséllysluettelo muuttui paljon
sitd suunnitellessa. Alussa luettelossa oli otsikoita vain noin seitseman kappaletta ilman
alaotsikoita. Vasta tyon edetessa siséallykseen alkoi tulla lisdd seké paa- etta alaotsikoita.
Toimeksiantaja halusi sisallysluettelon olevan selked, jotta asiakasyritykset voivat lukea
halutessaan vain tietyt oppaan osiot. Halusin siis lisata paaotsikointien sivunumerot nakyville.

Kuvasta nelja ndkee, miten sisallys on rakennettu.
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Kuva 4. TikTok-oppaan siséllys

Oppaaseen oli erityisen tarkea saada heti alkuun TikTokiin liittyvda ammattisanastoa, jotta
tuotoksen lukija ymmartaa opasta seka TikTokia mahdollisimman hyvin. Videoiden suunnittelu osio
on pisin muihin osioihin verrattuna. Tama on hyva asia, silla nain on myds visuaalisesti selvaa,
miten tarkeda TikTok-videoiden suunnitteluvaihe on. Oppaan siséllyksen rakenne etenee TikTok-
prosessin mukaisessa aikajarjestyksessa. TAma on mielestani loogisin vaihtoehto oppaan ja

TikTokin kayttamisen ymmartamisen kannalta.

Videoiden suunnittelu osio alkaa markkinointisuunnitelmalla, josta edetaan kasikirjoituksiin. Tama
on myos todellinen jarjestys TikTok-videoiden tuottamisessa. Kerron myds yleisesti erilaisista
TikTok-aiheista ja -trendeistd, joiden ymmartaminen helpottaa asiakasyrityksia videoideoiden
keksimisessa. Business ja Creator -tilien erot -osio oli hieman vaikea sijoittaa oppaaseen. Aluksi se
oli maksetun mainonnan -osion alaotsikkona. Huomasin kuitenkin, etta se ei liity mitenk&an

maksettuun mainontaan vaan yleisesti orgaanisten videoiden suunnitteluun.

Pyrin myds antamaan oppaassa mahdollisimman paljon kaytannonvinkkeja. Kuvassa viisi on
oppaan sisaltama esimerkki kasikirjoituksesta. Halusin tallaisten vinkkien avulla auttaa oppaan
lukijaa ymmartamaan paremmin, miten jokin asia tehdédan, sen sijaan, etta sen kertoisi pelkalla
teoriaosuudella. Halusin lisata oppaaseen myés toiminnalliset ohjeet TikTokin kayttamiseen,
vaikka tdma ei ollut toimeksiantajalle tarkein asia lisitd oppaaseen. Tama antaa mielestani
TikTokiin helposti lahestyttavamman asenteen niille henkilbille, joille se on taysin tuntematon

sovellus.
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Esimerkki kasikirjoituksesta

Alkukoukku on jopa
Intro: “Hei! Oletko koskaan miettinyt miten térkein asia TikTok-

" i s o videoissa. Ensimmaiset
TikTok-videoita kuvataan? g

kriittisimmat!
“Noh se on helppoa! Painat vaan tasta Videon keskivaiheessa
(julkaisu-nappi) napista ja sitten kuvaat —_— ;’l'l‘;e“a"a Misenkito
videon.”
CTA: “Liity sinakin nyt TikTokiin niin saat Loppurepliikin on

2 X 2 ¢«——— oltava toimintaan
yrityksellesi parhaan mahdollisen tuloksen vilttaava.

tulevalle vuodelle.”

FIID 1

Kuva 5. TikTok-oppaan esimerkki kasikirjoituksesta

Julkaisu ja tilin yllapito on tarke& osa-alue oppaassa, silla moni voi luulla, etté videoiden julkaisun
jalkeen kaikki tyd on tehty. Tosiasiassa videoiden menestymisen kannalta, on erittdin tarkeaa
analysoida ja optimoida videoita julkaisemisen jalkeen. Tahankin halusin antaa konkreettiset

esimerkit siitd, miten videoiden analysointi onnistuu helpoiten.

Maksettu mainonta oli oppaassa pitkdan videoiden suunnitteluvaiheen jalkeen, mutta
toimeksiantajan kanssa yhteisesti paatimme lisata sen oppaan loppuun. Nain asiakasyritykset
ymmartavat paremmin, ettd maksettu mainonta on taysin erillinen osio orgaaniseen
videontuotantoon verrattuna. Se on myos helpommin l6ydettavissé, jos asiakasyrityksia kiinnostaa

TikTokissa ainoastaan maksettu mainonta.

Oppaan loppuun olin alun perin suunniteluut yhteenvedon, mutta tydn valmistuessa huomasin sen
olevan taysin tarpeeton. Halusin luoda oppaan niin, etta lukija voi liikkua suoraan siihen aiheeseen,

joka kiinnostaa eniten. Lopullinen tuotos 16ytyy tdman opinnaytetyon liitteista.
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5 Pohdintajajohtopaatokset

Opinnaytetyoni tavoitteena oli laatia TikTok-opas sellaisten yritysten kayttéon, joilla ei ole lainkaan
tai vain hyvin vahan kokemusta TikTokin kaytosta. Oppaasta muodostui yhtendinen kokonaisuus,
joka jaa tydssa toimineen toimeksiantajan, eli Fiidin kayttéon. Opas luotiin opinnaytetytn

tietoperusta kappaleiden pohjalta.

Opas tulee olemaan erityisen hyddyllinen kokemattomille yrityksille ja miksi ei myos niille, joilla on
jo TikTok-kokemusta. TikTok on todella ajankohtainen aihe talla hetkella ja on ollut monta vuotta
putkeen ladatuin sovellus. Yritykset ovat huomanneet taman ja hypanneet sovellukseen mukaan.
Fiid auttaa naita yrityksia menestymaan TikTokissa niin maksullisella kuin orgaanisella sisallélla.

Fiid tulee kayttamaan tekemaéni opasta kyseisten asiakkaiden kanssa.

5.1 Kehitysehdotukset

Kehittdmiskohtana néen oppaassa tarkemman informaation puuttumisen. Tahan syyna oli
ajankohtaisten lahteisen hankala I16ytyminen verkosta. Onnekseni sain paljon asiantuntia-apua
toimeksiantajalta. Oppaan tiedot tulevat vanhenemaan nopeasti ja tuotosta pitaéd paivittaa melko
nopealla aikataululla. Taméan olisi voinut huomioida paremmin oppaan sisalléssa. Tuotokseen olisi

voinut lisatd enemman myds tdysin muuttumatonta tietoa.

Jos tyon tekemiseen olisi ollut enemman aikaa eika sen pituudella olisi ollut merkitysta, olisi
oppaaseen voinut lisata viela monta kohtaa seka syventya siind oleviin asioihin. Konkreettisia
esimerkkeja olisi myos voinut olla enemman. Myos Fiidin omien asiakkaiden tileihin olisi voinut

vedota ja kayttaa lahteend monessa asiassa.

Fiid panostaa toiminnassaan paljon maksettuun mainontaan ja tama alue oppaassa olisi voinut olla
viela kattavampi seka esimerkiksi mainosmuodot jokainen omalla dialla kuvan kanssa seka

tarkemmin selitettyn& oppaan lukijalle.

TikTok muuttuu kovaa vauhtia ja siksi oppaan paivitys tulee tehda mita todennéakdisimmin jo
puolen vuoden sisalla. Opas on kuitenkin rakennettu selkeaksi ja sen muokkaaminen tulee
olemaan helppoa. Etenkin mainosmuodot tulevat varmasti muuttumaan paljon lyhyen aikavalin
aikana, silla Suomessa tunnetusti digitaaliset paivitykset tulevat hieman jaljessa esimerkiksi

Yhdysvaltoihin verrattuna.
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5.2 Opinnaytetydprosessin ja oman oppimisen arviointi

Lopullisesta tydsta tuli sen mukainen, kun olin ajatellutkin. Itselleni tarkeaa oli oppaan lopullinen
ulkon&kd, selkeys ja riittava informaation sisaltdminen. Nama kaikki mielestani tuli toteutetuksi ja

voin ylpedna antaa tuotoksen toimeksiantajan kayttéon.

Opinnaytetydn tekeminen tuntui ennen aloittamista todella raskaalta, mutta sitd tehtdessani
huomasin, miten mukavaa ja hyvalla tavalla haastavaa se oli. Kuvittelin itselleni haastavimmaksi
osaksi olevan tietoperustan kirjoittamisen, mutta se onnistui yllattavan hyvin ja nopealla
aikataululla. Eniten minulle haasteita tyon tekemisessa aiheutui loppuvaiheessa, kun ty6 alkoi
nayttaa jo valmiilta mutta muutoksia oli silti viel& paljon tehtavana. Itse TikTok- oppaan tekeminen
oli alusta loppuun todella mielekasta. Tah&n syyna oli varmasti se, ettd aihe oli mieleinen. Canvan

kaytto oli helppoa ja visuaalisena ihmisen& oppaan rakentuminen toi paljon mielihyvaa.

Lahdin suunnittelemaan opinnaytetyon aihetta jo kesalla 2023 ja paatin lopullisen aiheen
toimeksiantajani kanssa syksylla 2023. Tiesin alusta asti, etta haluan tehda toiminnallisen
opinnaytetyon, jonka aiheena on jollain tasolla TikTok. Opinnaytetydn tekeminen lahti heti sen
aloitettua niin hyvin kayntiin, ettd sain tyén kaksi ensimmaisté vaihetta suoritettua ensimmaisten
kahden viikon aikana. Tytn edetessa pidin yhteytta tasaisin valiajoin ohjaajaani, silla kaipasin
etenkin alkuun varmistusta tyon oikeasta suunnasta. Koko prosessin aikana ohjaaja antoi

positiivista palautetta.

Opinnaytetytn kokonaisuudessaan opetti minulle paljon itsekuria sek& ajanhallintaa. Olen itse ollut
aina hieman ylisuorittaja ja ankara itselleni. Ty6ta tehdessani huomasin kuitenkin, miten
armollisuus ja itseensa uskominen vei pitkalle. Saatoin valilla pitaa jopa viikon verran taukoa tyon
tekemisesté ja usein tyon aloittaminen vaati erityisen paljon ponnistelua. Naina hetkind minua
auttoi eniten se, ettd lahdin kotoa tekemaan tyota jonnekin muualle. Opin itsestani paljon uutta ja

sain lisda itsevarmuutta.

Tietoperustakappaleissa tutkin sosiaalisen median markkinointia seka TikTok-markkinointia ja opin
naista asioista paljon uutta. Opin miten laaja kokonaisuus sosiaalisen median markkinointi on ja
mit& osa-alueita siihen kuuluu. TikTok-markkinointi osiossa kasiteltavat asiat olivat

mielenkiintoisimpia ja opin paljon uutta erilaisista TikTok-tileistd sek& mainonnasta sovelluksessa.

Lopullinen tuotos, eli TikTok-opas siséltad mielestani kaiken tarpeellisen mité yrityksen taytyy
tietdd TikTokista ennen sielld aktiivisesti julkaisemista. Oppaasta I16ytyy monta paéotsikkoa ja
niiden alta lisatietoja. Opas on helposti luettava, silla sisallysluettelo on selkea ja tyd sisaltaa

sivunumerot.
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Pysyin myds toimeksiantajan kanssa sovitussa aikataulussa, silla oppaan haluttiin olevan valmis
tammikuussa 2024. Opas on luotu kokonaan opinnaytetyon tietoperusta kappaleiden pohjalta,

joten itse oppaassa ei ole merkittyna viitteita tai Iahdeluetteloa.

Koen opinnaytetydn valmistuttua olevani nyt myds valmis olemaan itse aiheen asiantuntija, ja tamé

tulee auttamaan minua taméanhetkisessa tyttehtavassani.
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TikTok-tilastoja

1,8 miljoonaa 100+ minuuttia 68 %

kuukausittaista sovelllusta selataan
kayttajaa Suomessa. keskimaarin paivassa.
Yli miljardi maailmalla.

sovelluksen kayttajista
on 18-34-vuotiaita.

TikTokin ammattisanasto

TikTOk Sosiaalisen median sovellus, johon lisataan paaasiassa videoita.
Sovellusta kaytetaan mobiililaitteella.
Homepage —————  TikTokin etusivu, homepage, on jaettu kolmeen osioon.
e For You -page TikTokin laskeutumissivu, johon algoritmi suosittelee videoita.

. FO”OWI ng_page TIkTokin sivu, josta nakee pelkastaan seurattujen henkildiden videot.

TikTokin sivu, josta nakee trendaavia videoita, hashtageja,
sisallontuottajia ja sponsoroitua sisaltoa.

¢ Discover-page

i s ———— TikTokin sivu, josta nakee videoita seuraajilta, joita kayttaja
riends-page
seuraa takaisin.
H H TikTokin algoritmi tunnistaa mista videoista kayttaja pitaa ja
Algoritmi —— g

suosittelee samanlaista sisaltoa jatkossa.

CTA (Ca“-tO-ACtion) CTA on videon lopussa oleva katsojaa ohjaava toimintakehotus.

TikTokin ammattisanasto

TikTOk Creative Center Paikka, josta l6ytyy viimeisimmat trendit ja tyokalut tehokkaiden

TikTok-mainosten tekemiseen.

Web Business Suite Paikka, josta l6ytyy kaikki yritystilin lisdominaisuudet.

Business creative HUb Paikka, josta yritystilit I6ytavat luovia ratkaisuja ja viimeisimpia

trendeja auttamaan sisallontuotannossa.

TikTokin Creator Next Ohjelma, josta sisallontuottajat voivat saada rahaa ja laajentaa
yhteiséjaan.

TikTok Creator Market- vialinen paikka, jossa vaikuttajat ja yritykset voivat aloittaa

p'ace yhteistyon.

TikTok Creator Fund Rahasto, josta TikTok-vaikuttajat saavat tuloja menestyneista

videoistaan.




Videoiden
suunnittelu

"1

Markkinointisuunnitelma

Markkinointisuunnitelman tehtava on yrityksen liiketoiminnan tavoitteiden
tukeminen. Markkinointisuunnitelmaan kuuluu markkinoinnin tavoitteet,
kohderyhma, sisaltésuunnitelma, julkaisukalenteri seka mittaamistavat.
Yrityksen on tehtava TikTok-markkinointisuunnitelma ennen sovelluksessa
markkinoinnin aloittamista.

Koko TikTok-prosessi alkaa markkinointisuunnitelmasta. TikTok on
nopeasti muuttuva sovellus ja siksi perusteellisen suunnitelman tekeminen
on erityisen tarkeaa.

Markkinointisuunnitelman
vaiheet

1.Tavoitteet Mita TikTok-markkinoinnilla tavoitellaan?

2.Kohderyhma Mika on kohderyhma, jota sisalllla tavoitellaan?
3.Sisaltésuunnitelma  Millaista sisaltéa TikTokiin halutaan tehda?

4.)ulkaisukalenteri Kuinka usein sisaltod on tarkoitus julkaista?

5.Analysoi ja optimoi  Analysoiminen julkaisun jalkeen on tirkeaa.
Sisdltéa on optimoitava aina paremmaksi.
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Kasikirjoitus
Videoiden kasikirjoitus on tarkeassa osassa, kun lopputuloksesta
halutaan mahdollisimman selkea ja johdonmukainen.

Kasikirjoitus on tarkea kirjoittaa etukateen etenkin silloin, jos mukana on
useampi nayttelija tai henkilo, joka ei ole ammattilainen asian kanssa,
josta videolla puhutaan. Tama nopeuttaa kuvausprosessia
huomattavasti.

Huom! Kasikirjoituksen tekeminen ei ole valttamatonta ja esimerkiksi
tilanteissa, jossa videolla puhuu ammattitaitoinen henkil, tulee puhe
luultavasti luentevammin hetkessa.

Esimerkki kasikirjoituksesta

Alkukoukku on jopa

Intro: “Hei! Oletko koskaan miettinyt miten . térkein asia TikTok-
videoissa. Ensimmaiset

TikTok-videoita kuvataan? 12 sekuntia ovat

kriittisimmat!
“Noh se on helppoa! Painat vaan tasta Videon keskivaiheessa
(julkaisu-nappi) napista ja sitten kuvaat — sllgettava THERORD
videon.”
CTA: “Liity sindkin nyt TikTokiin niin saat Loppurepiiiin on

oltava toimintaan

. . . —
yrityksellesi parhaan mahdollisen tuloksen vilttaava.
tulevalle vuodelle.”

CTA = Call-To-Action

Vaikka TikTok-videot ovat paaasiassa viihdyttavaa ja rentoa katsottavaa,
on videon tekijan muistettava antaa katsojalle kehotus videon lopussa.
Toimintakehotuksen tulee olla mahdollisimman lyhyt ja selkea.

Esimerkkeja Call-To-Action lauseista:

Orgaaniset videot Maksulliset videot
“Seuraa tilia ja naat lisaa “Klikkaa alla olevaa linkkia ja
vinkkeja aiheesta x" osta itellesi taa asia x"
“Kommentoi alas mika on “Tasta linkista paaset
sun lempiasia x" tutustumaan meidan tuotteisiin”

12
[
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TikTok-aiheen valinta

TikTokiin lahtiessa yrityksen on hyva etsia oma juttunsa ja miettia
omalle brandille sopivinta sisaltéa. On hyva miettia tarkemmin oma
genre ja keskittya siihen, jotta sisalté on mahdollisimman
yhtenaista.

Esimerkkeja erilaisista TikTok-aiheita:

1.Viihdyttavat ja rennot videot

2.Informatiiviset videot

3.Uutta tietoa mika ei ole yleisesti nahtavilla yrityksen
markkinoinnissa. Esimerkiksi BTS eli behind the scenes -videot.

TikTok-aiheita yrityksille

TikTok-trendit

Informatiiviset

videot

Ajankohtaiset
aiheet

TikTok-Trendit

TikTokissa trendeista on tarkea olla ajan tasalla, silla ne muuttuvat nopealla tahdilla.
Trendit nakyvat kayttdjien etusivuilla niiden ollessa pinnalla ja taman vuoksi myos
yritysten on hyva hyédyntaa trendeja TikTok-videoissa.

Yrityksen on tarkea huomioida, etta TikTok-trendeihin ei kannata tukeutua liikaa.
Videot saattavat hukkua massaan, jos niita tekee pelkat nayttokerrat mielessa ja
ilman yrityksen omaa nakékulmaa. Toisin sanoen pelkka osallistuminen trendiin ei
takaa monia nayttokertoja.

Etenkin suuret yritykset hyotyvat TikTok-trendeista, silla niiden avulla tilille saadaan
helposti lahestyttavampaa sisaltoa.

Miten voi tutustua trendeihin:
* TikTokin oma Creative Center
F.J * Selaamalla TikTokia aktiivisesti.

15
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Business ja Creator -tilit

Yritys voi valita haluaako tehda sisaltéa henkilokohtaisella tililla vai
yritystililla.

Henkilokohtainen tili on enemman kaytetty muoto TikTokissa ja on
sopiva muun muassa normaaleille TikTokin kayttajille seka
sisallontuottajille.

Jos yrityksen tavoite on mainostaa omaa liiketoimintaansa, on
yritystili parempi vaihtoehto kuin henkilokohtainen tili.

Business ja Creator -tilien erot

Business-tili Creator-tili
« Tililta I6ytyy ainoastaan * Musiikissa on enemman
mainontaan hyvaksyttya vaihtoehtoja
musiikkia * Tili on mahdollista vaihtaa
e Sahkopostiosoite on mahdollista yksityiseksi
lisata profiiliin » Oikeutettu TikTokin Creator
e Web Business Suite, johon Next -ohjelmaan, johon
kuuluu: kuuluu:
Analytiikka TikTok Creator Marketplace
Tyopiste TikTok Creator Fund
Aktiivisuus & tuki

FlD * Business Creative Hub

Videoiden
kuvaus ja editointi

18
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Ohjeita kuvaamiseen ja
editointiin

* Asettelu: Videot tulee kuvata TikTokiin aina pystysuunnassa (9:16).
Kamera: Kuvaamiseen kay hyvin jarjestelmakamera tai puhelin, jossa on
hyva kamera.
Valaistus: Valaistuksen on oltava tarpeeksi hyva, jotta kuva ei muutu liian
rakeiseksi. Tahan voi ottaa avuksi lisdvalaistusta. Huono valaistus lisaa
kameran herkkyytta, jolloin kuvan laatu huononee.
Editointi: Editoinnin on hyva olla nopeaa ja se tulee olla jaettu pieniin
patkiin, silla nykyaan katsojat vaativat enemman stimulaatiota. Editointi
helpottaa myos nayttelijan tyota, jotta kaikkia repliikkeja ei tarvitse muistaa
ulkoa.

Musiikki: Musiikki on hyva lisata pienelle voimakkuudelle videossa
tapahtuvan puheen taakse. Jos videossa ei ole puhetta, musiikilla on isompi

19

Valitse kuvaatko
etu- vai takakameralla

¢——  Salaman kaytto

Toiminnallisuudet | @
TikTokissa ennen
videon kuvaamista

«——  Ajastin videon alkuun

«—— Lisaa filttereita

Kuvaa nopeutettu tai
hidastettu video

€—— Kaunista

Lisaa musiikki videolle

Valitse kuinka pitkan videon teet
(15s., 60s., 10 min.)
vai lisdatko pelkan kuvan tai tekstin

Lataa videoita tai kuvia
kameran rullasta

Lisaa videoon efekteja
* esim. filttereita

Kayta valmiita

m Nauhoita video tasta i TikTok-pohjia

1 B
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Toiminnallisuudet BB ol e
TikTokissa videon ' o

kuvaamisen jdlkeen

«—— Videon leikkaustyokalu

—— Tee AutoCut-video
«—— Lisaa teksti

L. . «—— Lisdad tarra tai emoji
Palaa takaisin kuvausvaiheeseen ’

«—— Lisaa efekteja

Lisaa musiikki videolle «—— Lisaa filttereita
oma kuva/video

€ Nuolen takana:

« Aanen muokkaus
Lisaa video/kuva TikTok-tilillesi

julkaisuksi

Lisaa video/kuva tarinaksi, joka
kestaa tililla vain 24h

HD

«—— Tallenna video laitteellesi

Kehota yleiséa lisaamaan

1
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Julkaisu ja
tilin yllapito

Videoiden julkaiseminen

Ennen julkaisemista:
» TikTok-aiheen valitseminen
» TikTok-markkinointisuunnitelma
* Kasikirjoitukset

Julkaistaessa huomioitavaa:
» Kuvatekstiin kannattaa panostaa, silla se toimii myos
hakukoneoptimoinnin tapaan
* Hashtageja on hyva olla 4-6 kappaletta

Kaikki yllamainitut ovat vain hyva lisa, mutta on muistettava, etta
kaikista merkitsevin asia videoiden menestymisen kannalta on

FIJ loppujen lopuksi itse sisalto!

C 1mm 1 mm

Julkaisuajankohta

TikTok-videot on hyva julkaista saannéllisesti tiettyind paivina. Yritys voi itse
valita julkaisuajankohdaksi joko tiistain ja torstain tai sitten maanantain,
keskiviikon ja perjantain. Nama ovat suosituksia ja mitd useammin videoita
julkaisee, sen parempi menestymismahdollisuus niilla on.

Paras kellonaika julkaisemiseen on klo 16:00-20:00 valilla. On kuitenkin
muistettava, etta videot kasvavat useamman paivan, joten lopulliset
tulokset eivat valttamatta nay viela yhdessa paivassa. Ennakointi on myos
tarkeaa, joten esimerkiksi pyhat ja muut tarkeat paivat kannattaa
huomioida etukateen.

MUISTA! Itse sisalt6 on se, joka loppujen lopuksi ratkaisee videon

FID nakyvyyden.

24
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Videoiden analysointi

TikTok-videoiden analysointi on tarkeaa, silla sovellus muuttuu jatkuvasti. Jos
yritys haluaa videoiden toimivan, on pysyttava ajan tasalla siita millainen
sisaltd TikTokissa minakin hetkena toimii parhaiten.

TikTokin analytiikka -tyokalu on kaytossa seka henkilokohtaisellatililla etta
yritystiilla. Analytiikasta nakee yleistietoja tilista, kuten omien videoiden
katselukerrat, profiilin katselukerrat seka seuraajamaaran. Analytiikasta nakee
myos yksittdisten videoiden menestyksen seka lisatietoja tilista ja luodusta
sisallosta.

TikTok-videoita voi analysoida myds etukateen tutkimalla mika sovelluksessa
trendaa. Tahan toimivia tyokaluja ovat itse TikTokien selailu seka TikTokien
omat tyokalut, kuten Creative Center.

25

Tydkalut analysoimiseen .. =

Trend Discovery
Check out what's hot . — :
o Kuva 2. TikTok- s °
on TikTok sovelluksesta : :
ontYVa Videon katselukerrat
Analytiikka-

tyokalu, josta voi
analysoida oman

tilin

yleiskatsausta,

sisaltoa,
Kuva 1. Creative Center, josta |6ytyy seuraajia seka Inspiraatioksi
suositut hashtagit, kappaleet, TIKTOK-LIVE - Smrsanae

sisallontuottajat seka TikTok-videot.

analytikkaa I D LN

1

Vinkkeja TikTokiin
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Hyodylliset sovellukset

CapCut
* Sopii hyvin videoiden leikkaamiseen.
¢ Toimii hyvin puhelimella.
* Moni trendaava videopohja on CapCutin omistama ja tehtavissa
ainoastaan talla sovelluksella.

Videoeditointiohjelmat (DaVinci, Premiere pro, Capcut desktop)
» Saatavilla ainoastaan tietokoneelle.

Kuvanmuokkausohjelmat (Lightroom Photo & Video Editor)
» Sopii etenkin tietokoneella muokattaviin korkeampilaatuisiin videoihin.

HD 28

Vinkkeja vuodelle 2024

Kaupallistaminen
yleistyy (TikTok-
shop)

Enemman
tarinallisuutta

1

Pidemmat

videot

Autenttisuus
edelleen videoiden
keskipisteena

29
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Mainonnan tavoitteet

Yrityksen julkaistaessa maksettua mainontaa, on tarkea miettia sen
tavoite eli mita mainoksilla halutaan saavuttaa.

Mainonnan tavoitteena voi olla tietoisuuden tuominen yrityksen
tuotteesta tai palvelusta, huomion saaminen osallistavalla tavalla
seka konversio eli videon katsojien toimenpiteet, jotka edistavat
myyntia.

31

Yleiset mainonnan tavoitteet

Tietoisuus
Kantautuminen: mainos nakyy mahdollisimman monelle.

Sitoutuminen
Liikenne: Laheta ihmiset paamaaraan nettisivuilla tai sovelluksessa.
Nayttokerrat: saa enemman nayttokertoja ja sitoumusta mainoksille.
Yhteison vuorovaikutus: Saa seuraajia tai profiilin vierailuja.

Konversio
Sovelluksen edistaminen: Saa ihmiset lataamaan tai tekemaan haluttu
toimenpide sovelluksessasi.
Liidien generointi: keraa liideja yrityksellesi.
Konversio nettisivuilla: saavuta haluttuja toimenpiteita nettisivuillasi.
Fn Tuotealennukset: myy tuotteita TikTokissa, nettisivuilla tai sovelluksessa.

1 Hn

Mainonnan muodot

In Feed -mainokset ovat yleisin ja halvin TikTok-mainostamisen muoto.
Nama nakyvat TiKTokissa For You -sivulla muiden videoiden joukossa.

Spark mainoksien avulla orgaaniset videot voi muuttaa jalkikateen
mainoksiksi, sisaltaen tyypillisen orgaanisen sialléon muodon.

Top Feed -mainokset nakyvat ensimmaisena avatessa TikTokin, mutta
muistuttavat orgaanisia TikTok-videoita.

Top View -mainokset nakyvat ensimmaisena avatessa TikTokin, mutta
peittavat koko naytén hetkellisesti.

1 Hn
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Muita mainonnan muotoja

Promote (boostaus) tarkoitta sita, etta orgaaninen video muutetaan
maksulliseksi suoraan sovelluksessa lyhyeksi ajaksi.

Hashtag-haasteissa kayttajat luovat jonkun tietyn aiheisen videon ja
lisaavat tekstiin yhteisen hashtagin. Naista kayttajat usein myds voittavat
palkintoja.

Brandatyt efektit tarkoittavat filttereitd, jotka yhdistavat kayttajat ja
brandin. Esimerkiksi meikkiyrityksella voi olla oma filtteri, josta paasee
kokeilemaan meikkeja virtuaalisesti.

FiD 3

Vaikuttajayhteistyot

Vaikuttajayhteistdiden avulla on helppo tavoittaa yrityksen kannalta
oleelliset kohderyhmat. On tarkeda, etta yrityksen valitsema vaikuttaja
omaa samat arvot ja oikeanlaisen kohderyhman kuin yrityksella.

Moni vaikuttaja on muiden sosiaalisen median kanavien lisaksi TikTokissa,
mutta alustalle on tullut myds paljon uusia TikTok-vaikuttajia.

Vaikuttajamarkkinointi toimii niin vaikuttajien omilla kanavilla kuin
yritysten tileilla.

Kiitos!

Tama opas on tehty osana opinnaytetyoéta.

Fiid.fi

Veera Lampinen
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