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Taman opinnaytetyon aiheena on mobiililaitteille tarkoitetun verkkosovelluksen
suunnittelu ja kehitys Bubble.io:n koodittomalla, eli no-code pohjaisella alustalla.
Tyossa tutkittiin ja verrattiin Bubblen kehitysalustaa muihin no-code- ja full-code-
pohjaisiin vastaaviin tydkaluihin. Tavoitteena oli saada aikaan valmis verkkoso-
vellus seka perehtya tyon eri vaiheisiin aina suunnittelusta julkaisuun, mukaan
lukien helppokayttdisyys seka grafiikka. Verkkosovelluksen nimi on Porkkana-
pankki, ja tyon toimeksiantajana toimi Cirous Oy.

Opinnaytetyoprosessi alkoi Bubblen ohjelmiston opiskelulla. Opitun tiedon poh-
jalta rakennettiin mobiililaitteille optimoitu verkkosovellus. Kehityksessa kaytettiin
Bubble.io-kehitysalustan ja siihen integroitujen lisdosien lisaksi jonkin verran koo-
dikielta, seka muun muassa Figma-tydkalua sivun logiikan ja ulkoasun suunnit-
teluun. Kayttajat testasivat sovellusta koko kehitysprosessin ajan helppokayttoi-
syyden ja kayttdmukavuuden varmistamiseksi.

Tyon tuloksena valmistui Porkkanapankki-verkkosovellus, jota yritykset, seurat
tai rynmat voivat kayttaa hyodyllisten, varsinaiseen tydonkuvaan kuulumattomien
tehtavien raportoimiseen ja ahkeruudesta palkitsemiseen. Ty0 tayttaa sille ase-
tetut oletukset, ja lahes kaikki tyon tilaajan toivomat ominaisuudet toteutuivat.
Kayttajatestauksessa saatujen tulosten ja avoimen palautteen perusteella sovel-
lus palvelee hyvin tarkoitustaan.
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The topic of this thesis is the design and development of a web application pri-
marily designed for mobile devices. Bubble.io's no-code platform was used to
create the web application. The study involved exploring and comparing Bub-
ble's development platform with other no-code and full-code tools. The goal was
to create a functional web application and to gain insights into various stages of
the process, from planning to deployment, including considerations for user-
friendliness and graphics. The thesis was commissioned by Cirous Oy and the
application is called Carrot Bank.

The thesis was implemented by using the Bubble software to build a mobile-op-
timized web application. The development consisted of using the Bubble.io de-
velopment platform, integrated add-ons, and some code language. During de-
velopment, tools such as Figma were used for logic and interface design. Con-
tinuous user testing was conducted throughout development to ensure user-
friendliness and usability.

As a result, Carrot Bank application was created for the need to report non-job-
related tasks and reward diligence for businesses, associations, or groups. The
work met the specified expectations and almost all the features requested by
the client were successfully implemented. Based on the results of user testing
and open feedback, the application effectively serves its intended purpose.

Key words: bubble.io, development platforms, web development
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1 JOHDANTO

Verkkokehityksen maailma on jatkuvassa mullistuksessa uusien menetelmien ja
mallien ansiosta. Verkkosivustojen luomisessa koodittomat alustat ovat antaneet
uuden lahestymistavan perinteisten koodipohjaisten alustojen vaihtoehdoksi.
Nama alustat antavat niin yksil6ille, kuin yrityksillekin mahdollisuuden luoda verk-
kosovelluksia ilman syvallista koodausosaamista. (The Rise of No-Code Plat-
forms: Will Web Development Soon Be a Thing of the Past, 2023) Yksi suosio-
taan kasvattava alusta koodittomien alusten joukossa on Bubble.io. Bubble erot-
tuu tehokkaana ja monimuotoisena tyokaluna verkkosovellusten rakentamisessa
sen helppokayttoisyyden, skaalautuvuuden ja tehokkuuden takia perinteisempiin
koodipohjaisiin malleihin verrattuna. Bubble alustan kayttd voi kehitettavasta so-
velluksesta riippuen aiheuttaa joitakin haasteita, joista opinnaytety6ssa kerrotaan

myohemmin.

Tassa opinnaytetyossa kasitelldadn Bubblea, sen ominaisuuksia seka sen kayttoa
alustana verkkosovelluksen luomisessa. Opinnaytetyossa kasitelldadn myos verk-
kosovelluskehityksen eri vaiheita omina kokonaisuuksinaan. Lisaksi tarkastel-
laan koodittomien alustojen eroja perinteisempiin koodipohjaisiin alustoihin ver-
rattuna seka sivutaan web kehitysta yleisesti.

Opinnaytetyon tuloksena valmistui Porkkanapankki niminen verkkosovellus, joka
on paaasiassa tarkoitettu kaytettavaksi puhelimella, mutta joka skaalautuu myos
muille laitteille, kuten tietokoneille ja tableteille. Porkkanapankissa yllapitaja, esi-
merkiksi yrityksen esihenkild, luo ryhman ja kutsuu siihen tydntekijat sahkopos-
titse. Yllapitaja luo ryhmaan tehtavia, kuten: siivoa toimisto, tyhjenna tiskikone tai
turvallisuushavainto. Yllapitaja lisaa samoin myos palkintoja, kuten: leffalippu,
suklaalevy tai viinipullo. Naille tehtavilla ja palkinnoille paatetaan ns. porkka-
namaarat, eli kuinka monta pistetta kunkin tehtavan suorittamisesta saa ja kuinka
monta pistetta palkintoon kuluu. Tyontekijat keraavat sovelluksessa pisteita eli
porkkanoita tekemalla tyonantajan lisdamia tehtavia. Keraamiaan pisteita he voi-
vat vaihtaa itseaan motivoiviin palkintoihin. Yllapitaja voi hyvaksya tai hylata
myoOs taman pyynnon ja hyvaksyessaan toimittaa palkinnon valitsemallaan ta-

valla.



Sovellus toimii toistaiseksi suomen ja englannin kielilla. Sovelluksessa on kaksi
variteemaa: vaalea ja tumma. Yllapitajalle on luotu oma nakyma, jossa han nakee
ryhman kaikki jasenet, heidan porkkanamaaransa ja jossa han voi tarkastella
tyontekijoita ja heidan tehtavahistoriaansa yksittain. Kayttajanakymassa kayttaja
paasee kasiksi omaan profiilinsa, ryhmaluetteloon, tehtava- ja palkintoluetteloon
seka han nakee oman porkkanamaaransa lisaksi ryhman yhteenlasketun pork-

kanamaaran, mutta ei nae yksittaisten henkildiden osuutta siihen.

Sovellusta ei lahdetty luomaan taysin tyhjasta. Tydlla oli valmis runko ja muuta-
mia ominaisuuksia, joiden pohjalta ty6ta lahdettiin jatkojalostamaan. Lopulliseen
versioon on lisatty useita uusia ominaisuuksia, sivuista on tehty eri laitteille skaa-
lautuvat ja sivujen maaraa on pyritty vahentamaan ja siirtymaan mahdollisimman
paljon single-pageksi, eli valttdmaan uusien sivujen lataamista sovellusta navi-
goidessa. Sovelluksen ulkoasu koki tayden muodonmuutoksen opinnaytetyopro-
jektin aikana ja sen kayttamaan tietokantaankin tehtiin joitakin muutoksia ja li-

sayksia.



2 TARKOITUS JA TAVOITE

2.1 Tyon tarkoitus ja tavoite

Porkkanapankki -sovelluksella pyritdan parantamaan tydntekijan mahdollisuuk-
sia raportoida tekemiaan hyodyllisia, varsinaiseen tydntekijan tydnkuvaan kuu-
lumattomia toimia tyopaikalla, seka antaa tydnantajalle mahdollisuus tarkastella
tyopaikalla tehtyja toimia ja palkita tyontekijoitd ahkeruudesta ja oma-aloittei-
suudesta. Sovelluksen kayttéonotolla voidaan pyrkia parantamaan tydmoraalia,
lisdamaan tyontekijdiden oma-aloitteisuutta seka helpottamaan havaittujen epa-
kohtien tai puutteiden raportointia. Kayttdonotolla pyritdan myds lisaamaan tyo-
tyytyvaisyytta ottamalla tyontekijoiden oma-aloitteisuus ja ahkeruus huomioon

palkitsemalla heidat.

Vaikka sovellus onkin paaasiassa suunnattu yritysten kayttoon, on sovellus
mahdollista ottaa kayttdoon myods muissa ymparistoissa, kuten ryhmissa tai seu-
roissa esimerkiksi pitamaan kirjaa kehityksesta ja saavutetuista tuloksista tai

perheen sisaisesti esimerkiksi palkitsemaan perheen lapsia tehdyista kotitdista.

Opinnaytetyon tarkoituksena on kehittda verkkosovellusta Bubble.io nimisella
koodittomalla alustalla. Bubblen kooditon, eli no-code alusta eroaa perinteisem-
mista koodipohjaisista full-code alustoista perustumalla visuaaliseen koodaami-
seen perinteisten koodikielien sijaan. Sovellusta kehitettdessa on tarkoitus kiin-
nittdd huomiota no-code alustan hyviin ja huonoihin puoliin perinteisempiin koo-
dipohjaisiin alustoihin verrattuna, seka tutkia mobiilikehityksen ja verkkosovel-

luskehityksen eri vaiheita.

Kehityksen aikana pyritaan huomioimaan my0s erilaisia graafisia saantoja ja
ominaisuuksia kuten esteettomyytta, varien yhteensopivuutta seka elementtien
asettelua. Kehityksen aikana suoritetaan myos kayttajatestausta sovelluksen
helppokayttdisyyden varmistamiseksi. Naita, seka suunnittelua ja logiikan ra-

kentamista tullaan opinnaytetyossa kasittelemaan omina kokonaisuuksinaan.



Porkkanapankki -sovellusta on tarkoitus kehittaa siten, etta sita voi kayttaa lu-
kuisilla eri laitteilla, kuten puhelimilla, tableteilla ja tietokoneilla. Sovellus kehite-
taan toimimaan seka suomen, etta englannin kielella ja se pyritaan kehittdamaan

mahdollisimman kevyeksi, helpoksi ja nopeaksi kayttaa.

2.2 Tyonantajan nakokulma

TyOnantajan tulisi hyotya sovelluksen kayttoonotosta tyopaikalla lisdantyneena
tydntekijdiden oma-aloitteisuutena tehda sivutoimia, kuten siivoamista tai viko-
jen korjausta. Nain tyénantaja voi sdastada muun muassa siivous- ja korjausku-
luissa. Tyonantaja pystyy sovelluksen avulla tarkastelemaan tyopaikalla tehtyja
toimia isona kokonaisuutena, seka yksittaisten tyontekijoiden toimia erikseen.
Naiden tulosten pohjalta tydnantaja voi havaita mahdollisia puutteita ja/tai on-

gelmia tydpaikalla ja puuttua naihin hyvissa ajoin.

2.3 Tyontekijan nakdkulma

TyoOntekijan tulisi hydtya ahkeruudestaan ja oma-aloitteisuudestaan ansaitse-
malla tydnantajan sovellukseen asettamia palkintoja. Tyontekija voi lunastaa
haluamansa palkinnon milloin tahansa ja ansaita tdman heti tydnantajan hyvak-
syttya tapahtuman. Sovelluksen kayttéonoton tulisi lisata tyytyvaisyytta tyota
kohtaan ja nain kasvattaa yrityksen sisaista tyohyvinvointia. Parhaassa tapauk-
sessa sovelluksen avulla tyontekija voi nauttia enemman tyon ohessa tapahtu-

vista sivutoimista tietden hyotyvansa niista erilaisten palkintojen muodossa.
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3 TEKNOLOGIAT

Sovelluksen teknisessa toteutuksessa kaytettiin Bubble.io nimista visuaalista oh-
jelmointisovellusta seka pienissa maarin HTML-, CSS-, ja JavaScript-koodikielia.
Grafiikan ja varipaletin luontiin kaytettiin apuna Figma ja Canva -sovelluksia. So-
vellukseen on lisatty manuaalisesti useita erilaisia lisdosia Bubblen omasta kir-
jastosta. Bubble on visuaalinen ohjelmointikieli, kehysalusta seka palvelu, jonka
avulla voidaan rakentaa ohjelmistoja ja tietokantoja ilman perinteista koodikielta.
Sovellus toimii loistavana vaihtoehtona henkiléille, jotka eivat osaa koodata tai
haluavat luoda nopeasti yksinkertaisen sivuston tai sovelluksen. Visuaalisella
koodikielella yksinkertaisten sovellusten luominen on nopeampaa kuin perintei-
semmilla kielilla kuten JavaScriptilla, C++:lla tai Pythonilla. Kuitenkin sovelluksen
koon kasvaessa Bubblea kaytettdessa havaittiin joitakin ongelmia, joita perintei-
semmilla kielilla tulee harvemmin vastaan. Naista ongelmista mainitaan opinnay-

tetyossa myohemmin

3.1 Web-kehitys yleisesti

Verkkokehityksen alkuvaiheessa 1980-luvulta 2000-luvun alkuun Internet oli suh-
teellisen uusi kasite. Verkkosivustot olivat yksinkertaisia ja painopiste oli ensisi-
jaisesti tekstipohjaisessa sisallossa. Tana aikana verkkokehitys oli kapeamuo-
toista ja kehittajat tyytyivat manuaaliseen koodaukseen ja minimaalisiin tyokalui-
hin. "Siita lahtien, kun internet tuli kaikkien saatavilla 1990-luvulla, siita on tullut
yhteiskunnan peruselementti. Verkkosivun omistaminen voi tehda ihmeita tavoit-

teidesi saavuttamiseksi.” (College of Arts and Technology)

Web-kehityksella tarkoitetaan verkkosivustojen tai -sovellusten kehittamista in-
ternetiin julkaisutarkoituksessa. Web-kehitys voidaan jakaa kahteen paakatego-
riaan. Front-End -kehitykseen, joka keskittyy kayttolittyman rakentamiseen ja
kayttokokemuksen luontiin seka Back-End-kehitykseen, joka kasittelee palvelin-
puolen logiikkaa ja tietokantoja. Bubblessa nama ovat integroitu samaan sovel-

lukseen, joka kommunikoi automaattisesti palvelimen tietokannan kanssa.
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HTML, CSS ja JavaScript -ohjelmointikielia pidetaan kayttoliittymakehityksen
ydinkielina, joista HTML:aa kaytetaan sisallon jasentamiseen, CSS:aa tyylin luo-
miseen ja JavaScriptia interaktiivisuuden lisdamiseen. "CSS:n ja JavaScriptin il-
maantumisen ansiosta kehittajat pystyvat luomaan monimutkaisempia ja interak-
tiivisempia verkkosivustoja.” (Mythili Raju, 2023 Lambdatest, 34 Web Develop-
mennt Trends in 2023: Embracing The Future) Uusien erikokoisten ja -mallisten
laitteiden ilmaantuessa markkinoille verkkosivustojen luonnissa on entistakin tar-
keampaa ottaa huomioon responsiivisuus, eli sivuston mukautuminen erokokoi-

sille naytaille ja laitteille.

3.2 No-code vs. Full-code

Full-codella koodatessa kehittajat kirjoittavat koodia kayttamalla ohjelmointikielia
kuten Pythonia, Javaa tai JavaScriptia. Tama tapa antaa paremman hallinnan
sovellukseen mutta vaatii asiantuntemusta koodauksesta. Full-code alustojen op-
piminen voi olla haastavaa ja aikaa vievaa sekad mahdollisesti vaatia koulutusta
tai laajamuotoista itseopiskelua ja ohjelmointikielten opettelua. No-code alustat,
kuten Bubble, eivat vaadi koodaustaitoja perinteisessa mielessa. Koodittomilla
alustoilla luodaankin sovelluksia rakentamalla logiikkaa visuaalisella koodaami-
sella. No-code alustat onkin suunniteltu siten, etta niiden kayttd luonnistuu hen-
kilGilta, joilla on vahan tai ei ollenkaan ohjelmointikokemusta. Ne ovat usein help-
poja oppia. Bubble tarjoaa lisaksi sovelluksen sisdisen dokumentaation teksti ja
videomuodoissa kullekin toiminnallisuudelle. Tama helpottaa oppimista entises-
taan. No-code alustat ovat huomattavasti aloittelijaystavallisempia opetella ver-
rattuna perinteisten koodikielten opetteluun silla ne tarjoavat visuaalisen kaytto-

liittyman lisaksi valmiita komponentteja ohjelmiston kehitykseen.

No-code koodialustat tunnetaan nopeasta kehityksestaan. Nailla sovelluksilla
suunnittelu ja iterointi ovat huomattavasti perinteisempia malleja nopeampaa.
Bubble.io paikallistaa sovelluksessa esiintyvat virheet kayttajan puolesta ja osoit-
taa niiden sijainnin. Tama nopeuttaa virheenkorjausta. No-code alustan kaytto
saattaa olla kustannustehokkaampaa, varsinkin pienemmille yrityksille, koska se

voi vahentaa tai jopa eliminoida tarvetta palkata ulkopuolisia ammattilaisia sovel-
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luksen kehittamiseen. Koodittomat alustat vahentavat huomattavasti verkko-
sovellusten rakentamiseen ja kayttéonottoon kuluvaa aikaa, jolloin yritykset voi-
vat vastata nopeammin markkinoiden muuttuviin vaatimuksiin. Full-codella koo-
din kehittaminen vie huomattavasti paljon enemman aikaa, varsinkin monimut-
kaisempien sovellusten kohdalla. Aikaa kuluu enemman mm. koodaamiseen, vir-

heenkorjaukseen ja testaamiseen.

No-code alustat sisaltavat usein sisaanrakennetun tietokannan hallintajarjestel-
man, mika helpottaa sovelluksen yllapitoa seka paivitysta. Nama jarjestelmat eli-
minoivat monimutkaisen palvelininfrastuktuurin tarpeen, johtaen kustannussaas-
téihin ja helpottaen yllapitamista. Full-code alustat vaativat manuaalista yllapitoa
ja paivittamista sisaltaen kirjastojen ja palvelimien hallinnan. Tama vie usein
enemman aikaa mutta antaa yllapitajalle suuremman kontrollin. Toisaalta yllapi-

tajalla on myds enemman vastuuta.
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3.3 Bubble.io

Bubble.io on kooditon verkkokehitysalusta, jossa koodaamisen sijaan kayttajat
piirtavat kayttoliittyman rakentamalla erilaisia elementteja ja asettelemalla niita
sivustolle tiettyyn jarjestykseen maarittden sivuston logiikan. Elementtien asette-
leminen sivulle toimii veda ja pudota -tavalla. Bubblessa on erilliset sivut grafii-
kan, logiikan ja tietokantojen rakentamiseen. Bubbleen on integroitu oma sisaan-
rakennettu tietokantojen hallintapaneeli, jossa tietokantaa voi tarkastella, hallita
ja muokata reaaliajassa. Lisaksi sovellukseen voi rakentaa omia tyyleja (Kuva 1)
ikdan kuin CSS:ssa voi rakentaa koodipohjaisille sivuille ja sovelluksille tyyleja.
Naita tyyleja voi kehityksen aikana kierrattaa useassa eri paikassa sovelluksessa
ja samanlaisten elementtien muokkaaminen kaikkialla hoituu yhta tyylia muutta-
malla. Bubblen natiivi sovellus tarjoaa my6s API-toiminnon helpottamaan integ-
raation luomista muihin ohjelmistoihin. Tama sovellusliittymiin ja palveluihin in-
tegroituminen mahdollistaa yhteyden muodostamisen ja toimivuuden laajentami-

sen muiden tyOkalujen ja alustojen kanssa.

Bubblen tarjoamat visuaaliset kehitysymparistét ja integroidut ominaisuudet yk-
sinkertaistavat koko verkkokehitysprosessia, silla kayttajat voivat rakentaa ja
muokata sovelluksiaan yhdistelemalla ja jarjestelemalla elementteja visuaali-
sesti. Nama visuaaliset kehitysymparistot pienentavat sovelluksen kayttoonotta-
misen kynnysta helpottamalla sovelluksen kayttodnottoa ja opettelua. Kuitenkin
haastavampia, monimutkaista logiikkaa vaativien toiminnallisuuksien suunnitte-
lussa visuaalisella koodaamisella voi olla perinteista koodikieltd haastavampaa
ja sekavampaa. Tama johtuu paaasiallisesti rajallisista dokumentointimahdolli-
suuksista ja Bubblen visuaalisen koodikielen moniulotteisuuden aiheuttamasta

koodin tulkitsemisen haastavuudesta.

Responsiivisten sovellusten rakentaminen on tehty Bubblessa helpoksi. Bubble
mahdollistaa elementtien skaalautumisen seka eri elementtiryhmien nakymisen
tai piilottamisen sivuston koon vaihtuessa. Tama responsiivinen rakennusmalli
osoittautui opinnaytetyota kehittdessa erittain tarkeaksi, silla Porkkanapankki on
tehty ensisijaisesti kaytettavaksi mobiililaitteilla ja mobiililaitteiden koot ja resoluu-

tiot vaihtelevat merkittavasti eri laitteiden valilla. Elementtiryhmia luomalla single-
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page sivustojen tekeminen on tehty mahdolliseksi. Toisaalta kun verkkosovelluk-
sen sivumaara kasvaa suureksi, on parametrien kuljetus sivujen valilla joissain
tapauksissa kayttajaystavallisempaa, helpompaa ja kevyempaa kun kaiken tie-
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KUVA 1. Bubblen tyylit sivu

3.3.1 Ul nakyma

Bubble tarjoaa Ul sivun kayttoliittyman ulkoasun ja toiminnallisuuden rakentami-
seen. Sovellus tarjoaa valmiita komponentteja, joiden ulkoasua voi muokata ap-
pereance-valikosta seka responsiivisuutta ja sijaintia layout-valikosta. Tama res-
ponsiivinen rakentaminen on erityisen tarkeaa aikakaudellamme, jossa sovelluk-
sia voidaan kayttaa lukuisilla erikokoisilla ja -mallisilla laitteilla. Elementteihin voi
lisaksi lisata ehtoja, kuten hover animaatioita conditional-valikosta (Kuva 2). Naita

animaatioita luodaan perinteisissa koodausmalleissa usein CSS koodikielella.
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KUVA 2. Bubblen Ul sivu, jossa conditional valikko auki.

Bubble mahdollistaa myos kielten lisayksen sovellukseen (Kuva 3). Kielet-vali-

kosta voi luoda kaannokset kaikkialle sivustolle ja uuden kielen lisattaessa kaan-

nokset toimivat kaikkialla sovelluksessa.

Sovellus paivittyy reaaliajassa muutoksia tehdessa. Tama helpottaa ongelmien

havaitsemista jo kehitysvaiheessa ja vahentaa virheenkorjaukseen kaytettavaa

aikaa.
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KUVA 3. Bubblen Kielet sivun englanninkielinen osio
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3.3.2 Workflow sivu

Bubblen workflow sivulla (Kuva 4) rakennetaan sivuston logiikkaa, kuten navi-
gaatiota, elementtien ja elementtiryhmien nayttamista ja piilottamista, tietokan-
nan taulun muokkaamista, kirjauksen lisaysta seka animaatioita. Elementin voi
lisata osaksi sivuston workflowta ja talta sivulta voi muokata mm. mita tietyn napin
painallus saa aikaiseksi, mita sivun lataaminen saa aikaiseksi jne. Workflowiin
voi lisatda myoOs ehtoja niin, ettd kyseinen workflow suoritetaan vain, jos ehdot
toteutuvat. Nain visuaalisella koodaamisella voidaan helposti luoda if, else, for,
white, ja case ehtoja. Workflowia rakentaessa kategorisointi on tarkeaa ja sen voi
tehda lisaamalla workflowiin vareja ja jarjestelemalla naita alla nakyvassa ku-
vassa olevia niin sanottuja palikoita. Suurien, useita logiikkaelementteja sisalta-
vien, sivujen kohdalla Bubblen workflow sivu saattaa tayttya kymmenista elemen-
teista, jolloin workflowin navigointi saattaa olla haastavaa. Bubble tarjoaa ratkai-
suna tdhan ongelmaan mahdollisuuden siirtya elementin workflowiin Ul sivulta
kasin. Tama ei kuitenkaan ratkaise ongelmaa, mikali workflow sivulta pitaisi esi-

merkiksi etsia ja poistaa turha elementti.
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When When When
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s clcked

When When When When When When When When When
Button Rajaa ton RmUser Er on RenUser Kyl is Burion SR Poista Bution SR PoiscaRivi Bution SR PoistaRi on Sule is clicks
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Surton Valmis: e buccon i clck Group Pists 1 Group Poima Kyl Icon adebcerro

When When When When When When When When When

Make changestoEvents. @ ) © @

Thing to change

Accepred =

KUVA 4. Bubblen Workflow sivu
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3.3.3 Tietokanta sivu

Yksi Bubblen erottuvista ominaisuuksista on sen visuaalinen ja helppokayttéinen
tietokannan hallintajarjestelma. Tama sisaanrakennettu jarjestelma mahdollistaa
helpon tietokannan muokkaamisen sovelluksen workflowista kasin. Tietokanta-
sivu tarjoaa tehokkaan ja skaalautuvan tietokantaratkaisun, jonka avulla kayttajat
voivat maaritella tietokantarakenteita, maarittaa tietotyyppien valisia suhteita
seka luoda dynaamista sisaltoa sovellukseen (Kuva 5). Tietokanta paivittyy so-
velluksen kanssa reaaliajassa ja tietokannasta kasin rivin muokkaaminen muut-
taa sen myods sovellukseen. Tama nopeuttaa ja helpottaa suurienkin kayttaja-
maarien hallitsemisen. Tietokanta sivu mahdollistaa myds rivien manuaalisen

muokkaamisen sivulta kasin.

Data types Privacy App data Option sets

App data Application data - All Users - Development version

Dt New view Primary fields | Search

All AddRules
All AddRules modified
AllEvents
All Events per group
All Groups
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All Users

All Users modified

All UseRules
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efresn ota

KUVA 5. Bubblen Tietokanta sivu
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3.3.4 Muut ominaisuudet

Bubblessa on myo6s state-ominaisuus, joka mahdollistaa mm. useamman eri na-
kyman vaihtamisen yhta statea vaihtamalla. Yksi esimerkki statesta voi olla si-
vuston teema. Kayttgjan kaantaessa teema vivun vaaleasta tummaan teemaan,
kayttajan state vaihtuu tietokannassa vaaleasta tummaan ja sivun vaalea tausta
muuttuu tummaksi. Porkkanapankissa stateilla on luotu teeman lisaksi myds
mahdollisuus nayttaa ja piilottaa salasana mm. kirjautuessa tai salasanaa vaih-
dettaessa. Bubblen sisaanrakennettu state-ominaisuus on hyvin samankaltainen

JavaScript kielesta l16ytyvaan state ominaisuuteen.

Porkkanapankki sovellus lahettda Bubblen natiivilla sahkdpostiominaisuudella
kayttajalle sahkopostitse tunnukset, kun hanelle luodaan tili. Sovellus ilmoittaa
myo0s, kun kayttajan tekema tehtava on hyvaksytty. Sahkopostin Iahetyksen voi
vaihtoehtoisesti toteuttaa integroimalla kolmannen osapuolen sahkdpostinhallin-

tasovellus kuten Brevo tai Mailgun.

Virheenjaljitys, eli debuggaus on prosessi, jossa tunnistetaan koodissa olevia vir-
heita. Debuggauksessa analysoidaan koodia seka jaljitetaan ongelman lahdetta,
kuten sovelluksen kaatumista tai odottamatonta toimintaa. Virheiden jaljitys ja
korjaus ovat tarkea osata sovelluksen luotettavuuden ja toimivuuden varmista-
miseksi. Bubble tarjoaa oman Debuggaus-tyokalun, (Kuva 8) jolla sovelluksen
toimintaa on helppo analysoida vaihe vaiheelta. Bubble ei mydskaan anna jul-
kaista sovelluksen uutta versiota pakottamatta julkaisua, mikali virheita on kor-

jaamattomina. (Kuva 9)
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KUVA 8. Bubblen oma debuggaus-tyokalu
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| Image
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Workflow folder

Only when

Add a breakpoint in debug mode

Disable workflow

KUVA 9. Bubblen oma virheista varoittava nakyma

Hostaus eli palveluntarjonta on valttamatonta verkkosivustoille ja -sovelluksille,
jotka ovat yhteydessa internetiin. Myds versionhallinta on tarkeaa sovellusta ke-
hitettdessa. Monet koodaajat kayttavat versionhallintajarjestelmia, kuten Git:ia,
koodimuutosten ja versioiden hallintaan. Bubble tarjoaa oman hostauspalvelun
sovelluksilleen, sekd oman versionhallintajarjestelmansa, jolla sovelluksen versi-

oita voi paivittaa, palauttaa ja hallita.
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3.4 Bubblen lisaosat ja koodikieli

Sovellusta kehitettdessa Bubblen laajasta lisdosakirjastosta oli merkittavasti hyo-
tya (Kuva 6). Lisaosien avulla sovellukseen voitiin lisatd Bubblen omia tai kol-
mannen osapuolen luomia ominaisuuksia ja toiminnallisuuksia, joita Bubblen na-
tiivi sovellus ei itsessaan tue. Lisdosat voivat myds tarjota helpomman, nopeam-
man ja/tai kevyemman tavan toteuttaa jokin toiminnallisuus. Kaikki Bubblen tuke-

mat lisqosat ovat ladattavissa sisaanrakennetusta lisaosakirjastosta.

Install New Plugins

Filters

@  Openai& ChatGPT
OpenaT T

00O0DODDODOOOO0OO0OO0O0ORDO S

KUVA 6. Bubblen lisdosakirjasto

Bubblen Toolbox-niminen JavaScript laajennus mahdollisti JavaScript element-
tien lisdamisen sovellukseen. (Kuva 7) Taman avulla sovellukseen pystyttiin li-
saamaan mm. yllapitajanakyman sivunumerointi seka mahdollistamaan nappain-
komennot sivustolla. Toinen sivulla laajasti kaytetty lisaosa on lonic Elements.
Tama lisdosa tarjoaa lukuisia ikoneita Bubblen oman valikoiman lisaksi. Ja-
vaScriptin lisaksi sivustolla on kaytetty HTML elementtia. Kyseinen elementti 10y-
tyy valmiiksi Bubblen natiivista sovelluksesta eika sita tarvitse asentaa erikseen.
Sovelluksessa tata elementtia on kaytetty mm. poistamaan vierityspalkki oikeasta

reunasta.
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Bubblen tarjpamat mahdollisuudet sivustojen rakentamiseen ovat kaytannossa
rajattomat. Bubblen markkinoimiseksi kayttajille, sovelluksella onkin kopioitu
useita suosittuja sovelluksia, kuten Airbnb, Twitter ja Uber. Bubblella on luotu lu-
kuisia verkkokauppoja, sosiaalisen median kanavia, rahoitussovelluksia seka
blogeja. Bubblella on myds mahdollista tehda mobiilisovelluksia kaarimalla verk-
kosovellus BDK-laajennuksella ja julkaista se Apple- ja/tai Play kauppaan. Natii-
vimallien kehitys Bubblella ei kuitenkaan ole mahdollista, kuitenkin kiitos Bubblen
responsiivisen rakennusmallin, sovellukset on mahdollista rakentaa skaalautu-

maan kaikenkokoisille ja -mallisille laitteille.

Porkkanapankki sovelluksessa on testattu ja toimiva Rest-rajapinta. Rajapinnan
avulla sovellus voi kayttaa HTTP pyyntdja ja menetelmia. Bubblessa on oma ver-

sionhallintatydkalu, jolla sovelluksen versioita voi hallita.
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3.5 Tekoalyn hyodyntaminen sovelluskehityksessa yleisesti

Elamme parhaillaan tekoalyn mullistuksessa ja tekoalyn integraatiosta on tulossa
jatkuvasti yha suositumpaa my0s sovelluskehityksessa. Tekoalyintegaatiolla voi-
daan helposti raataldida sovellus kayttajalle hyodyntamalla esimerkiksi erilaisia
algoritmeja. Tama nakyy jo muun muassa sosiaalisen median tarjoamassa per-
sonalisoidussa syotteessa. Tekoalya hyddynnetdan myds kyberturvallisuuden
vahvistamisessa. Tekoalyn avulla voidaan tunnistaa ja vahentaa uhkia ja sita
kaytetaan myos laajalti esimerkiksi suodatamaan roskasisaltdéa, seka avusta-
maan sisallon luonnissa. Tekoalyintegraatio mullistaa ohjelmistokehitysta jatku-

vasti.

Bubblen oma kirjasto tarjoaa lukuisia tekoalya hyddyntavia lisdosia, kuten Ope-
nAln kehittamat GhatGPT ja Dall-E laajennukset seka mm. opetettavia Chatbot-
teja ja Puhe tekstiksi tai Teksti puheeksi -ohjelmia. Nama laajennukset helpotta-
vat tekoalyn integrointia sovelluksiin huomattavasti ja tekoalyn kehittyessa niista
tulee entistakin tarkedmpia tyokaluja kayttajaystavallisten ja tehokkaiden sovel-

lusten luomisessa.

Tekoalyn integrointi Bubblen sovelluksiin voi parantaa niiden toimivuutta ja tehda
niista entistakin reaktiivisempia ja kayttajaystavallisempia. Esimerkiksi teksti pu-
heeksi -ohjelmilla voidaan parantaa sovelluksen esteettomyyttd mahdollistamalla
sen kayttd nakodrajoitteesta riippumatta. Toisena esimerkkina tekoalyn integraa-
tiomahdollisuuksista Bubbleen mainittakoon tekoalypohjainen automaatio. Auto-
matisoimalla joitain toisteisia tehtavia sovelluksen kayttda voidaan sujuvoittaa.
Automaation avulla voidaan esimerkiksi luoda sivustolle Chatbot, joka vastaa
kayttajien ongelmiin ja ohjaa vasta epaonnistuessaan ratkaisemaan kayttajan on-
gelman hanet oikealle asiakaspalvelijalle. Tama saastaa yrityksen henkilostoku-
luissa ja mahdollisesti nopeuttaa ratkaisun tarjoamisessa asiakkaan ongelmanti-
lanteeseen. ” Vaittaisin, etta ohjelmistokehityksen tulevaisuus on kooditon kehitys
+ tekoaly” (Joshua Haas 2023, Why Al + No-Code Is the Future.)
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3.6 Yhteenveto Bubblesta alustana

Bubble.io on muiden koodittomien alustojen ohella mahdollistanut helpon kehi-
tyksen laajemmalle yleisolle. Bubble mahdollistaa yksinkertaisten sivustojen ja
sovellusten luomisen riippumatta siitd onko kehittgjalla aikaisempaa koodaus-
taustaa. Visuaaliset koodausalustat eivat ole ainakaan toistaiseksi syrjaytta-
massa perinteisia malleja, mutta niiden helppokayttdisyys tarjoaa hyvan vaihto-
ehdon esimerkiksi yrityksen kotisivujen luontiin. Bubblen visuaalinen kehitysmalli,
kestavat ominaisuudet, seka lukuisat integraatio-ominaisuudet tekevat siitd hou-
kuttelevan valinnan monille. Koodittomien alustojen kehittyminen muuttaa jatku-
vasti tapaamme lahestya verkkokehitysta ja tekee siita entistakin helpompaa, te-
hokkaampaa ja halvempaa. Koodittomien alustojen kehittyessa voidaan odottaa
uusia innovaatioita verkkokehityksen maailmassa. Bubble toimi loistavana tyoka-
luna Porkkanapankki-sovellusta luodessa, silla ominaisuuksien prototypiointi oli
nopeaa ja samasta ominaisuudesta pystyi luomaan useita versioita, joista paras

toteutettiin sovellukseen.

Huonona puolena Bubblessa havaittiin sen rajalliset dokumentaatiomahdollisuu-
det. Bubble ei tarjoa mahdollisuutta kommentoida elementteja erikseen, joka
saattaa aiheuttaa haasteita logiikan ymmartamisessa koodaajan vaihtuessa.
Haasteita aiheutti myds Bubblen visuaalisen koodikielen moniulotteisuuden ai-
heuttama koodin tulkitsemisen vaikeus, etenkin monimutkaisia logiikkarakenteita
luodessa. Alusta ei tarjoa mahdollisuutta etsia sanahaulla tiettya elementtia ja
tama aiheutti aika ajoin haasteita elementtien |0ytamisessa.

Voidaan todeta Bubblen toimivan hyvana vaihtoehtona pienia sovelluksia tai si-
vustoja rakennettaessa, varsinkin jos kehittdja ei omaa koodaustaitoja perintei-
sessa mielessa. Suuria ja monimutkaisia logiikkarakenteita vaativia sovelluksia

kehitettaessa perinteisemmat koodiratkaisut voivat olla helpompia hallita.
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4 TYON TOTEUTUS

Tassa kappaleessa kasitellaan Porkkanapankin kehitysta osa-alue kerrallaan.
Tydlla oli valmis runko, jossa oli muutamia elementteja ja toiminnallisuuksia val-
miina. Toimenkuvana oli parantaa naita olemassa olevia muutamia ominaisuuk-
sia seka lisata tyon tilaajan esittdmia muutoksia ja uusia ominaisuuksia. Sovel-

luksen ulkoasu koki kehityksen aikana tayden muodonmuutoksen.

4.1 Tuotokseen painottuva opinnaytetyo

Tama opinnaytetyo on tuotokseen painottuva opinnaytetyd. Opinnaytetyon kirjal-
lisen tuotoksen lisaksi on kehitetty verkkosovellus yritykselle. Tama mobiililait-
teille suunniteltu verkkosovellus on julkaistu ja se on otettu kayttdon useassa yri-
tyksessa. Tyossa merkittavassa roolissa oli kaytannonlaheisyys seka tyoelama-
lahtoisyys. Kehityksen aikana pyrittiin kayttamaan sellaisia menetelmia, jotka
vastaavat tydelamassa kaytettavia menetelmia. Opinnaytetyd pohjautui yrityk-
seltd saatuun toimeksiantoon. Opinnaytetyon aihe pohjautuu oman alan opintoi-

hin. Tyon alkuvaiheessa suunnitelluista ominaisuuksista toteutuivat lahes kaikki.

4.2 Suunnittelu

Opinnaytetyon ensimmainen vaihe oli perehtya varsinaiseen toimeksiantoon.
Toimeksiantona oli kehittda Porkkanapankki-nimista sovellusta. Sovellukseen oli
tarkoitus lisata joitakin ominaisuuksia, sivuston ulkoasu piti paivittaa ja sivustosta
tuli tehda responsiivinen seka kevyt kayttaa. Lisaksi sovelluksesta piti muuttaa

joitakin sen valmiista ominaisuuksista toisenlaisiksi.

Tilattua ty6ta suunniteltiin toimeksiantajan kanssa koko projektin keston ajan vii-
koittaisten tapaamisten muodossa. Tapaamisissa kaytiin lapi tyon sen hetkinen
tila ja tyon tilaaja paasi kommentoimaan tehtya tyota ja maarittamaan seuraavia

askeleita. Sovelluksen ulkoasua suunniteltiin prototypioimalla sitd Bubblessa,
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Figmassa ja Canvassa. Prototypiointiin kuului mm. varimaailman suunnittelu, si-

vun asemointi, elementtien suunnittelu seka logiikan rakentaminen.

4.3 Toteutus

Porkkanapankki-sovellusta lahdettiin kehittamaan ketteralla kehitysmallilla. Tar-
koituksena oli kehittdd sovellukseen yhta nakymaa kerrallaan ja julkaista uusi
versio aina yhden nakyman valmistuessa. Alussa sovellusta paivitettiin ketteralla
mallilla ja yhteen paivitykseen kuului ainoastaan yhden tai kahden nakyman pai-
vittdminen tai esimerkiksi koko sivun taustan varien tai painikkeiden tyylin paivit-
taminen. MyOhemmassa vaiheessa projektia tasta mallista taytyi kuitenkin luopua
sovelluksessa esiintyvien ongelmien takia. Sivustoa pyrittiin kehittdmaan nope-
alla tahdilla ja ongelmien ilmentyessa ne sivuutettiin hetkellisesti. Tasta syysta
loppuvaiheessa sivustoa kehitettiin niin monesta paikasta samanaikaisesti, ettei
sen julkaiseminen ollut mahdollista ennen kaikkien ongelmien ratkaisemista ja

kattavan kayttajatestauksen suorittamista.

Kehityksen alussa pyrittiin saamaan sovelluksen logiikasta toimiva ja virheeton.
Ominaisuuksia pyrittiin lisdamaan ja parantelemaan ja graafinen ulkoasu seka
helppokayttoisyys jai toissijaiseksi asiaksi. Alkuvaiheessa projektin edistyminen
oli hitaampaa uuden alustan opetteluun kuluneesta ajasta johtuen. Tama kuiten-
kin nopeutui jatkuvasti projektin edistyessa ja alustan kaydessa jatkuvasti tutum-

maksi.

Kehityksen puolivalin tienoilla painopiste oli sovelluksen logiikan ja grafiikan yh-
denmukaistamisessa seka tietokannan muovaamisessa vastaamaan sovelluk-
sen sen hetkista tilaa. Sovelluksesta alettiin hioa hiljalleen versiota, joka vastaa
sovelluksen nykytilaa. Tassa vaiheessa Bubblen alustan kayttaminen oli jo tuttua

ja aikaa ei kulunut ominaisuuksien opetteluun.

Kehityksen loppuvaiheessa painopistetta siirrettiin ominaisuuksien lisaamisen si-
jaan kayttajaystavallisyyden, kuten helppokayttoisyyden ja esteettomyyden, pa-
rantelemiseen. Myos grafiikan parantaminen oli oleellista. Sovelluksen varipaletti

piti suunnitella porkkanamaiseksi mutta kuitenkin kontrastitestit lapaisevaksi ja
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helppokayttdiseksi. Tama vaati paljon suunnittelua ja osoittautui odotettua han-
kalammaksi. Nama ongelmat saatiin lopulta selatettya ja sovelluksen lopullinen

varimaailma vastasi tilaajan toiveita helppokayttoisyydesta tinkimatta.

4.4 Grafiikka ja ulkoasu

Grafiikalla on tarkea rooli verkkosovelluksissa. Graafinen ulkoasu vaikuttaa mer-
kittavasti sivuston helppokayttoisyyteen ja kayttomukavuuteen. Ulkoasu antaa si-
vustosta ensivaikutelman. Ensivaikutelma saattaa olla kaanteentekevassa roo-

lissa siina ostaako joku sovelluksen tai palvelun.

4.4.1 Varimaailma ja esteettomyys

Porkkanapankin ulkoasua suunniteltaessa varimaailmasta koitettiin saada mah-
dollisimman porkkanamainen. Sivuston paavareina toimii mustan ja valkoisen li-
saksi vihrea ja oranssi. (Kuva 10) Sovelluksessa kaytetyille paavareille suoritettiin
kontrastitestit esteettomyyden parantamiseksi. (Kuva 11) Varit valittiin siten, etta
niiden valilla olisi riittdva kontrasti tekstin lukemisen helpottamiseksi. Fonteista ja
fonttiko’oista pyrittiin valitsemaan selkeat ja helppolukuiset fontit esteettomyyden
turvaamiseksi. Talla varmistettiin, ettd sovelluksen kayttd lievastad nakoérajoit-
teesta huolimatta olisi mahdollista. Selaimen sivukokoa kasvattamalla sovelluk-
sen teksti- ja painike-elementit kasvavat responsiivisesti. Tama osaltaan paran-
taa heikompinakadisten mahdollisuuksia kayttaa sivua.

Sovelluksen varimaailmasta, elementtien muodoista seka animaatioista pyrittiin
rakentamaan yhdenmukaiset ja helppokayttoiset, mutta myos esteettisesti miel-
lyttavat. Bubble tarjoaa mahdollisuuden luoda tyyleja sovelluksen sisaisesti, sa-
moin kuin CSS:aa voidaan kayttaa HTML:n lisana. Naita tyyleja kayttamalla ele-
menteista saatiin yhdenmukaiset. Sovelluksen varoitusvariksi valittiin kirkkaan
keltainen tai punainen riippuen varoituksen vakavuudesta. Kirkkaan vihrea vari

taas kertoo toiminnon onnistumisesta ongelmitta.
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KUVA 11. Sivun paavareille Webaim:lla tehdyt kontrastitestit.

4.4.2 Elementtien asettelu ja intuitiivisuus

Elementtien asettelussa otettiin huomioon niiden sijainnin intuitiivisuus. Esimer-
kiksi peruuta ja eteenpain painikkeet pyrittiin asettamaan siten, etta niiden sijainti
olisi siella missa kayttaja ensisijaisesti olettaisi niiden olevan. Tama toteutettiin
kayttajatestauksella, tutkimalla markkinoilta [6ytyvia suosittuja sovelluksia seka
kyselemalla joukolta ihmisia mista he lahtisivat ensimmaisena edella mainittuja
painikkeita etsimaan. Elementtien asettelussa otettiin huomioon myos yleiset
standardit, kuten se etta takaisin painike 16ytyy ruudun vasemmasta ylareunasta
ja niin sanottu hampurilaisvalikko asetuksille 10ytyy toisesta ylakulmasta. Tar-
keimpien ja useimmiten kaytettyjen elementtien asettelu sellaisiin paikkoihin, mi-
hin kayttajan sormet ylettyvat puhelinta kadessa pidettaessa, otettiin huomioon
sivuston asettelussa. Sivustoon lisattin myos mahdollisuus vaihtaa variteema
tummaan tilaan. Tama muuttaa taustan varin tummaksi ja nain saastaa silmia
seka sopii paremmin kaytettavaksi hamarissakin tiloissa. Variteeman vaihtami-

nen voi joillekin kayttajille olla myos preferenssikysymys.

Sovellusta iteroitiin sen kehityksen aikana useaan eri otteeseen niin ominaisuuk-
siltansa kuin grafiikaltansa. Sovelluksesta onkin olemassa 3 varsinaista isompaa
kokonaisuutta, (Kuva 12) joista jokaisesta pyrittiin kehittamaan nopeampi, help-
pokayttdisempi, ominaisuuksiltaan rikkaampi seka grafiikaltaan miellyttavampi.
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Sovelluksen ensimmainen versio oli ulkoasultaan karkea koska siina keskityttiin
puhtaasti sen toimivuuteen. Toisessa versiossa ulkoasu alkoi saada nykyista
muotoansa ja sovelluksen logiikka oli lahes valmis. Taman version kehittami-
sessa oli eniten haasteita. Kolmas versio vastaa ulkoasullisesti ja ominaisuuksil-
tansa sovelluksen nykytilaa pienia julkaisin jalkeisia korjauksia lukuun ottamatta.

Kolmanteen versioon pyrittiin korjaamaan kaikki esille tulleet ongelmat.

Sovellus rakennettiin mobile-first periaatteella, eli se suunniteltiin ensisijaisesti
kaytettavaksi mobiililaitteilla ja sitten skaalautumaan myos muille laitteille. Sen
sijaan ettd luodaan tydpdytasivusto, ja pakotetaan se sopimaan matkapuheli-
meen, aloitetaan pienesta naytdsta. Sen skaalaaminen suuremmille naytdille on
huomattavasti helpompaa kuin toisinpain. Porkkanapankissa mm. elementtien
koko ja sijainti, tekstin fonttikoko ja kirjainten valitys seka kayttajaruudukon muoto
vaihtuu nayton koon vaihtuessa. Porkkanapankki on suunniteltu paaasiallisesti
kaytettavaksi matkapuhelimelta kasin mutta se toimii myds tableteilla seka tyo-

poydalta. (Kuva 13)

} Carrot bank
L)

Porkkanapankki

Yritys Oy Va

110 #

Yritys Ot
AN Yritys Oy
g0 #

Kayttaja K

20
S 7 oonas

o)
Matti H

8]

KUVA 12. Kolme julkaistua paaversiota sovelluksesta, jarjestyksessa vanhim-

masta (vasen) uusimpaan (oikea)



30

LARGE SCREEN PHONE

Mot thumb reachable Mot thumb reachable
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Left Thumb Right Thumb

KUVA 13. Mobiililaitteen ruudun ulottuvuus (UXMovement, anthony 2017)
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4.5 Kayttajatestaus ja julkaisu

Sovelluksen valmistuttua sen viimeisimpaan muotoonsa oli aika suorittaa kaytta-
jatestaus. Talla pyrittiin paikallistamaan sovelluksessa piilevat virheet ja korjaa-
maan ne. Kayttgjatestaus suoritettiin sovelluksen valmistuttua nykyiseen muo-

toonsa.

4.5.1 Kaytetyt kayttajatestauksen muodot

Kayttajatestaus suoritettiin kaytettavyystestauksen ja UX-testauksen muodossa.
Kaytettavyystestauksella tarkoitetaan keskeneraisen tyon esittelemista kaytta-
jille. Taman suorittamisella voidaan arvioida asiakaskokemuksen laatua. Sen
avulla voidaan arvioida mm. toimiiko sovellus toivotulla tavalla ja kuinka intuitiivi-
nen sovellus on kayttda. Se on myds loistava tapa kerata palautetta kayttajilta.
UX-testauksella tarkoitetaan kaytettavyystestausta lahinna graafisesta nakokul-
masta. Tassa testauksen osa-alueessa huomioidaan mm. elementtien asettelua
seka varimaailmaa. Tama alue tarkastelee sovellusta myds esteettomyyden na-
kokulmasta. "Suomeksi puhutaan kayttajakokemuksesta tai kayttokokemuksesta

(user experience, UX).” "Kayttajakokemus muodostuu tunteista, joita syntyy kay-
ton aikana. Positiivisia tunteita herattaa esimerkiksi helppokayttdinen kayttoliit-

tyma.” (UX/UI design -sanasto tutuksi, 2021)

"On tarkea pitaa mielessa, etta kaytettavyystestaus ei ole vain virstanpylvas”.
"Ryhmalla tulisi olla tavoite, miksi he testaavat, ja sitten implementoida tulokset”.
(Usability.gov Usability testing, 2023) Tehokkaan kaytettavyystestin suoritta-
miseksi laadittiin testisuunnitelma ja etsittiin joukko sopivia osallistujia. Ennen
varsinaisen kayttajatestauksen suorittamista maariteltiin testille tavoite. Tavoit-
teena oli saada kayttajilta palautetta sivuston helppokayttdisyydesta, varimaail-
masta, kayttdomukavuudesta seka ominaisuuksista. Naita havaintoja ja palautteita
oli myéhemmin tarkoitus hyédyntaa sovelluksen jatkokehityksessa ja nain myos
toimittiin. Kuvassa 14 nakyy kuinka sovelluksen suunnittelija usein arvioi loppu-

kayttajan toiminnot vaarin.



32

Testikayttajiksi valitaan useimmiten joukko ihmisia, jotka vastaavat ominaisuuk-
siltaan, ialtdan ja taidoiltaan sovelluksen loppukayttajia. Tassa tapauksessa so-
velluksen kayttajan ika seka tietotekninen osaaminen voi olla mika tahansa. Ta-
man takia testikayttajiksi valittiin joukko eri ikaisia ja tietoteknisilta taidoiltaan eri
tasoisia ihmisia. Nain voitiin varmistaa sovelluksen helppokayttoisyys tietotekni-

sesta taitotasosta ja idsta riippumatta.

Kaytettavyystestaus

Mita sovelluksen
kayttaja todellisuudessa
tekee

Mita sovelluksen
suunnittelija kuvittelee
kayttajan tekevan

KUVA 14. Kaytettavyystestaus pahkinankuoressa.

4.5.2 Testauksen aikana kaytetyt menetelmat

Testikayttajille annettiin lyhyt selostus sovelluksen tarkoituksesta ja sen mahdol-
lisista kohderyhmista. Taman jalkeen testikayttajat Iahtivat suorittamaan yksi ker-
rallaan annettuja tehtavia (Liite 1). Kayttajille lueteltiin tehtava, kuten "vaihda so-
velluksen kieli englanniksi” tai "vaihda variteema tummaksi”. Testikayttajan toimia
tarkasteltiin tehtavan suorittamisen aikana. Testin valvoja kirjoitti yl6s mista kayt-
taja ensimmaiseksi lahti toimintoa sovelluksesta etsimaan. Taman pohjalta myo-
hemmin toiminnon sijaintia voidaan arvioida paremmin ja sille voidaan maarittaa

intuitiivinen ja helppokayttdinen paikka.
Aineen ajattelu ja kiytetyn ajan mittaaminen
Kayttajia kehotettiin ajattelemaan aaneen mahdollisimman paljon tehtavan suo-

rittamisen aikana. Adneen ajattelu vahentaa vaarinymmarrysten riskia testaajan

ja testin valvojan valilla seka auttaa ymmartamaan peruskayttajan ajatusproses-
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sia sovellusta kayttaessaan. Tasta oli merkittavasti hyotya intuitiivisen ja helppo-
kayttdisen kayttoliittyman rakentamisessa. Kayttajien tehtaviin kaytetty aika kel-
lotettiin ja kirjattiin ylos (Kuva 15). Taman testin avulla saatiin selkeita tuloksia
mitd sovelluksessa taytyy kehittdd nopeammaksi ja mitka asiat ovat nykytilas-
saan jo tarpeeksi nopeasti tehtavissa. Ajan ottaminen auttoi my6s ymmartamaan
milla sivuilla kayttaja viettaa eniten aikaa sovellusta navigoidessaan. Kayttajates-
taukseen kului aikaa testattavasta henkildsta riippuen 30—-60 minuuttia jokaista

testattavaa henkiloa kohden.

47
3tai4d
Iphone 8
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5 5 X
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pfp placeholderiksi esim. Kamera tmsj

Agreement sivun lis33 tehtiva tai pal

Kyna iconi naytta likaa samalta kuin

KUVA 15. Yhden testikayttajan kayttajatestauksen tuloksia Excel taulukossa.

Avoin palaute

Kayttajalta kysyttiin jokaisen tehtavan suorittamisen jalkeen avoin palaute tehta-
vasta. Kayttajalta kysyttiin, kuinka helppo tehtava oli suorittaa ja kuinka intuitii-
viseksi han arvioisi tehtavan suorittamiseen vaadittujen elementtien sijainnin so-
velluksessa. Kayttajat arvioivat nama asiat asteikolla 1-5. 1 on heikoin ja 5 paras
arvosana. Kayttajia haastateltiin lopuksi sovelluksen kaytosta kokonaisuutena ja
naitd havaintoja seka palautteita otettin huomioon sovelluksen jatkokehityk-
sessa. Kayttajatestausta helpotti sovelluksesta jo tydn alkumetreilla julkaistusta
versiosta oikeilta asiakkailta keraantynyt palaute, jota hyodynnettiin tyon kehityk-

sen aikana.



34

Kayttajatestauksella saatiin sovelluksesta paljon seka positiivista seka negatii-
vista palautetta. Naitd palautteita kaytettiin hyddyksi sovelluksen jatkokehityk-
sessa. llman kayttajatestausta moni testauksen aikana esiin tulleista ongelmista
olisi varmasti jaanyt huomiotta mika olisi selvasti heikentanyt lopullisen sovelluk-

sen laatua.
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5 POHDINTA

Seuraavissa kappaleissa on kayty lapi opinnaytetyon lopullinen tuotos, tyon kri-
teereita ja kehittamisehdotuksia. Lisaksi pohdin tyon aikana tapahtunutta oppi-
mista seka yhteenvetoa tarkeimmista asioista. Viimeiseksi muutamia asioita, joita

sovellukseen voisi tulevaisuudessa lisata tai joita voisi muuttaa.

5.1 Tulokset

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tuottaa yritykselle henkilokunnan motivoimiseen
ja tehtyjen toimien kirjaamiseen tarkoitettu sovellus nimeltaan Porkkanapankki.
Tuloksena syntyi mobiililaitteille suunniteltu verkkosovellus, joka tayttaa asetetut
oletukset ja palvelee hyvin tarkoitustaan. Opinnaytetyon aihe oli melko laaja. Se
kasitteli verkkosovelluksen kehityksen eri vaiheita, sovelluskehitysta Bubble.io -
ohjelmistolla, Web-kehitysta yleisesti, seka koodittomien alustojen ja perinteisten

alustojen eroja.

Opinnaytetyon kirjoittaminen ja Porkkanapankin kehittaminen olivat hyvin opetta-
vaisia. Ne kehittivat tietokantojen parissa tarvittavia taitoja, graafisia taitoja seka
ongelmanratkaisukykya. Sovelluksen kehitys auttoi ymmartamaan paremmin
koodittomien alustojen toimintaperiaatetta. Opinnaytetydn kirjoittaminen auttoi
kehittamaan kirjoitus- ja tiedonhakutaitoja. Oppimispaivakirjan kirjoittaminen tyon
aikana helpotti aikatauluttamista, tehtyjen muutosten esittamista, seka tyon kehi-

tyksen seuraamista.

Sovelluksen tilaajan kanssa keskusteleminen seka palaverit opettivat paljon tar-
keita tyoelamataitoja. Aikataulutus seka tuotettujen tuloksien esittaminen tehok-
kaasti oli tarkeaa. Varsinkin tyon alkuaikoina kettera kehitysmalli tuli tutuksi. So-
velluskehityksen aikana kestavien ja uudelleenkaytettavien ratkaisujen kaytén
merkitys korostui. Sovelluksen rakentaminen ja dokumentointi niin etta toinen ih-
minen voi tarvittaessa jatkaa sovelluksen kehitysta ja kayttaa hyddykseen val-
miita rakennuspalikoita oli tarkeaa ja tata pyrittiin yllapitamaan koko kehityspro-

sessin ajan.
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Kehityksen loppupuolella kayttajatestauksen merkityksellisyys korostui virheiden
havaitsemisessa ja palautteen saamisessa. Monet sovelluksessa piilevat ongel-
mat olisivat jaaneet varmasti havaitsematta kehityksen aikana ilman kayttajates-
tausta. Kayttajatestaus myos auttoi ymmartamaan kuinka keskivertokayttaja
kayttaa kehitettya sovellusta. Sovelluksen kaantaminen englanniksi auttoi kehit-
tamaan Kkielitaitoja ja kasvatti ammattisanastoa. Lisaa tietoa Porkkanapankista
I0ytyy osoitteesta www.porkkanapankki.fi. Porkkanapankki on opinnaytetyon Kir-
joitushetkella kaytossa useammalla eri yrityksella.

5.2 Yhteenveto

Bubble on tehokas alusta verkkosovellusten kehittdmiseen ja sen kayttoliittyma
on helppo oppia. Bubble virtaviivaistaa kehitysprosessia ja saastaa siten aikaa.
Bubblen sisdanrakennetut ominaisuudet kuten tietokannanhallintapaneeli, res-
ponsiivinen suunnittelu ja laaja lisdosakirjasto tekevat verkkosovellusten raken-
tamisesta vaivatonta. Porkkanapankkia kehitettdessa ei tullut vastaan sellaista
ongelmaa, jota ei Bubblen sisaanrakennetuilla ominaisuuksilla tai lisdosilla olisi
voinut ratkaista. Bubblen tekoalyintegraatio vaikuttaa erittain hyodylliselta ja tule-
vaisuudessa laajalti kaytetylta ominaisuudelta. Koodittomien alustojen helppo-
kayttdisyys ja laajat mahdollisuudet olivat positiivinen yllatys. Projektia aloitta-
essa vallitsi kuvitelma koodittomien alustojen olevan hyvinkin rajoittuneita omi-
naisuuksiltansa, kuitenkin kehityksen aikana tama kuvitelma osoittautui vaaraksi.
Sovellusta kehitettdessa havaittiin kuitenkin Bubblen haastavuuksien kasvavan

ja kehityksen hidastuvan sovelluksen koon ja logiikan kasvaessa.
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5.3 Mahdollisia tulevaisuuden toimia

Lahes kaikki projektin alkuvaiheessa suunnitellut ominaisuudet saatiin rakennet-
tua Porkkanapankkiin. Sovelluksen grafiikka kehittyi huomattavasti parempaan
suuntaan. (Kuva 16) Jos sovellusta lahdetaan jatkokehittamaan voisi painopiste
keskittya sovelluksen pelillistamiseen eli siihen, kuinka sovelluksesta saadaan
houkuttelevampi kayttda. Tama voidaan toteuttaa mm. erilaisten animaatioiden

ja kannustimien avulla.
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KUVA 16. Porkkanapankin lopullinen verkkosovellus puhelimella kaytettyna
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LITTEET

Liite 1. Kayttajatestauksen tehtavat

L) Ll el ol Ll L s

Kirjaudu sisaan sahkopostiin tulleilla tunnuksilla

Seuraa opastettu ryhman luonti loppuun asti

Vaihda kieli englanniksi ja varimaailma tummaksi (vaihda takaisin jos haluat)
Vaihda salasana

Lisaa ryhmaan uusi jasen ILMAN sahkopostia

Tee uudesta kayttajasta yllapitaja

Lisaa kayttajalle tehdyksi yksi tehtava x50

Lisaa kayttajalle lunastetuksi yksi palkinto

Lisaa ryhmaan uusi kayttaja (Testin valvoja)

. Hyvaksy lisatty tehtava

. Poista tehty tehtava kayttajalta

. Poista kayttaja

. Lisaa itsellesi profiilikuva

. Poista profiilikuvasi

. Lisda uusi tehtava ja/tai palkinto ryhmaan
. Muokkaa yhta tehtavaa tai palkintoa

. Tee uusi ryhma

. Muokkaa ryhman nimea

. Kirjaudu ulos




