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Ennakointi tydeldméldheisessd opetussuunnitelmatydssd ammattikorkeakoulussa
Abstrakti

Ammattikorkeakoulun (AMK) tavoitteena on kouluttaa asiantuntijoita, jotka vastaavat
tulevaisuuden tydeldmén haasteisiin innovaatioilla ja kilpailukykyiselld osaamisella. Oleellinen osa
opetussuunnitelman (OPS) rakentamisen onnistumisessa on koulutuksen tuottaman osaamisen
tulevaisuuteen osuva médrittely. Siksi tyonantajien ja yhteistydkumppaneiden sitouttaminen
osaamisen ennakointiin opetussuunnitelmatydssé on tirkedd. Niin vastataan tulevaisuuden
tyoeldmaén haasteisiin ja huomioidaan sekd mahdollistetaan pedagogisesti erilaiset tydeldméssi
oppimisen mahdollisuudet. Tyoeldmén edustajien kanssa tehtiva yhteistyo tukee OPS:n
kehittdmistd ja konkretisoi tarvittavaa osaamista opiskelijoille.

Opetussuunnitelmien ajassa pysyminen vaatii jatkuvaa ennakointi- ja tulevaisuustyotd. Ennakointi
ja oman alan toimintaympériston jatkuva tulevaisuusorientoitunut seuranta kuuluu jokaisen
korkeakoulutoimijan tyon ytimeen. Tassé artikkelissa kuvataan Jyviskyldn ammattikorkeakoulussa
(Jamk) tehtyd ennakointia osana opetussuunnitelmien kehitystyoti. Esitellddn toimintamallia,
kéytettyjd ennakoinnin tydkaluja ja menetelmid. Kehitystyon tukena on ollut kdytintotutkimuksena
toteutettu kehittdva seurantatutkimus.

Ennakointitietoa on kerétty eri ldhteistd ja analysoitu monipuolisin menetelmin. Osallistamista ja
ennakointikyvykkyyttd on pyritty lisdédméén erilaisin kokeiluin. Tulevaisuustydpajat, data haltuun -
koulutukset, tekodlyn hyddyntdminen ja joukkoistamiskokeilut ovat lisdnneet mukana olleiden
toimijoiden tulevaisuustietoisuutta. Tulevien osaamistarpeiden tunnistamisen liséksi tavoitteena on
heritelld osallistujia ajattelemaan tulevaisuusorientoituneesti, jotta he pystyisivit paremmin
huomioimaan toimintaympéristdssd nousevia ilmioité ja niiden vaikutuksia padtoksentekoon.

Asiasanat: Ennakointi; korkeakouluopetus; opetussuunnitelma; osaaminen;
osaamisen kehittiminen; tydeldméyhteistyo.

Ennakointi ja oman alan toimintaympaériston jatkuva tulevaisuusorientoitunut seuranta kuuluu
jokaisen korkeakoulutoimijan tyon ytimeen. Hyddylliseksi tunnistetun tulevaisuustiedon
analysointia tehdddn yhdessi keskustellen aina uuden prosessin alussa koulutussuunnittelussa ja
opetussuunnitelmatyodssa. Téssd artikkelissa kuvataan Jyvéskyldn ammattikorkeakoulussa (Jamk)
tehtyd ennakointia osana opetussuunnitelmien kehitystyotd seka esitelldén toimintamallia, kéytettyja
ennakoinnin tydkaluja ja menetelmié. Kehitystyon tukena on ollut kdytintotutkimuksena toteutettu
kehittidva seurantatutkimus.

Tyoeldmaéldheisen ennakoinnin tirkeys

Yhteiskunta ja tydeldméan osaamistarpeet muuttuvat ehkid nopeammin kuin koskaan. Osaaminen ja
sen jatkuva kehittiminen on tdrkedd tyon murroksessa. Organisaatioiden tulevaisuuskestivyytti
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tuetaan oikea-aikaisella ja riittdvan konkreettisella ennakointity6lld (Ketonen-Oksi 2021).
Ammattikorkeakoulun (AMK) tavoitteena on kouluttaa asiantuntijoita, jotka vastaavat
tulevaisuuden tydeldmaén haasteisiin innovaatioilla ja kilpailukykyiselld osaamisella. Minkélaisella
osaamisella AMK:sta valmistunut pérjaa tulevaisuuden tydeldmissd? Miten tulevaisuuden
osaamistarpeet osataan ennakoida? Tarked osa opetussuunnitelman (OPS) rakentamisen
onnistumisessa on koulutuksen tuottaman osaamisen tulevaisuuteen osuva méadrittely. Miten
osallistetaan ja sitoutetaan myo0s tyonantajat ja yhteistyokumppanit osaamisen ennakointiin?

Opetussuunnitelmatyon tavoitteena on tulevaisuuden osaaminen ja ennakoivuus, jotta AMK:sta
valmistuneilla opiskelijoilla olisi tulevaisuuden tydelamén edellyttdmit niin digitaaliset ja oppimaan
oppimisen taidot kuin myos tyollistymiseen ja yrittidjyyteen tarvittava osaaminen. Niin vastataan
tulevaisuuden tydeldmén haasteisiin ja huomioidaan sekd mahdollistetaan pedagogisesti erilaiset
tyoeldmassd oppimisen mahdollisuudet. Tydeldméan edustajien kanssa tehtdva yhteistyo tukee
OPS:n kehittamisti ja konkretisoi tarvittavaa osaamista opiskelijoille.

OPS:n kehittdmisen prosessia tuetaan my0s kayténtotutkimuksellisen seurannan keinoin.
Tutkimusote ja itsearvioinnin tyokalut konkretisoivat henkiloston ja opiskelijoiden vilista
vuoropuhelua sekd auttavat OPS:n toteuttajia reflektiivisesti tarkastelemaan sen toimivuutta.
Kehittdvén otteen ansiosta kirjoitetut OPS:t eldvit toimintaympériston muutosten tarpeen tahdissa.
(Hakala et al. 2022)

Ennakointi jokapdiviisend kdytantona

Ennakointi tarkoittaa tulevaisuuden luotausta eli tulevaisuuden “nékemistd” ja tulevaisuuden
suunnittelua eli tulevaisuuden “tekemistd”. Ennakoinnin tarkoituksena on jdsentdd tulevaisuustietoa
ja tarjota perusteltuja ndkemyksid tulevaisuuden eri kehitysvaihtoehdoista kiytettavaksi
suunnittelun, paitoksenteon ja toiminnan perustaksi (Aalto 2022; Malaska 2013). Tulevaisuuteen
vaikuttaminen edellyttdd omien tekojen ja valintojen merkityksen tiedostamista, nykyisten oletusten
haastamista, toivottavien tulevaisuuksien kuvittelemista ja niistd keskustelemista.

Ennakointia voidaan ajatella prosessina, kompetenssina tai metodina, mutta myds jokapdivéisend
sosiaalisena kéytantona (Aalto 2022). Ennakointi ei ole pelkistddn yksin tehtdavad tutkimustyota tai
todennidkoisen tulevaisuuden arvaamista, vaan se vaatii yhdessé asianosaisten kanssa kiytavaa
dialogia ympdérilleen. Ennakoinnissa yhden todenndkdisen tulevaisuuden sijasta keskitytdan
vaihtoehtoisiin mahdollisiin tulevaisuuksiin. On helppo jdéda kiinni tuttuun ja turvalliseen.
Ennakoinnin avulla huomiomme kiinnittyy myos tulevaisuuksiin, joita emme halua ndhdi. Myos
yritysjohtajat tarvitsevat tulevaisuuslukutaitoa osaamistarpeiden ennakoinnissa (Ketonen-Oksi
2021).

Jatkuvaa ennakointia tehddin omaa alaa seuraamalla ja osallistumalla ammattialan alueelliseen ja
valtakunnalliseen yhteistyohon seké kansainvélisiin verkostoihin. Olemassa olevaa ennakointitietoa
16ytyy niin tilastoista, tutkimuksista, raporteista, analyyseistd, oman alan lehdistd kuin sosiaalisen
mediankin kirjoituksista. My0s lainsdddédnnon, strategisten linjausten ja laatutydn seuraaminen
antaa ndkemysta tulevaisuuden toimintaympériston rakentumiseen.

Osaamisten ennakointia tehdddn Suomessa sekd valtakunnallisella ettd alueellisella tasolla.
Ennakointia tekevdt muun muassa opetusministerid, tyo- ja elinkeinoministerid, opetushallitus,
elinkeino- litkenne ja ympaéristokeskukset, Sitra, korkeakoulut, ammatilliset oppilaitokset ja
maakuntien liitot (Pouru et al. 2020). Opetushallitus ja Osaamisen ennakointifoorumi (OEF)
tuottavat ennakointitietoa osaamisen, koulutuksen ja tyoeldmaén tarpeista tulevaisuudessa.



Tulevaisuudenndkymié tarkastellaan pitkalla ja keskipitkdlld aikavélilla muun muassa toimiala- ja
ammattialakohtaisesti seké erilaisten teemojen ja ilmididen kautta. (OEF 2023)

Ennakointia ja yhteistd ymmarrysti rakennetaan osallistamalla asianosaiset tekijat mukaan
dialogiin. Opiskelijoilta, asiakkailta ja tyoeldmén edustajilta saatu palaute, tutkimukset ja
osaamistarvekartoitukset ovatkin tirked osa ennakointia. Jamkissa on kehitetty tahén
tulevaisuusorientoituneeseen vuoropuheluun sopivaa tulevaisuustydmenetelmai vuodesta 2014
lahtien (ks. Hakala & Hopia 2015; Hopia & Hakala 2015; Laasanen et al. 2016; Hakala et al. 2021).
Kokeilussa ovat olleet erilaiset sovellukset tulevaisuusverstaasta (ks. Nurmela 2013),
joukkoistamisesta, osaamistarvekyselyisti ja neuvottelukuntatydstd. Yhdesséd tekemisen kulttuuriin
rakennettu korkeakoulujen kanssa tehtdva yhteistyo avaa yrityksen ndkymié tulevaisuuteen
(Ketonen-Oksi 2021).

Jatkuvan ennakoinnin hyddyntdminen opetussuunnitelmatyossa

OPS:n kehitysprosessi aloitetaan ennakointity6lld. AMK:n asiantuntijatiimit arvioivat olemassa
olevaa opetussuunnitelmaa strategiaan, palautteeseen ja tulevaisuustietoon pohjaten. Tavoitteena on
tunnistaa alojen tulevaisuuksien toimintaympériston kannalta merkittdvit osaamiset, joiden
perusteella madritelldén koulutuksen tuottamat osaamiset (kuva 1). Tavoitteena olevan osaamisen
maédrittelyssid hyodynnetddn olemassa olevaa ennakointitietoa raporteista ja julkaisuista sekd
asiantuntijoille kertynyttd tyoeldmadtietoutta ja tydeldman neuvottelukuntien tuottamaa tietoa.

OPS-prosessiin liittyvadd osaamistarpeiden ennakointitydtd tehdddn osallistamalla keskusteluun
henkil6ston ja tydeldmén neuvottelukuntien liséksi opiskelijat, alumnit seké eri sidosryhmit ja
tydeldmadtahot. Toimivia osallistamisen tapoja on etsitty ja kokeiltu tietoisesti, koska
korkeakoulutoimijoiden kokemusten perusteella varsinkin tyoeldmétahoja on vaikea saada aidosti
mukaan pohtimaan tulevaisuuksia. Esimerkiksi on toteutettu joukkoistettu tydeldmén, alumnien ja
opiskelijoiden tulevaisuustyoskentely, jonka tuloksia hyddynnettiin OPS-ty6ssd. Tavoitteena oli
16ytdd vuorovaikutteinen ja kevyt joukkoistamistydkalu, jonka avulla voidaan systematisoida
tyoeldmin kanssa kiytdvaa osaamistarpeiden ennakointia. Tulevien osaamistarpeiden tunnistamisen
liséksi tavoitteena oli herdtelld osallistujia ajattelemaan tulevaisuusorientoituneesti, jotta he
pystyisivit paremmin huomioimaan toimintaymparistossi nousevia ilmioitd ja niiden vaikutuksia
paitoksentekoon. (Hakala 2020; Hakala & Laakkonen 2019.)

Kuva 1. Ennakointi- ja tulevaisuustyd osana opetussuunnitelman kehitysprosessia.

Osuvan ennakoinnin ldht6kohtana ja tulevaisuusajattelun kidynnistdjané voidaan pitdd ’oikeiden”
kysymysten kysymisti, kuten:

Mitd tieddmme, ettd ymmarrdimme tulevaisuudesta? Mitd emme ymmarrd?

Mitéd meiltd ja4 ndkemdttd, kun niin varmasti tieddmme, mita tulevaisuus tuo tullessaan?
Millaisia trendeji ja epavarmuustekijoitd tunnistamme?

Mitd mahdollisuuksia meille avautuu erilaisista tulevaisuuksista?

Millaisia toimintaamme kohdistuvia riskejd voimme tunnistaa?

Miten meidén tulisi varautua erilaisiin tulevaisuuden kehityskulkuihin?

Minkilaisella osaamisella parjidmme tulevaisuuden toimintaymparistossa?

Miten tuotamme vaikuttavaa osaamista?

Mistd muodostuu pedagoginen hyvinvointi?



e Miti tekijoitd/muuttujia pitdisi huomioida OPS-ty6ssa?

e Miten hyvin opintojaksojen osaamistavoitteet ja sisdllot vastaavat tulevaisuuden tyoeldméan
haasteisiin ja tarpeisiin?

e Miten tuemme opiskelijaa 10ytdmaién itselle sopiva tulevaisuudessa tarvittava osaaminen?

Minkélaisia tydelamaitaitoja opiskelijalla odotetaan olevan?

e Miten opinnoissa hahmotetaan tulevaisuuden toimintaympéristoa?

Yhteinen ymmérrys luodaan vuorovaikutteisissa tulevaisuustydpajoissa

Se millaiseen tulevaisuuteen paddymme, riippuu nykyhetken valinnoista ja toimista. Tulevaisuuteen
vaikuttaminen edellyttdd omien tekojen ja valintojen merkityksen tiedostamista, nykyisten oletusten
haastamista, toivottavien tulevaisuuksien kuvittelemista ja niistd keskustelemista. Se vaatii
pohdintaa siitd, miten koulutamme tulevaisuuden osaajia.

TulevaisuustyOskentelyn tavoitteena on tulevaisuuslukutaidon kehittdminen ja oman alan
toimintaympadriston tulevaisuusmaiseman maalaaminen yhdessd kuvitellen. Tarkoituksena on
tunnistaa tulevaisuuden tyoeldmassi tarvittavaa osaamista ja luoda yhteistd ymmarrysti
taustoittamaan opetussuunnitelmaty6td. Tulevaisuustydskentelyssd OPS:n tekijét hakevat
opiskelijoiden, opettajien, alumnien ja tyoeldmén edustajien palautetta osaamistarveaihioihin (kuva

).

Tulevaisuustyoskentelyd ja osallistavaa vuoropuhelua on Jamkissa toteutettu muun muassa
erilaisissa tulevaisuustyOpajoissa. Yhteinen ymmarrys tulevaisuudesta ei synny itsestéén - se
edellyttdd jatkuvaa ja systemaattista vuoropuhelua. Millaisia tulevaisuuden tekijoité tassé
maailmanajassa ja seuraavassakin tarvitaan? Miten tulevaisuuden osaamista tuotetaan?

Tulevaisuustydpajan kulku paépiirteittdin — esimerkki 1:

1. Virittdytyminen - haastetaan oletuksia tulevaisuudesta. Muutosta ei tapahdu ilman tdmén
paivian ongelmien tiedostamista. Haastetaan nykyisid tulevaisuudenkuvia, normeja, arvoja,
toimintatapoja ja itsestdénselvyyksid. Keskustellaan esiin nousevista ajatuksista.

2. Kuvitellaan - aikamatka tulevaisuuteen ja ammattikorkeakoulusta valmistuneen rooliin
sielld. Tehdédén tulevaisuuden osaajan profiileja ja asetutaan opinnoista valmistuneen rooliin.

3. Kuvitellaan AMK:sta valmistuneen tulevaisuuden toimintaympéristo. Keskustellaan
teemasta opinnoista valmistuneen rooleissa: (Dokumentointi: tarina tai haastattelu)

a. Minkélaista ty6 on?
b. Minkélaisella osaamisella parjad ndissd toimintaymparistoissi?
c. Miten osaaminen rakentuu?

4. Mité tekijoitd/muuttujia pitdisi huomioida OPS-tyOssd?

Tulevaisuustydpajan kulku paépiirteittdin — esimerkki 2:

1. Oman ajatuspakin ja mukana tulevien viestien muistiinkirjaus: Kirjataan Postlt-lapuille
omasta nikokulmasta ajatellen — Mitka ilmi6t ovat ty0ssdsi pinnalla nyt? Milté alan
toimintaympadriston tulevaisuus ndyttdd nyt? Sijoitetaan laput seindlle SWOT-nelikenttdin
(alan vahvuudet, haasteet, mahdollisuudet ja uhat).

2. Orientaatio tulevaisuusajatteluun. Tulevaisuusoletusten haastaminen. Irrottautuminen
tulevaisuuteen: Pelataan visiopelid ryhmissé fasilitaattorin jakamin kortein. Pelikortteina
Sitran Hyvit kortit (2022) sekd Megatrendikortit (2023). Valitaan Jamkin OPS-ty6n
kannalta merkittavét trendikortit esiin. Pohditaan yhdessd, miten valitut trendit vaikuttavat
OPS:in kehittdmiseen ja osaamisiin tulevaisuudessa.



3. Keskustellaan pienryhmissd: Minkélaista osaamista ammattikorkeakoulusta valmistuneelta
vaaditaan tyossddn 2030? Kirjataan osaamiset Postlt-lapuille. Ryhmitellddn osaamiset ja
ddnestetddn osaamisten tarkeydesta.

4. Yhteenveto ja jatkoajatukset. Mité tekijoitd/muuttujia pitdisi huomioida OPS-tydssi?

Tulevaisuustydpajan kulku péaépiirteittdin — esimerkki 3:

TulevaisuustyOpajan verkkoversiossa orientaationa tulevaisuusajatteluun haastettiin jokaisen omia
tulevaisuusoletuksia ja tehtiin Mitd jos -kuvittelu chattiin. Tdméan pohjalta kéytiin nopea keskustelu
oman alan toimintaympériston tulevaisuuksista pienryhmissa.

Seuraavassa vaiheessa vastattiin kysymykseen “Mitd osaamista tarvitaan ty0ssési
lahitulevaisuudessa?” Mentimeterissd. Vastauksista muodostui sanapilvi, jota avaten keskusteltiin
yhdessé. Ajatuksia pystyi myds kirjoittamaan chattiin ja koko keskustelu dokumentoitiin. Samalla
menetelmilld kdytiin [dpi myos toinen kysymys: ”Miten haluaisit omaa osaamistasi kehittda?”.
Yhteenvetona keskusteltiin OPS-tyohon vaikuttavista ja huomioitavista tekijoistd ja muuttujista.

Tietoon perustuva suunnittelu ennakoinnin osana

Toimivien tutkintokoulutusten opetussuunnitelmien suunnittelussa on huomioitava myos
tyoeldmaissé jo toimivien jatkuvan oppimisen tarpeet. Jatkuvan oppimisen tirkeys korostuu
digitalisaation muokatessa eldmidimme, tyoelamddmme ja yhteisdjamme ennenndkematontd vauhtia
(Kohti osaamisen aikaa 2019). Avoimen ammattikorkeakoulun kautta tutkintokoulutuksen
opintojaksot ja osaaminen ovat saavutettavissa lyhytkestoisena koulutuksena ja suppeampina
tyoeldmin osaamistarpeisiin ketterdimmin vastaavina pienind osaamiskokonaisuuksina. Jatkuvan
oppimisen tarjonta palvelee parhaiten tydeldméléheisend ja kysyntéldhtdisend, joten
osaamistarpeiden ennakointi on tarkedd osuvan koulutuksen suunnittelussa.

Olemassa olevan, relevantin ennakointitiedon 16ytdmiseen, késittelyyn ja hyddyntdmiseen on
koulutussuunnittelijoille jarjestetty Jamkissa sisdistd koulutusta. Koulutuksen tavoitteena oli, ettd
koulutussuunnittelijat saisivat omaan tyohonsa lisdé tyokaluja, osaamista ja ideoita hyddyntéaa
olemassa olevaa tietoa avoimen ammattikorkeakoulun koulutustarjonnan suunnittelussa ja
kehittdmisessa.

Data haltuun -koulutuksessa tutustuttiin Jamkin kdytdssé oleviin tietojdrjestelmiin ja niistd
saatavaan erilaiseen tietoon, harjoiteltiin tiedon louhimista sekéd tiedon tuomista kaytettdvaan
muotoon. Ennakointi-, seuranta- ja tilastotiedon kokoamisessa keskityttiin muun muassa
opiskelijapalauteaineiston analysointiin, ilmoittautumisjirjestelmén ja markkinoinnin dataan,
suoritustietojen antamaan tilannekuvaan, tyollisyyden tilastoihin sekd siihen, mité tahoja kannattaa
seurata ja kuinka tehdddn monitahoista tyoeldméayhteistyota. (Hakala & Korva 2021)

Jatkuvan ennakoinnin hyddyt OPS-tyossa

Opetussuunnitelmien ja jatkuvan oppimisen tarjonnan ajassa pysyminen vaatii jatkuvaa ennakointi-
ja tulevaisuustyoti, johon kannattaa osallistaa ammattikorkeakoulun henkildsto, opiskelijat, alumnit
ja muut sidosryhmaét vuorovaikutteisesti. Yhdessa toteutettu prosessi tulee ndhdé yhta tarkedna kuin
prosessin paitteeksi tuotettu lopputulos. Yhteinen tulevaisuuspohdinta rakentaa yhteista
ymmarrysté tarvittavan koulutuksen sisdllostd ja toteutuksesta. Tulevaisuustyoskentelystd saa



ndkemyksié tulevaisuuden toimintaympariston muutosmahdollisuuksiin seké signaaleja tarvittavista
osaamisista.

Tulevaisuusldhtdinen kehitys ja toteutus auttaa varautumaan erilaisiin ja yllattdviinkin
tulevaisuuksiin ja nopeasti uudistuviin jatkuvan oppimisen mahdollisuuksiin. Jatkuvan
toimintaympariston seurannan ja ennakoinnin avulla saavutetaan ketterdmpi kehitys ja pystytidin
vastaamaan tyoeldmén osaamistarpeisiin joustavammin.
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