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ALKUSANAT:
MUUTOS ON MAHDOLLISUUS

Katsaus Liiketalous, ICT ja kemiantekniikka -tulosaluetta edeltineen organisaa-
tion (liiketalous, ICT ja bioalat) osaamisalueisiin

Turun ammattikorkeakoulussa eletdin mielenkiintoista aikaa. Uusi organisaa-
tio on kidynnistynyt timin vuoden alussa ja uutta strategiaa rakennetaan vas-
taamaan tulevaisuuden haasteisiin ja luomaan uutta kasvua.

Liiketalous, ICT ja bioalat -tulosalueella tutkimus- ja kehitystoiminta on ollut
vahvaa se on kytkeytynyt melko hyvin koulutustoimintaamme. Tulosalueen
tutkimus- ja kehitystoiminnan vetureina ovat olleet tutkimus- ja kehityspail-
likt yhdessd tutkimusryhmien vetijien kanssa. He ovat ansainneet kiitokset
toiminnastaan, kiitos!

Kédessisi oleva julkaisu osoittaa, ettd toiminta on ollut laajaa ja hyvilli tasolla.
Tdstd huolimatta emme ole Turun ammattikorkeakoulussa jddneet aloillem-
me vaan uuden organisaatiomallin mukaisesti haemme uudistumista ja kas-
vua tutkimus- ja kehitystoimintaan. Uudessa organisaatiomallissa korostetaan
erityisesti koulutuksen ja tutkimus- ja kehitystoiminnan tiivistd yhteyttd seki
toimijoiden mairin laajentamista. Uuden organisaation myotd my6s tulos-
alueen nimei on viritetty ja uusi nimi on 1.1.2015 alkaen Liiketalous, ICT ja
kemiantekniikka.

Tutkimus- ja kehitystoiminta on uudistetussa organisaatiossa vastuutettu kou-
lutus- ja tutkimuspdillikéille seki tutkimusvastaaville, jotka vetdvit tutkimus-
ryhmidmme. Tutkimusryhmit on tuotu lihemmais koulutuksia, ja tutkimus-
ja kehittimistoiminta on kiinted osa opintoja. Tutkimusryhmien painotuksia
on tismennetty ja toimijoiden joukkoa laajennettu. Onkin mielenkiintoista
nihdi, miten tekemidmme ratkaisut vaikuttavat tutkimus- ja kehitystoimin-
tamme laajuuteen ja laatuun — ainakin itselldni on timin lyhyen kokemuksen
perusteella myonteinen usko.

Rakenteille olevassa strategissa ammattikorkeakoulu haluaa vahvistaa rooliaan
alueemme kilpailukyvyn ja elinvoiman rakentamisessa. Haluamme myds ko-
rostaa kansainvilisen tason ammattimaisen tekemisen huippuosaamisen tuot-
tamista ja kdyttdmistd. Niissd linjauksissa nikyy hyvin vahvasti tutkimus- ja
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kehitystoiminnan keskeinen rooli. Strategian tehtivini on myos tehdi valin-
toja ja valintojen pitdd heijastua toimintaan. Kiytinndssi timi tarkoittaa esi-
merkiksi meidin tulosalueellemme digitalisaation korostamista ja yrittdjyyden
edistdmistd muita strategisia alueita unohtamatta.

Sanoma tissd kohdin onkin se, minki koko edelld oleva tekstikin on jo osoit-
tanut — muutos on jatkuvaa! Uskon, ettd muutos on my6s mahdollisuus tart-
tua johonkin vield suurempaan. Samanaikaisesti muutokselle on luotava tilaa
ja mahdollisuuksia, miki edellyttdd myos rohkeutta luopua jostakin toisesta.
Tamin julkaisun artikkelit kuvaavat hyvin niitd mahdollisuuksia, joihin on
tartuttu viime vuosina ja jotka on tunnistettu tarpeellisiksi kumppaneidemme
kanssa. Vuoden parin paisti niiden tilalla ovat muuttuneet tutkimusryhmit
ja toisenlaiset hankkeet. Kaikki ovat kuitenkin silloinkin strategian mukaisia
kehittdmisaktiviteetteja alueen kilpailukyvyn ja elinvoiman rakentamisessa!

Kiitokset vield kaikille timin julkaisun kirjoittajille ja onnistumisia ja tsemp-
pid TKI-toimintaan!

Juha Kontio

koulutusjohtaja

Turun ammattikorkeakoulu

Liiketalous, ICT ja kemiantekniikka -tulosalue
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PROJEKTISSA OPISKELU INNOSTAA
ONNISTUMAAN

Aulikki Holma & Tony Wahlroos

Suomi elii entisti enemmiin vankasta osaamisesta ja innovaatioista, joilla elinkei-
noeldma wudistuu ja yritykset turvaavar menestymisensi globaalissa kilpailussa. In-
novaatiotoiminnan merkitys on entisti tarkeimpdid nykyisessi teollisuuden rakenne-
muutosvaiheessa. Suurten yritysten lisiksi kansallisessa elinkeinopolitiikassa kaivataan
kansainvilisille markkinoille tihtiivii pk-yrityksid. Niiden tueksi tarvitaan toimivia
innovaatioympiristoja. larvitaan joustavaa kiyttijilahtoisti palvelua, joka nopeut-
taa uusien tuote- ja palveluratkaisujen ideointia, kehittimisti seki niiden pilotointia,
demonstrointia ja markkinatestausta. Ammattikorkeakoulun tutkimus-, kebitys- ja
innovaatiotoiminta (TKI) tarjoaa palveluja ja ratkaisuja juuri niihin tilanteisiin.

Varsinais-Suomessa erityisen keskeisid toimialoja ovat bioteknologia ja tieto- ja
viestintiteollisuus, joilla on keskeinen rooli mys palvelutoimialan laajentu-
misessa. Nimi toimialat olivat keskeiselld sijalla Turun ammattikorkeakoulun
Liiketalous, ICT- ja bioalat -yksikon (LIB) yritysten kanssa toteutettavissa tut-
kimus- ja kehittdmisprojekteissa.*

Opiskelijalle ammattikorkeakoulun kiytinnonliheiset ja tieteen tuloksia kiy-
tintéon soveltavat, yritysten ja muiden kumppaneiden kanssa toteutettavat
tutkimus- ja kehittdmisprojektit tarjoavat motivoivia tapoja oppia oman alan
ammattilaisilta ja hankkia jo opiskeluaikana arvokkaita yhteyksid. Yritysten
elavistd elimistd nousevat kehittdmistarpeet tarjoavat aitoja ongelmia opin-
noissa ratkottaviksi. Samalla tutkimus- ja kehittimistoiminta tukee innovaa-
tioita ja uusien start up -yritysten syntymistd, uusia yrityksid ja ty6llisyytta.

Oppiminen sujuu parhaiten, kun myos tunteet ja mieleen havainnollisina jaa-
vit omakohtaiset kokemukset ovat mukana pelissd. Inspiroivassa oppimisym-
paristdssd luodaan yhteyksii arkikokemuksiin, kytketdan opittavat asiat omaan

Ennen timin julkaisun valmistumista Liiketalous, ICT ja bioalat -yksikén nimi muuttui. Yksikén
uusi nimi on vuoden 2015 alusta alkaen ollut Liiketalous, ICT ja kemiantekniikka.
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ammattialaan ja jitetddn tilaa opiskelijoiden omalle oivaltamiselle ja innostu-
miselle. T4td kaikkea tarjoavat tutkimus- ja kehitystoiminnan projektit, joissa
opiskelijat tydskentelevit ulkopuolisen asiakkaan kanssa ratkaistakseen todel-
lisen tehtdvin yrityksen tai muun organisaation toimeksiannosta. Kyseessi ole-
va tehtdvi voi olla esimerkiksi tuotekehitys, prosessin parantaminen, tekninen
ratkaisu, markkinointisuunnitelma, selvitystyo tai suunnitelma — opintopro-
jektien maailma on hyvin monipuolinen.

LIKETALOUS, ICT JA BIOALAT -YKSIKON PROJEKTIEN
AIHEALUEET

Turun ammattikorkeakoulussa tutkimus- ja kehitystoiminta tapahtuu temaat-
tisesti jasennetyissd tutkimusryhmissi. Liiketalous ICT ja bioalat -yksikossa
(LIB) toimii seitsemin tutkimusryhmai:

* Aineeton arvonluonti ja globaali sdintely
*  Biomateriaalit

* Diagnostiikka ja teollinen mikrobiologia
* Hpyvinvointi- ja peliteknologia

* Innovatiivinen litketoiminta ja yrittdjyys

*  Materiaalitehokkuus ja uusiutuva energia

* Tietoliikenne ja tietoturva.

Tutkimusryhmit tekevit pitkidjinteisti yhteistyotd alansa elinkeinoelimin
kanssa. Olipa kyseessd uuden tuotteen tai palvelun ideointi, markkinatutki-
mus, tuotteen testaus tai kohdeasiakkaiden liittiminen mukaan tuotekehi-
tykseen, yrittdjin on hyvi hyddyntid ammattikorkeakoulun opiskelijoiden ja
opettajien osaamista. Opettajat hyotyvit innovaatioyhteistyostd, joka ylldpitaa
opettajien ammattialan tuntemusta ja osaamista, niin ettd opetuksella on kiy-
tinnén yhteys elivddn elimiin ja tiedot ovat ajan tasalla. Opettajat vahvis-
tavat omaa verkostoaan ja osaavat entistd paremmin ohjata opiskelijoita har-
joittelujaksoilla ja opinniytetdissi. Merkittdvin hyoty ammattikorkeakoululle
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opettajien yhteistydstd yritysten kanssa nakyy tulevaisuussuuntautuneissa ope-
tussuunnitelmissa, joiden uudistamisessa elinkeinoelimiltd saatu palaute on
kullanarvoista.

Arkipdivin tyotd tehdddn osana koko globaalia maailmaa, ja tutkimusryh-
miemme projekteissa hyddynnetddn yhteisty6td myos ulkomaisten tutkimus-
laitosten, korkeakoulujen ja yritysten kanssa. Ammattikorkeakoulun onnistu-
mista mitataankin jatkossa varmasti enemmin elinkeinoelimin kilpailukyvyn
onnistumisten kautta; miten insindori- ja tradenomiopiskelijamme menesty-
vit tydelimissi ja mitd he saavat aikaan.

MIKSI PROJEKTIOPINTOJA SUOSITELLAAN?

Korkeakoulutuksessa edetdin usein opetussisiltéjen nikokulmasta, jolloin ei
suunnitella opiskelijan oppimisen soveltamista riittdvisti kdytinnén tasolla.
"Teoria ensin” -ajattelu saattaa tuntua opiskelijasta puuduttavalta, ja ennen
niin kiinnostavalta vaikuttanut ammattiala alkaa vaikuttaa etiiselti ja sen ky-
symykset epakiinnostavilta. Henkilokohtainen tuntuma, konkretia ja oma in-
nostuminen saattavat jiddd puuttumaan.

Opintoihin kytketty projektimainen yhteistoiminta ammattialan yritysten ja
muiden tydelimin toimijoiden kanssa tarjoaa oppimisen kentin, jossa seki
sovelletaan teoriaa kiytintoon ettd luodaan uusia innovatiivisia oivalluksia,
joita teoriatasolla ei voida ennakoida. Pddstiin tavanomaista parempiin op-
pimistuloksiin, kun ammattialan teoreettinen ja toisaalta opiskelijan henki-
lokohtainen, kokemuksellinen aines saadaan pelaamaan dynaamisesti yhteen
kdytinnon toiminnassa. Se tuottaa innostumista ja oivalluksia, sitoutumista ja
laadukasta oppimista.

Esimerkki ensimmdisen opintovuoden projektista

Kaikki yli sata ensimmiisen vuosikurssin markkinoinnin opiskelijaa teki en-
simmdisen projektinsa testaamalla ja laatimalla ryhmissi arvion kaikkiaan kah-
dentoista yrityksen nettimarkkinoinnin tehosta, nikyvyydesti ja hakukoneop-
timoinnista. Opiskelijat testasivat ja kehittelivit uusia ideoita ja antoivat kehit-
timissuosituksia markkinoinnin opettajien ja yritysten edustajien tukemana.
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Tuloksena oli, ettd opiskelijat 18ysivit runsaasti parannettavaa, ja he tarjosivat
yrityksille toteutuskelpoisia kehitysideoita. Yrityksiltd saatu palaute projektista
oli kauttaaltaan myonteinen. My6s opiskelijat olivat tyytyviisid toteutukseen
ja oppimaansa. He saivat heti opintojensa alussa kiytinnén tuntuman siihen,
mitd olivat tulleet opiskelemaan. Samalla opiskelijat tunnistivat, ettd markki-
noinnin ammattiosaamista todella tarvitaan yrityksissi. Heissd herisi innostus
oppia lisdd. Nidin he saivat heti opintojensa alussa havainnollisen ja mieleen
jaavin kokemuksen, joka vaikutti heididn opiskelumotivaatioonsa.

Oppiminen sujuu parhaiten, kun myés tunteet ja mieleen havainnollisina
jadvit omakohtaiset kokemukset ovat mukana pelissi. Inspiroivassa oppimis-
ympiristossd luodaan yhteyksid arkikokemuksiin, kytketidn opittavat asiat
omaan ammattialaan ja jitetddn tilaa opiskelijoiden omalle oivaltamiselle ja
innostumiselle.

INNOSTUS OPISKELLA — JUURI TATA HALUAN OSATA TEHDA!

Asiakasprojektissa sain ensimmdisen mahdollisuuden tyoskennelli koulutusta
vastaavissa tyotehtivissa.

Kiéytinnén toiminnan ja jo aiemmin opitun tietojen soveltaminen konkreetti-
sessa, tavoitteellisessa tehtivissi tarjoaa usein opiskelijalle vilihdyksenomaisen
oivalluksen siitd, mitd juuri mini voin osaamisellani tehdi tilld alalla, tulevassa
ammatissani. Tdmi luonnollisesti vahvistaa opiskelumotivaatiota, mikd puo-
lestaan parantaa tuloksia. Tutkimusten mukaan kiytinnon projektitoiminta
vahvistaa myos opiskelijan kiinnostusta ja myonteistd asennoitumista yritti-

jyyteen.

Toteuttamalla yrityksessd tarvittavan ratkaisun opiskelija saa havainnollisesti
kokea, ettd hin osaa jo asioita ja pystyy hyddyntimiin oppimaansa vieldpa
niin, ettd siitd on kdytinnon hyotyi.

Ohjelmointitaitomme kehittyivit projektissa paljon tehokkaammin kuin
tavallisessa opetuksessa. Suoritetut projektit voimme lisiti ansioluetteloon,
mikd on eduksi tyonhaussa. Lisiksi asiakaspalavereista saamme kokemusta
suoraan tyoelimaidi varten.
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HAASTEITA JA STRESSIA

TKI-projektissa toimiminen edellyttidd sitoutumista, silld tuloshakuinen toi-
minta velvoittaa opiskelijan etsiméin tietoa ja pistimiin itsensd oikeasti pe-
liin. Opiskelija tunnistaa, miltd tuntuu olla vastuussa siitd, ettd tyo saadaan
tehdyksi. Projekteista on ammattikorkeakoulussa pddasiassa hyvin myonteisid
kokemuksia.

Tiarkeinté on, ettd sopimusvaiheessa yrityksen kanssa miiritelldan ennalta tar-
kasti ja konkreettisesti, mikd on toimeksiannon tavoite, resurssit ja aikataulu.
On my®s sovittava yrityksen vastuuhenkildstd, joka ohjaa opiskelijoita yhdessa
ammattikorkeakoulun opettajan kanssa.

Projektissa voi tulla vastaan yllatyksid, niin etti ei voidakaan edetd alkuperiis-
ten suunnitelmien mukaan. On 18ydettdvi uusia ratkaisuja. Timi epivarmuus
on tydelimissi tuiki tavallista, ja sitikin on hyvi paisti harjoittelemaan. Pro-
jektitoiminnassa on hyvi tilaisuus harjoitella stressin ja epdtietoisuuden sietoa
ja sitd, kuinka 16ydetddn vaihtoehtoja etenemiselle.

Ty6skentely monitaitoisessa tiimissd, jossa on erilaisia ihmisid, vahvistaa vuo-
rovaikutus- ja viestintitaitoja. Se my6s vaatii jinnityksen voittamista ja roh-
keutta asettaa itsensd peliin. Opiskelijan oma ammatti-identiteetti saa vahvis-
tusta.

KOKEMUKSESSA OPITTU MUISTETAAN

Keksin uusia ratkaisuja, kun huomasin etti emme voi edeti alkuperdisten
suunnitelmien mukaan.

Projektin eri vaiheissa opitaan tekemilld ja luodaan tavalla tai toisella uut-
ta. On tavallista, ettd projektissa kohdataan ennakoimattomia ongelmia, silld
yritystoiminnan kdytinndn epivarmuudessa eivit asiat ole aina aivan yksin-
kertaisia. Uudet ratkaisut edellyttdvit tarkkaa havainnointia, kekselidisyytti,
luovuutta ja innovatiivisuutta. Yhteistydkumppanin kanssa tiimissi asioita rat-
kottaessa koetaan usein innostavia oivalluksia, kun hankala ongelma saadaan
ratkaistuksi.
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Edelld kuvattu kokemus jittdd pitkdan vaikuttavia muistijilkid oppimisesta.
Syntyy vahva eldmys siitd, ettd on todella opittu ja ymmarretty uutta. Peda-
gogiikassa puhutaan tilldin syvdoppimisesta. Aivan samaa on vaikea saavuttaa
tavanomaisilla opiskelumenetelmilli.

ITSETUNTEMUS VAHVISTAA ITSELUOTTAMUSTA —
TIEDONSIRPALEISTA MUODOSTUU KOKONAISKUVA

Projektiopinnoissa kasvaa myos opiskelijan itsetuntemus. Opiskelija 16ytdd it-
sestddn piilevid kykyja tiimissd, jossa on otettava vastuuta enemmin kuin yksi-
16t6issd. Projektiopiskelu edistdd aktiivisuutta, vastuuntuntoa, suunnittelua ja
itsendistd tiedonhankintaa, ja se avaa mahdollisuuksia oivalluksille. Oppimista
tukee vuorovaikutus tiimeissd, joka mahdollistaa tietojen ja nikokulman laa-
jentamisen.

Opiskelija oppii tydskentelemiin erilaisissa asiantuntijaryhmissid, toimimaan
projektipdillikkoni ja noudattamaan annettuja aikatauluja. Samalla my6s hi-
nen asiakaspalvelutaitonsa karttuvat. Niistd taidoista on hyotyd tydelimissi.

Kiytinnon tilanteissa teoriatieto ikddn kuin syvenee ja “tihentyy”. Tieto saa
erityisen, itse ymmairretyn merkityksen: ahaa, tissd onkin selitys sille, miksi
mitikin tehdddn. Oppikirjojen ja luentojen lisiksi tarvitaan myos konkreet-
tista ongelman ratkomista, jotta opiskelija pystyy muodostamaan aiheesta ko-
konaiskuvan.

KOULUTUS OSUU MAALIINSA

Toiminta projektissa tuottaa opiskelijoille TKI-opintopisteiden lisiksi myds
suhdeverkostoa, joka on arvokasta pddomaa tyomarkkinoilla. Ei ole harvinais-
ta, ettd projektissa yritykselle tutuksi tullut opiskelija saa valmistuttuaan toitd
samasta yrityksestd.

Projektikokemus valmentaa opiskelijoita suorittamaan ammatissaan tehtivid,
joiden onnistumiseen vaaditaan yhd enemmin yhteistoiminta- ja vuorovaiku-
tustaitoja ja kdytinndn ongelmanratkaisukykyji. TKI-projekteissa paisee har-
joittelemaan niitd kaikissa ammateissa tarpeellisia taitoja.
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Opin tavoitteiden asettamista ja middritietoista toimintaa tavoitteisiin
padisemiseksi.

Hyvin suunniteltu yhteistyprojekti ohjaa oppimista loogisesti tavoitteeseen.
Projektin edetessd opiskelija joutuu jatkuvasti huomioimaan uusia asioita ja
ymmirtimiin syy-seuraussuhteita. Ongelmien ratkomisessa tarvitaan usein li-
sdd tietoa, jotta pidstidn eteenpdin.

Hyvin suunnitelluissa yhteistydprojekteissa opitaan tydskentelemdin itsenii-
sesti ja midritietoisesti ja tdydentimiin tietoja ei vain kirjallisuudesta, vaan
my0s palavereissa yrityksen edustajien kanssa, havainnoimalla kiytinnon
tydntekoa, kyselemilld ja haastattelemalla toimeksiantajayrityksen asiantun-
tijoita, osallistumalla seminaareihin, ottamalla selvdd vaihtoehdoista markki-
noilla sekd seuraamalla mediasta toimialan kysymyksia.

Yhteistyossd toimien opitaan koko ajan lisdd, silld itsendinen tiedonhankinta
perustuu todelliseen, opiskelijaa motivoivaan tarpeeseen. Konkreettisiin tulok-
siin tahtddvi projektiopiskelu herdttad kiinnostuksen, jolla on monia oppimis-
ta edistdvid kerrannaisvaikutuksia. Opiskelija alkaa eldd ammattialansa sisdises-
sd kulttuurissa ja tietdd, mihin suuntaan ala on menossa.

KAYTANTO HERATTAA KIINNOSTUKSEN MYOS
TEOREETTISEEN OPISKELUUN

Kiytinnon kehittdmisprojekteissa saavutettu kiinnostus ja innostus lisadvit
halua syventdd osaamistaan myds teoreettisilla opinnoilla. Tutkimusten mu-
kaan kiinnostunut opiskelija voi kiyttdd kolme kertaa enemmin aikaa itse-
opiskeluun kuin vilinpitimittomilld asenteella opiskeleva. Omakohtainen
kiinnostuminen lisdd pitkdjinteisyyttd ja myonteisid tuntemuksia opiskelua
kohtaan sekd parantaa muistamista. Mydnteiset tunteet puolestaan syventivit
oppimista. Jos opiskelija ei nie opintojaan itselleen merkityksellisind, opinto-
jen keskeyttdmisen riski kasvaa.
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ROHKEITA JA LUOVIA IDEOITAYRITYKSELLE

Projektitoiminnassa on havaittu, ettd yhteistydyrityksissi ollaan usein yllit-
tyneitd siitd, miten paljon opiskelijat osaavat ja miten luovasti he kykenevit
tuottamaan uusia, oivaltavia ratkaisuja.

Esimerkki laboratoriotekniikan insinoriopiskelijoiden projektista

Insinooriopiskelijat toteuttivat projekteja, joissa yritykset halusivat selvittdd
elintarvike- ja muiden jitteiden hyotykiyttod. Opiskelijat keksivit, ettd pu-
najuuri- ja porkkanajitteistd voidaan tuottaa viriaineita. Lisiksi he tutkivat,
milld tavoin fosfori voidaan oljynvalmistusprosessissa ottaa tarkasti talteen.
Kyseessi on aine, jonka varat ovat niukkenemassa ja kidymissi vihiin. Usein
prosesseissa kiytetty fosfori on menetetty jitteeksi, mutta opiskelijat loivat rat-
kaisuja fosforin saamiseksi uudelleen kiertoon. Molemmat opiskelijoiden te-
kemit huomiot edustavat keskeistd talouden ja ympiristdn tematiikkaa, jonka
ympirilld tulevaisuuden bioalojen ammattilaisten osaamisella on kysyntii.

Opiskelijoilla on rohkeita ideoita, ja lisiksi he tuntevat esimerkiksi tietoteknii-
kan ja sosiaalisen median mahdollisuuksia nykypdivini usein paremmin kuin
monet yrittdjit. Talld on merkitystd erityisesti pk-yrityksissa. Usein on jopa
niin, ettd innovatiivisimmat opiskelijat tarjoavat aktiivisesti ideoita opettajalle,
jotta l6ydettiisiin sopiva kiinnostunut yritys kokeilemaan ja testaamaan ideaa.
Projektitydskentely kehittdd innovaatioille hedelmallistd tydkulttuuria.

PROJEKTIOPPIMINEN UUDISTAA KORKEAKOULUN
RAKENTEITA

Opetuksen kehittimisessd on alettu korostaa oppilaitosten rutiineja ja raken-
teita ns. tietokdytintojd, jotka liittyvit oppimiseen ja uuden tiedon luomiseen.
Fyysiset tilat ja ulkoiset apuvilineet sditelevit ihmisen toimintaa ja kiytintoja
yllittdvin paljon. Oppilaitoksen kiytinnét ja tilat voivat joko estid tai edistdd
innovaatioita, verkostomaista tydtapaa ja keskindistd oppimista.

Oppimisympiristojd ja -menetelmid onkin jatkuvasti kehitettdvi, silld muuten
on olemassa riski, ettd oppimisen tilat ja vilineet eivit palvele nykyaikaisen
ammatillisen asiantuntemuksen kehittymista.
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Liiketalous, ICT ja bioalat -tulosalueella on luotu toimintamalleja ja fyysisid
tiloja, jotka tukevat erityisesti projektimaista opiskelua ja yhteistyotd ulkopuo-
listen toimeksiantajien kanssa. Tillaisia ovat esimerkiksi liiketalouden tuoteke-
hitysklinikka ja Salon BisnesAkatemia, Tradetalo, tietotekniikan ICT-portti ja
Turku Game Lab seki elektroniikan EMC-laboratorio, Kansalaisen mikrotuki
yms.

Edelld mainitut toimintamallit toimivat kdytdnnon rakenteina, joiden kaut-
ta ammattikorkeakoulun opiskelijat ja henkilokunta kytkeytyvit piivittdisessd
toiminnassaan yhteistydkumppaneiden arkeen ja yhteiseen kehittimiseen pro-
jektitoiminnalla.

PROJEKTIOPPIMINEN ON HALUTTU OPISKELUTAPA

Suosittelemme projektiopintoja, koska niissi voi soveltaa teoriaa kiytintion
Jja tekemisen kautta oppii yllittivin paljon.

Turun ammattikorkeakoulun opiskelijabarometri kertoo opiskelijoiden toi-
vovan opintoihinsa entisti enemmain yritysten aitoja toimeksiantoja projek-
tiopintoihin. Koulutusohjelmasta ja vuosikurssista riippuen 20-40 % opiske-
lijoista suorittaa osan opinnoistaan TKI-projekteissa.

Barometrista kiy lisiksi ilmi, ettd opiskelijat kaipaavat lisdd tietoa siitd, milld
tavoin opiskelija voi padstd mukaan projekteihin. My6s ohjausta projektitoi-
minnan taitoihin kaivataan lisdd. Tdmai julkaisu pyrkii tarjoamaan tietoa TKI-
projektitoiminnasta ja herdttimain kiinnostusta opiskelijoiden konkreettisten
kokemusten kautta.
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AINEETON ARVONLUONTI JA
GLOBAALI SAANTELY
-TUTKIMUSRYHMAN FOKUS

Kaisa Sorsa

Aineettomalla arvonluonnilla tarkoitetaan tiedon ja osaamisen innovatiivista hyo-
dyntimisti seki laajasti tietoon ja osaamiseen seki kokemuksiin ja tunteisiin pe-
rustuvia ratkaisuja. Aineettomaan arvonluontiin panostaminen on tirkeid, silli
aineettomuus kytkeytyy meneilliin olevaan rakennemuutokseen, jossa taloudellisen
toimeliaisuuden painopiste siirtyy yhi selkedmmin fyysisisti tavaroista palveluibin.

Erilaiset tietointensiiviset palvelualat ja tyotehtdvit, kuten tietotekniset pal-
velut, suunnittelu, konsultointi, tuotekehitys ja markkinointi, ovat tirkedssi
roolissa nyky-Suomen menestymisen kannalta. Niyttdi siltd, ettd ainakin tois-
taiseksi Suomi on pysynyt niilld aloilla hyvin kansainvilisessi kilpailussa mu-
kana. Suomen puhdas luonto ja sen hyddyntiminen aineettoman arvonluon-
nin lihteeni voisivat olla kestdvin kehityksen trendin vahvistuessa uudenlai-
nen hyddynnettivissd oleva innovaatiolihde. Yksi tutkimusryhmin teemoista
liittyy aineettoman arvonluonnin osaamistarpeiden kartoittamiseen ja sité pal-
velevan koulutuksen kehittdimiseen. T4std esimerkkini ennakoivan johtamisen
ja ennakoivan liiketoimintaosaamisen EU-projekti vuosina 2009-2011.

Yritysten menestyminen nojaa nykyisin vahvasti erilaisiin aineettomiin teki-
joihin. Motivoituneet ja osaavat asiantuntijat ovat olennainen perusta arvon-
luonnille. Lisdksi tarvitaan erilaisia, toimintaa tukevia jirjestelmii ja proses-
seja, joilla esimerkiksi tuetaan asiatuntijoiden vilistd tiedonjakoa ja suojataan
liiketoiminnan kannalta arvokasta osaamista. Timi pitee myds maatalouteen
ja sieltd raaka-aineensa saavaan elintarviketeollisuuteen. Lopputuotetta nautti-
van kuluttajan nikokulmasta aineettomaksi luokiteltava mielihyvin lihde on
tunne siitd, ettd lautasella oleva porsas tai kana on saanut kokea hyvin elimin.

Tillaisten aineettomien arvojen luomiseen tarvitaan alkutuotannossa toimi-
joille sekid kaupan ketjussa toimiville uudenlaista osaamista ja tietoa. Tarvi-
taan arvoketjun ohjaamiskeinoja (yksityinen sddntely) ja viestinnin apukeino-
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ja, jotta alkutuotannossa luotu lisdarvo esimerkiksi eldinten hyvinvoinnista tai
ympdristdn huomioivasta viljelykdytinnoistd saadaan vilitettyd loppukaytedjil-
le. Téllaisia viestintdvilineitd ovat esimerkiksi eettiset merkit ja ymparistdmer-
kit ja niiden taustalla vaikuttavat sertifiointijirjestelmit.

Tutkimusryhmissi painopisteini ovat aineeton arvonluonti ja globaali sidnte-
ly. Tavoitteena on tunnistaa ja edistdd aineettomaan arvonluontiin perustuvia
uudenlaisia litketoiminnan muotoja. Nimi teemat niyttdytyvit tutkimusryh-
missd esimerkiksi kuluttajakiyttdytymisen tutkimuksissa seki eettisten merk-
kien ja ympiristomerkkien vaikuttavuustutkimuksessa.

BRANDITUTKIMUSTA JA MUUTA UUDISTUVAN
KILPAILUKYVYN TUTKIMUSTA

Aineettomien arvojen luominen, kehittiminen ja markkinointi liittyvit vah-
vasti tuotebrindeihin seki yrityksen maineeseen tydnantajana ja yhteiskunnal-
lisena toimijana. Aineettomuus korostuu erityisesti palveluliiketoiminnassa,
koska siinid toiminnan tuotoksetkin — eli palvelusuoritteet — ovat luonteeltaan
aineettomia. Yksi keskeisistd tutkimusalueista on, milld tavalla yritykset pysty-
vit luomaan uudistuvaa kilpailukykyi. Téstd hyvini esimerkkind on NEMO-
hanke, jossa tarkastellaan negatiivisten tunteiden kdintimisti kilpailueduksi.

Perinteisen tutkimus- ja tuotekehitystoiminnan rinnalla on syyti vahvistaa pa-
nostuksia markkinointiin, muotoiluun, brindin luomiseen ja muuhun asiak-
kaalle lisaarvoa tuottavaan osaamiseen, jotta kansantalouteen saadaan kasvua,
totesi elinkeinoministeri Jan Vapaavuori vuoden 2014 kevailld. Kansainvilista
yksityistd sidntelyd koskevassa tutkimushankkeessa (TPR inno) on syvennytty
esimerkiksi eettisten merkkien ja ympiristomerkkien ja niiden perustana ole-
vien sddntelyjirjestelmien tuottamaan asiakasarvoon elintarvikeketjussa. Kun
kuluttaja tietdd, ettd merkilld varustettu tuote on raaka-aineiltaan ymparist6d
sddstden tuotettu ja valmistettu sosiaalisesti vastuullisesti, syntyy hinelle ainee-
tonta arvoa mielihyvin muodossa. Vastaavasti vastuullisuusmerkilld varuste-
tun tuotteen brindinomistajalle syntyy liikevaihtoa nimenomaan uudenlaisen
litketoimintakonseptin avulla. Brindin rakentamisella ja yksityisen sektorin
luomilla sd4ntelyjirjestelmilld on yhteinen tarve — molemmissa organisaation
tiytyy kyetd rakentamaan luottamusta brindid tai sidntelyjirjestelmaid koh-
taan. Luottamus on yksi esimerkki tutkimuskohteista.
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YKSITYISEN SEKTORIN ROOLI SAANNOSTEN LAATIJOINA,
TAYTANTOON PANIJOINA JAVALVOJINA

Yksityisen sektorin toimijat ovat lisidntyneessi méirin tulleet mukaan luo-
maan kansainviliseen kauppaan pelisiintji julkisen sektorin rinnalla. Tdhin
sidntelykokonaisuuteen liittyvit teemat ovat tutkimusryhmimme ydinaluetta.
Lisiksi julkisen sadntelyn innovatiiviset ratkaisut, kuten esimerkiksi de-regu-
laatio ja sen my6td avautuvat uudenlaiset liiketoimintamahdollisuudet, kuulu-
vat tutkimuskohteisiimme.

Esimerkiksi sokerialan sidntelyn purkaminen luo aivan uudenlaisen tilanteen
niin Suomeen kuin Euroopankin markkinoille. Sidntelymekanismien tutki-
mus ei ole kuitenkaan alariippuvainen. Teemme siten myds media-alan sidnte-
lyyn liittyvad tutkimusta ja urheilusektorin itsesddntelyd koskevaa tutkimusta.
Selvitimme esimerkiksi sitd, miten urheilusektorilla toiminnan ohjaamiseen
luodut itsesddntelyohjeet ovat luomassa pohjaa urheilun integriteetille kansa-
laistoiminnassa.

AINEETTOMAN ARVONLUONNIN TUTKIMUS
VALTIONEUVOSTON AGENDALLA

Aineettoman arvonluonnin merkitystd tutkimuskohteena korostetaan myds
valtioneuvoston vuoden 2014 huhtikuussa antamassa periaatepaitoksessi. Pe-
riaatepddtoksen mukaan yritysten hajauttaessa tuotantoa ja muita liiketoimin-
nan arvoketjun osia alemman kustannustason maihin ja lthemmaksi mark-
kinoita, on kansallisen kilpailuaseman turvaamiseksi tirkedd parantaa aineet-
toman arvonluonnin edellytyksid ja osaamista Suomessa. Maatamme tulee
kehittdd houkuttelevaksi sijaintipaikaksi aineettoman arvonluonnin toimin-
noille. Uusia mahdollisuuksia tarjoavat esimerkiksi julkisten tietovarantojen
avaaminen ja avoin tiede. Aineeton arvonluonti tukeutuu toisaalta kasvavassa
midrin laajojen tietoaineistojen kerddmiseen, analysointiin ja nididen oivalta-

vaan yhdistelyyn.
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MONITIETEISTA JA KAYTANNONLAHEISTA TUTKIMUSTA

Aineettoman arvonluonnin haasteita tutkitaan tutkimusryhmissi monitie-
teellisesti ja kdytanndnliheisesti. Mielenkiinnon kohteita ovat muun muassa
tunteet litketoiminnassa, strateginen ja operatiivinen tietojohtaminen,
litketapahtumadatan jalostaminen asiakasymmirrykseksi ja uudenlaisiksi
asiakaskokemuksiksi, yhteiséllisen liiketoiminnan ansaintalogiikat seki
sosiaalisten teknologioiden hydyntiminen liiketoiminnassa.

Poikkitieteelliseen tutkimukseen perustuvan tutkimus- ja kehitystoiminnan
tuloksena syntyvid soveltavaa tutkimustietoa voidaan hyddyntdd niin yksityi-
sen kuin julkisen sektorin organisaatioissa. Lisdksi tutkimusprojekteissa opin-
tojaan suorittavat opiskelijat hyddyntivit uusinta tutkimustietoa ja vievit val-
mistuessaan osaamisensa elinkeinoelimin kiyttoon.
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NORTH-SOUTH-SOUTH LIBRARY
-HANKKEESSA TUETAAN KOULU-
TUKSEN KEHITTYMISTA AFRIKASSA

Maija Tapio, Petra Rosenberg & Ritva Hyttinen

2000-luvun alussa muutama suomalainen kirjastoalan kouluttaja ja informaa-
tiotutkimuksen professori pohti mahdollisuuksia kiynnistii yhteistyoti Afrikan
suuntaan. Lopulta henkilokohtaisten kontaktien seki yhden Namibiaan ja Eteli-
Afrikkaan suuntautuneen valmistelumatkan pohjalta syntyi verkosto North South
South Library and Information Studies Network (N-S-S LIS Network), jonka
toimintaa Kansainvilisen liikkuvuuden ja yhteistyon keskus CIMO ryhtyi rahoit-
tamaan vuonna 2005.

N-S-S LIS Network -verkoston koordinointivastuun otti Oulun yliopisto,
jonka lisiksi Suomesta ovat alusta saakka olleet mukana Abo Akademi ja Tu-
run ammattikorkeakoulu. Afrikan partnereiden mairi on vuosien varrella kas-
vanut, ja tilld hetkelld Afrikan kumppanit tulevat Namibiasta (University of
Namibia), Eteld-Afrikasta (University of the Western Cape), Senegalista (Uni-
versité Cheikh Anta Diop de Dakar) sekd uusimpina kumppaneina joukkoon
ovat liittyneet Tansaniasta Tumaini University ja School of Library, Archives
and Documentation.

Oulun yliopisto koordinoi verkoston toimintaa seitsemin vuoden ajan, mutta
vuoden 2012 syksystd alkaen Turun ammattikorkeakoulun kirjasto- ja tieto-
palvelun koulutusohjelma ryhtyi vetimiin hankevalmistelua kaudelle 2013—
2015, ja onnistuneen hakukierroksen jilkeen se myos koordinoi parhaillaan
kidynnissd olevaa toimintakautta.

Vetovastuukeskustelun yhteydessi koulutusohjelmassa mietittiin, mitka seikat
puoltavat hankkeen jatkamista vai olisiko syytd luopua toiminnasta. Pelkona
oli, ettd pienelle koulutusohjelmalle koordinoinnista voisi muodostua taak-
ka. Verkosto on iso, ja CIMO:n rahoitusmalli vaatii tarkkaa raportointia ja
kirjanpitoa, joten vaakakuppiin oli saatava asioita, jotka tukevat ja kehittdvit
koulutusta.
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Monilla eurooppalaisilla yliopistoilla ja korkeakouluilla on pitkit, kiintedt
yhteydet Afrikan oppilaitoksiin. Useat yhteydet ovat syntyneet jo siirtomaa-
aikaan. Afrikan maan itsendistymisestd ei aina seurannut eurooppalaismallis-
ten toimintatapojen purkua, vaan omaksutut organisaatiorakenteet, toiminta-
mallit ja yhteistybmuodot jatkoivat olemassa oloaan.

Suomella ei vastaavaa kolonialistista taustaa ole, vaan suhteita Afrikkaan on
luotu tdysin toisenlaisella konseptilla. Kehitysyhteisty on ollut selked lin-
ja, jota Suomi on vetdnyt toisen maailmansodan jilkeen, ja kehitysyhteis-
tyon laajentaminen korkeakoulutukseen on ollut tille luonteva jatkumo.
2000-luvun alussa kehitetty CIMO:n North South South -rahoitusmalli
(NSS) tarjosi suomalaisille korkeakoululle uuden perspektiivin kansainvili-
seen yhteistyohon kannustamalla toimijoita verkostoitumaan afrikkalaisten
korkeakoulujen kanssa ja samalla tukemaan koulutuksen kehittdmistd Afri-
kan mantereella.

MONENTASOISTAYHTEISTYOTA

Kirjasto- ja tietopalveluala on luonteeltaan kansainvilistd. Vaikka kirjastojen
ilmenemismuodot vaihtelevat maasta toiseen, on niiden ideologinen tausta ja
toiminnan tavoitteet melko yhtenevid. Kirjaston pitdd heijastaa sitd yhteisod,
missi se toimii, ja alan tulee kehittyd yhteiskunnan mukana. Kansainvilisyys ja
monikulttuurisuus ovat viimeisen 15 vuoden aikana nousseet nikyviksi osaksi
suomalaista yhteiskuntaa, joten tihin tilanteeseen kirjastoalan koulutuksen on
my6s havahduttava.

N-S-S LIS Network -verkoston afrikkalaiset partnerit tulevat voimakkaan
heterogeenisisti yhteiskunnista, joissa monikulttuurisuus, monikielisyys ja
maahanmuuttajataustaisuus ovat pikemminkin sdidnto kuin poikkeus, ja vuo-
sikymmenien ajan nimi ilmiét ovat myds muovanneet korkeakoulutusta.
Maanosan vahvan kehittymisen myoti yleisten kirjastojen toiminta on vihi-
tellen muotoutumassa ja laajenemassa. Monissa Afrikan maissa mietitdin toi-
mintamallia yleistd kirjastolaitosta varten. NSS-verkoston suomalaisten toimi-
joiden vahvuutena ovat pitkille kehittyneet, demokraattiset ja koulutusorien-
toituneet yhteiskunnat, vahva kehitys- ja tutkimustoiminta sekd suomalainen
kirjastoverkosto, jota pidetian maailman parhaana.
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N-S§-S LIS Network -toiminnassa on nelji keskeistd elementtid: opettaja- ja
opiskelijavaihdot, intensiivikurssit seki verkostokokoukset. Seitsemin vuoden
aikana Turun ammattikorkeakoulusta Afrikan partnerikorkeakuluihin on teh-
ty kuusi opettajavaihtoa ja viisi opiskelijavaihtoa. Lisiksi vuoden 2012 elo-
kuussa kirjasto- ja tietopalvelun koulutusohjelma organisoi Turkuun N-S-S
LIS Network -verkostokokouksen, johon osallistui edustaja kaikista partne-
rioppilaitoksista. Tdma oli samalla ensimmiinen kerta, kun kaikki verkoston
toimijat olivat koolla saman poydin ddressi.

Intensiivikurssit ovat eteldn partnerimaassa opiskelijoille suunnattuja aktiivisia
opintojaksoja, joiden teemat on pditetty jo rahoitushakemusvaiheessa. N-S-
S LIS Network -verkoston kolmen ensimmdisen intensiivikurssin aiheena oli
Knowledge Management, ja sithen kiinnittyvit kurssit jirjestettiin Eteld-Afri-
kassa vuosina 2008 ja 2009 sekd Namibiassa vuonna 2010. Neljis intensiivi-
kurssi puolestaan toteutui Eteld-Afrikassa vuoden 2012 syksylld, ja sen aiheena
oli Social Media and Health Information Literacy.

Turun ammattikorkeakoulun hallinnoimalla toimintakaudella 20132015 to-
teutettiin yksi intensiivikurssi, joka jirjestettiin Tansaniassa kesikuussa 2014.
Kurssin aiheena oli Research Literacy, jonka suunnitteluun ja toteutukseen
osallistui opettaja kaikista Afrikan partnerikorkeakouluista sekd kaksi suoma-
laista opettajaa. Kaudelle on suunniteltu 13 kolmen kuukauden pituista opis-
kelijavaihtoa sekd 10 kahden viikon pituista opettajavaihtoa. Vuoden 2015
kevailld pidetddn rahoituskauden verkostokokous Senegalissa, jossa vedetdin
yhteen toimintakautta kokonaisuudessaan ja suunnitella tulevaa. Toiminta-
kaudella on my®s tavoitteena tehdd yhteinen julkaisu, jossa esitellddn verkos-
ton monipuolista ja monimuotoista osaamista.

PITKAAIKAISEN YHTEISTYON JATKAMINEN ON TARKEAA

Kirjasto- ja tietopalvelun koulutusohjelmassa havahduttiin syksylld 2012 sii-
hen, ettd mikili koulutusohjelma ei ota hoitaakseen tarjottua koordinointivas-
tuuta, niin vaarana on, ettd pitkdaikainen stimuloiva yhteisty6 pdittyy. Kau-
kana olevista yhteiskumppaneista on tullut vuosien varrella liheisid kollegoja,
joilta saa apua ja tukea sosiaalisen median aikakaudella helposti. Luottamuk-
sellinen yhteistyokuvio ei mydskidn synnyt nopeasti, vaan se vaatii tyotd seki
aikaa ja tahtoa tehdi yhteistydta.
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NSS-verkostoyhteistyd on mahdollistanut toiminnallisen ja aktiivisen vuoropu-
helun Afrikan ja Suomen kirjastoalan koulutuksen ja informaatiotutkimuksen
vililla. Pitkikestoinen yhteistyd on profiloinut Turun ammattikorkeakoulun kir-
jasto- ja tietopalvelun koulutusohjelmaa monikulttuuriseksi ja kansainviliseksi
toimijaksi, mikd on myos huomioitu ja tunnustettu kirjastoalalla. Opiskelijoi-
den nikokulmasta Afrikka-yhteisty6 on rikastuttanut koulutusta ja tuonut sii-
hen oman persoonallisen leimansa. Aktiivisen opiskelija- ja opettajavaihtotoi-
minnan ansioista koulutusohjelman kansainvilisyys on eldvai ja nikyvaa.

MAIJA JA PETRAVAIHDOSSA SENEGALISSA

Maija Tapio ja Petra Rosengren lihtivit Nort-South-South-opiskelijavaihtoon
Senegaliin 25. helmikuuta vuonna 2013. Kumpikaan ei ollut aiemmin kidynyt
Afrikassa, joten matkaan lihdettiin avoimin mielin. Vaihto-opiskelijaksi l3ht6
tuntui luonnollisesti hyvin jannittiviltd erityisesti siksi, ettd nuoret eivit en-
nen liht64in tienneet tarkalleen, missi he tulisivat seuraavan kolmen kuukau-
den ajan asumaan ja millaisia opiskelumahdollisuuksia paikan pailld olisi. Da-
karin yliopiston henkil6kunta auttoi kuitenkin nuoria alusta asti kaikissa jir-
jestelyissi ja nopeasti he pddsivit asettumaan seki kaupunkiin ettd yliopistoon.

Vaihto-opiskelua Senegalissa isinnoi Dakarin yliopiston alainen kirjastoalan
laitos EBAD (Ecole de Bibliothécaires, Archivistes et Documentalistes), jon-
ka koulutuspiillikon kanssa tehtiin alussa harjoittelu- ja opiskelusuunnitel-
ma. Kolmen kuukauden vaihto-opiskelun aikana Petra suoritti ammatillisen
harjoittelun kolmessa eri yliopiston kirjastossa ja Maija osallistui valitsemil-
leen kursseille EBAD: ssa. Joustavan opintosuunnitelman ansiosta Maija pys-
tyi opintojensa ohella osallistumaan vililld myds harjoitteluun Petran kanssa.

Vaihto-opiskelun aikana tutustuttiin vieraan kulttuurin kirjastotyéhén mo-
nesta eri nikokulmasta. Opinnoissa ja harjoittelussa kartutettiin my6s kan-
sainvilistd osaamista ja tietimysti, josta on hyotyd myos tulevaisuudessa. Arki-
elimi ja toimiminen tdysin vieraassa kulttuurissa antoivat paljon sellaista ko-
kemusta, joka ei helposti unohdu. My®és alussa takellellut ranskan kielen taito
kehittyi matkan aikana hurjasti.

Kaiken kaikkiaan kevit Senegalissa oli silmid avaava, ikimuistoinen ja ainut-
laatuinen kokemus. Molemmat voivat limpimaisti suositella NSS-vaihtoon
lihtod muillekin!
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OPISKELIJAT KOULUTTAVAT
— SAHKOISET SISALLOT YLEISIIN
KIRJASTOIHIN

Sari Huttunen & Ritva Hyttinen

Sihkdiset sisillor yleisiin kirjastoihin (SSYK) on opetus- ja kulttuuriministerion
rahoittama hanke, jota hallinnoi Helsingin kaupunginkirjasto, mutta hankkeen
toimijoita on ympdri maata. Projektin tarkoituksena on edistid sihkiisten ai-
neistojen kdayttod yleisissi kirjastoissa. Projektin toimintamuodot ovat moninaiset:
hankkeessa pyritidn rikkomaan eri kirjastosektoreiden vilisii raja-aitoja, kiinnit-
timdidn toimintaan kaupallisia toimijoita ja osallistamaan mukaan kirjastoalan
koulutusorganisaatioita.

Vuoden 2013 keviilld SSYK-hankkeesta otettiin yhteyttd ammattikorkeakou-
lun kirjasto- ja tietopalvelun koulutusohjelmaan ja tarjottiin mahdollisuut-
ta osallistua hankkeen kiytinnén toteutukseen. Turun ammattikorkeakoulun
kirjastoalan opiskelijoille avautui kiinnostava, mutta haastava tilaisuus padstd
kouluttamaan kirjastoammattilaisia ympiri Suomea.

OPISKELIJAT KOULUTTAVAT SAHKOISTEN AINEISTOJEN
KAYTTOON

Syksylld 2013 kaikissa Suomen maakuntakirjastoissa jirjestettiin sihkoisten
aiheistojen kiyttoon ja hallintaan liittyvid koulutuspiivid, jotka muodostui-
vat aamupidivin teoriaosuudesta ja iltapdivin kidytinnon tySpajasta. TySpaja-
osuudessa kouluttajina toimivat Turun, Seindjoen ja Oulun kirjasto- ja tieto-
palvelun koulutusohjelmien opiskelijat, mutta kaikkien tySpajojen toiminta
pohjautuu oppimateriaaliin, jonka Turun ammattikorkeakoulun opiskelijat
laativat keviilla 2013. Oppimateriaali palvelee koulutukseen osallistuvia kir-
jastolaisia myos koulutuksen jilkeen, silld se on suunniteltu tiiviiksi tietopake-
tiksi siitd, miten kirjastojen tarjoamat sihkdiset aineistot toimivat mobiiliyh-
teyksilld ja miten e-aineistoihin ylipddnsa paisee kisiksi mobiililaitteella.
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Ty6pajassa jokaisella opiskelijalla oli oma kirjastoammattilaisista muodostu-
va pienryhmi, jonka toiminnasta ja ohjauksesta hin vastasi. Tyopajassa opis-
kelijan tehtdvini oli opettaa kirjastolaisia hallitsemaan sihkdisten aineistojen
kiytt6d Samsung Galaxy -tabletilla. Tavoitteena oli, ettd koulutus tukee kirjas-
tolaisten valmiuksia kiyttdd erilaisia e-aineistoja, lisad heiddn mobiililaitteiden
hallintataitojaan ja antaa my6s varmuutta tarttua uuteen tekniikkaan.

Maakuntakirjastoissa koulutuksista oltiin hyvin kiinnostuneita jo ennen var-
sinaisen koulutuskiertueen alkua, ja opiskelijat ovat olleet odotettuja koulut-
tajia. Uteliaisuus on ollut molemminpuolista, silld opiskelijoista on ollut kiin-
nostavaa ja jannittivid saada tilaisuus tavata kirjastolaisia ympiri maata.

Turun ammattikorkeakoulun kirjasto- ja tietopalvelun opiskelijoille koulutus-
tydpajat ovat osa heidin ammattiopintoihinsa kuuluvaa Kouluttajana toimi-
minen -opintojaksoa. SSYK-hankkeen ansioista opiskelijat saavat matkustaa
ympiri Suomen aina Porvoosta Rovaniemelle saakka.

YHTEISOLLISYYTTA JAVUOROVAIKUTTEISUUTTA —TESTI
OIKEAA TYOELAMAA VARTEN

Opiskelijalta kouluttajana toimiminen edellyttdd vahvaa paneutumista ja vas-
tuullisuutta. Tiukasta aikataulusta johtuen heilld on ollut ainoastaan vihin ai-
kaa omaksua opetussisiltoji ja pedagogisia perusteita, mutta kokemukset en-
simmiisistd tydpajoista ovat olleet kannustavia. Nopeasta aikataulusta huoli-
matta opiskelijat ovat pystyneet omaksumaan tarvittavat taidot, ja tiukoissa ti-
lanteissa he ovat jatkuvasti olleet toistensa tukena. Niin pedagogisesti tilanteet
ovat muodostuneet aidosti yhteisollisiksi ja toiminnallisiksi oppimistilanteiksi.

Mahdollisuus osallistua SSYK-hankkeen organisoimaan koulutuskiertueeseen
on tarjonnut Turun ammattikorkeakoulun kirjasto- ja tietopalvelun koulutus-
ohjelman opiskelijoille erinomaisen tilaisuuden paidstd mukaan ammattiyhtei-
so6n toimintaan. Opiskelijat ovat saaneet mahdollisuuden toimia todellisessa
koulutustilanteessa ja testata taitoja, joita he tulevat tydeldmissi tarvitsemaan.
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Toiminta tarjoaa opiskelijoille my®s tilaisuuden verkottua kirjastolaisten kans-
sa. Turun, Seindjoen ja Oulun seudun ammattikorkeakoulujen opiskelijoita
muodostavat alan ammattilaisten verkoston tulevaisuudessa, ja verkostoitumi-
nen on hyvi aloittaa jo opiskeluaikana.

Hanketta kuvataan tarkemmin osoitteessa http://hankkeet.kirjastot.fi/
hanke/s%C3%A4hk%C3%Bo6iset-sis%C3%A411%C3%B6t-yleisiin-kir-

jastoihin?language=fi.
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NEMO-HANKE PUREUTUU
NEGATIIVISTEN TUNTEIDEN
HYODYNTAMISEEN

Harri Jalonen

Mitii yhteisti on pesukoneen poistopumpun rikkoutumisesta aiheutuvalla vesiva-
hingolla, vidridin kohteeseen pidtyvilli lentomatkatavaroilla ja tuoteselosteen vas-
taisia aineita sisiltavilli eineksilla? Miten asuntolainaehtojen uudelleenneuvotte-
lu avioerotilanteessa ja huonojen asiakaspalvelukokemusten tai tuotteiden terveys-
viittimien jakaminen sosiaalisessa mediassa liittyvit toisiinsa? Entd mikd yhdistid
yt-newvotteluja ja tiedonkulun pullonkauloista voimansa ammentavia juoruja?

Kaikissa edelld mainituissa esimerkeissi on kysymys arkipdiviisistd tilanteista,
jotka synnyttavit ihmisissd — asiakkaissa ja tyontekijoissd — ristiriitaisia ja ne-
gatiivisia tunteita. Liiketoiminnassa negatiiviset tunteet nihddin useimmiten
hairiétekijoind ja asioina, joita pyritddn vilttiméin. Tami on luonnollista, sil-
14 onhan mydnteisilld tunteilla, kuten ilolla ja onnellisuudella, todettu olevan
positiivinen yhteys liiketoimintaan. Ty6honsd intohimoisesti suhtautuvat ja
sitoutuneet tydntekijit ovat yritykselle tirked voimavara. My®nteisid tunne-
elimyksid synnyttdva asiakaskokemus tuo asiakkaan toistekin. Tunteen ja toi-
minnan vilisestd yhteydesti johtuen on ollut luontevaa, etti yrityksissd on en-
sisijaisesti keskitytty myonteisten tunne-elimysten tuottamiseen. Esimerkiksi
brindiin panostamista on perusteltu paljolti silld, ettd se tuottaa erddnlaisen
immuniteetin negatiivisia tunteita vastaan.

Positiivisten tunteiden ja liiketoiminnan yhteys tunnetaan ja ymmirretdin.
Huomattavasti vihemmin tiedimme negatiivisten tunteiden hyddyllisestd
puolesta. NEMO (Business Value from Negative Emotions) -hankkeessa ne-
gatiiviset tunteet nihdddn alihyddynnettyni voimavarana. Hankkeessa tutki-
taan, miten negatiivisia tunteita voidaan hyodyntdi eettisesti kasvun, inno-
vaatioiden ja uusien liiketoimintamallien lihteeni. NEMO-hanke rakentuu
oletukselle, ettd tunteita aidosti hyddyntivi liiketoiminta jad puolitiehen, ellei
yritykselld ole keinoja ymmirtdi ja hyodyntdd myds negatiivisia tunteita.
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Negatiivisten tunteiden merkitystd voidaan lihestyd eri nikokulmasta. Esi-
merkiksi tunnetutkimuksessa on osoitettu, etti aivoissamme on enemmin
negatiivisia kytkoksid kuin positiivisia. Negatiivisesta vinoumasta johtuen
ihmisilli on taipumusta kiinnittdd huomiota negatiivisia tunteita — kuten
pelkoa tai vihaa — aiheuttaviin asioihin. Kulttuurintutkimuksessa on puo-
lestaan kiinnitetty huomiota negatiivisuuden yhteisolliseen kisittelemiseen.
Tutkimuksissa on viitteitd siitd, ettd toiset kansakunnat olisivat taipuvaisem-
pia alakuloon kuin toiset. Ehkei kateus toimi kaikkialla eteenpidin ajavana
voimana vaan ennemminkin tekijini, joka mahdollistaa kapuloiden aset-
tamisen menestyjien rattaisiin? NEMO-hankkeessa negatiivisuutta ei nih-
di erityisesti suomalaiseen geeni- ja kulttuuriperimiin sisiltyvini ilmioni,
vaan universaalina ihmisyyteen kuuluvana elementtini. Kielteisestd mielle-
yhtymistidn huolimatta negatiiviset tunteet nihdiin NEMO-hankkeessa
realisoimista odottavana potentiaalina.

MONIALAINEN TUTKIMUSHANKE

NEMO-hanke toteutetaan vuosina 2014-2015 yhteisty6ssd Turun ammatti-
korkeakoulun, Turun yliopiston kauppakorkeakoulun ja Tampereen teknilli-
sen yliopiston kanssa. Hankkeen rahoituksesta vastaavat Tekes, korkeakoulut
sekd hankkeeseen osallistuvat yritykset. Hankkeessa on edustettuna parikym-
menti erikokoista sekd kuluttaja- ja yritysmarkkinoilla ettd palvelu- ja tuotan-
toaloilla toimivaa yritystd. Toimialoista edustettuina ovat elintarviketeollisuus,
piivittdistavarakauppa, tietotekniikkapalvelut, vakuutus- ja pankkiala, lddke-
teollisuus, rakennusteollisuus, kiinteistdala, konsultointi, teollinen muotoilu
seka yksityiset terveys- ja hoivapalvelut.

Tutkimusorganisaatiot lihestyvit negatiivisten tunteiden arvopotentiaalia
omista lihtokohdistaan mutta tavalla, joka muodostaa yhteniisen kokonai-
suuden. Hankekokonaisuus rakentuu kolmesta osahankkeesta, joissa kussakin
toteutetaan yrityskohtaisia tapaustutkimuksia: Opportunities in Tears — Nega-
titviset ja ristiriitaiset tunteet asiakasrajapinnassa (TuKKK), Intangible Liabi-
lities or Assets? — Aineettomia rasitteita vai voimavaroja? (T'TY), Wake Up and
Smell the Coffee! — Tunnetaidor sosiaalisessa mediassa (Turun ammattikorkea-
koulu). Kukin osahanke koostuu kahdesta toisiinsa limittyvisti osasta: i) teo-
reettisessa osassa pureudutaan ilmidn syvilliseen ymmartimiseen yritysten ko-
kemuksia hyédyntimilld ja analysoimalla sekd tunnistamalla negatiivisten ja
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ristiriitaisten tunteiden arvopotentiaali, ja ii) kdytdnnollisessd osassa tietdmi-
nen muutetaan tekemiseksi, laajemmin sovellettavaksi ja testattavaksi kdytin-
noén toiminnaksi. Tavoitteena on tuottaa uutta, poikkitieteellistd ymmirrystd
negatiivisten ja ristiriitaisten tunteiden litketoimintapotentiaalista.

SOSIAALISESSA MEDIASSA PALJON NEGATIIVISUUTTA

Turun ammattikorkeakoulun osahankkeen pdipaino on ammattikorkeakou-
lun profiilin mukaisesti tiiviissd yritysyhteistyossd. Uuden tiedon ja ymmir-
ryksen ohella hankkeessa kehitetdin kiytintoon sovellettavia toimintatapo-
ja ja tydkaluja. Turun ammattikorkeakoulun koordinoimassa Wake Up and
Smell the Coffee! -osahankkeessa selvitetddn, miten sosiaalisessa mediassa kiy-
tivdd negatiivisia tunteita ilmentivii keskustelua voidaan hyddyntdd asiakas-
kokemuksen parantamisessa sekd tuote- ja palveluinnovoinnin lihteeni. Syste-
maattisen kirjallisuuskatsauksen, yrityskohtaisten tapaustutkimusten seki so-
siaalisen median kiyttod tarkastelevan survey-kyselyn avulla syntyvd ymmirrys
edistdd yritysten mahdollisuuksia selviytyd kilpailussa, jossa hinnan ja teknis-
ten ratkaisujen rinnalle ovat nousseet yrityksen tarjoamien tuotteiden ja pal-
velujen emotionaalinen ja symbolinen arvo. Tdtd tukee hankkeen puitteissa
kehitettivd Sentimentti-tyokalu ja sitd tukeva toimintamalli, jonka avulla yri-
tykset voivat tunnistaa, monitoroida ja analysoida niihin tai niiden tuotteisiin
ja palveluihin kohdistuvia negatiivisia tunteita ilmentivid keskusteluja.

HANKE INTEGROITUU OPETUKSEEN

NEMO-hankkeessa tyoskentelee kymmenkunta Turun ammattikorkeakoulun
palveluksessa olevaa henkilod. Hankkeessa tuotetaan tutkimushankkeelle tyy-
pillisid tuotoksia, kuten konferenssipapereita ja tieteellisid artikkeleita. Hank-
keen piihavainnot on tarkoitus julkaista loppuvuodesta 2015 ilmestyvissi
negatiivisten tunteiden arvopotentiaalia tarkastelevassa kidytinndnliheisessd
tySkirjassa. Julkaisujen kokonaismdirdi Turun ammattikorkeakoulun osalta
asettunee noin 15:een. Hankkeessa syntyneitd ideoita ja nikemyksid jactaan
aktiivisesti NEMO-blogissa (http://nemohanke.blogspot.fi). Hankeviestintda

toteutetaan myds Facebookissa, LinkedInissd ja Twitterissi.
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Hanke integroituu tiiviisti opetukseen, silli mukana on parikymmenti opis-
kelijaa. Opiskelijoiden paiasiallisia osallistumismuotoja ovat opinndytetyd ja
harjoittelu, joskin hanke nikyy myos opintojaksojen sisilld erilaisten selvitys-
raporttien muodossa. Sentimentti-tyokalun kehittdmisessd on mukana lisiksi
joukko opiskelijoita. Hankkeessa on mukana opiskelijoita liiketalouden, tie-
tojenkisittelyn ja myynnin koulutusohjelmista, yrittdjyyden ja liiketoimin-
taosaamisen koulutusohjelmasta (ylempi ammattikorkeakoulututkinto) seki
International Business -koulutusohjelmasta. Kolme opiskelijaa on toiminut
hankkeessa palkattuina opiskelija-assistentteina tehtivindin tutkimusaktivi-
teeteissa avustaminen. Opiskelijoiden opinniytetyot kisittelevit muun muas-
sa seuraavia aiheita: negatiivisten tunteiden ilmaiseminen ja jakaminen mobii-
lilaitteilla; sosiaalisen median monitoroinnin eettiset kysymykset; tunneilykis
yritysblogi; negatiivisia tunteita ilmentivin some-keskustelun elinkaari, vai-
heet ja osallistujat; negatiivisten asiakaskokemusten valjastaminen myynnin
kehittimiseen; negatiivisten tunteiden rooli julkisen mielipiteen muodostu-
misessa sosiaalisessa mediassa; negatiivisia tunteita sisiltdvin asiakaspalautteen
analysointimalli; sosiaalisessa mediassa jaettavat negatiiviset asiakaskokemuk-
set asiakasuskollisuuden kehittdmisen vilineena.

NEMO-hanke on hyvi esimerkki tiedeyliopistojen, ammattikorkeakoulun ja
yritysten yhteistyossd toteuttamasta tutkimus- ja kehittdmishankkeesta. Myds
tutkimus-, kehitys-, ja innovaatiotoiminnan ja opetuksen yhdistimisen niko-
kulmasta NEMO-hanke on osoittautunut mielekkdaksi hankkeeksi. Hank-
keeseen on riittinyt innokkaita opiskelijoita yli tulosalue- ja koulutusohjel-
marajojen. Oletettavaa on, ettd hyvit kokemukset ruokkivat toisiaan niin, ettd
hankkeen toisena toteutusvuotena opiskelijoiden mddri kasvaa. Ja miki ilah-
duttavinta; negatiiviset tunteet eivit ole tarttuneet hanketoimijoihin — hank-
keessa on ollut tekemisen meininkii ja positiivinen filis.
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BIOMATERIAALIT -
MATERIAALIEN JA ELAVIEN
ORGANISMIEN YHTEISPELI
-TUTKIMUSRYHMAN FOKUS

Mika Jokinen

Biomateriaalit-tutkimusryhmissi tutkitaan ja kebitetidn uusia materiaaleja, joi-
den sovellusalueita loytyy laajasti seki biotekniikkaan, elintarvikkeisiin etti kemi-
aan liittyvésti teollisuudesta. Esimerkkeind uusista materiaaleista ovar kudostek-
nologiassa tarvittavat solujen kapselointiin tai kudosten korjailuun liittyvit geelit
ja vaahdot, kananmuna- tai soijaproteiinien muokkaus uudenlaisiksi elintarvike-
tuotteiksi sekd kosmetiikan tai teknokemian tuotteiden, kuten voiteiden ja geeli-
mdisten pesuaineiden, ominaisuuksien kehittiaminen. Bioalaan ja kemiaan liitty-
vi materiaalitutkimus on luonteeltaan poikkitieteellisti, ja se liittyykin osaltaan
kaikkiin bio- ja elintarviketekniikan (jatkossa prosessi- ja materiaalitekniikan)
koulutusohjelman opetuksen painopistealueisiin, eli jokaiselle halukkaalle opiske-
lijalle tai henkilokunnan jisenelle loytyy mielenkiintoisia kehitystehtivii. Yhtyma-
kohtia on myis muihin koulutusohjelmiin ja osaamisaloihin, esimerkiksi ympdiris-
toteknologiaan ja terveyteen.

Biomateriaalit-tutkimusryhmin tutkimusprojekteja on integroitu osaksi ope-
tusta jo pitkddn, ja tutkimuksen ja opetuksen yhdistimistd pyritddn jatkossa
laajentamaan entisestadn. Kun opiskelija on osallistunut projektitoimintaan ja
tehnyt erilaisia tehtdvid, hin voi korvata pakollisia opintojaksoja tai suorittaa
vapaasti valittavia opintoja ja harjoittelua tai tehdd opinniytetyén. Opinnidyte-
toitd on tehty myds ulkomailla. Opiskelijoilla ja ulkomaisilla vaihto-opiskeli-
joilla on ollut osassa projekteja ratkaiseva rooli tutkimuksen jatkuvuuden kan-
nalta. Projektien rahoitus ei ole koskaan jatkuvaa, mutta luomalla sadnnolliset
vaihtosuhteet kiytinnén tutkimustyotd voi jatkaa opiskelijavaihtona, vaikka
tutkimusrahoitus viliaikaisesti vihenisikin. Yhteistyé kotimaisten ja ulko-
maisten korkeakoulujen seka yritysten kanssa on sadnnollistd, ja tutkimuspro-
jekteissa tyoskennelleet suomalaiset tutkijat ja opiskelijat ovatkin olleet usein
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kontaktissa sekd ulkomaisiin opiskelijoihin, tutkijoihin ettd yritysten edusta-
jiin. Opintojen suorittaminen tutkimusprojekteissa on opettanut toimimaan
eri sidosryhmien kanssa ja laajentanut kontaktiverkostoa.

LAAJA-ALAISTA OSAAMISTA MATERIAALIEN JA ELAVAN
VUOROVAIKUTUKSESTA

Biomateriaalit-tutkimusryhmin punaisena lankana ovat materiaalit, joilla on
kiyttokohteessaan rajapinta eldvien organismien kanssa. Usein timi eldvi or-
ganismi on ihminen, kun tarkastellaan lddketieteen ja kosmetiikan sovelluksia
tai elintarvikkeita. Osa sovelluksista liittyy my6s yhteispeliin solujen (ihmis-
solut tai mikrobisolut) kanssa. Yksi tirkeimmisti asioista on luonnollisesti se,
ettd materiaalit ovat organismeille turvallisia, bioyhteensopivia. Synteettisen
tai suoraan luonnonmateriaalista muokatun materiaalin ja elivin organismin
yhteispelin pitid olla saumatonta. Tdmi tarkoittaa sitd, ettd tutkimusryhmin
projekteissa vaadittava tietimys on laaja-alaista. Se voi tuntua vaativalta, mutta
herdttdd usein myds mielenkiinnon nihdi asioita laajemmin. On osattava ke-
miaa, ymmirrettivi solujen ja biomolekyylien, kuten proteiinien rakennetta,
tiedettdva laajasti kemian- ja biotekniikan valmistusmenetelmistd, kiytettdva
erilaisia mittauslaitteita ja osattava arvioida materiaalien ominaisuuksien vai-
kutuksia sovelluskohtaisesti.

Laidketieteen tai kosmetiikan sovelluksia kehitettdessd tarvitaan perusosaamista
ihmisen kudoksen rakenteista, mutta myos ymmirrystd materiaalien mekaa-
nisista ominaisuuksista ja eri kemikaalien haitallisuudesta elimistélle ja soluil-
le. Elintarvikkeiden kohdalla korostuu tuotteen menestyksen kannalta lisiksi
tarkedt aistittavat ominaisuudet, kuten maku, viri ja tuoksu. My®s ravinto-
arvon siilyminen materiaalirakenteen prosessoinnin jilkeen ja kylldisyyden-
tunne ovat tirkeitd. Elintarvikkeiden tekstuuri, eli elintarvikkeiden materiaa-
lirakenne, -muoto ja -tyyppi, sekd mekaaniset ominaisuudet vaikuttavat kaik-
ki sithen, mikd on elintarvikkeen suutuntuma ja miltd elintarvike maistuu ja
ndyttdd. Siksi myos aistinvarainen arviointi on yleinen menetelmi teknisten ja
kemiallisten analyysien lisiksi uusien elintarvikkeiden tuotekehityksessa.

Materiaalien valmistusprosessin hallinta varmistaa halutun rakenteen, joka
puolestaan miirittdd tuotteen ominaisuudet. Nimi kolme kulkevat tutki-
mustydssd kisi kiddessd, ja palaute tyon eri vaiheista pitdd ottaa jatkuvasti
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huomioon. Palaute voi tulla omista mittauksista, jotka osoittavat, ettd val-
mistusprosessi on herkki pienillekin muutoksille, tai ulkomaiselta yhteisty-
kumppanilta, joka raportoi, ettd solut eivit elineet valmistetun materiaalin
sisalld riittdvin pitkddn. Palaute voi tulla my6s vaikkapa pienyrittdjaltd, joka
arvioi aistinvaraisesti, onko uusi sinappiresepti maultaan ja suutuntumal-
taan (rakenteeltaan) sopivaa. Usein tapahtuva palautteen antaminen ja vas-
taanottaminen on tyypillistd projektityossi, jota tutkimus- ja kehitystyokin
enimmikseen on. On osattava raportoida selkedsti ja huomioitava yhteisty-
kumppanien vililld hyvinkin erilaiset taustat (esimerkkini insind6ri rapor-
toimassa solubiologille materiaalin valmistusprosessin teknisid yksityiskoh-
tia) ja ryhmin muiden toimijoiden mielipiteet. Suunnitelmia ja tavoitteita
muokataan usein, ja selkedn yhteisymmairryksen saavuttaminen on tirkedd
varsinkin monitieteisissd projekteissa. Raportoinnin lisiksi korostuvat muut-
kin viestintitaidot, ja ainakin suomen ja englannin kielen taito ovat tirkeiti,
koska yhteydenpito yhteistyokumppaneihin on jatkuvaa. Sihképostit, pu-
helinneuvottelut ja telekonferenssit ovat melko yleisid, ja sosiaalisen median
tyokalut (kuten TitanPad) ovat viikoittaisessa kiytdssd biomateriaalitutki-
musryhmain lyhyissi viikkoraporteissa.

Tirkeintd on lopulta kuitenkin avoin mieli seki kiinnostus oppia uutta ja etsid
tietoa. Kaikkea ei tarvitse tietdd ja osata etukiteen. Biomateriaalitutkimusryh-
missi aloittaville on aina annettu ”/icense to fail”, eli lupa epdonnistua, kunhan
yrittad tehdi asiat oikein. Tutkimus- ja kehitystyo lihtee aina siitd, ettei kaikkia
tulevan tydn vaiheita voi tietdd. Tdmi korostuu monialaisessa tai poikkitieteel-
lisessd tyossd, jossa asioita yhdistellddn uudella tavalla. Siksi biomateriaalitut-
kimusryhmin projekteissa oppii aina jotakin uutta ja usein myos yllattyy. Ylla-
tykset jadvit hyvin mieleen, miki on tehokasta oppimisen kannalta.

BIOMATERIAALIEN MUKANA SEURAAVAAN TIETEEN JA
TEKNOLOGIAN VALLANKUMOUKSEEN

Materiaalitutkimus on yksi yleisistid painopistealueista prosessi-, kemian-, bio-
ja elintarviketekniikassa, ja dlykkditd tai toiminnallisia materiaaleja, joita muo-
kataan yha tarkemmin sovelluskohtaisesti, on povattu seuraavaksi tieteen val-
lankumoukseksi. Materiaalien kehittimiseen liittyy aina valmistusprosessin
kehitédminen, lopputuotteen testaus ja kaikki siled vililtd. Uudet valmistus-
menetelmit ja -prosessit ovat avainasemassa dlykkiiden ja toiminnallisten ma-
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teriaalien kehittdmisessd. Nanoteknologia ja sen avulla valmistettavat nanoma-
teriaalit, joita hyodynnetddn myds biomateriaalitutkimusryhmin toiminnassa,
ovat avanneet aivan uusia mahdollisuuksia.

Elintarvikkeiden tuotekehityksessd vastaava kisite on molekyyligastronomia,
jonka menetelmid on kiytetty biomateriaalitutkimusryhmin elintarviketeks-
tuurien kehityksessi. Molekyyligastronomia on melko laaja kisite, mutta ylei-
sesti sen avulla pyritddn kehittimain maistuvampia ruokia ja elintarviketuot-
teita. Siihen liitetidn myds esteettisyys, taide ja ruokailutilanne, mutta luon-
nontieteen ja tekniikan nikokulmasta se liittyy ruoan tai elintarvikkeiden
fysikaalisiin ja kemiallisiin prosesseihin ja ominaisuuksiin. Molekyyligastro-
nomian valmistusmenetelmit hyddyntivit usein juuri nanoteknologian peri-
aatteita, ja toisena yleiseni periaatteena on biomolekyylien, kuten proteiinien,
hallittu muokkaaminen. Menetelmit ovat samoja, joita tutkimusryhmi hyo-
dyntid myos lddketieteen, esimerkiksi kudosteknologian sovellusten, kehitti-
misessd, joten eri tutkimussuunnat tukevat myds toisiaan.

Biomateriaalitutkimusryhmissi pyritddn siihen, ettd kaikki ovat mahdollisim-
man paljon mukana mahdollisimman monessa tydtehtivissi ja kaikki osal-
listuvat my6s valmistusmenetelmien kehittimiseen. Osallistumalla biomateri-
aalitutkimukseen pdisee siis tutustumaan myds yhteen tulevaisuuden aloista.
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SOKERITTOMAN MAKEAN SINAPIN
TUOTEKEHITYS — AISTINVARAINEN
ARVIOINTI

Jarno Kankaanpdd & Mika Jokinen

Tuotekehitysprojektin tavoitteena oli kebittii sokeriton, makea sinappi, joka olisi
maultaan ja rakenteeltaan mahdollisimman samankaltainen kuin toimeksianta-
Jayrityksen alkuperiinen, sokeria sisiltivi sinappi. Tavoitteena oli myds saada ai-
kaan maukas sokeriton sinappi, koska sellaista ei markkinoilla ollut. Tuotteen koh-
derybmiiksi mdiriteltiin diabeetikot, koska perinteiser makeat sinapit sisiltivit
runsaasti sokeria. Tyo tehtiin osaprojektina EU:n Euroopan aluekehitysrahaston
rahoittamaan hankkeeseen "Mausta liiketoimintaa — tuotekehitysklinikka”. Pro-
Jektin osapuolina toimivat Turun ammattikorkeakoulun lisiksi Turun yliopiston
Funktionaalisten elintarvikkeiden kebittimiskeskus, joka vastaa aistinvaraisesta
arvioinnista, ja elintarvikealan pk-yrityksii Vakka-Suomen ja Loimaan alueilta.

Projektissa haluttiin luoda pk-yrityksille kokonaisvaltainen tuotekehitysmal-
li, johon kuuluu teknisen tuotekehityksen tukemisen lisiksi myds esimerkiksi
markkinointi- ja viestintdosaamista. Biomateriaalitutkimusryhmalle tehtivik-
si annettu sokerittoman, makean sinapin kehitys liittyi teknisen tuotekehityk-
sen tukemiseen, joka tehtiin liheisessd vuorovaikutuksessa pk-yrittdjin kanssa.

PROJEKTITYO OPETTI JA KEHITTI TAITOJA MONIPUOLISESTI

Sokerittoman makean sinapin tuotekehitysprojekti oli omiaan kehittimain
eritoten tuotekehityksen taitoja, koska aikaisempaa kokemusta sinapin valmis-
tuksesta ei projektissa mukana olevilla ollut. Tamin takia oli aloitettava aivan
tyhjistd, ja ensin jouduttiinkin valmistamaan alkuperiisen reseptin mukais-
ta sinappia, jotta ymmirrettiisiin, mitd kaikkea tuli ottaa huomioon sokerit-
toman sinapin kehityksessi. Eri sokerittomien makeutusaineiden kokeilun ja
testailun jilkeen piddyttiin lopulta kdyttimidin makeutusaineena Steviaa, joka
on télld hetkelld trendikis elintarvike ja joka sopi projektin tavoitteeseen. Kos-
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ka tavoitteena oli kehittdd myos rakenteeltaan samankaltainen sinappi, tut-
kittiin kehitettyjen sinappien rakennetta, eli tekstuuria, reometrilla. Tekstuuri
vaikuttaa suutuntumaan, joka on osa elintarvikkeen makukokemusta. Reo-
metrilldi mitataan mm. aineen juoksevuusominaisuuksia ja elastisuutta, jotka
molemmat vaikuttavat sithen, milti elintarvike tuntuu suussa. Niitd reologisia
mittauksia kiytettiin apuna, kun vertailtiin kehitettyji reseptejd alkuperiiseen
sokeria sisdltdvidn reseptiin.

Projekti integroi yhteen elintarviketuotekehityksen opintoja sekd prosessitek-
niikkaa, koska projektissa piti kehittdd hyvi tuote siten, ettd se olisi myos mah-
dollista valmistaa teollisuusmittakaavassa toimeksiantajayrityksessd. Projektis-
sa mukana olleilla oli vapaat kidet tuotesuunnitteluun. Lisiksi opittiin ajatte-
lemaan tiukan ammatillisesti; miten edetd kohti projektin tavoitetta niin, ettd
kaikki matkan varrella olevat ja tulevat asiat otetaan huomioon.

Lopulta pienien kehitysmutkien kautta onnistuttiin kehittimain Stevialla ma-
keutettu sokeriton sinappi, joka maistui tavoitteen mukaiselta. Toimeksiantaja
oli tyytyviinen kehitettyyn tuotteeseen. Kehitetty sinappi tuli tuotantoon lop-
puvuodesta 2014.
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TEORIASTA TOTEUTUKSEEN

— BIOMATERIAALIPROJEKTISTA
NAKOKULMAA TULEVIIN
TYOELAMAN HAASTEISIIN
Ladketieteelliset biomateriaalit

Noora Vanhanen

Biomateriaalit-tutkimusryhmin Cell-in-Gel-projektissa useat bioalan opiskeli-
jat ovat suorittaneet projektiopintoja, harjoitteluja seki opinndiytetoitd. Projek-
tissa on tehty yhteistyitii seki Abo Akademin ettii kahden ulkomaisen korkea-
koulun kanssa, joiden kautta projektissa on tyoskennellyt myos opiskelijoita Iti-
vallasta ja Belgiasta.

Opiskelijoilla on ollut mahdollisuus korvata tutkintoon kuuluvia pakollisia
opintojaksoja suorittamalla kurssin aihepiiriin liittyvid tehtdvid Cell-in-Gel-
projektissa. Projektitditd on tehty ryhmissd opiskelutovereitten kesken. Tdssd
artikkelissa kerrotaan kokemuksista, joita on mahdollista kartuttaa Turun am-
mattikorkeakoulun TKI-hankkeessa toimien.

PROJEKTILLE TAYTYY LOYTAA OMA AIKANSA

Piddyin Cell-in-Gel-projektiin opiskelijatoverini ehdotuksen kautta. Jo en-
simmdisestd opiskeluvuodesta lihtien olin ollut kiinnostunut ammattikorkea-
koulun tutkimus- ja kehitysprojekteissa tyoskentelemisesti. Monet tutkimus-
hankkeista olivat tulleet tutuiksi TKI-piivilld ja muissa vastaavissa tilaisuuksis-
sa. Kuitenkin oma lukujirjestys tuntui aina liian ahtaalta, ja projektiopintojen
sisdllyttdminen jo valmiiksi tiukkaan aikatauluun vaikutti mahdottomuudelta.
Titd pohtivat varmasti monet muutkin projektityoskentelystd innostuneet eri-
tyisesti, kun opinnot ovat alkuvaiheessa ja tyotd on enemmin kuin tarpeeksi.

Innostavia tyéeldman kehittimisratkaisuja 41



Kolmannen opiskeluvuoden keviilld lukujirjestys ndytti sopivan viljildd ja
aloitin projektitydskentelyn helmikuun alussa. Vapaavalintaisia opintoja oli
kertynyt jo riittdvisti, joten projektitdilld sain niin ikdin korvattua biotek-
niikan suuntautumisvaihtoehtoon kuuluvan Bioprocess Engineering -kurssin.
Opintopisteitd vastaava tydmaird oli 80 tuntia. Projektin toimeksiantaja oli
Mika Jokinen, ja perehdytyksestd vastasi Cell-in-Gel-projektissa opinniytetys-
tddn suorittava opiskelija.

Cell-in-Gel-projektin tavoitteena on kehittdd solukapselointiin kiytettivi
hydrogeeli. Hydrogeeleji voidaan kiyttdd joko in vitro -sovelluksissa (eli la-
boratoriossa solujen avulla tehtivissi testeissd) esimerkiksi ladketestauksessa
tai in vivo -sovelluksissa (eli elivissi kudoksessa ihmisen varaosina korvaa-
maan eri syistd vaurioituneita kudoksia). Ideana on kiyttdd hydrogeelejd so-
lujen kasvattamiseen kolmiulotteisesti, jolloin kasvatettu solukko vastaa in
vitro -tilanteessa paremmin eldvdid kudosta kuin perinteinen soluviljely. /n
vivo -sovelluksissa kolmiulotteisuus pyritddn liittimdin kudosvaurioon, eli
jos mahdollista, hydrogeelin muoto vastaa kudosvauriota. Soluja kasvate-
taan yleensi ensin laboratoriossa, ja tietyn ajan kuluttua solujen ja hydrogee-
lin muodostama implantti viedddn elimistoon korvaamaan puuttuva kudos.
Hydrogeeli muodostetaan valmistamalla piidioksidista, etanolista ja vedestd
sooli, joka geeliytyy, kun pH:ta nostetaan. Sooli-geelimenetelmdin tutus-
tuttiin myds teorialuennoilta. Hydrogeeliin pyrittiin aikaansaamaan erilaisia
ominaisuuksia sooliresepteja muuntelemalla ja vaahdottamalla geelid erityi-
sen vaahdotuslaitteen avulla. Omat tydtehtdvini projektissa olivat tutkivia ja
kokeilevia. Tarkoituksena oli 1oytdd yhteyksii erilaisten valmistustapojen ja
tietynlaisten ominaisuuksien vilill3.

PROJEKTIN ALKUTAIPALEELLA PIENI EPAVARMUUS KUULUU
ASIAAN

Alussa tavoitteiden ymmirtimiseen kului hieman aikaa. Tavoitteet sovittiin
yhdessi toimeksiantajan kanssa, ja ty6n tuli olla valmis huhtikuun loppuun
mennessi. Saavutetuista tavoitteista oli mairi raportoida viikoittain ja viimei-
seksi kirjoitettaisiin loppuraportti. Padmairind olivat solukapseloinnissa kiy-
tettdvin silikageelin valmistusprosessin optimointi ja kriittisten pisteiden et-
siminen, geelin vaahdottamiseen kiytettivin menetelmin tutkiminen ja sen
aikaansaamien ominaisuuksien havainnointi reometrisilld analyyseilld seki si-
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likageelin kiyttdytymisessi esiintyvit ajalliset muutokset soluviljelyi vastaavis-
sa olosuhteissa. Lisiksi tehtiin oppimistehtivid, joissa kisiteltiin kdytinndssd
opittuja asioita teoreettisesta nikokulmasta.

VALITAVOITTEET JA SELKEA AIKATAULU TEKEVAT
TYONTEOSTA JARJESTELMALLISTA

Yhdeksi tirkeimmistd asioista projektin suunnittelussa osoittautui aikataulu-
tus ja selkedt tavoitteet tietylld aikavililld. Projektille varatusta ajasta ja vili-
tavoitteista laadittiin taulukko, jota seuraamalla pysyi hyvin kirryilld, miten
paljon projektin eri osiin on kulunut aikaa ja tarvitaanko aikatauluihin uu-
delleenjirjestelyd. Projektin edetessi huomasi my®6s aikataulujen noudattami-
sen tirkeyden; aiheellisin perusteluin rakennetuissa suunnitelmissa kannattaa
pitdytyd, jotta vilttyy turhilta sekaannuksilta. Toisaalta vaikka kuinka yrittiisi
pitdytyd aikataulussa, projektityoskentelyssd on usein monta itsesté riippuma-
tonta muuttujaa. Omalla kohdallani yksi suurimmista aikataulullisista haas-
teista oli ruuhka kiyttimillimme analyysilaitteella, reometrilld. Laitetta kiyt-
tivit monet muutkin projekteissa tydskentelevit opiskelijat, joten jonoa ker-
tyi eikd sopivia ajankohtia mittauksille tahtonut l6ytyd. Téstd syystd joidenkin
projektin osa-alueiden ajankohtaa jouduttiin kesken kaiken muuttelemaan.

TEORIAOPETUKSEN YHDISTAMINEN KAYTANNON
HAVAINTOIHIN AUTTAA HAHMOTTAMAAN
KOKONAISUUKSIA

Projektityén vapaamuotoisuus antaa mahdollisuuden itseniisesti pohtia teo-
rian ja kdytinnén liittymistd toisiinsa. Vaikka apu ja neuvot ovat lihelld, pro-
jektin kadnteet haastavat opiskelijan tekemdin myos itsendisid ratkaisuja. Tut-
kimus- ja kehitystyossd ratkaisujen 16ytiminen vaatii joskus epdonnistumisia.
Kun tietty sooliresepti tai vaahdotusmenetelmi ei toiminutkaan, syiden etsi-
minen vaati mm. prosessitekniikan tunneilla opittujen asioiden soveltamista
kiytintoon. Silikageelin muodostuminen havainnoi hyvin nanomolekyylien
kiyttdytymistd liuoksessa, kun taas epdonnistuneet vaahtokokeilut haastoivat
pohtimaan eri faasien sekoittumisen vaikutuksia hydrogeelin rakenteellisiin
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ominaisuuksiin. Projektissa selkeytyi hyvin my®s reologia analyysimenetelmi-
nd, miki puolestaan oli jé4dnyt teorialuennoilla itselleni hieman epaselviksi.

HAASTEIDEN VOITTAMINEN TUO LISAVARMUUTTA OMASTA
AMMATTITAIDOSTA

Kokonaisuudessaan projektityd opettaa paljon sellaista, mitd luentomuotoi-
sella opiskelulla ei saavuteta. Tyoskentely on itsendisti, ja vastuu tavoitteiden
saavuttamisesta sovitussa ajassa on opiskelijalla. Oman ty6n suunnittelu kas-
vattaa organisointikykyd sekd sdilyttdd myos motivaation ja kiinnostuksen
korkealla. Yksi suurimmista haasteista oli sopivan tydmiirin mitoittaminen
tiettyyn médrddn tunteja. 80 tuntia tyotd kuulosti alkuun suurelta midraled,
mutta laboratoriossa tyoskennellessid se hujahtikin ohi nopeasti. Raportoin-
tiin varattiin aikaa viimeiset 20 tuntia, johon kuului my6s oppimistehtivi-
en loppuunsaattaminen. Raportoinnissa ilmeni taas yksi haaste, kun tulosten
raportoinnin ja esittdmisen selkeys ei ollutkaan niin yksinkertaista saavuttaa.
Oman tuotoksen havainnointi ulkopuolisen nikokulmasta osoittautui melko
vaikeaksi, ja tulosten selkedin esittimiseen vaadittu informaatio ei ollutkaan
itsestddnselvyys. Loppujen lopuksi raportoiminen auttoi sisdistimain opittu-
jen asioiden linkittymisen toisiinsa. Tavoitteet saavutettiin, ja niiden avulla
hydrogeelin tuotantoprosessia padstaan kehittimiin taas eteenpiin.

Mielestdni tydskentely koulun projektissa soveltuu kaikille. Laboratoriotun-
teja on melko vihin, joten projektitydskentely antaa mahdollisuuden hank-
kia varmuutta ja rutiineja omaan laboratoriotydskentelyyn. Projektit tarjoavat
vastuuta, vapauksia sekd mahdollisuuden testata omaa innovaatiokykyi ja am-
mattitaitoa kiytinndssi. Tami kokemus rohkaisi lihtemiin kohti uusia haas-
teita my0s tydelimissa.
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DIAGNOSTIIKKA JA
TEOLLINEN MIKROBIOLOGIA
-TUTKIMUSRYHMAN FOKUS

Petri Susi

Diagnostiikka ja teollinen mikrobiologia -tutkimusrybmi toimii nimensi mu-
kaisesti diagnostiikan ja mikrobiologian osa-alueilla, ja projektitoiminnassa on
mukana vahva yritysnikokulma. Rybmd pyrkii vastaamaan tyoelimdén haastei-
siin tarjoamalla asiantuntevaa opetusta tuleville tyoelimin osaajille ja yhteistyo-
mahdollisuuksia yrityksille. Rybmiissi on mabdollisuus myds syventii aiemmin
opittua, eli se tarjoaa esimerkiksi aikuisopiskelijoille lisikouluttautumismahdol-
lisuuden. Niin taataan ammattitaitoinen tyovoima nykyisille ja tulevaisuuden
yrityksille ja samalla mahdollistetaan opiskelijoiden siirtyminen kitkattomasti tyo-
eldmdiin.

Bioalojen opetukseen sisiltyy runsaasti teoria- ja laboratorio-opintoja mm.
geenitekniikasta, proteiinituotannosta ja hygieniasta, joten timi luo hyvin
pohjan siirtymiselle suoraan alan yritysten palvelukseen. Turun talousalueel-
la on mm. lukuisia diagnostiikkayrityksid, joista suurimpana mainittakoon
PerkinElmer. Tdmin lisiksi on koko joukko pienempii yrityksid, jotka toi-
mivat niin laitepuolen kuin testivalmistuksen saralla. Teollista mikrobiologiaa
harjoitetaan useilla paikkakunnilla Suomessa, ja ryhmilld on hyvit kontaktit
suomalaisiin alan yrityksiin. Opiskelijoiden sijoittuminen niihin yrityksiin on
mahdollista sopivan opintopolun kautta, johon oman lisinsi tuo mahdolli-
suus tehdd harjoittelujakso tai opinniytetyé Diagnostiikka ja teollinen mik-
robiologia -tutkimusryhmin projekteissa. Tami konsepti onkin osoittautunut
toimivaksi, ja useat projektissa harjoitelleet ovat sittemmin loytineet vastaavia
tyotehtdvid yritysmaailmasta.

Tutkimusryhmi on hyvin kansainvilinen ja tieteellisesti osaava. Esimerkki-
nd tistd ovat lukuisat padosin englanninkieliset tieteelliset julkaisut. Ryhma
onkin julkaisuja tarkasteltaessa Turun ammattikorkeakoulun kirked. Silld
on myds merkittdvid osaamista yritysyhteistydstd ja tuotteistamisesta. Ryh-
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min toiminta perustuu sekd ammattikorkeakoulun sisiiseen rahoitukseen
etti merkittivissi miirin miiriaikaisiin, ulkoisella rahoituksella toimiviin
tieteellisiin ja kansainvilisiin tutkimus- ja kehitysprojekteihin. Rahoitus-
ta saadaan myos palveluperiaatteella tehtivistd TKI-toisti. Mukana olevilla
opettajilla ja tutkijoilla on kokemusta seki akateemisesta tutkimuksesta ettd
liike-elimistd, mikd mahdollistaa monialaisten projektien menestyksekkiin
lipiviennin ja samalla turvallisen ja asiantuntevan oppimisalustan ryhmin
projekteissa tyoskenteleville opiskelijoille. Télld mallilla ryhmai pyrkii toteut-
tamaan koulun tavoitteiden mukaisesti innovaatiopedagogiikkaa. Projekti-
toissd yhdistyvit laboratoriotydskentely, laitehallinta, menetelmihallinta ja
raportointi samalla tavalla kuin yksittdisilld kursseilla. Erotuksena perintei-
seen opetukseen on, ettd timi kaikki tulee yhdessd kokonaisuudessa, jolloin
voidaan puhua projektihallinnasta, miki on olennainen osa bioalojen oppi-
mispolkua.

Tutkimusryhmin alaisuudessa toimivat Proteiinituotantolaboratorio (eng.
Protein Production Laboratory; PPL) ja Molekyylidiagnostiikan laboratorio
(eng. Molecular Diagnostics Laboratory; MDL) ovat “niyteikkunoita” teol-
lisuuden suuntaan. Niissd yksikoissd tehdéddn palvelutydprojekteja akateemi-
sille ja yritysasiakkaille. Laboratorioiden laitekanta mahdollistaa nykyaikaisen
molekyyli-, solu- ja prosessibiologisen kehitystyon, ja my6s opiskelijoilla on
mahdollisuus péistd kiyttimiin niitd nykyaikaisia laboratorio- ja pilottimit-
takaavan laitteita, mikid mahdollistaa luennoilla opitun tiedon siirtimisen kiy-
tantoon.

Tutkimusryhmin merkittdvimmit meneillddn olevat projektit ovat proteii-
nilaboratorion alaisuudessa toimiva HydroBody ja molekyylidiagnostiikan
laboratoriossa toimiva AIROPico. Niissi projekteissa opiskelijoilla on mah-
dollisuus lisitd osaamistaan erityisesti geenitekniikan, molekyylibiologian,
solubiologian, proteiinikemian ja prosessitekniikan osa-alueilla. Projektit
mahdollistavat luennoilla opitun siirtimisen suoraan kiytintd6n ja opitun
jatkojalostamisen. Koska alan tydtehtivit ovat moninaisia jo yhden osa-alu-
een sisdlld, parhaat oppimistulokset saavutetaan, kun ammattiharjoittelu ja
opinniytetyd tehdddn yhdessi projektissa tai sen osa-alueella. Tillsin voi-
daan maksimoida tietyn osaamisalueen hallinta. Parasta koko prosessissa on
se, ettd opiskelija voi itse tehdd valintoja ja edetd itseddn kiinnostavaan suun-
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taan. Ryhmi on ollut mukana suunnittelemassa ”Diagnostiikka”-moduulia
uuteen opetussuunnitelmaan, minki on tarkoitus tarjota laaja-alaista ope-
tusta projektisuunnittelusta, laboratoriotdistd ja markkinoinnista. Tdmi on
mahdollista Liiketalous, ICT ja biolat -yksikon laajan ja ammattitaitoisen
opettajajoukon voimin. Sovittamalla opintojaksoja yhteen saadaan lopputu-
loksena poikkeuksellinen opintokokonaisuus, jossa yhdistyvit sekd teoria ja
kiytinto ettd tiede ja kaupallisuus.
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VAUHTIA PIKORNAVIRUS-
DIAGNOSTIIKAN JA -LAAKKEIDEN
KEHITTAMISEEN EU-PROJEKTISSA

Petri Susi

AIROPico-konsortio (www.airopico.eu) on ensimmdinen EU-rahoitettu tutki-
mus- ja kebitysprojekti, joka keskittyy pelkdsticin ihmisen pikornaviruksiin. Al-
ROPico ja sen edeltiji Picorna-projekti juontavat juurensa tutkimusrybmdn ve-
tdjin dosentti Petri Suden tyouraan, johon liittyy akateemisen tutkimuksen lisik-
si tyoskentely virusdiagnostiikan palvelu- ja myyntitehtivissi. Projektin kobteena
olevat pikornavirukset ovat merkittivi taudinaibeuttajaryhmd, ja rybmdin kuu-
luu sellaisia tunnettuja patogeeneja kuin poliovirus, flunssan aibheuttajavirus rino
Jja virusperdisen aivokalvontulehduksen pahin aiheuttaja enterovirus.

Tieteellisend ongelmana voidaan pitdd virustyyppien suurta lukumiirii, joka
pelkistadn ihmisid infektoivien virusten osalta on yli 250 kappaletta. Maird
on nousussa, koska nykyaikaiset geeniseulontamenetelmit tuottavat jatkuvasti
uutta tietoa ja samalla loydetdan uusia viruksia. Muun muassa tunnettujen en-
terovirusten miiri on viimeisten 15 vuoden aikana lisadntynyt 25 %. Tamin
takia virussekvenssit ja virusten pintarakenteet ovat erilaisia, miki vaikeuttaa
diagnostisten tyokalujen kehittdmisen. Projektin tavoitteena on kehittdd toi-
mivia menetelmii pikornavirusten tunnistamiseksi potilasniytteistd ja eri pi-
kornavirustyyppien tunnistamiseen, milli on merkitystid esimerkiksi lddke- ja
rokotekehityksessi. Projektissa kehitetddn sekd nukleiinihappopohjaisia ettd
virusproteiineihin perustuvia tunnistusmenetelmii.

AIROPico on nelivuotinen (2014—-2017) EU-rahoitteinen tutkimusprojek-
ti, jossa yhdistyvit tutkimus- ja kehitystyo, tutkijavaihto ja yritysyhteistyo.
Projektiin osallistuu neljd julkisen sektorin osapuolta ja kolme yritysti. Pro-
jektilla on selked nikemys niistd tyovaiheista, jotka on kiytivi lipi ennen
kuin on mahdollista lihted toteuttamaan kaupallista vaihetta. Tdmin takia
projektissa tehddin sekd perus- ettd soveltavaa tutkimusta, joita suunnitel-
laan ja toteutetaan monialaisena yhteistyoni. Perustutkimuksessa selvitetdin
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mm. virusten infektiivisyyttd erilaisissa soluissa. Tietoa voidaan kdyttdd in-
fektiokokeissa tai vaikkapa vasta-aineiden testauksessa. Projektissa tarkastel-
laan my6s mm. virusten rakenteita, ja tilloin tutkimuksen kohteena voi olla
esim. viruspuhdistusmenetelmien kehittdminen. Soveltava tutkimus hyddyn-
tdd edelld mainittua tietoutta esimerkiksi siten, ettd eri virusten pintaraken-
teita tarkastellaan siitd nikokulmasta, ettd niitd voidaan kiyttdd diagnostisten
vasta-aineiden tuottoon, miki on perustana kaupallisen tuotteen kehittdmi-
sessd. Puhdistettuja viruksia ja solumalleja voidaan kiyttdd ladkemolekyylien
tunnistamisessa. Projekti on kansainvilinen, ja siind mukana olevat opettaja-
tutkijat saavat my6s mahdollisuuden osallistua tutkijavaihtoon. Turun am-
mattikorkeakoulusta vaihtoon lihtee kaksi opettajaa yhteensi 18 kuukauden
ajaksi, ja vastavuoroisesti vaihtokohteina olevista yrityksistd saapuu vieraili-
joita ammattikorkeakouluun 12 kuukauden ajaksi. Projekti toteutetaan yh-
teistydssd Turun yliopiston kanssa, jolloin projektissa tapahtuu vuorovaiku-
tusta myos paikallisten korkeakoulujen vililld. Tdmi mahdollistaa tieto-tai-
don siirtdmisen puolin ja toisin.

PROJEKTIN TAVOITTEET

Projektin suunnittelivat ja kdynnistivit dosentti Petri Susi ja tohtori Katja
Wolthers (Academic Medical Centre, Amsterdam, Alankomaat). He valitsivat
mukaan sopivat partnerit kuhunkin kolmesta projektiyhteisty6n sisiltimis-
td tyOpaketista, joita ovat 1) Pikornavirusten molekyylibiologia, 2) Diagnos-
tiikka ja 3) Antiviraaliset aineet. Kiytinnossd projektissa pyritdin tekemiin
tydkokonaisuuksia, joita voitaisiin hyodyntid yritysten litketoimintamahdolli-
suuksien parantamisessa. Perusvirologinen osuus kisittdd pikornavirusten tut-
kimisen uusissa solumalleissa, jotka toimisivat esimerkiksi parempina ladkeke-
hityksen mallisoluina tai -solukkoina. Téssd osuudessa on tarkoitus my®os tar-
kastella virusten rakenteita ja sekvensseji projektin tavoitteiden nikokulmasta,
mm. vasta-aineiden ja DNA-koettimien sitoutumista. Turun ammattikorkea-
koulu on vetovastuussa diagnostisesta tydpaketista. Diagnostisessa osuudessa
on tarkoitus kehittdd prosessi, jolla tuotetaan ja testataan pikornavirusvasta-
aineita yhteistydyrityksen omassa laitekokonaisuudessa.

Diagnostisessa osuudessa (WP2) on tarkoitus kehittdd prosessi, jolla tuo-
tetaan ja testataan pikornavirusvasta-aineita yrityksen omassa laitekokonai-
suudessa. Kyseessd on varsin kunnianhimoinen projekti, koska siini on tar-
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koitus luoda diagnostinen menetelmi, jonka avulla tunnistetaan kymme-
nid erilaisia virustyyppeji laaja-alaisesti tunnistavalla vasta-aineella. Tillais-
ta vasta-ainetta ei kukaan ole tihin mennessi onnistunut kehittdimiin, ja
se on projektin yksi pddtavoitteista. Tamin lisiksi testataan olemassa ole-
via kaupallisia vasta-aineita, joiden laaja-alainen tunnistuskyky ei ole tie-
dossa. Tamin lisdksi kehitetdin geenimonistusmenetelmii (ns. RT-qPCR eli
kianteistranskriptio-polymeraasiketjureaktio ja ITA eli isotermaalinen mo-
nistaminen) virusten tunnistamiseksi. Kolmannessa tydpaketissa (WP3) on
tarkoitus testata antiviraalisia pienmolekyyliyhdisteitd ja virusvasta-aineita
virusinfektioiden estimisessd. Samalla tutkitaan antiviraalisten aineiden toi-
mintamekanismeja molekyylitasolla.

OPETTAJAVAIHTO

AIROPico-projektin keskeinen osa on opettaja-tutkijavaihto. Vaihdot jirjeste-
tidn EU-sddntojen puitteissa siten, ettd opettaja tyoskentelee yrityksessd, jos-
ta vastavuoroisesti tulee tutkija tutustumaan ammattikorkeakoulun projekti-
maailmaan. Tillainen jirjestely on EU-projekteille varsin epatavallinen, koska
normaalisti vaihto tapahtuu tutkimuslaboratorioiden kesken. Jirjestelylld on
kuitenkin hyvit puolensa, silli se mahdollistaa opettajan vierailun yritykses-
s ja tutustumisen yrityksen toiminnan eri osa-alueisiin (mm. laatujirjestely,
prosessikaavio). Samalla opettaja tekee vaihtoon liittyvii tutkimusta eli paisee
my9s itse suunnittelemaan projektia ja pipetoimaan niytteiti. Ammattikor-
keakoulun henkilokunnan tutkijavaihdot suuntautuvat ArcDia International
(Suomi) -, AntibodyBCN (Espanja) - ja TIB MOLBIOL (Saksa) -nimisiin yri-
tyksiin, ja vaihtoa on yhteensd 18 kuukauden ajan. Vaihdot tuovat haasteita la-
boratorioissa toteutettavien osaprojektien aikatauluttamiseen, silla esimerkik-
si vasta-aineita on tarkoitus tuottaa 3—4 kertaa projektin kuluessa, minki ta-
kia vaihdot pitid ajoittaa eri tyovaiheiden mukaan. Esimerkiksi vasta-aineiden
tuottamiseen vaaditaan ensin antigeenien suunnitteluvaihe (1-2 kk), rekom-
binantti-antigeenien tuotto ja puhdistaminen (4-6 kk), immunisaatio (3-9
kk) ja vasta-ainelinjojen luominen ja vasta-aineiden skriinaus (2—6 kk). Lyhyet
tydjaksot ovat toisaalta opettaja-tutkijalle mielekkiitd, koska tilldin normaali
elimi kotimaassa ei hiiriinny liiaksi ja ty6td on mahdollisuus jatkaa omassa
laboratoriossa.
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OPISKELIJAT OVAT VOIMAVARA JA MAHDOLLISUUS
AIROPICO-PROJEKTISSA

Projektin keskeinen tavoite Turun ammattikorkeakoulussa on mahdollis-
taa opiskelijoiden oppiminen laboratorioympiristoon sijoittuvassa projektis-
sa, jossa on kaupallinen painotus. Opiskelijat ovat tervetulleita mukaan pro-
jektiin heille sopivassa opiskeluvaiheessa ottamalla yhteyttd ryhmin vetédjdin.
Projektissa yhdistyvit eri kurssien oppimistavoitteet ja AHOTointi (osaamisen
tunnistaminen ja tunnustaminen). Projektissa on useita tasoja, joille voidaan
asettaa oppimistavoitteita, eivitkd nimi rajoitu vain projektin alkuperiisiin
tavoitteisiin, vaan tyon edetessd tai opiskelijan oman aktiivisuuden tuloksena
voidaan yrittdd etsid my0s jotain uutta.

Seuraavaksi esitetddn kuvaukset kahdesta tyopaketista. Molemmat ovat to-
dellisia tutkimusprosesseja, joissa on selked tavoite. Ensimmiinen tyopaketti
liittyy kaupallisten vasta-aineiden testaamiseen. Yhteistyoyrityksen kanssa on
hankittu kaupallisia virusvasta-aineita, joita on tarkoitus testata immunofluo-
resenssimenetelmilld. Kyseiset vasta-aineet on kehitetty tunnistamaan useita
enterovirus-tyyppeji, eli ne ovat ns. pan-enterovirusvasta-aineita. Opiskelijan
tehtdvind on kasvattaa kymmenii virustyyppeji useassa eri solulinjassa ja teh-
di infektoiduille soluille immunofluoresenssivirjiys (IF) ja kuvata ne IF-mik-
roskoopilla. Tyossd opitaan peruslaboratoriokiytinteiden lisiksi mikrobiologi-
aa, soluviljelytekniikoita ja mikroskopointia. Tydssd on riittdvisti menetelmal-
lisid haasteita opinndytetyoksi, mutta se on silti toteutettavissa 2 kuukauden
ajanjaksona.

Toinen tyd liittyy virus-PCR:n validointiin. PCR on yleisimmin kiytetty diag-
nostinen menetelmi, jolla tunnistetaan nukleiinihappoja. Menetelmai kiyte-
tddn yleisesti mikrobien tunnistamiseen, mutta se on myds sydpadiagnostiikan
ty6viline ja auttaa esimerkiksi rikollisten tunnistamisessa. Validointitydssi on
monenlaisia haasteita; miten voidaan soveltaa aiheeseen kuuluvia validointioh-
jeita ja valita validointiin sopivia virusniytteitd, joita ei vilttimittd ole helposti
saatavilla. Dokumentointi on silti suoritettava asiaankuuluvalla tavalla. Varsinai-
sessa tyOssd tehdddn soluviljelyd virusten kasvattamiseksi, miki on rutiininomai-
nen toiminta viruslaboratoriossa. Virukset ja virus-RNA eristetddn turvalabora-
torioympiristossd molekyylibiologian keinoin, ja kvantitatiivista PCR:4 kiyte-
tddn virusmidrin selvittimiseksi. Tydstd muodostuu hyvin monipuolinen koko-
naisuus nykyajan mikro- ja molekyylibiologista toimintaa ja laitehallintaa, missa
yhdistyvit merkittdvissd mairin bioalojen opetustavoitteet.
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Opinniytetyot oikealla tavalla ja ohjatusti toteutettuina ovat myos mahdolli-
suus tuottaa tieteellisid julkaisuja. AIROPicon tirkeind tavoitteena on koostaa
tydpaketteja, joissa eri opiskelijat voisivat tehdi harjoitteluja ja opinnidytteen.
Niistd saataisiin yhdessd aikaan suurempi tuloskokonaisuus, joka tdyttdd kan-
sainviliset kriteerit. Projektin nikokulmasta tyo ei siis pddty opinndytety6on
kansittamiseen, vaan projekti on my6s hyvin kiinnostunut itse tuloksista.

YRITYSYHTEISTYO AVAA OPISKELIJALLE OVEN ALAN
TYOTEHTAVIIN

AIROPico-projektissa opiskelijalla on mahdollisuus tutustua tydskentelyyn vi-
rusdiagnostiikan parissa kidyttien moderneja molekyylibiologian menetelmii.
Projektissa kiytettdvit menetelmit ovat yleispitevid missd tahansa biomole-
kyyleihin liittyvissd tytehtivissi, ja timin takia se tarjoaa ponnahduslaudan
tuleviin tydelimin tehtdviin. Projekti on hyvi esimerkki vaiheistetusta tut-
kimusprosessista, jossa osa-alueita voidaan irrottaa kokonaisuudesta ja antaa
opiskelijoiden tehtiviksi esimerkiksi opinndytetoind. Koska osa toistd on tehty
yritysyhteistydnd, on projekti jo tihin mennessi avannut opiskelijoille oven
suoraan alan tydtehtiviin. Projektiin liittyy my6s mikrobiologia, solubiologia,
geenitekniikka, proteiinikemia ja hygienia eli merkittdvd miird aihealueita,
joita opiskelijat kisittelevit opintojensa aikana. Projektin kautta opiskelija saa
aidon tuntuman alan menetelmiin ja laboratoriotehtiviin laatuasioita unoh-
tamatta.

AIROPicon kautta tutkimusryhmi tihydd mukaan uusiin EU-hankkeisiin,
joissa yhdistyvit bioalojen menetelmit, laitteet ja opinnot.
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HYDROBODY-PROJEKTI
— BIOALOJEN PROTEIINITUOTANTO-
LABORATORION PROJEKTITOIMINTA

Petri Susi & Kaj Sjoblom

HydroBody-projekti (2011-2014) on Turun ammattikorkeakoulun kiyttima ter-
mi lekes-yhteisprojektista, joka toteutetaan Turun ammattikorkeakoulun bioalo-
jen yksikkion kuuluvassa proteiinituotantolaboratoriossa (eng. Protein Production
Laboratory; PPL). PPL on yksi toimiva esimerkki bioalojen osaamisen erikois-
aloista. Laboratorion laitekanta mahbdollistaa proteiinituotantoon liittyvien pro-
Jektien lipiviennin aina laboratoriokokeista pilottivaiheeseen, jossa fermentoimal-
la voidaan tuottaa solumassaa 200 litraa viikossa. Keskeiset tuotto-organismit ovat
bakteeri-, hiiva-, hyonteis- ja eldinsolut, ja laboratoriossa on ollut kiytossi synteet-
tinen proteiinituotantokin.

Tekes-projekti toteutetaan Turun ammattikorkeakoulun ja VIT:n (Espoo)
vilisend yhteistydnd, ja sitd rahoittavat Tekes ja yritykset (mm. Roal, Ther-
mo Fisher, Genencor), jotka toimivat rekombinanttiproteiinien tuotannossa
niin teollisuuden, diagnostiikan kuin lddketeollisuuden parissa. Luonnollisten
tuottajakantojen proteiinituotto on usein tehotonta, hankalaa ja kallista, miki
on yleinen kaupallisen alan ongelma. Tamin ratkaisemiseksi on pyritty kiyt-
timddn ns. rekombinantti-DNA-teknologiaa, jossa proteiinia tuottava geeni
on siirretty toissijaiseen isintisoluun ja jolla pyritddn parantamaan tuotantoa
alhaisemmin tuotantokustannuksin. Teollisuudessa pienilldkin prosessiin koh-
distuvilla muutoksilla saatetaan saavuttaa etulyontiasema tiukassa markkina-
tilanteessa. HydroBody-projektin ensisijaisena tavoitteena on kehittdd toimi-
va tuotanto- ja puhdistussysteemi muutamille diagnostisille ja terapeuttisille
proteiineille seki teollisuuden kiyttimille entsyymeille. Uusi tuotantokonsep-
ti tulee kasvattamaan mikrobiologisesti tuotettavien rekombinanttiproteiinien
midrid ja on mm. lddketeollisuuden, elintarvike- ja rehutuotannon sekd bio-
energiasektorin hyodynnettivissi. Edelld mainittu tarkoittaa sité, ettd Hydro-
Body-projekti on kiytinnénliheinen ja yritysten intressejd myotiilevd hanke,
jonka tavoitteet on asetettu seki tieteellisin ettd kaupallisin kriteerein.
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HydroBody-sana juontaa juurensa hydrofobiini-proteiiniin, jolla on projek-
tissa keskeinen rooli. Hydrofobiinit ovat sienistd eristettyjd proteiineja, jotka
ovat huonosti veteen liukenevia eli siis hydrofobisia. Ne muodostavat kemi-
allisen rakenteensa takia vesifaasin rajapintaan kalvon vihin samaan tapaan
kuin 6ljytippa muodostaa veden pinnalla laajan virikkdin yksiatomisen ker-
roksen. Hydrofobiinien kykyd muuttaa hydrofiilisen ja hydrofobisen rajapin-
nan ominaisuuksia on ajateltu sovellettavan mm. siten, ettd niilld paillystetdin
hydrofobisia lddkeaineita emulsioksi, joka on paremmin soluihin tunkeutu-
vassa muodossa. Tilld tavoin hydrofobiini mahdollistaa ldZkeaineen viennin
solun sisddn, koska se kykenee vaikuttamaan solukalvon ominaisuuksiin. T4td
ominaisuutta proteiinituotannossa ja proteiinipuhdistuksen apuvilineeni tut-
ki ensimmiisend VI T:n Espoon yksikkd, ja Tekes-projekti onkin jatke niille
alustaville tutkimuksille. Projektin keskeinen innovaatio on se, etti kohde-
proteiini tuotetaan ns. fuusiona hydrofobiini-proteiinin kanssa. Hydrofobiinia
voidaan uuttaa kemiallisilla aineilla, jolloin tuotettu proteiini saadaan mydos
puhdistettua soluliemestd suhteellisen yksinkertaisesti ja ennen kaikkea edulli-
sesti, miti teollisuudessa toivotaan. Projektissa testataan useita malliproteiine-
ja, joiden tuottamiseen ja puhdistamiseen yritysyhteistyokumppanit toivovat
uusia, innovatiivisia ratkaisuja.

TEOLLISUUDELLE PROTEINEJA KUSTANNUSTEHOKKAASTI

HydroBody-projekti aloitettiin vuoden 2011 syksylld, ja se jatkui vuoden
2014 loppuun, mutta kiytinnossd projektin tuotoksia on tarkoitus jalostaa
myds tulevissa projekteissa ja niitd kidytetddn mm. harjoitustdiden ja opin-
ndytety6n aiheina. Projektissa tyoskentelee pddtoimisina projektipéillikko ja
projekti-insin6ori, jotka toimivat myds opiskelijoiden lihiohjaajina. Projektin
tuottokohteina on seki lidkeproteiineja (mm. tissue plasminogen activator,
tPA), diagnostisia proteiineja (mm. Influenssa B viruksen nukleoproteiini) ettd
teollisuuden entsyymejia (mm. lakkaasi). Projektin lihtokohtana on tiivis yh-
teistyd VI T:n Espoon yksikon kanssa.

VTT:1l4 tuotto-organismeina kiytetddn leivinhiivaa (Saccharomyces cerevisiae)
ja Trichoderma-sientd, kun taas HydroBody-projekti keskittyy Pichia pastoris
-hiivan kiyttoon. Pichia pastoris on erinomainen rekombinanttiproteiinien
tuottoisintd, koska rekombinanttihiiva sisiltdi siirtogeenin osana genomiaan,
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eli tdlloin kehitetty tuotto-organismi on stabiili. Siksi se on usein myds teol-
lisuuden kiyttdmi tuottosysteemi. Pichiasta voidaan kehittdd sekd ns. yhden
geenikopion tai monta geenikopiota sisiltivid klooneja, eli siirtogeeni kiinnit-
tyy joko yhteen tai useampaan paikkaan hiivan genomia. Tdmi mahdollisuus
on teollisuudelle hyddyllinen, koska tilléin voidaan luottaa tuotto-organismin
stabiiliuteen ja toisaalta kopioluvun mairittiminen voi olla suhteessa proteii-
nituottotasoihin, mikd on vain yksi monista asioista, mitd projektin aikana on
tutkittu.

NYKYAIKAISIA MOLEKYYLIBIOLOGIAN MENETELMIA

Molekyylibiologia on viimeisen kymmenen vuoden aikana kehittynyt merkit-
tdvisti, ja tdlld on myos vaikutuksensa sithen, miten HydroBody-projektissa
on ratkaistu erilaisia projektin vaiheita. Aiemmin tuottogeenin siirto geenivek-
toriin oli tyolidstd, koska geeni piti eristdd alkuperiisestd isintdsolusta restrik-
tioentsyymiteknologialla. Erilaisten muokkausten tekeminen geenivektoriin
tapahtui sekin tyolddsti.

Tidssd projektissa on kiytetty geenisynteesid ja kodonioptimointia, mikd mi-
nimoi tydajan ja tuotto-organismille sopimattomien aminohappojuosteiden
muodostumisen kohdeproteiiniin. Proteiineja tuottavat geenit on suunniteltu
tietokoneavusteisesti geenipankista (eng. GenBank) haettujen geenisekvenssi-
en avulla ja koodattu toimimaan nimenomaan Pichia-hiivassa (ns. kodoniop-
timointi), mitd kidytetddn tuotto-organismina. Geenit on tuotettu synteetti-
sesti juuri sellaisiksi kuin projektissa on suunniteltu. Geenisynteesi on mah-
dollistanut synteettisten linkkerialueiden liittdimisen geeniin ja periaatteessa
mahdollistaa tietokoneella suunnittellun hypoteettisen geenin kiddntimisen
proteiiniksi, miki ei aiemmin ollut teknisesti mahdollista.

Projektissa on toki my6s kiytetty perinteisid kloonaustapoja tuottovektoreita
kehiteltdessd, mutta niissikin ty6vaiheissa on kiytetty uutta kloonaustekniik-
kaa nimeltd golden gate. Tdssi menetelmissi kiytetddn hyviksi tyypin 2 rest-
riktioentsyymid (Bsal), joka restriktioentsyymeille epdtavalliseen tapaan leik-
kaa tunnistussekvenssinsi ulkopuolelta. T4lldin voidaan suunnitella sellaisia
geeniyhdistelmii, joissa ei ole yhtikiin ylimaariistd nukleotidia, miki on ollut
suuri ongelma rekombinanttiproteiinien tuotannossa erityisesti terapeuttiseen
kiyttoon. Esimerkkien valossa proteiinituotannosta kiinnostunut asiakas saa
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ajan tasalla olevaa suunnittelupalvelua ja nopean kokonaisratkaisun kohde-
proteiinin tuottamiseksi, ja opiskelijat padsevit tutustumaan alan uusimpiin
tekniikoihin kidytinndssi.

OPISKELIJAT MUKAAN

Seuraavassa esitetddn muutama tyypillinen HydroBody-projektin opinniy-
tetyo. Esimerkkityd kisitti sellaisen geenivektorin tuottamisen, jossa oli vain
yksi edelld mainittu Bsal-restriktioentsyymin tunnistuskohta. Tillainen vek-
tori on tarpeellinen golden gate -kloonausstrategiassa, koska strategia ei ny-
kymuodossaan aina sovi kaikille kohdevektoreille. Kohdevektoria tarkasteltiin
ensin bioinformatiivisella ohjelmalla, joka analysoi vektorin restriktioentsyy-
mitunnistuskohtia. Téstd voitiin paitelld, ettd kohdevektorissa oli useampi
kohta. Tamin jilkeen kehitettiin muokatut ja kddnteiset PCR-koettimet, joi-
den avulla ei-toivotut Bsal-kohdat mutatoitiin toimimattomiksi. Vektoria li-
sittiin PCR-menetelmilld. Tamin jilkeen mutatoitu kohta ja koko geenivek-
tori tarkistettiin geenisekvensoinnilla (oppi: sekvensointi, koettimien suunnit-
telu, sekvenssituotteiden yhdistiminen bioinformatiikkaohjelmalla) ja lopuksi
kohdevektoriin jddnyt yksittdinen Bsal-kohta tarkistettiin restriktioanalyysilla.
Tami prosessi sisilsi useita bioalojen opiskelijalle tirkeitd ty6vaiheita, joita ei
ole kursseilla paisty kiytinnossd kokeilemaan. Opiskelijalla oli aina esimies
tydn tukena, ja kukin tydvaihe kiytiin lipi ennen kuin ty6td alettiin suorittaa
kiytinnossi.

Toisessa esimerkissid puhdistettiin influenssa B-viruksen nukleoproteiinia ta-
voitteena luoda puhdistusmenetelmi ns. virusten kaltaisten kappaleiden puh-
distamiseksi (eng. virus-like particle, VLP). Tehtivian halukas opiskelija oli
edellisen puolen vuoden aikana suorittanut Bioreaktori- ja jilkikasittelyteknii-
kat -kurssin, jossa kisiteltiin proteiinituotantoa eri mittakaavoissa ja kiytiin
lapi keskeiset tekniikat. Kurssin tydosuus sisiltdd ndiden tekniikoiden sovel-
tamista kdytinnon harjoitteina. Tdssd tyossd niytettd oli tuotettu valmiiksi,
jolloin opiskelijan tehtiviksi jii hajottaa solut seki esikisitelld ja suorittaa eri-
laisia kromatografisia ajoja hallitusti. Tyon aikana opiskelija perehtyi kroma-
tografiseen ajolaitteistoon ja oppi hallitsemaan seka laitetta ettd laitetta hallit-
sevaa ohjelmistoa. Proteiinipuhdistuksen menetelmistd erityisesti ioninvaihto-
kromatografia tuli tutuksi samoin kuin analyyttisistd menetelmistd geelielekt-
roforeesi ja ELISA. Projektin aikana opiskelija ehti ajaa yli 30 ajoa, mikd on
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merkittdvi suoritus kahden kuukauden tydjaksolle. Merkittivid oli my6s se,
ettd opiskelija oli itse halukas syventimiin osaamistaan proteiinipuhdistuksen
saralla suorana jatkeena kurssitoille, ja HydroBody-projekti tarjosi hinelle til-
laisen mahdollisuuden.

HydroBody-projektilla on ammattikorkeakoulun sisdinen ohjausryhmad, joka
vastaa tieteellisestd sisdllostd yhdessi projektityontekijoiden kanssa. Mukaan
on saatu opettajia ja laboratorio-insindérejd, jotka tuntevat ammattikorkea-
koulun laitteiston ja ne bioalojen opiskelijat, joita saattaisi kiinnostaa tyos-
kentely proteiinituotannon parissa. HydroBody on siis erinomainen esimerkki
projektista, jossa yhdistyvit bioalojen opintojen erilaiset piirteet, ja se kisittda
opintoihin liittyvid keskeisid tydvaiheita ja nykyaikaisia tydmenetelmii. Pro-
jekti kisittdd geeniteknologian, mikrobiologian, proteiinikemian, entsymo-
logian ja prosessitekniikan tydmenetelmid laitehallinnasta puhumattakaan.
Tamin lisiksi osa projektista liittyy suoraan tuotekehitykseen, missi otetaan
huomioon my®és lopputuotteen laadulliset kriteerit ja raportointi. Projektissa
on suoritettu ja suoritetaan erilaisia projektiopintoja mukaan lukien opinniy-
tetyot, joita on tehty yli kymmenen kappaletta.

Projektin tutkijat opastavat opiskelijoita erilaisten metodien soveltamisessa
tutkimusongelmaan. Koska projekti on aihealueeltaan laaja ja teknisesti ja tie-
dollisesti vaativa, onnistuneimmat opiskelijasuoritukset on saavutettu silloin,
kun ammattiharjoittelujaksot on yhdistetty opinnidytetyohén. Tamai toiminta-
malli on yksi tirkeimpii ldhitulevaisuuden tavoitteita uudessa opintosuunni-
telmassa, koska se mahdollistaa pitkijinteisen tydskentelyn tutkimusprojektis-
sa ja tutkimusprosessin sisdistimisen kidytinnon tyoskentelyn kautta. Esimerk-
kien valossa opiskelija voi tulla tutustumaan projektiin ja PPL:n toimintaan
sekd esittdd jopa omia toiveita syventiville oppimiselle. Toivotamme myos yri-
tysasiakkaat tervetulleiksi keskustelemaan ongelmakohdista, joihin voisimme
tarjota kokonaistaloudellisen ja toimivan ratkaisun.
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HYVINVOINTI-
JA PELITEKNOLOGIA
-TUTKIMUSRYHMAN FOKUS

Elina Kontio

Hyvinvointi- ja peliteknologian tutkimusryhmdén tavoitteena on vastata hyvin-
vointi- ja peliteknologian toimialan yritysten ja julkisen terveydenhuollon tieto-
teknologisiin kebittimistarpeisiin soveltamalla wusinta tutkimustietoa kéiytinnin
ratkaisuihin. Sekdi hyvinvointi- etti peliteknologialta odotetaan uudenlaisia ta-
poja tehostaa ja tuottaa laadukkaammin terveyden ja hyvinvoinnin palveluja,
mutta myos uudenlaisia vilineiti kansalaisten hyvinvoinnin, eliminballinnan ja
itsehoidon sekd ennaltaehkiisyn tukemiseen.

Niin kansallisesti kuin kansainvilisestikin haasteita tuovat kasvanut ikiddn-
tyvidn vdeston midrd, monisairaiden osuuden nouseminen ja tehokkaammat
hoitokeinot. Lisihaasteita saadaan vield kustannusten noususta ja tydikiisen
vieston vihenemisestd. Kansantaloudellisesti seki hyvinvointi- ettd pelitekno-
logia ovatkin nousseet merkittaviksi toimialoiksi, ja alat ovat nousemassa vien-
tialojen kirkeen. My®s peliala on erittiin vahvassa kasvussa, ja alan vuotuiseksi
kasvupotentiaaliksi on tilli hetkelld arvioitu noin 400 tydpaikkaa vuodessa,
eikd useimmilla yrityksilld ole riittdvii resurssia junioriosaajien opastamiseen
ja koulutuksiin.

Hyvinvointi- ja peliteknologian tuotekehitys vaatii pitkdjinteisyyttd. Kirsivil-
lisyyttd kysytddn niin kehittdjiltd kuin rahoittajiltakin. Tuotekehitystd ohjaa-
vat entistd tarkemmin erilaiset direktiivit ja standardit, jotka sditelevit alaa.
Niiden lisaksi tutkimuksella on suuri merkitys. Alalla tarvitaan monialaisia
osaajia ja osaamisen yhdistelmid, joita on vaikea 16ytdd miltddn yksittdiseled
toimialalta.

Hyvinvointi- ja peliteknologia ovat laajoja kisitteitd, jotka kattavat periaat-
teessa kaiken terveyteen ja hyvinvointiin liittyvin teknologian; niin terve-
ydenhuollon tietojirjestelmit kuin telelddketieteen sovellukset sekd pelit.
Hyvinvointiteknologian insinoorikoulutuksen tavoitteena on suunnata insi-
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ndoriosaamista kohti terveydenhuollon ja omahoidon sekd hyvinvointialan
kiytintéd. Hyvinvointiteknologian koulutuksessa keskitytddn tietotekniik-
kaa apuna kiyttden erilaisiin sovelluksiin, kuten etidiagnostiikkaan, etival-
vontaan seki erilaisiin potilastietojirjestelmiin. Elektroniikka-, mekaniikka-
ja muotoiluosaamista tarvitaan laitteiden ja apuvilinetekniikan sovellusten
kehittdmisessi. Peliteknologian insinoorikoulutuksessa yhdistyvit luovuus,
ohjelmistotekninen osaaminen, digitaalisen median eri alueet ja projekti-
tyoskentely. Peliteknologian koulutuksessa kehitetddn pelisovelluksia alan
uusimpien vaatimusten mukaan niin viihdepeliteollisuudelle, konepajateol-
lisuudelle kuin hyvinvointi- ja opetusalalle. Peliteknologian yhteni toimin-
taympiristond on Turku Game Lab, joka on yhteinen oppimisympirist6 Tu-
run ammattikorkeakoulun ja Turun yliopiston opiskelijoille. Turku Game
Lab toimii Living Lab -toimintaperiaatteiden mukaisesti tarjoten opiskeli-
joille modernit oppimisvilineet.

TUTKIMUSRYHMAN TOIMINTA

Tutkimus- ja kehittimistoiminta keskittyy kiytedjalihtoiseen suunnitteluun
sekd teknologisten standardien ja sdiddsten hallintaan tuotekehityksessi hy-
vinvoinnin ja terveydenhuollon toimintaympiristdissd. Kehittimistyohon
osallistuvat my®s insinéérikoulutuksen hyvinvointi- ja peliteknologian suun-
tautumisvaihtoehdon opiskelijat. Tutkimus- ja kehitystoiminnan tavoitteena
on tuottaa hyvinvointi- ja peliteknologian sovelluksilla, jirjestelmilld ja toi-
mintaprosesseilla ihmisliheisid ratkaisuja, joilla tuetaan ja yllipidetdin kansa-
laisten eliminlaatua, hyvinvointia, terveyttd ja toimintakykyi. Henkilokohtai-
sen hyvinvoinnin ja pelisovellusten lisidksi kehittdmisty6td tehdddn my6s esi-
merkiksi potilasmonitorointi- ja tietojirjestelmasovelluksiin.

Tutkimus- ja kehittimishankkeiden teemoja ovat mm.
* pelinkehitys
* hyvinvointiteknologian tuotekehitys

* tiedonhallinta ja tiedolla johtaminen

* terveyteen ja hyvinvointiin liittyvien palvelujen kehittdminen.
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Yhteistyokumppaneita ovat mm. hyvinvointi- ja peliteknologian yritykset, sai-
raanhoitopiirit, kunnat, terveydenhuollon jirjestdt ja kolmannen sektorin toi-
mijat, korkeakoulut seki tutkimus- ja kehittdmisyksikot.

Tutkimusryhmiin kuuluu henkilostéd padsiantoisesti sekd tietotekniikan
koulutusohjelmasta ettd TKI-henkil8stostd, mutta myds muista koulutusoh-
jelmista. Ryhmin jisenten osaamisalueet kattavat niin insin66ri- kuin terve-
ydenhuollon sisill6llisen ja menetelmillisen osaamisen. Ryhmin jisenilld on
lisaksi vankka osaaminen projektitoiminnasta. Tutkimusryhmi tekee aktiivi-
sista yhteisty6td myos Turun ammattikorkeakoulun muiden tulosalueiden ja
niiden tutkimusryhmien kanssa.

Tutkimusryhmi on julkaissut monipuolisesti projektien ja tutkimusten tuo-
toksia sekd kansallisissa ettd kansainvilisissi foorumeissa — niin kansanomaisi-
na teksteind tai suullisina esityksini kuin tieteellisind referee-julkaisuina.

Lisiksi tutkimusryhmi toimii aktiivisena toimijana useissa eri alan verkostois-
sa ja konsortioissa. Esimerkkeini verkostoista voidaan mainita:

» IKITIK-konsortio (informaatio- ja kieliteknologiaa terveystiedon
ja kommunikaation tueksi)

*  Suomen eHealth ja Telelddketieteen seura (suunnanniyttdji
telemedisiinan ja e-Healthin alueella)

*  Turku Game Lab (Teknologiateollisuuden 100-vuotissdition
rahoittama Turku Game Lab on Turun ammattikorkeakoulun ja
Turun yliopiston innovointiympiristd, jossa teknisten ja luovien
alojen opiskelijat kohtaavat pelinkehityksen merkeiss3)

*  Carpe-verkosto (Turun AMK muodostaa yhdessi neljain muun
eurooppalaisen korkeakoulun kanssa strategisen yhteisty6verkosto
CARPE:n eli Consortium on Applied Research and Professional
Education)

¢ CoastAL-yhteisty6 (Lounais-Suomen
ammattikorkeakoululiittouma)

* Living Lab -verkosto eNoll (European Network of Living Labs).
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Tutkimusryhmin tavoitteena on jatkossa toimia aktiivisena kumppanina hy-
vinvointi- ja peliteknologian TKI-hankkeissa niin kansallisella kuin kansain-
viliselld tasolla. Kansallisella tasolla sote-uudistus ja kansallinen palveluarkki-
tehtuuri ovat todennikéisesti suurimmat suunnan nayttijit.
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HYVINVOINTITEKNOLOGIA-
OPISKELIJOIDEN LEIKKURITAPPARI-
TOIMINNANOHJAUSJARJESTELMA

Teppo Saarenpdd

Leikkuritippdri-projekti oli Tyksin, Turun yliopiston ja Turun ammattikorkea-
koulun 3. vuosikurssin hyvinvointiteknologian opiskelijoiden yhteistyissi roreut-
tama projekti, jonka tarkoituksena oli ratkaista Tyksin leikkausosasto 250:1li ole-
massa olevia ongelmia koskien henkilostohallintaa, laitteistohuoltoja ja tyovuoro-
Jensuunnittelua.

Tarve projektille ja ensimmiinen yhteydenotto tuli suoraan leikkausosastol-
ta, silli vuonna 2013 leikkausosasto 250 muutti uusiin tiloihin T-sairaalaan.
Muuton yhteydessd osaston tilat kaksinkertaistuivat, miki aiheutti haasteita
henkildkunnan viliseen yhteydenpitoon.

Projekti aloitettiin kick-off-palaverilla leikkausosasto 250 henkilskunnan
kanssa. Tapaamisessa midriteltiin projektin tavoitteet ja suunniteltiin tulevat
opiskelijavierailut osastolle. Vierailujen tarkoituksena oli tutustuttaa opiskeli-
jat sen osaston toimintaympiristdon, jonka ongelmakohtia he lihtisivit pro-
jektissaan ratkaisemaan.

Opiskelijat jaettiin pienryhmiin siten, ettd jokaisella ryhmilld oli oma vastuu-
alueensa ja yhteyshenkilénsi. Ryhmit muodostuivat osastonhoitajasta, herdi-
mostd ja laitehuollosta. Projektin aikana kukin ryhma teki tiivistd yhteistyotd
oman kohderyhminsi kanssa. Alussa selvitettiin kehitystarpeita, ja projektin
kuluessa tarjottiin suunnitteluratkaisuja ndihin tarpeisiin. Kaikki suunnittelu-
ratkaisut arvioitiin yhdessi kohderyhmin kanssa useaan kertaan, ja niitd kehi-
tettiin edelleen palautteen perusteella.
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PROJEKTIVIETIIN LAPI OPISKELIJAJOHTOISESTI

Projektissa todettiin, ettd Leikkuritippirin kaltaiselle toiminnanohjausjirjes-
telmille on leikkausosastoympiristdssi tarve. Tilahallinnan, henkilostdresur-
soinnin ja laitehuoltojen tueksi tarvittiin ketterd jirjestelmi, joka tukee piivit-
tdisid toimintoja osastolla.

Projektin aikana opiskelijat onnistuivat méiritteleméiin leikkausosaston ongel-
mia ja luomaan niihin ratkaisuvaihtoehtoja. Leikkausosaston henkilskunnan
prioriteettiarviointien pohjalta hahmotettiin jirjestelmiin mallinnettavat pdi-
ominaisuudet. Ndiden ominaisuuksien pohjalta luotiin kiyttoliittymdproto-
tyyppi, jota piistiin testaamaan leikkausosastolla.

Esiselvitysty6 oli laaja, ja se kesti koko lukuvuoden. Sen tuloksia voidaan hyo-
dyntai jirjestelmin jatkokehityksessd, ja jo muutamat projektin tuottamat ke-
hitysehdotukset ovat nihtivissi kiytinndssi osastolla 250, kuten osastonhoi-
tajien kiyttdmi infotaulu (ks. kuvat 1 ja 2), jonka opiskelijat suunnittelivat.
Tyoskentely Tyksin henkilokunnan kanssa oli saumatonta ja joustavaa molem-
min puolin. Projektiin saatiin arvokasta sisiltod henkilokunnan kokemuksista,
ja projekti toi erittdin motivoivaa sisilt6d insinéoriopiskelijoiden arkeen, jossa
he paisivit itse suunnittelemaan ja toteuttamaan hanketta kiytinnossi. Lisik-
si onnistunut yhteistyd Tyksin kanssa poiki seuraavalle lukuvuodelle uuden
projektin piivystyksen tarpeisiin.
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HYVINVOINTIOPISKELIJOIDEN
JA MUOTOILUN OPISKELIJOIDEN
EVERON VEGA FUTURE
-KONSEPTOINTIPROJEKTI

Teppo Saarenpdd

Everon Oy:n Vega Future -projektissa opiskelijar olivat mukana mddrittelemdissi
ja konseptoimassa lietolaisen Everon Oy:n Vega-turvarannekkeen seuraavan suku-
polven mallia. Samalla uudistettiin Vegan Websuite-etihallintajirjestelmdd. Pro-
Jektin toteuttaminen edellytti jo olemassa olevien tuotteiden testaamista ja kil-
pailijoiden tuotteiden analysointia. Mukana olivat Turun ammattikorkeakoulun
tietotekniikan koulutusohjelmassa hyvinvointiteknologiaa suuntautumisvaihroeh-
tonaan opiskelevar opiskelijat. Lisiksi yhteistyoti tehtiin teollisen muotoilun opis-
kelijoiden kanssa.

Projekti aloitettiin pitimilld alkupalaveri. Palaverissa mairiteltiin projektin
raamit ja tehtiin ty6njako hyvinvointiteknologian opiskelijoiden ja muotoi-
lijoiden kesken. Muotoilijoiden tavoitteena oli tuottaa uusia suunnittelukon-
septeja Vega-turvarannekkeelle tuotannon ja asiakkaiden tarpeet paremmin
huomioiden. Projektin paitavoite hyvinvointiteknologian osalta oli saada ai-
kaan kattava selvitys seuraavan sukupolven Everon Vega -laitteen ominaisuuk-
sista ja kiytettivyydesti. Toisena paitavoitteena oli kehittdd parannuksia Ve-
gan etihallintaan tarkoitettuun Websuite-verkkosivuun, joka asiakaspalaut-
teen perusteella oli todettu vaikeakiyttoiseksi.

Seuraavan sukupolven laitteen suunnittelu ja konseptointi jaettiin midrittely-
ja suunnitteluosioon. Opiskelijat keskittyivit ominaisuuksien konseptointiin
ja teknisiin madrittelyihin. Varsinaisia prototyyppeji ei projektin aikana tehty.
Opiskelijoilla oli kiytdssddn yksi Vega-turvaranneke tukiasemineen seki kon-
figurointimahdollisuuksineen.
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EVERON OY:LLE APUA KAYTETTAVYYTEEN LITTYEN -
OPISKELIJA TYOLLISTYI YRITYKSEEN

Everon oli saanut useilta asiakkailtaan palautetta Websuite-etidhallintaohjel-
miston vaikeasta kiytettivyydestd jopa siind miirin, ettd se haittasi merkitti-
visti laitteen levikkid asiakkaille. Projektissa opiskelijat analysoivat ohjelmis-
ton kiytettivyyttd usealla eri menetelmilli, etsivit kiytt6d haittaavia piirteitd
ja tuottivat uusia suunnitteluratkaisuja havaittuihin ongelmakohtiin. Ehdote-
tut ratkaisut testattiin, ja niitd arvioitiin yhdessi Everonin kanssa.

Projektissa tehtiin laitekokonaisuudelle mm. esteettdmyys- ja kdytettavyystes-
tausta. Kaikki tulokset raportoitiin ja analysoitiin kehitysehdotuksiksi. Ndiden
lisiksi ryhmd mdiritteli Vegan kiyttdjiprofilit ja sekd kdyttotilannekuvakset
yhdessi loppukiyttdjien kanssa. Kaikki laitteen kehitysehdotukset esiteltiin
toimeksiantajalle projektin lopussa.

Everon oli erittdin tyytyvdinen opiskelijoiden toimintaan. Laitteesta ja ohjel-
mistosta loydettiin projektin kuluessa puutteita, joita pyrittiin kehitysehdo-
tusten perusteella parantamaan. Yksi projektiryhmin jisenistd paisikin kesik-
si ammattiharjoitteluun Everonille. Harjoittelun aikana projektissa havaittu-
ja kehitysehdotuksia toteutettiin kiytinnossi. Tyd projektissa ja Everon Oy:n
tarjoamassa ammattiharjoittelussa johdatti myds opinniytetydhon ja oikeaan
tyopaikkaan samaisessa yrityksessd. Tamd on hyvinkin tyypillistd kidytinnon
opiskelijaprojekteille. Projektien aikana opiskelijat luovat tirkeitd kontakteja
tydelimidn, jotka helpottavat harjoittelupaikan ja opinndytetydn l8ytimista.
Yritykset taas saavat mahdollisuuden tutustua ohjatussa ympiristossid poten-
yrityksen toimialasta ja toimintatavoista. Hyvin suunnitelluilla ja lipiviedyilld
opiskelijaprojekteilla kaikki voittavat.
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TURKU GAME LAB
— MATKAKERTOMUS TOIMINTAAN
VUOSINA 2013 JA 2014

Mika Luimula & Taisto Suominen

Turku Game Lab on Turun ammattikorkeakoulun ja Turun yliopiston yhteinen
pelilaboratorio. Laboratorio on aloittanut toimintansa vuonna 2009. Laborato-
rion alkuperiinen nimi Game Tech & Arts Lab vaibdettiin vuoden 2013 syksylli
kuvaamaan turkulaisuutta. Niin sai viistyi tekniikan ja taiteen rajapinnan ko-
rostaminen. Laboratorion toiminnassa tissi insindoreille poikkeuksellisessa raja-
pinnassa tyoskentely nikyy nyt ja tulevaisuudessa mm. tiiviind yhteistyond Turun
ammattikorkeakoulun Taideakatemian kanssa. Esimerkiksi viuoden 2014 kevidl-
ld animaatioalan opiskelijaryhmi opiskeli laboratorion tiloissa 3D-mallinnusta.
laideakatemia tarjoaa turkulaiselle pelialalle poikkeukselliser mahdollisuudet:
Turun ammattikorkeakoulu on muun muassa valittu pariinkin kertaan maail-
man parhaaksi animaatiokouluttajaksi (Ottawa International Student Animati-
on Festival 2003, Animafest 2012). Muun muassa Rovio on huomannut timén
ja palkannut useita Taideakatemiasta valmistuneita animaattoreita.

KUVA . Turku Game Lab - ja Game Turku -brindit esiteltiin yleisolle Turun

messukeskuksessa vuoden 2013 lokakuussa.
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TEKNIIKAN JATAITEEN RAJAPINNASSA

Tekniikan ja taiteen yhdistiminen nikyy yhteistyénd myos Linsi-Suomen elo-
kuvakomission kanssa. Pelilaboratorion toiminta Turku Animation -hankkeessa
on johtanut tiiviimpaan yhteistyohon paikallisten animaatioalan yritysten kans-
sa. Muun muassa Sun In Eye Production -niminen turkulainen yritys on to-
teuttanut ammattikorkeakoulun monialaisen opiskelijaryhmin kanssa yhdessi
heiddn Pikkuli-animaatiosarjan rinnalle mobiilipelin demonstraation. Opiskeli-
jaryhmi piisi esittelemdin titd suurelle yleisolle ensimmiistd kertaa maaliskuus-
sa ICT-talolla jirjestetyssi ICT-Showroom-tapahtumassa. Peli on hyvi esimerk-
ki yhteistyomahdollisuuksista graafisella alalla. Opiskelijaryhmalle oli projektin
alussa tarjolla runsaasti graafista sisaltod. Ryhma padsikin projektissaan keskitty-
miin pelisuunnitteluun ja graafisen sisillén jatkojalostamiseen peliprototyyppi-
ddn varten. Opiskelijaryhmin saama erittdin positiivinen palaute rohkaisee peli-
laboratorion henkilokuntaa laajentamaan yhteistyoti tilld aihealueella.

!

KUVA 2, 3 JA 4. Havainnekuvia opiskelijaryhmien tekemisti minipeleisti vuosina
2014-2015.
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Toinen esimerkki pelilaboratorion yhteistyostd Lansi-Suomen elokuvakomis-
sion kanssa liittyy turkulaisen elokuva-alan promoamiseen. Vuoden 2013 syk-
sylld pelilaboratorio esitteli Turun kansainvilisten kirja- ja tiedemessujen yhte-
ydessd Vares-messupelid, jota pelilaboratorion harjoittelijat olivat kehittidneet
laboratorion asiantuntijoiden ohjauksessa kesin ja syksyn 2013 aikana. Mes-
supeliin saatiin tietokirjailija Markku Haapio kirjoittamaan sisiltd4, ja myos
Vares-kirjailija Reijo Miki kivi messujen aikana testaamassa pelin toimivuut-
ta. Saadun positiivisen palautteen my6ti pelilaboratorion asiantuntijat jatkoi-
vat yhteisty6td elokuvakomission kanssa, ja he toteuttivat Vares-kaupunkiop-
paan ensimmiisen version vuoden 2013 syksylld. Sovellusta on timin jilkeen
testannut mm. toinen monialainen opiskelijaryhmi. Sovellus tarjoaisi Vares-
matkailijoille uuden mielenkiintoisen tavan tutustua Turkuun. Ajankohta on
varsin otollinen, silld Vares-elokuvia filmataan jilleen lihitulevaisuudessa Tu-
russa.

KUVAT 5 JA 6. Opiskelijat esittelemiissi kirjailija Reijo Mielle Vares-messupelin

esittelypistettd.
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OPISKELIJAT TOIMINNAN KESKIOSSA

Turun kansainviliset kirja- ja tiedemessut ovat oiva esimerkki opiskelijoiden
osallistumisesta pelilaboratorion toimintaan. Pelilaboratoriolla oli vuoden
2013 messuilla yhteinen osasto Turku ScienceParkin kanssa. Opiskelijat pdi-
sivit esittelemiin pelilaboratorion pelisovelluksia ja turkulaisten peliyhtividen
peleji suurelle yleisolle sekd my6s muutamille kutsuvieraille, kuten eduskun-
nan puhemies Eero Heindluomalle. Lisiksi Turun ammattikorkeakoulun laa-
jaa hyotypeliosaamista esiteltiin yleisemminkin. Esilld oli muun muassa me-
diatekniikan insinooriopiskelija Pekka Qvistin perustaman Metaverstas-yri-
tyksen "Trombi iskee keskuspuistoon” -oppimisympiristd, joka on kehitetty
yhteistydssi ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan asiantuntijoiden

kanssa.

KUVA 7. Pelilaboratorion avajaisissa opiskelijoilla oli mahdollisuus turustua
maailmankuulun Wargaming net-peliyhtion edustajiin vuoden 2013 lokakuussa.
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Pelilaboratorio pyrkii esittdytymdin opiskelijoiden kanssa mahdollisimman
useissa erilaisissa tapahtumissa vuosittain. Esittelypisteitd on ollut viime vuo-
sina mm. Helsingin messukeskuksessa suomalaisen pelialan kattojirjestd Neo-
gamesin jirjestimilld yhteisstindilld ja Nordic Game -pelikonferenssissa. Pe-
lilaboratorio on aktiivisesti jirjestimissd myds kansainvilisen pelikehittdjayh-
teison (IGDA) pelikehittdjiiltoja yhteistyossd Turku ScienceParkin ja IGDA
Finlandin kanssa. Kyseinen tapahtuma kokoaa kuukausittain noin 70-100 pe-
likehittdjdd yhteen, joista merkittdvi osa on ammattikorkeakoulun opiskelijoi-
ta. Yleensd tapahtumassa on jokin pelialan suurempi toimija esittelemissi toi-
mintaansa, kuten Remedy, Supercell tai vaikkapa valkovenildinen Wargaming.
net. Paikallinen pelikehittdjien yhteiso on siis varsin aktiivista. Téstd osoituk-
sena ovat my®ds erilaiset pelikehitystapahtumat, kuten vuosittain jirjestettivi
Finnish Game Jam (osa Global Game Jamia). Vuoden 2014 tammikuussa jir-
jestetyssd 48 tunnin Game Jamissa oli haasteena se, ettd kaikki kiinnostuneet
saatiin mahtumaan mukaan tapahtumaan, silld virallinen osanottajien mairi
ylitti jo 70 pelikehittdjin kunnioitettavan rajan.

Toinen esimerkki pelitapahtumien suosiosta oli 16.1.2014 yhteistyossi Uni-
tyn ja Microsoftin kanssa jirjestetty LevelUp-tapahtuma. Kyseinen tapahtu-
ma kiersi tuolla viikolla viidelld paikkakunnalla (Helsinki, Tampere, Turku,
Jyviskyld ja Kajaani—Oulu). Viikon suurin osanottajamaira osui Turkuun, jol-
loin Ravintola Maunossa yli 130 innokasta pelikehittdjid kuuntelemassa Uni-
ty-kouluttaja Andy Touchin workshopia. Opiskelijoille on siis tarjolla paljon
mielenkiintoista ja ammattitaitoa kohottavaa pelikehitykseen keskittyvad oh-
jelmaa opiskelun ohessa. On my6s mukava todeta, ettd Microsoft kutsui pe-
lilaboratorion kaksi asiantuntijaa projekti-insin66ri Toni Heinosen ja opiske-
lija-assistentti Toni Saarisen kiertimdin asiantuntijoina kiertueen muillakin

paikkakunnilla.

Mircosoftin kanssa on jirjestetty Dev2Publish-kurssi, johon osallistui yli 50
opiskelijaa. Kurssi on Turku Game Labin sekd Microsoftin yhdessi ideoima
konsepti, jossa tavoitteena on saada opiskelijat julkaisemaan peliprojektinsa.
Usein opiskelijoiden pelit ovat nimittdin jopa parempia kuin sovelluskaupoissa
olevat pelit. Opiskelijat saattavat peliti julkaisuprosessia ja oman tuotoksensa
saattamista julkiseen sovelluskauppaan. Peliteollisuus kuitenkin arvostaa ni-
menomaan opiskelijoita, jotka ovat julkaisseet pelin, koska se osoittaa kykyja
saattaa peliprojekti padtokseen. Usein pelinkehitystyd jatkuu asiakaspalautteen
pohjalta tai lisisisillontuotannolla.
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Kurssilla pelilaboratorion asiantuntijat pitivit workshoppeja pelinkehityksestd
ja julkaisuprosessista. Muutama opiskelija osallistui myos Microsoftin julkai-
su-Hackathoniin, joka oli viikonlopputapahtuma, jossa sovellusta kehitetddn
48 tuntia tauotta. Turun pelilaboratorion tiimi voitti tapahtumassa kehitelty-
jen pelien padpalkinnon.

KUVAT 8 JA 9. Turun LevelUp-tapahtumassa oli tungosta ja pelilaboratorion Tonit

olivat nékyvisti esilld.

PELITEKNOLOGIA TYOLLISTAA OSAAJIA

Turun pelikehittdjien yhteiso kiinnostaa siis opiskelijoitamme. Turkulainen
peliteollisuus el tilld hetkelld vahvaa kasvun aikaa. Peliyritysten maird lihen-
telee kolmeakymmenti ja tyopaikkojen maird sataa. Middri ei ole vield suu-
ren suuri, mutta jos vertailukohdaksi ottaa vuoden 2009, tilanne on jo varsin
lupaava. Vuonna 2009 Turussa toimi muutama peliyritys, ja tydntekijoiden
midrd oli laskettavissa lihes yhden kiden sormilla. Turun yliopiston pitkdai-
kainen pelitutkimustyd dosentti Jouni Smedin johdolla yhdistettynd ammat-
tikorkeakoulun tydelimilihtoiseen toimintaan on tuottamassa tulosta, josta
on hyétyi laajemminkin. Opiskelijat ovat vuoden 2009 jilkeen osallistuneet
kymmenille pelilaboratorion opintojaksoille ja erilaisiin tapahtumiin. Nai-
den tuloksena on syntynyt sadoittain erilaisia pelidemoja ja -prototyyppejd,
joita opiskelijat ovat voineet kiyttdd ansiokkaasti portfoliossaan. Opiskelijat
ovat my®9s erittdin aktiivisesti viime aikoina perustaneet uusia startup-yrityk-
sid. Tillainen toiminta on ollut jopa niin suosittua, ettd Boost Turku (opiske-
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lijayhdistysten yrityshautomo) péitti jirjestdd vuoden 2014 kesilld pelialalle
suunnatun StartUp Journey -ohjelman. Turun ammattikorkeakoulun entisisti
ja nykyisistd opiskelijoista padosin koostunut FakeFish palkittiin 10 viikon uu-
rastuksen jilkeen parhaana.

Turun ammattikorkeakoulun ja Turun yliopiston yhteisen pelilaboratorion
toiminta tuottaa osaavaa tyovoimaa pelialalle. Pelilaboratorio on viime vuo-
sien aikana panostanut merkittivissd midrin hyotypeli- ja pelillistimisosaa-
misen kasvattamiseen. Peliteknologioiden kiytto viihdealan ulkopuolella on
tilld hetkelld maailmalla suuren mielenkiinnon kohteena. Turussa mahdolli-
suus luoda innovaatioita eri toimialoille, silld pystymme hyddyntimdin pe-
lialan osaamista nopeasti. Tekemilld yhteistyotd rohkeasti yli toimialarajojen
pelilaboratorion asiantuntijoilla on mahdollisuus synnyttdd Turkuun uusia
tyopaikkoja peliteollisuuden rinnalle suuremmassakin mittakaavassa. Pelilabo-
ratorio on omissa strategioissaan keskittynyt systemaattisesti mm. oppimis- ja
hyvinvointipelien tutkimiseen ja kehittimiseen seki peliteknologioiden hyo-
dyntimiseen teknologiateollisuudessa. Oppimispelien osalta opiskelijat ovat
perustaneet useampiakin startup-yrityksid. Edelld mainitun Metaverstaan li-
siksi muun muassa NordicEdu on pidssyt hyviin vauhtiin omassa liiketoi-
minnassaan. Osalla ndiden yritysten perustajajisenistd on ollut taustalla me-
diatekniikan opiskelu seki palava kiinnostus pelialaan ja erityisesti yrittdjyyttd
kohtaan jo varhaisessa vaiheessa insindoriopintoja.

KUVA 10 JA 1 1. Pubemies Heindiluoma ja ministeri Koskinen tutustumassa

pelilaboratorion toimintaan.
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Hyvinvointiteknologiaan ja teknologiateollisuuteen suuntautuvista pelilabora-
torion tutkimushankkeista on téssi julkaisussa omat artikkelinsa. Niissd (Leik-
kuritdppiri ja Everon Vega Future) kerrotaan laajemmin, miten yhteistyotd
toteutetaan ndiden alojen toimijoiden kanssa.
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INNOHEALTH — OPETTAJA- JA
OPISKELIJAKOMPETENSSIEN
KEHITTAMISTA

Jaana Heinonen, Elina Kontio, Reetta Raitoharju & Teppo Saarenpdd

InnoHealth-projekti on Turun ammattikorkeakoulun Liiketalous, ICT- ja bio-
alat -tulosalueen ESR-rahoitteinen yhteishanke terveyden ja hyvinvoinnin tu-
losalueen kanssa. Hankkeen osatoteuttajia ovat lisiksi toisen asteen oppilaitokset
Novida, Turun ammatti-instituutti ja Loimaan seudun koulutuskuntayhtyma.
InnoHealth-projektin tehtivind on valmentaa terveys- ja hyvinvointiteknologia-
alojen toimijoita aktiiviseen yhteistyohon. Hankkeessa toteutetaan mm. opettajien
kéytinnon tyselimadjaksoja yhteistyoorganisaatioissa seki kebitetidin tyoelimdjak-
sojen, koulutuksen ja opiskelijaprojektien avulla alojen osaamista ja opetusta.

TAVOITTEINA HYVINVOINTITEKNOLOGIAN
HYODYNTAMINEN TERVEYDENHUOLLOSSA

Hankkeen tavoitteena on hyvinvointiteknologian hyddyntiminen terveyden-
huollossa moniammatillista ja -alaista osaamista yhdistimalld. Tédssd projektis-
sa moniammatillinen yhteisty6 on ollut pidasiallisesti terveys- ja insinoorialo-
jen entistd tiiviimpéd yhteisty6td, jossa seki potilas ja/tai loppukiyttijd ettd tek-
niikan nikokulmat huomioidaan. Moniammatillinen yhteistyo on pitkaian ollut
kisite, jota kdytetddn, kun kuvataan sosiaali- ja terveysalan ty6n kehittdmistd
vastaamaan tulevaisuuden haasteisiin. Hankkeen kulmakiviksi ja samalla kes-
keisiksi tavoitteiksi nimettiin moniammatillisuus, opetuksen kehittdiminen, tys-
elimildhtoisyys sekid hyvinvointiteknologia. Tavoitteena on valmentaa terveys-
ja hyvinvointiteknologia-alojen ja eri koulutusasteiden toimijoita aktiiviseen
yhteistyohon koulutuksen ja tydelimikiytintdjen kehittimiseksi. Tétd tuetaan
mahdollistamalla opetushenkiléston 1-2 kuukauden mittaiset tydelimajaksot
yrityksissd ja muissa organisaatioissa. Tyoelimijaksoille jirjestettiin tulosalueil-
la avoimet haut, jotka arvioitiin projektihakemuksessa mairiteltyjen tavoittei-
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den avulla. Liiketalous, ICT ja bioalat -tulosalueelta tybelimijaksolle valittiin 10
opettajaa. Hakemuksessa tuli miiritelld jakson tavoitteet ja kytkentd hyvinvoin-
titeknologiaan seki se, miten opetusta kehitetiidn tydelimilihtdiseksi.

TYOELAMALAHTOISYYS JAYRITYSYHTEISTYO
INSINOORIALALLA

InnoHealth-projektin tydelimilihtdisyyttd toteutetaan insindorikoulutukses-
sa erityisesti ladkinnillisid laitteita (medical device) koskevan, lainsiadinnén
ja sekd standardien vaatimukset tiyttdvin osaamisen kehittimisessd. Yhteistyo-
td tehdiddn Terveysteknologian Liitto ry:n (FIHTA ry) kanssa. FiHTAn kans-
sa jirjestetddn seminaareja sekd tyOpajoja, joissa maan johtavat asiantuntijat
toimivat puhujina ja keskustelun vetdjind. Niihin tilaisuuksiin myds opetta-
jat ja opiskelijat ovat voineet osallistua. Samalla he ovat voineet verkostoitua
alan yritysten ja asiantuntijoiden kanssa. Yhteisty on antanut opiskelijoille
mahdollisuuden oppia lddkinnillisten laitteiden tuotekehitysprosessia ja sii-
hen kiintedsti liittyvid sdddoksid, miki ei kuulu normaaliin opetukseen piiriin,
mutta jolle on erityistd tarvetta yrityksissi.

OPETTAJIEN TYOELAMAJAKSOT — SUKELLUS
YRITYSMAAILMAAN

Opetushenkiloston tydelimijaksot kdynnistyivit projektin alkuvaiheessa vuo-
den 2012 syksylld. Tekniikan alalla jaksot toteutuivat padnsddntoisesti vuo-
den 2013 aikana, ja viimeiset jaksot paittyivit keviilla 2014. Opetushenki-
16st6 on itse hankkinut tydelimijakson paikkansa olemassa olevien tai uusien
yhteistyokontaktiensa avulla, ja hyvinvointiteknologiakytkentd on ollut yksi
keskeisin valintakriteeri. Jaksot on toteutettu joko osissa tai yhtendisend kuu-
kauden jaksona, miten opetuksen ja tydelimin yhdistiminen onkin parhaiten
saatu kunkin opettajan kohdalla toimimaan. Jokainen ty6elimajaksolla ollut
opettaja on kirjoittanut omasta jaksostaan raportin, joista osa julkaistiin In-

noHealth-projektijulkaisussa vuoden 2014 syksylla.*

* Milla Roininen, Riitta-Liisa Lakanmaa, Jaana Heinonen, Elina Kontio & Reetta Raitoharju

(toim.) 2014. Tydelimijaksot terveysalan ja hyvinvointiteknologian kehittimisen menetelmini —
InnoHealth-projekti 2012-2014. Turun ammattikorkeakoulun puheenvuoroja 86.
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Tydelimijaksot on esitelty projektin aamukahvitapaamisissa, joissa mukana
on ollut Turun ammattikorkeakoulun henkilokuntaa, toisen asteen opettajia
sekd tyoelimijaksojen yrityskumppaneita. Samoissa yrityksissd on voinut olla
sekd terveyden ettd tekniikan alan opettajia — eri aikaan ja eri tehtivissd toisi-
aan tdydentien. Moniammatillisuus on toteutunut useilla jaksoilla paremmin
kuin projektin alkaessa uskallettiin toivoa. Yhteistyé my®os jatkuu edelleen esi-
merkiksi opiskelijoiden harjoittelu-, opinndyte- seki projekti- ja kehittdmisyh-
teistydn merkeissd useissa yrityksissa.

Opettajat ovat kokeneet padsadntdisesti tydelimijaksot erittdin hyviksi — jak-
solta saatua osaamista ja kokemusta on voitu hyddyntid omassa opetuksessa,
ja yhteistyd yritysten suuntaan jatkuu edelleen. Ongelmaksi on koettu jossain
midrin poissaolo omasta opetustyostd, jolloin aikataulujen yhteensovittami-
nen on ollut haasteellista. My®os yrityksistd saatu palaute on ollut positiivista.
Vaikka aika on lyhyt, myds yritykset ovat saaneet paljon hy6tyd, uusia niks-
kulmia ja osaamista opettajilta.

ARVIOINTIMITTARIN KEHITTAMINEN

Hankkeessa on kehitetty lisiksi opettajien tyoelimijaksojen arviointia varten
”Osaava opettaja-mittari”, jonka avulla opettaja itsearvioi omaa tyotddn, ope-
tuksen kehittimistd ja tyoelimilihtoisyyted sekd pohtii moniammatillisuut-
ta, hyvinvointiteknologian hyodyntimistd ja sen kehittdmistd. Mittarin avul-
la tarkastellaan, miten tydelimijaksot vaikuttavat opettajien kompetenssiin
ja mitki tekijit ovat yhteydessd kompetenssin kehittymiseen. Mittari kuuluu
projektin sisdiseen tuloksellisuuden arviointiin. Mittari sisdltdd taustakysy-
mykset vastaajien idstd, sukupuolesta, koulutuksesta ja tydkokemuksesta. Mit-
tarin sisdlté muodostuu neljistd eri teemasta; hyvinvointiteknologia, moniam-
matillinen yhteistyd, tyelimilahtoisyys ja opetuksen kehittdiminen. Teemat ja
niiden sisdltdmit viittimat pohjautuvat kirjallisuuskatsaukseen. Jokainen tyd-
elimijaksolle valittu opettaja tiytti sihkdisen lomakkeen ennen ja jilkeen tyo-
elimijaksoansa. Mittariin vastasivat mys tydelimijaksojen yhteyshenkilot.
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YHTEISOPETUS INSINOORI- JA TERVEYSALALLA

InnoHealth-hankkeessa yhdistyvit erittdin hyvin sekid opettajien kompetens-
sin kehittiminen ettd opiskelijoiden integrointi TKI-hankkeisiin. Osana han-
ketta suunniteltiin ja toteutettiin yhteisopetuksen toimintamallia. Toimin-
tamallin tavoitteena on yhdistdd hyvinvointiteknologian ja terveysalan ydin-
osaamisalueet kahden eri koulutusalan vililld. Tavoitteena on lisiksi opettaa
ja vahvistaa molempien alojen opiskelijoiden (insindéri ja sairaanhoitaja/ter-
veydenhoitaja/kitilo/ensihoitaja) osaamista yhteisopetuksen keinoin moniam-
matillisesti. Yhteisopetus toteutettiin neljind seminaaripdivini, joiden aika-
na opiskelijoista muodostetut ryhmit kehittivit omaa hyvinvointiteknologista
sovellusideaansa.

Ensimmiisen seminaaripdivin aiheena oli terveydenhuoltosektori ja teknolo-
gia, ja se sisidlsi perustietoa terveydenhuoltosektorista Suomessa ja alalla kiy-
tettdvistd teknologiasta. Toisen seminaarin teemana olivat suomalaiset perus-
sairaudet ja niiden hoitoon kehitetyt sovellukset. Kolmantena seminaariker-
tana pohdittiin hyvinvointiteknologian kiyttdjid sekd saatiin mahdollisuus
haastatella kokemuskouluttajia ja keritd kiyttdjitietoa oman sovelluksen jat-
kosuunnitteluun. Viimeiselld kerralla pidettiin loppuseminaari esityksineen ja
kiytiin keskusteluja jakson toteutuksesta. Palautteen perusteella monniamma-
tillisuus koetaan opiskelijoiden keskuudessa hyvini asiana, jota tulisi edistda.

TERVEYDENHUOLTOSEKTORI JATEKNOLOGIA

Tietotekniikan 3. vuosikurssin opiskelijat toteuttivat osana hyvinvointitek-
nologian suuntautumisvaihtoehdon opintoja kiytinnén tydelimiprojektin.
Hankkeessa ollessaan opiskelijat ovat osallistuneet hankkeen myotd useisiin
eri tapahtumiin ja osa-projekteihin, joista yhteni esimerkkini voidaan maini-
ta opiskelijoiden tekemi tyd Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin Ensihoidon
ja pdivystyksen liikelaitoksessa (EPLL). Hyvinvointiteknologian kolmannen
vuoden opiskelijat suunnittelivat ja toteuttivat Tyksin T-sairaalan ensiavun ja
pdivystyksen Info-tv-jirjestelmain sisdllon sekd tiedotushallinnan tyokalun ja
peilausominaisuuden.

Projektiryhma aloitti tynsd kartoittamalla, mitd tietoa Info-tv-jirjestelmin
tulisi tarjota. Tarvekartoituksen perusteella Info-tv:t jaettiin kolmeen eri ryh-
midn: piivystyksen aulassa sijaitsevaan potilaille nikyvain yksikkoon, nope-
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an toiminnan yksikossd sijaitsevaan potilaiden nihtivissi olevaan vastaanot-
timeen ja henkilokunnan hoitoyksikdissi sijaitseviin vastaanottimiin. Kartoi-
tuksen pohjalta opiskelijaryhmi rakensi rddtilsidyn sisillon jokaisen ryhmin
Info-tv:hen. Info-tv:n piivittimiseen on valmis ohjelma, jonka kiyttod ryh-
min oli tarkoitus my6s helpottaa. Tétd tarkoitusta varten tehtiin tiedotushal-
lintydkalu, jonka avulla pidivystyksen ja ensiavun henkilokunta voi itse helpos-
ti hallita ndyttojen sisdltod sekd kiytedd jirjestelmid sisdisen tiedotuksen tyd-
kaluna. Peilausohjelma on yksinkertainen tyokalu, joka toteutettiin asiakkai-
den tarpeiden mukaisesti. Ohjelma on sovellus, jolla saadaan siirrettyd halutun
Windows-sovelluksen kuva Info-tv:hen. Opiskelijat kokivat kyseisen projek-
tin erittdin hyddylliseksi. Opiskelijan sanoin: "Tdma oli parasta, mitd ndiden
opintojen aikana olemme saaneet tehd”.
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GAMIFIED SOLUTIONS FOR
HEALTHCARE — PELI-ILOA
IKAIHMISILLE

Reetta Raitoharju

Gamified solutions for healthcare (GSH) -hankkeessa kehitetdiin pelillistettyji so-
velluksia sosiaali- ja terveydenhuollon palvelukseen. Opiskelijoiden rooli tietotek-
niikan koulutusohjelmassa oli merkittivi, kun hanke kiynnistettiin vuoden 2014
alussa ja tueksi tarvittiin selvitystoiti. Opiskelijat laativar pelikartoituksista, lii-
kuntapeli-ideoista seki virtuaalisen hoitokodin konseptista suunnitelmat ja rapor-
tit osana olemassa olevia kursseja.

YHTEISTYOLLA SOSIAALI- JA TERVEYSALAN PELILLISTAMISEEN

GSH on Tekesin rahoittama hanke vuosille 2013-2014, jossa tutkitaan ja ke-
hitetddn pelillistimisratkaisuja sosiaali- ja terveydenhuoltoalalle. Tavoitteena
on edesauttaa ikddntyvien kotona asumista ja fyysisen kunnon yllipitimistd
sekd ennaltachkiistd ongelmia. Projektissa on vahvaa kansainvilistd yhteisty6td
Japanin ja Singaporen sosiaali- ja terveysalan pelillistimisen asiantuntijoiden
kanssa. Projektin pelillistettyjd palvelukonsepteja tullaan testaamaan kiytedji-
keskeisen suunnittelun ja liiketoimintakartoitusten nikokulmasta.

Hankkeen kumppanit ovat Turun yliopisto, Technology Research Center, Tu-
run kaupunki, Attendo Finland, Serious Games Finland Oy, Puuha Group,
Singapore Polytechnic (Singapore), Tohoku University (Japani), Waseda Uni-
versity (Japani), Sendai National College of Technology (Japani) ja GMO In-
ternet Group.
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ONKO VANHUKSILLE SOPIVIA PELEJA OLEMASSA?

Opiskelijoita haluttiin ottaa mukaan hankkeen esiselvitystydhon heti hank-
keen alussa. Selvityksiin osallistuivat hyvinvointiteknologian neljannen vuo-
den opiskelijat seki toisen ja kolmannen vuoden opiskelijat, jotka osallistuivat
kurssille *Tietojirjestelmien suunnittelu ja toteutus”. Kaikki opiskelijat olivat
tietotekniikan koulutusohjelman opiskelijoita.

Neljinnen vuoden hyvinvointiteknologian opiskelijoiden selvitystyon aihee-
na oli suorittaa benchmarking-selvitys. Tavoitteena oli kartoittaa ikddntyville
soveltuvat, jo olemassa olevat pelit. Selvitystyo suoritettiin osana kurssia “Hy-
vinvointiteknologia 2”. Pelit piti luokitella sen mukaan, edistivitkd ne fyysistd,
henkisti vai sosiaalista hyvinvointia. Lisiksi pelit piti arvioida sen mukaan, mi-
ten soveltuvia ne olisivat ikddntyville. Opiskelijoiden tuli myds miettid ikddn-
tyvien asuntoja pelien kdyttdymparistond ja suunnitella, miten pelejd voitaisiin
hyodyntdd eri tarkoituksiin kotiympiristdssd. Yhtend osana selvitystyotd oli
suorittaa haastatteluja ikddntyvien keskuudessa. Nimad haastattelut toteutet-
tiin yhdessd Kylikanava-palvelun kanssa. Kyld-kanavan kautta tarjotaan ikddn-
tyneiden hyvinvointia tukevia vuorovaikutteisia ohjelmasisiltopalveluita, jot-
ka toteutetaan helpon ja selkein kuvapuhelutekniikkaan perustuvan laitteen
kautta kanssa hyddyntien hyvinvointi-tv:ta.

Opiskelijat ottivat yhteyden hyvinvointi-tv:1ld vanhuksiin, jotka olivat idltddn
75-85-vuotiaita ja haastattelivat heitd peleihin ja pelaamiseen liittyvistd tee-
moista. Opiskelijat esittelivit selvitystiin GSH-hankkeen henkildstolle ja pe-
liteknologian opiskelijoille. Selvityksen perusteella palautettiin my&s raportit,
jotka ovat koko hankkeen ja sithen kuuluvien yritysten kiytettdvissi.

Tietojirjestelmien suunnittelu ja toteutus -kursseilla paddyttiin ottamaan
GSH-hankkeesta case-tehtivi, johon opiskelijat sovelsivat kurssin aihepiirin
asioita. Kolmannen vuoden opiskelijoille case-tehtdvin aiheena oli vanhuk-
sille sopiva litkunnallinen peli ulkokdytt6n, ja toisen vuoden opiskelijoiden
aiheena oli virtuaalinen hoitokoti. Kurssin sisallot liittyivit tietojirjestelmi-
en kehittimiseen ja toteuttamiseen, ja aiheita olivat mm. vaatimusmairittely,
kiyttotapaukset, mallinnus, mock-upit, kiyttdjitiedon kerddminen, testaus ja
kiyttd6notto. Jokaisesta teemasta oli luento ja siihen liittyvd viikkotehtivi.
Niilld pyrittiin varmistamaan riittdvin teoriaosaamisen taso kustakin aiheesta.
Case-tehtivdin annettiin viikoittain uusi tehtivinanto, ja se liittyi aina viikon
teoriaosuuden soveltamiseen. Kun esimerkiksi luennolla kisiteltiin kiyttota-
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pauksia, opiskelijoiden case-tehtdvini oli laatia vanhusten pelille kiytttapa-
ukset jne. Niin ollen kurssille saatiin oikeasta tarpeesta noussut selvitystehti-
vd, johon kurssin teoriaosuutta voitiin soveltaa. Kummallakin kurssilla opis-
kelijat kokosivat lopuksi case-tehtivistd loppuraportin ja loppuesityksen, jota
myds projektin henkilokunnalla oli mahdollisuus tulla kuuntelemaan. Loppu-
raportit jaettiin myds projektin henkilokunnalle.

KOKEMUKSET TKI-TOIMINNAN INTEGROINNISTA
OPETUKSEEN

Opettamisen integroinnista TKI-toimintaan hyotyvit kaikki osapuolet. Pro-
jekteilla on mahdollista saada nopeassakin aikataulussa selvitystoitd sekd uusia
nikokulmia ja ideoita. Opiskelijoiden nikokulmasta on hyddyllistd opetella
soveltamaan teoriatietoa ja oppia seuraamaan toimeksiantoja. Opettajalta in-
tegrointi vaatii kurssin alussa paljon tyotd, jotta tehtivinannot ja vastaavuus
teoriaosuuksien kanssa saadaan kohtaamaan. TKI:n integroiminen osaksi ope-
tusta varmistaa myos sen, ettd opettajien osaamistaso pysyy hyvini.

Hyvii kiytidntoja TKI:n integroimiseksi opetukseen on kurssien rakenteen te-
keminen sellaiseksi, ettd se koostuu pysyvisti teoriaosuudesta ja soveltavasta
osuudesta, johon TKI-projektien aiheita on helppo ottaa mukaan tarvittaessa.
Niin ollen koko kurssia ei tarvitse rakentaa aina uudestaan, ja kurssin rakenne
ja osaamistavoitteet on helpompi pitdd selkeini.
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INNOVATIIVINEN LIIKE-
TOIMINTA JA YRITTAJYYS
-TUTKIMUSRYHMAN FOKUS

Jaana Kallio-Gerlander

Tutkimusryhmd Innovatiivinen liiketoiminta ja yrittdjyys aloitti toimintan-

sa vuoden 2014 tammikuussa. Ryhmdin liitettiin tutkimusosaamista palvelujen
tuottamisesta ja ICT:std, jotka olivat aloittaneet tutkimusrybmdtyon jo aiemmin.
Tavoitteena oli saada vahvempi ja monipuolisempi osaamiskokonaisuus yhden tut-

kimusryhmdn alle.

Tutkimusryhmin tavoitteet voidaan jakaa kolmeen osaan. Tavoitteet ovat seu-

raavanlaisia:

1. Tieto- ja viestintitekniikkaa hyodynnetddn liiketoiminnassa. Uu-

sia ICT-sovelluksia, erityisesti mobiilia, kiytetddn liiketoimin-

takonseptien edistimisessd ja kehittdmisessi. Esimerkkind tdstd

ovat sosiaalisen median ja oppivien jirjestelmien hyddyntiminen.

ICT-sovelluksia kehitetdin yhdessa kiyttijien kanssa, ja kehitys-

tyossd hyédynnetiin monipuolisia testiymparist6ji.

2. Yrittdjyytd tutkitaan ja edistetddn laaja-alaisesti. Esimerkkini
tistd on tutkimusryhmissi suunnitellut koulutuskokonaisuudet.

Hankkeet luovat myds pohjaa yleisemminkin oppimisymparist6-

jen kehittdmiseen keskittyville tutkimustyolle.

3. High contact -palveluiden avulla kehitetdin henkilokohtaisuutta,

vieraanvaraisuutta, hyvinvointia, terveyttd ja elimyksellisyyttd.

Palvelut kasvattavat vapaa-ajan palveluliiketoimintaa ja lisddvit

sitd kautta yritysten kilpailukykya.

Niistd muodostuu tutkimusryhmin fokus siten, ettd kahta ensimmaistd pai-

notetaan myds kolmannen painopistealueen hanketyossi.
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Tutkimusryhmiéin kuuluu 16 jisentd, jotka edustavat laajasti ja monipuoli-
sesti ammattikorkeakoulun eri osaamisalueita temaattisen ryhman alla. Tutki-
musryhmin alatavoitteena on olla muuttuva ja orgaaninen ryhmi, johon voi
tulla ja tuoda oman panoksensa. Esimerkiksi hankety6n kiireiden keskelld voi
vililla olla keskittyneempi itse projektien tekemiseen kuin tutkimusryhmissi
tydskentelyyn. Tdrkedd on, ettd tutkimusryhmaliiselld on oman ryhmin tyds-
kentelyyn jotakin annettavaa, oli se sitten hankeidea, projektiaihio, yhteistys-
kumppaniverkosto, oman osaamisen levittiminen toisen ryhmilidisen projek-
tiin jne. Tutkimusryhmissd on vierailijoita myds tutkimusryhmin kumppa-
nuusverkostosta.

Tutkimusryhmissd on mukana myos eri alan opiskelijoita. Télld hetkelld opis-
kelijat tekevit opinndytetditd tutkimusryhmin projekeeihin, mutta he osallis-
tuvat myds osittain projektien toteuttamiseen.

Tutkimusryhmin hankkeita ovat mm. Nokialta vapautuneiden henkildiden
tutkintoon johtava tyévoimapoliittinen koulutus, aktiivisten oppimismenetel-
mien vieminen Vietnamin korkeakouluihin, sihkéisen taloushallintoportaalin
vieminen pk-yrityksiin sekd tuotekehitysklinikka.
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SILE SUPPORTING INNOVATIVE
LEARNING ENVIRONMENTS

— HANKEYHTEISTYOTA
VIETNAMILAISTEN
KORKEAKOULUJEN KANSSA

Jaana Kallio-Gerlander

Aktitviset oppimismenetelmdt kiinnostavar maailmalla monentyyppisii toimijoi-
ta. Tissi artikkelissa kuvataan yhteistyoti vietnamilaisten yliopistojen kanssa. Siel-
ld tyselamaybteistyo projektien ja toimeksiantojen kautta ei ole tuttua. Opiskelijoi-
den osallistaminen paikallisten yritysten antamiin projekteibin koetaan kuitenkin
kiinnostavana ja wudenlaisena mahdollisuutena klassisen opetuksen rinnalla. Sii-
td saatavatr hyodyt avaavar wusia toimintamabdollisuuksia melko sulkeutuneelle
korkeakoulusektorille Vietnamissa. Tirkeid wudistusten laajuuden ymmirtimisen
liséiksi on tieto Vietnamin toimintatavoista ja kulttuurista seki henkilokohtaiset
subteet toimijoihin. Kohteena projektissa oli vietnamilaisten yhteistyokorkeakou-
lujen opetus- ja hallintohenkilokunta.

Kaksivuotisen ulkoministerién alaisen CIMO:n rahoittaman hankkeen lipi-
vieminen Vietnamissa oli mielenkiintoinen tehtivd. Mukana hankkeessa olivat
Hanoi University of Technology, University of Da Nang ja Thanglong Uni-
versity. Kaksi ensimmaistd ovat Vietnamin suurimpia ja vanhimpia yliopistoja,
ja opiskelijoita on molemmissa korkeakouluissa noin 30 000—40 000. Jilkim-
miinen on yksityinen yliopisto, jossa opiskelijoita on noin 5 000. Vietnamis-
sa uudistetaan koko koulutussektoria otsikon "Education Reform” alla, joka
pyrkii modernisoimaan jo sikildisestd lukiotasoisesta koulutuksesta tydeldmi-
lzhtdisempdd, ja uudistusten pitdisi ulottua aina korkeakoulutasolle asti. Yli-
opistoilla on tavoitteena mm. uudistaa lukusuunnitelmiaan tyelimad parem-
min palveleviksi. Tilld hetkelld yliopistosektori on vield melko suljettu toimin-
taympdristd ja yhteistyd yritysten kanssa on pienimuotoista.
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AKTIIVISET OPPIMISMENETELMAT KIINNOSTAVAT JA
MIETITYTTAVAT

Hankkeen perusrunkona ovat olleet aktiiviset oppimismenetelmit, joita on
testattu Salon kampuksen harjoitusyrityksissd ja BisnesAkatemiassa jo yli kym-
menen vuoden ajan. Tissd tapauksessa aktiiviset oppimismenetelmid olivat
workshopit, treenimuotoiset tiedonjakamiseen tarkoitetut keskustelut tietty-
jen teemojen alla, kuten opetussuunnitelman modernisointi, tyelimiin kyt-
keytyvien projektien sisiltdjen miettiminen sekd “hands on” -projektit kuten
Vietnamin markkinoiminen ulkomailla matkailun paratiisimaana ja vield li-
siksi moderni arviointi omana kokonaisuutenaan. Workshopeissa keskustel-
tiin opettajan ja opiskelijan rooleista seki mm. tuutorointi- ja valmentajatoi-
minnasta. My®s yritysten rooli ja opetussuunnitelman rakenteiden muuttami-
nen ja opetussuunnitelman sisallot askarruttivat henkilokuntaa. Jarjestimme
henkilokunnalle mm. yritysvierailuja ja 24 h -innovaatiopiivin Suomessa, jot-
ta keskustelua saatiin pohjustettua. 24 h -innovaatiopdivi tarkoittaa sit, ettd
yritys tai joku muu taho antaa oikean tydelimilihtdisen haasteen tai ongel-
man tiimille (tdssd tapauksessa vietnamilaisille vieraille) ja tiimilld on 24 tuntia
aikaa tyostdd haastetta. Lopuksi tiimi esittdd toimeksiantajalle ratkaisun.

Vietnamilaisilla kollegoilla oli kova halu tuoda uusia henkilokunnan jisenia
teemojemme piiriin ja jouduimmekin hieman toppuuttelemaan heidin into-
aan. Hankkeella oli selkeit tavoitteet, jotka piti loppuvaiheessa tiyttdd myos
rahoittajan nikokulmasta. Tavoitteet koskivat erityisesti laadullista raportoin-
tia, projektimaisen ja tydelimilihtdisen opetuksen operationaaliselle tasol-
le viemistd seki yrittdjyyden edistimistd. Esimerkkind voidaan esittid mm.
osuuskuntatyyppinen toiminta ja vaikuttaminen opetussuunnitelmaan siten,
ettd suunnitelma mahdollistaa uusia opetus- ja oppimistapoja sekid henkilo-
kunnalle ettd opiskelijoille.

YHTEISTYOSSA MANUAALI PROJEKTIMAISEN TYOTAVAN
TOTEUTTAMISESTA — TARKEAA KULTTUURINEN TIETAMYS

Kokosimme ja kirjoitimme vietnamilaisten kollegoiden kanssa manuaalin, jos-
sa kisitellddn projektimaista tyStapaa uudentyyppisissi oppimisympiristois-
si. Manuaalin tarkoituksena on antaa tukea opiskelijoille, jotka perustavat ja
pyorittavit osuuskuntia. Osuuskunta oli kisitteend heille kylld tuttu, mutta
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yritysten tarjoamien projektien tekeminen niiden kautta oli jédnyt heille vie-
raammaksi varsinkin, kun roolit muuttuvat niin opettajilla kuin opiskelijoilla.
Vietnamissa opettajan ja opiskelijan rooli on hyvin klassinen, eiki opiskelija-
keskeinen toimintatapa ole kovinkaan tuttu. Tamin vuoksi myos BisnesAka-
temiaan tuli vaihto-opiskelijoina vietnamilaisia opiskelijoita sen jilkeen, kun
henkilokunta oli ensin kidynyt tutustumassa oppimisymparistoihin Turussa ja
Salossa.

Koulutusosaamista vietdessid tulee kiinnittdd huomiota muutamiin asioihin
Vietnamissa. Vietnamilaiset kertoivat kokemuksistaan ja nikemyksistddn siitd,
millaista eri maiden vilisen yhteistyon pitiisi olla:

* Tarjonta pitdi aina radtiloidi siten, ettd mahdollinen ostaja saa itse
puumerkkinsi palveluun tai tuotteeseen.

* Sisilloistd on osattava keskustella. Markkinointipuhe voidaan
pitdd kerran, mutta sen jilkeen keskustelussa on oltava sisillon
asiantuntija mukana.

* Hankkeen tai yleensi toiminnan alkuun on vilttimiténti ottaa
mukaan ns. "iso pomo”, joka voi olla esim. koulutusjohtaja tai
vararehtori. Se luo uskottavuutta ja vastaa paikallista hierarkioihin
perustuvaa toimintamallia, mutta "ison pomon” kanssa ei koskaan
neuvotella.

* Liikelahjat on hyvid miettid tarkkaan. Esimerkiksi Vietnamissa
on laaja puuvilla- ja silkkiteollisuus, joten timin tyyppisistd
materiaaleista tehdyt liikelahjat eivit vastaa heiddn kisitystdin
sopivasta ja tarkoituksenmukaisesta lahjasta. Arvostusta saavat
esim. puusta, lasista yms. valmistetut suomalaiset tuotteet.

* Thmisiin on tutustuttava ja asiat on muokattava ymmarrettiville
kielelle. Korkeakoulun oma ammattislangi ei vilttdimittd ole
ymmirrettdvad eikd aukea kuulijalle.

*  Kuulijalle pitdd antaa aikaa. Keskustelussa pitdd kyselld, kuunnella
ja antaa toiselle tilaa. Osallistujien tulee luoda ilmapiiri, jossa
voidaan keskustella.

* Ennen tapaamista on mietittivi tittelit kuntoon, silld monissa
ulkomaisissa korkeakouluissa vakihenkilokuntaan kuuluva opetus-
ammattilainen on yksinkertaisesti "professor”, eikd se ole oppiarvo.
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*  Keskustelijan on oltava ndyrd, mutta hinen ei pidd néyristelld.
Hinen on oltava realisti ja pidettivd mielessi koko ajan, mitd on
tekemissi ja mihin tdhtddmissi.

Vietnamilaisten kanssa on ilo tydskennelld — he ovat rauhallisia, mutta ovat hy-
vid keskustelemaan ja kysymyksii ja huolia esitetidn hyvinkin suoraan. Viet-
namilaisten vieraanvaraisuus on aivan omaa luokkaansa ja on erittidin tirkei,
ettd vierailija osallistuu kaikkeen heiddn jirjestimiinsi ohjelmaan ja unohtaa
siksi aikaa tydstd puhumisen.

Kaikista niistd edelli mainituista syistd johtuen olikin erittdin viisasta tehdi
manuaalia yhdessi ja samalla keskustella ja pitdd workshoppia, jotta jokainen
osapuoli sai kysyi, tarkentaa ja rakentaa ajatuksiaan prosessin edetessd. Manu-
aalista tuli myds tietynlainen muistilista, josta voi aina tarkastella esimerkik-
si osuuskunnan perustamisprosessiin liittyvid kysymyksii, roolituksia, budje-
tointia yms. esimerkkien omaisesti. Vietnamilaiset selvittivit itse omat lakipy-
kilidnsd yms. yhteiskunnalliset formaliteetit.
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YRITTAJYYSKASVATUKSEN YDINTA
YVI-HANKKEESSA

Tiina Suni

Turun ammattikorkeakoulun Liiketalous, ICT ja bioalat -tulosalue on ollut mu-
kana toteuttamassa nelivuotista yrittijyyskasvatuksen valtakunnallista kehittimis-
projektia, YVI-hanketta. Hankkeessa on kebitetty monipuolisesti yrittijyyskasva-
tuksen opetusmenetelmid, pedagogisia malleja ja tyovilineiti seki verkotettu yrit-
tdjyyskasvatuksen parissa tyoskentelevii opettajia ja asiantuntijoita eri koulutus-
asteilta. Saavutetur tulokset ovar kaikkien yrittijyyden teeman parissa toimivien
koulutuksen asiantuntijoiden hyodynnettiivissi.

OPETUSSUUNNITELMIA,YRITTAJYYSKASVATUKSEN
MENETELMIA JAVERKOSTOYHTEISTYOTA

Vuosina 2010-2014 toteutettua YVI-hanketta koordinoivat Turun yliopisto
ja Turun normaalikoulu, ja sitd rahoittivat Euroopan sosiaalirahasto, Opetus-
hallitus, Kehittamiskeskus Opinkirjo (entinen Kerhokeskus — koulutyén tuki
ry), Turun Seudun Kehittimiskeskus seki ty- ja elinkeinoministeri. Hanke
oli valtakunnallinen ja laajuudessaan poikkeuksellinen; sen toteutuksessa oli
mukana yli 30 organisaatiota, jotka edustivat mm. yliopistojen opettajankou-
lutuslaitoksia, normaali- ja harjoituskouluja, ammatillisia opettajakorkeakou-
luja, ammattikorkeakouluja, ammatillisia oppilaitoksia, yliopistojen tutkimus-
ja koulutusyksikoitd sekd kasvatus-, yritys- ja tydelimin jirjestoji.

Toiminnan monipuoliset tulokset ovat syntyneet kiytinnén kokemuksia ja
tuoreinta tutkimustietoa yhdistimilld. Hankkeessa on kehitetty opettajankou-
lutuksen opetussuunnitelmia, joihin on projektin tuloksena sisillytetty uudet
yrittdjyyskasvatuksen opintokokonaisuudet. Yrittdjyyskasvatuksen edistimi-
seksi on tuotettu uusia pedagogisia malleja ja kdytinnon tydkaluja sekd laaja
yrittdjyyskasvatuksen tieto- ja materiaalipankki kaikkien yrittdjyyskasvatusta
toteuttavien hyddynnettiviksi. Yhteistyoverkostossa on kehitetty myos opet-
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tajankoulutuksen itsearvioinnissa kiytettivd YVI-mittaristo sekd YVI-moot-
tori, joka on tarkoitettu ideointiin ja eri-ikiisten oppijoiden verkottamiseen.
Toteutuneet tuotokset on koottu kaikille avoimeen yrittdjyyskasvatuksen vir-
tuaaliseen oppimisympdristoon (www.yvi.fi).

Keskeisimpiin hankkeen tuloksiin kuuluu yrittdjyyskasvatuksen toimijoiden
verkottaminen valtakunnallisesti koulutusasterajat ylittden. Lisiksi on luotu
paikallisia ja valtakunnallisia tyéryhmii, jotka ovat toimineet pitkdjinteisesti
projektin osa-alueiden parissa. Verkostotoimintaan liittyen on jirjestetty kaksi
valtakunnallista yrittdjyyskasvatuksen kehittimispdivid vuosina 2011 ja 2012.
YVI on toteuttanut myds yrittdjyyskasvatuksen verkostokilpailuja, joihin on
osallistunut toimijoita ympari Suomen. Hankkeessa on toteutettu opettajan-
kouluttajille ja muulle opetushenkiléstolle suunnattua koulutusta yrittdjyys-
kasvatuksen menetelmien ja tyokalujen hyodyntimiseen. Lisiksi on tuotettu
runsaasti yrittdjyyskasvatukseen liittyvid julkaisuja ja tutkimusraportteja.

Kehitettyjd yrittdjyyskasvatuksen malleja on levitetty aktiivisesti valtakunnalli-
sesti ja Suomen rajojen ulkopuolelle. Toiminta on huomioitu kotimaassamme
mm. presidentti Sauli Niinistdn tervehdykselld ja kiitoksella vuoden 2013 ke-
viilla. Hanke on saanut my6s kansainvilistd nikyvyytti: YVI on nimetty Eu-
roopan komission ja Pohjoismaiden ministerineuvoston Best Practice -hank-
keeksi vuonna 2011.

AMMATTIKORKEAKOULUN OSAAMINEN MUKANA

Turun ammattikorkeakoulu on ollut mukana toteuttamassa hanketta muiden
YVI-toimijoiden kanssa projektin alkutaipaleelta lihtien. Turun ammattikor-
keakoulussa kiytettavid yrittdjyyskasvatuksen pedagogisia malleja ja liiketalou-
den alan osaamista on tuotu mukaan mm. opetusmenetelmien ja arvioinnin
kehittimiseen keskittyneiden tydryhmien kautta. Erityisesti Salon kampuksen
BisnesAkatemia-oppimisympiristéd ja BisnesStartti-toimintamallia on tuotu
nikyviin. Olemme olleet mukana my6s kehittimassd ja arvioimassa yrittdjyys-
kasvatuksen opetusmateriaalipankkia seki osallistuneet hankkeen julkaisu- ja
seminaaritoimintaan.

Ammattikorkeakoulun asiantuntijat ja opiskelijat ovat kehittineet yhdessi
hankkeen muiden toimijoiden kanssa YVI-oppimisympiristod, joka toimii
kaikille avoimena verkkopohjaisena yrittdjyyskasvatuksen kehittimisen kana-
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vana, osaamisen ja materiaalin jakamispaikkana seki tulosten ja toimintamalli-
en levittdimisen vilineend. Opiskelijat ovat olleet mukana kehittamissi, testaa-
massa ja arvioimassa oppimisympiristdd sekd osallistuneet sen yllipitoon op-
pimisympiriston pilottivaiheessa. Oppimisympiristostd erillisend sovelluksena
hankkeessa on kehitetty innovointiin ja ideointiin keskittyvd YVI-moottori-
sovellus, jonka kehittdimiseen ammattikorkeakoulun opiskelijoista ja projekti-
insin6oreistd koostuneella kehittdjaryhmilld on ollut vahva panos.

UUDENLAISTAYRITTAJYYSKASVATUSTA KAYTANNON
TASOLLA

Opiskelijoille osallistuminen hankkeen kehittdmisty6hén on tuonut uuden-
laisia oppimiselimyksid ja kdytinnon osaamista liittyen esim. tietojirjestel-
miprojektin suunnitteluun, tyévaiheisiin ja yhteistydhén muiden toimijoi-
den kanssa. Opetushenkilostélle ja muille yrittdjyyskasvatuksen asiantuntijoil-
le YVI on toiminut arvokkaana verkostoitumisen ja osaamisen pdivittimisen
kanavana. Verkostoituminen yhden kokoavan teeman, yrittdjyyskasvatuksen,
alle on edistinyt yrittdjyyskasvatuksen pedagogista kehittdmistd ja kykyd hah-
mottaa yrittdjyyteen liittyvid nikokohtia my6s oman koulutusasteen ulkopuo-
lella. Hankkeessa luodut yhteistyosuhteet ovat jadneet elimiin ja tuottaneet
mm. yhteisid julkaisuja ja yrittdjyyskasvatuksen kehittdmisen tyéryhmii.

Pedagogisesta nikokulmasta YVI-hanke on tuonut uusia ideoita yrittdjyyskas-
vatuksen kidytinndn toteuttamiseen, opetusmenetelmien monipuoliseen hyo-
dyntimiseen ja opetusmateriaalien kiytto6n. Hankkeen vaikutuksesta opetuk-
sessa on otettu kdytt66n mm. uusia kdytinndn projektitoimeksiantoihin pe-
rustuvia oppimisen malleja, joita hankkeen toimijat ovat kehittineet ja jaka-
neet yhteistyoverkossa. Hanke on tuonut uusia elementtejd myés arviointiin,
jonka kehittdminen ja laadun varmistaminen on projektimuotoisessa opiske-
lussa keskeisessd asemassa. Yrittdjyyskasvatuksen virtuaalisen oppimisympris-
ton ansiosta muiden yrittdjyyskasvatusta toteuttavien toimintamallit ja tulok-
set ovat helposti nihtivilld ja sovellettavissa.

Ammattikorkeakoulumme tavoitteena on toimia tiiviissi yhteistyossd alueen
elinkeinoelimian kanssa. YVI-hanke on syventinyt yhteistyétimme alueen yri-
tysten ja muiden organisaatioiden kanssa tuoden siihen uudenlaisia, kiytin-
nonliheisid ja helposti opetukseen integroitavia toimintamalleja. Liiketalou-
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den koulutusohjelman ensimmiisen vuosikurssin BisnesStartti-ryhmit toteut-
tivat mm. hyvintekeviisyysprojektin, jonka tavoitteena oli jirjestdd kiytinnon
hyvintekeviisyystempauksia yhteistydssi Salon alueen toimijoiden kanssa.
Opiskelijaryhmit ideoivat mm. senioreiden piivitanssit Salon VPK:n talolla
sekd ruoka- ja tarvikekerdyksen kodittomien eldinten auttamiseksi. Toteutus
sai runsaasti julkisuutta paikallisissa medioissa ja tuotti moninkertaista hyotyi:
kidytinnén apua projektin kohderyhmille, uusia oppimiskokemuksia opiskeli-
joille ja yhteisollistd yrittdjyyskasvatusta kdytdnnossa.
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VERKOSTOSTA VOIMAA
LIKETOIMINTAAN

Telle Tuominen

Liikesubteita on vaalittu kautta aikain, mutta 1990-luvun alussa markki-
noinnin tutkijat alkoivat erityisesti korostaa suhteiden arvoa yrityksen me-
nestymisen kannalta. Tutkijat pubuivat niin asiakassubteiden yllipidosta ja
kannattavuudesta pidemmdlli aikavililli kuin myos muunlaisten subteiden,
kuten hankinta-, myyntikanava- ja toimialasubteiden, merkityksesti. Subde-
markkinointipainotuksen myiti myos verkostor nousivat erityiskiinnostuksen

kohteeksi.

Verkostoissa yritykset luovat yhdessd arvoa vaikkapa oppimalla toisiltaan tai
saavuttavat synergiaetuja esimerkiksi yhdistimilld markkinointiresursseja, ja-
kamalla riskeji ja kasvattamalla lobbausvoimaa. Tdmin artikkelin tavoitteena
on valottaa kahden hanke-esimerkin avulla, miten ammattikorkeakoulu voi
tukea matkailuyritysten, mutta my6s koko matkailualan kehittymistd edistd-
milld toimijoiden verkostoitumista ja mallintamalla verkostojen toimintaa ja
johtamista.

VERKOSTOITUMINEN MATKAILUALAN KEHITYKSEN
VAUHDITTAJANA

Verkostoitumisen merkitys on erityisen tirkedd matkailualan yrityksille, jot-
ka yleensd ovat pienid, jopa mikroyrityksid. Kokonaisuutena matkailuala on
kuitenkin merkittavd elinkeinon ala. Suomessa matkailuala tyollistdd vajaat
200 000 henkiloda. EU-alueella matkailu on tavarakuljetuksen ja rakennus-
alan jilkeen kolmanneksi suurin elinkeino. EU-alueen tyopaikoista n. 12 %
on matkailualalla, eli matkailijoita palvelevissa majoitus-, ravitsemis-, liikenne-
ja ohjelmapalveluissa tai niitd markkinoivissa, myyvissd tai muuten tukevissa
palveluissa. Ty6voimaintensiivisend sekd usein syrjiseuduillekin soveltuvana
elinkeinona matkailun kestivi kehittiminen on yksi EU:n 2020 strategian
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painopistealueista. Myds Suomessa tydvoima- ja elinkeinoministerié nikee
alan vetovoimaisuuden ja kilpailukyvyn kasvattamisen tirkedni, silld matkai-
luala kuuluu niihin harvoihin elinkeinoihin, joille ennustetaan kasvua tulevina
vuosina.

Matkailualalla toimivalle yritykselle verkostoituminen on tirkedd mm. seuraa-
vista syistd:

*  Matkailija etsii tarpeitaan vastaavaa matkakohdetta lukemattomien
potentiaalisten kohteiden joukosta. Harvoin yksittdinen
yritys onnistuu herdttimain asiakkaan kiinnostuksen, vaan
matkailukohteen on oltava houkutteleva imagoltaan ja
pystyttivi tarjoamaan kiinnostava kokonaismatkailutuote.
Matkailukohteen onnistuminen on tutkimusten valossa
paljolti kiinni sielld toimivien yritysten yhteistyokyvystd seka
siitd, miten yhteistydverkostoa johdetaan ja miten kohteen
yhteismarkkinoinnissa ja kokonaistarjonnan kehittdmisessd
onnistutaan.

*  Matkailu on kansainvilinen ala. Kotimaanmatkailu on
kuitenkin Suomen matkailuelinkeinon perusta. Esimerkiksi
majoituspalveluissa 71 % ydpymisvuorokausista tulee
kotimaisilta asiakkailta ja 29 % ulkomaalaisilta. Alan
kasvun odotetaan kuitenkin tulevan ulkomailta. Maailman
tirkeimmit kansainvilisen matkailun lihtdmaat vuonna
2012 olivat suuruusjirjestyksessd Kiina, Saksa, USA, Iso-
Britannia ja Vendji. Kansainvilinen asiakaskunta edellytta
monenlaista erityisosaamista, mm. kansainvilisten myynti- ja
markkinointikanavien hallintaa seki kieli- ja kulttuuriosaamista.
Erityishaasteen tuo se, ettd matkailupalvelut koostuvat paitsi
aineellisista elementeistd (esimerkiksi ruoka tai majoitustila) myds
yrityksen menestyksen kannalta usein vihintdankin yhti tirkeistd
aineettomista tekijoistd (esimerkiksi asiakaspalvelu, aitous,
elimyksellisyys sekd mielikuvien luonti). Kohderyhmispesifia
erityisosaamista kansainvilistyvd matkailuyritys 16ytdd yleensi
verkostoitumalla.
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HANKKEISTA TUKEA VERKOSTOJEN LUOMISEEN JA
VAHVISTAMISEEN

Yrittdjin arjen tdyttdd yleensd oman yrityksen tarjoamien palveluiden tuotta-
minen. Strategia tai markkinointisuunnitelma l6ytyy kirjattuna harvalta mik-
royritykseltd. Yrittdjdlld ei tunnu riittdvin aikaa omankaan yrityksen kehitei-
miseen, saati sitten oma-aloitteiseen verkostoitumiseen matkailukohteen tai
-alueen tasolla. Ammattikorkeakoulun tehtiviin kuuluu alueen elinkeinojen
kehittdiminen soveltamalla kiytdnt66n uusinta tutkimustietoa. Seki paikalli-
sessa Matkalla Kustavissa -hankkeessa ettd kansainvilisessi WelDest-hankkees-
sa (Health and Wellbeing in Tourism Destination) on hyddynnetty mm. uu-
sinta tutkimustietoa matkailukohteen johtamisesta, kilpailukyvystd, verkosto-
jen merkityksestd, erilaistumisesta, megatrendeistd, brindin rakentamisesta ja
palveluiden kehittamisestd.

Matkalla Kustavissa -hankkeessa (2012-2013) yhten tavoitteena oli konkreet-
tinen kumppanuusverkoston luominen, joka toisi lisipontta Kustavin mark-
kinointiin matkailukohteena seki toimisi yhteistydssd kunnan kanssa matkai-
luedellytysten kehittdmisessi. Hankkeessa kartoitettiin kokemuksia erilaisis-
ta kumppanuusverkostomalleista eri puolilta Suomea (osakeyhtid, osuuskun-
ta, yhdistys). Matkailuyrittdjat paityivit yhdistysmuotoon sen joustavuuden
vuoksi. Kumppanuusverkoston luomisessa on pitkilti kyse ryhmiytymisestd,
jota ammattikorkeakoulun projektipdillikko fasilitoi. Ammattikorkeakoulun
rooli oli luoda vuorovaikutusfoorumeja, tutustuttaa osittain toisilleen vieraita
yrittdjid toisiinsa, tukea yhteisen “liikeidean” 16ytymistd Kustavin brindin ra-
kentamisessa sekd tutustuttaa verkostoa uusiin tuotekehityksen ja markkinoin-
tiviestinnin keinoihin.

WelDest-hankkeessa (2012-2014) oli korkeakouluja ja elinkeinopartnereita
Suomesta, Saksasta, Itivallasta, Tsekin tasavallasta seki Iso-Britanniasta. Tu-
run ammattikorkeakoulu lihti koordinoimaan hanketta, koska katsoi Suomel-
la olevan oppimista Keski-Euroopan mailta matkailukohteiden profiloitumi-
sessa, hyvinvointimatkailutarjonnan konseptoinnissa sekd matkailukohteiden
verkostojohtamisessa. Hankkeen pilottimatkailukohteena Suomessa on pitkit
hyvinvointimatkailun perinteet omaava Naantali. Hyvinvointimatkailukoh-
teen kehittdiminen on erityisen kiinnostavaa siksi, ettd siini tarvitaan monia-
laista osaamista sekd yksityisen, julkisen ja kolmannen sektorin sitoutunut-
ta yhteistoimintaa. Kokonaisvaltainen hyvinvointi kattaa niin kehon, mielen
kuin sielunkin. Niin matkailijoiden kuin paikallistenkin terveyden ja hyvin-
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voinnin edistiminen vaatii monipuolista yksityisen ja julkisen sektorin terve-
ys-, litkkunta-, kulttuuri- ja matkailuosaamisten hyodyntimistd, mutta myds
virkamiesten ja poliittisten pddtoksentekijéiden kauaskantoisia ratkaisuja esi-
merkiksi yhdyskuntasuunnittelussa. WelDest-hankkeessa mallinnettiin hyvin-
vointimatkailukohteen ydintarjontaa, kohteen johtamista ja kehittdmistid ver-
kostoissa seki luotiin tydkalu hyvinvointimatkailukohteen itsearviointiin.

MONIALAISUUS JA ULKOPUOLINEN NAKOKULMA
AMMATTIKORKEAKOULUN VALTTEINA

Ammattikorkeakoulun vahvuus tyelimin kehittimishankkeissa nojaa usein
monialaisuuteen. Ongelmia pystytddn ratkaisemaan ja innovaatioita luomaan
yhdistettdessd eri alojen asiantuntijuusalueita. Opiskelijat tuovat oman pa-
noksensa hankkeiden onnistumiseen katsoessaan kehittimishaasteita vapaana
”niin on alalla ennenkin toimittu” -ajattelusta. Esimerkiksi Matkalla Kusta-
vissa -hankkeessa muotoilun, palveluiden tuottamisen ja johtamisen sekd kes-
tivin kehityksen opiskelijat osallistuivat hankkeeseen monin tavoin. Jo hank-
keen valmisteluvaiheessa opiskelijaryhmi haastatteli matkailutoimijoita kehit-
timistarpeista. Hankkeen aikana suunniteltiin opiskelijavoimin teemamatka-
tarjontaa, tehtiin mainosvideoita, ylldpidettiin julkista Facebook-sivustoa sekd
suunniteltiin Kustavi-brindid tukevia mainosmateriaaleja. Opinniytetdind
tutkittiin asiakkaiden mielipiteitd kustavilaisista kesdtapahtumista, kartoitet-
tiin matkailijoiden nikemyksid kestdavin kehityksen tirkeydestd seki laadittiin
Kustaviin sovellettu tapahtumajirjestdjin kisikirja.

Verkostoja luovissa tai vahvistavissa hankkeissa ammattikorkeakoulu on koettu
neutraaliksi verkonkutojaksi, jonka rooliin sopii kyseenalaistaa vakiintuneita
kiytinteitd sekd tehdid ehdotuksia uusien toimijoiden liittdmisestd verkostoon
tai verkostojen vilisestd yhteistyostd. Haasteiksi tyoelimin kanssa tehtdvissd
hankkeissa voivat muodostua esimerkiksi toimijoiden organisaatiokulttuuri-
ja vuosikelloerot seki korkeakoulu- ja elinkeinopartnereiden erilainen tulkinta
kehittdmistoimien tasosta ja saavutettujen tulosten levittimisestd laajemmin
hyddynnettiviksi. Kansainvilisissd hankkeissa kulttuuri- ja toimintaymparis-
toeroihin on kiinnitettivd huomiota hankkeen alusta alkaen. Hankerahoituk-
sen saamiseksi, mutta myds hankkeen tavoitteiden saavuttamiseksi, onkin suo-
siteltavaa, ettd elinkeinon sekd muiden tirkeiden sidosryhmien edustajat ovat
mukana jo hakemusta laadittaessa midrittimissi tavoitteita ja toimenpiteitd.
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Hankkeen tulosten vaikuttavuuden jatkuminen hankkeen pddtyttyd vaatii ver-
kostojen kehittimishankkeissa erityishuomiota. Hankkeen alkuvaiheessa ver-
koston koordinointivastuu voi olla esimerkiksi ammattikorkeakoulusta tule-
valla projektipéillikolld, mutta hankkeen lopulla pitiisi saavuttaa organisoitu-
misen tila, jossa toimijat sitoutuvat yhteiseen visioon, verkoston johtajuus on
vastuutettu, tirkeimmilld kehittimistoimenpiteilld on prosessinomistajansa ja
toimenpiteiden arvioinnin keskeiset mittarit on maritetty.

Matkailualan kehittdiminen vaatii yleensi monialaista osaamista, jolloin ver-
kostoitumishankkeet tarjoavat ammattikorkeakoulun henkiléstolle yhdessi
oppimista niin kollegoiden kuin tydelimin edustajienkin kanssa. Opettajal-
ta hankkeet vaativat vahvaa substanssiosaamista ja projektiosaamista, mutta
usein myds EU:n alakohtaisten strategisten linjausten tuntemusta. Hanketyos-
sd opettaja pysyy ajan tasalla tydelimin haasteista ja toimintaympiriston muu-
toksista. Monialaisuus laajentaa myos opiskelijoiden ymmarrystd osaamisensa
merkityksestd eri aloille. Projekteissa, harjoittelussa tai opinniytteen parissa
tyoskentelevit opiskelijat saavat verkostohankkeissa samalla kertaa myos lu-
kuisia tyoelimikontakteja sekd uusia tietoja ja taitoja, joilla voi olla suuri arvo
opiskelijan tulevaisuudelle.
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KOKEMUKSIA YHTEISTYOSTA
AMMATTIKORKEAKOULUN JA
YRITYSTEN VALILLA

Sinikka Leino

Yksittiinen yritys etsii ammattikorkeakouluybteistyosti wutta osaamista yritystoi-
mintansa ja sen palvelujen ja tuotteiden kebittimiseen. Samalla yritykset etsivit pi-
tevid tulevaisuuden tyontekijoiti. Ammattikorkeakoululle taas on erittiin tirkeid,
ettdi se ymmiirtid talousalueensa voimavarat ja erityispiirteet. Silld on mahdollisuus
kasvattaa talousalueen yrittijyytti seki kannustaa ja generoida innovatiivisuutta.

VAHVA KOULUTUSORGANISAATIO

Yrityksissi ammattikorkeakoulua arvostetaan erityisesti koulutusorganisaatio-
na. Yrityksen ja ammattikorkeakoulun vilinen tutkimus- ja kehittimistoiminta
nihdain yrityksissi vaihe vaiheelta tapahtuvana keskindisen oppimisen proses-
sina ja sen tuloksina. Jos suhde kehittyy mydnteisesti, nikyvit yhteisymmarrys
ja sitoutuminen mm. vakiintuneiden kiytintdjen ja rutiinien muotoutumisena.

Yhteistyossi liikkeelle lihdetdin usein pienistd asioista. Tillaisia voivat olla esi-
merkiksi yksittdinen asiantuntija-apu, opinniytetyd tai tydelimin kehittdmis-
projekti. Usein mychemmin tulevat mukaan opiskelijoiden tyoharjoittelut ja
suuremmat projektit ja kehittimishankkeet.

Ammattikorkeakouluopiskelijoiden kautta yritykset katsovat saavansa uutta
tietoa ja osaavaa tyovoimaa. Térkeitd tekijoitd ovat opiskelijaprojektit ja opis-
kelijoiden opinniytetydt ammattikorkeakoulun ja tydelimin vilisessd vuoro-
vaikutuksessa. Projekteja pidetddn tirkeind vaiheena ammattilaiseksi kasva-
misessa, ja niiden kautta myds opettajat pystyvit paivittimdin tyoelimitie-
touttaan. Suhteen syvetessd osa ammattikorkeakoulun oppimisesta tapahtuu
suoraan tydelimissi ja tyopaikoilla saatavan ohjauksen turvin. Tutkimus- ja
kehitcdmisyhteistyon lisiksi ammattikorkeakoululta toivotaan erityisesti opet-
tajien tydelimiharjoittelun lisddmisti.
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MITEN VUOROVAIKUTUSPROSESSISTA SAADAAN SUJUVA?

Ammattikorkeakoulun tarjonta on usein laajaa, mutta sen ja yritysten tarpei-
den kohtaamista on haasteellista hahmottaa, koska selkeit palvelukonsepti-
en tai tuotteiden kuvaukset puuttuvat. Ammattikorkeakoulu ei osaa riittdvisti
markkinoida monipuolista osaamistaan. On huomattu, ettd useasti yritykset
kokevat, ettd heille tarjottavat palvelut ovat sirpaloituneet lukuisten koulutus-
alojen, laboratorioiden ja erilaisten oppimisympiristojen taakse.

Yritykset toivovat ammattikorkeakoululta toistuvasti yhteisten palavereiden,
neuvottelujen ja tapaamisten jirjestimistd. Tarvitaan foorumia, jossa opitaan
tuntemaan ammattikorkeakoulututkintojen sisilt6jd, ajankohtaisimpia tutki-
mushankkeita, toimintatapoja ja avainhenkiloitd. Hyvin vuorovaikutuspro-
sessin synnyn esteend onkin usein yksinkertaisesti tiedon puute.

Ammattikorkeakoulun ja yritysten vilisen yhteistyon vahvistamisessa koros-
tuu ensisijaisesti ammattikorkeakoulun oma aktiivisuus. Henkil6tason verkos-
toitumista ja rohkeutta lihestyd yrityksid ja yhteisoja arvostetaan. Kumppa-
nuudet rakentuvatkin usein henkilskohtaisten suhteiden ja kontaktien kautta.
Tiamin vuoksi yhteistyd on myos haavoittuvaa; mikili henkil6 vaihtaa tys-
paikkaa, lihtee kullanarvoinen kontakti usein henkilon mukana.

Elinkeinoelimiyhteistyotd koordinoivan henkilén tulee tuntea yksikos-
sd tehtdvd tyo riittdvdn hyvin ja olla motivoitunut kertomaan siitd muil-
le. Tami henkilo kantaa vastuun siitd, ettd elinkeinoelimin ja muidenkin
sidosryhmien yhteydenottoihin reagoidaan ja yhteistydn edistymistd seura-
taan systemaattisesti. Ei ole kysymys uudesta hallinnollisesta portaasta vaan
konkreettisesta tyonjaosta ammattikorkeakoulussa, jossa toitd pyritdin ja-
kamaan henkildiden omien intressien ja resurssien mukaan. Yhteyshenki-
loverkosto tehostaa ja systematisoi yritysyhteisty6td yksikko- ja korkeakou-
lutasolla seki vahvistaa paitsi tiedon niin myds hyvien yhteistyokiytintojen
siirtymistd yksikdstd toiseen ja helpottaa yritysyhteisty6td koskevan tiedon
kokoamista, seurantaa ja raportointia. Vuorovaikutuksen tueksi ja saihkopos-
tin sekd henkilokohtaisten tapaamisten lisiksi tarvittaisiin aivan uudenlaisia
foorumeita, jotka voisivat toimia yhteiséjen muistina ja joiden avulla saatai-
siin hiljainen tieto nikyviksi tiedoksi.
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PIENI EI PARJAA YKSIN

Monelle pienelle yritykselle on haasteellista tarjota yksin kehittdimishanketta
ammattikorkeakoululle. Siksi pienet ja keskisuuret yritykset pitdvit tirkedna,
ettd he voivat lihestyd ammattikorkeakoulua yhdessd verkostona. Erityises-
ti alueellisissa kehitysprojekteissa lisadntyvi yhteistyo ammattikorkeakoulun
ja muiden paikallisten korkeakoulujen sekd useimpien paikallisten yritysten
kanssa on arvostettavaa ja tuloksellista.

Yritykset toivovat, ettd ammattikorkeakoulussa olisi tirkedd katsoa tydelimin
ja elinkeinoelimin tavoitteita entistd laajemmin eri toimialojen vililld, silld
ratkaistavat ongelmat koskettavat samanaikaisesti yhd useampien toimialojen
rajapintoja. Toiminnan tulisi myds olla joustavaa ja pddtokset yhteistyoprojek-
teista pitiisi tehdd nopeasti.

Ammattikorkeakoulusta toivotaan kumppania, jota olisi helppo lihestyi ja
jonka kautta yrittdjd ja yritys saisivat kattavan kuvan ammattikorkeakoulun
kaikesta tarjonnasta ja osaamisesta. Ongelmaansa ratkaisua hakevan yrityksen
tai julkisyhteisén edustajan olisi kyettivd yhden puhelun tai kanavan kautta
16ytimain oikea viylid yhteistyon aloittamiseen, koskipa yhteistyon tarve sitten
tiydennyskoulutusta, tydharjoittelua tai tuotekehityshankkeen kiynnistimis-
td. Selkeit yhteydenottokanavat ovat erityisen tirkeitd pienille ja keskisuurille

yrityksille.

PROJEKTIOSAAMINEN

Yrityksille on my®6s tirkeds, ettd yhteistyon avulla he voivat vihentdd omia lii-
ketoimintariskejian. Ammattikorkeakoulun hankkeissa yrityksilld ja tydyhtei-
s6illd on mahdollisuus testata uusia toimintamallejaan ja yritysideoitaan ennen
niiden markkinointia. Ammattikorkeakoulun projektiosaamista arvostetaan,
ja sen tirkedni roolina pidetdin toimimista hankkeiden toteuttajana ja usein
my6s hankerahoituksen kanavoijana rahoitusta tarjoaville tahoille.

Tdrkedd yritysten nikokulmasta on, ettd yhteistyo tuottaa yritykselle jotain
konkreettista ja litketoiminnan kannalta olennaista hy6tyd: osaamista, mene-
telmid, tydvoimaa tai ratkaisun johonkin tiettyyn ongelmaan. Valitettavasti
yritykset pyydystivit usein vilitontd hyotyd, eivitkd vilttdmittd nde pidem-
min aikavilin hydtyd, kuten tyontekijoiden osaamisen kasvua.
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Kun ammattikorkeakoulussa toteutetaan yhi enenevissd miirin erilaisia tyo-
elimilihtoisia kehittdimisprojekteja, ne tuovat mukanaan myos haasteita. Yri-
tysten ei aina ole mahdollista kiyttdd projekteihin riittdvisti aikaa. Myos sitou-
tuminen saattaa olla puutteellista. Opettajilta vaaditaan hyvii projektinhallin-
taa ja asiantuntijuutta, silld sitd mukaa kun opiskelijat ovat motivoituneempia
osallistumaan tydelimilihtoiseen tydskentelyyn, tarvitsevat he samalla myds
monipuolisempaa ja henkilokohtaisempaa tukea ja ohjausta kuin perinteisessd
luokkaopetustilanteissa.

Tydelimin kumppanuuden ongelmat nousevat esille esimerkiksi keviisin,
jolloin opiskelijat tekevit opinndytetditddn ja tarvitsevat yrityksen resursseja
ty6nsi loppuun saattamiseksi. Kevit on usein yrityksille kiireistd aikaa ja oh-
jaajista on pulaa. Ja tietysti on myds piinvastoin, kun yritysten kiireellisiksi
katsomiin projekteihin ei [6ydykadn kaikkina kuukausina, viikkoina ja tuntei-
na opiskelijatyovoimaa.

ONNISTUNUT YHTEISTYO ON KAHDEN KAUPPA

Onnistunut ja toimiva ammattikorkeakoulun ja elinkeinoelimin vilinen yh-
teistyo sisdltdd monenlaisia asioita. Ensinnikin tydelimayhteyksien ja tydeld-
miyhteistyon tulee olla strategisesti jisennetty kokonaisuus, jossa ammatti-
korkeakoulun tulisi miiritelld se, miti asioita tehdidin, kenen kanssa, milli ta-
voin ja miksi. Samalla tyelimiyhteistyon rakentamisen edellytykseni on, ettd
ammattikorkeakoululla ja elinkeinoelimilld on yhteiset kisitykset arvoista ja
asiakkaista. Télloin on mahdollista kehittdd laajasti koko ammattikorkeakou-
lun toiminnan edellytyksid, tuotteita ja palveluja. Jotta onnistuneeseen yhteis-
ty6hon olisi mahdollista pdidstd, tulisi ammattikorkeakoulun tuntea paremmin
elinkeino- ja tydelimin toimintaa ja liiketoiminnan logiikkaa. Lisiksi ammat-
tikorkeakoulun tulisi tuotteistaa palvelunsa paremmin.

Jotta edelld mainitut asiat yhteistydsté olisivat mahdollisia, tulisi yrittdjyys ja
palveluhenkisyys tehdd luonnolliseksi osaksi ammattikorkeakoulun toiminta-
kulttuuria. Yhteistyén hyodyt pitdd saada tydelimille selkeiksi ja nikyviksi ja
yhteydenpidon tyodelimiin tulee olla aktiivista, sadnnéllistd ja koordinoitua.
On selvii, ettd yhteistyon kehittdmistd ja yksiléiden vuorovaikutusta varten
tarvitaan yhteisollistd foorumia. Tédrkeimpind yhteistydn mahdollistajana on
se, ettd tySelimi, yritykset ja ammattikorkeakoulu kokevat kukin yhteistyon
merkityksellisend, innostavana ja hyodylliseni.
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MATERIAALITEHOKKUUS JA
UUSIUTUVA ENERGIA
-TUTKIMUSRYHMAN FOKUS

Anne Norstrom

Yhi tirkeimpi kysymys yhteiskunnassamme ja maailmanlaajuisestikin on luon-
nonvarojen riittivyys jatkossa. Huoli erityisesti uusiutumattomien luonnonvarojen
ehtymisesti ja alati kasvavan kulutuksen aibeuttamista negatiivisista ympdristi-
vaikutuksista edellyttiivit materiaalitehokkuuden huomioimista teollisuuden kai-
kissa suunnittelu-, valmistus- ja loppukdiyttosuunnitelmissa. Materiaali- ja ener-
giatehokkuus toimintamuotoina tihtidvit tuotteiden ja valmistusprosessien kehit-
tamiseen kierritysmateriaalin kiyton osuuden kasvaessa ja energian kulutuksen
pienentyessd.

Materiaalitehokkuus ja uusiutuva energia -tutkimusryhmin toiminta keskit-
tyy biotalouteen ja uusiutuvaan energiaan. Biotaloudella tarkoitetaan yleises-
ti taloutta, joka kiyttdd uusiutuvia luonnonvaroja ravinnon, energian, tuot-
teiden ja palvelujen tuottamiseen. Toiminnassamme biotalous kisittid mm.
ravinteiden kierritysti ja talteenottoa uusiutuvista materiaaleista. Esimerkiksi
fosforin ja typen talteenotto yhdyskuntien jitevesistd on keskeisessd osassa tut-
kimusryhmin toiminnassa. Uusia ja tehokkaampia mahdollisuuksia talteen-
ottoon tuo eri tekniikoiden innovatiivinen yhdisteleminen. Ravinteiden kier-
ritys, eristys ja nidin kierrdttdimailld tuotetut lannoitteet ovat keskeisessd osassa
esimerkiksi biokaasun tuotantoprosessia ja pyrolyysitekniikkaa yhdistettdessa.

Tutkimusryhmin toiminnan tavoitteena on luoda elinkeinoelimin, korkea-
koulujen ja tutkimuslaitosten kanssa yhteisesti toteutettavia projekteja ja tut-
kimusohjelmia sekd kotimaassa ettd ulkomailla. Opiskelijat ovat mukana tys-
elimiin liheisesti sidoksissa olevissa ympiristoissi, joissa opitaan yhteistydssd
sekd paikallisten ettd kansainvilisten yhteistyokumppaneiden kanssa toimi-
maan biotaloudessa materiaalitehokkaasti. Yhteistyokumppaneitamme ovat
mm. paikalliset biokaasulaitokset, kemian alan yritykset ja oppilaitokset. Kan-
sainvilinen yhteisty6 ylettyy Ruotsiin, Viroon, Saksaan ja Venijille.
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Tutkimusryhmiin kuuluu padosin henkil6stéd bio- ja elintarviketekniikan,
prosessi- ja materiaalitekniikan seki liiketalouden koulutusohjelmista, mutta
kdynnissi olevista hankkeista ja niissi tarvittavasta osaamisesta riippuen mydos
muista koulutusohjelmista. Poikkitieteellinen yhteisty6 tuo rikkautta ja mo-
niulotteisuutta toimintaan. Opiskelijat toimivat tutkimusryhmissd ryhmis-
sd keskeisessd osassa, koska kaikki kidytinnén toiminta projekteissa tapahtuu
opiskelijoiden toimesta.
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SUSBIO-HANKE — MATERIAALI-
TEHOKKUUDEN LISAAMINEN
YHDYSKUNTAJATTEIDEN
KASITTELYSSA

Krista Kiuru, Juha Nurmio & Anne Norstrom

Turun ammattikorkeakoulun koordinoima SUSBIO-projekti (Sustainable utiliza-
tion of waste and industrial non-core materials) keskittyi materiaalitehokkuuden li-
sddamiseen teollisuuden ja yhdyskuntajitteiden kisittelyssi Itimeren alueella. Projek-
tissa kebitettiin tyokaluja koko tuotantoketjun materiaalitehokkuuden lisidmiscksi
kestiivin kebityksen periaatteiden mukaan. Projektin rahoitti EU:n Central Baltic
INTERREG IVA -ohjelma vuosina 2010-2013. Mukana olevar partmerit olivat
Iiiimeren alueelta, joten projekti tarjosi opiskelijoille mahdollisuuden osallistua kan-
sainviliseen projektityohin.

SUSBIO-projektissa tarkasteltiin mm. elintarviketeollisuuden eri jakeiden jat-
kojalostamista uusiksi, kaupallisiksi tuotteiksi. Kestiavin kehityksen periaat-
teen mukaisesti hankkeen perusajatuksena oli “jonkun jite, toisen raaka-ai-
ne”. Projekti jakaantui kahteen pailinjaan, joissa tarkasteltiin sydmikelpoisten
elintarviketeollisuuden sivuvirtojen jatkojalostusta ja biokaasulaitoksen toi-
minnan optiomointia. Proteiinien ja rasvahappojen eritys syotiviksi kelpaavis-
ta ylijadmijakeista toteutettiin opiskelijoiden toimesta. Niistd eristyksistd yli-
jddvi jae toimi raaka-aineena Turun ammattikorkeakoulun pilot-mittaluokan
(4 000 m?) biokaasureaktorille. Biokaasureaktorin kiytén opiskelijat hoitivat
yhteistyossi projektityontekijéiden kanssa.

OPISKELIJAT OSANA HANKETTA

Turun ammattikorkeakoulussa opiskelijoilla on mahdollisuus sisillyttdd opin-
toihinsa mm. erilaisia projektiin liittyvid opinto- ja kidytinndn laboratorio-
tehtivid. SUSBIO-projektissa opiskelijat kerisivit opintopisteitd useita erilai-

Innostavia tyéeldman kehittimisratkaisuja 109



sia toteutusmenetelmid hyviksi kiyttden. Opiskelijat tekivit esimerkiksi 1-2
opintopisteen kirjallisia selvityksid mm. kiytossi olevista tuotanto- ja analyysi-
tekniikoista, kiytinnén laboratorioanalyyseja mm. laadunvalvontaa, harjoitte-
lujaksoja, kansainvilisid opiskelijavaihtoja sekid opinniytet6itd. Projektin tut-
kimussuunnitelman aiheita integroitiin kdytinnén opetukseen rakentamalla
projektin tarjoamista aiheista uusia opiskelijoille tarjottavia opintojaksoja.

Projektissa mukana olevat opiskelijat saivat kiytinnonlaheistd tyokokemusta
mm. seuraavilla opintojensa osa-alueilla: prosessitekniikka, analyysitekniikka,
projektiosaaminen ja ajankiytonhallinta. Opiskelijat kiyttivit harjoittelutdis-
sddn projektin laboratoriotiloja ja -laitteita seki osallistuivat projektin viikoit-
taisiin kokouksiin. Projektissa hankkimiaan taitoja ja yrityskontakteja opiske-
lijat pystyivit hyédyntimdin opintojensa lisiksi my6s tydnhaussa.

Turun ammattikorkeakoulun opettajat ja muu henkilokunta olivat mukana
projektin kiytinnon toteutuksessa seki laboratoriotydssi ja osallistuivat lisik-
si projektitydskentelyyn ja -tapaamisiin. Mukana olevat opettajat sisillyttivit
projektin aiheita omaan opetukseensa ja opetusmateriaaliinsa. Opetusmate-
riaalin lisiksi opettajat toivat projektin kiytt66n oman tietotaitonsa ja verkos-
tonsa.
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Innostavia tySelimin kehittamisratkaisuja

KOKEMUKSIA PROJEKTIN JA OPISKELUN
YHDISTAMISESTA — BIOKAASULAITOKSEN TUOTANNON
OPTIMOINTI

Krista Kiuru

Kesilld 2013 suoritin ammattiharjoitteluni Turun ammattikorkeakou-
lun SUSBIO-projektissa, jonka tavoitteena oli keskittyd materiaalite-
hokkuuteen ja biokaasutuotantoon muuten hyddyntimictomistd yh-
dyskuntien ja teollisuuden materiaaleista. Erids tyotehtdvistani Susbiossa
oli VFA-mittaukset. Susbio-projekti piittyi, mutta mittauksia pddtet-
tiin silti jatkaa my6s projektin padttymisen jilkeen.

Keviilla 2014 toimin kolmen kuukauden ajan opiskelija-assistenttina
Turun ammattikorkeakoulun VFA-projektissa. Opiskelija-assistentin
tyot on helppo sovittaa muun opiskelun oheen, silli kontaktituntien
miird on vihiistd viimeisend opiskeluvuotena. Opiskelija-assistentin
tehtiviini VFA-projektissa kuului VFA:n eli haihtuvien rasvahappo-
jen madritys kdyttien kaasukromatografia. Mittauksia tehdddn kahdelle
biokaasua valmistavalle yritykselle, joiden biokaasua tuottavista reakto-
reista otettavista ndytteistd VFA mitataan. Menetelmin suorittamiseen
kuuluu standardien valmistus ja niytteiden kisittely, kaasukromatogra-
fin kdytto ja huolto seki tulosten kirjaaminen. Tehtdviini kuuluu myds
yhteydenpito yritysten yhteyshenkildiden kanssa, jolloin sovimme mit-
tausten ajankohdan ja niytteiden hakemisen tai tuomisen. Tydnkuvaan
kuuluu my®és projektiin mukaan tulevien uusien opiskelija-assistenttien
perehdyttiminen.

Tyoskentely VFA-projektissa on kehittdnyt teknistd ajattelutapaa, josta
on apua ongelmanratkaisutilanteissa, ja ajankdyton kokonaishallintaa.
Parasta mittausten tekemisessi on nihdi, miten tyoni kidenjilki vai-
kuttaa suoraan ty6n onnistumiseen ja sitd kautta koko tuotantoproses-
sin toimintaan. Kiytinnon harjoittelua laboratoriossa ei voi olla liikaa,
joten projektitydskentely on hyvi lisd koulussa kiytivien laboratorio-
kurssien rinnalle. Projekteissa péddsee perehtymiin tarkemmin niin la-
boratoriolaitteistoon kuin menetelmiinkin.






TIETOLIIKENNE JA TIETOTURVA
-TUTKIMUSRYHMAN FOKUS

Jarkko Paavola

Tietoliikenneverkoista ja tiedon kisittelyyn liittyvésti turvallisuudesta on tullut
yhteiskunnan kannalta kriittinen tekija. Tutkimusryhmin Tietoliikenne ja tieto-
turva tavoitteena on kattaa laajasti yritysten liiketoimintaan liittyvit tietojirjes-
telmdit, -verkot ja niiden kiyttoon liittyvit tietoturvahaasteet. Yritysten nikokul-
masta uudet teknologiar tuovar tuottavuuden kannalta merkittivii uusia mah-
dollisuuksia, mutta samalla ne tekeviit haavoittuvaiseksi, kun toiminta siirtyy yhi
enenevdssi médrin verkkoon.

TIETO- JAVIESTINTATEKNIIKOIDEN MYLLERRYS

Megatrendi on yhteiskuntien rakenteita muuttava globaali ilmi6, jonka perim-
miisid syitd on useain vaikea eritelld. Yritysten, organisaatioiden ja yksiléiden-
kin kannalta megatrendi on luonteeltaan muutosvoima, jolla on merkittivid
vaikutuksia talous- ja yhteiskuntajirjestelmdin. ICT-alalla on kidynnissi kolme
megatrendid, jotka liittyvit liheisesti toisiinsa. Digitaalisessa muodossa ole-
vaan tietoon liittyvid megatrendejd ovat:

*  Verkkoihin siirtyvin tiedon m#iri on valtava, ja se kasvaa
eksponentiaalisella vauhdilla. Samalla tieto esiintyy yhi
monimuotoisemmin. T4td ilmiotd kutsutaan big dataksi, jolle ei
tosin ole yksiselitteistdi midritelmai olemassa.

* Tiedosta ja sen tehokkaasta kiytostd on tulossa ratkaiseva asia
litketoiminnalle. My®s kriittiset infrastruktuurit liittyvit verkkoon.
Tiedon suojaamisesta on tullut ddrimmiisen tirked toimenpide.
Julkisessa keskustelussa on alettu kidyttdd termid kyberturvallisuus,
kun puhutaan tietojirjestelmien ja -verkkojen turvaamisesta.
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* Tiedon kiyttoon ja ihmisten kulutustottumuksiin liittyen
langattoman tietoliikenteen merkitys on kasvanut merkittdviksi.
Taulutietokoneiden ja dlypuhelimien myynti on jo ylittdnyt PC-
tietokoneiden myynnin. Kannettavissa tietokoneissa mokkulat
ovat yleistyneet nopeasti. Samaan aikaan verkkoon liittyy
uudenlaisia laitteita. Téstd kehityksestd kidytetddn termid esineiden
internet (Internet of Things). Langattomissa verkoissa tapahtuva
tiedon siirron maird kasvaa erdiden arvioiden mukaan jopa
1 000-kertaiseksi seuraavan kymmenen vuoden aikana.

TUTKIMUSRYHMAN TAVOITTEET

Tulevaisuuden suuria haasteita ovat siirrettivien datamiirien valtava kasvu,
pilvipalveluiden yleistyminen, tiedonsiirron painopisteen siirtyminen langat-
tomiin verkkoihin seki tietovirtojen ja -varastojen turvaaminen. Tutkimus-
ryhmin tavoitteena on tuottaa yrityksille ratkaisuvaihtoehtoja, joilla pystytiin
reagoimaan ICT-toimintaympiriston muutoksiin ja integroimaan samalla
ajankohtaisia asioita opetukseen. Tutkimusryhmi pyrkii hahmottamaan ylla
mainittujen megatrendien vaikutuksia ja tuottamaan niistd TKI-toimintaa,
jolla maksimoidaan ICT:n hyddyt ja samalla taataan tietoturvallisuus. TKI-
toiminnassa osallistutaan myds teknologioiden kehittimiseen, joilla voidaan
langattomissa verkoissa vastata lisddntyneeseen kapasiteetin tarpeeseen.

Tutkimusryhmi tekee liheistd yhteisty6td uusia teknologioita kehittivien ja
niitd hyddyntivien yrityksien kanssa. Toiminta-ajatukseen kuuluu testialusto-
jen ja -ympiristojen kehittiminen ja osaamisen siirtiminen yrityksiin.

Kiytinndssi tutkimusryhmitoiminta tapahtuu ulkoisesti rahoitettujen pro-
jektien kautta, jolloin toiminnassa tdytyy ottaa huomioon rahoittajien vaa-
timukset ja mukana olevien yrityksien toiveet. Big data -tutkimusta ei tehdd
yksin tutkimusryhmin sisilld vaan yhteistydssi muiden ryhmien kanssa, joita
esitellddn tissd julkaisussa. Data, tai tieto, liittyy aina johonkin sovellukseen tai
palveluun. Se voi liittyd yrityksen liiketoimintaprosesseihin, teollisen interne-
tin tuottamaan sensoritietoon tai terveystietoihin jopa geenitasolla. Tutkimus-
ryhmin tavoitteena on tarjota osaamista muiden alojen hyddynnettiviksi ja
ndin kidynnistdd monialaista kehitystoimintaa.
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TEEMANATIETOTURVA

Tietoturvan osalta tutkimusryhmin tavoitteena on yleisen tietoturvatietoisuu-
den lisidminen. Tutkimusryhmai keskittyy erityisesti pk-sektorin yritysten lii-
ketoimintaedellytysten parantamiseen ICT:n avulla. Tamin lisiksi osallistu-
taan kansallisiin ja kansainvilisiin tutkimushankkeisiin. Toimintaan kuuluu
mukaan vuosittainen pk-yrityksille suunnattu Tietoturvapiivi sekd Kansalai-
sen mikrotuki, joka tukee kaikkia turkulaisia tietoturvaan liittyvissd jokapii-
viisissi ongelmissa. Tutkimusryhmi on julkaissut tietoturva-artikkelikokoel-
man vuosina 2013 ja 2014.* Ne ovat sisiltineet myds useita opiskelijoiden
teksteji. Tarkoitus on tehdi julkaisusta vuosittainen tapahtuma.

Tutkimustoiminnassa on keskitytty niin sanottuun platform security -teemaan,
joka voidaan suomentaa laiteturvallisuudeksi. Se tarkoittaa, ettd laitteessa on
erillinen mikropiiri tai tietokoneen prosessorissa on mahdollisuus eristdi tie-
toturvaa vaativien operaatioiden suorittaminen erilleen muusta kiyttojirjes-
telmistd, jossa haittaohjelma saattaa olla toiminnassa. Suurimmasta osasta tie-
tokoneita loytyy jo TPM-siru (Trusted Platform Module), joka mahdollistaa
esimerkiksi kovalevyn salaamisen. Mobiililaitteista [6ytyy ARM-prosessorista
TrustZone, jossa tiedonkisittelyd voidaan suorittaa tietoturvallisesti. Tallaisia
prosessoreja kiyttdd valtaosa markkinoilla olevista laitteista.

Yll4 mainittua tietoturvatekniikkaa voidaan soveltaa myos sihkdisen identitee-
tin luomiseen suoraan mobiililaitteeseen. Tillid hetkelli Suomessa sihkoinen
tunnistautuminen voi tapahtua sihkéiselld henkilokortilla, SIM-kortilla tai
pankkitunnuksilla. Niissd kaikissa on omat ongelmansa, minka lisiksi uudet
EU-direktiivit tuovat sihkéiselle tunnistautumiselle uusia vaatimuksia. Niisti
syistd tutkimusryhmi etsii uusia ratkaisuja ja on mukana selvittimissia mobii-
lilaitteen mahdollisuutta toimia sihkoisen identiteetin vilineeni. Tdami vastai-
si parhaalla tavalla sitd, miten ihmiset sihkoisid palveluja nykydin kiyttivit.

* Jarkko Paavola & Esko Vainikka (toim.). Nikokulmia tietoturvaan 2013. Turun ammattikorkea-

koulun raportteja 167.

Jarkko Paavola (toim.) Nikokulmia tietoturvaan 2, 2014. Turun ammattikorkeakoulun raportteja

179.
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TEEMANA LANGATON TIETOLIIKENNE

Langattoman tietoliikenteen osalta tutkimus- ja kehitystoiminta on 2000-lu-
vun alkupuolella keskittynyt digitaalisen TV:n tekniikoihin. Tutkimusta on
tehty useissa Tekes-rahoitteisissa EU:n laajuisissa hankkeissa. Tamin vuosi-
kymmenen alussa painopiste on siirtynyt jactun spektrinkdyton ja kognitii-
viradioverkkojen tutkimukseen. Tekesin Trial-teknologiaohjelmassa Turkuun
on rakennettu dynaamisen taajuuksien kiyton testiympiristo ja spektriobser-
vatorio, jolla seurataan pitkilld aikavililld taajuuksien hyodyntimistd Turun
alueella.

1 000-kertaisen langattomien verkkojen kapasiteetin tarpeeseen voidaan vas-
tata saavuttamalla teknologista kehitystd kolmella rintamalla. Kehitystyo 5G-
teknologiota varten on kdynnistynyt, ja sen tavoitteena on moninkertaistaa
langattomat datanopeudet tukiaseman ja mobiililaitteen vililld. Samalla ver-
kon solukokoja pienennetddn, eli tukiasemien midrii lisitddn. Télloin yhden
tukiaseman alueella on vihemmin mobiililaitteita ja kapasiteetti on parempi
yksittdiselle kiytedjille. Kolmas vaihtoehto on niin sanottu jaettu taajuuksien
kiytto, jossa useampi langattoman tiedonsiirron jirjestelmi voi kiyttid samoja
taajuuksia. Analogiana voisi kiyttdd moottoritietd, jossa ruuhka-aikoina osalle
autoista annetaan lupa kiyttda vastaantulijoiden kaistaa silloin, kun se on va-
paa. Tormiyksien estimiseksi vaadittaisiin huolellista suunnittelua ja joustavaa
toteutustapaa. Samalla periaatteella tiytyy suunnitella jaetun taajuuksien kiy-
ton verkot, jotta ne voivat toimia. Tdmi tutkimussuunta on tutkimusryhmassa
vahvasti esilld ja Tekesin Trial-teknologiaohjelmassa on toteutettu nelji erillistd
projektia. Ryhmin tutkimus-, kehitys- ja innovaatio-toiminta on herittinyt
laajasti kansainvilistd mielenkiintoa.

OPISKELIJJAN ROOLI TUTKIMUSRYHMASSA

Tutkimusryhmin tavoitteet ovat teknologiatasoltaan melko vaativat, mutta
opiskelijat ovat olleet aktiivisesti mukana toiminnassa ryhmin perustamisesta
lzhtien. Aluksi haastaviltakin tuntuvista aiheista pystytddn [6ytimain opiskeli-
joille soveltuvia kokonaisuuksia ratkaistavaksi. Toimintaan osallistuneet opis-
kelijat ovat olleet tyytyviisid, koska he ovat pddsseet toimimaan ajankohtaisten
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ja tirkeiden asioiden parissa yhdessd yritysten kanssa. Opiskelijoiden etenemi-
nen opinnoissa on tehostunut, ja moni onkin valmistunut jopa etuajassa. Tut-
kimusryhmin toiminta on mahdollistanut opiskelijoille my8s kansainvilisid
kontakteja. TySharjoitteluja on suoritettu useita TKI-yhteistyokumppaneiden
luona esimerkiksi Kanadassa ja Irlannissa.
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JOUSTAVAN TAAJUUKSIENKAYTON
TESTAUSYMPARISTO

Ville Mattila, Rami Sillanpdd & Jarkko Paavola

WISE-projekti (White Space Test Environment for Broadcast Frequencies) toteu-
tettiin vuosina 2011-2012 ja sen jatkoprojekti WISE2 vuosina 2013—-2014. Pro-
Jektissa olivat mukana Turun ammattikorkeakoulu, Turun yliopisto ja Aalto-yli-
opisto. Yrityskonsortioon kuuluivat mm. Nokia, Digita, Fairspectrum, Teleste ja
monia muita yrityksid. Projektit ovat osa Tekesin Trial-teknologiaohjelmaa, jonka
tavoitteena on muodostaa Suomeen kognitiiviradioiden ja -verkkojen testausym-
paristojd. Tavoitteena on tehokkaampi taajuuksien hyodyntiminen. WISE-projek-
tissa luotiin testialusta tutkimukselle, jossa kognitiivisia radiolaitteita kiytetidin
TV-taajuuksilla eli UHF-taajuuskaistalla 470-790 MHz. 1imdi taajuusalue on
ensimmdinen, jota on suunniteltu taajuusvesurssien ja/mmz'seen useamman jdrjes-
telmdin kesken.

Perinteisesti langattomat jirjestelmit on suojattu toistensa aiheuttamilta hii-
rioiltd myontdmailli kaikille kdyttoon eri taajuusalueet. Projektissa taajuuksien
jakamiseen hyodynnettiin kognitiivisten radiolaitteiden geolokaatiotietokan-
taa, joka kertoo ns. white space -laitteille sallitut taajuudet ja lihetystehot.
White space -laite on esimerkiksi langattoman lihiverkon reititin, joka pystyy
muuttamaan toimintaparametrejaan joustavasti tietokannan ohjeiden mukai-
sesti. Tietokannassa tdytyy olla tiedot tv-lihetyksisti ja langattomista mikro-
foneista, jotta white space -laitteet eivit aiheuttaisi niille hiiriotd. Koska Suo-
messa ei kerdtd tietoja langattomista mikrofoneista, on projektissa kehitetty
rekisterdintijirjestelmi niitd varten.

OPISKELIJAT MUKANA PROJEKTISSA

Opiskelijoilla on ollut projektissa moninaisia tehtivid, kuten testi- ja mittau-
sessioihin osallistumista, tietokantasuunnittelua ja ohjelmistokehitysti. Ville
Mattilan ja Rami Sillanpiin padsiantdiseni tydtehtivini oli keritd asiakaspa-
lautetta rekisterdintijirjestelmin kiytdstd radiomikrofoneja kiyttdviltd yrityk-
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siltd. Ennen asiakastapaamisia opiskelijat perehtyivit syvillisesti WISE:n kiyt-
timain teknologiaan, silld tydtehtavit sisilsivit tietokannan tietojen kerdami-
sen lisiksi rekisterdintijirjestelmin kiyton opettamista asiakasyrityksille. Asi-
akkailta keridttiin mahdollisia parannusehdotuksia seki toiveita langattomien
radiomikrofonien hallintaohjelmistoon. Lisiksi opiskelijat laativat projektille
viestintdsuunnitelman ja piivittivit projektin verkkosivuja.

Rekisterdintijirjestelmin potentiaalisia asiakkaita ovat lihes kaikki langatto-
mia mikrofoneja kiyttivit yritykset. Haastateltujen yrityksien lisiksi projek-
tilla on useita muitakin keskeisid yhteistyokumppaneita, kuten esimerkiksi
WISE-projektinkin kiyttimiid geolokaatiotietokantaa kehittivi ja ylldpitivi
Fairspectrum Oy.

Opiskelijat suorittivat projektissa tydharjoittelun, jonka aikana Turussa ja
Dublinissa yritettiin keritd tietoa kiytdssi olevien langattomien radiomikro-
fonien miiristi. Tiedolla radiomikrofonien mairistd haluttiin saada vastaus
sithen, paljonko tv-lihetysten seki langattomien radiomikrofonien vaatimien
taajuuksien jilkeen tv-taajuusalueelle jiisi vapaata tilaa white space -laitteille.

Kohteina olivat kirkot, hotellit, teatterit, livemusiikkipaikat, koulut ja kaup-
pakeskukset. Mikrofonitietoja aloimme kerdtd sihkdpostilla. Sihkopostia 13-
hetettiin organisaatioihin, joiden oletettiin voivan omistaa radiomikrofoneja.
Molemmissa kaupungeissa vastausmiirit sihkopostiin olivat alhaisia.

Dublinissa jalkauduttiin yritysten pariin sihkopostin tehottomuuden vuok-
si. Jokaisessa kohdeorganisaatiossa kiytiin paikan pdilld. Nimi asiakaskdynnit
osoittautuivat tehokkaiksi ja nopeiksi tavoiksi keriti tietoa. Lihes jokaisesta
organisaatiosta saatiin tilld tavoin vastaus. Turussa kiytiin muutaman kerran
paikan piilld, mutta nimi tapaamiset sovittiin etukiteen.

Dublinissa saatiin kerittyd tietoa langattomista mikrofoneista kohtalaisen hy-
vin. Hotelleissa, joissa langattomia mikrofoneja oli, niiden hallinta oli ulkois-
tettu. Livemusiikkiravintoloilla ei ollut omia langattomia mikrofoneja, vaan
joillakin artisteilla oli omat radiomikrofoninsa, jotka he toivat mukanaan.

Turussa kivi selviksi, ettd radiomikrofoneja on kohtalaisen paljon kiytdssi.
Tosin paikallisia toimijoita oli hyvin vaikea saada kiinnostumaan aiheesta. Pro-
jektin aikana saatiin sovittua kolme tapaamista sihkdpostilla ja puhelimella.
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Sidhkoposti tuntuu vaivattomalta tavalta kerdtd timin kaltaista tietoa. Pidasi-
assa yritykset kuitenkin jittivit vastaamatta sihkdpostiin. Dublinin kaltaisella,
tiheddn rakennetulla alueella ovelta ovelle kulkeminen osoittautui toimivaksi
tavaksi keritd tietoa. Vastaukset saatiin pidasiassa heti, ja menetelmi osoit-
tautui aiemmin kuviteltua nopeammaksi. Turussa ovelta ovelle kulkeminen
saattaisi toimia, jos on valmistautunut kulkemaan pitkid matkoja jalkaisin tai
pyorilli tai etsimddn kaupunkialueelta parkkipaikkoja.

On todennikaisti, ettd kovin kattavaa kuvaa radiomikrofonien kiytosti ei voi-
da saada niin kauan, kun niiden rekisterdinti tietokantaan on vapaaehtoista.
Todennikdisesti toimijat kokevat mikrofonien tietokantahallinnan ylimairii-
send tyond, joten sitd halutaan viltda.

MITA PROJEKTISSA OPITTIIN?

Tyo6skentely opetti teknistd tietimystd aihepiiristd ja paransi asiakaspalvelu-
ja konsultointivalmiuksia. Projektitydskentelystd opiskelijoilla on vain posi-
tilvista sanottavaa. Mitd aikaisemmin hyppad mukaan projektitydskentelyyn,
sitd enemmin saa oikean tydelimin kaltaista kokemusta. Projektityoskentely
tarjoaa useimmiten myds syventivii tietoa oman alan opiskeluun. Kaikkea
projektin kautta saatavaa tietoa ei vilttdmittd saisikaan pelkistdin luennoilla
istumalla.

Projektitydssi oppii nikemiin, mitd oikeassa tydelimissi projektissa toimimi-

nen voi olla. Se kehittdd yhteistyotaitoja ja auttaa verkostoitumaan tydelimin
vaikuttajien kanssa.
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TIETOTURVAPAIVA PK-YRITYKSILLE

Jana Pullinen

Tietoturva on yhi keskeisemmissi asemassa. Endd ei uutisoida murroista kerran
pari vuodessa, vaan tietoturvaan liittyvit uutiset ovat jo liki viikoittaisia. On
ensiarvoisen tirkedd sekd tiedottaa tietoturvaan liittyvisti asioista ettd perehdyt-
tid opiskelijat tietoturva-asioihin jo opiskeluaikana. Turun ammattikorkeakou-
lun tietojenkdsittelyn kolmannen vuoden opiskelijat ovatkin vuosittain toteutta-
neet Tietoturvapdivin, jossa on tarkoituksena saattaa yhteen alueen toimijoita ja
Jakaa tietoa.

Tietoturvapiivi on laajentunut vuosi vuodelta, ja projektin my6td pyrimme
saattamaan tietoturva-asioita niin pk-yrittdjan kuin tavallisen kansalaisenkin
tietoisuuteen. Tietoturvapdivin tavoitteena on palvella paikallisia yrityksid ja
yhteisojd. Itse pdivissd on mukana my6s alemman vuosikurssin opiskelijoita
auttamassa kiytinnon jirjestelyjen kanssa. Puhujien aiheet on pyritty valit-
semaan siten, ettd kuulijat saisivat mahdollisimman paljon kiytinnonliheistd
tietoutta. Tietoturvapiiville onkin kahtena viime vuotena pystytty luomaan
jokin teema, jonka alle esiintyjien puheenvuorot lokeroituvat.

Tarkasteltaessa asiaa opiskelijoiden nikokulmasta voidaan todeta, ettd Tieto-
turvapiivi-projekti suoritetaan osana TKI-opintoja, ja se kestdd noin 7 kuu-
kautta. Projekti tyollistdd 4-6 opiskelijaa, joista yksi toimii projektipaallikks-
nd. Muita rooleja projektissa ovat viestintd- ja markkinointivastaava, puhu-
jayrityksistd vastaava sekd tekniikasta vastaava. Roolit vaihtelevat vuosittain,
mutta tietyt tehtivit toistuvat vuodesta toiseen. Projekti aloitetaan heti syys-
kuussa kesdlomien jilkeen, ja projekti paittyy helmikuisen piivin jilkeen.

YRITYSYHTEISTYO MAHDOLLISTAA MIELENKIINTOISET
ESINTYJAT

Onnistuakseen Tietoturvapdivd tarvitsee niin yleison kuin osaavat puhujat.
Tastd syystd sekd yrityksistd vastaavan opiskelijan ettd markkinoinnista vas-
taavan opiskelijan tulee lihted aikaisin liikkeelle, heti projektin alkuvaiheessa.
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Projektiryhmissd on havaittu, kuinka tirkedd on, ettd puhujayrityksistd vastaa
yksi henkild ja ettd tiedotus puhujayrityksille kulkee aina timin yhden hen-
kilon kautta. Kyseinen henkil on myds vastuussa tiedotuksesta projektiorga-
nisaation ja ohjausryhmin suuntaan. Vastuuhenkil6 aloittaa tyonsi ottamalla
kontaktin niihin puhujiin, jotka edellisend vuonna ovat ilmoittaneet olevansa
mukana myos seuraavana vuonna. Kun heiltd saadaan varmistus, on helpom-
paa lahted houkuttelemaan my6s muita yrityksia mukaan. Yleensi vastuuhen-
kil on saanut puhujat varmistettua jo syyskuun aikana.

Kun vuoden teema ja aikataulu ovat tiedossa, tulee markkinointivastaavan
aloittaa tyonsi ja toimittaa tiedot niille yrityksille ja henkiléille, jotka ovat ai-
kaisemminkin osallistuneet tietoturvapdiviin. On tirkedd saada viesti nopeasti
liikkeelle, jotta ihmiset voivat varata kalentereistaan kyseisen piivin tietotur-
vapdivid varten. Samanaikaisesti alkaa markkinointimateriaalin laadinta. Kun
yrityksistd vastaava saa vahvistettua esiintyjit, tulee markkinointivastaavan l4-
hestyd uudestaan samoja yrityksid. Myds tapahtuman www-sivuja tdydentivil-
le tulee toimittaa tietoja suunnitelmallisesti.

Opiskelijoiden tyoskennellessd liheisessd kontaktissa yritysten kanssa he saavat
arvokasta kokemusta yritysyhteistyostd ja viestinnistd yritysten kanssa. Konk-
reettista kokemusta tulee siitd, miten pitkille henkiloiden kalenterit ovat varat-
tuja, miten hitaasti vastauksia ja materiaalia saattaa tietyissi tapauksissa tulla
ja miten viime hetken muutokset, esim. puhujan vaihtuminen, sairastapaukset
tms. tulee hoitaa. Tirkedd on, ettd projektissa laaditaan myos varasuunnitelma.
Sidosryhmid on useampia, ja jokaisen ajan tasalla pitiminen on yhti tirked.
Kokemukset auttavat opiskelijoita tulevaisuudessa niin messujen kuin myos
muiden tapahtumien jirjestimisessi. My6s tulevien projektien aikataulutuk-
sessa saatu oppi on hyddyllisti.

Tietoturvapiivini opiskelijat pddsevit verkostoitumaan alueen yritysten ja pu-
hujien kanssa. Piivi tuo nikyvyyttd myos ammattikorkeakoululle, ja lukuisat
muut TKI-projektit ovat saaneet alkunsa nimenomaan Tietoturvapiivin yh-
teydessd. Aikainen helmikuinen ajankohta on omiaan, jotta asiakaspyynnot
voidaan vield integroida keviin opintojaksoihin. Lisiksi TiKoTrain-projekti-
pajan turvin voidaan kiynnistdd ylimddriisia TKI-projekteja. Tietoturvapdivi
tuo myds ajankohtaista tietoa yritysmaailmasta.

122 Turun ammattikorkeakoulun raportteja 213



Tietoturvapiivin yksi tehtdvd on tuoda Turun ammattikorkeakoulun nimei
esiin paikallisena toimijana. Aktiivinen TKI-toiminta auttaa opiskelijoidem-
me tyollistymistd alueen yrityksiin. My6s uusia tySharjoittelupaikkoja ja opin-
ndytetybaiheita on tullut tillaisen TKI-toiminnan mydtd. Ammattikorkea-
koulukin hydtyy piivisti, silli mm. esityksistd ja yleisistd keskusteluista opet-
tajakunta saa arvokasta tietoa yrityssekrorilta.
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PALVELUTOIMINTAA TURUN
AMMATTIKORKEAKOULUSSA

PROJEKTIT OSANA OPINTOJA
— CASE ICT-PORTTI

Oskari Heinonen, Juha Kujala & Marika Sdisd

ICT portti on Turun ammattikorkeakoulussa toimiva oppimisympdristo, jonka ta-
voitteena on vahvistaa pk-yritysten tietoteknisti tasoa, kebittid IT-alan koulutusta
vastaamaan paremmin tyoelimdin tarpeita ja vabvistaa korkeakoulujen ja yritys-
ten vilisti yhteistyotd. ICT-portissa toimivat Turun ammattikorkeakoulun lisiksi
Turun yliopisto ja Turku Science Park Oy.

Toiminta konkretisoituu asiakasprojekteissa, ja ajatusmallina ICT-portissa on,

e . . . . . . e P . . .
ettd “kaikki oppivat, kaikki hydtyvit”. Pk-yritykset saavat apua tietotekni-
siin haasteisiin erilaisten raitiloityjen projektien avulla, opiskelijat saavat ko-
kemusta kidytinnon projekteista ja alueen IT-toimijat saavat tulevaisuudessa
osaavampaa tyovoimaa.

Asiakasprojektit toteutetaan yhteistydssd tilaajien ja IT-toimijoiden kanssa.
Projektit antavat opiskelijoille mahdollisuuden harjoitella tybelimissi vastaan
tulevia asiakastilanteita, ja samalla he saavat kokemusta tietoty6n ja IT-alan
monimutkaisuudesta, asiakastoiminnan herkkyydesti, tekemisen hektisyydes-
td, menetelmien ja sisillon laadun mittaamisen epavarmuudesta jne. Timi
kaikki tukee ja helpottaa opiskelijoiden siirtymistd tyoelimidn. Lisiksi alueen
[T-yritykset pystyvit helpommin rekrytoimaan osaavaa tydvoimaa jo projek-
teista ja niiden aikana tutuksi tulleista opiskelijoista.
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Liiketalous, ICT ja bioalat -tulosalueella opiskelijat pystyvit osallistumaan
asiakasprojekteihin monella eri tavalla. He voivat tehdi laajempia projek-
tiopintoja, pienempid harjoitustditd osana muita kursseja, tyoharjoittelua yri-
tyksissi tai opinndytetditd. Projektipolku on hyvi aloittaa jo opintojen alussa,
jotta kdytinndn osaaminen vahvistuu mahdollisimman aikaisin.

PROJEKTIEN ETENEMINEN ICT-PORTISSA

ICT-portissa projekti lihtee liikkeelle, kun asiakasyritys ottaa yhteyttd portin
projektipiillikk66n. Tilauksen vahvistuttua projekti siirtyy opiskelijoille, jol-
loin projektiryhmin vastaava ottaa vastuun projektin etenemisesta.

Ensimmiisessi asiakastapaamisessa tutustutaan yritykseen ja sen toimintaan,
minki jilkeen kartoitetaan yrityksen tarpeet. Ensimmaisessd vaiheessa tapaa-
misen jilkeen suunnitellaan asiakkaan toiveiden mukaista ilmettd esimerkiksi
verkkosivuille. Kun asiakas on hyviksynyt suunnitelman, siirrytian toteutus-
vaiheeseen.

Toteutusvaiheessa on tirkeid, ettd asiakkaaseen pidetddn yhteyttd siannéllisin
viliajoin joko sihkopostitse tai kasvotusten. Télloin varmistetaan asiakkaan
tyytyviisyys ja projektin tehokas eteneminen. Projektin edetessd pidetdin asi-
akas tietoisena tydn etenemisestd, ja mahdolliset muutokset voidaan niin to-
teuttaa joustavasti ja aikataulussa.

Projektin valmistuessa asiakas koulutetaan kiyttdimiin verkkosivustoa, jolloin
hinen on mahdollista piivittdd sivuja my®s itse. Lopuksi asiakkaalta varmiste-
taan tyytyviisyys projektin lopputulokseen.

ICT-portissa toimivat opiskelijaprojektipdillikot Oskari Heinonen ja Juha Ku-
jala ovat hyvid esimerkkeji siitd, miten paljon hyotyd projektitoimintaan osal-
listumisesta on ja miten se kerryttdd kiytinnon taitoja.
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MEDIATEKNIIKKAAN SUUNTAUTUNEET
INSINOORIOPISKELIJAT KERTOVAT TAITOJENSA
KARTTUMISESTA

Juha Kujala & Oskari Heinonen

Olemme neljinnen vuosikurssin opiskelijoita Turun ammattikorkea-
koulussa ja suuntaudumme opintojemme aikana mediatekniikkaan.
Koulunkiynnin lisiksi toimimme opiskelijaprojektipdillikoind ICT-
portissa. Sielld tyotehtiviimme kuuluu niin internetsivujen suunnitte-
lua ja toteuttamista kuin yritysten markkinointikanavien kartoittamista.

Mind, Oskari Heinonen, aloitin ICT-portissa perusharjoittelussa vuo-
den 2012 keviilld. Taitoni kehittyivdt huimasti harjoitteluni aikana.
Sain my®os arvokasta kokemusta asiakastapaamisista, koska sivustoja ra-
kennettiin oikeille yrityksille. Harjoittelun loputtua minulle tarjottiin
mahdollisuutta jatkaa t6itd koko kesin ajan. Ensimmadistd kertaa sain
tehdd alan t6itd. Syksylld jatkoin asiakasprojektien kanssa tydskentelyi
luentojeni ohella. Osaamiseni kasvu ja varmuuteni asiakkaiden kanssa
tyoskentelystd antoivat minulle itsevarmuutta perustaa oman toimini-
men vuoden 2013 alussa.

Mini, Juha Kujala, sain ensimmiisen asiakasprojektini koulun opintojak-
son kautta vuoden 2012 syksylla. Projektin pddttymisen jilkeen ICT-por-
tissa aukesi paikka opiskelijaprojektipiillikolle, johon hain, ja sain niin
ensimmadisen mahdollisuuden tyoskennelld koulutusta vastaavissa tyoteh-
tivissi. Olen myos toiden ja koulun ohella ottanut muutamia omia pro-
jekteja, joista olen saanut tirkedd kokemusta erilaisista asiakasprojekteista.

Projekteista suurin osa on ollut verkkosivujen suunnittelua ja toteutus-
ta pienille sekd keskisuurille yrityksille. Verkkosivujen toteutuksen li-
siksi olemme suunnitelleet asiakkaille mm. yritysilmettd, kuten logoja,
kiyntikortteja yms. Tavoitteenamme on toteuttaa asiakasta miellyttivi
kokonaisuus ja oppia itse samalla uusia tekniikoita ja menetelmi, joita
kyseiset tyotehtdvit vaativat myds jatkossa. Teknologian kehittymisen
my6tid on tirkedd, ettd opettelemme ja omaksumme uudet tydtavat ja
-menetelmit nopeasti.
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Taitomme verkkosivujen kehittdmisessd ja muissa vaadituissa toteutuk-
sissa on kasvanut jatkuvasti siitd lihtien, kun aloitimme projektityds-
kentelemisen. Varsinkin tekninen osaaminen on kasvanut huomattavas-
ti, ja timin lisdksi graafinen silmi on kehittynyt ulkoasujen suunnitte-
lun myétd. Itseopiskelu on tirkedd varsinkin mediaan liittyvilld aloilla;
projektiopiskelusta saatu kokemus ja taitojen kehittiminen on tirkeii
koulussa opetettavien perusteiden lisdksi.

Projektitydskentely on hieno lisd opintoihin. Projektit valmistavat opis-
kelijaa ty6elimad varten. Koulussa opetettavien aiheiden lisiksi projek-
tityoskentely parantaa mm. opiskelijan vuorovaikutustaitoja ja syventdi
samalla osaamista opiskelijan haluamilla osa-alueilla. Opiskelija oppii
tyoskentelemdidn ryhmissi ja noudattamaan annettuja aikatauluja. Sa-
malla asiakaspalvelutaidot karttuvat vuorovaikutuksessa projektiryh-
min ja asiakkaan kanssa. Niistd taidoista on hyotyd valmistuvalle opis-
kelijalle, joka hakee tydelimiin.

Projekteissa mukana olo edellyttdd useiden tuntien panostusta viikossa.
Koska tyoskentelytunteja ei ole ennalta mairitetty, voi lukujirjestyksen
tyhjid tunteja kiyttad vaikkapa tillaiseen projektitydskentelyyn. Tyos-
kentely projekteissa on joustavaa, ja suosittelemme projektiopintoja jo
toisen lukuvuoden opiskelijoille mutta erityisesti siitd ylemmille vuosi-
kursseille.
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OPISKELIJA PALVELUPROJEKTEISSA
— CASE CLOUDIT

Riikka Kulmala

CloudIT on Turun ammattikorkeakoulun Liiketalous, ICT ja Bioalat -tulosalu-
eella toimiva osuuskunta, joka on perustettu vuonna 2006. Cloudit on yrityksen-
kaltainen osuuskuntamuotoinen oppimisympdristo. Suurin osa Clouditissa toteu-
tettavista asiakasprojekteista liittyviit verkkomarkkinointiin, verkkosovelluksiin ja

verkkopalveluiden kebitykseen.

Clouditissa tyoskentelee noin 7-9 opiskelijaa eri rooleissa, ja operatiivinen
johtaja vastaa yrityksen toiminnasta kokonaisuudessaan. Projektipdillikéitd on
kahdesta kolmeen, ja he vastaavat yksittiisistd asiakasprojekteista ja toimivat
samalla osaamisesta riippuen ohjelmoijina, graafisina suunnittelijoina, valoku-
vaajina ja markkinoinnin osaajina. Vahvistuksen osuuskunnan markkinointiin
ja viestintddn tuo Salon kampuksen liiketalouden opiskelija.

OPITAAN TYOELAMASSA VAADITTAVIA TAITOJA

Osuuskunta tarjoaa hyvin ympiristén laaja-alaiselle oppimiselle: yrittéjyys,
alakohtainen osaaminen, markkinointi, asiakaspalvelu, viestintd, tiimitytai-
dot ja projektihallinta ovat kaikki tydelimissd vaadittavia tirkeitd osaamisia.
Monipuolisuudestaan huolimatta ainakaan insingérille osuuskuntamuotoi-
nen opiskelu ei niytd yksin riittdvin. Perusosaaminen esim. ohjelmoinnissa
on hyvi oppia kursseilla, minki jilkeen osaamista on hyvi syventai erilaisissa
osuuskunnan asiakasprojekteissa. Insinoorille matematiikan ja fysiikan osaa-
minen on erittdin tirkedd, mutta niitd ei opi pelkistddn asiakasprojekteissa
tyoskentelemalla.

Osaat varmasti tehdi parempia objelmia, jos esimerkiksi matematiikan
perusosaaminen on vahvaa, sanoo Juuso Kujanpid, joka on tyoskennellyt
Clouditissa vuodesta 2010 lihtien.
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Toisaalta hyviksi ohjelmoijaksi ei voi tulla ilman, etti on tydskennellyt
oikeissa asiakasprojekteissa, hin lisid.

Teorian ja kdytinnon yhdistiminen antavat parhaan mahdollisen perustan
ICT-alan insind6rin osaamiselle. Osuuskunnassa toimiminen vahvistaa tyo-
elimitaitoja laajasti. Kaikki toteutettavat projektit ovat tydelimildhtoisid
asiakasprojekteja; tyostd, aikatauluista ja tyon laadusta joutuu vastaamaan
asiakkaalle, kuten kuka tahansa yrittdja. Lisiksi kussakin projektissa toi-
mii useampi opiskelija, joten tiimitydtaidot ovat vilttimattdmid. Cloudi-
tin opiskelijat edustavat tilld hetkelld viittd eri kansallisuutta, silli mukana
on niin venildisid, suomalaisia, romanialaisia, etiopialaisia kuin nepalilai-
siakin opiskelijoita, joten monikulttuurisuus ja englanti tydkielend tuovat
osuuskunnan opiskelijoille tydelimissi arvostettua kansainvilisyysosaamista
ja kielitaitoa.

TURVALLINEN PAIKKA HARJOITELLA JA TUTUSTUA
YRITTAJYYTEEN

Osuuskunta on turvallinen paikka opiskella yrittdjyytti ja yrittdd ilman hen-
kilokohtaista pddomariskid. Tdmi on suurelta osalta positiivinen asia; opiske-
lija, jolla ei kenties olisi uskallusta tai halua lihted yrictdjaksi ainakaan vield
opintojen aikana, voi turvallisesti toimia yrittdjind osuuskunnassa osana tii-
mid. Tilloin hin tutustuu yrityksen talouden pyorittdmiseen, yritysverotuk-
seen ja kirjanpitoon, ja niin ollen hin on valmiimpi yrittdjiksi korkeakou-
lusta valmistuttuaan. Riskittdmyydessd on kuitenkin myos kiddntopuolensa.
Osuuskunnan opiskelijat saattavat ottaa osuuskunnan tydt ja aikataulut joskus
liian rennosti, kun omaa pidomariskii ei ole. Lisiksi eri vuosikursseilla ja eri
koulutusohjelmissa opiskelevilla opiskelijoilla on eri aikataulut, mikd hanka-
loittaa vililld yhteisten tydskentelyaikojen 16ytimisti. Voi myos sattua niin,
etteivit koulutusohjelman ja osuuskunnan tavoitteet aina tue toisiaan. Kou-
lutusohjelman tavoitteena on saada opiskelijat valmistumaan ajoissa, kun taas
tiivis tydskentely osuuskunnassa saattaa aiheuttaa sen, ettd opiskelijat joutuvat
taiteilemaan kurssien ja asiakasprojektien miiriaikojen kanssa. Vililld asiakas-
projektit vievit voiton opintojen kustannuksella.

130 Turun ammattikorkeakoulun raportteja 213



TUUTORI-OPETTAJA TUKEE JA OHJAA OPINTOJA OSANA
OSUUSKUNTATYOSKENTELYA

Tasapainon loytiminen kursseilla opiskelun ja osuuskuntatyon vililld oli-
si opintojen edistymisen vuoksi tirkedd. Téssd apuna on tehokas ajankdyton
suunnittelu, riittdvd tyontekijimairid osuuskunnassa, opintojen vahvempi in-
tegrointi osuuskuntaty6hon ja tasapaino osaamisalueiden suhteen. On pyrit-
tivd vilttimédin tilannetta, jossa vain yhdelld opiskelijalla on vahva osaami-
nen jollain tietylld alueella. TAma johtaa pienissi yrityksissd hyvin tunnettuun
riskitekijddn: vahvaan henkil6riippuvuuteen yksittdisistd tyontekijoistd, joille
tdssd tapauksessa kasaantuu liikaa vastuuta ja toitd. Tilanne on huono niin
opiskelijan, osuuskunnan kuin koulutusohjelmankin kannalta. Rekrytoinnin
suunnittelu ja toteuttaminen seki viime kidessi tuutori-opettajan rooli opin-
tojen ohjaajana ovat tdssd asiassa tirkedssi asemassa. Oppimistavoitteet, vii-
koittainen tyStuntimdiri ja erikoistumisalue tulee aina miiritelld opiskelija-
kohtaisesti.

YHTEENVETO

Osuuskunnassa tyoskentelysti on opiskelijalle paljon hyétyd. Osuuskun-
nan toiminnassa mukana olevien opiskelijoiden sosiaaliset taidot ovat hyvit,
ja osuuskuntatyoskentely on selkeyttinyt opiskelijoiden omia uratavoitteita
ja pienentinyt tyoelimin ja opiskelun vilistd kuilua. Osuuskunta muodos-
taa myos tiiviin yhteison, joka toimii tukena my6s muiden opintojen osalta.
Osuuskunnan opiskelijat pdrjadvit opinnoissaan piisidntoisesti erittdin hy-
vin. Osuuskunnan toimintaa tulisi kuitenkin vakiinnuttaa ja suunnitelmalli-
suutta lisitd. Lisiksi toimintaa voisi integroida osaksi opintoja vieldkin tiiviim-
min, jotta osuuskuntatoiminta tukisi tehokkaammin opintojen etenemisti ja
karsisi kurssien paallekkdisyyksia.
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Kuvassa osuuskunnan tyontekijoiti vasemmalta ylhédilti Artur Oleynik, Janina
Riikonen, keskelld Sami Suo-Heikki, Juuso Kujanpid, alhaalla vasemmalla Juuso
Kantonen ja Larissa Deac. Poissa kuvasta Ishan Regmi ja Betlehelem Burka.
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TUOTEKEHITYSKLINIKASSA
MAUSTETAAN LIIKETOIMINTAA

PetriVdhdkangas

Turun ammattikorkeakoulun tuotekehitysklinikassa kebitetiin pienten varsinais-
suomalaisten elintarvikeyritysten ruokatuotteita opiskelijavoimin. Tuotekehityskli-
nikka-palveluun kuuluu koko tuotekehityksen kaari alkaen ideoinnista, asiakas-
ja markkinatutkimuksista, tuotteen ja pakkauksen kebittimisestid ulottuen tuot-
teen markkinointiin ja lanseeraukseen liittyviin toimenpiteisiin.

Tuotekehitysklinikassa opiskelijat voivat oppia monialaista projektitoimintaa
ja kehittdd omaa asiantuntijuuttaan aidoissa yritystoimeksiannoissa. Tuoteke-
hitysklinikan toimintaan on osallistunut opiskelijoita litketalouden, muotoi-
lun, bio- ja elintarviketekniikan seki tietojenkisittelyn koulutusohjelmista.

MAUSTA LIKETOIMINTAA — HANKKEESSA KEHITETTIIN
PALVELUMALLI

Tuotekehitysklinikan toimintaa kehitetdin Mausta liiketoimintaa -hankkees-
sa. Hanke rahoitetaan EAKR- rahastosta, ja rahoittajana toimii Varsinais-Suo-
men liitto. Hankkeen aikana 2013-2014 kehitettiin Turun ammattikorkea-
koululle palvelumalli, jolla kyseistd tuotekehityspalvelua voidaan tarjota alu-
een yrityksille kustannustehokkaasti.

Osatoteuttajana Mausta liiketoimintaa -hankkeessa toimii Turun yliopiston
Funktionaalisten elintarvikkeiden kehittimiskeskus, joka vastaa aistinvaraises-
ta arvioinnista ja kuluttajatestausmenetelmien toteuttamisesta.
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YRITTAJAT JA OPISKELIJAT OSANA KLINIKAN TOIMINTAA

Alkuvaiheessa projektiin on osallistunut seitsemin Loimaan ja Vakka-Suomen
alueen pientd elintarvikeyritystd. Mukana toiminnassa on yrityksid, joilla on
jo omaa elintarviketuotantoa, mutta myos maanviljelijoitd, jotka haluavat kas-
vattaa toimintaansa kehittimilld tuotteita vihittdiskaupan asiakkaille — sinulle
ja minulle.

Hankkeen aluksi potentiaalisille yrittgjille tehtiin alkuhaastattelu, jolla kartoi-
tettiin yrittdjin tavoitteet ja tarpeet tuotekehityspalvelulle. Samalla tutustut-
tiin syvéllisemmin yrittdjdn taustoihin ja toimintaympirist66n. Haastattelut
kestivit noin kaksi tuntia, jonka aikana keskusteltiin yrittdjan historiasta, ny-
kyisestd toiminnasta ja tulevaisuuden tavoitteista. Haastattelut toimivat poh-
jana tuotekehitysklinikan toiminnan sisalt6jd suunniteltaessa.

Lisiksi hankkeessa tehtiin asiakaskyselyji ja kartoituksia ihmisten asenteista l4-
hiruokaa ja pientuottajia kohtaan. Titi tietoa kiytettiin hyviksi, kun yhdessi
yrittdjien kanssa tarkennettiin tavoitteita ja piamairia tuotekehitykseen. Mo-
net yrittdjit kokivat yllittdvin vaikeaksi kuvata omaa ideaansa liiketaloudelli-
sin termein. Idea piti purkaa vastauksiksi kohderyhmistd, asiakaslupauksista ja
asiakkaiden tarpeiden tyydyttimisestd. Vasta kun idea oli saatu selkedsti kuvat-
tua muille, siirryttiin varsinaiseen tuotekehitysvaiheeseen.

Tuotteen kehittdmisen vaiheessa elintarviketekniikan insinooriopiskelijat suo-
rittivat erilaisia opintoja yrittdjien tarpeiden mukaan. Yhteistyossi yrittdjien
kanssa opiskelijat tekivit tuotekehitystydti osittain osana tuotekehitysopinto-
jaksoa, kun taas osa tuotekehitystyosté toteutettiin vapaavalintaisilla opinnoil-
la. Jotkut tuotekehitystoimeksiannot koettiin niin haastaviksi, ettd ne suoritet-
tiin opinnidytetdind. Talloin kyseessd oli tdysin uudenlaisien tuotteiden kehit-
timinen markkinoille. Tuoteanalytiikkavaiheessa biotekniikan opiskelijat suo-
rittivat tySharjoitteluaan tuotekehitysklinikan yritysten tuotteita analysoiden.

Pakkaustekniseen ja muotoilulliseen osuuteen osallistui opiskelijoita elintar-
viketekniikan opiskelijoiden lisiksi muotoilun koulutusohjelmasta. Muotoi-
lun ja elintarviketekniikan opiskelijat pohtivat yhdessid pakkauksen teknisiin
ominaisuuksiin vaikuttavia tekijoitd. Toimeksiannosta riippuen osa muotoilun
opiskelijoista padsi suunnittelemaan pakkauksen lisiksi myos yrityksen graafis-
ta ilmetté, logoa jne.
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Liiketalouden opiskelijat perehtyivit hankkeessa mukana oleviin yrityksiin
luoden kehitettidville tuotteille markkinointisuunnitelmat lanseeraus- ja kam-
panjasuunnitelmineen. Projekteissa kehitettiin markkinointia kokonaisvaltai-
sesti niin, ettd suunnittelussa otettiin huomioon esimerkiksi sosiaalisessa me-
diassa markkinointi ja sen tarjoamat kanavat. Halukkaille yrityksille luotiin
myds kotisivut.

Hankkeessa jirjestetidn myds asiantuntijaseminaareja. Kevdilld Turun am-
mattikorkeakoulun Lemminkiisenkadun toimipisteelle oli kutsuttu elintarvi-
kepakkausten laatuvaatimuksiin, tutkimukseen ja suunnitteluun perehtyneitd
asiantuntijoita. Tilaisuus oli ilmainen hankkeessa mukana oleville yrittdjille ja
opiskelijoille, ja se kiinnosti myds monia projektin ulkopuolisia elintarvike-
yrittdjid.

)

Kuluttaja-analyysit

Tuoteideointi

Kommunikaatio Tuotekehitys-tavoitteet

Tekninen tuotteen-kehitys

Eri vaihtoehdot

ASIAKAS .
« kuluttajatutkimus Tuoteanalyysit
 kuluttajatyypit
* ostomotiivit
* trendit
« asiakkaan arvot Pakkausmuotoilu

Kommunikaatio

Pakkaus-merkinnat

Pakkaustekniikka

- Kannattavuus-laskelmat
Kommunikaatio

Markkinointi-suunnitelmat

\ ) Lanseeraus

KUVA |. Tuotekehitysklinikan toiminta pihkininkuoressa.
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Tietojenkisittelyn koulutusohjelmassa opiskelevat tradenomiopiskelijat ovat
tuottaneet tuotekehitysklinikan kotisivut graafisine ilmeineen. Opiskelijat
tuottavat hankkeen aikana myés sihkdisen tydkirjan, joka toimii tulevaisuu-
dessa tuotekehitysklinikan toiminnan ohjausjirjestelméini.

OPPIMINEN PROJEKTISSA

Opiskelijat ovat toimineet projektissa monin eri tavoin. Ehkipd merkitti-
vin opiskelijan roolia mairittivi tekija on ollut opiskelijan projektissa suo-
rittamien opintopisteiden miiri. Mitd enemmin opiskelija on suorittanut
opintopisteitd tuotekehitysklinikan projektissa, sitd syvemmin hin on teh-
nyt yhteistyotd yrittdjin kanssa. Opinniytetyon tekijit ovat olleet tiiviisti
yhteydessd yrittdjien kanssa, kuten erids yrittdja kuvasi: "vihin niin kuin
toissakin ollaan”. Opiskelijat ovat olleet aktiivisia yrittdjien suuntaan ja
usein jopa paremmin perilld asioista kuin ohjaavat opettajat. Projektin ete-
nemisen mydti opiskelijat ovat saaneet itsevarmuutta toimintaansa. Pereh-
tyessddn todellisten yritysten todellisiin ongelmiin opiskelijat ovat saaneet
laajemman kuvan yritystoiminnasta. Eteen tulevien haasteiden ratkaisemi-
nen yhdessd yrittdjin ja ohjaavan opettajan kanssa on kasvattanut heidin
asiantuntijuuttaan.

Yrictdjdt ovat kokeneet yhteistydn opiskelijoiden kanssa hedelmalliseksi, ja he
ovat kertoneet tuoteidean jalostuneen matkan varrella ongelmia yhdessi rat-
kottaessa. Opiskelijat ovat saaneet huomata, ettd tuotekehitys pienyrittdjin
kanssa ei voi olla lifan virkamiesmiistd. Perinteinen koulumainen opetus an-
taa opittavista asioista usein lilan kapean kuvan. Projektissa tyoskennellessdin
opiskelijat ovat saaneet huomata, ettd tuotekehityksessi kaikki vaikuttaa kaik-
keen, ja onnistunut kokonaisuus ratkaisee voittajan.

KLINIKKA KAIPAA KEHITTAMISTA

Kaikessa toiminnassa on kehittimisen kohteita, niin myos tuotekehityskli-
nikan toiminnassa. EAKR-rahoituksella on ollut tarkoitus kehittdd tuote-
kehitysklinikka mallia, jotta ammattikorkeakoulussa voitaisiin tulevaisuu-
dessakin tarjota tuotekehityspalveluita alueen pienille elintarvikeyrityksille.
Yrittdjiltd saadun palautteen perusteella toiminnassa olisi kehitettdvi toi-
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mintojen aikataulutusta ja ohjaavien opettajien roolia. Yrittdjit ovat pitd-
neet opiskelijoiden tydtd hyodyllisend ja opiskelijoiden asioihin paneutu-
mista kiitettdvina.

Vaikkakin yrittdjirekrytoinneissa projektiin on pyritty saamaan mahdollisim-
man samankokoisia ja -kaltaisia yrityksid, ovat yritysten tarpeet kuitenkin yk-
silollisid. Eri yrittdjilld on erilaisia osaamisalueita, ja jotkut yrittdjit ovat "pi-
demmilld” joissain asioissa kuin toiset yrittdjat. Tami luo haastetta projektin
koordinoimiseen, mutta antaa myos opiskelijalle mahdollisuuden valita eri-
laisten yritystoimeksiantojen vililtd oman kiinnostuksensa mukaan.

Opettajuudelle erilaiset yritystoimeksiannot tuovat myos haasteensa. Opet-
tajan on perehdyttivi yrittdjakohtaisiin ongelmiin syvillisesti. Jokaisella yrit-
t4jdlld on erilaiset kehittdimishaasteensa. Opiskelijoiden ohjaaminen sopivien
projektin pariin vaati sen, ettd opettaja tietdd, mitd tarpeita yritykselld on kehit-
timisensi suhteen. Myoskiin kiinnipitiminen vanhoista opetusmenetelmistd
ei sovellu yrittdjikohtaiseen palvelutoimintaan. Opiskelijoiden oppimisella pi-
tdd olla selkeit tavoitteet, mutta keinot oppimistulosten saavuttamiseen voivat
kuitenkin vaihdella. Tdmi luo haasteita opiskelijan ohjaukseen ja arviointiin.
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