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JOHDANTO

Pdihderiippuvainen on henkild, joka kayttda pdihdyttavia aineita, kuten alkoholia tai huumeita pa-
konomaisesti, toistuvasti ja jatkuvasti riippumatta kdytdn aiheuttamista sosiaalisista tai terveydelli-
sista haitoista. Paihderiippuvuudessa henkildon kyky sietda kaytettya padihdetta on noussut, seka hen-
kilélla ilmenee eriasteisia vieroitusoireita pdihteen kaytdn lopettamisen jalkeen. Vieroitusoireet saa-

vat usein pdihderiippuvaisen jatkamaan paihteidenkdyttéaan. (Terveyskirjasto 2023.)

Pdihde- ja riippuvuustydn tavoitteena on vahentaa ja poistaa paihteisiin ja riippuvuuskayttaytymi-
seen liittyvia terveyttd, hyvinvointia ja turvallisuutta vaarantavia tekijoitd. Paihde- ja riippuvuusty6-
hoén kuuluvat ehkdiseva paihdety6, vastaaminen paihteiden ongelmakaytésta tai muusta riippuvuus-
kayttdytymisesta aiheutuvaan sosiaalihuollon tuen tarpeeseen seka terveydenhuollon pédihde- ja riip-

puvuustyd. (Sosiaali- ja terveysministerié 2015 a.)

Pdihderiippuvaisen ldheinen voi olla kuka tahansa. Mikali kokee toisen ihmisen paihteidenkaytdn vai-
kuttavan omaan elamaan kielteisesti, on talléin Iaheinen jollekin paihteidenkayttdjalle. Yleisimmin
paihteidenkayttdjan laheinen on puoliso, lapsi tai vanhemmat. Pdihteidenkdyttdjan ongelmallinen
paihdekaytt6 voi vaikuttaa laheisiin haavoittavasti, se kuormittaa laheisten arkea ja sille voivat altis-
tua myos sisarukset, isovanhemmat, muut sukulaiset tai ystavat. (Sininauhaliitto julkaisuaika tunte-

maton c.)

Paihteidenkayttajan laheiset toivovat ammattilaisten kohtaavan heidat tasa-arvoisesti ja luottamuk-
sellisesti. Léheiset toivovat kohtaamisessa ymmarrysta seka tietoa pédihderiippuvuudesta ja paihde-
palveluista niin paihteiden kayttajille, kuin my6s palveluista, jotka ovat kohdistettu laheisille. Palve-
luita hakevalla laheiselld voi olla aiemmastaan huonoja kokemuksia kohtaamisesta, joten tata koet-
tua kokemusta ei tule vahatella. Hyva kohtaamiskokemus rauhoittaa, kasvattaa luottamusta seka luo

uskallusta hakeutua jatkossakin palveluiden piiriin. (Sininauhaliitto julkaisuaika tuntematon b.)

Tama opinnaytetyo toteutettiin kehittédmistyona. Kehittamistyd tehtiin Kuopion Paihdepalvelusaati-
Olle. Kuopion Paihdepalvelusdatio tuottaa palveluja paihderiippuvaisille ja heidan laheisilleen. Paihde-
palvelusaatiolla laheiset ovat keskeisessa roolissa asiakkaiden hoidossa (Paihdepalvelusaatio 2023).
Laheisten osallisuuden vahvistaminen ja huomioon ottaminen asiakkaiden hoitoprosesseissa on eri-
tyisen tarkeda. Jokainen kohtaaminen on erilainen ja siihen vaikuttaa muun muassa tydntekijan ika,
tyohistoria, omat arvot sekd persoona. Taman takia on tdrkead saada henkildkunnasta nousevia na-

kokulmia ja heille merkityksellisia tapoja kohdata ldheiset ja koota nama toimivaksi toimintamalliksi.

Taman kehittadmistydn tarkoituksena on suunnitella, toteuttaa ja arvioida Kuopion Paihdepalveluséa-
tion henkildkunnalle osallistava keskustelutilaisuus Learning cafe-mallin mukaisesti. Tavoitteena on
tuoda laheisten kohtaaminen merkityksellisemmaksi ja ndkyvammaksi osaksi hoitoprosessia ja miet-

tia kuinka laheinen tulisi paremmin nahdyksi hoitoprosessissa.
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Learning cafe tilaisuuden aiheena on paihteidenkayttajien ldheisten huomioiminen ja mukaan otta-
minen hoitoprosessiin. Learning cafe -tilaisuudesta nousevan materiaalin pohjalta luodaan yhteenve-

tona infograafi.

Tassa kehittamistydssa kasittelemme paihderiippuvuutta kattaen kaikki paihdyttaviksi luokiteltavat
paihteet, emme ole rajanneet sitéd kasittelemaan tiettya paihderyhmaa, koska lieveilmidt, jotka kos-
kettavat laheisid, ovat samantyylisia riippumatta kaytetysta padihteesta. Kuopion Pdihdepalvelusaati-
0lla, jossa kehittamistydn keskustelutilaisuus jarjestettiin, hoidetaan kaikissa toimipisteissa asiakkaita
ja laheisia katsomatta heidan kdyttamdansa pdihteeseen. Haluamme korostaa paihderiippuvuuden

kokonaisuudessaan tuomaa vaikutusta laheisiin.
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2 PAIHDERIIPPUVUUS

Pdihteiden tai huumeiden aiheuttamalla paihtymyksellad tarkoitetaan tilaa, jossa henkild ei pysty
paihteen vaikutuksen vuoksi hallitsemaan kaytdstéan tai kayttaytyy tilanteeseen ndhden sopimatto-
masti. Paihtymyksen luonne riippuu siitda mité paihdettd on kaytetty. (Hakkinen 2023.) Péihteitd ovat
ilman hoidollista tavoitetta kaytettdvat aineet, jotka vaikuttavat psyykkisiin toimintoihin. Yleisimpia
pdihteita ovat alkoholin lisdksi huumausaineet, jotka ovat lainsdadanndn maarittelemia laittomia
pdihteita. Lisdksi pdihteiksi madritelladn impattavat aineet seka lddkeaineet, jos niitd kaytetaan laa-

kinnallisen tarkoituksen sijaan padihtymistarkoituksessa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2020 a.)

Paihderiippuvainen henkilo kayttaa paihdyttavaa ainetta pakonomaisesti seka toistuvasti. Lisaksi
padihteidenkayttoa jatketaan riippumatta siita, etta kaytto aiheuttaa sosiaalisia ja terveydellisia hait-
toja. Pdihderiippuvuuteen liittyy myds fysiologisen riippuvuuden kehittyminen, jossa henkildn sieto-
kyky kdytettdavaa paihdetta kohtaan nousee ja ndin ollen paihdetta kdytetadn suurempia maaria
pdihtymistilan saavuttamiseksi. Padihteidenkdyton lopettamisen jdlkeisina pdivina alkaa myds ilmaan-
tua eriasteisia vieroitusoireita ja ndma oireet saavat usein pdihderiippuvaisen jatkamaan pdihteiden-
kayttéaan. Vieroitusoireiden vakavuus ja oireisto riippuvat kaytetysta pédihteestd. (Hakkinen 2023.)
Pdihderiippuvuus voi aiheuttaa ahdistuneisuutta, mielialaoireita seka lisdta sosiaalisen elaman ongel-
mia vaikuttaen negatiivisesti tyd- ja toimintakykyyn. Myos itsestd huolehtiminen, harrastukset ja ih-

missuhteet karsivat. (Tampereen yliopistollinen sairaala 2023.)

Paihderiippuvuus voidaan jakaa kolmeen alalajiin. Fyysinen riippuvuus syntyy kaytetysta paihteesta,
kun sitd kaytetdan paljon. Psyykkinen riippuvuus tulee tunteesta, jota pdihteidenkdyttaja haluaa
saada ja tavoittelee toistuvasti tunnetilaa riippumatta siitd, mikd aine on kyseessd. Tassa syntyy riip-
puvuus aineesta saatavaan mielihyvan kokemukseen. Sosiaalinen riippuvuus tulee tilanteista ja seu-
rasta, johon on liittynyt positiiviset tunteet ja kokemukset yhteisesta paihteiden kaytosta. (Maunu
2014.)

2.1  Paihderiippuvuuden kehittyminen

Paihteiden kaytto ja paihderiippuvuudet ovat merkittdvia kansanterveysongelmia ja nama vaikutta-
vat laajasti sairastuvuuteen ja kuolleisuuteen kaikkialla maailmassa (Pistone, Blomberg & Sager
2020). Paihteiden kayttd on yleistd ympari maailmaa. Kaikista paihteidenkayttajista ei kuitenkaan
tule paihderiippuvaisia ja riippuvuuden kehittymiseen on tutkimuksissa I6ydetty altistavia tekijéita.
Tutkimuksia on tehty koskien erityisesti tietoa alkoholinkdytén alkamisiastd sekd mieliala- ja ahdistu-
neisuushairididen vaikutuksesta paihderiippuvuuden syntyyn. Tutkimuksissa on tunnistettu useita
riskitekijoita paihderiippuvuuden kehittymiselle, joita ovat muun muassa miessukupuoli, etnisyys,
syntymapaikka, siviilisdaty, matala sosioekonominen asema, ty6ttdmyys, paihteiden kayttdhistoria ja
paihteiden kayton aloitusika. Samanaikaisesti esiintyvat mielenterveyshairiot lisdavat merkittdvasti

riskid sairastua paihderiippuvuuteen. (Marel ym. 2019.)

Nuorten lisadntynyttd huumeiden kayttdd, siihen vaikuttavia tekijoita ja perhesuhteita on tutkittu.
Kroonisella ahdistuksella, perhesuhteiden ongelmilla ja paihdemyonteiselld asenteella oli selva yh-

teys nuorten huumeidenkayttéon. (Hosseinpour, Marjan & Rezvan 2022.)
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2.2 Paihderiippuvuuden hoito

Paihderiippuvuuden tunnistaminen on tarkeda jokaisessa sosiaali- ja terveydenhuollon toimipis-
teessa. Paihderiippuvuuden tunnistaminen ja puheeksi ottaminen mahdollistavat hoitoprosessin
kaynnistymisen. Paihderiippuvuuden hoitoon on tarjolla erilaisia palveluita ja onkin tarkeaa ottaa
huomioon jokaisen yksil6lliset tarpeet ja suunnitella hoitoprosessi asiakaslahtdisesti. Paihteidenkay-
tosta aiheutuneiden ongelmien hoitamisen lisdksi, térkeda on niiden ennaltaehkaisy. Varhaisessa
vaiheessa tunnistettu paihdeongelma ja siihen puuttuminen voi ehkaista suurempien ongelmien syn-
tymista. Hoidon suunnittelu on ajankohtaista, mikali omat keinot eivat saavuta muutosta paihteiden-

kayttdon. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos julkaisuaika tuntematon b.)

Pdihdehoidolla tarkoitetaan erilaisia avo- ja laitospalveluja. Paihderiippuvuudesta toipumiseen tarvi-
taan erilaisia avun ja tuen keinoja seka sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja. Vertaistuki seka Ia-
heisten antama tuki ovat tarkeita. Vertaistukea voi hyddyntda osana ammatillista hoitoa ja kuntou-
tusta tai irrallaan naistd muista palveluista. Matalan kynnyksen palveluita ovat esimerkiksi paiva- ja
palvelukeskukset seka huumeiden kayttajille suunnatut terveysneuvontapisteet. Vieroitushoidoilla
pyritédan pysayttdmaan paihteidenkayttd kierre sekd luomaan edellytykset toipumiselle ja jatkokun-
toutumiselle. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos julkaisuaika tuntematon c.) Vieroitushoidot yleensa
eivat pelkastaan riitd paihteista erossa pysymiseen, vaan vieroitushoitojen lisaksi tarvitaan usein
psykososiaalisia hoitokeinoja (Hakkinen 2023). Paihdekuntoutus on vieroitushoitoa pidempikestoi-
sempi prosessi ja talld autetaan toipumaan paihderiippuvuudesta seka selviytymaan elaman tilan-
teesta, johon padihteidenkayttd on johtanut ja ongelmia tuonut. Paihderiippuvuuden hoidossa on tar-
kead hoidon jatkuvuus, yhteisty6 seka hoitosuhteen hyva laatu. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

julkaisuaika tuntematon d.)

Paihderiippuvuuksien hoidossa kaytetdan psykososiaalisia hoitomuotoja, joissa keskeisena ajatuk-
sena on terapeuttinen keskustelu sekd yhdessa tekeminen. Verkostoterapiaan yksiléterapian rinnalle
voidaan ottaa mukaan potilaan laheiset. Naissa kaikissa hoitomuodoissa on tarkeaa hoidon jatku-
vuus seka potilaan motivoiminen seka sitouttaminen hoitoon. (Huumeongelmat: Kéypa hoito -suosi-
tus, 2022.)

2.3 Paihdetyd ja hoitajien asenteet

Ehkdiseva padihdetyd, moninaiset ty6tavat ja pdihdeongelmaisen ymmartaminen seka motivointi ovat
kehittyneet ajan saatossa. Nykyajatus pdihderiippuvuudesta ja laheisten kokemuksista, paihdetyosta
seka kokemusasiantuntemus ovat muuttuneet. Pdihdetyontekijat, paihderiippuvaiset sekda heidan
laheiset ovat paremmin tietoisia riippuvuudesta, tarjolla olevasta avusta, itsemaardamisoikeudesta ja
paihdetydta koskevista laeista. Henkilokunnan asenteilla, paihderiippuvaisen motivaatiolla ja ldheis-
ten tuella on suuri merkitys pdihteettomyyteen pyrkiessa. Paihderiippuvaisen taytyy itse haluta ja
motivoitua paihteettdmyyteen, mutta hoitajien asenteilla, oikeanlaisella ohjauksella ja ammattimai-
sella tuella on suuri merkitys prosessissa. Paihdeongelmaista tuetaan laajasti ja kokonaisvaltaisesti.
Laheisten oikea aikainen tuki on myos tarkeda ja sen oikeanlainen ajoittaminen hoitoprosessissa on
merkityksellistd. (Sosiaali- ja terveysministerid julkaisuaika tuntematon b; Terveyden ja hyvinvoinnin

laitos julkaisuaika tuntematon c.)
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Sairaanhoitajien asenteita on tutkittu, seké perheen merkitysta hoitotydssa kansainvalisestd nako-
kulmasta. Tuloksena havaittiin, ettd maa, ika, sukupuoli ja tybalueet vaikuttivat hoitajien asenteisiin
laheisten merkityksessa tydhon. Erovaisuuksia ilmeni siing, etta joissain maissa sairaanhoitajien
asenteet perheen osallistumisen tarkeydesta hoitotyohén olivat kielteisempia eli erimaissa tyskente-
levien sairaanhoitajien valilld voi olla eroja perheiden osallistumisessa hoitotyéhdn. (Cranley 2022.)
Hoitajien suhtautumista paihdeongelmaisten suhteen on tutkittu ja isoimmat I6yddkset olivat, etta
hoitajien asenteet ovat nykyaan positiivisempia. Hoitajien koulutuksella ja tydkokemuksella oli suora

yhteys positiivisempaan asenteeseen tydssaan. (Gray 2017.)
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3 HOITOPROSESSI

Terveydenhuollon ammattilaisille on kehitetty ndyttédn perustuva toimintatapa alkoholin ja huumei-
den ongelmakaytdn tunnistamiseksi. Seulonta, lyhyt interventio ja hoitoon lahettdminen ovat léhes-
tymistapa, jolla pyritdan tunnistamaan riskialtista paihteidenkayttéa seka paihderiippuvuuden eh-

kaisya ja sen vahentédmista. (Lawrence ym. 2022.)

3.1 Hoitoprosessi Suomessa

Hoitoprosessilla tarkoitetaan terveydenhuollossa suunnitelmallista toimintosarjaa, johon kuuluu hoi-
don suunnittelu, toteutus ja arviointi (KUVA1). Hoitoprosessi on jatkumo, jossa hoidon suunnitte-

lusta edetdan arviointiin ja tarvittaessa uuden hoidon suunnitteluun. (Yhteistyétilat 2022.)

Hoidon suun- Hoidon toteu- Hoidon arviointi

nittelu tus

Kuva 1. Hoitoprosessin eteneminen (Yhteistyétilat 2022).

Hoitoprosessin eri vaiheita ja itse hoitoprosessia toistetaan hoitotyssa asiakkaan kohdalla, kunnes
hoidon tarve on ratkaistu tai hoidettu. Hoitoprosessin kaavaa kaytetaan hoitotydssa ymparimaailmaa
riippumatta siitd, mistd hoitopaikasta on kyse. Hoitoprosessin ymmartamisella vaiheittain taataan
asiakkaalle kokonaisvaltainen, asiakaslahtdinen seka korkealaatuinen hoitoty6. Hoitoprosessia suun-
nitellaan yhdessa asiakkaan seké mahdollisesti myds hanen laheistensa kanssa. (Blomqvist, Rummu-

kainen, Sainio, Simola & Tyriseva-Ry6s6 2022, 67-69.)

3.2 Hoitoprosessin vaiheet

Hoitotydnprosessi alkaa hoidontarpeen maarittamiselld, jossa hoitaja tapaa asiakkaan ja kartoittaa
hanen tilanteensa seka tekee tiedonkeruuta olennaisista asioista. Naiden tietojen pohjalta tunniste-
taan asiakkaan hoidontarve. Haastattelun ja toimintakyvyn arvion lisaksi voidaan tehda erilaisia mit-
tauksia, kuten vitaalielintoimintojen mittaukset. Seka esimerkiksi alkoholin riskikdyttéa mittaava AU-
DIT-kysely (AUDIT-kysely: Kaypa hoito -suositus, 2019). Tassa vaiheessa voidaan haastatella asiak-
kaan lisaksi myds laheisia. Hoidon tarpeen tunnistamisen jélkeen asiakkaalle laaditaan tavoite eli
madritellaan se, mité hoidolla tavoitellaan. Tavoitteen tulee olla konkreettinen, asiakasldhtdinen seka
mitattavissa oleva. Tavoitteiden saavuttaminen saattaa vaatia pitkan ajan, joten suunnittelussa voi-
daan kayttda pienempia valitavoitteita. Tavoitteita asetettaessa tulee miettia hoitotyn keinoja ta-
voitteiden saavuttamiseksi. Taman jdlkeen tulee hoidon toteutuksen vaihe, jossa erilaisin keinoin
pyritéan saavuttamaan asetetut tavoitteet. Hoidon arviointia tulee tehda jokaisen vaiheen osalta jat-
kuvasti. Hoidon tarpeen arviointi kertoo sen, saavutettiinko tavoitteet ja onko niihin tarvetta tehda

muutoksia. Arvioinnissa on ensiarvoisen tarkeda kuunnella asiakasta ja hanen ajatuksiaan siitd, onko
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tilanteeseen tullut positiivista muutosta vai onko tilanne lahtétilannetta huonompi. Talldin suunnitel-
maa tulee muuttaa ja ottaa huomioon mahdollisia muita ongelmia mité ei aikaisemmissa vaiheissa
viela noussut esiin. Lisdksi tulee muistaa, etta nama kaikki hoitoprosessin vaiheet tulee huolellisesti
dokumentoida eli kirjata potilastietojarjestelmaan. (Blomgvist ym. 2022, 67-69.)
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4 PAIHDERIIPPUVUUDEN VAIKUTUS LAHEISIIN

Pédihderiippuvuus vaikuttaa koko pdihdeongelmaisen ymparistdon ja laheisiin. Paihderiippuvuus ja
sen mukana tulevat ongelmat tuovat lahipiirille ja riippuvaiselle haasteita arkeen, luottamukselliseen
suhteeseen ja yhteiseloon. Se luo stressia ja haasteita perheen yhteiseen elamaan. Léheiset kokevat
usein turvattomuutta ja epatietoisuutta. Pitkdaikainen kova stressi ja huoli aiheuttaa psyykkisié on-
gelmia, ahdistusta ja toivottomuutta laheisille. Paihderiippuvuutta sairastavan ldheiset reagoivat riip-

puvuuteen, sen seurauksiin ja paranemiseen eri tavoin. (Sininauhaliitto julkaisuaika tuntematon a.)

Viime aikoina alkoholitutkimuksissa on huomattu, etté paihdeongelmaisen haitalliset vaikutukset ym-
paristdon ja laheisiin on tutkittu hyvin vahan. Vield parikymmenta vuotta sitten laheisista on puhuttu
juomisen sosiaalisena haittana tai alkoholinkulutuksen sosiaalisena seurauksena. Edelleen kdytetaan
termeja esimerkiksi ulkoiset haitat tai ulkoisvaikutukset. (Warpenius, Hoimila & Tigerstedt 2013, 11—
14.)

Paihderiippuvuus vaikuttaa kaikkiin riippuvaisen laheisiin. Laheiset ovat isona tukena paihdeongel-
maiselle, mutta laheisen tuen tarve jaa herkdsti huomaamatta. (Jérvinen-Tassopoulos & Pirskanen
2021, 17-25.) Varsinkin vanhempien pdihderiippuvuus aiheuttaa kovaa huolta heidan lapsilleen. La-
heiset kamppailevat monien haasteiden kanssa. Huoli, hdaped, ymmartdminen, oma jaksaminen, ra-
jojen ja tuen 18ytdminen ovat haaste Idheisille. He tarvitsisivat ja haluaisivat yhta lailla tukea ja apua
laheisensd paihdeongelmaan. Riippuvuus voi joko hajottaa yhteyden tai olla koossa pitdva voima
perheessd, riippuen heidan keinoistaan kasitelld paihdeongelmaa. (Johanssen, Tevik, Engedal, Tjelta
& Helvik 2022.)

Pdihderiippuvaisen ldheisena oleminen tuottaa huolta ja surua ja silld on vaikutusta laheisen hyvin-
vointiin ja elamanlaatuun. Laheiset kokevat stressia ja ahdistusta seka kuormittumista. Léheiset
saattavat kokea syyllisyytta seka tuntea vaaristyneesti aiheuttaneensa toisen ihmisen paihdeongel-
man. Laheiset voivat ajatella raitistavansa toisen ihmisen, mutta téman epdonnistuttua saattavat

kokea turhautumista. (McCann, Polacsek & Lubman 2019.)

Paihderiippuvaisen ldheiset saattavat myos alkaa pelkadmadan ldheista pdihteidenkayttdajaansa. La-
heisten omien reaktioiden kasittely ja reaktioiden ymmartaminen on tarkeda ja auttaa laheisia jaksa-
maan. Laheiset voivat kokemiensa asioiden vuoksi eristaytya tai valtella avun hakemista. Toisaalta
padihderiippuvaisten laheiset voivat vaatia ylimitoitetusti palveluja sosiaalitoimen tai terveydenhuollon
puolelta. Laheisten selvidmiskeinoja voi olla kulissien yllapito, jossa laheiset peittelevat pdihderiippu-
vaista laheistdan ja pitdvat asiat salassa vetdytyen ja jattaen asiat perheen kodin sisdpuolelle. Sa-
lailu ja 1aheisen paihdeongelman hapedaminen eristdaa muista ihmisista seka vaikeuttaa asian ratkai-

sua muilla keinoin. (Tuomola 2018.)

Paihderiippuvuus ydinperheen sisalla saattaa aiheuttaa ristiriitaa sen tunteen vdlille, ettd paihderiip-
puvainen perheenjdsen voi olla raittiina rakas, paihtyneena ei. Kun pdihderiippuvaisen paihteiden-
kaytto on aktiivista, hdnen olemuksensa voi olla epdmiellyttava ja perhe saattaa jopa pelata. Nain

perheen eldma usein pydrii niin pdihteidenkdyton kuin raittiina olemisen aikoina. Ldheisen asema on
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usein myds hyvin ristiriitaisia tunteita herattava, esimerkiksi paihderiippuvaisen puoliso on usein mo-
nentyyppisen vakivallan uhri, puolisoa saatetaan kayttdd monin eritavoin hyvaksi seka laiminly6da.
Puoliso on my6s padihderiippuvaisen tuki ja turva useissa tilanteissa seka hanelldkin on omat tarpeet
ja odotukset parisuhteelle. Nama tilanteet tuovat kielteisia tunteita, itsesyytoksia seka surua mene-
tetysta onnellisesta yhteiselamdsta. Valilla tunteet saattavat olla hyvin rakastavia ja kiitollisia paih-
teettdmyyden ollessa lasna. Laheisten yritykset, muuttaa paihderiippuvaisen paihteidenkayttéa, eivat

yleensé johda nopeaan asioiden korjautumiseen. (Tuomola 2018.)

Laheisten kayttaytyminen ja heidan kasittelytaitonsa paihderiippuvuutta ja paihderiippuvaista koh-
taan on hyvin paljon kiinni siitd, minkalaisia kokemuksia heilld on asiasta, millaisessa elamanvai-
heessa ja tilanteessa laheinen on sekd miten he osaavat kasitella vastoinkdaymisia. Myos kulttuuri
seka sukupolven vaélinen kuilu vaikuttaa Iaheisen péaihderiippuvuuden kasittelyyn. Avun saaminen ja
vastaanottaminen on isossa osassa laheisen ja pdihderiippuvaisen yhteisessa paranemisprosessissa.

(Sininauhaliitto julkaisuaika tuntematon b.)

Pdihderiippuvaisen henkildn eldmastad ja vapaa-ajasta suuri osa kuluu paihteiden ympérilld; niiden
hankkimiseen, pdihteiden kadyttdmiseen seka toipumiseen edeltavasta paihteidenkaytosta. Talldin
paihderiippuvuus hallitsee eldamaa myds silloin, kun paihdettd ei varsinaisesti kayteta. Paihderiippu-
vuuteen kuuluu suurena osana salailua, valehtelua seka paihteiden piilottelua. Lisdksi paihderiippu-
vainen laiminly6 sovittuja menoja ja pistaa paihteiden kdytdn sovittujen asioiden etusijalle. Paihde-
riippuvainen myds usein itse kieltda paihdeongelman, koska on itsekin havainnut, ettei pysty péih-
teidenkayttdaan hallitsemaan. Talld kaikella on vaistamatdn vaikutus laheisiin seka lahipiiriin. Vaikka
padihderiippuvainen haluaisi ongelman koskettavan vain hanta itsedaan, todellisuudessa talla kaikella
on suuri vaikutus hdanen ymparillansa oleviin ihmisiin. (Ehkdiseva paihdetyd EHYT ry julkaisuaika

tuntematon.)

Laheisten toimintakyky voi heikentya hyvin voimakkaasti paihdeongelmaisen vierelld. Paihteet voivat
tuoda monenlaisia haasteita ihmissuhteisiin. Runsas pdihteiden kayttd voi tuoda elamaan vakivaltaa
seka- terveydellisia ja taloudellisia haasteita, joita laheinen joutuu selvittelemaan. Usein [aheinen

unohtaa omista tarpeista huolehtimisen, mika johtaa heikompaan eléamanlaatuun ja lisda perhe-ela-

man ongelmia. (Jarvinen-Tassopoulos & Pirskanen 2021, 197-198.)

Vanhempien lisdantynyt paihteiden kayttd seka siihen liittyvat psykososiaaliset ongelmat nakyvat
lasten hyvinvoinnissa. Lastensuojelulain mukaisesti lapsilla on oikeus hyvaan hoitoon seka turvalli-
seen kotiin. (Halmesmaki & Sarkola 2008.) Nuorilta on yksittdisessa kyselyssa kysytty minkalaista
tukea ja apua he kaipaisivat, jos perheessa on pdihdeongelmainen vanhempi. Eniten toiveita sai pai-
vystysluontoinen palvelu ja paikka, johon voisi menna nimettéména ja leimaamattomana. Nuori paa-
sisi juttelemaan ja saisi apua juuri silloin kun akuutein tarve olisi siihen. Tarkeinta olisi, etta heitd
kuuntelisi aikuinen ihminen, kun tarve siihen tulisi. Myds héped ja puhumattomuus vanhemman
pdihdeongelmaa kohtaan nousi esille vahvasti. Yleisimmat kodin alkoholinkaytdsta aiheutuvat haitat
nuorille olivat riitaisuus, hapead, ahdistus ja luottamuksen tunteen menettédminen. (Takala & Roine
2013, 24-34.)
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Padihderiippuvaisten laheisen tukemisen valttamattémyys on tunnistettu ja siihen on alettu panostaa
my®&s julkisella terveydenhuollon puolella. Padsaantdisesti apua on saatu kolmannen sektorin eli jar-
jestdjen ja yhdistysten kautta. Myds monenlaisia oppaita ja ohjeistuksia kokemusasiantuntijoineen

on nykyaikana helposti saatavilla.

On tarkeaa, etta henkildkunta huomioi ldheiset osana hoitoa. Léheisten saama tuki on auttanut sel-

viytymaan potilaan paihderiippuvuuden tuomista muutoksista arkielamésséa. (Ronédia ym. 2017.)
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5 KEHITTAMISTYON TARKOITUS JA TAVOITE

Taman kehittamistydn tarkoituksena oli suunnitella, toteuttaa ja arvioida Paihdepalvelusaation tyén-

Kehittamistyon tavoitteena on tuoda laheisten kohtaaminen merkityksellisemmaksi osaksi hoitopro-
sessia ja miettid, kuinka paihteiden kayttajan ldheinen tulee paremmin nahdyksi hoitoprosessissa.
On myos tarkeda heratelld tyontekijoité asian adrella seka innovoida uusia kehittdmisideoita laheis-

ten mukaan ottamiseksi hoitoprosessiin.
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6 KEHITTAMISTYON TOTEUTUS

6.1 Kehittamistyon suunnittelu

Kehittamistyo toteutetaan lineaarista-mallia hyédyntden vaiheittain. Tydskentely lineaarisesti vaiheis-
tettuna tarkoittaa tydskentelyn aloitusta, jossa maaritelldan tavoite, tdman jdlkeen prosessi etenee
suunnitteluun ja toteutukseen. Lopuksi prosessi padtetdan ja tehdaan arviointi. Lineaarisessa mal-
lissa vaiheet etenevat suoraviivaisesti ja kohti tuotosta tietyssa aikarajassa. (Salonen 2013.) Tassa
kehittamistydssa tuotos tulee olemaan Learning cafe-mallisen tilaisuuden pohjalta tuotettu in-
fograafi, joka on tyon kehittdmiseen téhtaava tuotos. Kehittamistydssa vaiheet etenevét vuorovaiku-
tuksessa tyontilaajan kanssa (Salonen 2013). Naista syista lineaarinen malli oli sopiva opinndytety6l-
lemme (KUVA2).

Prosessin paatta-
Tavoitteen

e s minen ja arviointi
EEE)Y

-Kehittamistarve
tyontoimeksian-
tajalta
-Henkil6kunnan

osallistaminen

-Learning cafen
muokkaaminen
sopivaksi mal-
liksi
-Aikataulutus
-Tuotoksen va-

-Aikataulun mu-
kaisesti Learning
cafe-mallisen
keskustelutilai-
suuksien jarjes-

taminen

-Keskustelutilai-
suuden pohjalta
nousseiden aja-
tusten yhteen-
veto infograa-
fiksi

-Nékyva tuotos
linta: infograafi

Kuva 2. Kehittdmistydn prosessin eteneminen (Salonen 2013).

Kehittamistarpeen ja muutostarpeen tunnistaminen tyon aloitus vaiheessa kaynnisti kehittamis-
tydmme. Tydssamme kehittamistarve oli Iahtdisin tydntoimeksiantajalta, jonka kanssa yhdessa ide-
oimme ja rajasimme aihetta seka suunnittelimme toteutustapaa. Yhteisena ajatuksena oli osallistaa
henkildkuntaa ja saada sita kautta ideoita ja ajatuksia nostettua esille, joten sopivaksi ideariiheksi
valikoitui Learning cafe menetelmd. Vahaisen osallistuja maaran seka toiveen, ettd jokainen tydnte-
kija paasisi nostamaan eri teemojen kohdalla ajatuksiaan esille, paatimme poiketa Learning cafe me-
netelmasta kierrattdmalla kaikki osallistuvat tydntekijat eriteemojen ympérilld, jolloin puheenjohta-

jaa/kirjuria ei teemapisteisiin jaanyt.

6.2 Kehittamistydn menetelmat
Learning cafe
Learning cafe on tapa oppia ja ideoida uudestaan jotain vanhaa tai luoda kokonaan uusia ajatuksia

ja ideoita. Learning cafesta voidaan kayttad myds nimiketta oppimiskahvila, siind on tarkoituksena

I6ytaa ongelmaan tai pohdittavaan asiaan nakokulmia tai ratkaisuja. Se on yksinkertainen, mutta
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tehokas ja innovoiva tytskentelytapa. Siind keskitytdan ennalta maarattyihin teemoihin ja valittujen
aiheiden ratkaisuihin ryhmana. Osallistujat saavat kommentoida muiden ajatuksia, kyseenalaistaa ja
I6ytaa yhdessa ratkaisuja. Tarkoituksena on I6ytaa ryhmalle sopiva yhteinen ajatus. (Innokyla julkai-

suaika tuntematon.)

Learning cafen vetdja kertoo aluksi Learning cafen tarkoituksen, esittelee aiheet tai teemat seka oh-
jeistaa tilaisuuteen osallistuvia. Tavoitteena télla on tuoda esille faktatietoa, jonka pohjalta erindko-
kulmista aihetta pohditaan. Jokaiseen pdytdan, jossa ennalta madritelty aihe tai teema on, valitaan
puheenjohtaja, joka pysyy saman pdydan aarella koko Learning cafen ajan esittelemalla aina uudelle
pienryhmalle kootut ajatukset ja aiheen. Pienryhmat kiertdvat eri teemojen ymparilld. Keskusteluun
on ennalta maaritelty aika, yleensa 15-30 minuuttia. Learning cafessa tulee olla véhintaan 12 osal-
listujaa. Lopuksi ajatukset puretaan ja puheenjohtaja esittelee lyhyesti omassa pdydassaan nousseet

ajatukset ja ideat. (Innokyla julkaisuaika tuntematon.)
Infograafi

Infograafi on visuaalinen tapa ilmaista esimerkiksi palveluita tai tuotekuvauksia. Sen avulla on erin-
omainen tapa saada térkea viesti esille. Infograafin avulla tarkea tieto on saatavilla nopeasti ja hel-
posti, jossa paaviesti nousee esille. Huolellisella taustatydlld ja suunnittelulla saadaan aikaiseksi hyva
infograafi, joka tiivistaa tarkedn informaation ja opettaa lukijalleen jotain uutta. Infograavissa kayte-
tdan yleensé kuvia havainnollistamaan asioita selkedmmin. (Valokki Design julkaisuaika tuntema-

ton.)

6.3 Kehittdmistyon toteutus

Learning cafe

Kuopion Paihdepalvelusaation tydntekijat kokoontuivat kehittdmistydntekijdiden johdolla keskustelu-
tilaisuuteen, joka toteutettiin Learning cafe-mallin mukaisesti. Kadytimme " keskustelutilaisuus” -nimi-
ketta, silla toteutus ei onnistunut tdysin Learning cafe-mallin mukaisesti. Eroavaisuutena perintei-
seen Learning cafe-tilaisuuteen oli osallistujien lukumaard, joka jai alle Learning Cafen maarittele-
man kahdentoista osallistujan. Hyddynsimme kuitenkin Learning cafe-mallin periaatetta ideoiden ja

ajatusten nousemisen seka henkilékunnan osallisuuden nakékulmasta.

Keskustelutilaisuuteen osallistuvat tyontekijat tydskentelivat eri toimipisteissa. Kuopion Pdihdepalve-
lusaation toimipisteet ovat vieroitushoitojen osasto, paihdekuntoutus seka erillisessa osoitteessa si-
jaitseva paihdeklinikka (Paihdepalvelusaatié 2023). Toteutimme kaksi erillista keskustelutilaisuutta,
jossa ensimmaiseen keskustelutilaisuuteen osallistuivat tydvuorossaan olevat vieroitushoitojen ja
paihdekuntoutuksen tydntekijat. Ensimmaiseen keskustelutilaisuuteen osallistui yhdeksan henkilda.
Toiseen osallistui pdihdeklinikan tydntekijat, jotka koostuivat huumehoitojen, aikuisten hoitosuhde-
tyon seka nuorten hoitosuhdetydn tyétiimeistd. Siihen osallistui kymmenen henkiléa. Rajattu osallis-
tujamaara takasi sen, ettd keskustelutilaisuuden ajan toiminta pystyi jatkumaan jokaisessa tydyksi-
kdssa normaalisti, ilman katkoksia tai henkilokunta vajetta. Kumpaankin keskustelutilaisuuteen oli
varattu aikaa yksi tunti. Molemmissa keskustelutilaisuuksissa pysyimme téssa aikataulussa, jonka

olimme etukateen suunnitelleet ja aikatauluttaneet.
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Teimme Powerpoint esityksen, jonka esittelimme keskustelutilaisuuden alussa Paihdepalvelusaatitn
henkildkunnalle. Taman avulla avasimme keskustelutilaisuuteen osallistuville kehittdmistyon aihetta
ja tavoitteita seka keskustelutilaisuuden teemat. Esittelimme itsemme, kerroimme kehittamistyds-
tamme ja keskustelutilaisuudesta. Kerroimme myds Learning cafe-mallista. Huomasimme, etta se oli
kasitteena usealle osallistujalle vieras, joten tdman kasitteen avaaminen oli térked osa keskusteluti-

laisuuden alustusta.

Maarittelimme etukdteen kolme erilaista teemaa ja kysymysta Learning Cafen keskustelujen poh-
jaksi: "Mitd laheisten kohtaamisessa tulee huomioida?”, “Missa hoitoprosessin vaiheessa on oikea-
aikaista ottaa ldheiset mukaan hoitoon?” ja "Miten ldheisten tietoutta lisdtdan kohtaamisten yhtey-
dessa riippuvuussairaudesta?”. Kysymykset olivat mahdollisimman tarkkoja, mutta kuitenkin tar-
peeksi laajoja, jotta nakdkulmia olisi mahdollisimman paljon. Naiden pohjalta tyontekijat kokosivat

omia ajatuksia ja nostivat esille kohtaamisen tarkeitd elementteja.

Jaoimme osallistujat ryhmiin perinteiselld kolmeen laskemisella. Learning cafesta poiketen tydnteki-
jat kiersivat kolmessa ryhmassa kolmea eri pistettd. Naihin pisteisiin ei jaanyt puheenjohtajaa/kirju-
ria, vaan kaikki kiersivat jokaisella pisteellda yhdessa ryhmana. Pisteet olivat kolmessa eri huoneessa,
jotta keskittyminen oli parasta mahdollista, eika toiset ryhmat mydskaan kuulleet toistensa keskuste-
luita. Tdma johti siihen, etta keskustelut olivat mahdollisimman innovatiivisia ja nakékulmia tuli esiin
mahdollisimman laajasti. Jakamalla ryhmat sattumanvaraisesti laskennallisella tavalla, saatiin erityo-
ryhmien edustajat keskustelemaan aivan uusista ndkdkulmista, verraten siihen, etta tydryhmat olisi-
vat tuttujen tydntekijoiden kanssa kdyneet innovointia, johon ovat jo ty6td yhdessa tehdessaan tot-

tuneet.

Kiersimme ryhmissa ja varmistimme, ettd ryhmat paasivat liikkeelle kysymysten ja ajatustensa
kanssa. Jos kysymys ei auennut ryhmalle, avasimme sitd laajemmin. Ohjasimme miettimaan kysy-
mysta heidan oman tyonsa kautta, koska tydtehtavat, asiakasryhmat ja ldheisten kohtaaminen oli
moninaista heidan eri tyétehtdvissdan. Saimmekin hyvin laajakatseista ja osallistavaa keskustelua
aikaan. Ryhmilld oli aina noin kymmenen minuuttia aikaa jokaisen kysymyksen parissa. He kirjoitti-
vat ajatuksiaan ja mietteitdan seka ideoitaan paperille ryhmana seka yksilona. Sen jalkeen kdvimme
ilmoittamassa ryhmén vaihdosta ja siirtymisesta seuraavaan paikkaan. Aika katsottiin my®s ryhmén
mukaisesti ja annoimme heille aikaa pohtia tarvittaessa hieman pidempéaan tai vastaavasti vaih-

doimme hieman aiemmin, jos kaikki ryhmat olivat jo valmiina.

Lopuksi kokoonnuimme viela yhdessé samaan huoneeseen, josta aloitimmekin. Pyysimme palautetta
keskustelutilaisuudesta, selkeydestd, kysymyksistd ja tunteista, joita se heratti. Kerasimme myds
ryhmien kirjaamat tuotokset. Kerroimme, ettd kokoamme ajatukset infograafin muodossa nahtavaksi

seka esittelemme sen my6hemmassa vaiheessa, kun kehittdmistydbmme on valmis.

Keskustelutilaisuudessa henkildkunta nosti tarkedksi laheisten kohtaamisessa valittédvan ilmapiirin:
annetaan kohtaamiselle aikaa ja rauhallinen paikka seka tuetaan jaksamisessa. Koettiin, ettd ldheiset
tulee ottaa mukaan hoitoprosessiin alusta alkaen, mutta asiakaslahtdisesti huomioiden muun mu-

assa asiakkaan toiveet seka arvioida laheisen valmiudet osallistua hoitoprosessiin. Léheisten tiedon
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lisddminen paihderiippuvuutta kohtaan seka paihderiippuvuuden eri ilmenemismuotojen sanoittami-
nen koettiin tarkednd. Sanoittamisen tulisi tapahtua myds puhekielta kayttden ja ammattisanastoa
valttden. Laheisille tarjottavista palveluista, kuten laheisten mahdollisuudesta kayda Paihdepalve-
lusaation yksildajoilla, osallistua paritapaamisiin seka laheisryhmaan tulisi kertoa. Ndiden kautta

padihderiippuvaisen laheiset saisivat vertaistukea ja lisdtietoa paihderiippuvuudesta.
Infograafi

Keskustelutilaisuuden pohjalta saimme henkilékunnalta nousevia ajatuksia ylos etukateen maarite-
tyistd teemoista, jotka kokosimme, tiivistimme ja loimme nadiden pohjalta tuotoksen eli infograafin.
Infograafi tulee olemaan Paihdepalvelusaation yleisissa tiloissa taulunomaisesti seinalld ja nadin ollen
muistuttamassa henkildkuntaa ldheisten kohtaamisen tarkeydestd seka tuomassa tuloaulassa tai yh-
teisissa tiloissa liikkuville asiakkaille seka heidan laheisille nakyvaksi sen, kuinka Paihdepalvelusaati-

olla laheiset huomioidaan ja otetaan mukaan potilaiden hoitoprosesseihin.

Laadimme infograafin Canva- ohjelmalla, joka on graafisen suunnittelun verkkotytkalu. Teimme in-
fograafista selkean ja yksinkertaisen, mutta kuitenkin huomiota herattédvan tuotoksen. Tehdes-
samme infograafia otimme ndkdkulmaksi tekemiselle sen, kuinka ldheiset infograafin paihdepalve-
lusaatiolla nakevat ja mita heille oleellista tietoa siita tulee kayda esille. Lisaksi huomioimme sen,
ettd tdma on Pdihdepalvelusaation henkildkunnan ndhtavilld ja heidan ohjenuoranansa.

Infograafi esittelee keskustelutilaisuuden tulokset ja tyontekijoiden kokemukset. Tyodntekijat voivat
alkaa jatkojalostamaan infograafia ajansaatossa ja se toimii raamina ldheisten mukaan ottamisessa

hoitoprosessiin.

Infograafia tehdessamme otimme tyontoimeksiantajan mukaan suunnitteluun. Oli térkeda saada hei-
dan nakemyksensa ja ideansa infograafin kaytanndllisyydesta seka ulkoasun muokkaamisesta Paih-
depalvelusaation brandin mukaiseksi. Infograafin visuaalinen, selkeys ja oikean fontin kdyttéminen
ovat olleet myds kriteereina sita tehdessa. Kaytimme toimeksiantajan logoa, varimaailmaa ja arvo-

pohjaan sopivia kuvia.

Kehittdmistyon arviointi

Kehittamistyon tavoitteena oli tehda Kuopion Paihdepalvelusaation tydntekijoille paihteidenkayttdjien

laheisten kohtaamiseen toimintaperiaatteet, joita voi hyddyntaa osana hoitoprosessia.

Kehittamistydbmme arvioimme tuotosten ja niiden onnistumisen perusteella. Pohdimme tuotosten
luotettavuutta ja kehittdmismahdollisuuksia, jotka tulivat tyontekijoiltd. Osallistujia oli riittavasti ja he
olivat aktiivisia. Saimme heiltd monenlaisia ja kehittavia seka innovoivia ajatuksia papereille, seka
myds sellaisia suuntauksia, joita emme olleet osanneet ajatellakaan. Koska tyontekijat tekevat moni-
naista tyota paihdeongelmaisten, Iaheisten ja riippuvuuksien liitdnndisseurausten kanssa, saimme

hyvin laajaa nakdkulmaa myos vastauksiin.

Keskustelutilaisuus sujui jouhevasti ja suunnitellusti. Saimme innostettua ja motivoitua tyéntekijat
osallistumaan ja kehittdmaan keskustelutilaisuuteen ryhmana ja yksiléind. Ryhmien toiminta oli suju-

vaa ja kehittavaa seka myos kriittistéd nykykaytantdja kohtaan. Kysymyksemme olivat sopivia ja ke-
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hittamislahtoisid. Learning Cafe-mallinen keskustelutilaisuus osoittautui hyvéaksi keinoksi pohtia asi-
oita, joten se oli hyva valinta lahted toteuttamaan kehittamisty6ta. Tydntoimeksiantajan palaute
Learning Cafe menetelmasta oli positiivista, ja he kokivat talla keinoin tarkedksi tyontekijéiden osal-

listamisen.

Pohdimme kehittamistydn mahdollisia positiivisia vaikutuksia tyéntoimeksiantajalle. Koimme keskus-
telutilaisuuden olevan hyva keino saattaa tyontekijoitd yhteen ja miettimaan aiheitamme monelta eri
kannalta seka miettimaan laheisten kohtaamista konkreettisella ja innostavalla otteella. Keskusteluti-
laisuuden lopuksi pyysimme osallistuneilta suullisesti palautetta keskustelutilaisuudesta. Tydntekijat
kokivat taman olevan innostava, ajatuksia heratteleva ja hyva tapa innovoida uudestaan ajatuksia
laheisten kohtaamiseksi seka mukaan ottamiseksi hoitoprosessiin. Tydntekijat olivat innostuneita
ottamaan tallaisen tyéskentelymallin mukaan tyonsa kehittdmiseen uudestaankin. He kokivat, etta
Learning Cafe-mallinen toiminta edistdad uuden oppimista ja nostaa helpommin ajatuksia teemoihin
liittyen. Keskustelutilaisuuteen valituista teemoista saimme palautetta, etta ne avaavat kehittdmis-

tyon aihetta kuulijalle ja lukijalle.

Pyysimme tydntoimeksiantajalta palautetta infograafista sekd mahdollisia muokkaus ehdotuksia sii-
hen. Palautteena tyéntoimeksiantaja kertoi infograafin olevan selked ja ytimekas, jossa on esilla
ydinasiat. Lisaksi palautteissa koettiin, ettd infograafiin valittu varimaailma on rauhoittava. Infograa-
fia ei muokattu palautteiden jalkeen, koska muokkausehdotuksia ei tullut. Koimme infograafin teke-
misen tarkedna osana kehittdmistydétamme seka tuovan painoarvoa keskustelutilaisuuden ajatuksien

esille nostamiseen.
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7 POHDINTA

7.1  Kehittamistyon ja tuotoksen pohdinta

Pédihderiippuvainen henkil kayttaa paihteitéd pakonomaisesti, jolla on vaikutus hanen sosiaaliseen,
fyysiseen ja psyykkiseen hyvinvointiin. Paihderiippuvainen henkild kayttda paihdettd riippumatta sen
sosiaalisista tai terveydellisista haitoista. (Terveyskirjasto 2023.) Sosiaaliset vaikutukset ovat suoraan
yhteydessa ldheisiin seka nayttaytyvat laheisten elamassa paljon. Suomalaisessa padihdepalvelussa
laheisen avun saaminen ja mukaan ottaminen on hyvin sirpaleista. (Warpenius ym. 2013, 140-143.)

Kehittamistyon aiheelle oli tilauksensa seka tarpeensa nahtavilla.

Paihderiippuvuus hallitsee perheenjasenten ja muiden laheisten elamaa. Laheisten kaytés muuttuu,
kun he joutuvat sopeutumaan siihen, etta eldvat paihderiippuvaisen henkilon ehdoilla. Laheiset voi-
vat alkaa oireilla psyykkisesti, fyysisesti ja sosiaalisesti. (Suomen Paihderiippuvaiset ry 2019, 22.)
Taman kokonaisvaltaisen vaikutuksen, jonka paihderiippuvuus tuo ldheisten eldmaan, tulee nakya
hoitoprosesseissa ja niiden kautta pyrkid auttamaan padihderiippuvaisten ldheisid. Piddmme tdrkedna
laheisten osallistumista paihderiippuvaisen hoitoon ja halusimme pohtia, kuinka heidat tulisi kohdata
ja missa vaiheessa hoitoprosessia laheisten mukaan ottaminen koetaan tarkeédna. Kuopion Padihde-
palvelusaatitlla otetaan Idheiset osaksi hoitoa ja laheisille on suunnattu Paihdepalvelusaation toi-
mesta oma laheisten vertaistukiryhma seka laheisia ohjataan yksiléllisille keskusteluajoille (Paihde-
palvelusaatio 2023). Naiden erikseen suunnattujen toimintojen lisaksi koettiin tarkedna tdman asian
nostaminen entistékin merkityksellisemmaksi osaksi potilaiden hoitoprosessia ja kuinka tahan voisi
vaikuttaa aivan arkisissakin kohtaamisissa ldheisten kanssa. Henkilékunnan mukaan ottaminen kehi-
tysty6n toteutukseen koettiin hyvana keinona vieda toimintaa eteenpdin. Learning cafe keskusteluti-
laisuuden my6ta saatiin esille ajatuksia ja ideoita, jotka ovat Iahtdisin tydntekijoistd, jotka laheisia
kohtaavat paivittdin paihdetydn parissa. Ajatus kehittédmistytn tekemisesta aiheen ymparille 1ahti
liikkeelle tyontoimeksiantajan ehdotuksesta, joka kehittamistyontekijdille oli myds aihe, jota paihde-

tyota tehdessa tulee pohdittua usein.
Learning cafe

Paadyimme kayttdmaan Learning cafe- mallia, josta saisimme parhaimman hyddyn tydntoimeksian-
tajalle ja tyontekijoille. Jouduimme kuitenkin muuttamaan hieman ajatusmallia Learning Cafesta,
koska osallistuja madaramme oli pienempi kuin mallissa on tarkoitus. Poikkeavaa mallista oli myos
kiertavaryhma ja ajankdyton soveltaminen. Learning Cafe mallin periaatteita ovat vahintdan 12 osal-
listujaa, ryhmalaisille 15-30 minuutin tydskentelyaika seké puheenjohtajan lasnéolo (Innokyla julkai-
suaika tuntematon). Poikkeavasta mallista huolimatta toteuttamamme Learning Cafe- malli onnistui
hyvin ja soveltui hyvin pienemman ryhmén kanssa. Lopputulos oli samanlainen kuin oikean mallin
toteutuksessa. Lyhyempi tyskentelyaika tuli rajallisesta ajankdytosta, jonka olimme etukateen las-
keneet, ettd ehdimme pitda ryhmien kiertamisen lisdksi alku- ja loppukeskustelut, kun keskusteluti-

laisuuteen saimme tydntoimeksiantajalta tunnin verran aikaa.
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Learning Cafe- mallin mukainen keskustelutilaisuus sujui suunnitelmiemme mukaan ja olimme tyyty-
vaisia, ettd paadyimme tahan tydskentelytapaan. Talld keinoin saimme parhaiten tydntekijdiden aja-
tuksia kehittamistyota varten. Aluksi pohdimme, oliko osallistuja maara riittava keskustelutilaisuuden
toteuttamiseksi, mutta koimme, ettd pienemmat ryhmat saivat intensiivisemman olemuksen asioiden

keskusteluun. Osallistujien aktiivisuus myds kompensoi osallistujamaaraa.

Kehittamistydn merkityksellisyys ndkyy Paihdepalvelusaation tyontekijoiden osallistamisessa seka
sita kautta tuo heidén arkitydhonsa mahdollisesti keinoja ja ratkaisuja laheisteeman ympérilla.
Olemme tutustuneet useisiin opinnaytetoihin, jotka kasittelevat pdihderiippuvuutta tai padihteiden-
kayttajien laheisia, joten saatavilla olevaa lahdetietoa on kehittémistdihin kaytetty runsaasti eika uu-
tuusarvoa silta osin pysty olemaan. Paihdepalvelusaatitlle tdma kehittamisty® aiheena on uusi ja tuo
uutuusarvon ja merkityksellisyyden tySpaikkakohtaisesti, mutta antaa varmasti myds opinndytetydn

lukijoille uusia ndkdkulmia ja ajatuksia asiaan liittyen.

Keskustelutilaisuuden anti lisasi ajatusta siita, kuinka tarkeda on, etta laheiset ovat mukana hoito-
prosessissa. My0s laissa ohjeistetaan antamaan palveluja paihdeongelmaisen laheiselle ja perheelle
(Pdihdehuoltolaki 41/1986, 7 §). Toiveena on, etta kehittamistydbmme muistuttaa erilaisia toimijoita
ja lukijoita ldheisten kanssa tehtavan tyén merkityksellisyydestd seka tekee nakyvaksi laheisten huo-
mioimisen ja mukaan ottamisen hoitoprosesseihin. Laheisten huomioiminen hoitoprosesseissa jo var-
haisessa vaiheessa voi ennaltaehkaista laheisen sairastumista tai vahentaa oireita, joita paihderiip-
puvaisen laheisena saattaa ilmetd. Paihderiippuvuudesta annettava tieto ja laheisen osallistuminen
hoitoon lisda heidéan tietouttansa paihderiippuvuussairautta kohtaan ja voi nain ollen lisata ymmar-
rystd omasta tai paihderiippuvaisen kayttdytymismallista. (Kuivin jaloin 2024.) Paihdepalvelusaaticlla
tehdaan laheistydtd monesta ndkdkulmasta ja kehittdmistydbmme on osa tata tydtd, jossa pyritaan
kehittdmaan laheisia kohtaan tehtdvaa tyota. Paihderiippuvaiset saavat taman mydéta tietoa siitd,
kuinka heidan riippuvuutensa vaikuttavaa laheisiin ja voi lisata ymmarrystd miksi laheiset toimivat tai

reagoivat tietylla tavalla asioihin.

Paadyimme kasittelemaan kehittamistydssa paihderiippuvuutta kattaen kaikki paihteet. Emme halun-
neet alkaa rajaamaan opinndytetyota kasitellaksemme vain esimerkiksi huumeriippuvaisia, koska
péaihderiippuvuuden vaikutukset laheisiin ovat samanlaisia erittelemattd kaytettya paihdetta. Lieveil-
midt ja vaikutukset, jotka laheisia koskettavat johtuvat yleisesti riippuvuudesta johonkin péaihteeseen
(Sininauhaliitto a, 2018). Lisaksi Paihdepalvelusaatiolla hoidetaan riippuvuussairauksia, katsomatta
heidan kayttdmaansa paihteeseen ja pyritaan korostamaan potilaiden tasa-arvoisuutta riippumatta
siitd mita paihdettd he kayttavat. Potilaat ovat Padihdepalvelusaatiolla hoidossa saman riippuvuuson-
gelman vuoksi. Kaytetylld paihteella ei mydskadn ole merkitysta laheisten mukaan ottamiseen hoito-

prosessiin.
Infograafi

Infograafi laadittiin keskustelutilaisuudessa nousseiden asioiden pohjalta. Haastavaa oli koota in-

fograaviin nakyvaksi padkohdat tai tarkeimmat teemat, koska naita tuli keskustelutilaisuuksissa pal-
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jon esille ja niiden tiivistdminen oli hankalaa. Halusimme kuitenkin tehda infograafista lyhyen ja sel-
kean yhteenvedon, joten suurten kokonaisuuksien tiivistaminen loi haastetta infograafin tekemiselle.

Onnistuimme kuitenkin tuomaan esille avainsanat ja padkohdat isojen kokonaisuuksien takaa.

Kasitteitd avatessamme huomasimme paihderiippuvuudesta l6ytyvén tietoa paljon, seka valtakunnal-
lisia suosituksia ja ohjeistuksia pdihdeongelman hoitoon. Téman osalta jouduttiin kdymaan tiukasti
aiheen rajausta liittyen paihderiippuvuuteen ja siihen ndkékulmaan, mistd aihetta lahdetdan kasitte-
lemaan ja mikd on merkityksellisin tieto liittyen kehittamistyon tuotokseen. Laheisten osallistumi-
sesta hoitoon oli tietoa verraten vahan. Huomasimme, etta pdihderiippuvaisten laheisiin kohdistuva
tieto koostuu paaosin jarjestdjen, vapaaehtoistoiminnan seka tydyksikkdkohtaisten ohjeistusten poh-
jalta. Kasitteend ’ldheiset’ avatessa jouduttiin pohtimaan léhteiden luotettavuutta ja arvioimaan tata
tydhdémme sopivaksi, mutta koimme, ettd tassa onnistuimme ja saimme teoriatietoa silta osin luotet-

tavuudenkin nakokulmasta asianmukaiseksi.

Laadimme kehittamistyén suunnitteluvaiheessa aikataulun, jota pyrimme noudattamaan prosessin
ajan. Opinndytetydn suunnittelu alkoi helmikuussa 2023, josta lahtien olemme edenneet jarjestel-
mallisesti teoria tietoa kerdten toteutusvaiheeseen, jonka toteutimme syyskuussa 2023 pitden tuol-
loin Learning cafe- keskustelutilaisuudet. Taman jalkeen paasimme kasittelem&an niissa nousseita
ajatuksia ja kokoamaan lopputuotosta seka kirjoittamaan loppuraporttia opinndytetydhémme. Rea-
listinen aikataulu laadittiin yhdessa ohjaavan opettajan kanssa ja tavoitteeksi opinndytetydn valmis-

tumiselle asetettiin helmikuu 2024.

7.2  Eettisyys ja luotettavuus

Kehittamistyd on opiskelijan oppimisprosessi, jonka tulee tukea ja edistaa opiskelijan asiantunti-
juutta, ammatillista kehittymista seka tybéelamantaitoja. Opiskelijan oikeus on saada laadukasta oh-
jausta ohjaavalta opettajalta mentoroinnin avulla. Myds toimeksiantajalta tulee saada tukea ja tyo-

elamannakdkulmaa opinndytetydn prosessin aikana. (Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto 2018.)

Opinnaytety6prosessissa erityisesti opiskelijan toimintaa ohjaa useat eri lait, kuten tietosuojalaki,
tekijanoikeuslaki ja laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta. Opinnadytety6 on julkinen asiakirja,
josta tehdaan sopimus ohjaavan opettajan ja tydeldmakumppanin kanssa. (Ammattikorkeakoulujen
rehtorineuvosto 2018.) Olemme laatineet opinndytetydsopimuksen, jonka allekirjoittaneet osapuolet
ovat ohjaava opettaja, opinndytetydntekijat seka yhteistydtaho. Tassa sopimuksessa on kerrottu
opinnaytetydn olevan julkinen, avoimesti internetissa l6ytyva asiakirja. Eettisen ja hyvan tieteellisen
kaytannon suositukset perustuvat lainsaadantéon, tiedeyhteisdn kansallisiin ja kansainvalisiin tutki-
museettisiin periaatteisiin, linjauksiin seka suosituksiin. (Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto
2018.)

Tutkimuksessa noudatetaan tiedeyhteison tunnustamia toimintatapoja eli rehellisyytta, yleista huo-
lellisuutta ja tarkkuutta tutkimustydssa, tulosten tallentamisessa ja esittamisessa seka tutkimusten ja
niiden tulosten arvioinnissa. Siina sovelletaan tieteellisen tutkimuksen kriteerien mukaisia ja eetti-
sesti kestavia tiedonhankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmia. Kehittamistydn tekijat ottavat mui-

den tutkijoiden tydn ja saavutukset asianmukaisella tavalla huomioon niin, ettd he kunnioittavat
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muiden tutkijoiden tekemaa ty6ta ja viittaavat heidan julkaisuihinsa asianmukaisella tavalla ja anta-
vat heidan saavutuksilleen niille kuuluvan arvon ja merkityksen omassa tutkimuksessaan ja sen tu-
loksia julkaistessaan. Kehittamistyd suunnitellaan, toteutetaan ja raportoidaan seka siina syntyneet
tietoaineistot tallennetaan tieteelliselle tiedolle asetettujen vaatimusten edellyttamalla tavalla. (Tutki-

museettinen neuvottelukunta 2021.)

Tassa tydssa on sitouduttu noudattamaan asiaan kuuluvia lakeja ja tutkimuseettisia ohjeita. Ky-
syimme tarvittaessa apua ja tukea ohjaavalta opettajalta, jolta saimme tyéhémme uusia nakokulmia
sekd hyvia ideoita tyon loppuun viemiseksi. Tydntoimeksiantaja oli lapi kehittdmistydn valmis autta-
maan ja ideoimaan yhdessa. Tyota tehdessamme lahetimme tyontoimeksiantajan edustajalle muuta-
maan kertaan tyon ja infograafin luettaviksi, ja he ottivat kantaa niihin Paihdepalvelusaation puo-

lesta. Lisaksi tydntoimeksiantajan edustaja oli osallistumassa keskustelutilaisuuksiin.

Kehittamistyd on tehty kunnioittaen tutkijoita, tydntoimeksiantajaa, Savonian ammattikorkeakoulua
ja kaikkia opinnaytetydssa osallisina olevia tahoja. Olemme perehtyneet opinndytetyémme aihee-
seen ja laatineet aikataulun opinndytetytprosessille. Olemme tietoisia, etta opinndytetyd tarkaste-
taan plagiaatintunnistusjarjestelmassa ja julkaistaan Theseuksessa. Tydntoimeksiantaja on asiasta
my®&s tietoinen. Opinndytetydmme on kehittamistyd, jossa emme kerdnneet tutkimustietoa organi-
saatiosta, henkildista tai potilaista, jolloin emme tarvinneet hakea tutkimuslupaa. Mydskaan tyéntoi-
meksiantaja ei tata vaatinut. Kehittamistydssa ei kerata henkildtietoja eika kasitella henkildtietoja
milldan tavalla, joten tietosuojaselostetta ei mydskaan tarvinnut laatia. Noudatamme kuitenkin vai-
tiolovelvollisuutta vieraillessamme tyontoimeksiantajan toimipisteelld, jossa on mahdollista paatya
tilanteeseen, jossa tapaamme asiakkaita tai kasittelemme organisaatioon liittyvia salaisina pidettavia
tietoja. Eettista ennakkoarviointia ei mydskaan tarvinnut tehda kehittamistydssamme, jossa emme
tehneet ihmiseen kohdistuvaa tutkimusta, jolloin tutkimuksen tuloksista ei paase koitumaan tutkitta-
valle haittaa. Kehittamistyona tehty keskustelutilaisuus oli osallistujilleen vapaaehtoisuuteen perus-
tuva ja osallistujille kerrottiin tilaisuuden alussa mité heiltd odotetaan ja mihin tuotoksia tullaan kayt-

tamaan.

Asianmukaisista viittauksista hyvan tieteellisten kayténtéjen periaatteiden mukaan on huolehdittu
ldpi opinnaytetydprosessin. Kehittdmistydssa on noudatettu Savonian ammattikorkeakoulun ohjeis-
tusta lahdemerkinnoista seka eettisyyden ja luotettavuuden arviointia on kayty lahteiden valinnassa.
Teoriatiedon hankinnassa on kaytetty tieteellisia tutkimuksia, jotka on hankittu luotettavien hakupal-
veluiden, kuten Cinahl Ultimate, Pubmed sekd Savonia Finnan kautta. Teoria tietoa etsiessa on hyo-
dynnetty myds alankirjallisuutta seka internetista |6ytyvaa tietoa, joissa erityisesti olemme kdyneet
pohdintaa lahteiden luotettavuuden ympérilla.

7.3 Ammatillinen kasvu

Kehittamistyon tekeminen on syventanyt tietopohjaamme tieteellisen ja nayttédn perustuvan tiedon
hyddyntamisessd. Se antaa valmiudet siirtda teoria tietoa kdytantdon ja toimia tydeldmassa nayt-
toon perustuvaan tietoon nojaten. Asiantuntijuutemme on syventynyt kehittamistydprosessin ede-

tesséd ja olemme pystyneet rajaamaan ja tiivistamaan tydn sisallén loogiseksi kokonaisuudeksi seka
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nostamaan esiin ydintiedon omaisten osallistamisesta léheisen paihdeongelman hoitoprosessiin. Ta-
han perustuen kehittémistydhdn on nostettu ylaotsikoiksi vain tarkeimmat kasitteet ja teemat, jotka
johdattavat lukijan aiheen sisdlle antaen riittdvan tietopohjan kehittamistyon tarkoituksen oivalta-
miseksi. Kehittamistyoprosessi on koonnut yhteen opintojen ajalta kertynytta tietoa seka taitoa itse-
ndiseen tydskentelyyn ja vastuunkantamiseen, jotka kuuluvat tulevan ammattimme vaatimuksiin.
Tiedon hankkiminen on kehittynyt, jonka my&ta saatavan tiedon arvioiminen kriittisestikin on syven-
tynyt. (vrt. Savonia 2021.)

Meilld kehittdmistydntekijoilla oli hieman erilaiset lahtdkohdat lahtea tekemdan kehittamistyota Paih-
depalvelusaatidlle. Toiselle toimeksiantaja on pitkdaikainen tyopaikka ja tata kautta ldheisty6 ja sen
merkityksellisyys juuri Paihdepalvelusaatiolla oli tydn kautta tuttua. Toinen kehittamistyntekija on
tydskennellyt erilaisissa toimipisteissa, missa myds kohdannut ldheisia mielenterveys- ja pdihdetyon
yksikbissa. Olemme siis pystyneet kdymaan hyvaa vuorovaikutusta keskenamme ja I6ytamaan erilai-

sia ndkokulmia opinndytetydhomme. Ammatillisen kehittymisen kannalta aihe valinta oli perusteltu.

Paihderiippuvaisten laheisia kohdataan tydyksikkdon tai ammattiin katsomatta laajasti. Téman asian
tarkeys, siihen liittyvat toimintaperiaatteet seka kohtaamisen tuoma merkityksellisyys laheisille ovat
jokaisessa ammatissa pohdinnan alla olevia asioita. Varsinkin tulevina sairaanhoitajina tulemme koh-
taamaan laheisia eri tydyksikdissa ja tdman opinndytetytn tekemisen kautta ajattelemme saavamme
siihen hyvia perusteita ja tyokaluja. Vaikka kehittamistydn kohteena on Kuopion Padihdepalvelusaa-

tion henkildkunta, ajattelemme, ettd naitd oppimiamme asioita voimme hyddyntad muuallakin.

Laheisteeman lisdksi tietoa on karttunut kehittdmistyota tehdessa myos paihderiippuvuudesta. Sai-
raanhoitajina tydskennellessémme missa tahansa, oletamme, ettd kohtaamme paihderiippuvaisia
henkil6ita tai heidan laheisiaan, jonka vuoksi tiedon kartuttaminen nostaa ammatillisuutta myos
tassd mielessa. Paihderiippuvuuden tunnistaminen ja asioiden esille nostamisen tarkeys palvelee eri
tyoyksikoissa potilaita ja talla voi olla myods terveytta edistava vaikutus. Kehittamistydn kautta ko-
emme saaneemme ty6kaluja naihin asioihin, joista varmasti on hyotya tulevaisuudessa. Onnis-
tuimme mielestdmme luomaan opinndytetydn, jonka ndkdkulma hieman poikkeaa jo tdhan men-

nessa tehdyista kehittdmistdistd ja antaa uudenlaisia ajatuksia aiheen parissa tydskenteleville.

7.4  Tuotoksen hyddynnettavyys ja kehittdmisideat

Kehittamistyon suunnitelmaa tehdessa pohdimme ohjaavien opettajien ja tydntoimeksiantajan
kanssa mahdollista tuotosta kehittamistyosta. Itsessaan keskustelutilaisuuden pitdminen ja siitd saa-
tavat vastaukset seka ideoinnin anti olisi my6s tuotos itsessaan pohdittavana olleeseen teemaan.
Tdssa vaiheessa kavimme jo keskustelua olisiko jatkohyddynnettavyys ideoista ollut tulevaisuudessa
toisen kehittdmistydn tehtdva. Halusimme kuitenkin nakyvaksi tuloksemme keskustelutilaisuuden
pohjalta ja ndin ajattelimme, etta teemme viela infograafin tuotoksena. Tasta jaa myds tulevaisuu-
teen mahdollisuus jatkaa taman tarkean aiheen parissa ja kehitelld vaikka konkreettinen tydskente-

lytapa tai uusi palvelumalli Idheiset huomioiden.
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