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Yritykset panostavat jatkuvasti enemman yritysvastuuseen ja kestavyyteen erilaisten
direktiivien ja standardien ohjaamina. Opinnaytetyon toimeksiantaja Linkosuon Leipomo Oy
oli uuden edessa, kun yrityksen kayttaman laatujarjestelman IFS Food -standardin vuonna
2023 julkaistuun 8 versioon lisattiin uusi osio: vastuullisuus. Yhtena opinnaytetyén
tavoitteena oli kerata tietoa siita, mitad vastuullisuusasioita laatujarjestelmassa tulisi korostaa.
Liséksi Linkosuon Leipomo halusi selkeyttda kokonaiskuvaa yrityksessa jo tehdysta
vastuullisuustydsta. Leipomo on kayttanyt EcoVadis-vastuullisuusarviointijarjestelmaa ja
opinnaytetyossa haluttiin 10ytaa vastauksia siihen, miten tdman jarjestelman tuloksia
voitaisiin parantaa. Koska opinnaytetyolla haluttiin saavuttaa pitkaaikaisia tuloksia, otettiin
tydssa huomioon myds EU:n kestavyysdirektiivi CSRD ja Euroopan
kestavyysraportointistandardit (ESRS).

Opinnaytety0 tarjosi yleiskatsauksen EcoVadis-arvioinnista ja Linkosuon Leipomon saamista
tuloksista, johdannon IFS Food -laatujarjestelmaan ja CSRD:n sekd muutamaan erilaiseen
ymparistojarjestelmaan. Naitd ymparistdjarjestelmia verrattiin keskenaan ja vertailusta nousi
viisi teemaa: politiikka, hallinto, viestinta ja raportointi, tavoitteiden asettaminen seka jatkuva
parantaminen. Nama teemat on otettu huomioon opinnaytetydn toiminnallista osaa
laadittaessa. Toimeksiantajan nakemyksen kiteyttamiseksi jarjestettiin haastattelu Linkosuon
Leipomon laatuohjaajan kanssa.

Opinnaytetyon tuloksena tehtiin yksityiskohtainen prosessikaavio, joka sisaltaa erilaisia
mittareita ja tavoitteita, jotka auttavat Linkosuon Leipomoa tehostamaan vastuullisuusty6taan
ja seuraamaan edistymistaan. Prosessikaavion lisaksi tehtiin ehdotus asioista, jotka olisi
suositeltavaa ottaa esille IFS Food -laatujarjestelmassa. Ehdotus tehtiin prosessikaavion
mukaisesti. Prosessikaavion mittarit ja tavoitteet koottiin hydodyntamalla EcoVadis-
vastuullisuusarvioinnin tuloksia, IFS ESG Check -moduulien itsearviointiiomakkeiden
kysymyksia ja Euroopan kestavyysraportointistandardeja. Tulokset korostivat hyvan
pohjatydn tarkeytta vastuullisuustydn perustana, kun vastuullisuustyén ytimessa ovat
paatdksenteko ja yrityksen kaytantdjen, toimenpiteiden ja tavoitteiden selkeyttaminen.
Opinnaytetyo ja prosessikaavio toimivat Linkosuon Leipomo Oy:lle kdytannon oppaana, ja
tukevat yritysta jatkuvassa vastuullisuuden parantamisessa ja edistymisen seurannassa.

Avainsanat EU-direktiivit, laatujarjestelmat, vastuullisuus, ymparistojarjestelmat,
yritysvastuu
Sivut 42 sivua ja liitteitd 39 sivua
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Companies are increasingly putting more effort in to corporate responsibility and
sustainability, driven by various directives and standards. The importance of sustainability is
also reflected in the IFS Food standard, a quality management system used by the
commissioning company Linkosuon Leipomo Oy. The version 8 of the standard, published in
2023, has a completely new section: sustainability. The commissioner wanted to gather
information on what needs to be highlighted for the new version of IFS Food in terms of
sustainability, but also to clarify the overall picture of the work already carried out within the
company. The bakery has been using the EcoVadis sustainability rating system and the aim
of the thesis was to find answers on how the results of this system could be improved.
Aiming at long-term results, the EU Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) and
the European Sustainability Reporting Standards (ESRS) were also taken into account in the
thesis.

This thesis provided an overview of the EcoVadis rating, the results obtained by Linkosuon
Leipomo, an introduction to the IFS Food quality standard and a few different environmental
management systems. These environmental management systems were compared to each
other, and five themes emerged from the comparison: policy, governance, communication
and reporting, goal-setting and continuous improvement. These themes were taken into
consideration when preparing the functional part of the thesis. To get some more insight from
the commissioning company, an interview was held with the quality supervisor of Linkosuon
Leipomo.

As a result of the thesis, a detailed process diagram was made featuring various
sustainability indicators and goals that help Linkosuon Leipomo enhance its sustainability
work and monitor the progress of the goals. In addition to the process diagram, a proposal
was made on issues that would be recommended to bring up in the IFS Food quality system.
This proposal was made in line with the process diagram. The indicators and targets of this
diagram were compiled using the results of the EcoVadis sustainability rating, the questions
in the self-assessment forms of the IFS ESG Check modules and the European
Sustainability Reporting Standards. The results highlighted the importance of good
groundwork as the basis of responsibility work, when policy making and the clarification of
the company practices, measures and setting goals are at the core of responsibility work.
Finally, the thesis and the process diagram serve as a practical guide for Linkosuon Leipomo
Oy, supporting the company in ongoing sustainability improvements and progress tracking.

Keywords  EU directives, quality systems, sustainability reporting,
environmental management systems, corporate social responsibility
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1 Johdanto

Keskustelu ja uutisointi yritysvastuusta on kasvanut 2020-luvun alkuvuosina. Yritysvastuulla
tarkoitetaan vastuuta yrityksen tuottamista vaikutuksista, joita syntyy sen toiminnan vuoksi.
(Vanhala ym., 2022, s. 22) Muun muassa Helsingin Sanomat on kesakuussa 2023 uutisoinut
tuolloin vireilla olleesta ja keskustelua aiheuttaneesta aanestyksesta koskien uutta
yritysvastuulakia. (Sutinen, 2023) Samoihin aikoihin The New York Times on kirjoittanut siita,
kuinka yritysten ilmastotoimiin liittyvia aloitteita saatetaan kuulla julkisuudessa vahemman.
Artikkelissa viitataan siihen, etta joidenkin yritysneuvojien mielesta yritysten tulisi tehda
mahdollisia iimastotoimia kaikessa hiljaisuudessa, jotta ei tulla luvanneeksi liikaa ja jotta

valtytaan julkiselta ja poliittiselta ristitulelta. (Skapinker, 2023)

Yritysvastuu on kuitenkin hyvin ajankohtainen aihe. Yhtena esimerkkina siitd on Euroopan
unionin kestavyysraportointidirektiivi Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD),
joka velvoittaa yrityksia raportoimaan entista tarkemmin niin sosiaalisista kuin ymparistéon
liittyvista kysymyksista (European Commission, n.d.). Vuonna 2024 uusi direktiivi koskettaa
ensimmaisena vain suuria, yli 500:n tyéntekijan porssiin listattuja yrityksia. Ajan myoéta
direktiivi velvoittaa kuitenkin myds pienia ja keskisuuria, eli niin kutsuttuja pk-yrityksia,
raportoimaan tarkemmin vastuullisuudestaan. Listattujen pk-yritysten on raportoitava
direktiivin mukaisesti vuodesta 2027 lahtien. (Eurooppa-neuvosto, 2022) Pienten ja
keskisuurien yritysten on kannattavaa panostaa vastuullisuusraportointiin jo ennen kuin
direktiivi siihen velvoittaa. Etenkin yrityksissa, joissa osa myynnista tulee viennista, on
painetta valmistautua tarkempaan raportointiin yrityksen tekemasta vastuullisuustyosta ja

yritystoiminnan kestavyydesta.

Alakohtaisesti vastuullisuus nakyy myos muissa asioissa, kuten erilaisissa standardeissa.
Elintarviketeollisuuden kayttdamaan IFS Food -laatujarjestelmaan on vuonna 2024 tulossa
uusi osa, vastuullisuus (sustainability). Taman opinnaytetyén tavoitteena oli tuoda Linkosuon
Leipomo Oy:n vastuullisuustyd osaksi yrityksen kaytossa olevaa IFS Food -laatujarjestelmas,
seka tuoda vastuullisuusty6ta kokonaisuudessaan nakyvaksi yrityksessa. Tavoitteena oli
luoda erilaisia mittareita ja tydkaluja, joilla vastuullisuustydsta raportointia helpotetaan
yrityksen arjessa. Niiden avulla raportointia voidaan parantaa myos vastuullisuusauditointeja
seka tulevaisuudessa tehtavaa kestavyysraportointia varten. Opinnaytetydssa vastataan

seuraaviin tutkimuskysymyksiin:



1. Milla konkreettisilla toimenpiteilla lisataan Linkosuon Leipomo Oy:n
vastuullisuustydn prosessien laatua korkeatasoisemmaksi siten, etta se
parantaisi tuloksia myds EcoVadis- arvioinnissa?

2. Miten tunnistetaan ne vastuullisuuskysymykset, jotka olisi suositeltavaa
ottaa huomioon laatujarjestelmassa?

3. Miten yrityksen vastuullisuustyd sisallytetdén osaksi IFS Food version 8 -

laatujarjestelmaa?

Tassa opinnaytetydssa keskitytaan paaasiassa Linkosuon EcoVadis-arvioinnista saamiin
tuloksiin, Linkosuon vastuullisuusraporteissa oleviin tavoitteisiin ja mittareihin sekd CSRD:n
alaisiin kestavyysraportointistandardeihin, joiden pohjalta laaditaan vastuullisuuden opas.
TyOssa oppaasta puhutaan prosessikaaviona. Lisdksi prosessikaaviossa on otettu huomioon
IFS ESG Check -moduulit. Opinnaytetydn ulkopuolelle rajataan siis muu kehittamistyo
Linkosuon vastuullisuuteen liittyen, ellei jokin aihealue linkity vahvasti esimerkiksi yrityksen jo
olemassa oleviin tavoitteisiin tai esimerkiksi EcoVadis-tuloksiin. Prosessikaaviossa
maaritellaan ne asiat, joihin Linkosuon Leipomo keskittyy vastuullisuustydssaan.
Prosessikaaviossa selvitetaan mita pitda konkreettisesti tehda ja milla tavalla se tehdaan,
seka kuinka usein naita asioita mitataan. Opinnaytetyon toimeksiantajayrityksena toimineen
Linkosuon Leipomon vastuulle jatetaan vastuuhenkildiden tai -tiimien nimittaminen
prosessikaavion eri osa-alueille ja mittareille, jonka lisdksi yrityksen vastuulle jaa

tavoitevuosien maarittely prosessikaavion yhteydessa oleville tavoite-ehdotuksille.

2 Toimeksiantajan esittely

Linkosuo Oy on vuonna 1936 perustettu tamperelainen yritys. Linkosuo Oy toimii emoyhtiona
Linkosuon Leipomo Oy:lle seka Linkosuon Kahvila Oy:lle. (Linkosuo, n.d.-a) Opinnaytetyo
tehtiin Linkosuon Leipomo Oy:lle, vaikka osa opinnaytetyon tuloksista on hyddynnettavissa
myds Linkosuon Kahvila Oy:ssa sekéd emoyhtidssa. Linkosuon Leipomo keskittyy
tuotteissaan erityisesti kuivaleipiin, kuten varrasleipiin, ruis- ja kauranappeihin seka erilaisiin
korppuihin ja lastuihin (Linkosuo, n.d.-b). Linkosuo tydllistda hieman yli 200 henkilda, joista
vuoden 2022 lopussa 139 henkil6a tydskenteli Linkosuon Kahviloilla, 66 Linkosuon

Leipomolla ja kahdeksan Linkosuo konsernissa. (Linkosuo, 2022, s. 26)

Linkosuolle vienti on tarkeaa ja se aikoo kasvattaa viennin osuutta tulevaisuudessa. Viennin
kannalta tarkeda laadunvalvontaa on tehty Linkosuolla jo vuosien ajan. Esimerkiksi vuonna
2014 Linkosuolle on myonnetty FSSC 22000 -sertifikaatti. FSSC 22000 on Global Food



Safety Initiativen (GFSI) tunnustama ja kansainvalisiin standardeihin perustuva
elintarviketurvallisuuden hallintajarjestelma (FSSC, n.d.). Vuodesta 2019 alkaen
laatujarjestelmana on toiminut IFS Food -laatujarjestelma. Vuonna 2022 Linkosuon
Leipomon liikevaihto oli 11,1 miljoonaa euroa, josta liiketulosta 0 %. Leipomon liikevaihdosta
viennin osuus oli 24 % ja se kasvoi vuoteen 2021 verrattuna 3 %. (Linkosuo, 2022, ss. 3, 17,
29)

Kestavaan kehitykseen kuuluu kolme eri osa-aluetta, taloudellinen, sosiaalinen seka
ekologinen kestavyys, ja yritystoiminnan ollessa kestavaa ja vastuullista nama kaikki kolme
osa-aluetta on otettu tasapuolisesti huomioon. Niin kestavasta kehityksesta, kuin
yritysvastuustakin puhuttaessa, nostetaan usein esiin myds neljds osa-alue: kulttuurinen
kestavyys. Joskus sosiaalisesta ja kulttuurisesta kestavyydesta puhutaan yhtena laajempana
osa-alueena. (Ymparistoministerid, 2023) Usein kaikki kestavan kehityksen osa-alueet
ovatkin enemman limittain toistensa kanssa kuin ensin saattaisi arvata. Taman tyon luvussa
3.1 ja sen alaluvuissa kasitellaan Linkosuon kayttaman EcoVadis-arvioinnin eri teemoja ja
Linkosuon Leipomon saamia pisteita kustakin teemasta. Vastuullisuudesta voi tulla
ensimmaisena mieleen ekologinen vastuu ja ymparistoon seka esimerkiksi
ilmastonmuutokseen liittyvat kysymykset, mutta teemoista voi huomata sen, miten
esimerkiksi tyo- ja ihnmisoikeudet on nostettu isoksi osaksi kyseista vastuullisuusarviointia.
Myoéhemmin etenkin luvussa 3.4 kasitellyssa kestavyysdirektiivissa ja sitd ohjaavissa
standardeissa on otettu sosiaalinen puoli seka tyo- ja ihmisoikeudet vahvasti mukaan, joten

on tarkeaa, ettad Linkosuon Leipomo panostaa myds tdman osa-alueen huomioimiseen.

Linkosuon Leipomon strategian mukaan yritys on ottanut vastuullisuuden huomioon ja
nimennyt yhdeksi arvokseen vastuulliset ja laadukkaat toimintamallit sen liiketoiminnan
perustana. (Linkosuon Leipomo Oy, henkildkohtainen tiedonanto, 14.9.2023) Vuodesta 2018
lahtien Linkosuo on strategiansa mukaisesti muun muassa vahentanyt havikkia, mika on
elintarviketeollisuudessa tarkea osa vastuullisuustyéta (Linkosuo, 2022, s. 29). Linkosuon
ensimmainen vastuullisuusraportti julkaistiin vuonna 2019 ja siita lahtien niitd on julkaistu
vuosittain. Vastuullisuusraportit ovat kaikkien nahtavissa Linkosuon nettisivuilla. (Linkosuo,
n.d.-c) Viimeksi vuonna 2022 julkaistusta vastuullisuusraportista l16ytyvat esimerkiksi linkitys
YK:n kestavan kehityksen tavoitteisiin Linkosuon sidosryhmien ja toiminnan osalta, seka
vastuullisuuden tiekartta, johon on kirjattu Linkosuon vastuullisuustavoitteita vuoteen 2025
asti. (Linkosuo, 2022, ss. 9—12) Linkosuon ymparistopolitiikkaan on listattu useita eri kohtia,
joilla yritys pyrkii kehittdamaan toimintaansa materiaali- ja energiatehokkuuden osalta.
Ymparistopolitiikasta kay ilmi, ettd Linkosuon Leipomon toiminnasta syntyvia jatejakeita on

yhteensa 14 kappaletta. Jatejakeiden loppusijoitus on maaritelty ymparistopolitikassa
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tarkasti. Vuonna 2022 viimeksi paivitetyn ymparistopolitikan mukaan materiaaleista 70-80 %
kierratetaan ja 20-30 % kaytetdan hyodtyenergiana. (Linkosuon Leipomo Oy,
henkildkohtainen tiedonanto, 14.9.2023)

Linkosuon hiilijalanjalki oli 2 414 tonnia CO, vuonna 2022. Linkosuon Leipomon
kokonaishiilidioksidipaastot olivat samaisena vuonna 2 233 tco,. Kokonaishiilidioksidipaastot
ovat suurimmaksi osaksi leipomon tuottamia, 92,5 %:n johtuessa Linkosuon Leipomon
toiminnasta, ja Linkosuon Kahviloiden osuuden jdadessa vain 7,5 %:iin. Leipomon paastdihin
ollaan kuitenkin tarttumassa vuonna 2024, kun Linkosuo on mukana EU:n Accelerating
Climate Efforts and low-carbon investments in Finland (ACE LIFE) -hankkeessa.
Hankkeessa keskitytddn muuttamaan leipomon toimintaa fossiilitomaksi vuosien 2024-2027
aikana. (Linkosuo, 2022, s. 29)

3 Yritysvastuu

Yritysvastuulla kuvataan sita, miten yritys ottaa taloudellisen, sosiaalisen ja ymparistollisen
vastuun huomioon toiminnassaan. Kuten edellisessa luvussa on todettu, ovat naméa kolme
osa-aluetta myds kestavan kehityksen perusta (Ymparistdministerid, 2023). Yritysvastuuty6ta
on tehty jo pitkdan eri muodoissa. Nykyinen yritysvastuu-termi on vakiintunut vasta
mydhemmassa vaiheessa ja aihe on aiemmin tunnettu esimerkiksi yhteiskuntavastuuna.
Englannin kielella yritysvastuusta puhutaan usein termeilla "corporate social responsibility”
(CSR) tai "corporate responsibility” (CR). (Kuluttajaliitto, n.d.) Aikaisemmin yritysvastuuta on
kuitenkin pitkalti pidetty vain vapaaehtoisena hyvantekemisena, ja paafokus
yritystoiminnassa on ollut tuoton tavoittelu osakkeenomistajille. (Koipijarvi & Kuvaja, 2017, s.
18; Vanhala ym., 2022, s. 5)

Yritysvastuu voi olla jo suurien yritysjattien arkea, mutta miten asia nayttaytyy pienemmille
yrityksille kuten Linkosuon Leipomolle? Koipijarvi ja Kuvaja (2017, s. 37) kiteyttavat asian
ytimekkaasti: "Yritysvastuu on haaste ja mahdollisuus pienille ja keskisuurille yrityksille.”
Avuksi yritysten vastuullisuustydn tekemiseen on tullut erilaisia standardeja ja ohjeistuksia,
mutta myos kaupallisia toimijoita, kuten EcoVadis-arviointijarjestelma. Tassa luvussa
avataan sita, mikd EcoVadis-arviointijarjestelma on, miten se toimii ja mita
arviointijarjestelman neljaan eri teemaan kuuluu (alaluvut 3.1.1-3.1.4). Luvussa esitellaan
myos Linkosuon Leipomon kayttdmaa IFS Food -laatujarjestelmaa ja sen uutta 8 versiota,

joka otetaan kayttéén vuonna 2024.
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Etenkin ymparistolliseen vastuuseen on alettu kiinnittdd huomiota yritystoiminnassa jo 1980-
luvulla ja jo silloin ymparistdjarjestelmat ovat olleet osa vastuullisuusty6ta. (Koipijarvi &
Kuvaja, 2017, s. 18) Myohemmin tassa luvussa kaydaankin lapi erilaisia
ymparistojarjestelmia ja niiden kayttéa osana yrityksen vastuullisuustyéta. Luvun lopussa
kasitelladn kestavyysdirektiivia, sen aikataulua seka direktiivin mukaista

kestavyysraportointia ohjaavia standardeja.

Tydssa viitataan englanninkielisiin 1ahteisiin koskien esimerkiksi kestavyysdirektiivia ja IFS
Food -laatujarjestelman uutta versiota. Etenkin Euroopan kestavyysdirektiivi Corporate
Sustainability Reporting Directivesta eli CSRD:sta kaytetdan suomennoksena seka
kestavyysraportointidirektiivia ettd vastuullisuusraportointidirektiivia. Tydn yhtenaistamiseksi
ja selkeyttdmiseksi tassa tydssa kaytetaan englanninkielisen sustainability-sanan
suomennoksena sanaa vastuullisuus, mutta CSRD:sta puhuttaessa kaytetaan sanoja
kestavyysraportointi ja kestavyysdirektiivi. Muusta kuin CSRD:sta puhuttaessa kaytetaan

myos vastuullisuusraportointi-sanaa.

3.1 EcoVadis-arviointijarjestelma

EcoVadis on vuonna 2007 perustettu yritys, joka tarjoaa vastuullisuusarviointipalveluita eri
kokoisille yrityksille (EcoVadis, n.d.-a). EcoVadiksen tarjoama oman yrityksen
vastuullisuusarviointi on maksullinen palvelu ja yritys tarjoaa neljaa erilaista ja eri hintaista
pakettia sen tekemiseen. Lopulliseen hintaan vaikuttaa yrityksen koko tydntekijamaaran
mukaan. Pienen alle 25 tydntekijan yrityksen on mahdollista ostaa peruspaketti alle 400
euron hintaan, kun yli 1000 tyontekijan yritykselle se kustantaa lahes 1700 €. Lisaksi
EcoVadiksen kautta voi pyytaa arviointia myds yrityksen yhteistydkumppaneista. (EcoVadis,
n.d.-e)

Arviointimenetelma pohjautuu kansainvaliin standardeihin, kuten Global Reporting Initiative
ja 1SO 26000. (EcoVadis, n.d.-a) Global Reporting Initiative (GRI) on itsenainen
kansainvalinen jarjestd, joka edistaa yritysten vastuullisuusraportointia kehittaen erilaisia
standardeja sen helpottamiseksi. (GRI, n.d.) ISO 26000 -standardi sen sijaan ohjeistaa
yrityksia ja organisaatioita sosiaalisessa vastuussa. (ISO, n.d.) EcoVadiksen
arviointimenetelma perustuu seitsemalle perusperiaatteelle, joissa otetaan huomioon muun
muassa yrityksen koko, maa ja toimiala, dokumentoinnin jaljitettavyys ja lapinakyvyys seka
monipuolisten lahteiden kayttd. (EcoVadis, n.d.-a) Arvioinnista kertovan oppaan (EcoVadis
Document Guide) mukaan arviointi suoritetaan vastaamalla erilaisiin kysymyksiin ja

littdmalla niiden yhteyteen vastauksia tukevia dokumentteja. Myds kysymykset raataléidaan
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kullekin yritykselle sopiviksi muun muassa yrityksen koon ja toimipaikan mukaan. (Linkosuon

Leipomo Oy, henkildkohtainen tiedonanto, 14.9.2023)

EcoVadiksen vastuullisuusarviointi on jaettu neljaan eri teemaan. Teemat ovat ymparisto,
ty6- ja ihmisoikeudet, etiikka seka kestavat hankinnat. Teemat on esitelty seuraavissa
alaluvuissa yksityiskohtaisemmin. Teemojen sisalla on yhteensa 21 eri indikaattoria, joiden
perusteella yrityksen vastuullisuus pisteytetdan. (EcoVadis, n.d.-a) Indikaattorilla tarkoitetaan
tassa yhteydessa tietynlaista mittaria, jonka avulla yrityksen vastuullisuuden kokonaiskuvaa
selvitetdan. Nama 21 indikaattoria kdydaan lapi luvun 3.1.1 alussa. Jokaisella neljalla
teemalla on oma minimipistevaatimuksensa, jotka yrityksen on saavutettava ansaitakseen
EcoVadis mitalin. Myds mitalitasoja on nelja erilaista: pronssi, hopea, kulta ja platina.
(EcoVadis, n.d.-c) Vuonna 2022 Linkosuon Leipomo Oy on saavuttanut hopeatason
EcoVadis-arvioinnin tuloksena (Linkosuo Oy, 2022, s. 23). Linkosuon saamat pisteet on

kayty lapi teemoittain seuraavissa alaluvuissa.

Vuonna 2024 niin kriteerit mitalin saamiseksi kuin pisteytykset teemojen lapaisemiseksi
muuttuvat. Vuonna 2023 mitali on myonnetty kaikille yrityksille, jotka ovat olleet vahintdan 50
%:n parhaiten arvioidun yrityksen joukossa, saaden arvioinnin kokonaistuloksena vahintaan
50 ja korkeintaan 100 pistetta. (EcoVadis, n.d.-f) Vuonna 2024 mitali myénnetaan vain niille
yrityksille kaikista arvioiduista yrityksista, jotka ovat 35 parhaan prosentin joukossa. Toisin
sanoen vain 35 % arvioiduista yrityksista tulee saamaan mitalin, riippumatta siitd kuinka
monta yritysta arvioidaan. Arvioinnin pisteytys muuttuu siten, ettd vuonna 2024 kaikista
neljasta teemasta on saatava vahintaan 30 pistetta lapaistakseen kunkin teeman, kun ennen
kestavien hankintojen lapaisemisen raja on ollut 25 pistetta. (EcoVadis, n.d.-b; EcoVadis,
n.d.-c)

Linkosuon Leipomolta saadun poikkeamalistan mukaan arvioinnin perusteella kehitettavat
asiat, poikkeamat, on jaettu eri vakavuusasteisiin: high, medium ja low, eli korkea,
keskikokoinen ja matala. Tata asteikkoa hyddynnetdan arvioinnin kaikissa neljassa
teemassa. (Linkosuon Leipomo, henkilokohtainen tiedonanto, 14.9.2023) Arvioinnin tueksi
l&hetettavien dokumenttien lisaksi vastuullisuutta ja eri teemoja arvioidaan EcoVadiksen
toimesta myds 360° Watch Findings -tydkalulla. Taman tydkalun avulla yrityksesta ja sen
vastuullisuustyosta etsitdan tietoa useista julkisista lahteista, kuten mediasta. Tyokalun
avulla tehdyt I6yddkset voivat vaikuttaa arviointiin positiivisesti, negatiivisesti tai neutraalisti,
jolloin ne eivat vaikuta pisteytykseen. 360° Watch:sta saadut negatiiviset tulokset on myos
jaettu kolmeen eri vakavuusluokkaan: severe, major ja minor eli vakava, suuri ja pieni.

(EcoVadis, n.d.-d) Negatiiviset tulokset voivat johtaa jopa siihen, ettei yritykselle myénneta



mitalia, minkd se muun arvioinnin perusteella olisi ansainnut. Mitalin myoéntamista harkitaan
esimerkiksi silloin, kun yritys saa vahintdan yhden vakavan poikkeaman yhdestakaan
teemasta, yhden tai useamman keskikokoisen poikkeaman kahdesta tai useammasta
teemasta, tai useamman kuin viisi keskikokoista poikkeamaa yhdesta teemasta. Yli 25
matalaa poikkeamaa lasketaan korkeaksi poikkeamaksi ja viisi tai useampi matala

poikkeama keskikokoiseksi poikkeamaksi. (EcoVadis, n.d.-b)

EcoVadis on méaaritellyt hyvan vastuullisuus- tai ymparistdjohtamisen mallin, joka sisaltada
politiikan, toiminnan ja tuloksista raportoimisen. Mallia avataan EcoVadis-arvioinnin
arviointimenetelmista ja periaatteista kertovassa dokumentissa. Dokumentin mukaan
politiikka, toiminta ja tuloksista raportoiminen on jaettu tarkemmin seitsemaan eri
indikaattoriin. Indikaattorit ovat vapaasti kdannettyna politikka, hyvaksynta, toimenpiteet,
sertifioinnit, kattavuus eli toimien kayttddnotto, raportointi ja 360° 16ydokset. Malli perustuu
niin kutsuttuun Plan-Do-Check-Act-malliin (PDCA). PDCA-malli voidaan suomentaa
esimerkiksi Suunnittele-Toteuta-Arvioi-Kehita ja se on yksi jatkuvan parantamisen ja
kehittdmisen keinoista (Aalto-yliopisto, 2022). EcoVadis-arvioinnin arviointimenetelmista ja
periaatteista kertovassa dokumentissa, EcoVadis Ratings Methodology Overview and
Principles, kerrotaan, ettd PDCA:sta voidaan kayttaa eri nimityksia, kuten Plan-Do-Check-
Adjust, Plan-Do-Study-Act (PDSA) tai Demingin ympyra. (Linkosuon Leipomo Oy,
henkildkohtainen tiedonanto, 14.9.2023)

3.1.1 Ymparisto

Suurin osa, eli yhdeksan kaikista 21:sta vastuullisuuskriteeristdon indikaattorista, on
ymparistoteeman alla. Indikaattorit on jaettu kahteen eri osa-alueeseen: toiminnot ja tuotteet.
Toimintojen alta 16ytyvat seuraavat indikaattorit: energiankulutus ja kasvihuonepaastot, vesi,
biodiversiteetti, paikallinen ja vahingossa tapahtuva saastuminen seka materiaalit, kemikaalit
ja jate. Tuotteiden alla on tuotteen kaytto, tuotteen kayttdian loppu, asiakasterveys ja -
turvallisuus sekd ymparistdpalvelut ja edunvalvonta. EcoVadis-arvioinnin tuloskortin mukaan
Linkosuo on saanut tasta teemasta vuonna 2022 60 pistettd 100:sta. (Linkosuon Leipomo
Oy, henkildkohtainen tiedonanto, 4.10.2023)

Linkosuon EcoVadis-tunnuksilla nahtavissa ymparisté-teeman arviointituloksissa seka
Linkosuon arvioinnista saamassa poikkeamalistassa viitataan useampaan otteeseen niin
kutsuttuihin scopeihin. Scopeilla tarkoitetaan Greenhouse Gas Protocolin (GHG)
standardissa méaariteltyja kolmea eri paastéluokkaa: scope 1, scope 2 ja scope 3. GHG

tuottaa erilaisia standardeja muun muassa yrityksille ja kaupungeille, jonka avulla ne voivat



laskea kasvihuonekaasupaastdjaan ja raportoida niista tehokkaalla tavalla. Scope 1 sisaltaa

yrityksen suorat, itse tuottamat kasvihuonekaasupaastoét, scope 2 epasuorat ostetun sahkon

tuottamat paastot ja scope 3 muut epasuorat kasvihuonekaasupaastoét. (GHG, n.d.; GHG,

2004, ss. 25-26) Kuva 1 havainnollistaa, mitka kaikki asiat kuuluvat kuhunkin luokkaan.

Kuva 1. Kasvihuonekaasupaastot jaettuna kolmeen eri luokkaan (Vattenfall, n.d.).
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Linkosuon EcoVadis-arviointituloksissa ja poikkeamalistassa viitataan kaikkiin kolmeen

scopeen. Vaikka EcoVadis-arvioinnista selviaa, etta Linkosuon vahvuuksia

ymparistdteemassa ovat ensimmaisen ja toisen scopen mukaisista

kasvihuonekaasupaastoista raportointi, niin poikkeamalistan mukaan Linkosuon olisi

tarvittavaa asettaa kaikkien kolmen scopen mukaiset paastévahennystavoitteet ja perehtya



myds scope 3:n mukaisiin upstream- ja downstream-paastoihin. (Linkosuon Leipomo Oy,
henkildkohtainen tiedonanto, 8.9.2023; Linkosuon Leipomo Oy, henkilékohtainen tiedonanto,
24.10.23) Linkosuo-konsernin osalta scope 3:n alaiset paastét on laskettu vain
kokonaisuutena, eika niita ole eritelty kuvan 1 mukaisesti niin kutsuttuihin downstream- ja

upstream-paastdihin (Linkosuo, 2022).

3.1.2 Ty6- ja ihmisoikeudet

Teeman ty6- ja ihmisoikeudet alta I0ytyy yhteensa seitseman indikaattoria. Myds tassa
teemassa ne on jaettu kahteen eri osa-alueeseen, henkildstéhallintoon ja ihmisoikeuksiin.
Henkildstohallintoon kuuluvat tydntekijoiden terveys ja turvallisuus, tydolot, sosiaalinen
vuoropuhelu seka uranhallinta ja koulutus. Ihmisoikeuksia taas mitataan seuraavilla
indikaattoreilla: lapsitydvoima, pakkoty6 ja inmiskauppa, monimuotoisuus, syrjinta ja hairinta
seka ulkoisten sidosryhmien ihmisoikeudet. Kuten ymparistteemasta, myos tyo- ja
ihmisoikeusteemasta Linkosuo on saanut vuoden 2022 EcoVadis-tuloskortin mukaan 60

pistettd 100:sta. (Linkosuon Leipomo Oy, henkilokohtainen tiedonanto, 4.10.2023)

Tasta teemasta Linkosuon vahvuuksiksi on arvioinnin perusteella kerrottu esimerkiksi
yrityksen toimintatavat monimuotoisuutta, yhdenvertaisuutta ja osallisuutta, eli niin kutsuttua
DEI:ta (Diversity, Equity & Inclusion) koskien. DEl-asiat ovat sosiaalisen vastuullisuuden
ytimessa yritystoiminnassa ja tyopaikoilla. Kehityskohdiksi sen sijaan on nostettu tarkempien
dokumenttien toimittaminen joidenkin arvioinnin vastausten tueksi. (Linkosuon Leipomo Oy,
henkildkohtainen tiedonanto, 24.10.2023)

3.1.3 Etiikka

Etiikkaan liittyvat indikaattoreita on yhteensa kolme kappaletta ja ne ovat korruptio,
kilpailunvastaiset kaytannot seka vastuullinen tiedonhallinta. Etiikasta Linkosuo on saanut
vuoden 2022 EcoVadis-tuloskortin mukaan 40 pistettd 100:sta. (Linkosuon Leipomo Oy,
henkilokohtainen tiedonanto, 4.10.2023)

Etiikan osalta EcoVadis-arvioinnin tuloksista kertovalla sivulla Linkosuon vahvuuksiksi on
nostettu korruptiota ja petoksia koskevat menettelytavat. Parannettavaa 16ytyy kuitenkin viela
muun muassa juuri korruption arviointiin liittyvasta dokumentoinnista. (Linkosuon Leipomo
Oy, henkilékohtainen tiedonanto, 24.10.2023)
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3.1.4 Kestavat hankinnat

EcoVadis-arvioinnin viimeisessa eli Kestavat hankinnat -teemassa on vain kaksi indikaattoria
ja ne ovat toimittajien ymparistokaytannot seka toimittajien sosiaaliset kaytannét. Vuoden
2022 EcoVadis tuloskortin mukaan Linkosuo on saanut kestavista hankinnoista tulokseksi 40

pistetta 100:sta. (Linkosuon Leipomo Oy, henkildkohtainen tiedonanto, 4.10.2023)

Taman teeman EcoVadis-arvioinnissa Linkosuo on saanut tuloksia avaavan sivun mukaan
kiitosta sdanndllisista toimittaja-arvioinneista ymparistdon ja sosiaalisiin kaytantdihin liittyen.
Kuitenkin parannettavaa on, Linkosuon olisi hyva esimerkiksi sisallyttaa toimittajasopimuksiin

sosiaalisia ja ymparistda koskevia vaateita tai lausekkeita.

3.2 IFS Food -laatujarjestelma ja uusi versio 8

International Featured Standards (IFS), on kahden eurooppalaisen vahittaiskaupan
yhdistyksen perustama yritys, joka kehittaa tuoteturvallisuuteen ja laatuun liittyvia
standardeja, kuten IFS Food, johon tassa tydssa perehdytaan tarkemmin. IFS keskittyy

nimenomaan ruokaan ja kulutustavaroihin liittyviin toimitusketjuihin. (IFS, n.d.-a)

IFS Food -standardi auttaa yritystd varmistamaan koko toimintaketjun laadun ja sen, etta
toiminta- ja tuoteprosessit vastaavat parhaalla tavalla alan lainsdadantda seka eri
sidosryhmien vaatimuksia. IFS Food -standardi auditoidaan vuosittain patevaityjen IFS
auditoijien toimesta, jotka tydskentelevat riippumattomissa sertifiointiorganisaatioissa.
Linkosuolle auditoinnit on tehnyt espanjalainen Kiwa Inspecta ja sertifikaatti on nahtavilla
Linkosuon nettisivuilla. (IFS, 2022b; Linkosuo, n.d.-c) Auditoinnilla tarkoitetaan sellaista
jarjestelmallista ja riippumatonta tarkastelua, jonka avulla tarkastetaan ja todennetaan
toiminnan tehokkuus ja se, onko toiminta suunnitellun mukaista seka edistaako se

mahdollisten tavoitteiden toteutumista. (Sanastokeskus ry, n.d.)

IFS Food -standardin uusi, vuonna 2023 julkaistu, 8 versio otetaan kayttddn heti vuoden
2024 alusta. Standardin 8-version hallintoa ja sitoutuneisuutta kasittelevassa luvussa,
tarkemmin politikan kohdalla, on taysin uutena mainintana vastuullisuus. Politiikkaan kuuluu
se, ettad yrityksen ylempi johto laatii ja yllapitaa yhtidpolitikkaa (corporate policy). Nain on
ollut myos standardin edellisessa 7 versiossa, mutta uudempi 8 versio sisaltad muiden
aiheiden ohessa myos vastuullisuuden. Yhtiopolitikkaa koskevan vaatimuksen yhteydessa
on siis lueteltu asioita, joita sen taytyy vahintaan pitaa sisallaan ja vastuullisuus on yksi

naista aiheista. Yhtiopolitikka on merkitty standardissa sellaiseksi vaatimukseksi, joka
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edellytetdan taytettdvan IFS Food -raportoinnin yhteenvetoa varten. Nain ollen myds
vastuullisuudesta kertominen on 8 versiossa pakollista. Vastuullisuus on tdssd muodossa
mainittu standardissa vain taman yhden kerran, eika sita ole selitetty auki enempaa. (IFS,
2023c, s. 48; IFS, 2023d, s. 72)

IFS on tuonut vastuullisuutta esiin myos kahden lisdosan myd6ta. IFS Food -standardin lisaksi
IFS on julkaissut kestavan kehitykseen liittyvan ESG Check -moduulin seka
hiilijalanjalkilaskentaan liittyvan Carbon Footprint -moduulin. (IFS, n.d.-b) ESG Check ja
Carbon Footprint -moduulit ovat osa laajempaa IFS ESG Check nimista kokonaisuutta. (IFS,
2022a, s. 7) ESG tulee englannin kielen sanoista ymparistd, sosiaalinen (myds
yhteiskunnallinen) ja hallinto (Environmental, Social, Governance). ESG:a kaytetaan
yrityksissa vastuullisuuden runkona, jonka avulla sidosryhmat voivat saada tietoa yrityksen
vastuullisuuskaytanndista. Se antaa puitteet yrityksen riskienhallinnalle seka auttaa
kartoittamaan mahdollisuuksia vastuullisuuden saralla. (Peterdy, n.d.) Nama uudet lisdosat
saattavat olla syyna IFS Food -standardin uuden vastuullisuusosion niukkuuteen. Seka ESG
Check -moduulin, ettd Carbon Footprint -moduulin voi suorittaa tayttamalla ensin
itsearviointilomakkeen, jonka jalkeen otetaan yhteytta sertifiointeja tekevaan tahoon, joka

suorittaa auditoinnin yrityksessa. (IFS, n.d.-b)

IFS ESG Check on julkaistu vuonna 2022, eika se siis ole ollut kovin kauaa viela kaytossa.
Taman tyon tekohetkella syksylla 2023 siihen kuuluivat ainoastaan edellda mainitut ESG
Check ja Carbon Footprint -moduulit, mutta siitéd kertovassa ohjeessa sanotaan, etta sen
odotetaan kehittyvan tulevien vuosien aikana. Taman vastuullisuuskokonaisuuden
kasvaessa siihen aiotaan lisata uusia aihealueita ja moduuleja esimerkiksi vesijalanjalkeen,
ihmisoikeuksiin ja ruokahavikkiin liittyen. (IFS, 2022a, s. 5) IFS ESG Check onkin siis
mahdollisesti kehittyméassa EcoVadis-arvioinnin kaltaiseksi tyokaluksi. Linkosuon Leipomolle
voi olla hy6tya aiemmista EcoVadis-arvioinneista, jos se paattaisi tulevaisuudessa ottaa IFS
ESG Check:n kayttoon, koska aihealueet ovat osittain samoja ja niissa varmasti kasitellaan

ainakin osittain samankaltaisia lukuja ja asioita.

ESG Check keskittyy vastuullisuuden kaytantoihin eli politikkaan (policy), ylemman johdon
sitoutumiseen ja vastuullisuuspolitiikan puitteisiin. ESG Check:n kerrotaan pohjautuvan
kansainvalisiin ohjeistuksiin, kuten jo EcoVadiksesta kertovassa luvussa mainittuihin GRI:n
vastuullisuusraportoinnin standardeihin. ESG Check -moduuliin on koottu ohjeet
vastuullisuuden hallintajarjestelman eri osista naiden kansainvalisten ohjeistuksien ja lakien

pohjalta. Osat ovat politiikka, hallinto ja johtaminen, sidosryhmien tunnistaminen ja mukaan
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ottaminen, haitallisten vaikutusten tunnistaminen ja arviointi, viestinta ja raportointi seka

lieventamisstrategia ja jatkuva parannus. (IFS, 20223, ss. 8, 11)

3.3 Ymparistojohtamisjarjestelmat

Ymparistojohtamisella tarkoitetaan sita, etta yrityksen tai organisaation kaikessa toiminnassa
otetaan ymparistonsuojelulliset asiat huomioon. Suomen ymparistokeskuksen (Syke)
Ymparisto.fi-verkkopalveluun julkaiseman artikkelin mukaan "ymparistojarjestelmat, -
standardit, -indikaattorit ja -laskenta ovat ymparistojohtamisen kaytannon valineita”.
Saatavilla on erilaisia tyokaluja, kuten ISO 14001- ja EMAS-ymparistojarjestelmat. 1ISO
14001 on kansainvalinen ymparistojarjestelmastandardi ja sitd on avattu tarkemmin alla.
(Suomen ymparistokeskus, 2023b) EMAS puolestaan pohjautuu EU:n asetukseen (EY) N:o
1221/2009, mutta se pitda sisallaan aiemmin mainitun ISO 14001 -standardin mukaisen
ymparistdjarjestelman, jonka lisaksi siihen kuuluu ymparistéraportti eli EMAS-selonteko.

(Suomen ymparistdkeskus, 2023a)

ISO 14001 on ymparistdjarjestelma, jonka avulla yritykset ja organisaatiot voivat edistaa
ymparistoon liittyvia asioita sisaisesti ja viestia niistd paremmin myds sidosryhmille, niin
ulkoisille kuin sisaisillekin. Se on osa ISO 14000 -standardisarjaa, joka on ryhma erilaisia
ymparistdjohtamisen standardeja. ISO 14001:n lisaksi siihen kuuluvat esimerkiksi
ymparistoviestinnan standardi ISO 14063 ja vesijalanjaljen standardi ISO 14046. Suomen
Standardisoimisliitto SFS ry:n ISO 14000 -sarjasta kertovassa esitteessa ISO 14001:n
sanotaan olevan "maailman tunnetuin ymparistojarjestelman rakentamisen ja kehittdmisen
malli”. Ymparistdasioiden ja -toimien sulauttamisen ohella osaksi yrityksen tai organisaation
jokapaivaista toimintaa jarjestelman avulla voidaan saavuttaa monenlaisia hyotyja, mukaan
lukien vastuullisuuden ilmentaminen ja todentaminen eri sidosryhmille seka taloudelliset
hyodyt, kuten kilpailukyky muuttuvilla markkinoilla. (SFS, 2021, ss. 4-5, 7-8) ISO 14001 -
ymparistojarjestelma rakentuu kuudesta eri periaatteesta. Periaatteet ovat strateginen
suunnittelu, johtajuus, ymparistdsuojelu, elinkaariajattelu, ulkoistetut prosessit ja viestinta.
Myos tama standardi, kuten aiemmin luvussa 3.1 kasitelty EcoVadiksen

ymparistdjohtamismalli, perustuu jatkuvan kehittdmisen PDCA-malliin. (SFS, 2021, s. 9)

The Eco-Management and Audit Scheme (EMAS) on paaasiassa EU- ja ETA-maissa
toimiville erikokoisille yrityksille ja organisaatioille suunnattu ymparistdjohtamisen ja
auditoinnin jarjestelma. EMAS noudattelee ISO 14001 -ymparistojarjestelmaa, mutta jotkut
asiat on maaritelty EMAS:ssa viela tuota standardia tarkemmin. EMAS-jarjestelman mukaan

yritys tai organisaatio laatii ensin ymparistopolitikan, ymparistdohjelman ja sitten
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ymparistojarjestelman, joka auditoidaan. Sen jalkeen laaditaan EMAS-selonteko eli raportti,
EMAS:n valmiin mallin mukaisesti. Tdman tehtyaan yritys tai organisaatio pyytaa ulkopuolista
toimijaa todentamaan, ettd EMAS-selonteko ja ymparistojarjestelma ovat EMAS-asetuksen
mukaisia. Lopulta organisaatio hakee rekisterointia, jonka jalkeen se saa sekd EMAS-
sertifikaatin ettd EMAS-logon kayttdonsa, ja voi kayttaa niitd esimerkiksi viestinnassaan.

Rekisteria yllapitda EU:n komissio. (Suomen ymparistdkeskus, 2023a)

Tunnettujen jarjestelmien, kuten ISO 14001 ja EMAS lisdksi, my6s monet muut tahot
tarjoavat ymparistdjohtamisen palveluita. Esimerkiksi WWF tarjoaa WWF Green Office -
palvelua, johon kuuluu ymparistdjarjestelmamalli, verkkotydkaluja seka erilaisia materiaaleja
ja tapahtumia. (WWF, n.d.)

3.4 Kestivyysdirektiivi CSRD

Euroopan kestavyysdirektiivi eli Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) on
Euroopan unionin vuonna 2024 voimaan astuva yritysten kestavyysdirektiivi. Se asettaa
selvemmat raamit yrityksien raportoinnille ymparistdsta ja sosiaalisista kysymyksista seka
velvoittaa yrityksia raportoimaan niista tarkemmin. Vaikka direktiivi tarkentaa raportointia ja
lisda raportointivelvoitteen alla olevien yritysten maaraa, on siita yrityksille myds hyoétya.
(European Commission, n.d.) Tarkempi raportointi voi nimittain johtaa siihen, etta yritysten
on helpompi saada rahoituspadaomaa yritystoiminnalleen, silla sijoittajat haluavat enenevissa
maarin tietoja yritysten kestavyysseikoista. Myds kestavyyteen liittyvien riskien hallinta

helpottuu raportoinnin my6ta. (EUR-Lex, 2022, s. 4)

Direktiivista tehtiin ehdotus Euroopan komission toimesta huhtikuussa 2021. Ehdotus oli osa
Euroopan vihrean kehityksen ja kestdvan rahoituksen ohjelmia. Lopulta direktiivi hyvaksyttiin
EU:n jasenmaiden edustajien toimesta kesakuussa 2022 ja marraskuussa 2022 EU:n
neuvosto antoi sille ratkaisevan hyvaksyntansa. (Eurooppa-neuvosto, 2022) CSR-direktiivi
korvaa aiemman NFR-direktiivin (Non-Financial Reporting Directive), joka on saannellyt

aiemmin muiden kuin taloudellisten tietojen raportointia. (Aarnio, 2023, s. 1)

Kestavyysdirektiivi velvoittaa eri kokoisia yrityksia eri vaiheissa. Ensin se koskee niitd suuria
yrityksia, jotka ovat jo aiemmin olleet velvoitettuja raportoimaan aiemman NFR-direktiivin
mukaisesti. Suurilla yrityksilla viitataan tassa sellaisiin yrityksiin, joilla on ollut tyontekijoita
keskimaarin 500 tai enemman raportointiin velvoittavan tilivuoden aikana (EUR-Lex, 2022, s.
63). Naiden yritysten pitda raportoida jo vuonna 2025 koskien mennytta tilivuotta 2024.

Raportointivelvoite koskee aina yritykseen kohdistuvaa soveltamisvuotta edeltavaa tilivuotta.
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Nain ollen vuonna 2026 direktiivi velvoittaa niitd suuria yrityksia, joita NFR-direktiivi ei
aiemmin koskettanut, ja niiden on alettava raportoimaan tilivuoden 2025 tiedoista lahtien.
Vuonna 2027 direktiivi alkaa velvoittamaan myo6s porssiin listattuja pienia ja keskisuuria
yrityksia, jolloin niiden on raportoitava vuoden 2026 tilivuoden perusteella. Mikroyrityksia

direktiivi ei tdssa vaiheessa kuitenkaan koske. (Eurooppa-neuvosto, 2022)

Direktiivia tdydennetaan kestavyysraportointistandardeilla (EUR-Lex, 2022, ss. 36).
Kestavyysraportointistandardit eli European Sustainability Reporting Standards tunnetaan
lyhenteellda ESRS ja ne on laatinut EFRAG (aiemmin European Financial Reporting Advisory
Group) (European Commission, n.d.). EFRAG on vuonna 2001 perustettu yksityinen
yhdistys, jonka tarkoituksena on toimia neuvonantajana Euroopan komissiolle taloudellisissa
ja nykyaan myos vastuullisuuteen liittyvissa kysymyksissa (EFRAG, n.d.). Heinakuussa 2023
Euroopan komissio hyvaksyi ESRS-standardit. Hyvaksymisesta kertovan uutisen mukaan
"standardit kattavat kaikki ymparistdéon, yhteiskuntaan ja hallintoon liittyvat kysymykset”.
(European Commission, 2023b) Standardeja julkaistiin 12 kappaletta. Ensimmaiset
standardit eli Yleiset vaatimukset ja Yleiset tiedot ovat niin kutsuttuja monialaisia tai
lapileikkaavia (cross-cutting) standardeja, kun taas loput standardeista on jaettu aiheittain
ymparistda, sosiaalisia kysymyksia ja hallintoa kasitteleviin standardeihin. Ymparistoa
kasittelevia standardeja ovat limastonmuutos, Pilaantuminen, Vesivarat ja merten
luonnonvarat, Biologinen monimuotoisuus ja ekosysteemit sekd Resurssien kaytto ja
kiertotalous. Sosiaalisia kysymyksia koskevia standardeja ovat puolestaan Oma tydvoima,
Arvoketjun tydntekijat, Vaikutusten kohteena olevat yhteis6t seka Kuluttajat ja loppukayttajat.
Hallintoa kasittelevia standardeja on yksi ja se on nimeltdan Liiketoiminnan harjoittaminen.
(Euroopan komission delegoitu asetus Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2013/34/EU taydentamisesta/2023 liite 1, s. 1; EFRAG, 2023a)

Kestavyysstandardeja tdydennetdan vuonna 2024 pk-yritysten osalta siten, etta laaditaan
erikseen niiden toiminnan kokoon ja muihin ominaisuuksiin suhteutetut standardit. Pk-
yrityksille suunnitellut standardit on maara julkaista viimeistaan vuoden 2024 kesakuun

loppuun mennessa. (EUR-Lex, 2022, s. 39)

Jokaisessa standardissa on tietty maara ilmoitusvaatimuksia (Disclosure Requirement,
lyhenne DR). Esimerkiksi ymparistda koskevissa viidessa standardissa on yhteensa 32
ilmoitusvaatimusta, joista eniten eli yhndeksan kappaletta on ESRS E1 lImastonmuutos-
standardissa. Yhteensa kaikissa 12 standardissa on 82 ilmoitusvaatimusta. (EFRAG, 20223,

s. 3; EFRAG, 2022b, s. 3) limastonmuutos-standardissa olevia ilmoitusvaatimusten aiheita
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ovat muiden muassa yrityksen siirtymasuunnitelma ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi seka

scope 1-3 mukaiset kasvihuonekaasupaastot. (EFRAG, 2022e, ss. 6, 11)

Uuden kestavyysdirektiivin mukaisesti yritysten on raportoitava kaksinkertaisen
olennaisuuden nakdkulmasta (Double materiality). Talla tarkoitetaan sita, etta yritysten on
raportoitava seka yrityksen oman toiminnan vaikutuksista niin ymparistén kuin ihmisiinkin
(Impact materiality), mutta myos niista kestavyysseikoista, jotka vaikuttavat yrityksen
toimintaan (Financial materiality). Olennaisuutta arvioidaan siis eri tavalla mihin normaalisti
yritysmaailmassa on totuttu. Yrityksen on raportoitava ja julkistettava tiedot niista asioista,
jotka ovat merkittavia molemmista nakdkulmista, seka niista asioista, jotka ovat ratkaisevia
vain jommankumman nakdkulman kannalta. (EUR-Lex, 2022, s. 10) CSRD:n alaisessa
ESRS 1 Yleiset vaatimukset -standardissa on kerrottu yksityiskohtaisesti kaksinkertaisesta
olennaisuudesta ja sen ominaisuuksista. Standardissa korostetaan sidosryhmien merkitysta
olennaisuusanalyysin tekemisessa, koska juuri sidosryhmat ovat niita, jotka voivat vaikuttaa
yrityksen toimintaan tai joihin yrityksen toiminta voi vaikuttaa. Sidosryhmien huomioimisen
lisdksi olennaisuusanalyysin tekeminen on valttamatonta. Olennaisuusanalyysia tarvitaan,

jotta riskit, mahdollisuudet ja vaikutukset voidaan tunnistaa. (EFRAG, 2022c, ss. 9-2)

4 Kehittamistyon tarkoitus ja tavoite

Taman opinnaytetyon kehittdmistyon tavoitteena oli tehda parannus- ja toimenpide-
ehdotuksia Linkosuon Leipomo Oy:n saamien EcoVadis-tulosten parantamiseksi seka
selvittda mita vastuullisuusasioita IFS-laatujarjestelman 8 versioon kannattaisi nostaa ja
tehda niistd ehdotelma. Lisaksi tavoitteena oli pohtia indikaattoreita ja tydkaluja leipomon
vastuullisuustydn kehittamiseksi kokonaisuudessaan. Tietoperustassa perehdyttiinkin
ensimmaisend EcoVadiksen toimintaan seka IFS Food -laatujarjestelmaan. Koska tyén
avulla haluttiin saavuttaa hyvia tuloksia pitkalla aikavalilld, tietoperustassa tutustuttiin myds
ISO 14001 - ja EMAS-ymparistdjarjestelmiin sekad EU:n kestavyysdirektiivi CSRD:n. Etenkin
CSRD toimi tietynlaisena punaisena lankana ty6ta tehdessa, koska sen huomioon
ottamisella voitiin vastata paremmin toimeksiantajayritykseen mahdollisesti kohdistuviin ja

tulevaisuudessa kiristyviin vaatimuksiin.

Tyo6n tavoitteena oli, ettd Linkosuon Leipomo ja samalla koko Linkosuo konserni voisi

hyédyntaa taman tyon tuloksia muun muassa viestinnassa ja markkinoinnissa. Tydn
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toiminallisena osana tehdyn prosessikaavion hyédyntamisen tavoitteena oli, ettd sen avulla
selkeytettaisiin vastuullisuustydn tydnjakoa ja aikataulua Linkosuon Leipomon sisalla.
Linkosuon saaman suoran hyddyn lisdksi tavoitteena oli tehda sellainen opinnaytetyd ja
prosessikaavio, jota muut mahdollisesti samassa tilanteessa olevat yritykset voisivat
hyédyntaa seka IFS Food -laatujarjestelmaa yllapitdessaan, ettd CSRD kestavyysdirektiiviin
tutustuessaan ja sen velvoittamaa raportointia kohti pyrkiessdan. Koska seka IFS Food:n 8
versio, ettd uusi kestavyysdirektiivi olivat pian tdman tyon valmistumisen jalkeen astumassa
voimaan, ajateltiin tydn aiheen olevan hyvin ajankohtainen my6s muille kuin
toimeksiantajayritykselle. Lisaksi tavoitteena oli luoda tekijan omaa oppimista hyvin palveleva

tyo.

5 Tutkimusmenetelmat

Tutkimusmenetelmaksi tydhon valittiin kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Laadullinen
tutkimus valittiin tutkimustavaksi muun muassa siita syysta, ettad sen avulla voidaan vastata
paremmin mita- ja miten-kysymyksiin, kun taas kvalitatiivisessa tutkimuksessa keskitytaan
usein miksi-kysymyksiin. Lisaksi laadullisessa tutkimuksessa keskitytaan erilaisten
aineistojen tutkimiseen jonkun teorian tai aiemman tutkimustuloksen sijasta. (Juhila, n.d.)
Ty6 sisélsi paljon erilaisiin dokumentteihin tutustumista. Tietoperustan materiaaleina olivat
paaasiassa Linkosuon Leipomon vuoden 2022 EcoVadis-arvioinnista saamat tulokset,
Linkosuon omat vastuullisuusraportit ja aineistot, kuten yrityksen oma strategia, ymparisto- ja
laatupolitikka, EcoVadiksen ja IFS:n omilta nettisivuilta keratyt tiedot, ESRS-standardit seka
toimeksiantajalta saadut lisdmateriaalit, joihin vain toimeksiantajayrityksen sisaisilla
henkilGilla oli paasyoikeus. Tallaisia lisamateriaaleja olivat esimerkiksi tarkempi kuvaus
EcoVadis-arvioinnin arviointimenetelmista ja periaatteista, jotka olivat saatavilla vain

EcoVadis-arvioinnin tehneen ja siita maksaneen yrityksen kayttoonsa saamilla tunnuksilla.

Aineistoihin perehtymisen lisaksi toteutettiin puolistrukturoitu avoin ja keskustelumainen
teemahaastattelu toimeksiantajan kanssa. Puolistrukturoidussa haastattelussa noudatetaan
etukateen laadittuja kysymyksia, mutta vastauksille jatetddn enemman tilaa, eika vastaajalle
tarjota valmiita vastausvaihtoehtoja. Teemahaastattelussa seurataan etukateen paatettyja
teemoja, mutta teemoihin liittyvien kysymysten asettelu on tyyliltdan vapaampaa. (Hyvérinen,
ym., n.d.) Toimeksiantajan haastattelu toteutettiin lokakuussa 2023 Microsoft Teamsissa
videopuheluna. Haastattelua varten oli laadittu avustavia kysymyksia kolmeen eri teemaan
jaettuna (liite 2), joiden avulla pyrittiin teravoittdmaan prosessikaavion sisaltda ja Linkosuon

mielesta tarkeimpia laatujarjestelmaan nostettavia asioita vastuullisuudesta seka
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EcoVadiksen osuutta ja vaikutusta lopulliseen prosessikaavioon. Lisdksi haastattelussa

keskusteltiin prosessikaavion visuaalisesta ilmeesta.

Tietoperustan aineiston analysoinnissa kaytettiin apuna laadullisen sisallénanalyysin ja
teemoittelun keinoja. Laadullisen sisallénanalyysin ja teemoittelun avulla aineistosta pyrittiin
I6ytdmaan samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia erityisesti ymparistdjohtamisen ja
vastuullisuuden hallinnan ty6kaluista, jotta niista voitaisiin valita keskeisimmat ja usein
toistuvat asiat tdman tydn yhteydessa tehtyyn prosessikaavioon. Teemoittelussa ja
laadullisessa sisalldnanalyysissa on samoja piirteitad ja molempia termeja kaytetaan usein
tdmankaltaisesta analyysitavasta puhuttaessa. Laadullisessa sisalldnanalyysissa on tarkoitus
analysoida ennemmin nimenomaan sisaltda, eika niinkaan sita, miten asia on ilmaistu.
(Vuori, n.d.)

Aineiston hallinnan tueksi laadittiin aineistonhallintasuunnitelma (liite 1). Siina on otettu
huomioon aineiston tallennus ja sailytys, henkilotietojen ja arkaluonteisten tietojen kasittely,

opinnaytetydaineiston omistajuus ja jatkokayttd tyon valmistumisen jalkeen.

6 Tyon suunnittelu ja toteutus

Tassa luvussa paneudutaan tarkemmin tydn toiminnalliseen osuuteen. Luvussa kuvataan
tydn suunnittelua, aloitusta ja toteutusta konkreettisesti seka kaydaan lapi tydsta saatuja

lopputuloksia.

Tyon alussa ajatuksena oli tutustua lahinna EcoVadis-arviointiin, IFS Food -
laatujarjestelmaan ja Linkosuon Leipomon omiin materiaaleihin, ja niista 1ahdettiinkin
likkeelle. Jo tydn alussa oli paatetty, etta tydssa halutaan avata esimerkiksi ISO 14001 -
ymparistojarjestelmaa, mutta tydn edetessa otettiin huomioon myds niin CSRD kuin IFS:n
laatima ESG Check, jotta tydsta saatiin kattavampi ja paremmin toimeksiantajayrityksen

pitkan aikavalin tavoitteita palveleva.

Tyon lopputuotoksesta sovittiin yhdessa toimeksiantajan kanssa. Jo tyon
suunnitteluvaiheessa toimeksiantajan toiveissa oli yksityiskohtainen ja tarkka prosessikuvaus
koko tavoitellusta prosessista. Prosessikuvauksella haluttiin vastaus siihen mita toimia
tarkalleen ottaen tehdaan, miten ja kuinka usein naita toimia mitataan, milloin ne tehdaan ja

kuka on vastuussa niiden toteuttamisesta.
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Tyo aloitettiin syksylla 2023, jolloin tyon aihetta ja tavoitteita kaytiin [api yhdessa
toimeksiantajan kanssa. Tydn suunnitteluvaiheessa tutkimuskysymykset tarkentuivat ja
laadittiin opinnaytetydsuunnitelma, johon oli hahmoteltu muun muassa tyén alustava sisalto.
Sen jalkeen alkoi tietoperustan kirjoittaminen, jossa lahdettiin liikkeelle EcoVadis-

arviointijariestelman seka IFS Food -laatujarjestelman avaamisesta.

Tydssa haluttiin vastata seuraaviin kolmeen tutkimuskysymykseen:

1. Milla konkreettisilla toimenpiteilla lisdtdan Linkosuon Leipomo Oy:n
vastuullisuustydn prosessien laatua korkeatasoisemmaksi siten, etta se
parantaisi tuloksia myds EcoVadis- arvioinnissa?

2. Miten tunnistetaan ne vastuullisuuskysymykset, jotka olisi suositeltavaa
ottaa huomioon laatujarjestelmassa?

3. Miten yrityksen vastuullisuusty6 sisallytetdan osaksi IFS Food version 8 -

laatujarjestelmaa?

Ensimmaisen kysymyksen avulla haluttiin perehtya siihen, miten EcoVadis-
arviointimenetelma toimii ja mita arvioinnissa menestymiseen vaaditaan. Toisen kysymyksen
avulla haluttiin selvittda, mitka olisivat tarkeimpia asioita sisallyttda IFS Food -
laatujarjestelman vastuullisuusosioon, varsinkin, kun laatujarjestelmasta ei [0ytynyt
ennakkoon maariteltyja vaatimuksia niille. Toisen kysymyksen kautta haluttiin vastaus myos
viimeiseen kysymykseen; miten kdytannossa Linkosuon Leipomon tekema vastuullisuusty6

tuodaan osaksi IFS Food:n uutta versiota.

6.1 Toimeksiantajan haastattelu

Yhtena tyon tutkimusmenetelmana oli teemahaastattelu (liite 2). Haastattelun kysymyksiin
vastasi Linkosuon Leipomon laadunohjaaja Tytti Tukiainen. Haastattelun avulla haluttiin
muun muassa tarkentaa niita asioita, jotka olisivat Linkosuon Leipomon toiminnan ja
vastuullisuustyon kannalta tarkeinta nostaa IFS Food -laatujarjestelman vastuullisuusosioon.
Haastattelussa nousi esille esimerkiksi ymparistojarjestelman haltuunotto, johon Tukiaisen
mukaan myds Linkosuon Leipomon asiakkaat ovat yritysta kannustaneet, mutta jonka
yllapitdmiseen silla ei valttamatta ole viela tarvittavia resursseja. Ymparistojarjestelman
kayttddnottoa kuitenkin harkitaan lahitulevaisuudessa. Myds tydhyvinvointia ja tydntekijoita,
yhteiskunnallista vastuuta leipomon lahialueilla seka toimittajavastuullisuutta haluttiin
korostaa laatujarjestelmassa. Toimittajavastuullisuus on nakynyt laatujarjestelmassa jo Code

of Conductin kautta, mutta Tukiaisen mukaan se olisi hyva tuoda myds uuteen
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vastuullisuusosioon. Code of Conductilla viitataan yrityksen eettiseen ohjeistukseen, jonka
avulla yrityksen arvoista voidaan viestia eri sidosryhmille (Indeed, 2022). Kun haastattelussa
kaytiin 1api laatujarjestelmaan nostettavia asioita, Tukiainen kertoi, etta lopullisen paatdksen
niista todennakoisesti tekee yrityksen johtoryhma, jolloin voisi olla hyva esittaa listaus
ennalta mietityista aiheista, joista ylempi johto voisi sitten valita heidan mielestdan
tarkeimmat asiat. Haastattelussa sovittiin alustavasti, ettd prosessikaavion yhteyteen
listataan tydn tekijan ehdotukset laatujarjestelmaan nostettavista asioista, jolloin ne ovat

muiden prosessikaaviossa olevien toimien yhteydessa helposti luettavissa.

Haastattelussa teravoitettiin myds prosessikaavion sisaltéa. Tukiaisen mukaan
prosessikaavion ja taman tydn ydintavoitteena oli se, etta vastuullisuustyd saataisiin
leipomon sisalla jaettua eri osastojen ja henkildiden vastuulle. Myds vastuullisuusasioiden
selkeyttaminen yrityksen sisalla seka Linkosuon Leipomon jo tekeman vastuullisuustyon

kirjoittaminen auki olivat Tukiaisen mielesta tarkeita tavoitteita.

Alun perin prosessikaavion oli tarkoitus perustua pitkalti muun muassa EcoVadis-arviointiin
ja Linkosuon Leipomon omiin materiaaleihin, eika suunnitelmavaiheessa otettu erilaisia
vastuullisuus- ja ymparistojarjestelmia niin vahvasti huomioon. Tyon edetessa tuli kuitenkin
ilmi, etta olisi hyva pohjata prosessikaavio myds jo muille tallaisille olemassa oleville
tyokaluille ja ottaa huomioon myds kestavyysdirektiivi CSRD, eika perustaa prosessikaaviota
ainoastaan EcoVadis-jarjestelmaan. Nain tydsta saataisiin toimeksiantajayritykselle viela
enemman hyotya myos pitkalla aikavalilla ja voitaisiin hiljalleen valmistautua
kestavyysdirektiivin mukaiseen raportointiin. Tukiainen kertoi, ettd koska CSRD koskee
monia Linkosuon Leipomon asiakkaita jo ennen kuin se velvoittaa varsinaisesti Linkosuota,
on siihen ennakkoon varautuminen yritykselle tarkeda. Haastattelussa keskusteltiin aiheesta
ja tultiin siihen lopputulokseen, ettad prosessikaavion olisi hyva perustua enemman
kansainvalisiin ohjeistuksiin ja lainsdadantéén, mutta sen lisdksi prosessikaavioon otettaisiin

sisaltdéa myos EcoVadiksesta.

Haastattelussa sovittiin tarkemmin myds prosessikaavion visuaalisesta ilmeesta.
Prosessikaaviossa haluttiin kayttda Linkosuon brandivareja ja brandiohjeistusta
mahdollisuuksien mukaan. Jotta tyd olisi toimeksiantajayritykselle mahdollisimman hyva
kayttdominaisuuksiltaan, sovittiin, ettd se tehdaan Microsoft PowerPointiin. Lisaksi sovittiin,

etta joitakin osioita tehdaan mahdollisesti myds Canva-tyokalulla seka Microsoft Excelilla.
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6.2 Ymparisto- ja vastuullisuusjarjestelmien vertailu

Tyo6n aikana vertailtiin eri ymparist6- ja vastuullisuusjarjestelmia. Vertailulla haluttiin 16ytaa
vastauksia opinnaytetydn toiseen tutkimuskysymykseen eli miten tunnistetaan ne
vastuullisuuskysymykset, jotka olisi suositeltavaa ottaa huomioon laatujarjestelmassa?
Vertailun ideana oli etsid samankaltaisuuksia ja toistuvuutta eri jarjestelmien osioiden ja
periaatteiden valilla, jotta voitaisiin tunnistaa niita asioita, jotka ovat erityisen tarkeita ottaa
huomioon Linkosuon Leipomon vastuullisuustydssa. Erityisesti vertailussa esiin nousivat
politiikka, johtaminen ja johdon seka henkildston sitouttaminen, viestinta ja raportointi,
jatkuvan parantamisen malli PDCA seka tavoitteet ja niiden asettaminen. Tarkasteltuja
jarjestelmia olivat EcoVadis, IFS ESG Check, ISO 14001 ja EMAS. Naita jarjestelmia on
avattu enemman luvuissa 3.1, 3.2 ja 3.3. Koska EMAS perustuu osittain ISO 14001 -
standardiin, vertailussa kaytettiin sen kohdalla joitakin tietoja, jotka on saatu ISO 14001 -
standardista. Seuraavassa luvussa jarjestelmissa korostuneita asioita on tarkasteltu myds
kestavyysdirektiivi CSRD:n ja sitéd ohjaavien ESRS-standardien nakdkulmasta. Kuvassa 2 on
esitetty edelld mainittujen aiheiden esiintyminen kussakin jarjestelmassa. Vaikka jarjestelmat
painottavat osittain eri asioita, niin kuvasta voidaan huomata, etta politiikka, johtaminen,
viestinta ja raportointi seka tavoitteiden asettaminen nousivat esiin kaikissa jarjestelmissa.
Ainoastaan IFS ESG Check:ssa ei suoraan mainittu PDCA-mallia. Kuitenkin tassakin
jarjestelmassa on mainittu jatkuva parantaminen tarkeana osana vastuullisuuden

johtamisjarjestelmaa. (IFS, 2022a, s. 19)

Kuva 2. Jarjestelmien vertailu (EcoVadis-arvioinnin arviointimenetelmista ja periaatteista
kertova dokumentti, Linkosuon Leipomo Oy, henkilékohtainen tiedonanto, 14.9.2023; IFS,
2022a, ss. 5, 11; SFS, 2021; 1SO, 2015; Suomen ymparistokeskus, 2023a).

EcoVadis @ @ @
IFS ESG Check ©@ @

ISO 14001 @ & @
EMAS © © @ [©)

Tarkemmassa tarkastelussa jotkut naista osa-alueista menivat myos paallekkain. Esimerkiksi

EcoVadiksen arvioinnin arviointimenetelmista ja periaatteista kertovassa dokumentissa,



21

jossa avataan myds heidan maarittelemaansa hyvaa ymparistdjohtamisjarjestelmaa,
luetellaan politikkaan kuuluvan niin menettelytavat, tavoitteet kuin hallinto. (Linkosuon
Leipomo Oy, henkildkohtainen tiedonanto, 14.9.2023) Joidenkin jarjestelmien osalta naita
aiheita on avattu enemmankin. IFS:n ESG Check:n mukaan politikkaan kuuluu niin
ymparisto, sosiaaliset- ja ihmisoikeudet kuin eettiset kysymyksetkin. IFS:n nettisivujen kautta
paasee hyvin tutustumaan kyseiseen jarjestelman ja itsearviointilomakkeeseen. (IFS, 20223,
s. 12) Kaikkien jarjestelmien kohdalla tilanne ei ole sama. ISO 14001:n osalta kaikkia
standardin tietoja ei ole vapaasti saatavilla, vaan ne ovat maksumuurin takana. Julkisesti
saatavilla olevissa tiedoissa ymparistdpolitikkaan viitataan kuitenkin siltad osin, etta siihen

sisaltyvat esimerkiksi ymparistotavoitteet ja -prosessit ja niiden mittaaminen. (1ISO, 2015)

Johtaminen tai hallinto tuli kaikissa jarjestelmissa esiin jollakin tavalla. Esimerkiksi ISO
14001:n yhteydessa johtaminen mainittiin heti toisena jarjestelman periaatteena.
Johtoryhmien vastuulla on muun muassa ymparistotavoitteiden asettaminen ja niiden
sulauttaminen osaksi yrityksen strategiaa. (SFS, 2021, s. 9) Myds IFS ESG Check:ssa
korostetaan ylimman johdon sitoutumista ja osallisuutta juuri tavoitteiden ja niihin liittyvien
aikataulujen laadintaan (IFS, 2022a, s. 8). Tama nakyy myos itsearviointiilomakkeessa, jonka
toisena vaatimuskohtana on "Ylimman johdon sitoutuminen”. Sen alla on useita ylempaan
johtoon ja hallintoon liittyvia kysymyksia. (IFS, 2023b) Syke:n julkaisemassa EMAS-
tietopaketissa ei suoraan mainita johtamista, mutta EMAS:n perustuessa ISO 14001 -
standardiin ja esimerkiksi todentamisen ollessa selkeasti iso osa jarjestelmaa, on johdon
sitoutuminen selked osa tatakin ymparistojariestelmaa (Suomen ymparistokeskus, 2023a).
Tavoitteiden asettaminen tuli esiin myds muissa kohdissa kuin johtoryhmasta puhuttaessa.
ISO 14001:ssa ja niin myos EMAS:ssa tavoitteita asetetaan seka ekologisesta etta
taloudellisesta nakdékulmasta. EMAS:ssa ymparistétavoitteet asetetaan jo ymparistdohjelmaa
rakennettaessa, jonka apuna ymparistdjarjestelma toimii prosessin seuraavissa vaiheissa.
Laajemmin tarkasteltuna ISO 14001:n avulla yritys voi my0ds edistaa YK:n Agenda 2030:n
tavoitteita. (SFS, 2021, ss. 2, 7; Suomen ymparistdkeskus, 2023a) IFS ESG Check:n
itsearviointilomakkeessa mainitaan vastuullisuustavoitteiden asettaminen seuraavien viiden
vuoden ajalle. Arvioinnissa korostetaan myds tavoitteiden ja niiden asettamisen tarkeytta

osana ymparist6- tai vastuullisuuspolitiikkaa. (IFS, 2023b)

Viestinta ja raportointi on oleellinen osa niin yritysvastuuta kuin ymparistéjarjestelmia. Jo
itsessaan se, etta yritys voi kertoa sidosryhmilleen kayttavansa jotain ymparistojarjestelmaa
ja saa mahdollisesti siitd kertovan logon kayttéonsa, viestii yrityksen sitoutumisesta
vastuullisuustyéhon. Kaikissa vertailluissa jarjestelmissa, myds EcoVadis-arvioinnin

arviointimenetelmista ja periaatteista kertovassa dokumentissa, sidosryhmille viestintaa
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pidettiin arvokkaana (Linkosuon Leipomo Oy, henkildkohtainen tiedonanto, 14.9.2023; SFS,
2021, ss. 7-8; IFS, 2022a, ss. 4-5, 12; Suomen ymparistokeskus, 2023a).

Jatkuvan parantamisen malli PDCA (Plan-Do-Check-Act) on mainittu suoraan ISO 14001-
standardissa ja sen kautta myds EMAS:ssa. Syke:n EMAS-tietopaketissa ei ole mainintaa
kyseisesta mallista, mutta sivuilla kerrotaan EMAS:n kayttdonottaneiden yritysten sitoutuvan
"ymparistdnsuojelun tason jatkuvaan parantamiseen”. Myds EcoVadis-arvioinnin
arviointimenetelmista ja periaatteista kertovassa dokumentissa kerrotaan PDCA:sta.
(Linkosuon Leipomo Oy, henkildkohtainen tiedonanto, 14.9.2023; SFS, 2021, s. 9; Suomen
ymparistokeskus, 2023a) IFS ESG Check:sta kertovassa kasikirjassa jatkuvasta
parantamisesta puhutaan yhdessa lieventamisstrategian kanssa. Kasikirjassa kuvataan sita,
miten yrityksen on tunnistettava niin mahdollisuuksia, mutta myds kielteisia vaikutuksia ja
sitten tehda suunnitelma naiden vaikutusten lieventadmiseksi. Riskien tai kielteisten
vaikutusten tunnistaminen, lieventamissuunnitelman tekeminen ja suunnitelman mukaisten
toimien taytantdonpano ovat osa jatkuvaa parantamista, ja sykli voidaan toistaa useita

kertoja edistyksen aikaan saamiseksi. (IFS, 2022a, ss. 18-19)

6.3 Jarjestelmien vertailu CSRD:n nakokulmasta

Koska kestavyysdirektiivi CSRD haluttiin ottaa osaksi opinnaytety6ta, myds ymparisto- ja
vastuullisuusjarjestelmia haluttiin vertailla CSRD:n ja sen mukaista kestavyysraportointia
ohjaaviin ESRS-standardeihin. ESRS 2 Yleiset tiedot -standardista kertovassa videossa
painotetaan politiikan, tavoitteiden ja toimien merkitysta (EFRAG, 2023b). ESRS-standardit
siis painottavat pitkalti samoja asioita, joita ymparist6- ja vastuullisuusjarjestelmien
vertailussa nousi esille. CSRD-kestavyysdirektiivi ja vuonna 2023 julkaistut 12 ESRS-
standardit menevat toki paljon syvemmalle vastuullisuustydhdén muun muassa vaatimusten ja
tavoitteiden osalta. Vaikka esimerkiksi IFS ESG Check:n julkisesti nahtavilla olevissa
itsearviointilomakkeissa on useita erilaisia ja osittain yksityiskohtaisiakin kysymyksia, ne
keskittyvat ESG Check -moduulissa vastuullisuuden johtamisjarjestelman luomiseen ja
Carbon Footprint -moduulissa hiilijalanjaljen laskentaan. Naitd moduuleja ja ESRS-
standardeja onkin vaikea vertailla keskenaan, koska talla hetkellda ESG Check:sta on
julkaistu vain nuo kaksi suppeaa moduulia, kun taas ESRS-standardeja on julkaistu 12
kappaletta ja ne ovat sisalléltaan paljon laajempia ja yksityiskohtaisempia. (IFS, 2022a, s.7;

European Commission, 2023a)

Edellisessa luvussa vertaillut asiat eli politiikkka, johtaminen, viestinta ja raportointi,

tavoitteiden asettaminen ja jatkuvan parantamisen malli PDCA ovat kuitenkin CSRD:n ja
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kestavyysraportointistandardien eli ESRS:n ytimessa. Seuraavassa luvussa kaydaan lapi
prosessikaavion koostamista ja siitd voidaan huomata, etta edellda mainitut asiat ovat saaneet
tukea myos ESRS-standardeista. Koko kestavyysdirektiivi tahtaa kirjaimellisesti parempaan
ja yhtenaisempaan viestintaan ja raportointiin. Lisdksi ESRS 2 Yleiset tiedot -standardissa on
oma hallintoa ja johtamista kasitteleva luku, jossa kerrotaan muun muassa miten
kestavyysdirektiivin mukaisesti raportoivan yrityksen on julkistettava tietoja hallinnostaan ja
johdostaan seka niiden rooleista ja vastuista. (EFRAG, 2022d, s. 7-10) Kaikissa 12:sta
standardissa mainitaan jo otsikkotasolla politikka ja ESRS 1 Yleiset vaatimukset -standardia
lukuun ottamatta myds mittarit ja tavoitteet. Vaikka PDCA:a ei valttdamatta mainita
kestavyysraportointistandardeissa nimeltd, on standardeissa toistuva tavoitteiden ja

mittareiden asettaminen seka seuraaminen juuri jatkuvaa parantamista parhaimmillaan.

6.4 Prosessikaavion koostaminen

Opinnaytetydn toiminnallisen osuuden lopputuotteena tehtiin vastuullisuuden opas, jota
kutsutaan tydssa prosessikaavioksi. Prosessikaavion (liite 3) tavoitteena oli konkretisoida
Linkosuon Leipomon jo tekemaa vastuullisuusty6ta ja siihen kaytettyja mittareita. Sen lisaksi
tavoitteena oli lisata erilaisia toimia ja mittareita, jotka parantaisivat leipomon vastuullisuutta
ja helpottaisivat vastuullisuusraportointia. Myo6s yrityksen sisainen vastuullisuustyon
vastuunjako oli yksi keskeisimmista tavoitteista, joita prosessikaavion luomisella haluttiin

edistaa. Prosessikaavion sisaltdé on kuvattu alla.

e Johdanto
o Kestavyysdirektiivi ja -standardit
e Double materiality eli kaksoisolennaisuus
e Tavoitteet
e Prosessikaavion rakenne
e Ymparisto
o Ymparistopolitiikka
o Ymparistovastuullisuuden tavoitteet
o Ymparistd: materiaalit ja jatteet
e Tyo6- ja ihmisoikeudet
o Sosiaalisen vastuullisuuden politiikka
o Hallinto, etiikka ja kestavat hankinnat

o Etiikkaa koskeva politiikka — korruptio
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Aluksi prosessikaaviota lahdettiin rakentamaan EcoVadis-arvioinnin ja siitd saadun
poikkeamalistan mukaan. Jo EcoVadis-arvioinnin perusteella kaaviota pystyttiin hieman
jaottelemaan eri aihealueisiin. Arvioinnista saadusta poikkeamalistasta saatiin poimittua niin
ymparistoon, ty6- ja ihmisoikeuksiin, etiikkaan kuin kestaviin hankintoihin liittyvat asiat. Edella
mainitut aiheet toimivat prosessikaavion alustavina otsikkoina. Kun CSRD ja ESRS-
standardit paatettiin ottaa vahvemmin mukaan tyéhon, etiikkaa ja kestavia hankintoja
kasittelevat otsikot yhdistettiin ja mukaan lisattiin myds hallintoa koskevia mittareita.
Ymparistd seka tyo- ja ihmisoikeudet sailyivat omina otsikkoinaan valmiiseen tyohon asti.
Lopulliset aihealueet ja prosessikaavion paaotsikot olivat siis "ymparistd”, "ty6- ja
ihmisoikeudet” seka "hallinto, etiikka ja kestavat hankinnat”. Prosessikaaviota suunniteltiin
ensin Canva-tydkalulla, mutta tyon toimeksiantajan toiveesta se siirrettiin Microsoft

PowerPointiin.

Aihealueiden selkiydyttya aloitettiin mitattavien asioiden jakaminen naiden kolmen eri
aihealueen alle. Jo tydn alkuvaiheista asti oli selvaa, miten prosessikaavio etenisi: ensin
taulukkoon kirjattaisiin mita asiaa mitataan, seuraavaksi miten, sitten milloin tai kuinka usein
ja lopulta taulukon alimpaan laatikkoon tulisi tieto siita, kuka on vastuussa kyseisesta
mittarista. Ensimmaisten kolmen osan kohdalta prosessikaavio taytettiin valmiiksi. Viimeinen
kuka-kohta jatettiin sovitusti toimeksiantajayrityksen taytettavaksi. Tyon edetessa
prosessikaavioon haluttiin mittareiden lisaksi lisatd myds tavoitteita. Prosessikaavioon
lisattiin jokaisen aihealueen alle mittareiden jalkeen yksi tai useampia sivuja tavoite-
ehdotuksia. Tavoite-ehdotukset tehtiin samalla mallilla kuin muutkin prosessikaavion sivut,
mutta milloin-kohdan tilalle lisattiin "tavoitevuodet”. Tavoite-ehdotusten osalta seka

tavoitevuodet- ettd kuka-kohdat jatettiin Linkosuon myéhemmin taytettaviksi.

Seuraavissa alaluvuissa on kerrottu tarkemmin prosessikaavion eri aihealueista ja niiden alla
olevista mittareista. Jotkut niin kutsutuista mittareista ovat luonteeltaan pikemminkin erilaisia
toimenpiteita kuin selkeasti mitattavia lukuja, mutta tyon selkeyttamiseksi niista kaikista
puhutaan mittareina. Prosessikaavion ja sen mittareiden lahteina on kaytetty opinnaytetyon
Idhdemateriaalia, padasiassa Linkosuon vuoden 2022 vastuullisuusraporttia, CSRD:n alaisia
ESRS-standardeja, Linkosuon EcoVadis-arvioinnin tuloksia seka IFS ESG Check -moduulien

itsearviointilomakkeita ja ohjeistuksia.

Koska Linkosuon Leipomoa ei tdaman opinnaytetydn tekemisen ajankohtana syksylla 2023
viela lain puitteissa velvoitettu raportoimaan CSRD:n mukaisesti ja koska vuonna 2023
julkaistut ESRS-standardit on suunniteltu huomattavasti Linkosuota suurempien yritysten

kayttdéon, ei kaikkia niissa olevia ilmoitusvaatimuksia otettu sellaisinaan huomioon.
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Prosessikaavioon lisattiin kuitenkin ESRS-standardien mukaisia mittareita ja joitakin jo
olemassa olleita mittareita tarkennettiin naiden standardien mukaisesti. Linkosuon Leipomon
olisi hyva kayda prosessikaaviota ja vastuullisuusraportoinnin mittareita 1api uudestaan
sitten, kun pk-yrityksien kayttéon suunnitellut ja raataldidyt standardit julkaistaan. Standardit
on maara julkaista vuoden 2024 aikana. (EUR-Lex, 2022, s. 39)

6.4.1 Ymparisto

Linkosuo oli tehnyt jo aiemmin jonkun verran ymparistdasioihin liittyvaa mittausta. Muun
muassa hiilidioksidipaastoja, vedenkulutusta seka hyotyenergiaksi ja kierratykseen menevan
jatteen maaraa on seurattu, kuten myoés kaytetyn kevyen polttodljyn ja maakaasun maaraa.
(Linkosuo, 2022, ss. 32—-33) Prosessikaavioon poimittiinkin useita eri mittareita suoraan
Linkosuon vastuullisuusraportista. Kuten luvussa 3.1.1 on kerrottu, EcoVadis-arvioinnin
tuloksista ja poikkeamalistasta kavi ilmi, etta Linkosuon olisi laadittava maaralliset
paastdovahennystavoitteet scope 1-3:n alaisille kasvihuonekaasupaastdille. Mydés ESRS E1
llImastonmuutos -standardissa ohjeistetaan scope 1-3:n mukaisten paastdjen mittaamiseen,
seuraamiseen ja paastdévahennystavoitteiden asettamiseen. Scope 3:n mukaisten paastojen
tulisi kattaa niin upstream- kuin downstream-paastoétkin. (EFRAG, 2022e, ss. 11-13, 18, 35)
Niin ikdan IFS:n Carbon Footprint -moduulin itsearviointilomakkeessa on useita kysymyksia
eri scopejen mukaisista tavoitteista (IFS, 2023a). Kasvihuonekaasupaastoja koskevia
mittareita tarkennettiin prosessikaavioon ja scope 1-3:n alaisten kasvihuonekaasupaastdjen

vahennystavoitteet lisattiin myds erikseen tavoitteisiin.

EcoVadis-arvioinnin tuloksien ja poikkeamalistan mukaan energiankulutusta ja
kasvihuonekaasuja koskevaa politiikkaa seka tavoitteita on tdsmennettava, joten ne lisattiin
prosessikaavioon yhdeksi mittariksi (Linkosuon leipomo Oy, henkilékohtainen tiedonanto,
14.9.2023). Energian osalta kulutusta mitataan leipomon kayttdman sahkon ja kaukolammon
kokonaismaaran kautta. Energiankulutusta ja -l1ahteita kasittelevia mittareita tarkennettiin
ESRS E1 limastonmuutos -standardin mukaan ja niihin lisattiin muun muassa uusiutuvan
sahkon maaraa koskevia mittareita. ESRS E1 antaa tarkat ohjeet energialéhteiden
raportoimiseen, mutta lahteiden osalta prosessikaaviossa keskityttiin Linkosuon Leipomon
kayttamiin energialahteisiin. Tausta-aineistona Linkosuolle toimitettuun Excel-
seurantataulukkoon lisattiin kuitenkin ESRS E1 -standardin mukainen mallitaulukko
energialahteiden raportoimiseen, jotta yritykselld on mahdollisuus valmistautua paremmin
kestavyysdirektiivin mukaiseen raportointiin tulevaisuudessa. (EFRAG, 2022¢, ss. 10, 30)

Tavoite-ehdotuksiin lisattiin siirtyminen 100 % uusiutuvan energian kayttoon.
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Linkosuo on jo aiemmin mitannut leipomon rahtien ja tydajojen kilometrimaaria ja paastoja,
joten ne lisattiin myds prosessikaavioon. Myds ESRS E1 ohjeistaa kuljetuksen paastdjen
laskemista scope 3:n alle, kuten Linkosuo on tehnytkin. (Linkosuo, 2022 s. 32; EFRAG,
2022e, s. 36) Tarkoituksena on vahentaa uusiutumattomien energialahteiden kuten
maakaasun ja kevyen polttodljyn maaraa ja siirtya uusiutuviin Iahteisiin. Linkosuo on jo
mitannut niiden maaraa, joten nekin lisattiin prosessikaavioon. (Linkosuo, 2022, ss. 21, 32)
Lisaksi energiaa ja liikennetta kasittelevalle sivulle lisattiin mittari energian talteenotosta.
Tarkoituksena on kartoittaa mahdollisuuksia energian talteenottoon ja mikali sopivia
vaihtoehtoja sille 16ytyy, mitata edistymista vuosittain. ESRS E5 Resurssien kaytto ja
kiertotalous -standardissa energian talteenotto mainitaan resurssien kayton ja kiertotalouden
politikan yhteydessa osana jatehierarkiaa, mika osaltaan tukee tata mittaria. (EFRAG,
2022g, s. 16)

Vedenkayttoa kasittelevien prosessikaavion mittareihin lisattiin vesipolitikan tdsmennys seka
veteen paastettyjen epapuhtauksien maaran selvittdminen EcoVadis-arvioinnista saadun
poikkeamalistan mukaisesti. Epapuhtauksien selvitys lisattiin seka mittareihin, etta tavoite-
ehdotuksiin. (Linkosuon Leipomo Oy, henkilékohtainen tiedonanto, 14.9.2023) Veden
kierrattamisen ja uudelleenkayton selvittdminen lisattiin prosessikaavioon ESRS E3
Vesivarat ja merten luonnonvarat -standardin mukaan. (EFRAG, 2022f, s. 7) Lisaksi
kaavioon lisattiin mittarit veden kokonaiskulutukselle seka kulutetun veden maaralle
tuotantomaaraa kohden. Nama mittarit otettiin Linkosuon vastuullisuusraportista. (Linkosuo,
2022, s. 33) Lopuksi talle sivulle lisattiin vield toimeksiantajan toiveesta vesiputkiston
uusiminen tai huolto. Sen avulla selvitetdan putkiston kunto ja mahdolliset

huoltotoimenpiteet.

Ymparistoon liittyvia tavoitteita ja tavoite-ehdotuksia kertyi yhteensa kolmen sivun verran.
Ensimmaiselle sivulle kirjattiin niité tavoitteita, joihin Linkosuon Leipomo on jo sitoutunut tai
aikoo sitoutua lahitulevaisuudessa. Kahdelle jalkimmaiselle sivulle on keratty tavoite-
ehdotuksia, jotka ovat linjassa aiemmin esiteltyjen mittareiden kanssa. Tavoite-ehdotuksia
ovat esimerkiksi uusiutuvan energian kayttéon siirtyminen, vahapaastéisempiin tai
paastottomiin rahteihin ja tydajoihin siirtyminen, vedenkulutuksen vahentadminen ja scope 3:n

alle kuuluvien paastojen laajempi selvitys.

Ymparisto-otsikon alle lisattiin oma alaotsikko materiaaleille ja jatteille. Taman alaotsikon alla
on omat sivut pakkauksille, jatteille seka kaytannoille. Pakkauksien kohdalla korostettiin
kestavia materiaaleja ja niiden kierratettavyytta. Prosessikaavioon lisattiin omat mittarit

pakkauksissa kaytettyjen kierratysmateriaalien ja uusiutumattomien materiaalien osuuksille.
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Linkosuon vastuullisuusraportista saatiin jo kaytdssa olevat mittarit myyntipakkausten
kierratettavyysasteelle ja leipomon sisaan ostetuille pakkausmateriaaleille, joihin kuuluvat

aaltopahvi, kartonki ja paperi sekd muovi (Linkosuo, 2022, s. 23).

Linkosuon Leipomon EcoVadis-arvioinnista saadussa poikkeamalistassa oli joitakin
materiaaleja ja jatteita koskevia kohtia, jotka vaativat tismennysta. Niita olivat esimerkiksi
vaarallisten seka vaarattomien jatteiden kokonaispainon raportointi. (Linkosuon Leipomo,
henkildkohtainen tiedonanto, 14.9.2023) Linkosuon Leipomo on mitannut jatemaaria
aiemmin muun muassa kierratykseen ja hydtyenergiaksi kaytettyjen jatteiden seka
tuotantomaaraan suhteutetun kokonaisjatemaaran osalta. Lisaksi on mitattu leipomon
jatemaaria ainakin seitseman eri jatelajin osalta. (Linkosuo, 2022, ss. 33, 24) Jatteista
kertovalle prosessikaavion sivulle saatiinkin hyvin mittareita seka EcoVadis-arvioinnin
poikkeamalistasta etta Linkosuon vastuullisuusraportista. Myds tuotannon havikin maaraa
kuvaava mittari lisattiin talle sivulle. ESRS E5 Resurssien kaytto ja kiertotalous -standardissa
on oma kohtansa jatteista, jossa ohjataan raportoimaan muun muassa jatteiden
kokonaispaino. Kyseisessa standardissa kerrotaan myds esimerkiksi miten vaarattomien ja
vaarallisten jatteiden hyddyntamistavoista voisi raportoida, mutta tata ei ole otettu

prosessikaaviossa huomioon. (EFRAG, 20229, ss. 8-9)

Taman materiaalit ja jatteet -osion loppuun lisattiin viela oma sivu kaytanndille, koska
EcoVadis-arvioinnin poikkeamalistassa oli useampi kohta nimenomaan kaytantdjen
tarkennuksesta. Mittareiksi lisattiin poikkeamalistan mukaan vaarallisia aineita koskevien
toimenpiteiden ohjeistuksen tdsmentaminen, materiaaleja ja kemikaaleja, jatteitd seka
tuotteiden kayttdian paattymistd koskevien kaytantdjen tdsmennys. (Linkosuon Leipomo Oy,
henkilokohtainen tiedonanto, 14.9.2023) Aivan osion lopussa on yksi sivu tavoite-ehdotuksia,
joita ovat muun muassa havikin maaran vahentaminen, kierrattdmalld hyddynnettyjen

jatteiden maaran lisddminen seka kokonaisjatemaaran vahentaminen.

6.4.2 Tyo-ja ihmisoikeudet

Myds tyd- ja ihmisoikeuksia ja sosiaalista vastuullisuutta koskevan otsikon alle poimittiin
joitakin mittareita Linkosuon vastuullisuusraportista. Naita olivat esimerkiksi
sairauspoissaoloprosentti, henkildstén sukupuolijakauma seka tydtapaturmailmoitusten ja
lahelta piti -tilanteiden maarat (Linkosuo, 2022, s. 26). Prosessikaavioon muokattiin jo
olemassa olevia mittareita ja lisattiin uusia ESRS S1 Oma tyévoima -standardin mukaan.
ESRS S1:ssa painotettiin muun muassa asioiden mittaamista myds sukupuolijakauman

mukaan, joten esimerkiksi erilaisten tydsuhteiden maaraa kuvaavien mittareiden yhteyteen
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lisattiin laskenta my6s sukupuolen mukaan. Ensimmaisella ty6- ja ihmisoikeudet -otsikon alla
olevalla henkilostoa koskevalla sivulla onkin mittarit kokoaikaisten, osa-aikaisten seka
nollasopimustydntekijdiden maaraa ja sukupuolijakaumaa koskien. ESRS S1:n mukaisesti
kaavioon lisattiin myos yksi mittari koskien ylemman johdon henkilémaaraa ja
sukupuolijakaumaa. Linkosuolla oli aiemminkin mitattu henkildston ikdjakaumaa, mutta sita
kuvaavaa mittaria muutettiin ESRS S1:n mukaiseksi. (EFRAG, 2022i, ss. 15, 36-37)

Uranhallintaa kasittelevan prosessikaavion sivun pohjana toimi monien muiden tavoin
EcoVadis-arviointi ja poikkeamalista. Sen mukaisesti prosessikaavioon lisattiin
urajohtamista- ja hallintaa seka koulutusta koskevien periaatteiden ja toimenpiteiden
tasmennys seka keskimaaraisten koulutustuntien mittaaminen (Linkosuon Leipomo Oy,
henkilokohtainen tiedonanto, 14.9.2023). IFS:n ESG Check:n itsearviointilomakkeessa on
kysymys siitd, ovatko vastuullisuudesta vastuussa olevat tyontekijat saaneet riittavasti
koulutusta tehtavaansa. Tamakin olisi hyva huomioida ja vastuullisuuskoulutusta lisata
kaikkien tyontekijoiden saataville. (IFS, 2023b) ESRS S1:sta prosessikaavioon lisattiin
keskimaaraisten koulutustuntien mittaus myds tydntekijaluokittain seka sukupuolen mukaan.
Tyontekijaluokilla tarkoitetaan tyontekijoiden jakamista ryhmiin niin kutsutun tason, kuten ylin
johto ja keskijohto mukaan, tai tehtavan mukaan esimerkiksi hallintotydntekijat ja
tuotantotyontekijat. (EFRAG, 2022i, ss. 17, 41) ESRS S1 -standardista lisattiin kaavioon
my0s kehityskeskusteluihin osallistuneiden tydntekijéiden osuus, jota mitataan
osallistumisprosentin lisaksi tyontekijaluokittain ja sukupuolen mukaan, seka perhevapaita
pitdneiden tydntekijéiden osuus, jota mitataan myo6s sukupuolen mukaan. (EFRAG, 2022i,
ss. 17, 18) Koska Linkosuo tekee yhteisty6ta eri koulujen kanssa, haluttiin prosessikaavioon

lisata myos tydharjoittelijoiden ja TET-harjoittelijoiden vuosittainen maara.

Terveys ja turvallisuus -osion alle Linkosuolla oli jo kdytdssa olevia mittareita: ilmoitettujen
tyétapaturmien ja l1ahelta piti -tilanteiden seka sairauspoissaolojen maaran seuranta. Lisaksi
haluttiin selvittda tyotapaturmien vakavuusaste ja taajuus, joten kaavioon lisattiin niiden
selvitys ja raportointi. Ty6tapaturmataajuuden selvittdmiseen kaytetaan erilaisia mittareita
kuten Lost Time Incident Frequency (LTIF) ja Total Recordable Incident Frequency (TRIF).
Linkosuolle sopivan tavan valitseminen jatettiin yrityksen tehtavaksi. Viimeiseksi mukaan
lisattiin myo6s raportoitujen hairinta- ja syrjintatapausten maara, silla ESRS S1 -standardissa
vaaditaan niin tyétapaturmien vakavuusasteen kuin raportoitujen hairinta- ja
syrjintatapausten raportointia. (EFRAG, 2022i, ss. 17, 19)

EcoVadis-arvioinnin tuloksissa ja poikkeamalistassa oli mainittu useiden eri asiakirjojen

vajavaisuus tyo- ja ihmisoikeuskysymyksia koskien. Naita olivat ty- ja ihmisoikeuspolitiikka,
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tydoloja koskevien toimenpiteiden todentaminen seka lapsitydévoiman, pakkotyon ja
ihmiskaupan estamista kasitteleva politiikka ja toimenpiteet. (Linkosuon Leipomo Oy,
henkildkohtainen tiedonanto, 14.9.2023) Edella mainittujen asiakirjojen tdsmentaminen
lisattiin prosessikaavion sivulle kaytanndét ja hyvinvointi. ESG Check:n
itsearviointilomakkeessa on huomioitu se, etta vastuullisuustydn yhteydessa tehtavassa
riskinarvioinnissa pitaisi ottaa huomioon negatiiviset vaikutukset ihmisoikeuksiin. (IFS,
2023b) Tama tulisi ottaa huomioon politikkaa ja toimenpiteitd tdsmentaessa. Linkosuolla on
toteutettu tydhyvinvointikysely vuosittain, joista joka toinen vuosi toteutettu kysely on ollut
laajempi. Nama lisattiin prosessikaavioon. Lisaksi toimeksiantajan toiveesta kaavioon lisattiin
kesatyontekijoille ja muille maaraaikaisessa tydsuhteessa olleille tydntekijoille laadittava
kysely, jolla voidaan kartoittaa heidan tydhyvinvointiaan ja -tyytyvaisyyttdan ja kerata talteen
arvokasta palautetta. Viimeisena tahan osioon lisattiin palautteen antamista koskevien
kaytantojen tarkastelu. Taman kohdan tarkoituksena on tarkastella sita, onko palautteen
antaminen tehty kaikille tyontekijoille helpoksi ja saavutettavaksi ja miten annettuun
palautteeseen vastataan. Tavoite-ehdotuksien osalta tyo- ja ihmisoikeudet -otsikon alla
keskityttiin tyontekijoiden hyvinvoinnin ja tyytyvaisyyden parantamiseen seka tyotapaturmien

ja lahelta piti- tilanteiden vahentamiseen ja sairauspoissaoloprosentin pienentamiseen.

6.4.3 Hallinto, etiikka ja kestavat hankinnat

Tyon alussa hallintoa, etiikkaa ja kestavia hankintoja koskevat mittarit perustuivat pitkalti
Linkosuon saamiin EcoVadis-tuloksiin ja poikkeamalistaan. Kuten sanottu, maarallisten
tavoitteiden asettaminen nousi esille poikkeamalistassa. (Linkosuon Leipomo Oy,
henkildkohtainen tiedonanto, 14.9.2023) Hallinnon osalta tavoitteiden asettaminen
huomioitiin prosessikaaviossa niin, etta yrityksen johto maarittelee tavoitevuodet lyhyen,
keskipitkan ja pitkan aikavalin tavoitteille. Lisaksi johdon maariteltavaksi jad ESRS-
standardeissa esiin tulleen niin kutsutun perusvuoden (base year) maarittely. Perusvuodella
viitataan ajanjaksoon, jolta on saatavilla sellaisia tietoja tai lukuja, jotka vastaavat yrityksen
tavallista vuotta ja johon seuraavien vuosien lukuja voidaan verrata. Perusvuoteen
vertaamista hyddynnetaan tulevaisuudessa, kun seurataan mittareiden ja tavoitteiden
edistymista. (EFRAG, 2022, s. 7) IFS:n ESG Check -itsearviointilomakkeessa kannustetaan
siihen, etta johdon olisi hyva nimittaa vastuullisuushenkild tai -tiimi, joka on paavastuussa
vastuullisuustydn kehittamisesta ja hallinnoinnista yrityksen sisalla, joten tamakin lisattiin
yhdeksi mittariksi. Lomakkeen kysymyksissa viitataan paljon myos johdon sitoutumiseen
vastuullisuustydn edistamiseksi, siispa kaavioon lisattiin vastuullisuuden ja

kestavyysraportoinnin ottaminen osaksi johdon katselmusta. (IFS, 2023b)
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Hallintoon liittyviin mittareihin lisattiin viela olennaisuusanalyysin sdanndéllinen tekeminen
seka sidosryhmien osallistaminen ja kuuleminen. Linkosuo on tunnistanut aiemmin
olennaisimmat vastuullisuusnakdékulmansa kaaviossa, joka on nakyvilla yrityksen
vastuullisuusraportissa. Siina on vertailtu vastuullisuusnakékulmien merkitysta sidosryhmille,
vaikutusta ymparistodn seka niiden antamaa lisdarvoa yritykselle tai yhteiskunnalle.
(Linkosuo, 2022) Analyysi olisi tarkeaa tehda kuitenkin saanndllisesti, silla niin
toimintaymparistd kuin sidosryhmien toiveet ja tarpeet voivat muuttua ajan kuluessa. ESRS-
standardeissa olennaisuusarviointi tai -analyysi (materiality assessment) mainitaan useita
kertoja. Esimerkiksi ESRS 1 Yleiset vaatimukset -standardissa on kirjoitettu pitkasti
olennaisuusanalyysista, sidosryhmien merkityksellisyydesta sen kannalta seka
kaksoisolennaisuudesta, jota on avattu opinnaytetydn luvussa 3.4 Kestavyysdirektiivi CSRD.
(ESRS, 2022c, ss. 9-13)

EcoVadis-arvioinnin tuloksissa ja poikkeamalistassa tuotiin esille myods se, etta esimerkiksi
korruptiota koskevia kaytantoja tulisi tdsmentaa (Linkosuon Leipomo Oy, henkildkohtainen
tiedonanto, 14.9.2023). Mittareihin lisattiinkin korruptioriskin arvioinnin ja sen ehkaisemiseen
liittyvien valvontamenetelmien tdsmennys. Linkosuolla on kaytdssaan whistleblowing-palvelu
ja sinne annettujen ilmoitusten maaran raportointi lisattiin myos prosessikaavioon. ESG
Check:n itsearviointiiomakkeessa on otettu esille se, onko yrityksella kaytossa
valitusmenettely, jonka avulla sidosryhmat voivat antaa palautetta tai esittda kysymyksia tai
huolenaiheita ymparistddn ja inmisoikeuskysymyksiin liittyen. Itsearviointilomakkeessa on
mainittu myds palautteen antajien henkiléllisyyden luottamuksellisuus ja Linkosuon
whistleblowing-palvelussa se on otettu huomioon palvelun ollessa suojattu ja salattu. (IFS,
2023b; Linkosuon Leipomo, n.d.-c) Myds ESRS-standardeissa ohjataan raportoimaan
korruptiosta ja siihen liittyvasta riskienhallinnasta. ESRS G1 Liiketoiminnan harjoittaminen -
standardista prosessikaavioon lisattiin seuraavat mittarit: vahvistettujen korruptio- ja
lahjontatapausten maara ja luonne, korruption tai lahjonnan takia purettujen tai
uusimattomien sopimusten maara seka niiden vahvistettujen tapausten maara, joissa
yrityksen omaa tyontekijaa on rangaistu lahjonnan tai korruptioon osallistumisen vuoksi.
(EFRAG, 2022h, s. 7)

Kestavien hankintojen mittareihin haluttiin toimeksiantajan toiveesta ehdottomasti lisata
vastuullisuuskysely toimittajille sosiaalisista ja ymparistoon liittyvista kysymyksista. Tata
tukemaan, ja myos EcoVadis-arvioinnin poikkeamalistasta esiin nousseiden kohtien my6ta,
prosessikaavioon lisattiin vastuullisuuden kriteeriston laatiminen toimittajille seka sen
todentaminen. EcoVadiksen poikkeamalistassa nimittain oli joitakin kohtia, joissa kaivattiin

tdsmennysta juuri tavarantoimittajilta vaadittuun vastuullisuustydhdn ja eettisiin sdantéihin.
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(Linkosuon Leipomo Oy, henkildkohtainen tiedonanto, 14.9.2023) Linkosuon omassa Code
of Conductissa eli eettisessa ohjeistuksessa vaaditaan jo kaikkia Linkosuon toimittajia
noudattamaan kaikkia toimintaansa liittyvia kansallisia ja kansainvalisia lakeja ja
viranomaismaarayksia. Tarkoituksena on laajentaa toimittajien kriteeristéa nimenomaan
vastuullisuuden ja ihmisoikeuksiin seka ymparistoon liittyvia vaatimuksia. Kriteeristd voidaan
luoda olemassa olevan Code of Conductin yhteyteen tai erillisenad asiakirjana. (Linkosuon
Leipomo Oy, henkildkohtainen tiedonanto, 14.9.2023) Prosessikaavioon otettiin ESRS G1
Liiketoiminnan harjoittaminen -standardista yrityksen strategian laatiminen toimitusketjun
riskeista ja kestavyydesta. Lisaksi standardista lisattiin mittareihin keskimaarainen laskujen
maksuaika, jolla pyritddn turvaamaan etenkin pienten ja keskisuurten yritysten ja
tavarantoimittajien tulot seka toiminta. Samaa ESRS G1 -standardia mukaillen kaavioon
lisattiin viela yritysten tai tavarantoimittajien vastuullisuuden huomioiminen kilpailutuksessa.
(EFRAG, 2022h, ss. 6, 8)

Prosessikaavioon lisatyt tietoturvan mittarit on otettu kokonaan joko EcoVadis-arvioinnin
poikkeamalistasta tai niista on sovittu yhdessa toimeksiantajan kanssa. EcoVadis-arvioinnin
poikkeamalistan mukaan tietoturvariskien arviointia, tietoturvapolitiikkaa ja sita koskevia
toimenpiteita olisi kaikkia hyva tasmentaa. (Linkosuon Leipomo Oy, henkilokohtainen
tiedonanto, 14.9.2023) Taman tietoturva-sivun mittareihin haluttiin ottaa mukaan EU:n
tietosuoja-asetuksen General Data Protection Regulation (GDPR) tietojen ja ohjeistusten
saanndllinen paivitys seka salasanojen automaattinen paivitys tydkoneilla. Koska ESRS-
standardeissa korostetaan koulutuksen tarkeyttd useassa kohdassa, otettiin mittareihin
mukaan viela tietoturvakoulutuksen lisdaminen. (EFRAG, 2022i, ss. 17, 30; EFRAG, 2022h,
s. 6) Tavoite-ehdotuksissa painotettiin toimittajien vastuullisuusty6ta ja sidosryhmakyselyjen
kehittdmista. Lisaksi tavoite-ehdotuksiin kirjattiin laskujen maksuajan lyhentdminen seka

tietoturvakoulutusten osallistumisprosentin kasvattaminen.

7 Johtopaatokset ja pohdinta

Linkosuon Leipomon koko vastuullisuusty6ta ajatellen opinnaytetyén aikana nousi esille

seuraavat asiat, joihin tulisi kiinnittda eniten huomiota:

e riskien ja vaikutusten arviointi
e politikka

¢ maarallisten tavoitteiden asettaminen ja seuraaminen.



32

Tydn perimmaisena tarkoituksena ja tavoitteena oli selvittaa niita asioita, joita voitaisiin
nostaa Linkosuon Leipomo Oy:n kayttdman IFS Food -laatujarjestelman 8 version
vastuullisuusosioon. Tyon aikana ilmeni, etta niin ymparist6é- ja vastuullisuus jarjestelmien
kuin CSRD:n mukaisen raportoinnin kannalta olennaisinta on tehda pohjaty6 perusteellisesti.
Pohjatyéhdn kuuluu riskinarviointi Double materiality -periaatetta noudattaen, jolla
tarkoitetaan yrityksen omien riskien, vaikutusten ja mahdollisuuksien arviointia ymparistéén
seka yhteiskuntaan. Toisaalta siihen kuuluvat my6s yhteiskunnan ja ympariston luomien
riskien, mahdollisuuksien ja vaikutusten arvioiminen yrityksen toimintaan. Jalkimmaisessa
otetaan huomioon etenkin taloudelliset riskit yritykselle. Toinen merkittava asia pohjaty6ta
tehdessa on yrityksen politikkan, kuten ymparistdpolitiikan, hiominen vaaditulle tasolle.
Linkosuon Leipomolla oli jo valmiina esimerkiksi ymparistopolitiikka, mutta tydn edetessa
ilmeni, ettd ymparistopolitiikkaa olisi hyva laajentaa ja tasmentaa useiden asioiden kohdalla.
Linkosuon Leipomon olisi myos hyva laatia erikseen sosiaalista vastuullisuutta seka
korruption ehkaisemista kasittelevat politiikat. Ymparistopolitiikan, sosiaalisen
vastuullisuuden politiikan ja etiikkaa koskevan politiikan sisaltéa on kasitelty
prosessikaaviossa mittareiden ohella. Politikan laatimisella voidaan osoittaa sidosryhmille,
miten yrityksessa toimitaan vastuullisuuden edistamiseksi. Se on myds hyva tapa todentaa

yrityksen ja sen johdon sitoutuminen vastuullisuustyéhon. (Vanhala ym., 2022, s. 398)

Riskienarvioinnin seka kaytantdjen ja politiikan selvittdmisen jalkeen voidaan siirtya
tavoitteiden asettamiseen ja niiden edistymisen seurantaan. Tavoitteiden ja mittarien
kohdalla useammassa lahteessa nousi esille nimenomaan maarallisten tavoitteiden
asettaminen. Maarallisten tavoitteiden, mittarien ja niiden edistymisen seurannan avulla
voidaan konkreettisesti esitella yrityksen toimintaa. CSRD:n juontaessa juurensa etenkin
finanssialan ja sijoittajien tarpeesta saada tietoa yritysten vastuullisuustydstda muiden lukujen
ohella, voidaan tulevaisuuden kestavyysraportointia verrata siihen, miten taloudellisista
asioista raportoimista erilaisten lukujen avulla pidetaan itsestaanselvyytena. Yhtenainen

raportointimalli hyédyttaa varmasti kaikkia osapuolia.

Yhtena opinnaytetydn tutkimuskysymyksena oli "Milla konkreettisilla toimenpiteilla lisataan
Linkosuon Leipomo Oy:n vastuullisuustydn prosessien laatua korkeatasoisemmaksi siten,
etta se parantaisi tuloksia myos EcoVadis- arvioinnissa?”. Tydssa tdhan on vastattu
toiminnallisen osuuden eli prosessikaavion kautta seka sen koostamista kasittelevissa
luvuissa. Prosessikaavioon on otettu niin kutsuttuja mittareita suoraan EcoVadis-arvioinnin
tuloksista ja niista koostetusta poikkeamalistasta. Poikkeamalistassa toistuivat tietyt asiat,
kuten politikasta, kaytannoista ja toimenpiteista kertovien asiakirjojen tdsmennys.

Opinnaytetydn aikana tehty vastuullisuus- ja ymparistojarjestelmien sekd CSRD-
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kestavyysdirektiivin vertailu tukee myos naiden asioiden kehittamista. Tutkimuskysymykseen
voidaankin siis vastata, ettd EcoVadis-arvioinnin tulokset voivat parantua pohjatyéna
laadittujen asiakirjojen tdsmennyksella, maarallisten tavoitteiden seka tiettyjen mittareiden
asettamisella ja seuraamisella. Tydkaluna voidaan nyt kayttaa prosessikaaviota, johon on
kirjattu naita konkreettisia toimenpiteitd helpottamaan tulevaisuudessa tehtavia EcoVadis-

arviointeja.

Pohjatydn huolellinen tekeminen on olennaista myo6s IFS Food -laatujarjestelmaan
nostettavien asioiden kannalta. Opinnaytetydn taustamateriaalina Linkosuon Leipomolle on
toimitettu ehdotelma laatujarjestelman 8 versioon nostettavista asioista. Ehdotelmalla
vastataan opinnaytetyon tutkimuskysymykseen "Miten tunnistetaan ne
vastuullisuuskysymykset, jotka olisi suositeltavaa ottaa huomioon laatujarjestelmassa?”.
Koska tietyt asiat ovat korostuneet 1api koko opinnaytetydn, ehdotuksissa keskitytaan
kolmeen alueeseen: kaytantdihin, tavoitteisiin seka sidosryhmien toiveisiin ja mahdollisiin
vaatimuksiin. Kaytannot pitavat sisallaan riskinarvioinnin, politikan seka johdon
sitoutuneisuuden. Tavoitteet puolestaan kattavat myds maaralliset tavoitteet. Kaytantdjen ja
tavoitteiden osalta ehdotelmassa on huomioitu ymparistd, sosiaaliset kysymykset ja hallinto,
koska laatujarjestelmaan olisi hyva nostaa asioita naista kaikista kolmesta teemasta. Koska
vastuullisuudesta pitaa kertoa yrityksen yhtiopolitikassa, eika sen laatimiseen ole tiettavasti
enempaa ohjeita vahimmaisraportointivaatimusten lisaksi, on myés uuden vastuullisuusosion
toteuttaminen vapaamuotoista. Nain ollen Linkosuon Leipomo voi hyddyntaa tehtya
ehdotelmaa ja nostaa asioita laatujarjestelmaan suoraan prosessikaaviosta ja tdman tydn
avulla tekemistaan ja tdsmentamistaan politiikoista. Jos koetaan paremmaksi edeta muulla
tavalla, kuin ehdotelman mukaisesti, niin vaihtoehtoisesti ylempi johto voi valita
laatujarjestelmaan tarkeimpina pitdmansa asiat. Tassakin tapauksessa olisi hyva valita esiin
nostettavia asioita niin ymparistoon, sosiaalisiin kysymyksiin, kuin hallintoonkin liittyen.
Yhtidpolitiikkaan lisattavan vastuullisuusosion pohjalta, tai sita varten, voidaan laatia myos
erillinen asiakirja. Tdma asiakirja voi samanaikaisesti toimia yrityksessa tehdyn
vastuullisuustyon tiivistyksena. Mikali paatetaan laatia erillinen tiivistelma, voi se lisaksi
toimia hyvana valineena sidosryhmaviestinnassa. Tarkoituksenmukaista olisi kuitenkin kirjata
tahankin tiivistelmaan joitakin kaytantdja, toimenpiteitd, tavoitteita, ja tavoitteiden seurantaa

koskevia mittareita, jotta vastuullisuusasiat eivat jaisi pintapuolisiksi.

Linkosuon Leipomon on tarkoitus ottaa prosessikaavio ja mittareiden seurantaa varten
yritykselle tausta-aineistona toimitetut Excel-tiedostot kayttdon vuoden 2024 aikana. Niiden
mittarien kohdalla, jotka vaativat selvitys- tai kartoitusty6ta, vuosiluvut vaihtelevat, mutta

alkavat suurimman osan kohdalla vuodesta 2024. Paaasiassa tamankaltaisten mittareiden
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osalta selvitystyota tehdaan vuosien 2024-2025 aikana, jonka jalkeen aloitetaan seuranta.
Seurantaa voidaan tehda tayttamalla siihen tarkoitukseen tausta-aineistona toimitettuja
Excel-tiedostoja, mutta koska prosessikaavio pitaa sisallaan eri tyyppisia mittareita, tarkoittaa
seuranta joidenkin mittareiden kohdalla esimerkiksi asiakirjan paivitysta, eika niinkaan
lukujen seurantaa. Seurannassa mitattava ajanjakso on koko prosessikaavion lapi yksi vuosi,
koska CSRD:n mukaan raportoitava ajanjakso on sama kuin yrityksen yksi tilikausi. Mittaus
on siis aloitettava jo vuoden alusta, jos ja kun uusi tilikausi alkaa vuoden alussa. Joidenkin
mittareiden kohdalla tietoja voidaan kuitenkin kerata vasta raportoitavan ajanjakson lopussa

tai sen paatyttya, jolloin kaikki tarvittavat tiedot kyseisesta mittarista ovat saatavilla.

Linkosuolla on suunnitelmissa perehtya erilaisiin ymparistdjarjestelmiin heilla jo nyt kdytdssa
olevan vastuullisuusjarjestelma EcoVadiksen lisdksi. Vaikka taman opinnaytetydn ja
prosessikaavion avulla ohjataan Linkosuon vastuullisuusty6ta eteenpain ja vaikka on
kannatettavaa aloittaa esimerkiksi ymparisto- ja muiden politiikkojen tasmentaminen ja
laajentaminen jo vuoden 2024 alussa, saattaa olla, etta yrityksen on jarkevampaa odottaa
siihen asti, kunnes mahdollisesti kayttdon otettavasta ymparistojarjestelmasta on paatetty.
Nain toimiessa voidaan valttya saman tyon tekemiselta kahteen kertaan, varsinkin jos valittu
ymparistojarjestelma on sellainen, joka ohjeistaa tarkasti esimerkiksi juuri ymparistopolitikan
laatimisessa. Mydskaan CSRD-kestavyysdirektiivin kannalta Linkosuolla ei ole kiire direktiivin
mukaisen raportoinnin kanssa, koska se ei velvoita yritysta viela vuosiin.
Ymparistdjarjestelman kayttdonoton odottelussa on kuitenkin puolensa. EcoVadis-arvioinnin
ja sen poikkeamalistan avulla luodut prosessikaavion mittarit vaativat sita, ettd muun muassa
politiikkoja tdsmennetaan pikimmiten. Lisaksi jotkut Linkosuon asiakkaat saattavat jo vaatia
ainakin direktiivin kaltaista, jos ei suoraan tdysin sen mukaista raportointia. Linkosuon tulee
siis harkita asiaa huolellisesti ja pohtia, mitkd ovat tarkeimmat prioriteetit yrityksen
vastuullisuustydssa. On myos todettava, ettd tehdyn vastuullisuustydn laadun tai maaran
naennadista ja tavallaan keinotekoista hetkellisesta heikentymista ei kannata pelata. Mikali
siis ymparistojarjestelman kayttoonottoon ja yrityksen politiikkojen, kaytantojen ja
toimenpiteiden hiomiseen kuluu aikaa, ei siita tarvitse olla huolissaan, jos lopputuloksena on

yritysta ja sen sidosryhmia paremmin palvelevat toimintamallit ja tarkemmin tehty pohjatyo.

Vaikka EcoVadis-arviointijarjestelma ei valttamatta ole taysin linjassa CSRD:n kanssa, on se
hyva tydkalu siihen, miten yrityksen tekemasta vastuullisuustydsta voidaan viestia
sidosryhmille. Esimerkiksi EcoVadis-arvioinnista saatua mitalia voi hyvin hyddyntaa yrityksen
markkinoinnissa, kuten myds arvioinnista saatuja tuloksia. On kuitenkin hyva huomioida, etta
EcoVadiksen edullisimman Basic-paketin ostaneilla yrityksilla ei ole mahdollisuutta jakaa

arvioinnista saamaansa tuloskorttia EcoVadis-verkoston ulkopuolelle. (EcoVadis, n.d.-e)



35

Basic-pakettiin ei kuulu myoskaan arvioinnista mahdollisesti saadun mitalin jakaminen
julkisesti, vaan sen mainostamiseksi on paivitettava ostettu paketti parempaan versioon.
(EcoVadis, n.d.-c) Jos Linkosuon Leipomo saavuttaisi tyon tuloksena hyvan tai jopa
paremman tuloksen sekd mitalin EcoVadis-arvioinnista, voisivat he paivittaa tilauksensa
parempaan versioon ja hyddyntaa version tuomia uusia ominaisuuksia esimerkiksi
sosiaalisessa mediassa ja omilla nettisivuillaan. EcoVadis-arvioinnin tuloksista voisi sen
myo6ta viestia helpommin myés Linkosuon Leipomon sisaisille ja ulkoisille sidosryhmille.
Tulevaisuudessa Linkosuon Leipomon tahdatessd CSRD:n mukaiseen
kestavyysraportointiin, voidaan EcoVadis-arviointi jattdd mahdollisesti jossakin vaiheessa
kokonaan pois kaytosta. Tata tulee tietenkin arvioida erikseen aiheen tullessa

ajankohtaiseksi.

IFS Food -laatujarjestelmasta on hyva pitaa kiinni, koska kyseessa on Linkosuon Leipomon
ja sen tuotantoketjun laadun varmistamisen kannalta ratkaiseva standardi. Vaikka
laatujarjestelmaan on vasta lisatty maininta vastuullisuudesta, on IFS julkaissut kuitenkin jo
kaksi erillista vastuullisuuden moduulia ja suunnittelee julkaisevansa niita tulevaisuudessa
lisaa. Siita ei ole varmaa tietoa, ovatko nama moduulit linjassa CSRD:n kanssa. Koska
uuden 8 version vastuullisuusosio on ensimmaista kertaa osana laatujarjestelmaa, niin on
myos mahdollista, ettad kyseisen kohdan alle tulee tulevaisuudessa enemman kysymyksia tai

vaatimuksia.

Nyt jalkikateen tyon tekemista reflektoidessa, olisin voinut aikatauluttaa ja jakaa tai jaksottaa
tyéta paremmin koko syksylle. Tdma on varmasti lahes kaikille meille opiskelijoille tuttu
haaste jo muista kouluprojekteista, mutta ensimmaisena suurena yksin tehtavana tyona
opinnaytety6 paasi yllattdmaan valmistautumisesta huolimatta. Tydn aloitus oli hieman
hidasta, mutta toisaalta pohjatyon tekemiseen kuluu luonnollisesti aikaa. Aloituksen jalkeen
tyd alkoi sujua hitaasti mutta varmasti eteenpain. Tyon saattaminen valmiiksi oli ehdottomasti
haasteellisinta ja lopetus venyi odotettua pidemmalle. En pysynyt tavoiteaikataulussani, joka
oli HAMKIin uuden opinnaytetydaikataulun mukainen, mutta olen silti tyytyvainen, etta tyo
saatiin arviointivalmiiksi ensimmaista viestinnan arviointia varten joulukuun aikana.
Ajankohdan kannalta ty olisi voinut olla mahdollisesti parempi, mikali se olisi tehty vasta
erityisesti pk-yrityksille suunniteltujen ESRS-standardien julkaisemisen jalkeen. Nyt rajasin
opinnaytetyon ja prosessikaavion ulkopuolelle esimerkiksi sellaisia asioita, joiden arvelin
tippuvan pois pk-yrityksille suunnatuista standardeista, mutta tdma tietysti pohjautuu vain
omaan arviooni ja myds nuo vuonna 2024 julkaistavat standardit saattavat hyvinkin olla
paljon laajemmat mita ennalta olen olettanut. Toivon ja uskon silti, etta tyésta on hyotya

Linkosuon Leipomolle ja mahdollisesti muille pienemmille yrityksille, jotka vasta tutustuvat
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kestavyysraportoinnin maailmaan ja tuleviin ESRS-standardien mukaisiin vaatimuksiin. Jaa
myo6s nahtavaksi, miten IFS Food -laatujarjestelman uuden 8 version vastuullisuusosio
arvioidaan, mutta uskoisin, etta Linkosuolla on nyt paremmat evaat sen lapaisemiseen ja
vastuullisuustydn kehittdmiseen myos jatkossa. Olen tyytyvainen oponnaytetydni aiheeseen
ja etenkin siihen, etta kestavyysdirektiivi CSRD paatettiin ottaa vahvemmin mukaan tyéhdn,

silla siihen ja ESRS-standardeihin tutustumisesta on varmasti hydtya tyéelamassa.

Opinnaytety6ta viimeistellessa pyysin ja sain tyon toimeksiantajan edustajalta Linkosuon

Leipomon laadunohjaaja Tytti Tukiaiselta palautetta koko opinnaytetyéprosessista:

Toimeksiantajana olen ollut tyytyvainen opinnaytetydn etenemiseen. Alun
perusteellinen suunnittelu toi tarpeet ja toiveet hienosti nakyvaksi
prosessikaaviossa, vaikka tyontekijaa on harmittanut alun hidas eteneminen,

niin suunnitelmallisuus on luonut tydlle mielestani hyvan pohjan.

Olen tyytyvainen my®és siihen, kuinka jouheasti ja itsenaisesti tyd on edennyt ja
milta lopullinen prosessikaavio nayttad. Tyd antaa Linkosuolle mahdollisuuden
miettia, mita asioita kannattaa lahtea ensisijaisesti raportoimaan ja mihin
asioihin halutaan keskittya. Joudumme tekemaan viela monia paatoksia, mutta
naiden ehdotusten perusteella on paljon helpompi [&htea tekemaan

tulevaisuuden suunnitelmia.

Naen tydn myods hyvana perehdytyksena vastuullisuuden periaatteisiin. Tyo
avaa silmia mita kaikkia vastuullisuuteen kuuluu sisalle, mita ei ole aikaisemmin
edes tullut vastaan. Etenkin sosiaaliseen vastuullisuuteen liittyvid asioita on

Linkosuolla tehty jo pitkdan, mutta niita ei ole koottu yhteen.

Arvostan suuresti toimeksiantajan antamaa palautetta ja olen ilahtunut siita, etta
toimeksiantaja on ollut moneen asiaan tyytyvainen tassa prosessissa. Olen Tytti Tukiaisen
kanssa yhta mielta siita, ettd monet asiat vaativat vain niiden kokoamista ja kirjoittamista

auki, ja sitdhan vastuullisuusraportointi yksinkertaisimmillaan on.

Loppukaneettina voitaisiin sanoa, etta Linkosuon Leipomon vastuullisuustyd on menossa
oikeaan suuntaan. Yritys on ottanut asiakseen kulkea maaratietoisesti kohti CSRD-
kestavyysdirektiivin mukaista raportointia ja ottaa mahdollisesti tulevaisuudessa kayttoon

myo6s ymparistojarjestelman. Taman opinnaytetyon ja sen yhteydessa tehdyn
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prosessikaavion avulla yritys saa todennakoisesti paremmin valittua ne asiat, jotka nostetaan

uuteen IFS Food 8 -versioon, seka pystyy parantamaan vastauksiaan EcoVadis-arvioinnissa.
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Liite 1. Aineistonhallintasuunnitelma_Harkonen

1 Tutkimusaineiston tallennus ja sailytys

Tata opinnaytetyota varten kayttdédn saatu ja keratty materiaali tallennetaan tekijan omaan
Microsoft OneDrive -pilvipalveluun. Tiedostot myds varmuuskopioidaan OneDrivessa.
Mahdolliset luottamukselliset aineistot sailytetaan Wihin luottamuksellisella alueella. Tietoja
kasitellaan vain tyon tekijan omalla tietokoneella, joka on suojattu salasanalla, eika

ulkopuolisilla henkiléilla ole siihen paasya tai kayttdoikeutta.

Opinnaytetydn aikana toteutettiin yksi haastattelu toimeksiantajalle, joka tallennettiin
Microsoft Teamsiin. Tallenne poistetaan lopullisesti opinnaytetydn valmistuttua, viimeistaan
vuoden kuluttua opinnaytetyon hyvaksymispaivasta. Opinnaytetyon aikana toimeksiantajalta
saatiin erilaisia materiaaleja tyon tueksi, jotka poistetaan lopullisesti tydn tekijan
tietokoneelta, pilvipalvelusta seka sahkopostista opinnaytetydn valmistuttua, mutta

viimeistdan vuoden kuluttua opinnaytetydn hyvaksymispaivasta.

2 HenkilGtietojen ja arkaluonteisten tietojen kasittely

Tassa opinnaytetydssa ei kasitella henkildtietoja tai arkaluonteisia henkil6tietoja. Tyon
toiminnallisen osuuden eli prosessikaavion tayttaminen jaa osittain toimeksiantajan vastuulle,
jolloin julkaistussa opinnaytetydssa ei ole nakyvilla kaikkia lopulliseen prosessikaavioon

tulevia tietoja.

3 Opinnaytetydaineiston omistajuus

Linkosuon Leipomo Oy omistaa opinnaytetydn aineistot ja tulokset. Aineistoja ovat
opinnaytetyon yhteydessa julkaistu prosessikaavio seka tausta-aineistona toimeksiantajalle
toimitetut tavoitteiden ja mittareiden seuraamista varten tehty Excel-tiedosto seka Word-
tiedosto, johon on kirjattu ehdotukset IFS Food -laatujarjestelman vastuullisuusosioon

nostettavista asioista.
4 Opinnaytetydaineiston jatkokayttd tydn valmistumisen jalkeen
Tutkimusaineistoa ei jatkokaytetd. Opinnaytetydn tekija sailyttda aineiston tietoturvallisesti

korkeintaan vuoden ajan opinnaytetydn hyvaksymispaivasta, jotta opinnaytetyon tulokset

voidaan tarvittaessa varmistaa ja havittaa taman jalkeen aineiston tietoturvallisesti.
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Liite 2. Teemahaastattelu

TEEMAHAASTATTELU

Tytti Tukiainen, laadunohjaaja, Linkosuon Leipomo Oy

Tavoite:

Saavuttaa yhteisymmarrys toimeksiantajan kanssa tyén lopputuotoksen eli prosessikaavion

tarkemmasta sisalldsta, teravoittaa jo puhuttuja seka alustavasti sovittuja asioita. Keskustella

visuaalisesta ilmeesta.

1. Linkosuon nakemys laatujarjestelman vastuullisuusosiosta

Mitka asiat Linkosuo nakee tarkeimmiksi nostaa IFS Food -
laatujarjestelman vastuullisuusosioon?
Eritelldadnkd prosessikaavioon asiat, jotka nostetaan laatujarjestelman

vastuullisuusosioon?

2. Prosessikaavion sisallon teravoittaminen

Voitko kerrata, mita Linkosuo tavoittelee talla prosessikaaviolla?
EcoVadiksen nakyminen lopullisessa prosessikaaviossa:
o Kuinka vahvasti EcoVadis-arviointi maarittaa prosessikaavion
sisaltoa?
Voidaanko EcoVadiksen maarittelemaa ymparistdjohtamismallia kayttaa
prosessikaavion pohjana vai nojataanko prosessikaaviossa mieluummin
CSRD:hen?

3. Prosessikaavion visuaalinen ilme

Onko Linkosuolla joitakin toiveita prosessikaavion visuaalisesta iimeesta?
Onko Linkosuolle merkitysta, mita alustaa prosessikaavion laatimiseen

kaytetdaan? Esimerkiksi Canva, PowerPoint.
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Liite 3. Prosessikaavio
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LINKOSUO

Sisalto

Johdanto

Kestavyysdirektiivi ja —standardit

Double materiality eli kaksoisolennaisuus

Tavoitteet
Ty0- ja ihmisoikeudet

Prosessikaavion rakenne

« Sosiaalisen vastuullisuuden

Ymparisto
politiikka
* Ymparistopolitiikka

Hallinto, etiikka ja kestavat hankinnat

* Ymparistovastuullisuuden

tavoitteet » Etiikkaa koskeva politiikka -

*  Ymparistd: materiaalit ja jatteet korruptio
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Tama prosessikaavio on tehty osana Hameen ammattikorkeakoulun kestavan kehityksen tutkinnon opinnaytetyota, jonka aiheena
oli Linkosuon Leipomo Oy:n vastuullisuustyon tuominen osaksi IFS Food —laatujarjestelmaa. Opinnaytetyolla haluttiin vastaus
siihen, mita asioita IFS Food —laatujarjestelman uuden 8 version vastuullisuusosioon olisi hyva nostaa, seka selkeyttaa Linkosuon

Leipomon tekemaa vastuullisuustyota kokonaisuudessaan.

Opinnaytetydssa vertailtin muun muassa eri vastuullisuus- ja ymparistojarjestelmia. Vertaillut jarjestelmat olivat EcoVadis, IFS ESG
Check, ISO 14001 ja EMAS. Toistuvat asiat naissa jarjestelmissa olivat politiikka, johtaminen, tavoitteiden asettaminen,
viestinta ja raportointi seka jatkuvan parantamisen malli PDCA (Plan-Do-Check-Act). Nama asiat on otettu huomioon

prosessikaaviossa niin, etta kaaviossa olevat asiat tukevat naita teemoja.
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Prosessikaavio perustuu kestavyysdirektiivi CSRD:a ohjaaviin ESRS-standardeihin, EcoVadis-arviointijarjestelmaan, IFS ESG
Check —moduuliin ja Linkosuon Leipomon vuoden 2022 vastuullisuusraporttiin seka siita saatuihin mittareihin ja lukuihin. Lisaa

CSRD:sta seuraavalla sivuilla.

Kaikissa taman prosessikaavion taulukoissa raportoitava aikavali on yksi vuosi, ellei toisin paatetd. CSRD:n mukaista
raportointia tehdaan aina raportointiajankohtaa edeltavan tilikauden (12 kk) mukaisesti. Jotkut tavoitteet voidaan asettaa

pidemmalle aikavalille, mutta myos niiden edistymista tulisi seurata vuosittain.

Kaikessa raportoinnissa on hyva pitaa mielessa kaksoisolennaisuus (Double Materiality), jonka avulla yrityksen vaikutuksia

tarkastellaan niin sisaisesti kuin ulkoisestikin.
Prosessikaavion rakenteeseen ja varikoodaukseen paaset tutustumaan talla sivulla.

Prosessikaavion mittareiden ja tavoitteiden seurantaa varten on tehty erillinen Excel, joka on toimitettu Linkosuolle. Niin ikaan IFS

Food —laatujarjestelmaan nostettavista asioista on laadittu erillinen ehdotelma, joka on toimitettu Linkosuolle.



meosqu__

Kestavyysdirektiivi ja
-standardit

Corporate Sustainable Reporting Directiven (CSRD) eli
kestavyysdirektiivin mukaista raportointia ohjaavat kestavyysstandardit,
jotka tunnetaan lyhenteella ESRS (European Sustainable Reporting
Standards). Standardit julkaisee EFRAG (European Financial Reporting
Advisory Group)

« Ensimmaiset 12 standardia julkaistiin vuonna 2023

+ Pk-yrityksia koskevat standardit julkaistaan viimeistaan
kesdakuun 2024 loppuun mennessa, standardien julkaisun jalkeen
tavoitteet ja eri vastuullisuuden alueiden politiikat on hyva kayda

uudelleen lapi

+ Elintarvike- ja juomateollisuuteen (Food and Beverage Sector) on
kehitteilla omat alakohtaiset standardit, mutta ne ovat vasta

tutkimusvaiheessa, eika tarkempaa aikataulua ole tiedossa


https://www.efrag.org/
https://www.efrag.org/lab6

LINKOSUO

Double materiality el
kaksoisolennaisuus

Kaksoisolennaisuus toimii perustana CSRD:n mukaiselle raportoinnille.

Lahtokohtana on vaikutusten arviointi:

« Yrityksen omat vaikutukset ymparistoon ja yhteiskuntaan

+  ESG-vaikutukset (Environment, Social, Governance)

* Ympariston ja yhteiskunnan vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet

yrityksen toimintaan

« Taloudelliset vaikutukset

Lisatietoa Double materialitysta



https://www.efrag.org/Assets/Download?assetUrl=%2Fsites%2Fwebpublishing%2FSiteAssets%2F06%2520Draft%2520ESRS%25201%2520General%2520requirements%2520November%25202022.pdf
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Tavoitteet

Prosessikaavion tavoitteena on tuoda yhteen Linkosuon Leipomon vastuullisuuden
mittareita ja tavoitteita. Kunkin teeman alla on erikseen tavoite-ehdotuksia, jotka on lisatty
myos mittarien seuraamista varten tehtyyn Exceliin. Tavoite-ehdotuksiin on jatetty
tyhjaksi ”tavoitevuodet”, joihin taytetaan johdon maarittelema tavoiteaikataulu ja

muut mahdolliset asiat kuten tavoite-%/vuosi.

Prosessikaavion laadinnan aikana nousi esiin, etta kaiken vastuullisuustyon pohjalla tulisi
olla kattava riskinarviointi seka politiikka. Politikkaa olisi hyva tasmentaa niin
ymparistopolitiikan, sosiaalisen vastuullisuuden politikan, kuin korruption ehkaisya
kasittelevan politikan osalta. Sen lisaksi kullekin aihealueelle olisi hyva asettaa maarallisia

tavoitteita ja tehda tarkoituksenmukaista seurantaa.

Yksittaisista tavoitteista nousivat edellisten lisaksi esiin tieteeseen perustuvien

kasvihuonekaasupaastojen vahentamistavoitteet ja ymparistojarjestelman kayttoonotto.



Prosessikaavion rakenne

LINKOSUO

*  Prosessikaavio etenee neljan eri vaiheen mukaan
+ Vaiheet ovat mita, miten, milloin ja kuka

- Vaiheet on varikoodattu prosessikaavioon, varikoodauksen naet alta

- Ensimmaisena prosessikaaviossa kasitellaan ymparistoon liittyvia kysymyksia, sitten tyo- ja ihmisoikeuksia ja viimeisena
hallintoa, etiikkaa ja kestavia hankintoja

+ Aiheiden yhteydessa on kerrottu myos muista toimenpiteista, joita yrityksen olisi kannattavaa tehda vastuullisuustyon
parantamiseksi ja raportoinnin helpottamiseksi

+  Prosessikaavion tekstit ovat muokattavia, mika tekee esimerkiksi aikataulun muokkaamisesta helppoa

* Viimeisella sivulla on tyhja prosessikaavion mallisivu, jonka voi kopioida malliksi muutoksia varten

Mita Milloin Kuka

@)

o

Maaritellaan mita asioita Miten naita asioita tehdaan, Milloin eri toimia tehdaan, Kenen tai minka osaston
konkreettisesti tehdaan miten mitataan kuinka usein mitataan vastuulle tehtavat jaetaan



Ymparisto
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Linkosuon Leipomon ymparistopolitikkaa kasittelevaa asiakirjaa olisi hyva laajentaa ja tasmentaa EU:n kestavyysdirektiivi CSRD:a mukaillen. Siihen olisi
hyva sisallyttaa ainakin alla mainitut asiat.

Yrityksen omat vaikutukset ymparistoon (Double materiality)
Ympariston vaikutukset yrityksen omaan toimintaan (Double materiality)

Ymparistdoa koskevat kaytannot ja toimenpiteet
Resurssien, kuten raaka-aineiden hydodyntaminen
Jatepolitiikka
Paastot
Paikallisten ymparistomaaraysten noudattaminen
Ymparistdoa koskevat tavoitteet ja tavoitteiden seuranta
Myds maaralliset tavoitteet, kuten scope 1—3 mukaiset paastévahennystavoitteet

Lyhyen, keskipitkan ja pitkan aikavalin tavoitteet



LINKOSUO

Kasvihuonekaasup

aastot

: ! . | I

I Kasvihuonekaasut kg
Cc%z‘;?:zt;ﬁézg CO2-padstdt (kg CO2-padstdt (kg CO2, hiilijalanjlki
x a4 O CO2) ja osuus CO2) ja osuus kg CO2 kg CO2 tonnia CO2e ja
paastdista (%), e i om cae e o - e
: paastoista (%) paastoista (%) hiilijalanjalki per
tuloskortti v e
tuotantomaara t/t

| | : ' : !




LINKOSUO

|

Energia

: ! . | I

Tasmennetaan
asiakirjoja politiikan ja
tavoitteiden osalta

MWh ja CO2-paastst
(kg CO2)

MWh ja CO2-paastst
(kg CO2)

%-osuus/uusiutuvan
sahkon muoto

%-osuus kaikesta
kaytetysta sahkosta

%-osuus kaikesta
kaytetystad sahkosta

| | : ' : !




Energia ja liikenne |

LINKOSUO K

: | ! . | |

MWh MWh km km T m:r?:;ﬁ;tiigua
ja CO2-paastot (kg ja CO2-paastot (kg ja CO2-paastot (kg ja CO2-paastot (kg ja CO2-paastot (kg eneraian
C0O2) C02) CO2) CO2) co2) talteen?)ttoon

] ] | ' I } :




Vesi

: ! . | I

LINKOSUO

|
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SBTi:n kautta (tonnia
tai kg CO2eTAl
prosenttiosuus lahto-
vuoden paastoista)

SBTi:n kautta (tonnia
tai kg CO2eTAl
prosenttiosuus lahto-
vuoden paastoista)
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tai kg CO2eTAl
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vuoden paastoista)

Sahkdistetdan
uunilinjoja, mittaus
sahkolla toimivien

uunilinjojen kpl tai %-
osuus kaikista linjoista

Saavutetaan muiden
tavoitteiden ja
toimenpiteiden avulla

Tutustutaan erilaisiin
ymparistojarjestelmiin
ja otetaan sellainen
kayttoon
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Tavoite-ehdotukset
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Selvitetdan tapoja
vahentaa kulutetun
veden
maaraa/tuotanto-
maara

Selvitetaan tapoja
vahentaa veden
kokonaiskulutusta
leipomossa

Selvitetaan tapoja
kierrattaa ja
uudelleenkayttaa
vetta tuotannossa

Selvitetaan tapoja
vahentaa veteen
paastettyjen
epapuhtauksien
maaraa

Valaisimien
aikakatkaisujen
optimoiminen

Kartoitetaan
upstream- ja
downstream-
paastoihin kuuluvat
paastot




Ymparisto:
materiaalit ja jatteet
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Kokonaispainon selvitys Jatteen painon
Kokonaispainon Kokonaispainon ja raportointi selvitys jatelajeittain

%-osuudet ja tonnit tonnia

selvitys ja raportointi selvitys ja raportointi (jos muuhun kuin kierra- (kaikki jatelajit),
tykseen ja energiaksi) raportointi

| | : ' : !

Jatteiden paino raportoidaan CSRD:n mukaan tonneina tai kilogrammoina
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Kaytannot

I
I
I

Tasmennetaan
ohjetta vaarallisia
aineita koskevista

toimenpiteista

Tasmennetaan
kaytantdja koskevia
asiakirjoja

Tarkastellaan, onko
esim. muovin
hankinnalle ekologi-
sempia vaihtoehtoja
(kierratysmuovi)

Tarkistetaan, etta jatteita
ja lajittelua koskevat
kaytannot ovat ajan
tasalla, tasmen-netaan
tarvittaessa

Tasmennetaan
kaytantdja koskevia
asiakirjoja

Tarkastellaan
tuotannon toimintoja,
joiden avulla havikin

syntymista
ehkaistaan
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Tavoite-ehdotukset
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Lisataan
kierratysmateriaalien
osuutta pakkausten
materiaaleissa (%)

Vahennetaan
vaarallisten jatteiden
syntymista ja
selvitetaan tapoja sen
vahentamlsek3| (k)

Selvitetaan tapoja
vahentaa leipomossa
syntyvan jatteen
kokonaismaaraa

Selvitetaan tapoja
nostaa kierratetyn
jatteen maaraa (hyoty-
energiaksi paatyvan
jatteen vahennys) (%)

Vahennetaan
tuotannon havikkia ja
selvitetaan eri tapoja
sen vahentamiseksi

(% base- vuodesta)

Huomioidaan
pakkausten 100 %
kierratettavyys
pakkaussuunnlttelussa




Tyo- ja ihmisoikeudet
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Sosiaalisen vastuullisuuden politiikka

Linkosuon Leipomon olisi hyva laatia erikseen sosiaalista vastuullisuutta ja sen kaytantoja kasitteleva asiakirja EU:n kestavyysdirektiivi CSRD:a
mukaillen. Siihen olisi hyva sisallyttda ainakin alla mainitut asiat.

«  Tyb6- ja ihmisoikeuksia koskeva politiikka

+ Myods maaralliset tavoitteet
* Uranhallinnan ja koulutuksen periaatteet seka toimenpiteet
«  Terveydenhuoltoa ja hyvinvointia koskevat kaytannot ja lainsaadanto
- Lapsitydvoiman, pakkotyon ja ihnmiskaupan estamista koskevat toimenpiteet ja politiikka

*  Hyvantekevaisyys
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Henkilosto

I
I
I

kpl
% naisia, % miehia

kpl naisia, kpl miehia
% naisia, % miehia

kpl naisia, kpl miehia
% naisia, % miehia

kpl naisia, kpl miehia
% naisia, % miehia

kpl naisia, kpl miehia
% naisia, % miehia

Alle 30 vuotiaat,
30-50 vuotiaat,
yli 50 vuotiaat
kpl ja %




Uranhallinta ja koulutus
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Tasmennetaan Tasmennetaan Km. koulutustunnit Osallistuneiden %- %-osuus
raportointia (sosiaalisen politikkaa ja per tyontekija (myos osuus (myos kpl perhevapaaoikeuden
vastuullisuuden toimenpiteita tukevia tyontekijaluokittain* ja tyontekijaluokittain* ja kayttaneista ja
politiikka) asiakirjoja sukupuolen mukaan) sukupuolen mukaan) sukupuolijakauma %

| | : ' : !

* Tyodntekijaluokat ovat tyontekijoiden erittely tasoittain (kuten ylin johto, keskijohto) tai tehtava (kuten tekninen, hallinnollinen, tuotanto)
** Perhevapaita ovat aitiysloma, isyysvapaa, vanhempainvapaa ja hoitovapaa.




Terveys ja turvallisuus
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Selvitetdan
o onnettomuuksien .
kpl kpl Yo e ———— Kpl tai luku kpl
raportoidaan siita
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Ohjeita turvallisuusmittareihin: tyéturvallisuuspakki.fi/turvallisuustavoitteet-ja-mittarit



https://ty%C3%B6turvallisuuspakki.fi/turvallisuustavoitteet-ja-mittarit/
https://ty%C3%B6turvallisuuspakki.fi/turvallisuustavoitteet-ja-mittarit/
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Kaytannot ja hyvinvointi

I
I
I

Tasmennetaan
asiakirjoja politiikan ja
(maarallisten)
tavoitteiden osalta

Tasmennetaan
asiakirjoja (palkat,
tydajat, etuudet)

Tasmennetaan
asiakirjoja estamisen
toimenpiteista ja
politikasta

Toteutetaan kattava
kysely, jolla mitataan
tydhyvinvointia ja -

tyytyvaisyytta

Toteutetaan kattava
kysely, jolla mitataan
tydhyvinvointia ja -

tyytyvaisyytta

Tarkastellaan, onko
henkiloston
palautesysteemi
toimiva, parannetaan
tarvittaessa
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Tavoite-ehdotukset
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Mm. tarkastellaan th-
kyselyissa ilmenneita
asioita ja
parannetaan niita

Kannustetaan
tyontekijoita
kehityskeskusteluun
esim. palkinto-
jarjestelman avulla

Riskinarviointi/tarkas-
tellaan ilmoituksia ja
kiinnitetaan huomiota
usein ilmenneisiin
tapaturman aiheuttajiin

Mm. tarkastellaan th-

kyselyissa* ilmenneita

asioita ja parannetaan
niita

Kannustetaan
tyontekijoita
vastaamaan esim.
palkinto-jarjestelman
avulla

Riskinarviointi/tarkas-
tellaan ilmoituksia ja
kiinnitetaan huomiota
usein ilmenneisiin
tapaturman aiheuttajiin

!

|

* Thkyse ly=ty6 hyvinvointikyse ly

!




Hallinto, etiikka ja
CCHEVEMERLOEL
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Hallinto

|
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Kirjataan
kestavyysraportointi
johdon katselmuksen

ohjeeseen

Nimitetaan
vastuullisuuden
vastuuhenkilo tai -
tiimi johdon toimesta

Maaritellaan
tavoitevuodet/ajan-
kohdat eri aikavalien
tavoitteille johdon
toimesta

Perusvuosi on
ajanjakso, jolta tietoa
on saatavilla ja
johon mydhempia
tietoja verrataan

Tehdaan
olennaisuusanalyysi
saanndllisesti
vastuullisuustydn
tueksi

Laaditaan
saanndllisesti
kyselyja/tutkimuksia
sidosryhmien toiveista

!

|

!

!

* Lyhyt aikavali: raportointiajanjakso eli 1 vuosi, keskipitka aikavali: lyhyen aikavalin lopusta yli viiteen vuoteen asti, pitka aikavali: yli viisi vuotta



https://ngsfinland.fi/sbti-science-based-targets-initiative/
https://ngsfinland.fi/sbti-science-based-targets-initiative/
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Linkosuon Leipomon olisi hyva laatia erikseen korruption ehkaisemista kasitteleva asiakirja EU:n kestavyysdirektiivi CSRD:a seka EcoVadis-arviointia
mukaillen. Siihen olisi hyva sisallyttda ainakin alla mainitut asiat.

Yrityksen korruptioriskin arviointi ja sen ehkaisemisen kaytannot yrityksen sisalla

Miten menetellaan eturistiriitojen kohdalla

Miten menetellaan arkaluonteisten liiketoimien (lahjat, viihde) kohdalla ja niiden hyvaksymismenettelyt

Miten ja millaista tietoisuuskoulutusta korruption ja lahjonnan estamiseksi tarjotaan yrityksen tyontekijoille ja johtoryhmalle

Millainen on yrityksen tehokas menettelytapa korruptiosta ja lahjonnasta ilmoittamiseksi (onko Whistleblowing-kanava riittava, mita muita
toimenpiteita vaaditaan)

Kolmansien osapuolien korruption vastainen Due Diligence —ohjelma (onko otettu huomioon jonkun muun asiakirjan yhteydessa vai kirjataanko
menettelytapa tdhan korruption ehkaisemista kasittelevaan dokumenttiin)

Miten toimitaan ulkoisten aloitteiden tai eettisia kysymyksia koskevien periaatteiden hyvaksymisen kanssa? (johtoryhmalla viimeinen paatosvalta)



Korruption ehkaisy
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Tasmennetaan Tasmennetaan Purettuien tai Tapausten Iulfumééré,
asiakirjoja asiakirjoja kol kol k ; t{ ) joissa omia tyontekijoita

korruptioriskin valvontamenettelyjen P Pl Kivaus uusimatiorniern rtisanottiin tai rangaistiin
arvioinnista tarkastuksista ST sl Lol kpl

- -l -l - l |
| - -




Kestavat hankinnat
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tL ga(ljtltta"a"n kyzely Selvitetdan miten Jos laaditaan Voidaan laatia erikseen !_aadltta an .ftralicetgla,
(\)/g![uijllliseu?(ljein laaditaan kriteeristd, kriteeristd, laaditaan tai kirjoittaa siséan J°Srf:l‘(i:;r:‘v'i§if‘ tiej ;”" B5ivien lukUmEAr
kaytannoista ja BRI L esim. , m.yos“todeptamls- t0|m|tt§j_!en kntgerlstoon toimitusketjun
cee Code of Conductiin kaytannot, esim. kysely sitd mukaillen .
tavoitteista kestavyys
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Tietoturva

I
I
I

Tasmennetaan
asiakirjoja arvioinnin
osalta

Tasmennetaan
asiakirjoja politiilkan
osalta

Tasmennetaan
asiakirjoja
toimenpiteista

Paivitetaan
saannollisesti

Otetaan kayttéon
automaattinen
salasanojen paivitys
yrityksen tyokoneilla

Lisataan
tyontekijdiden
tietoturvakoulutusta-
ja osaamista
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Tavoite-ehdotukset

I
I
I

Tavoitellaan 100 %
vastausprosenttia

Tavoitellaan 100 %

kattavuusprosenttia

(voidaan maaritella
siirtymaaika)

Kiinnitetdaan huomiota
laskujen
maksuaikoihin,
tarkastellaan
maksukaytantoja

Tavoitellaan
parempaa
vastausprosenttia

Tavoitellaan
enemman vastauksia
useammilta
sidosryhmilta

Tietoturvakoulutuksiin
osallistuneen
henkiloston %-osuus
koko henkilostosta
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(Tyhja mallisivu prosessikaavion muokkaamista varten)



	Opinnäytetyö_SointuHärkönen
	1 Johdanto
	2 Toimeksiantajan esittely
	3 Yritysvastuu
	3.1 EcoVadis-arviointijärjestelmä
	3.1.1 Ympäristö
	3.1.2 Työ- ja ihmisoikeudet
	3.1.3 Etiikka
	3.1.4 Kestävät hankinnat

	3.2 IFS Food -laatujärjestelmä ja uusi versio 8
	3.3 Ympäristöjohtamisjärjestelmät
	3.4 Kestävyysdirektiivi CSRD

	4 Kehittämistyön tarkoitus ja tavoite
	5 Tutkimusmenetelmät
	6 Työn suunnittelu ja toteutus
	6.1 Toimeksiantajan haastattelu
	6.2 Ympäristö- ja vastuullisuusjärjestelmien vertailu
	6.3 Järjestelmien vertailu CSRD:n näkökulmasta
	6.4 Prosessikaavion koostaminen
	6.4.1 Ympäristö
	6.4.2 Työ- ja ihmisoikeudet
	6.4.3 Hallinto, etiikka ja kestävät hankinnat


	7 Johtopäätökset ja pohdinta
	Lähteet

	Linkosuo_prosessikaavio_valmis0702
	Vastuullisuuden prosessikaavio
	Sisältö
	Johdanto
	Slide Number 4
	Kestävyysdirektiivi ja -standardit
	Double materiality eli kaksoisolennaisuus
	Tavoitteet
	Prosessikaavion rakenne
	Ympäristö
	Ympäristöpolitiikka
	Kasvihuonekaasupäästöt
	Energia
	Energia ja liikenne
	Vesi
	Tavoitteet
	Tavoite-ehdotukset
	Tavoite-ehdotukset
	Ympäristö:�materiaalit ja jätteet
	Pakkaukset
	Jätteet
	Käytännöt
	Tavoite-ehdotukset
	Työ- ja ihmisoikeudet
	Sosiaalisen vastuullisuuden politiikka
	Henkilöstö
	Uranhallinta ja koulutus
	Terveys ja turvallisuus
	Käytännöt ja hyvinvointi
	Tavoite-ehdotukset
	Hallinto, etiikka ja�kestävät hankinnat
	Hallinto
	Etiikkaa koskeva politiikka - korruptio
	Korruption ehkäisy
	Kestävät hankinnat
	Tietoturva
	Tavoite-ehdotukset
	Otsikko


