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Tassd opinnaytetyossé oli tarkoitus ottaa Tornion Sahkopojille kayttoon ymparistojarjes-
telma 1SO 14001. Yrityksella oli jo kdytossa laatujarjestelma 1SO 9001, joten ympaéris-
tojarjestelma integroitaisiin laatujarjestelméan. Inspecta oli jo auditoinut aikaisemmin
laatujarjestelman, mika helpotti tyon etenemistd. Tavoite on, ettd ymparistojarjestelma
auditoidaan Inspectan toimesta ja saadaan koko henkilokunta toimimaan sen mukaan.
Yhtena tavoitteena oli myos, ettd koko jarjestelmésta tulisi suhteellisen kevytrakentei-
nen, mika sopii hyvin PK- yrityksen kayttoon.

Ymparistotietoisuuden lisadnnyttya yleisesti yritykset ovat alkaneet sertifioida ymparis-
tojarjestelmiadn ja kiinnittdmaan huomiota puhtaaseen ymparistéon. Yha tarkeampaa on
sitoutua ympéristotason jatkuvaan parantamiseen ja kehittdmiseen. Ympdristojérjestel-
méa 1SO 14001 on kaytdssa jo useassa teollisuuden kunnossapitoyrityksessa. Erilaiset
sertifioidut jérjestelmét kuten laatu-, ympadristd- seka tyoterveys- ja turvallisuusjérjes-
telmat alkavat olla jo osittain osa yrityksen imagoa. Toimivalla jarjestelmélla jatteiden
ja materiaalien Kierratys tehostuu seké péaéstot saadaan hallintaan. Yllatyksend monesti
tulee, ettd toimivalla ymparistojarjestelmalla voidaan laskea kustannuksia.

Taman opinnaytetydn aineistona on kaytetty standardisoimisliitto SFS:n ISO 9001- ja
ISO 14001 -standardeja seka yleista kirjallisuutta aiheesta. Internetistd on myods saanut
hyvin tietoa. Opinndytetyd on toteutettu hyvin pitkélti standardin vaatimien kohtien
mukaan. Tdmé on tehty sen vuoksi, ettd opinndytetyon seuraaminen ja lukeminen seka
jarjestelman kayttéonotto Séhkdpojilla helpottuvat. Kéytdnnon toteutus onnistui hyvin
Sahkopoikien koko henkilokunnan avustuksella. Koko henkil6kunta oli mukana kun
tehtiin mm. metalleille kierrétysastioita ja koneille rakennettiin kayttétuntien mittausta.

Opinnaytetyon tuloksena Sahkdpojille sertifioitiin ymparistdjarjestelmé ISO 14001. Nyt
Sahkopojat toimivat paremmin ymparistévastuut huomioon ottaen. Ymparistojarjestel-
mé integroitiin olemassa olevaan laatujarjestelmaan ISO 9001. Ymparisto- ja laatukési-
Kirjasta saatiin kevytrakenteinen ja helppolukuinen. Osittain tdmén prosessin ansiosta
otettiin myos kayttdon kuukausipalaverit, joihin osallistuu koko henkilokunta. Nyt sek&
neuvotteluhuoneen seindlld, ettd Sahkopoikien internet sivuilla ovat standardit 1ISO 9001
ja ISO 14001.

Asiasanat: Ymparistojarjestelma, 1ISO 14001, ymparisto, tekniikka, laatujarjestelma.
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The objektive of the thesis was the introduction of environmental management system
ISO 14001 at Tornion Sahkopojat Oy. The company already uses the 1ISO 9001 quality
management system, so the environmental management system would be integrated into
the quality system. Inspecta had previously audited the quality management system,
which facilitated the progress of the work. The goal is that the management system will
be audited by Inspecta and of the whole staff follows it. Another goal was that the whole
system should be relatively light-structured, which is very suitable for small and medi-
um business use.

Along with the increased environmental awareness are the companies have begun to
certificate the environmental systems and to draw attention to a clean environment. In-
creasingly important is the environmental commitment to the continual improvement
and development. The Environmental Management System 1SO 14001 is already in use
in many industrial maintenance companies. Various certified systems such as quality,
environment and occupational health and safety management systems are beginning to
being already part of the company's image. An effective system of waste and recycling
of materials is enhanced and emissions are controlled. It is often a surprise that a func-
tioning environmental system reduces costs.

As the material of this thesis the ISO 9001 - and ISO 14001 standards were used as well
as the general literature on the subject. The Internet was also a great source of infor-
mation. The thesis was according to the required paragraphs of the standard. This is be-
cause it is easier to read and follow the thesis and the system’s introduction was rela-
tively uncomplicated. The whole staff was involved, when making the metal recycling
bins and machines built in the measurement of operating hours.

The result of this thesis S&hkdpojat was certified the environmental management system
ISO 14001. Nowadays, Séhkopojat take more the environmental responsibilities into
account. The environmental management system was integrated into the existing quality
management system of 1SO 9001. The environmental and Quality Manual was struc-
tured lightly and it is easy to read. Now, the standards ISO 9001 and 1SO 14001 are on
the wall of the conference room as well as on the Sahkdpojat website.

Keywords: ISO 14001, standard, environmental management system, EMS, document.
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1 JOHDANTO

Nykyaan ympadristdasioiden huomioon ottaminen on yha tarkedmpaa yritysten toimin-
nassa. Ymparistoasioilla voi vaikuttaa paljon yrityksen imagoon ja maineeseen. Hyvin
hoidettua ymparistojarjestelmaa voi nykyéaan pitaa jopa Kilpailuetuna. Hyvasté ja toimi-

vasta ymparistojarjestelméasté hyotyvat koko yritys seké sitd ympéaroivat sidosryhmat.

Teollisuuden eri osastoilla on otettu kayttoon laatu-, ymparisto- ja tydhyvinvointijérjes-
telmid yhd enemman. Isommat ja merkittdvimmat toimijat osittain jopa vaativat ali-
hankkijoiltaan niiden kayttod, vaikka sité ei pystytd kunnolla valvomaankaan. Erilaisilla
jarjestelmilla on paljon positiivisia puolia, mutta niiden kayttonotossa ja noudattami-
sessa on myds omat haasteensa. Haasteet korostuvat ennen kaikkea pienissa ja kes-

Kisuurissa yrityksissa.

Tornion S&hkopojat Oy on 1974 perustettu monialainen teollisuuden kunnossapitopal-
veluita tarjoava yritys (kotisivut: www.sahkopojat.fi). Sdhkdpojat tyollistavat talla het-
kelld noin 30 tyontekij&& liikevaihdon ollessa noin 3 M€. Sdhkopojilla on ennestidén
kaytossé oleva laatujarjestelmad ISO 9001, joka on otettu kayttoon huhtikuussa 2005.
Ymparistojarjestelma ISO 14001 on tarkoitus integroida laatujarjestelmaén joulukuussa
2013. Tavoitteena on, etta satsauksella ymparistohankkeeseen Sahkopojat pystyy hoi-
tamaan ymparistd velvoitteet entistd paremmin seka kantamaan omalta osaltaan vastuu-

ta puhtaammasta ymparistosta.

Toimin talla hetkella Sahkopojilla tuotantopaéllikkona. Tyotehtaviini, tyonjohtotehtévi-
en liséksi, kuuluu laatu- ja ymparistopaallikon tehtavat. Opinndytetyoni tavoite on ottaa
Sahkopojille kayttoon ympaéristojarjestelmé ISO 14001 ja integroida se kéytdssa ole-
vaan laatujérjestelmdén 1SO 9001. T&han siséltyy sertifikaatin mukaisten toiminta- ja
menettelyohjeiden kirjoittaminen, kayttoonotto sek& henkilokunnalle tiedottaminen ja
henkilokunnan kouluttaminen. Liséksi kerrotaan laatu- ja ympaéristojarjestelmasta
yleensd ja sen vaatimuksesta, kun se otetaan kayttdon. Halusin, ettd ympéristohank-
keessa on nimenomaan PK- yrityksen nakokulma. Tarkoitus on tehdad opinndytetyosta
ohjeistava, jotta muutkin yritykset saisivat ohjeita ja vinkkeja ympéristojarjestelman
kayttoonottoa varten. Tyon hyvana mittarina voidaan kayttaa 1ISO 14001 -sertifikaattia,

joka on sijoitettu Sahkopoikien neuvotteluhuoneen seinalle.
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PK- yritysten kannalta tarkastelen erilaisten auditoitavien jarjestelmien vaikutuksia Kil-
pailukykyyn ja varsinkin siihen, etté niité on alettu vaatimaan.
Olen kayttanyt opinndytetydsséani lainauksia ISO 14001 standardista. Mielesténi tdmé
selkeyttda standardin seuraamista tyon edetessa. Opinndytetyon lukeminen myds hel-
pottuu. Sain luvan Suomen Standardisoimisliitto SFS Ry:lta tekstin lainaamiseen seka

julkaisemiseen (Rautanen 22.8.2013, séhkopostiviesti).
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2 TUTKIMUSMENETELMAT

2.1 Tutkimusstrategiat

Tutkimusstrategia on joukko periaatteellisia valintoja, miten tutkimus on tarkoitus tehda
teoreettisella ja kdytannolliselld tasolla. Tutkimusstrategiaa mééritelladn kirjallisuudessa
eritavoin ja kasitteend se on hyvin laaja. Yleisesti tutkimusstrategiat ymmaérretéan peri-
aatteina, jotka ohjaavat tutkimuksen kulkua ja toteutusta. Niistd voidaan jasennelld suu-
rempia tai pienempia kokonaisuuksia. Tutkimusstrategiassa voidaan esittda ja havain-
nollistaa eri valintatasoja, jotka esitetddn eri tutkimuksina tilanteen mukaan. (Jyvésky-
lan Yliopiston www-sivut 2014, hakupdiva 15.9.2014.)

Tutkimusstrategia tarkoittaa kokonaisuutta, joka koostuu tutkimuksellisista menetelmis-
t4. Strategiasta voidaan erottaa suppeampi kasite tutkimusmetodi. Sek& tutkimusstrate-
gian ettd -metodin valinta riippuu tutkittavasta tehtavasta tai ongelmasta. Tutkija méarit-
telee johtoajatuksen eli tutkimuksen yleisen kohteen. Tutkimuksen strategian ymmartaa
helpommin esimerkin avulla. Strategian valinta on sukua péaatokselle kdvellaanko, ui-
daanko vai lennetddnko sillan yli. Kun metodin valinta, taas tarkoittaa esimerkiksi sil-
lan, veneen tai lentokoneen tyyppié. Tutkimusstrategian voi jakaa kolmeen erityyppi-
seen tutkimukseen. Ensimmaiseksi on kokeellinen tutkimus, jossa mitataan muuttujan
vaikutusta toiseen muuttujaan. Tyypillisia piirteita kokeelliselle tutkimukselle on, etta
naytteité ja tietoa analysoidaan erilaisten koejérjestelyjen valossa. Toiseksi on Survey-
tutkimus, jossa tietoa keratddn ihmisilt4 tarkassa standardoidussa muodossa. Tyypillisia
piirteita Survey-tutkimukselle on, ettd ihmisjoukolta kerdtéén tietoa ja aineistoa otoksil-
la. Kerétyn tiedon perusteella pyritddan kuvailemaan ilmiditd. Kolmanneksi on tapaus-
tutkimus, jossa yksityiskohtaista tietoa yksittdisista tapauksista tutkitaan suhteessa ym-
paristoon. Tyypillisesti tutkitaan tilanteita, prosesseja ja tapauksia. (Hirsjarvi, Remes &
Sajavaara 2007, 128 — 131.)

Tutkimuksella on aina jonkinlainen tarkoitus tai tehtdva. Ne ohjaavat strategisia valinto-
ja. Tutkimuksen tarkoitus voidaan jakaa neljadn osaan sen piirteen perusteella. Tutki-
mus voi olla kartoittava, selittdva, kuvaileva tai ennustava. Pitd4 kuitenkin muistaa, etta
tutkimukseen voi sisaltyd useampia tarkoituksia ja se voi myds muuttua tutkimuksen
myo0ta. (Hirsjarvi ym. 2007, 134 - 135.)
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2.2 Tutkimusmenetelmat

Tutkimusmenetelmét on jaettu kahteen ryhmaan, maaréllisiin ja laadullisiin menetel-
miin. Maaréllisid menetelmid sanotaan kvantitatiivisiksi ja laadullisia menetelmia kvali-
tatiivisiksi. Tyypillisesti kvantitatiivinen menetelméd on lomakekysely tai haastattelu,
jossa kysytdan samoja asioita isolta joukolta ihmisid. Madréllinen menetelmé sopii hy-
vin tilanteeseen, jossa halutaan kokeilla ja testata teorian paikkaansa pitavyytta. Tyypil-
lisesti kvalitatiivisia menetelmid ovat osallistuva havainnointi ja erityyppiset avoimet
haastattelut. Laadullisen menetelmén tarkoituksena on hankkia paljon tietoa suppeasta
kohteesta. Tarkoitus on ymmartad ilmigitd paremmin ja kokonaisvaltaisemmin. L&hto-
kohta on todellisen eldamédn kuvaaminen. Tutkimuksen kohde on tarkkaan harkittu ja
sellainen, josta halutaan liséa tietoa. On tyypillistd, ettd tutkija on hyvin lahella tutki-
musta ja usein jopa osallistuu itse toimintaan. Tutkija tekee ilmi6istd omia tulkintojaan.
Jotta lukija voi todeta tutkimuksen luotettavuuden, on tarkeda tehda tarkka kuvaus tut-
kimusprosessista ja tulkintojen perusteluista. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2009, 93 —
94.)

Dokumenttianalyysi on yksi menetelmistd, missa pyritdan tekemadn paatelmia kirjalli-
sessa muodossa olevista aineistoista. Aineistot voivat olla dokumentteja haastatteluista,
lehtiartikkeleista, puheista, keskusteluista, raporteista ja muista kirjallisista materiaa-
leista. Dokumentit analysoidaan tarkasti ja jarjestelméllisesti. Niist4 luodaan selked ja
sanallinen kuvaus tutkittavasta ja kehitettdvasta asiasta. Pyrkimys on jarjestad aineisto
tiiviiksi ja selkedksi. Dokumenttianalyysin tarkoituksena on informaatioarvon lisdéédmi-
nen. Silla saadaan selkeyttéd aineistoon, jonka avulla voidaan tehda jatkossa luotettavia
johtopaatoksia. Dokumenttianalyysin vahvoja puolia on sen herkkyys asiayhteydelle.
Kehitettdva kohde tai ilmio esiintyy yleensé sen luonnollisessa ympéristossééan. (Ojasa-
lo ym. 2009, 121.)

Konstruktiivinen tutkimus sopii l&hestymistavaksi, kun on tarkoitus luoda jotain konk-
reettista esimerkiksi uusi Kirja, budjetointijarjestelmé tai yrityksen uudet www-sivut.
Tutkimustiedon pohjalta pyritdan rakentamaan uudenlainen todellisuus tai rakenne, joka
on hyvin kaytannonlaheinen. Uuden rakenteen luomiseksi tarvitaan teoreettista tietoa ja
kaytannon tietoa. Innovaatioiden tuottaminen muistuttaa lahestymistapana konstruktii-

vista tutkimusta. Lahesk&dn kaikki kehittamistyon tulokset eivat kuitenkaan ole uusia
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innovaatioita. Tavoitteena konstruktiivisessa tutkimuksessa on 16ytaa kéytannén ongel-
maan teoreettisesti perusteltu ratkaisu. Ratkaisulla on tarkoitus tuoda liiketoimintaan ja
tiedeyhteisoon uutta tietoa. Tdman tyyppinen lahestymistapa on melko haasteellinen.
Oleellista on, ettd kdytdanndn ongelma ja sen ratkaisu sidotaan teoreettiseen tietoon. On
tarkedtd, ettd ratkaisu osoittautuu toimivaksi ja vield parempi jos se osoittautuu toimi-
vaksi muuallakin kuin kohdeorganisaatiossa. Tosin toimivuuden testaaminen ja tieteel-
linen todistaminen vaatii paljon aikaa ja lisatyotd. Monesti kaytannon toimijat kuten

yrityksen johto on aktiivisesti mukana laatimassa ratkaisua. (Ojasalo ym. 2009, 65.)

On olemassa my6s ennakointiin liittyvid tutkimusmenetelmid. Niissé tarkastellaan sys-
temaattisesti ja pitkdjanteisesti esimerkiksi liike-elaman tulevaisuutta. Pyrkimyksena
tunnistaa tutkimus- ja kehittdmisalueita, joista voidaan saada taloudellista hyotya. En-
nakoinnin tutkimuksessa on mahdollista kayttda paljon erilaisia tiedonkeruumenetel-
mi&. Menetelmdn valinta riippuu organisaatiosta, resursseista ja kohteesta mitd ollaan
kehittdmassa. Tutkimusprosessiin usein kytketddn, asiantuntijoiden lisaksi, paattajia ja

edunvalvojia. (Ojasalo ym. 2009, 131.)

Teoriaosuuden tutkimusmenetelméné on kirjallisuustutkimus ja valittujen standardien
tulkitseminen. Ymparistojarjestelman kirjallisuus valittiin sen mukaan, missa olisi mu-
kana neuvoja ja esimerkkeja jarjestelman kayttéonottamiseksi. Standardiosiot tilattiin
Suomen standardisoimisliitto SFS:Itd. Kaytantoon soveltamisessa hyddynnetééan kirjal-
lisuustutkimuksessa esiin tulleita teorioita ja standardin vaatimuksia S&hkdpoikien pai-
vittdiseen toimintaan. Sahkopojilta osallistuivat aktiivisesti kaytannon toimintaan laatu-

paallikkd ja toimitusjohtaja.

2.3 Aineisto

Dokumenttianalyysisséa voidaan analyysitavat jakaa kahteen keskeiseen osaan, siséllon
analyysiin ja sisallon erittelyyn. Sisallon analyysissé on tarkoitus kuvata aineiston sisal-
toa sanallisesti. Tavoitteena on, ettd tutkija pystyy l6ytdmaan ja tunnistamaan tekstin
merkityksid. Sisallon erittely tarkoittaa dokumenttien analyysid, jossa aineistoa pyritdén
kuvaamaan maéarallisesti esimerkiksi numeroin. Molempia tapoja voi kayttdd yhta ai-

kaa. Dokumenttianalyysin kasittely perustuu loogiseen pééattelyyn ja tulkintaan. Ensin



13
tieto hajotetaan pienempiin osiin, ja sitten kasitteellistetddn. Lopuksi aineisto kootaan

loogiseksi kokonaisuudeksi. (Ojasalo ym. 2009, 122.)

Tutkimusaineiston hankkiminen aloitettiin jo esiselvitysvaiheessa. Aineistona on kéytet-
ty kirjallisuutta ympadristojarjestelman kayttdonotosta. Osittain on sovellettu tietoa laa-
tu- ja tyoterveys ja turvallisuus jarjestelmistd. Standardi osiot 1ISO 14001 ja ISO 14004
hankittiin Suomen standardisoimisliitto SFS:Itd. Kirjallisuus I0ytyi kirjastosta lainaa-
malla ja standardit jouduttiin ostamaan SFS:Ita. Internetistd 10ytyi runsaasti tietoa ja
materiaalia. Kovin tyd oli internetistd saatavan sopivan materiaalin valitseminen. Em-
piirisessd osuudessa aineisto kerattiin osallistumalla itse aktiivisesti ymparistojarjestel-
man kayttéonottoon.

2.4 Ty6n rakenne

Kirjallisuustutkimuksen tuloksia kasitellaan rinnakkain kokemuspohjaisen tiedon kans-
sa. Ensin kasitellaan teoria osaa ja standardin kohtia ja sitten niisté saatua tietoa sovelle-
taan kokemuksen kanssa kaytdntoon. Standardin vaatimat numeroidut kohdat k&ydaéan
kaikki 1&pi. Jokainen standardin kohta ké&sitell&&n teorian ja k&ytdnnon osalta. Tarkoitus
on tehda opinndytetyostd ohjeistava, jotta muutkin yritykset saisivat ohjeita ja vinkkeja
ymparistojarjestelman kayttoonottoa varten. Nailla standardin vaatimilla kohdilla ja
kaytannon toteutuksella varmistetaan jatkuva parantaminen ymparistojérjestelmén osal-

fa.
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3 YMPARISTOJARJESTELMA

3.1 Yrityksen ympadristonsuojelu

Ymparistoasioiden hallinta on nykyaan tarkea osa yrityksen toimintaa. Yritykset Kiin-
nittavat entistd enemman huomiota toimintansa ymparistévaikutuksiin Kiristyvan lain-
s&adannon sekd nimenomaan asiakkaiden vaatimusten vuoksi. Lainsaddant0 antaa hy-
van perustan ymparistosuojelun tasolle, joka jokaisen yrityksen pitdé saavuttaa. Tama ei
kuitenkaan lahesk&an aina riitd, silla ympéristdasiat voivat olla yritykselle kilpailuetu ja
ennen kaikkea hyvéaé imagoa lisddva tekija. Talloin yritys haluaa aktiivisesti parantaa
ymparistosuojelun tasoaan pakollisia vaatimuksia korkeammalle. (Pesonen, Hamalai-
nen & Teittinen 2005, 9.)

Yrityksiin kohdistuvat erilaiset ympéristovaatimukset tulevat ilmi joko paineena tai jo-
pa pakkona muuttaa ympériston toimintaa. Tasta pakottamisesta meilld 16ytyy hyvia
esimerkkeja ennen kaikkea kaivostoiminnan puolelta. Ymparistd sisaltyy nykyaan
kaikkeen yritystoimintaan ja merkitsee uhkakuvien sijasta yha enemman myods mahdol-
lisuuksia. Yritysten haasteena onkin myonteisten mahdollisuuksien avulla pyrkia paran-
tamaan kilpailukykyaan ja lisdédmaan resursseja uhkien valttamiseksi. (Moisio, Sahlberg
& Tuominen 2008, 5.)

3.2 Standardi I1SO 14001

Kansainvalinen standardisoimisjarjestd 1SO (International organization for standardiza-
tion) on jarjestd, joka kehittad useille eri aloille kansainvélisia standardeja. Y mpéristo-
asioiden hoitamiseksi jarjesto on valmistellut ISO 14000-sarjan, joka siséltad kaksi ym-
péaristojarjestelmastandardia 1SO 14001 ja ISO 14004. Eroa ndiden vélilla ei paljoa ole,
mutta ISO 14004 antaa enemman opastusta ja malliesimerkkeja jarjestelman rakentami-
seen. I1ISO 14001-standardi ei aseta vaatimuksia yritysten ympdristosuojelun tasolle,
mutta lainsédadantoa pitédé kuitenkin noudattaa. Vaatimuksena ja tavoitteena on ympaéris-

tosuojelun tason jatkuva parantaminen. (Pesonen ym. 2005, 15.)
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ISO 14001 standardissa ohjeet ja vaatimukset jakautuvat kaytdnndssa neljaan osaan.
Ympéristojéarjestelmé seuraa Suunnittele- Arvioi- Toimi- johtamismallia (PDCA- malli).
( SFS-EN ISO 14004 2010, 18.)
Kuviossa 1 on esitetty kdynnissé oleva prosessi jatkuvasta parantamisesta 1SO 14004

standardissa.

Jatkuva parantaminen

Ymparistdpolitiikka

Johdon katselmus

Suunnittelu

Jarjestelman
toteuttaminen
ja toiminta

Arviointi

Kuviol. Ymparistojarjestelman malli kaavio (SFS-EN 1SO 14004. 18)

Yritys madrittelee itse ymparistosuojelun eri osa-alueet. Ymparistopolitiikan avulla yri-
tys voi julkisesti kertoa mitd ymparistoperiaatteita se kannattaa ja mita se aikoo tulevai-
suudessa parantaa. Padasia ja sanoma on, ettd yritys sitoutuu parantamaan jatkuvasti

ymparistojarjestelmaansa.

Ensimmaisessd osiossa madritetddn suunnitteluprosessi, jossa yritykselle annetaan
mahdollisuus tunnistaa tdrkeimmat ympadristonédkdkohdat ja niistd johtuvat ymparisto-
vaikutukset. Sitten mietitdan toimintatapoja, joilla saadaan taytettya kaikki lakisaateiset
ja ympadristosuojeluun liittyvat vaatimukset, joihin yritys on sitoutunut. Tdmén jalkeen
yritys asettaa ymparistopadmaérat ja — tavoitteet ja itse kehittdd ohjelmat, joilla ne sitten
saavutetaan. Yrityksen pitdd myos kehittdd ja kayttad mittareita, joilla voi mitata tavoit-
teiden toteutumista. ( SFS-EN ISO 14004. 2010, 20; Pesonen ym. 2005, 16.)
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Toisessa osiossa ymparistojarjestelmé otetaan kayttoon ja pyritddn hyddyntdmaan sita.
Ympéristotieto jaetaan koko yritykseen ja koulutetaan henkilokunta toimimaan sen mu-
kaan. Vastuut ja valtuudet jaetaan ymparistdasioiden hoitoon keskittyville henkil6ille.
Dokumentoinnista ja dokumenteista annetaan hyvat ja selkedt ohjeet. Tdssé osiossa
kaydaan myos lapi hatatilannevalmiudet ja rakennetaan hatéatilanneohjeistus. ( SFS-EN
ISO 14004. 2010, 20; Pesonen ym. 2005, 16.)

Kolmannessa osiossa tarkkaillaan ympéristojarjestelman prosesseja ja tehdaan jatkuvaa
seurantaa ja mittauksia. Sellaiset tilanteet, joissa jarjestelmé& ei toimi toivotulla tavalla
yritys joutuu suunnittelemaan toimet, jotta jarjestelma saadaan taas toimimaan ja este-
tddn mahdolliset ympdristovahingot. Yrityksen taytyy tunnistaa poikkeamat ja ryhtya
ehkaiseviin tai korjaaviin toimenpiteisiin. Naista poikkeamista ja toimenpiteista pitda
I0ytyé tallenteet. Ymparistojarjestelméaa pitad sdénnollisesti arvioida ja suorittaa sisaisia
auditointeja. ( SFS-EN 1SO 14004. 2010, 20; Pesonen ym. 2005, 16.)

Neljannessé osiossa kasitelladn johdonkatselmusta, eli johdon tekemaad séanndllista
ympéristojarjestelmén tarkastusta. Johdonkatselmuksella seurataan, etta jarjestelma on
riittava ja tarpeeksi tehokas yrityksen kayttoon. Johdonkatselmus varmistaa, ettd ympé-
ristojarjestelma ja ymparistosuojelun taso jatkuvasti paranee (SFS-EN 1SO 14004.
2010, 20; Pesonen ym. 2005, 16.)

3.3 EMAS

EMAS (The European Community Eco- Management and Audit Sceme) perustuu 1ISO
14001-standardin mukaiseen ympadristojarjestelmaan. EMAS on vapaaehtoinen jarjes-
telmé, joka on tarkoitettu kaikille yrityksille, jotka haluavat edistdd ympaéristOasioita.
EMAS koostuu ISO 14001 standardin mukaisesta jarjestelmésta sek& ympéristorapor-
tista (EMAS- selonteko). Ymparistoraportti on julkinen selonteko yrityksen ympéristo-
asioista. Kansalliseen sekd EU:n laajuiseen EMAS- rekisteriin paasee, kun ymparisto-
jarjestelmén k&y tarkastamassa akkreditoitu tarkastaja. Kuviossa 2 on kuvattu, mista
ISO 14001 standardi ja EMAS- jérjestelma koostuvat. (Moisio ym. 2008, 8.)
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Rekistersinti

EMAS Ulkopuolinen

todennus

Auditointi
ISO 14001
Ymparistojarjestelma

Ymparistéohjelma

Ymparistopolitiikka

Alustava katselmus
Kuvio 2. ISO 14001 & EMAS (Ymparisti)' 2013, hakupaiva 15.10.2013)

3.4 Standardin yhteensopivuus

ISO standardit 9001 ja 14001 sekd OHSAS 18001:2007 sopivat sisélloltdan hyvin yh-
teen. Rakenteet poikkeavat toisistaan jonkin verran. Ne on kuitenkin suunniteltu siten,
ettd ne toimivat yhdessa tai erikseen. Standardien sisdltdmia vaatimuksia voidaan kéyt-
taa sertifiointeihin, sopimuksiin ja eri kayttotarkoituksiin. Standardien avulla voidaan
ottaa huomioon miten johtamisjarjestelmét vaikuttavat asiakas-, ymparisto-, seka tyo-
terveys- ja turvallisuusvaatimuksiin. ISO 14001 ympéristojarjestelmé kiinnittad huo-
miota erityisesti tehokkuuteen ja yrityksen vaikuttavuuteen ympéristonakokohtien kaut-
ta. Laatujarjestelma ISO 9001:een verrattuna huomioidaan ympdristdasiat seka eri si-

dosryhmien tyytyvaisyys yrityksen suorituskyky. (Moisio ym. 2008, 7.)

Tornion S&hkdpojilla on otettu laatujarjestelma 1SO 9001 kayttéon ja huhtikuussa 2005.
Laatujarjestelma sertifioitiin Inspectan toimesta. Silloin laatuajattelu ja laatujarjestelmat
olivat suhteellisen uutta. Konsultin tekema laatujérjestelmé ja varsinkin laatujarjestel-
mékuvaus oli raskaslukuinen ja vaikeasti ymmadrrettava. Kirjoitimme johtoryhmén
kanssa laatujarjestelmakuvauksen uudelleen 2009 kevaalla. Kéytannon asioihin ja toi-
mintaan ei tarvinnut tehda muutoksia juuri lainkaan. Kuvaus saatiin helppolukuiseksi ja
ymmérrettavaksi. Salassapitoasioita myos helpotettiin huomattavasti. Ymparistojarjes-

telma 1SO 14001:n kayttdon ottamista suunniteltiin jo silloin, mutta resurssipulan vuok-
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si sitd siirrettiin. Ty6tahdin vahan helpotuttua aloitin ymparistdjarjestelmén kirjaamisen.
Tilannetta helpotti se, ettd ymparistoajattelu oli hyvalla pohjalla valmiiksi. Seké jattei-
den ettd metallien kierrétys toimi hienosti ja paéstotkin olivat hyvin hallinnassa. Suurin

ty6 tulisi olemaan ymparistojarjestelman kuvaus ja henkilokunnan koulutus.

3.5 Ympadristojarjestelman hyodyt

Eniten yrityksia kiinnostaa taloudellinen hyoty. Paastot ja ymparistéhaitat, joista yritys
joutuu taloudelliseen vastuuseen, kannattaa ehkaistd ennakolta. Ndin moni yritys saas-
taisi selvad rahaa. Ymparistovahinkojen korjaaminen jalkikateen on kallista ja aikaa
vievad. Huomattavasti halvempaa on varautua vahinkoihin ja ennalta ehkaista niiden
syntyminen. On tietysti olemassa paastoja, joista on mahdoton paésta kokonaan eroon,
mutta ne padstot on hyvé tiedostaa ja minimoida. Lisaksi kustannussadstoja voi saada
alentuneina jate- ja raaka-aine maksuina. Energiakustannuksista voi myos sééstaa, esi-

merkiksi toimintoja tehostamalla

Hata- ja onnettomuustilanteissa saattaa tulla suuria puhdistus- tai siivouskuluja, jollei
niithin ole varauduttu. 1ISO 14001 -ympaéristojérjestelmén avulla néihin tilanteisiin voi
varautua. Ennalta varautuminen onnettomuustilanteisiin voi pelastaa yrityksen imagon

suurehkoiltakin tappioilta. (Pesonen ym. 2005, 13.)

Sertifioimalla ympaéristojarjestelman ja hankkimalla siitd todistuksen yritys huomioi
ympdristfasiat omassa toiminnassaan. Tallainen yritys antaa kuvan ulospain, etta ympa-
ristbasioita kehitetddn ja parannetaan aktiivisesti. Tama vahvistaa yrityksen ymparisto-

my0nteistd imagoa ja voi sitd kautta parantaa yrityksen kilpailukykya.

Yhteisesti rakennetut ja sovitut toimintatavat ja niiden tarkkailu ympéristojarjestelman
osalta, lisdavat yrityksen toimintavarmuutta. Samalla kun ne ehkéisevat seisokkeja, ne
my0s ehkéisevat ympdristovahinkoja. Selkeiden toimintaohjeiden ansiosta ymparisto-
suojelun taso paranee seké tyon ja toiminnan laatu kasvaa. (Pesonen ym. 2005, 14.)

Tyontekijat kannattaa ottaa mukaan rakentamaan ymparistojarjestelméé. Nain kun toi-
mitaan, tyontekijoille tulee tunne, ettd heitd kuunnellaan ja arvostetaan. Tama tutkitusti

lisdd tyomotivaatiota merkittavésti. He voivat suunnitella omat tyénsa ja tavoitteensa



19

ympadristojarjestelmaan sopiviksi. Osaa tyontekijoistd voidaan kouluttaa ympéristoasi-
oiden hoitoon, mika entisestaan lisdd onnistumisen tunnetta. Vastuut ja valtuudet pitaa
maarittad ja kertoa kyseisille tyontekijoille. Turvallisuuden tunnetta lisad selkeiden toi-
mintaohjeiden teko héirid- ja onnettomuustilanteita varten. Ympéristotiedon jakaminen
avoimesti parantaa samalla muunkin tiedon valittdmisté tyontekijoille seké heidan vlil-
leen. Ndin ollen ympdristojarjestelmalla on parantava vaikutus tydilmapiiriin ja tyossa
viihtymiseen. (Pesonen ym. 2005, 14.)

Kuviossa 3 on esitetty ja kiteytetty hyvin ymparistojarjestelmén hyoétyja. Kun ympéris-
tojarjestelma on kaytossa, yleinen ympéristotietoisuus henkilokunnalla paranee. Liike-
toiminta tehostuu, kun esimerkiksi pé&astot ja jate madrat on saatu hallintaan. Monessa
tapauksessa ymparistojarjestelmésta on hydtya kilpailutuksessa, varsinkin, jos asiakkaat
sitd vaativat. Kun hyddyt lasketaan yhteen, tulee yleensa saastdja ja luontoa kuormitta-

via paastojé.

Yle_i_n_en__ e Etua SAASTOJAja
ymparisto- Liiketoiminta kilpailutuk- vihemman

tietoisuus tehostuu

lisaantyy

sessa paastoja

Kuvio 3. Ymparistojarjestelman hyotyja (Ekokompassi 2013 hakupéiva 15.10.2013)
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4 YMPARISTOJARJESTELMAN VAATIMUKSET

4.1 Vaatimuksia ympéristojarjestelmalle

Ymparistojarjestelman standardi asettaa yritykselle tiettyja vaatimuksia. Sertifioitaessa
jarjestelmad standardin 1ISO 14001 mukaiset vaatimukset pitaé tayttya. Jo sertifioinnin
1. vaiheessa kyseiset asiat kdydaan lapi. Kaikki kohdat on numeroitu standardissa, ja

selkeyden kannalta on hyv4, ettd ne on numeroitu myds ymparistokasikirjassa.

4.2 Yleiset vaatimukset
Standardi ISO 14001:2004:n (16) yleiset vaatimukset:

“Organisaation tulee luoda, dokumentoida ja toteuttaa ympdristojdrjestelmd ja
yllapitaa ja jatkuvasti parantaa sitd taman kansainvélisen standardin vaatimus-
ten mukaisesti sekd maarittaa, kuinka se tayttaa nama vaatimukset.

Organisaation tulee maaritella ja dokumentoida ymparistojarjestelmansa laa-

Jjuus.”
Johdon
vastuu
Resurssien Mittaus, analysointi
hallinta ja parantaminen
Sidosryhmien Tuotteen Sidosryhmien
ymparisto- toteuttaminen tyytyvaisyys
vaatimukset === =

ja odotukset

Kuvio 4. Jarjestelma vaatimukset (Moisio ym. 2008, 19)

Tama standardin alue tarkastelee kokonaisvaltaisesti ymparistojohtamisen periaatteita.
Tarpeelliset dokumentoinnit, asiakirjat ja tallenteet kuuluvat yleisiin vaatimuksiin. Vaa-

timuksia liittyy myos dokumentointitapaan. Kuviossa 4 on esitetty jarjestelmén yleiset
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vaatimukset. Ympdristoasioiden tehokkaan ja hyvéan suunnittelun, ohjauksen ja toimin-
nan mahdollistavat Kirjatut menettelytavat ja selkeét tallenteet. Ympdristojarjestelméa
pyritdan rajaamaan ja kasikirja saatetaan ajan tasalle. Yritys joutuu yllapitdmaan ja ke-
hittdimaan ymparistojarjestelméad, jotta 1SO 14001 -standardin vaatimukset tayttyvét.
(Moisio ym. 2008, 19 - 24.)

Yleisten vaatimusten huomiointi kaytannossa

Tornion Sahkopoikien halli sijaitsee Torpin teollisuusalueella Torniossa. Hallitilaa on
yhteens4 noin 3000 m?. Kuvassa 1 on esitetty ulkokuva Sahkopoikien hallista. Hallit on
rakennettu neljassé eri vaiheessa vuosina 1974 - 2004. Tontilla ei ole aikaisemmin ollut
yritystoimintaa, miké voisi kuormittaa ymparistod ja Sahkopoikien toimintaa tulevai-
suudessa. S&hkdpoikien tontti ei sijaitse tarkeélla pohjavesialueella. Naapuriyritykset
koostuvat mm. muista konepajoista, maansiirtoliikkeistd, lavatehtaasta, hoyladmosta ja

rengaskierratysyrityksesta. Lahimpana tonttinaapurina on vesitorni.

Naapuriyritysten suurimmat ymparistoriskit ovat maansiirtoliikkeiden polttoainesaili-
0Oistd mahdolliset vuodot. Naapuritontilla on ollut kaatopaikka, joka on lopetettu 1970-
luvun alkupuolella. Osalla naapuriyrityksista on kaytdossa ymparistojarjestelma. \esi-

tornista ei ole aiheutunut vahinkoa ymparistolle.

Junarata kulkee noin puolen kilometrin p&éassad Séhkdpoikien hallista. Junaradalla voi-
daan kuljettaa vaarallisia aineita, joista voi olla ymparistdlle haittaa onnettomuustilan-
teissa. Ymparistojarjestelman laajuus koskee kaikkia yrityksen toimintoja ja prosesseja.

Painopisteet ovat jatteiden Kierratyksessa, paastoissé ja energian kaytossa.
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Kuva 1. Ulkokuva Tornion Séhkopoikien hallista

4.3 Ymparistopolitiikka
Standardi ISO 14001:2004:n (16) ymparistépolitiikka:

“Ylimmdn johdon tulee mdidritelld organisaation ympdristopolitiikka

ja varmistaa, ettd ymparistojarjestelman maaritellyssa laajuudessa
ymparistopolitiikka

a) on tarkoituksenmukainen organisaation toimintojen, tuotteiden

ja palveluiden luonteeseen laajuuteen ja ymparistdvaikutuksiin ndhden

b) sisaltad sitoutumisen jatkuvaan paranemiseen ja ympariston pilaantumisen
ehkéaisemiseen

c) sisaltaa sitoutumisen noudattaa soveltuvaa lainséadantda ja muita organisaa-
tion ymparistonakokohtiin liittyvid vaatimuksia, joihin organisaatio on sitoutu-
nut

d) asettaa perusteet ymparistopadmaarien ja -tavoitteiden madrittelylle ja kat-
selmoinnille

e) dokumentoidaan ja toteutetaan ja sitd yllépidetééan

f) siité tiedotetaan kaikille organisaation palveluksessa oleville ja
organisaatiolle tydskenteleville henkil6ille

g) on julkisesti saatavilla.”

Ympéristopolitiikka on yksi tarkeimmistd periaatteista, jotka ohjaavat toiminnan suun-
nittelua, jokapdivaistd toimintaa ja toiminnan jatkuvaa kehittdmista. Se ottaa huomioon
henkildston, asiakkaat, yhteiskunnan ja kaikkien sidosryhmien tarpeet ja odotukset.

Ymparistopolitiikka korostaa jatkuvaa parantamista ja kaikkien sitoutumista ymparisto-
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asioihin. Siind myods korostetaan yhteistyota ympéristoasioissa eri toimijoiden vélilla.
Politiikka kertoo organisaation sitoutumisen lakeihin ja vaatimuksiin sek& tuen saastu-
misen estamiseksi. Toimiva ympdristopolitiikka on selkedsti muotoiltu ja kommuni-
kointi on tehokasta ymparistdasioiden osalta. Keskeinen asia on ettd ympaéristopolitiik-
ka on Kirjattu selkeasti ja helposti ymmarrettavasti. Kirjattu ymparistépolitiikka on jul-

kinen, joten kaikki halukkaat voivat siihen tutustua. (Moisio ym. 2008, 36 - 37.)

Ymparistopolitiikan toteutus kaytannossa

Tornion Séhkodpojat noudattaa toiminnassaan ympdristolakeja ja -asetuksia seka muita
viranomaisvaatimuksia. S&hkodpojat suosii ympariston kannalta edullisia vaihtoehtoja
tavaroiden ja palvelujen hankinnoissa. Henkilokunta on opastettu toimimaan ympéris-
toystavallisesti. Toiminnassa syntyvat jatteet lajitellaan ja kierratetddn. Tavoitteena on

vahentéa energian kulutusta. (Tuomaranta & Aalto 2011 - 2013, 4.)

Sahkopojat sitoutuu ymparistojérjestelmén jatkuvaan parantamiseen ja ympériston pi-
laantumisen ehkéisemiseen. Yhtié asettaa perusteet ympéristopaaméarien ja -
tavoitteiden méaarittelylle ja katselmoinnille. Sdhkdpojat on tiedottanut ymparistojarjes-
telmésté kaikille organisaation palveluksessa oleville ja organisaatiolle tydskenteleville
henkildille. S&hkodpoikien asiakkaat saavat tietoa ympéristopolitiikasta ja jarjestelmasta.
Ymparistojarjestelma toteutetaan, dokumentoidaan ja yllapidetaan. Yleensa keikoilla
noudatetaan asiakasyrityksen ymparistopolitiikkaa, mikali se on olemassa. Jos sita ei
ole olemassa, noudatetaan Sahkopoikien ympéristopolitiikkaa. (Tuomaranta & Aalto
2011 - 2013, 4.)

4.4 Ympéaristonédkokohdat
Standardi ISO 14001:2004:n (16) ymparistonédkokohdat:

“Organisaation tulee luoda, toteuttaa ja yllapitda menettelyt

a) tunnistaakseen ymparistojarjestelméansa maaritellyssa laajuudessa ne toimin-
tojensa, tuotteidensa ja palveluidensa ymparistonakokohdat, joita se voi hallita
ja joihin se voi vaikuttaa ottaen huomioon suunnitellut tai uudet kehityskohteet
ja uudet tai muutetut toiminnot, tuotteet ja palvelut
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b) méaarittaakseen ne nakokohdat, joilla on tai voi olla vaikutuksia ymparistoon
(eli merkittavat ymparistonakokohdat). Organisaation tulee dokumentoida tdma
informaatio ja pitaa se ajan tasalla. Organisaation tulee varmistaa, etta merkit-
tavat ymparistonakokohdat otetaan huomioon luotaessa, toteutettaessa ja ylla-
pidettdessd ympdristojdrjestelmdd.”

Yksinkertaisesti ymparistondkdkohtia ovat ne asiat, jotka hallitsemme ja joihin voimme
vaikuttaa. Tietyin véliajoin kdydaan lapi ympéristovaikutukset ja onnettomuuksien ris-
kit. Joitain riskeja seurataan koko ajan. Yleisia ympéristovaikutuksia ja riskeja ovat ai-
neiden kasittely, jatteiden syntyminen, 6ljyvuodot, energian kulutus, uusiutumattomien
luonnonvarojen kéaytté sekda maan saastuminen. Mahdollisten riskien ja vaikutusten laa-
juus ja kesto seka niiden mahdollisuus tapahtua pitaa arvioida. Ympaéristovaikutukset
tulee méaritella myods poikkeustilanteista. Tallaisia tilanteita voivat teollisuudessa olla
mm. tulipalo, prosessivuodot, kaasuvuodot ja siivoukset. Hé&tatilanteet méaéaritelladn
mya0s erikseen. Téllaisia tilanteita voivat olla palo- ja kaasuonnettomuudet, luonnonon-
nettomuudet, rajahdykset ym. Mikali on vaarana sattua onnettomuus tai ympaéristohait-
ta, pyritaan riskit poistamaan valittémasti. Jos riskien poistaminen on mahdotonta niin
silloin tapahtumien todenndkdisyyttd pitdd vahentda tai vahingon vakavuutta pyrkia
pienentamaan. Monesti ymparistonakdkohdat vaativat ammattilaisen lausunnon tai ar-

vioinnin. (Moisio ym. 2008, 79.)

Ymparistondkokohtien tunnistaminen aloitetaan tutustumalla yrityksen toimintaan tar-
kemmin ja yksityiskohtaisesti. Ensimmaiseksi selvitetddn mita toimintoja ja prosesseja
yrityksessa on. Toimintojen ja prosessien kuvaaminen on helpompaa erilaisten proses-
sikaavioiden avulla. Prosessikuvauksessa on hyvé olla mukana tiedot siitd, mitd materi-
aaleja ja energiaa prosessissa kaytetadn seka mitd paastoja niista syntyy. Melu- ja haju-
haitat pitdd myds huomioida kuvauksessa. Prosessikaavion tai -kuvauksen avulla voi-
daan tunnistaa kaikki ne kohdat, jotka saattavat vaikuttaa ymparistoon. Kaikki ymparis-
tovaikutukset pitad tunnistaa ja kuvata, olivatpa ne sitten paikallisia, alueellisia tai glo-
baaleja. Téarked tavoite on erottaa merkittavat ymparistonakokohdat. Né&it4 kohtia pitéa
tietysti pyrkia vahentdmaan tai jopa poistamaan kokonaan. Taulukossa 1 on esimerkki

ympadristovaikutusten prosessikuvauksesta. (Pesonen ym. 2005, 20 - 23.)
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Taulukko 1. Prosessikuvaus ymparistonakokohdista ja niiden vaikutuksista. (Pesonen ym.

2005, 21)

Toiminta, tuote tai palvelu

Ymparistonakokohta

Ympéristovaikutus

[Toiminta:
Ongelmajatteen kasittely

Mahdollinen kaatumisvahinko

- Maaperan saastuminen
- Veden saastuminen

ITuote:
[Tuotteessa kaytettavat

Tuotteen kaytonjalkeinen

- Jatteen syntyminen

\vaaralliset kemikaalit jatteenkasittely - Maaperén saastuminen
- Pohjaveden saastuminen
Za![ve_lu: huolt - Imansaasteiden
utojen huiolto Pakokaasupaastot \ahentyminen

Ymparistonakokohdat kaytannossa

Tornion Sahkopojat Oy:ssa huomioitavia ymparistonakokohtia ovat péaéstot (ilmaan,
vesistoon ja maaperaan), jatteet ja energian kayttd. Kemikaalit voivat aiheuttaa ympa-
ristdvahinkoja mahdollisissa vahinko ja/tai onnettomuustilanteissa. Kemikaaleja sailyte-
td&n ohjeiden mukaan. Ymparistojarjestelméaa pitavéat ajantasalla laatupééallikko ja toimi-
tusjohtaja. Johdonkatselmukseen auditoidaan merkittavat ymparistondkokohdat kerran
vuodessa. Néille merkittaville ympéristonakokohdille on luoto mittarit, joilla niita voi-

daan seurata.

Sahkopojilla on maalausten yhteydessé hajupaastdja. Maalauskaasut menevat puhdisti-

paastot jaavat vahaisiksi. (Tuomaranta & Aalto 2011 - 2013, 7 - 10.)

Kuparikaapeleista poltetaan uunissa (Strunz- polttouuni) eristeet pois, jotta saadaan
puhdasta kuparia, joka toimitetaan edelleen kuparin jalleenkasittelijalle/sulatolle. Uu-
nissa on kaytossa jalkipolttolaitteisto. Paastot uunista ovat lahinna vesihoyryja ja hiili-
dioksideja. Uunissa poltetaan myos hiukan tyovalineisiin kertynyttd maalia tai lakkaa.
Sahkopojilla on kaytdssd myods lakkausuuni. Lakkausuuneissa kuivataan ja kovetetaan
eristelakkaa moottoreihin. Uuneista tulevat p&éstot johdetaan suoraan ilmaan. Paastot
ovat padasiassa hiilidioksidia ja hyvin pienid maari eri yhdisteitd. Onnettomuustilan-
teissa vaarallisin aine on lakkaushartsi. Halliin hartsauspaikan viereen on tehty paikka,

missa sdilytetddn imeytysaineet. Imeytysaineita ovat esimerkiksi matto ja kangas. Imey-
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tysaineita on myos varattu kemikaaleja varten 6ljyhyllyn viereen korkeaan halliin.
(Tuomaranta & Aalto 2011 - 2013, 7 - 10.)

Tuotteita ja osia puhalletaan ja hiotaan lasikuulilla ja terésrakeella. P6ly suodatetaan ja
laitetaan sekajatteen joukkoon. Vahéisia maaria polystd voi menna ilmaankin. Isojen
tyostokoneiden karyn poisto tapahtuu PPT:n valmistamilla ns. karyimureilla (Ultra air
2000). Imureissa on hepasuodattimet, jotka poistavat 6ljyt ja hiilet kéryst4. Paastot imu-
reista ovat vahdaisid. Kéaytetyt hepasuodattimet ovat sekajatettd. Pienempien tydstdko-
neiden karynpoisto tapahtuu pienilla kdryimureilla, joita kdytetddn ainoastaan tarvitta-
essa. Niista tulee ilmaan vain vahéisia pééstoja. (Tuomaranta & Aalto 2011 - 2013, 7 -
10.)

Hitsauskaryja varten on Séhkdpojilla rakennettu 2 kpl hitsaustelttoja. Teltoista kéryt ja
hitsauspOly suodatetaan pois. Pajassa on siirtovarrella varustettu karyimuri pienempia
hitsaustoitd varten. Liséksi on siirrettavia karyimureita pitkilla letkuilla, joita voi kayt-
taa tarpeen vaatiessa. Puu- ja lasikuitupdlya syntyy, kun niita sahataan tai hiotaan. Polyt
otetaan talteen imurilla, joten ilmaan ei epdpuhtauksia tule. (Tuomaranta & Aalto 2011 -
2013,7 - 10.)

Tyokaluja ja tuotteita pestaan luontoystavéllisilla pesuaineilla. Pesuvedesta erotellaan
mahdollinen pintadljy, joka kerataan erikseen ja toimitetaan Ekokem Qy:n varastoon.
Viemérivesi menee kaupungin veden-puhdistamon kautta takaisin luonnon kiertokul-
kuun. Koneistuksessa kéytetdan leikkuunestettd, joka koostuu veden ja 6ljyn seoksesta.
Kéytetyista oljyista pyritddn saamaan mahdollisimman paljon talteen. Isojen koneiden
leikkuunestealtaissa on 6ljyskimmerit, jotka keradvat pinta 6ljyn pois. Keraantynyt 6ljy
lasketaan jateoljytynnyreihin. Leikkuuneste vaihdetaan méa&rdajoin. Pilaantunut leik-
kuuneste on ongelmajatettd. Lassila & Tikanoja hakee sen pois ja toimittaa Ekokem
Oy:n varastoon. (Tuomaranta & Aalto 2011 - 2013, 7 - 10.)

Paasttja maaperaan Séhkopojilla ei ole, koska tyot suoritetaan halleissa, joissa on beto-
nilattia ja asianmukaiset olosuhteet. Parkkipaikka ja lastauspaikka on asfaltoitu, joten

ajoneuvojen paastdja maaperaan ei synny. (Tuomaranta & Aalto 2011 - 2013, 7 - 10.)
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Sahkopoikien sekajatteet keratddn niihin varattuihin sailidihin. Sailiét tyhjennetdan
edelleen pihalla olevaan sekajatekonttiin. Lassila & Tikanoja tyhjentda kontin ja vie jat-
teet kaatopaikalle. (Tuomaranta & Aalto 2011 - 2013, 7 - 10.)

Sahkaopojilla on hallin jateveden puhdistukseen tarkoitetut SAKO- kaivot, jotka keraa-
vét hiekan ja suuremmat roskat jatevedesta. Pressuhallin lattian alla on 6ljyn erotus-
kaivo, jonka Lassila & Tikanoja kdy tyhjentdmdssé tarpeen vaatiessa. Muu talousvesi
menee viemareitd pitkin jatevedenpuhdistuslaitokselle. (Tuomaranta & Aalto 2011 -
2013, 7-10.)

Biojatteet keratddn kahviossa omaan astiaan, joka tyhjennetéddn ulkona olevaan biojé-
teséilioon. Sailion tyhjentad Lassila & Tikanoja, joka toimittaa biojatteen kierratykseen.
(Tuomaranta & Aalto 2011 - 2013, 7 - 10.)

Huollettavista koneista ja laitteista tulevat jate6ljyt ja rasvat keratddn tynnyriin, joka
toimitetaan Ekokemiin Lassila & Tikanojan toimesta. Omien koneiden 6ljyt, joita ei
voida kayttaa endd, Lassila & Tikanoja toimittaa Ekokemin ongelmajatelaitokselle.
Viemaéreihin mahdollisesti kertynyt 6ljy, rautayhdiste- ja kromijate imetadn kaksi kertaa
vuodessa ja toimitetaan asianmukaiseen jatkokasittelypisteeseen esim. Ekokemiin tai
Lassila & Tikanojalle. (Tuomaranta & Aalto 2011 - 2013, 7 - 10.)

Pakkausmuovit (pehmedat muovit) lajitellaan sen tyypin mukaan ja viedddn muovijat-
teiksi tai sekajatteeksi. Pehmeét muovit kdy hakemassa Lassila & Tikanoja. S&hkopoi-
kien paperit kerataan paperikerays sailidihin, joita on useampia hallissa. Sailiét kay tyh-
jentaméassa Lassila & Tikanoja, joka vie paperit paperinkerdykseen. (Tuomaranta &
Aalto 2011 - 2013, 7 - 10.)

Séhkopojat kayttdd séhkomoottorin kadmeihin kuparilankaa. Lanka tulee yritykseen
muovikelassa. Tyhjat kelat palautetaan tehtaalle ja niissa toimitetaan jélleen uudet lan-
gat yritykseen. Sahkopojat kayttaa tuotteisiinsa eri materiaaleja, riippuen asiakkaan toi-
veesta. Pakkausmateriaalina tullut puutavara kéytetadn energiaksi polttamalla tai kéyte-

t4&n uudestaan pakkausmateriaalina. (Tuomaranta & Aalto 2011 - 2013, 7 - 10.)

Eri rautamateriaalit lajitellaan niille varattuihin séilidihin ja pusseihin. Sahkopojilla laji-

tellaan mm. sekarauta, valurauta, ruostumaton terads, haponkestévat ja dupplexterékset,
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alumiini, kupari ja messinki. Sekametalliromulle on varattu Ekoromun kontti pihalle.
Rautaromut vieddan rautaromua kayttaviin yrityksiin esim. Ekoromuun, Andrei N&ppii-
in tai Outokumpuun. Rautaromu lahtee romuliikkeen kautta kierratykseen. (Tuomaranta
& Aalto 2011 - 2013, 7 - 10.)

Kuivuneet maalit laitetaan sekajatteen joukkoon. Maalit pyritddn yleensa kayttdmaan
loppuun, jotta jatettd ei muodostuisi. Esimerkiksi tyhjiin aerosolimaalia sisaltaneisiin
purkkeihin tehdaan reika, jolloin purkki kuivaa. Sen jalkeen purkki voidaan laittaa seka-
jatteeseen. Asetonia sisaltavat maalit kasitelladn tislaamalla laitteistolla FORMECO
D12 AX, siten ettd asetoni saadaan takaisin k&yttoon ja kuivunut maali sekajatteeksi.
(Tuomaranta & Aalto 2011 - 2013, 7 — 10.)

Sahkopojat kayttaa tarvitsemaansa sdhkdenergiaa tyostokoneiden toimintaan ja muihin
toimintoihin. Ostohankinnoissa pyritddn ostamaan sellaisia laitteita, jotka kuluttavat
mahdollisimman véahan sahkoa. (Tuomaranta & Aalto 2011 - 2013, 7 — 10.)

Hallissa on vesikiertoinen lattialammitys. Lammitysmuoto on kaukoldmmitys, mutta
osassa hallia on sahkoélammitys. Isoja kulkuovia pidetéan talvella auki ainoastaan lasta-
ustarkoituksiin ja tilanteen niin vaatiessa. Energianséastoé on pyritty lisadmaan monella
tavalla. Puhdasta vetta kaytetddn mahdollisimman vahéan. Pienemmat osat ja laitteet
pestaan pesukoneissa ja suuremmat pestdén pesuhuoneessa. (Tuomaranta & Aalto 2011
-2013,7-10.)

Sahkopoikien henkilokunta on opastettu vahentdmaén valaistusta, mikali tydtehtavat
sen sallivat. Hallin eri osastot voidaan pimentaa kokonaan, mikali siella ei tyoskennella
lainkaan. Valaistukseen pyritadn mahdollisuuksien mukaan valitsemaan energiaa s&és-
tavia polttimoita muun muassa energian saastélamppuja tai led-lamppuja. Hyvélla ja
ennakoivalla ajosuunnittelulla pyritdédn vahentdamaan turhia kilometreja. Sahkopoikien
ajoneuvot pidetdan lampimissa sisatiloissa ympari vuoden. Henkilékunnan ajoneuvot
ovat pakkasella lammityspaikoilla paélld noin kaksi tuntia kerrallaan, miké sééstéa sah-
kod. Sahkopoikien ymparistdvaikutukset voi tarkistaa liitteesta 1. (Tuomaranta & Aalto
2011 - 2013, 7 - 10.)

Isot koneet, kuten sorvit, jyrsinkoneet ja tasapainokoneet sammutetaan paivan paatteek-

si, mikali ei ole muita tydvuoroja esimerkiksi ilta- ja yovuoroja kéytéssa. Konttorissa ja
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hallissa tietokoneet sammutetaan tyévuoron péatteeksi. (Tuomaranta & Aalto 2011 -
2013,7-10.)

4.5 Lakisaateiset ja muut vaatimukset
Standardi ISO 14001:2004:n (16) lakis&ateiset ja muut vaatimukset:

“Organisaation tulee luoda, toteuttaa ja ylldpitid menettelyt

a) tunnistaakseen ja pitéadkseen saatavilla soveltuvat lakisaateiset ja muut orga-
nisaation ymparistonakokonhtiin liittyvat vaatimukset, joihin se on sitoutunut

b) maarittaakseen, kuinka naita vaatimuksia sovelletaan sen ymparistonékokoh-
tiin

Organisaation tulee varmistaa, ettd nama soveltuvat lakisaateiset ja muut vaa-
timukset, joihin organisaatio on sitoutunut, otetaan huomioon luotaessa, toteut-
taessa ja ylldpidettdessd ympdristojdrjestelmdd.”

Ymparistotoiminnan vahimmadistason maarittdd laki. Jokaisen yrityksen tulee tietaa,
mitkd ympéristOasiat sitd koskevat vaikka mitéén erillista ymparistojarjestelmaa ei oli-
sikaan kaytossa. Ympadristojarjestelmassé lahdetédan liikkeelle lain asettamista vaati-
muksista, jotka jokaisen yrityksen tulee tayttad. Mikali ympaéristojarjestelméa on kaytos-
sd, lakien tayttdminen ei enda riita vaan yritys sitoutuu talldin jatkuvaan parantamiseen.
(Pesonen ym. 2005, 27.)

Ymparistoongelmien hallitsemiseksi on luotu paljon kansainvélisia ja kotimaisia sopi-
muksia. Tana paivana saadokset perustuvat pitkalti EU:n maaraamiin lakeihin ja saéa-
doksiin. Yritykset ovat velvollisia tunnistamaan kansainvélisen ja EU:n lainsaddannon
vaatimukset. Monissa tapauksissa ymparistoasioihin liittyvid vaatimuksia ja suosituksia
tulee asiakkailta tai omistajilta. Yrityksilla on lupa tehdé vapaaehtoisia sopimuksia, jot-
ka sitovat heitd ymparistojarjestelman osalta. Silloin se taytyy ottaa huomioon ympéris-

tojarjestelmassa olevissa vaatimuksissa. (Pesonen ym. 2005, 28.)

Ympéristolainsaaddannon, lakitekstien ja muiden toimintaa koskevien vaatimusten tul-
kitseminen ei ole tuntemattomalle helpoimpia tehtdvid. Suurilla yrityksill4 on téllaisia
asioita varten omat lakimiehet tai konsultit. Pk-yrityksill& ei normaalisti ole mahdolli-
suuksia palkata omia lakimiehid, joten lakiviidakosta pitaa selvitd omin avuin. Ymparis-
tojarjestelmaa rakentaessa yrityksen pitaé selvittdd omaa toimintaa koskevat lait ja vaa-
timukset. Kun lait ovat saatu selville ja jarjestykseen, on yritys velvoitettu seuraamaan

lainsd&ddannon kehitysta ja paivittdmaan sitd omaan ymparistojarjestelmaénsa. Pienem-
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missa yrityksissd yleensa riittad, ettd lainsadadantd paivitetddn vahintdan kerran vuodes-
sa. Pelkk& paivitys luetteloon ei riit4, vaan paivityksista pitdd tiedottaa henkil6ité joita
lakimuutos koskee. Lakien ja vaatimusten tunnistamiseksi kannattaa laatia oma tauluk-
ko, johon keratéan yritysta koskevat lait ja vastuuhenkil6t. Heidén tehtdvansa on huo-
lehtia pdivityksista ja tiedotuksesta. Paikallisilta viranomaisilta saa hyvin tietoa maaréa-
yksistd, luvista, suojeluasioista ym. Internet on myos hyva keino etsia lakikokoelmia eri
hakusanoilla ja valita niistd itsed koskevat lait. (Pesonen ym. 2005, 29 - 30.)

Lakisaateiset ja muut vaatimukset kaytannossa

Sahkopojilla ei ole omaa lakimiesta selvittamaan lakisaateisia asioita ja vaatimuksia,

joten siita piti selvitd omin avuin. Paljon kaytettiin apuna internetsivuja www.finlex.fi

ja www.teknologiateollisuus.fi, joissa oli paljon tietoa. Nailla sivuilla on yleensa vii-

meisimmat péivitykset laeista, normeista ja asetuksista.

Sahkopoikia koskevat lait ja asetukset listattiin taulukkoon, joka on nahtévilla liitteesséa
2. Taulukosta kay ilmi laki, toimeentuloaika, sijainti ja vastuuhenkild. Toimeentuloaika
tarkoittaa lain, asetuksen tai normin aikaa milloin se on julkaistu. Tasta voidaan seurata,
onko siihen tullut paivitysta. Mikali paivitys on saapunut, tieto siirretddn taulukkoon.
Sijainti merkitsee paikkaa, mistd lain voi hakea ja mistéd sitd voi tutkia. Sdhkopoikia
koskevat lait 16ytyivat padsaéntoisesti Finnlexin internetsivuilta. Vastuuhenkilo merkit-
tiin myo6s taulukkoon. Pienemmassa yrityksessé vastuuhenkilo on melkein poikkeukset-

ta toimitusjohtaja. Vastuuhenkil6 voi olla myos laatupééllikko tai molemmat yhdessa.

Laki-asioiden péivittdminen ja tiedottaminen S&hkopojilla on toimitusjohtajan ja laatu-
paallikon vastuulla. Paivityksid seurataan johdon katselmuksissa vahintdan yhden ker-
ran vuodessa. Liian tihed seuranta ei valttamatta ole tarpeellista, koska lakisd&doksiin ei
tule paivityksid kovinkaan tiheésti. Tiedottaminen Sahkopojilla toteutetaan palavereilla
tai tyon ohessa. Pikaisia asioita on kayty lapi kahvitunnin jalkeenkin. Johdon katsel-
muksessa paatetdaan, milla tavalla henkilokunnalle tiedotetaan uusista tai paivitetyista
lakisdadoksista. Henkilokunta on ollut tyytyvéisia tiedottamiseen. Tiedottamista lisattiin
huomattavasti, kun Sahkopojilla otettiin kayttoon kuukausipalaverit. Lisatiedottaminen

oli henkilokunnan mielesta tervetullutta.


http://www.finlex.fi/
http://www.teknologiateollisuus.fi/
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Keskusteltiin myds ulkopuolisesta selvittamispalvelusta laki-asioiden osalta. Tahan ei
kuitenkaan haluttu l&hted. Selvitystyosta tiedot jaavét yrityksen sisélle ja tulee muuten-
Kin tutuksi.

4.6 Paamaarat, tavoitteet ja ohjelmat
Standardi 1ISO 14001:2004:n (18) paamaarat, tavoitteet ja ohjelmat:

“Organisaation tulee luoda, toteuttaa ja ylldpitid dokumentoidut ympdristO-
paamaarat ja -tavoitteet asiaankuuluville toiminnoille ja organisaatiotasoille.
Paamaarien ja tavoitteiden tulee olla mitattavissa mahdollisuuksien mukaan ja
yhdenmukaisia ymparistopolitiikan kanssa. Niiden tulee myds sisaltda sitoutu-
minen ympariston pilaantumisen ehk&isemiseen, soveltuvien lakis&ateisten ja
muiden vaatimusten, joihin organisaatio on sitoutunut, noudattamiseen seka jat-
kuvaan parantamiseen.

Asettaessaan ja katselmoidessaan paamadariaan ja tavoitteitaan organisaation
tulee ottaa huomioon lakisaateiset ja muut vaatimukset, joihin se on sitoutunut,
sekd merkittdvat ymparistonakokohtansa. Sen tulee myds tarkastella teknologi-
sia mahdollisuuksiaan, taloudellisia, toiminnallisia ja liiketoimintaa koskevia
vaatimuksiaan seka sidosryhmien nakemyksia.

Organisaation tulee luoda, toteuttaa ja yllapitdéa ohjelmia, joilla sen padmaarat
ja tavoitteet saavutetaan. Ohjelmien tulee sisaltaa seuraavat seikat:

a) vastuut padmaadrien ja tavoitteiden saavuttamisesta kaikille asiaankuuluville
toiminnoille ja organisaatiotasoille maariteltyina

b) keinot ja aikataulu, joilla ne saavutetaan.”

Ymparistondkdkohdat ja -politiikka on perustana paamaéarille ja tavoitteille. Resurssien
mukaan yritys valitsee ne kohdat, joihin se haluaa ensin vaikuttaa. Kaikkia kohtia ei siis
tarvitse hoitaa kerralla. Lahtokohtana on, ettd paamaéarien ja tavoitteiden avulla aletaan
konkreettisesti nostamaan ymparistdasioiden tasoa. Ympdristdasioiden paamaaréat on
koko yrityksen tasoilla méaaritelty ja pitkalla aikavalilla toteutettavissa. Hyvédna esi-
merkkind on vaarallisesta tai myrkyllisestda materiaalista ja raaka-aineesta luopuminen.
Monia tapauksia on, joissa ymparistopddmaérand on ollut joko tuotannossa syntyvan
jatteen kierréatys tai vaadittu kaikilta alihankkijoilta ymparistojarjestelma. Paamaéarille ei
tarvitse madratd tarkkaa aikataulua. Tavoitteissa kerrotaan tarkasti, kuinka ympéristo-
paaméaériin paastaan. Tavoitteet ovat aina maaréan sidottuja ja aikataulutettuja. Kuten
ylla, jos pddmaérand oli tuotannosta syntyvan jatteen kierratys, tavoitteeksi asetetaan
vuosittain Kiristyva jatemadrien Kierratys. Loppujen lopuksi tullaan siihen tilanteeseen,

ettd kaikki syntyva jate kierratetddn. Tavoite voi koskea tiettyd osastoa tai yrityksen
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toimintoa, ei valttaméattd koko yrityksen toimintaa. Yrityksen pddmadrééd voi seurata

useampi tavoite, ihan miten yrityksen johto on sen madrittanyt. (Pesonen ym. 2005, 49.)

Kun yritys on asettanut ymparistdtavoitteita, pitdd niitd pystyd seuraamaan ja mittaa-
maan. Tavoitteille pitdd luoda mittarit. Ymparistopddmaaria ja tavoitteita pitdd paivittaa
tietyin valiajoin. Kun mééritellddn ymparistopddmaéria ja -tavoitteita pitdd ottaa paljon
huomioon. Huomiota vaativat lainsd&ddantd, mahdollisuudet pienentdd ymparistovaiku-
tuksia, taloudelliset ja toiminnalliset mahdollisuudet seké sidosryhmien toiveet. (Peso-
nen ym. 2005, 50.)

Paamaarien, tavoitteiden ja ohjelmien toteutus kdytanndssa

Sahkopoikien johto on asettanut laatua ja ymparistoa koskevat tavoitteet. Tavoitteet on
asetettu organisaation eri tasoille ja toiminnoille. Laatu- ja ympéristotavoitteet mitataan,

ja niissé on otettu huomioon yrityksen laatu- ja ymparistépolitiikka.

Laatua koskevat tavoitteet ovat seuraavat: tyovirheiden, tilausvirheiden, aikatauluvir-
heiden ja toimitusvirheiden seuranta. Pyrkimys on saavuttaa virheissa nollataso. Ympé-
ristda koskevat tavoitteet ovat kierratyksen lisdédminen ja jatteiden lajittelu seka jate-
médrien ja pddstdjen seuranta. Sdhkdpojat seuraa myds tyoturvallisuutta, ”1dheltd piti”-
tilanteita ja ty6tapaturmien tasoa ja laatua. Tarkeimpid toimittajia ja alihankkijoita kéy-
tiin l&pi, ja heiltd 16ytyi suurimmalta osalta laatu- sek& ymparistojarjestelma.

Sahkopojilla otettiin kéyttéon ymparistonettipalvelu. Palvelu on verkkopohjainen ja
toimittajana on Lassila & Tikanoja Oyj. Palvelu haluttiin kdyttd6n helpottamaan jattei-
den kierratyksen seurantaa. Johdonkatselmuksessa kaydaan puolivuosittain l&pi jate-
mé&arid. Palvelu oli edullinen sen kaytannollisyyteen nahden. Palvelusta ndhdaan kaik-
kien jatelajien kertymat ja kustannukset. Puolen vuoden sisélla havaittiin sekajatteen
madran vaheneminen, miké toi selvid sadstoja. Vastaavasti biojatteen, paperi- ja pahvi-
jatteen madré nousi. Palvelun ansiosta padmadrien ja tavoitteiden tekeminen helpottui.
Tavoitteiden asettaminen tarkentui ja helpottui. Paastdjd, jatteitd ja energian kulutusta

mitataan suhteessa liikevaihtoon. Téasta on seurantataulukko liitteessa 3.



33
5 YMPARISTOJARJESTELMAN TOTEUTUS JATOIMINTA

5.1 Resurssit, roolit, vastuu ja valtuudet
Standardi ISO 14001:2004:n (18) resurssit, roolit, vastuu ja valtuudet:

“Johdon tulee varmistaa, ettd ympdristojdrjestelmdn luomiselle, toteuttamiselle,
yllapidolle ja parantamiselle valttamattoméat resurssit ovat saatavilla. Resurs-
seihin sisaltyvat henkildresurssit ja erityistaidot, organisaation infrastruktuuri,
teknologia ja taloudelliset resurssit.

Roolit, vastuut ja valtuudet tulee maaritella ja dokumentoida ja niista tulee tie-
dottaa, jotta tehokas ymparistdasioiden hallinta olisi mahdollista.

Organisaation ylimméan johdon tulee nimittad erityinen johdon edustaja tai
edustajia, joille muista vastuista riippumatta tulee maaritella roolit, vastuut ja
valtuudet

a) varmistaa, ettd ymparistojarjestelma luodaan ja etta sita toteutetaan ja ylla-
pidetaan taméan kansainvalisen standardin vaatimusten mukaisesti

b) raportoida ylimmalle johdolle ymparistdjarjestelméan toiminnasta katselmusta
varten sekd esittdd parannusehdotuksia.”

Kaikille eri tehtaville ja toiminnoille, jotka vaikuttavat ympéristoasioihin, on maaratty
vaatimukset ja ne pitda tayttyd. Taulukossa 2 on hyvid avainsanoja, kun mietitaan yri-
tyksen resursseja, vastuita ja valtuuksia. Koko henkilékunnan pitaa voida tyoskennella
ilman, ettd se aiheuttaa Kielteisia ympaéristovaikutuksia. Ymparistoa koskevat patevyys-,
perehdyttamis- ja koulutusvaatimukset koskevat koko henkilokuntaa. Se koskee myds
ulkopuolisia ja tilapéisia tyontekijoitd ja urakoitsijoita. Tyontekijén siirtyessa tehtdvasta
toiseen pitda varmistaa, etta hanelld on tarpeelliset ja riittavat tiedot tydkohteen ympa-
ristbasioihin. Tulevat ymparistovaatimukset pyritddn ennakoimaan, jotta ne ehditdéan
sisdistad. Joihinkin tehtdviin tai toimintoihin vaaditaan maaratty koulutus tai riittava
kokemus, jotta ympaéristdasiat tulevat otetuksi huomioon. Tyypillistda menestyvélle yri-
tykselle on, ettd johto varmistaa henkilokunnalle kaiken ympéristdasioihin liittyvén tie-

don ja osaamisen. (Moisio ym. 2008, 60.)
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Taulukko 2. Avainsanoja resursseihin, vastuihin

ja valtuuksiin (Moisio ym. 2008, 61.)

Avainsanoja

e asema organisaatiossa

riittavat tiedot

e riittdva osaaminen
e riittava koulutus

e riittdva harjoittelu
e riittava kokemus

e jokainen oikealla paikalla

Vastuuseen liittyvét aina valta ja resurssit. Ymparistojarjestelman toteutukseen tarvitaan
aina rahaa, aikaa ja tietdmystd ympéristoasioiden hoidosta. Resurssi tarpeita voi olla
monenlaisia esimerkiksi tydévoimaa, koulutusta, henkildresursseja ja rahaa. Fyysisia re-
sursseja voi olla laitteet, koneet, kiinteistot ja teknologia. Yrityksen johdon on budjetoi-
tava tarvittavat taloudelliset resurssit sekd varmistettava muut resurssit ajan tasalle.
Johdon tulee my6s valita vastuu henkilé hoitamaan ymparistojarjestelmén toteutusta ja
toimivuutta. Pienemmissa yrityksissa vastuu henkild on monesti toimitusjohtaja tai laa-
tu- ja ympéristopaallikkd. Kun johto on saanut madriteltyd vastuut ja valtuudet, niista
pitédd tiedottaa koko henkilokuntaa sek& toimittajia ja alihankkijoita. (Pesonen ym.
2005, 54.)

Resurssien, roolien, vastuiden ja valtuuksien toteutus kaytannossa

Séhkdopoikien johto on varmistanut henkiléston vastuut ja valtuudet, ja niisté tiedotettiin
koko organisaatiolle. Organisaatiokaavaan merkittiin vastuut ja valtuudet sekd osaston
vastuuhenkild. Johto myds varmistaa, ettd asiakkaan vaatimukset tdytetddn. Johto seu-
raa asiakastyytyvaisyyttd sédannollisesti, ja niitd seurataan ja tarkastellaan johdonkat-
selmuksessa. Sahkopojat madarittelevat asiakkaan vaatimukset mukaan lukien toimi-
tusehdot ja toimituksen jalkeiset toimenpiteet (esim. takuu). Lait ja viranomaisten vaa-

timukset on huomioitu myaés.
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Sahkopoikien laatupééllikko raportoi yrityksen johdolle laadunhallintajarjestelman ja
ympadristojarjestelman toimivuudesta. Laatupdallikké huolehtii myos kaikista jarjestel-
mien yllapidosta, suorituskyvystd, parannus tarpeista ja ettd asiakasvaatimuksien tieto-

utta edistetaan.

Yrityksen johto varmistaa, ettd organisaation sisdinen viestinta toimii asianmukaisesti ja
laadunhallintajarjestelméan ja ymparistojarjestelmaan liittyvista asioista tiedotetaan.
Paamaarana on, ettd kohdassa 4.4 luetellut ymparistonakékohdat aiheuttavat ympéris-
télle mahdollisimman vahén haittaa. Ymparistonakokohtien ymparistdvaikutus on sil-
loin kokonaisuudessaan pieni. Sahkopojille tehtiin myos vastuu matriisi, josta selviavét
vastuut ja valtuudet koko henkilokunnalle. Vastuu taulukkoon on merkitty myos euro-
maaréisia osto- ja myynti valtuuksia. Kéaytannossa laatu- ja ympdristovastuut ja -

valtuudet ovat Sahkopojilla toimitusjohtajalla ja laatupaallikolla.

5.2 Pétevyys, koulutus ja tietoisuus
Standardi ISO 14001:2004:n (18) patevyys, koulutus ja tietoisuus:

”Organisaation tulee varmistaa, etté kaikki henkilot, jotka suorittavat tehtavia
organisaation palveluksessa tai organisaatiolle ja joilla on mahdollisuus aiheut-
taa organisaation tunnistamia merkittavia ymparistovaikutuksia, ovat patevia
tarkoituksenmukaisen koulutuksen tai kokemuksen perusteella. Tasta tulee sailyt-
t4a asianmukaisia tallenteita.

Organisaation tulee tunnistaa ymparistonakokohtiinsa ja ymparistojarjestel-
maansa liittyvat koulutustarpeet. Sen tulee tarjota koulutusta ja muilla toimenpi-
teilld huolehtia, ettd ndma tarpeet taytetdan, ja sailyttad asianmukaiset tallen-
teet.

Organisaation tulee luoda, toteuttaa ja yllapitdd menettelyja, joilla organisaati-
on palveluksessa olevat ja sille tydskentelevat henkil6t saatetaan tietoisiksi

a) ymparistopolitiikkan ja menettelyjen sekd ymparistojarjestelman vaatimusten
noudattamisen tarkeydesta

b) oman toimintansa merkittavista ymparistonakokohdista ja heidéan tyéhonsa
liittyvista todellisista ja mahdollisista vaikutuksista sek& parantuneen henkil6-
kohtaisen suorituskyvyn tuomista ymparistéeduista

¢) omista rooleistaan ja vastuistaan, jotka liittyvat ymparistojarjestelmén vaati-
mustenmukaisuuden saavuttamiseen

d) mddritellyistd menettelyistd poikkeamisen mahdollisista seurauksista.”

Patevyysvaatimukset suunnitellaan pitkdjannitteisesti siten, ettd ne ottavat huomioon
ympdristotarpeet ja vaatimukset. Yrityksen johdolla ja osastopaallikolla pitaa olla riitta-

vat tiedot ymparistévaatimuksista ja odotuksista sidosryhmilta. Heidan pitéé tuntea pro-
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sessien kohdat, missa ymparistdasioihin vaikutetaan. Henkilékunnan pitéa tuntea tuo-
tannossa ymparistovaikutusten vaatimukset oman prosessin toimintaympariston osalta.
Johto varmistaa, ettd henkildiden ammattitaito vastaa heidan tehtdvien ympéristovaati-
muksia. Ympéristoherkkiin tehtaviin pitdd l10ytya riittavasti patevia henkilditd. Johdon
vastuulle kuuluu myés selvittad, mita asioita ja kadentaitoja pitad hallita, ettd ymparis-
tonakokohdat tayttyvat. Yrityksen johdon kannattaa pyytéa palautetta arviointien jarke-
vyydestd ja palautteen jalkeen tehdd paatokset parempaan suuntaan. (Moisio ym. 2008,
63.)

Ymparistokoulutustarpeita voi olla erilaisia, riippuen ty6tehtavéstd ja henkilén koulu-
tuksesta. Koulutustarvekartoituksella pyritddn saamaan tietoon henkilokunnan tarpeet.
Koulutustaso voi vaihdella tehtédvén, henkilon tai ympariston mukaan. Ympéristo- ja
laatukoulutuksista on pidettdva Kirjaa, josta voidaan tarkistaa, ettd jokaisella on oikea
koulutus. Kun aletaan rakentaa ymparistojérjestelmég, tiedotus henkilékunnalle on tar-
kedd. Henkilokunnan pitaa tietdd, mitd lainsdadanto vaatii yritykseltd. Henkilokunnalle
pitda tiedottaa merkittdvimmat ymparistonakokohdat ja yrityksen ymparistopolitiikka.
Ennakkoon on hyva valistaa henkil6kuntaa tulevista tehtavista ja toimenpiteista. Ympé-
ristojarjestelman toteutumista pitéé seurata sadnnollisesti ja tiedottaa edistymisesta kai-
kille tyontekijoille. Yrityksen johto voi miettid hyvid kannustimia, miten voisi henkil -
kuntaa motivoida ymparistosuojelun jatkuvaan parantamiseen. Vahimmaisvaatimukse-
na 1ISO 14001 -standardissa on, ettd jokainen tydntekija on tutustunut yrityksen ympé-
ristopolitiikkaan. Henkilokunnan pitaa tietdd, miten toimia hatatilanteissa, ja olla tietoi-
nen tyotehtdviensd ympdristovaikutuksista. Mikéli yrityksen tiloissa on vierasta tyo-
voimaa, on heidankin saatava riittdva ymparistotietoisuus joko koulutuksella tai pereh-
dytyksella. (Pesonen ym. 2005, 56 - 57.)

Patevyyksien, koulutusten ja tietoisuuden vienti kaytantéén

Sahkopojilla oli aikaisemmin pidetty kirjaa henkilékunnan koulutuksista, kuten 1SO
9001 -standardi vaatii. Tahan samaan tiedostoon liséttiin ympaéristojarjestelmén vaati-
mat asiat. Patevyystaulukkokin oli jo entuudestaan olemassa. Néité taulukoita k&ydéan
lapi johdonkatselmuksessa kerran vuodessa. Koulutustarve Kkartoitettiin jatteiden ja me-

tallien kierratysta varten.
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Kuten ylla oli mainintaa, jatteiden ja metallien kierratys oli S&hkdpojilla hyvalla mallil-
la alkujaan. Ndiden asioiden tiedostaminen ja opettaminen henkil6kunnalle oli helppoa.
Asiaa kaytiin tarkemmin l&pi kahdessa eri kuukausipalaverissa. Metallien ja jatteiden

Kierratys toimi sen jalkeen hyvin.

Kun ymparistojarjestelma oli saatu kirjattua laatu- ja ymparistokasikirjaan, koko henki-
I6kunta luki sen l&pi ajan kanssa. Luettuaan kasikirjan, jokainen henkilo kuittasi sen
luetuksi omalla nimikirjoituksellaan. N&in voitiin varmistaa, etta kaikilla on tieto mihin
yritys sitoutuu ymparistdasioiden osalta. Uusille tyontekijoille on olemassa perehdy-
tysohje, joka kayd&an lapi kaikkien uusien tyontekijoiden kanssa. Perehdytysohjeeseen
lisattiin ymparistojarjestelmén vaatimat asiat. Talla haluttiin varmistaa, ettd uudetkin

tyontekijat ottavat ympéristoasiat vakavasti.

Héatatilanneohje kéytiin myos kuukausipalaverissa tarkasti lapi. Ennen palaveria hatati-
lanneohje oli tulostettu jokaiselle henkilokohtaisesti. Paatettiin vield, etta hatatilanneoh-
je pitéa loytya kaikkien tyontekijoiden henkilokohtaisesta tyokaluvaunusta. Hatatilan-

neohjeistuksesta on kerrottu enemman kohdassa 5.7 Valmius ja toiminta hatatilanteissa.

5.3 Viestinta
Standardi ISO 14001:2004:n (20) viestinta:

“Organisaation tulee luoda, toteuttaa ja ylldpitid ympdristojdrjestelmddnsd ja
ymparistonakokohtiinsa liittyvat menettelyt, jotka koskevat

a) sisdista viestintad organisaation eri tasojen ja toimintojen valilla

b) ulkoisten sidosryhmien asiaankuuluvien tiedustelujen vastaanottamista, do-
kumentointia ja niihin vastaamista.

Organisaation tulee paattaa, viestiikd se organisaation ulkopuolelle merkittavis-
ta ymparistonakokohdistaan, ja tallentaa paatoksensa. Jos paatetaan viestia, or-
ganisaation tulee luoda ja toteuttaa menetelmat tallaiselle ulkoiselle viestinnal-
le.”

Hyvissd ajoin saaduista kehittdmistarpeista on helppo toteuttaa ymparistojarjestelman
suunnittelu. Ennen toteuttamista taytyy johtoryhméssa seka yrityksen koko henkilékun-
nan kanssa kasitella ymparistétavoitteet ja suunnitelmat. Talla varmistetaan, etta kaikil-
la on samanlainen kuva asiasta. Eri prosessien omistajat kertovat suunnitelmista omilla
vastuualueillaan. Suunnitelmille asetetaan aikataulu ja kerrotaan henkil6ille, jotka to-

teuttavat sen. Tavoitteiden ja suunnitelmien sisaltd ja tavoitteet sovitaan prosessien si-



38
sélla. Kaikille organisaation tasoille ulottuva mittausjarjestelma mittaa tavoitteiden ja
suunnitelmien toteutumista. Johdon katselmuksissa johto seuraa suunnitelmien toteu-
tumista. Tarkoitus on, ettd prosessit voivat itse arvioida mittaustuloksia ja niiden perus-
teella tehdd parannuksia. Toimittajilla ja alihankkijoilla on myds yrityksen ymparis-
tonédkokohdat selvilla. On tarkedd, ettd yrityksen omistajilla on ympéristondkokohdat

tiedossa ja osaavat myontad resursseja sen mukaan. (Moisio ym. 2008, 47.)

Pesosen, Hamaldisen ja Teittisen mukaan viestinnan voi jakaa karkeasti kahteen osaan,
sisdiseen ja ulkoiseen tiedotukseen. Sisdisessa tiedotuksessa varmistutaan oman henki-
Iokunnan tiedonsaanti ympadristoasioiden osalta. Tiedotuskeinoina on hyva kayttaa il-
moitustauluja, intranetia ja tiedostustilaisuuksia. Tehokkaimpana viestinndn keinona
pidetddn henkilokohtaista tiedotusta. Taman vuoksi ainakin tarkeimmat ymparistoasiat
on hyvé kayda henkilokohtaisesti lapi. Ulkoisen tiedottamisen padpaino on eri sidos-
ryhmien tiedottamisessa. Tarkeimpiéd ovat asiakkaat, toimittajat, alihankkijat, l&hiseu-
dun asukkaat ja viranomaiset. Yleensd asiakkaille ilmoitetaan, ettd ympéristoasiat huo-
mioidaan yrityksessd, ja toimittajilta puolestaan voidaan vaatia toimia ympéristdasioi-
den puolesta. Yrityksen ymparistopolitiikka on julkinen, joten on hyvén tavan mukaista
huolehtia sen tiedottamisesta. Ympdristoviestinnén pitaisi olla kaksisuuntaista oli kyse
siséisestd - tai ulkoisesta viestinnasta. (Pesonen ym. 2005, 58 - 59.)

Viestinnan huomiointi kaytannossa

Siséisen viestinnan vastuu on Sahkopojilla toimitusjohtajalla ja laatupédallikdlla. Kay-
tdnndssa sisdinen viestinta tapahtuu henkilokohtaisesti keskustelemalla seka kuukausi-
palavereissa. Tarkeimmé&t ympéristondkokohdat kaydaan l&pi henkilokohtaisesti tai
koulutetaan pienissa ryhmissa. Kuukausipalavereissa kdydaan asioita lapi kertauksenkin
vuoksi. Mikali henkiloékunta havaitsee parannuskohteita seka laatu- ettd ymparistojar-

jestelmadssé, he ottavat yhteyttd lahimpaéan esimieheen.

Ulkoisen viestinnan vastuu kuuluu toimitusjohtajalle ja laatupaallikélle. Ulkoinen vies-
tint4 tapahtuu Sahkopojilla padsaantoisesti internetin valitykselld. Internet sivuilla on
merkintd, ettd Sahkopojilla on kaytossa sekd I1ISO 9001 ettd 1SO14001 -jarjestelmat.
Suurimmat toimittajat kaytiin [api ja keréttiin tieto, mita jarjestelmia heilla on kaytossa.
Kahta toimittajaa lukuunottamatta kaikilla oli kdytossa laatu- ymparisto- ja tyo-, terveys
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ja turvallisuusjarjestelmét. Asiakkaille tiedotettiin ymparistojarjestelman kayttdonotosta
puhelimella, sahkopostiviesteilld, sek& internetsivujen tiedote osiolla. Samalla tavalla
tiedotettiin muitakin sidosryhmia kuten alihankkijoita ja virkamiehid. Palaute oli kaikil-
ta tahoilta pelkéstaén positiivista. Yhtaan negatiivista palautetta ei saatu kerattya, vaik-

ka suurimpia toimittajia on melkein 20.

5.4 Dokumentointi
Standardi ISO 14001:2004:n (20) dokumentointi:

“Ympdristojdrjestelmdn dokumentoinnin tulee siséltaa

a) ymparistopolitiikka, -pddmaarat ja -tavoitteet

b) ymparistojarjestelman laajuuden kuvaus

c) ymparistojarjestelman paéosien ja niiden vuorovaikutusten kuvaus seka viit-

taukset asiaan liittyviin asiakirjoihin

d) tdman kansainvélisen standardin edellyttdmat asiakirjat, mukaan lukien tal-

lenteet

e) asiakirjat, mukaan lukien tallenteet, jotka organisaatio on méaaritellyt tarpeel-

lisiksi varmistamaan organisaation merkittaviin ymparistonakokohtiin liittyvien

prosessien tehokkaan suunnittelun, toiminnan ja valvonnan.”
Kommunikointi helpottuu, kun menettelytavat ovat hyvin ja selkeésti kirjattu. Yritys
voi kertoa ympéristohallinnasta myds muille organisaatioille hyvalla dokumentoinnilla.
Dokumentoinnilla on tarkoitus luoda perusta prosesseille ja prosessien vélilla tapahtu-
vasta tiedonsiirrosta. Hyvin menestyvissa yrityksissa ympéristojarjestelma ohjaa ympa-
ristbasioiden dokumentointia. Moision, Sahlbergin ja Tuomisen mukaan tarkeimpia do-
kumentteja ovat

— ymparistokasikirja ja -politiikka

— ympdristotavoitteet

— merkittavat ymparistonakokohdat ja niiden vaikutukset

— organisaatiokaavio ja prosessit

— dokumenttien ja tallenteiden hallinta

— hétasuunnitelma

— lakiséateiset vaatimukset

— ehkaisevat ja korjaavat toimenpiteet

— standardin I1SO 14001 muut vaatimat tallenteet.
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Menettelytapaohjeet kertovat miten dokumenttien versioinnit tehd@an ja miten vanhat
poistetaan. Dokumenttikdytant0ja seurataan ja arvioidaan saannollisesti tietyilla kritee-
reilla. (Moisio ym. 2008, 23.)

On tullut kritiikkia ja negatiivista palautetta hallintajarjestelmien toimivuudesta. Monet
ajattelevat niité lilaksi byrokratiaksi ja paperin pyorittelyksi. Térkedd on muistaa, ettd
dokumentoinnista ei saa muodostua ymparistojarjestelmén tarkeintd asiaa. Dokumen-
tointi toimii eradnlaisena késikirjana ja todistusaineistona yrityksen ympéristfasioissa.
Ymparistokasikirjasta pitéisi selvitd, miten konkreettisesti ympaéristdasiat hoidetaan. Jos
suoraa ohjetta ei ole, niin ainakin paikka mista ohjeen voi 16ytad4. (Pesonen ym. 2005,
63 - 64.)

Dokumentoinnin toteutus kaytannossa

Sahkopojilla on kaytossa ja sertifioitu laatujarjestelma ISO 9001. Taman vuoksi doku-
mentointi on jarjestelman mukaista. Laatu- ja ymparistokasikirja on dokumentoitu yh-
deksi sahkoiseksi kirjaksi. Sahkdinen kasikirja on helppo péivittéé ja pitaé ajan tasalla.
Kaésikirja noudattelee standardin kohtia tarkkaan. Tdma sen vuoksi, ettd lukeminen ja
seuraaminen on helpompaa seka sertifiointiauditointi sujuu helpommin. Muutkin asia-
Kirjat ovat sdhkdisessa muodossa. Osa dokumenteista on tulostettu, jotta tietyt asiat ovat
heti saatavilla. Tasta on esimerkkind hatatilanneohje, mika tulostettiin kaikille tyonteki-
joille tyokalukaappiin. Lakiasiat ja niiden vaatimukset ovat sahkdisessd muodossa ja

dokumentissa on suoraan hyperlinkki mista tietyn lain ja normin voi tarkistaa.

Seuraavassa vaiheessa, kun uusi tuotannonohjausjérjestelma (ERP) saadaan kayttoon,
on tarkoitus saada dokumentit uuteen jarjestelméén suoraan. ERP:n tarkoitus olisi ndyt-

t&44 polku, misté tietyn dokumentin voi 16ytaa.

5.5 Asiakirjojen hallinta
Standardi ISO 14001:2004:n (20) asiakirjojen hallinta

"Ympdristojdrjestelmdn ja timdn kansainvilisen standardin edellyttimid asia-
kirjoja tulee hallita. Tallenteet ovat tietyntyyppisia asiakirjoja ja niita tulee halli-
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ta kohdassa 4.5.4 esitettyjen vaatimusten mukaisesti. Organisaation tulee luoda,
toteuttaa ja yllapitad menettelyt

a) hyvaksyakseen asiakirjojen riittavyyden ennen julkaisemista

b) katselmoidakseen ja paivittdakseen asiakirjoja tarpeen mukaa seka hyvaksy-
akseen paivitetyn version

c) varmistaakseen, etté asiakirjojen muutokset ja voimassaolevat muutetut versi-
ot tunnistetaan

d) varmistaakseen, etta soveltuvien asiakirjojen asianmukaiset versiot ovat saa-
tavilla kayttopaikoillaan

e) varmistaakseen, ettd asiakirjat sailyvat luettavina ja tunnistettavina

f) varmistaakseen, etté ulkoiset asiakirjat, jotka organisaatio on maaritellyt tar-
peellisiksi ymparistojarjestelman suunnittelulle ja toiminnalle, tunnistetaan ja
etta niiden jakelua valvotaan

g) estéddkseen vanhentuneiden asiakirjojen tahattoman kayton sekd soveltaak-
seen sopivaa tunnistusta niille, jos ne syystd tai toisesta sdilytetddn.”

Asiakirjat ovat joko itse laadittuja tai ulkoisia ohjeita kuten piirustuksia, tydohjeita, ku-

via ja kaavioita. Ndiden avulla ympéristd ystavéllinen toiminta voidaan hoitaa myds

kaytannossa. Kaikkiin asiakirjoihin pitaé laatia menettelyohjeet. Moision, Sahlbergin ja

Tuomisen mukaan menettelyohjeet asiakirjoille ovat

yleisohjeet asiakirjojen tunnistamiseen
hyvaksymiset

katselmoinnit

paivitykset

uudelleen hyvaksyminen

jakelu

helppolukuisuus

vanhentuneet asiakirjat

esto tahattomalle kéaytélle

ohjeiden noudattaminen.

Hyvéksymismenettely pitdd kayda henkilokunnan kanssa lapi. Ohjeet tarkastetaan ja

hyvaksytetddn, ennen kuin ohjeet otetaan kayttdon. Ohjeiden tarkoitus on olla helppo-

lukuisia ja palvella yrityksen tarkoitusta. Kaikille henkilékunnalle, sidosryhmille ja ali-

hankkijoille toimitetaan niille kuuluvat asiakirjat. Versiohallinta pitdd myds olla kun-

nossa. Johdon pitd4 varmistaa ettd kdytdssa on aina viimeisin versio. Kayttooikeudet

pitéé hallita eli vain he vain saavat muuttaa asiakirjoja, joilla on siihen oikeus. (Moisio
ym. 2008, 27.)
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Asiakirjojen hallinta kaytannossa

Sahkopojilla asiakirjat ovat hyvassa jarjestyksessa ja ajan tasalla. Osittain johtuu siita,
ettd laatujarjestelma ISO 9001 on jo kaytdssa ja sertifioitu. Toimitusjohtajalla ja laatu-
paallikolla on oikeus tehdd muutoksia ja hyvéksyé asiakirjoja. Versiohallinta on myds
hyvin hoidettu. Muutamia vuosia sitten on paatetty, ettd tiedostot tallennetaan tietyll&
tyylill& vuosi-kuukausi-pdiva-muotoon (esim. 20140428). Muutamiin asiakirjoihin riitti,
etta lisattiin ymparistojarjestelmén vaatimat kohdat samoihin kéytdssa oleviin asiakir-
joihin. Paivitykset pyritddn kdyméaan lapi johdonkatselmuksissa. Muutama vuosi sitten
asiakirjoja oli kirjoitettu uudelleen, jotta niit4 olisi helpompi lukea. Ohjeiden noudatta-
mista seurataan pdivittain tyonjohtajien toimesta. Johdonkatselmuksessa kaydaan l&pi

niiden toimivuutta.

5.6 Toiminnan ohjaus
Standardi ISO 14001:2004:n (20) toiminnan ohjaus:

”Organisaation tulee tunnistaa ja suunnitella toimintansa, joka liittyy tunnistet-
tuihin merkittéaviin ymparistopolitiikan, -paamaarien ja -tavoitteiden mukaisiin
ja ymparistonakokohtiin, jotta varmistetaan, etta toimitaan maaritellylla tavalla
a) luomalla, toteuttamalla ja yllapitaméalla dokumentoidut menettelyt ohjaamaan
tilanteita, joissa niiden puuttuminen saattaisi johtaa poikkeamiseen ymparisto-
politiikasta, -paamaarista ja -tavoitteista

b) maaraamalla toimintakriteerit menettelyissa

c) luomalla, toteuttamalla ja yllapitdmalla organisaation kayttamien tuotteiden
ja palveluiden tunnistettuihin merkittaviin ymparistonakokohtiin liittyvia menet-
telyja seka viestimalla asiaan kuuluvista menettelyista ja vaatimuksista toimitta-
jille, mukaan lukien urakoitsijat.”

Yrityksen toiminnoille, joihin voi liittyd merkittavia ymparistonakokohtia, tulee laatia
kirjalliset ohjeet. Ohjeet laaditaan sen vuoksi, ettei mitaddn haitallisia ymparistovaiku-
tuksia padse syntymaan. Ohjeet pitda laatia my0ds poikkeus- ja hatétilanteita varten.
Tarkein tavoite ohjauksessa on, ettd ympéristonsuojelun taso paranee koko ajan. Ohjeet
voivat olla yksinkertaisia menettely- tai toimintaohjeita, joissa kerrotaan kuinka ympé-
ristbasioissa toimitaan. Menettelyohjeita voivat olla ympéristonakokohtien maéarittelyt
ja niiden arviointi tai ohjeet laeissa ja normeissa. Tarked asia tyoohjeissa on, ettd ne
ovat selkeitd ja helppolukuisia, koska niissa kerrotaan, miten jokin tyd konkreettisesti
tehdaén. Tyoohjeiden pit&& olla helposti saatavilla. Nain voidaan varmistua etta proses-

sit ohjautuvat kuormittaen ympéristdd mahdollisimman véhan. Uusista paivityksista
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pitdd tiedottaa henkilokunnalle ja jarjestdd kolutusta mikali toiminto sitd vaatii. Ali-
hankkijoita ja toimittajia pitdd ohjata ja tiedottaa siltd osin, kun se heidan toimintaa
koskee. Toiminta ohjeita laaditaan tyypillisesti varastointiin, tuotantoon, jatteiden Kkier-
ratykseen, péaastoihin ym. Toimintaohjeet siséltivat raja-arvot, minka alla pitaa pysya,
oli mitattava kohde miké tahansa. Mikali raja-arvot ylitetdén, ohjeista pitdaa kayda ilmi
miten sellaisissa tapauksissa toimitaan ja kuinka niista ilmoitetaan viranomaisille. Raja-
arvojen ylityksestd seuraa yleensa korjaavia ja ehkaisevié toimenpiteitd. Ehkéisevat - ja
korjaavat toimenpiteet ja niiden seuranta pitda I0ytya toimintaohjeista. (Pesonen ym.
2005, 60 - 61.)

Toiminnan ohjaus kaytanndssa

Sahkopojilla on tehty aikaisemmin tydohjeita isommille koneille, kuten sorveille, jyr-
sinkoneelle ja tasapainokoneelle. N&issa ohjeissa on otettu ympéristonakokohdat huo-
mioon. Tybohjeet 10ytyvat tiedostosta ja jokainen, jota asia koskee, on ne lukenut ja
kuitannut. Ympéristojarjestelman osalta merkittdvat ympéristonakokohdat on listattu
taulukkoon ja pisteytetty. Merkittavid nédkokohtia olivat jatehuolto, paéstét ja energian
kulutus. Néisté on tehty yleisohje, joka liittyy taulukossa ilmeneviin ymparistonakokoh-
tiin. Yleisohje on séhkdisena tiedostosta. Se koskee kaikkia tyontekijoitd ja jokainen

tyontekija voi siihen vapaasti tutustua.

Sahkopojat tekevat keikkatoitd, jotka tapahtuvat asiakkaan tiloissa. Sielld noudatetaan
asiakkaan ympadristopolitiikkaa ja ohjeita. Mikéli asiakkaalla sellaisia ei ole, noudate-
taan Sahkopoikien ymparistopolitiikkaa. Paasaantoisesti kaikki ohjeet 16ytyvét sahkoi-
sini ja ovat kaikkien saatavilla. Niistd on tiedotettu ja muistutettu henkiloékuntaa kuu-
kausipalavereissa. Ohjeiden muutokset ja paivitykset hyvaksyvét toimitusjohtaja ja laa-
tupéallikkd. Ehkaisevat ja korjaavat toimenpiteet ovat niille varatuissa kansioissa sah-

koisend. Toimenpiteet ovat ohjeissa ja ndma kaydaan l&pi johdonkatselmuksessa.

5.7 Valmius ja toiminta hatatilanteissa
Standardi ISO 14001:2004:n (22) valmius ja toiminta hatatilanteissa:
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“Organisaation tulee luoda, toteuttaa ja ylldpitdd menettelyt sellaisten mahdol-
listen onnettomuus ja hatatilanteiden tunnistamiseen, joilla voi olla vaikutusta
ymparistoon, seka toimintaan naissa tilanteissa.

Organisaation tulee reagoida hatatilanteisiin ja onnettomuuksiin ja ehkaista tai
lieventaa syntyvia haitallisia ymparistovaikutuksia.

Organisaation tulee sdanndllisin véliajoin katselmoida ja tarvittaessa paivittaa
hatatilanteiden valmiusmenettelyt ja toimintasuunnitelmat, erityisesti onnetto-
muus- ja hatatilanteiden jalkeen.

Organisaation tulee myos testata naita menettelyja saannollisesti, kun se on kay-
tinnossd mahdollista.”

Moision, Sahlbergin ja Tuomisen mukaan haté- ja valmiussuunnitelmassa seuraavia

asioita ovat

vahinkotilanteiden tunnistus ja ennakointi
vaaratilanteiden ehkdiseminen

kuka johtaa vahinkotilanteissa

henkilokunnan toiminta vahinkotilanteissa
tehtdvien ja vastuiden jako onnettomuustilanteissa
yhteisty0 eri sidosryhmien kanssa

vahinkojen ja onnettomuuksien tiedotus

ymparistoon kohdistuvat haitat estetaan.

Laitteet ja valineet on valittu sen mukaan, mita vahinkotilanteissa voi tarvita. Laitteet ja

valineet pitdd myos testata ja paivittdd tarpeen mukaan. Tarvittavia laitteita on mm. al-

kusammutus-, pelastus- ja raivauskalusto, henkildsuojaimet ja ensiaputarvikkeet. Mikali

vahinko sattuu, on syyta tarkistaa, onko ohjeita noudatettu vai pitdisik6é ohjeita muuttaa.

On téarkeda pdivittad toimintasuunnitelmat hatd- ja onnettomuustilanteiden jalkeen.
(Moisio ym. 2008, 109.)

Kaytannon toteutus

Sahkopojilla mahdolliset ymparistoon vaikuttavat onnettomuus- ja hatatilanteet pyrittiin

tunnistamaan. Merkittavimpia Sahkopoikien hatétilanteita voivat olla

o tulipalo

o kemikaali- tai 6ljyvahinko

e kaasuvuoto tai -rjahdys

e jatevesivahinko (vahéinen vaara).
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Valmius- ja toimintaohjeet ymparistoon liittyvissa hatatilanteissa maariteltiin Sahkopoi-
kien omaan hétatilanneohjeeseen. Ohjeessa on maéritelty menetelmét miten reagoidaan
onnettomuuksiin ja hatatilanteisiin. Ohje siséltdd myos hatépoistumisreitit ja kokoon-
tumispaikat sekd valmiudet yllapitoon, harjoitteluun, koulutukseen ja tiedottamiseen.
Ohjeeseen saatiin paljon opastusta eri jarjestdjen internetsivuilta, kuten Suomen pelas-
tusalan keskusjérjestd SPEK:Ita, kemikaaliturvallisuuskeskukselta ja Suomen kaasuyh-
distykselta.

Sertifiontiprosessi vaati myds vaestonsuojan Kkirjaamisen hatétilanneohjeeseen. Vées-
tonsuojan kayttéon ja opastukseen ohjeet loytyvat SPEK:sta. Hatétilanneohjeen muu-
toksista vastaa toimitusjohtaja ja laatupéallikko. Laatupdallikolle varataan riittavasti
aikaa paivittdd ohjeet ajan tasalle. Laatupaallikko ja toimitusjohtaja jarjestavat muun
henkilékunnan koulutuksen ja tiedottamiseen liittyvét asiat. Sdhkdpojilla hatatilanneoh-
jeen mukaista toimintaa voidaan harjoitella tarpeen vaatiessa mahdollisuuksien mukaan.
Hatétilanne ohje on kuvattuna liitteessa 4. L&helta piti - tilanteet kirjataan ja dokumen-
toidaan. L&helta piti - tilanteet ympériston osalta k&ydaan lapi johdonkatselmuksessa.



46
6 YMPARISTOJARJESTELMAN ARVIOINTI

6.1 Tarkkailu ja mittaukset
Standardi ISO 14001:2004:n (22) tarkkailu ja mittaukset:

“Organisaation tulee luoda, toteuttaa ja ylldpitdd tarkkailu ja mittausmenettely-
ja. Nailla menettelyilla tarkkaillaan ja mitataan saannéllisesti niiden toimintojen
keskeisia ominaisuuksia, joilla saattaa olla merkittavia ymparistévaikutuksia.
Menettelyihin tulee sisallyttad dokumentointi toimintojen suorituskyvyn tarkkai-
lutiedoista, soveltuvista toimintojen ohjauksista ja yhdenmukaisuudesta organi-
saation ymparistopaamaarien ja -tavoitteiden kanssa.

Organisaation tulee varmistaa, ettd kalibroituja tai todennettuja tarkkailu- ja
mittausvalineitd kaytetaan ja yllapidetaan, seka sailyttda asiaankuuluvat tallen-
teet.”

Pesosen, Hamadlaisen ja Teittisen mukaan jokainen yritys joutuu valvomaan omaa toi-
mintaa sen mukaan, mitéd laki ja lupamé&&rdaykset vaativat, riippumatta siitd, onko silla
ymparistojarjestelmad kéaytossa vai ei. Mikali yritys haluaa sertifioida oman ympaéristo-
jarjestelman, on sen pystyttdva mittaamaan prosessejaan ja pyrittdva koko ajan paran-
tamaan ymparistosuojelun tasoa. Mittaustuloksilla voidaan nayttaa, ettd tuloksia ollaan
saatu eli merkittdvia ymparistovaikutuksia ollaan vahennetty tai onnistuttu ehkaise-
maan. Yrityksen pitéd pystya luomaan mittausjarjestelma niille toiminnoille, jotka ovat
merkittavid ympariston kannalta. Dokumentoidut mittaustulokset pitda tehdd maaréa-
ajoin ja tuloksia pitéa analysoida ja verrata raja-arvoihin. Mittareiden eli indikaattorei-
den tunnistus pitdisi olla jatkuva prosessi. Mittareiden pitéé olla helppolukuisia, kay-
tanndllisid, tunnistettavia ja tietysti ymparistopolitiikan mukaisia. Pesosen, Hamaél&isen
ja Teittisen mukaan hyvia esimerkkeja toimivista mittareista ymparistojarjestelmaa aja-

tellen ovat

raaka-aineiden kayttoa suhteessa liikevaihtoon

raaka-aine kayttod suhteessa tuotettujen tuotteiden maaraan

— laadunvarmistuksessa hylatyt tuotteet ja tuote reklamaatiot
— tuotteen kayttoika

— péaéastojen seuranta (ilmaan, veteen, maaperaan)

— Jateveden maara

— Jatteiden seuranta jatelajeittain, jatetehokkuus, Kierratysaste
— energian kulutuksen seuranta

— prosessiturvallisuuden mittaus.
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Yritys voi myos itse keksiéd sopivat mittarit tai indikaattorit. Ne kannattaa yrityksen itse
maadritell itselleen sopivaksi. Monesti itse suunnitelluilla ja tehdyilla mittareilla saa-
daan helpommin ja kayttajaystavallisemmin seurattua ymparistoasioiden hoitoa. (Peso-
nen ym. 2005, 32 - 34.)

Tarkkailu ja mittaukset kaytannossa

Sahkaopojilla oli prosessin mittareita jo valmiina. Mittavalineita kalibroidaan tietyin va-
ligjoin ja niistd tulokset 10ytyvét tiedostoista. Ympdristojarjestelmad varten otettiin
kayttoon Lassila & Tikanoja ymparistonetti-palvelu, josta saadaan suoraan jateméarien
seuranta. Ymparistonetista 16ytyi jo valmiiksi edellisvuoden jatemaarat. Sieltd saatiin
heti konkreettista tietoa jatemaarista ja kierrdtysasteesta. Ymparistonetti palvelun poh-
jalta voitiin johdonkatselmuksessa heti paattdd jatemaarid koskevia paatoksia. Koko-
naisenergian kulutusta pééatettiin seurata suhteessa liikevaihtoon. Tiettyjen prosessien
koneita, kuten lakkauunien, tydstdkoneiden ja polttouunin kayttotunteja alettiin seu-
raamaan ja tuloksia kirjattiin taulukkoon. Taulukkoon kirjataan myos autojen polttoai-
nekulutusta. Taulukko 16ytyy liitteestd 3. 1ISO9001 sertifikaatin my6té prosessiturvalli-
suutta Sahkopojilla mitattiin jo aikaisemmin samoin kuin reklamaatioidenkin ja siséis-

ten virheiden maaraa. Indikaattoreiden tuloksia kaydaan lapi johdonkatselmuksessa.

6.2 Vaatimusten tayttymisen arviointi
Standardi ISO 14001:2004:n (22) vaatimusten tayttymisen arviointi:

’4.5.2.1 Tayttddkseen sitoumuksensa vaatimustenmukaisuuteen organisaation
tulee luoda, toteuttaa ja yllapitdd menettelyja, joilla maardajoin arvioidaan so-
veltuvien lakisdateisten vaatimusten tayttymistd. Organisaation tulee sailyttaa
tallenteet maaraaikaisten arviointien tuloksista.

4.5.2.2 Organisaation tulee arvioida muiden vaatimusten, joihin se on sitoutu-
nut, tayttymistd. Organisaatiossa saatetaan haluta yhdistaa tama arviointi koh-
dassa 4.5.2.1 mainittuun lakisaateisten vaatimusten arviointiin tai luoda erilliset
menettelyt.

Organisaation tulee sailyttaa tallenteet maaraaikaisten arviointien tuloksista.”

Ympéristovaikutusten mittaamiseksi vaaditaan sopivat mittausmenetelmat, oikea tark-
kuus ja tarvittava ammattitaito. Organisaatio itse mittaa ymparistétoiminnan tasoa kai-

killa tasoilla. Mittausmenetelmid on lukuisia ja yritys voi itse mééritella hyvat ja toimi-
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vat mittausmenetelmat. Ymparistokésikirjassa pitéda olla mainittu ohjeet miten mitataan.
Késikirjassa on myds ohjeet poikkeama tapauksia varten eli miten toimitaan jos havai-
taan poikkeama. Kun tuote tayttdd ympéristovaatimukset, siita pitad 16ytyd dokumentti
testaustoimenpiteista ja tieto milla perusteella se on hyvéksytty. Mittaamisella on tar-
koitus varmistaa tuotteita koskevat ympéristovaatimukset seka varmistaa jatkuva kehit-
tdminen. (Moisio ym. 2008, 105.)

Vaatimusten tayttymisen arviointi kaytannossa

Séahkopojilla on aikaisemmin jo luotu siséisten auditointien ohje ja madaritelty, kuinka
monta kertaa prosessit auditoidaan. Auditointiohjeeseen lisattiin ymparistojarjestelma
mukaan. Se auditoidaan vahintaan yhden kerran vuodessa. Ympéristoriskeja arvioidaan
samalla, kun tehdd&n merkittdvimpien ymparistonakokohtien arviointi. Sekin tehdaan

vahintaan kerran vuodessa.

Néytteitd otetaan tarpeen vaatiessa, mutta saannollistd néytteiden ottoa ei tarvita. Sah-
kopojilla saadaan prosesseissa tapahtuvat parhaat tydmenetelmat helposti kayttoon ko-
ko henkilokunnalle. Henkilokunta on siihen motivoitunutta ja uusia parempia tyémene-
telmia haetaan aktiivisesti. Mielipidetutkimukseen lisatdan ymparistoasiat, jotta saadaan

henkilékunnan suhtautuminen paremmin dokumentoitua.

6.3 Poikkeamat, korjaavat toimenpiteet ja ehkaisevét toimenpiteet

Standardi 1SO 14001:2004:n (22) poikkeamat, korjaavat toimenpiteet ja ehkaisevat toi-
menpiteet:

“Organisaation tulee luoda, toteuttaa ja ylldpitdd menettelyja, joilla kasitellaén
todellisia ja mahdollisia poikkeamia seka huolehditaan korjaavista ja ehkaise-
vistd toimenpiteistd. Menettelyjen tulee maarittad vaatimukset seuraaville toi-
menpiteille

a) poikkeamien tunnistaminen ja korjaaminen seka toimenpiteet, joilla lievenne-
taan niiden ymparistovaikutuksia

b) poikkeamien tutkiminen, niiden syiden madrittdminen ja ryhtyminen toimenpi-
teisiin, joilla estetddn niiden uusiutuminen

c) poikkeamia ehkaisevien toimenpiteiden tarpeen arvioiminen ja poikkeamien
esiintymisen ehk&aisemiseen suunniteltujen toimenpiteiden toteuttaminen
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d) suoritettujen korjaavien ja ehkaisevien toimenpiteiden tulosten tallentaminen

e) suoritettujen korjaavien ja ehkaisevien toimenpiteiden tehokkuuden katsel-
moiminen. Suoritettujen toimenpiteiden tulee olla sopivassa suhteessa ongelman
suuruuteen ja havaittuihin ymparistévaikutuksiin. Organisaation tulee varmis-
taa, ettd ympdristojdrjestelmdn dokumentointiin tehdddn tarvittavat muutokset.”

ISO 14001-standardin vaatimus on, etta yritys varautuu sellaisiin tilanteisiin, joissa se ei
toimi ympéristojarjestelméansad mukaisesti. Lupaméardykset ja lainsaadantd koskevat
kaikkia yrityksid riippumatta siitd, onko ymparistojarjestelmaa vai ei. Taulukossa 3 on
hyva muistilista, kun varaudutaan poikkeamiin, korjaaviin toimenpiteisiin ja ehkaise-
viin toimenpiteisiin. Ympéristojarjestelman omaavan yrityksen on varauduttava tilantei-
siin, joissa merkittdvimpid ympéristovaikutuksia ei pystytd vahentdmaan tai ehka lain-
séadantod rikotaan. Tallaisista tilanteista tulee yleensa poikkeamia. Poikkeamia voidaan
havaita monella eri tavalla, esimerkiksi sisdisten auditointien avulla, onnettomuuksien
tai aloitteiden seurauksena. Poikkeamia voi tulla vastaan myos eri sidosryhmien kautta.
Kun poikkeama havaitaan, on ensimmaiseksi I0ydettava sen syy. Kun syy loydetaén,
seuraavaksi pitad miettid, miten se korjataan. Taman jalkeen kdynnistyy korjaavat toi-
menpiteet prosessi. Korjaavien toimenpiteiden ensisijainen tehtdva on vahentda poik-
keaman ymparistdvaikutuksia. Kun poikkeama on saatu korjattua, pitadd sen jalkeen
kaynnistya ehkdisevat toimenpiteet prosessi. Ehkdisevien toimenpiteiden tarkoitus on
varmistaa, ettei vastaavanlainen poikkeama padse endd tapahtumaan. Tiedostetut on-
gelmat vaativat myos ehkdisevia toimenpiteitd, joilla pyritddn ennakoimaan tulevat
poikkeamat. Ehkaisevid toimenpiteitd voivat olla valvonnan lisédminen, mittaaminen,

seuranta tai henkilokunnan koulutus. (Pesonen ym. 2005, 36 - 37.)
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Taulukko 3. Avainsanoja poikkeamiin, korjaaviin ja

ehkaiseviin toimenpiteisiin (Moisio ym. 2008, 115.)

Avainsanoja

e menettelyohjeet

e poikkeamat ja niiden syyt
e toistumisen estdminen

e tarvittavat toimenpiteet

o tallenteet ja katselmukset

Poikkeamat, korjaavat toimenpiteet ja ehkaisevat toimenpiteet kaytannossa

Sahkopojilla on laatujérjestelmén kautta kaytdssa korjaavien ja ehkaisevien toimenpi-
teiden prosessi. Naille prosesseille on laadittu selkokieliset ohjeet. Henkilokuntaa on
ohjeistettu heti poikkeaman havaittuaan ottamaan yhteytta lahimpain esimieheen. Esi-
miehell& on velvollisuus tutkia tarkoituksenmukaisuus ja kdynnistad korjaavat toimen-
piteet viipymattd. Esimiehellda on myds valta valita henkil6t poikkeaman korjaamiseen.
Valituilla henkil6illd, esimiehen johdolla, on vastuu méaritella korjaavat toimenpiteet ja
selvittda poikkeamaan johtaneet syyt. Esimiehen ja valittujen henkildiden on varmistet-
tava, ettei poikkeamaa endd tulevaisuudessa synny. Séhkopojilla voi poikkeama tulla
laitteissa, tyodsuorituksessa, palvelussa tai muuten ymparistossd. Poikkeamista, korjaa-
vista ja ehkdisevistd toimenpiteista tehdaén tallenteet, joille on osoitettu sahkdinen kan-

sio verkkolevyltd. Poikkeamia kdyd&an l&pi johdonkatselmuksessa.

6.4 Tallenteiden hallinta
Standardi ISO 14001:2004:n (24) tallenteiden hallinta:

“Organisaation tulee luoda ja ylldpitid tarvittavia tallenteita, joilla se osoittaa
saavutetut tulokset ja sen, ettd se noudattaa ymparistojarjestelméansa ja tdman
kansainvalisen standardin vaatimuksia.

Organisaation tulee luoda, toteuttaa ja yllapitdd menettely tai menettelyja, joilla
tallenteiden tunnistaminen, sailyttdminen, suojaaminen, esille saanti, pysyvyys ja
havittaminen hallitaan.
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Tallenteiden tulee olla luettavia, tunnistettavissa ja jaljitettavissa ja niiden tulee
myds sdilyd téillaisina.”

Pienemmissé yrityksissa tallenteet, dokumentit ja kasikirja voidaan kirjoittaa vaikka
ruutuvihkoon. Kaikkia tallenteita pitad kuitenkin hallita ja paivittdd johdonmukaisesti.
Standardissa annetaan tarkkojakin ohjeita tallenteiden hallintaan. Ohjeet on myds maa-
ritelty tallenteiden merkitsemiseen, hyvaksymiseen ja paivittdmiseen. Yritys voi itse
suunnitella ja méaritell& hallintamenettelyt, joita standardi vaatii. Pesonen, Hdmélainen
ja Teittinen késittelevat standardin 1SO 14001 kohdat 4.4.4 dokumentointi, 4.4.5 asia-
kirjojen hallinta ja 4.5.4 tallenteiden hallinta yhdessd. Kohdat liittyvét paljon toisiinsa,
joten kasikirjaa kirjoittaessa naita kohtia kannattaa kirjoittaa rinnakkain. (Pesonen ym.
2005, 62 - 66.)

Tallenteiden hallinta kaytannossa

Sahkopojilla tallenteet, asiakirjat ja dokumentit ovat hyvassa jarjestyksessa ja ajan ta-
salla. Kuten aiemmin mainitsin kohdassa 5.5 asiakirjojen hallinta, Séahkdpojilla on jo
laatujarjestelma 1SO 9001 kaytossa ja sertifioitu. Toimitusjohtajalla ja laatupaallikolla
on oikeus tehdd muutoksia tallenteiden hallintaan. Aikaisemmin oli tehty dokumentti,

johon oli madritelty eri tallenteiden séilytysajat ja ohjeet niiden poistoon (deletointiin).

Versiohallinta on myds hyvin hoidettu. Aikaisemmin oli péaéatetty etté tiedostot tallenne-
taan tietylla tyylilla vuosi-kuukausi-péiva-muotoon (esim. 20140428). Muutamiin asia-
kirjoihin riitti, ettd lisattiin ymparistojarjestelméan vaatimat kohdat samoihin kayt6ssa
oleviin asiakirjoihin. Paivitykset seka tallenteisiin ettd niiden hallintaan pyritaan kay-

maan lapi johdonkatselmuksessa.

6.5 Sisdinen auditointi
Standardi ISO 14001:2004:n (24) siséinen auditointi:

“Organisaation tulee varmistaa, ettd ympdristojdrjestelmdn sisdisid auditointeja
tehd&an suunnitelluin aikavalein, jotta

a) madritetdadn, onko ymparistojarjestelma

1) ymparistéasioiden hallintaan suunniteltujen jarjestelyjen mukainen
ja tdman kansainvéalisen standardin vaatimusten mukainen
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2) toteutettu ja yllapidetty asianmukaisesti

b) hankitaan johdolle tietoa auditointitulosten avulla.

Organisaation tulee suunnitella, luoda ja toteuttaa auditointiohjelmia seka ylla-
pitda niita ottaen huomioon kyseessa olevien toimintojen merkitys ymparistélle
ja aikaisempien auditointien tulokset.

Organisaation tulee luoda, toteuttaa ja yllapitéd auditointimenettely tai -
menettelyjé, jotka koskevat

— vastuita ja vaatimuksia auditointien suunnittelua ja suorittamista seka tulosten
raportointia ja tallenteiden yllapitoa varten

— auditointien kriteerien, laajuuden, suoritustaajuuden ja menetelmien maarit-
tamista.

Auditoijat tulee valita ja auditoinnit suorittaa siten, ettd auditointiprosessin ob-
Jektiivisuus ja tasapuolisuus voidaan varmistaa.”

Yrityksen sisainen ymparistoauditointi on tarkeé osa asioiden hallintaa ja parantamista.
Se tarkoittaa kaytdnndssa saannollista tarkastelua ja arviointia. Kun suoritetaan sisaisia
auditointeja, nahdaan ollaanko menossa oikeaan suuntaan ja onko tavoitteet saavutettu.
Siind my0ds néhdaan, toimiiko yritys oman ymparistokasikirjan mukaisesti seka toteutu-
vatko ympéristopaamaéarat ja -tavoitteet. Siséiset auditoinnit pidetddn méaaraajoin. Si-
séisten auditointien tarked tehtava on l0ytaa parannus- ja kehityskohteet. Sisdiset audi-
toinnit on keino keraté tietoa johdon katselmukseen. Siséisten auditointien pitd4 kattaa
koko yrityksen toiminta, mutta niité ei tarvitse toteuttaa heti kerralla kaikkien toiminto-
jen osalta. Auditointiohjelman voi yritys itse suunnitella. Ymparistdauditoijat voivat
olla yrityksen henkildkuntaa tai ulkopuolisia henkilditd, kuitenkin siten ettei kukaan
auditoi omaa tyotaan. Auditointi kannattaa dokumentoida loppuraporttiin, joka kdydaan
l&pi johdonkatselmuksessa. (Pesonen ym. 2005, 67 - 68.)

Sisdisen auditoinnin toteutus kaytannossa

Sahkopojilla sisdisia auditointeja on tehty jo vuodesta 2005 lahtien. Kaytdssa ollut laa-
tujarjestelma on vaatinut siséiset auditoinnit. Auditointeihin on tehty ohje, jossa on tar-
kasti méaaritelty mitka prosessit auditoidaan ja kuinka monesti vuoden aikana. Ohjee-
seen liséttiin ympaéristojarjestelman vaatimukset. Sisdisistd auditoinneista on suunnitel-
ma aina kolmeksi vuodeksi kerrallaan. Suunnitelmaan otettiin mukaan ymparistojarjes-
telmé&. Sahkdpojilla ymparisténakokohdat auditoidaan yhden kerran vuodessa. Siséiset
auditoijat valitaan tapauskohtaisesti ja tyotilanteen mukaan. Toimitusjohtajalla ja laatu-
paallikolla on valta valita oikeat henkil6t tehtdvaan. Mikali sisaisissa auditoinneissa ha-
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vaitaan poikkeamia tai puutteita, on seuraavaksi vuorossa korjaava toimenpide. Sisais-

ten auditointien dokumentit ja tulokset kasitella&n johdonkatselmuksessa.

6.6 Johdon katselmus
Standardi ISO 14001:2004:n (24) johdon katselmus:

“Johdon tulee suunnitelluin aikavilein katselmoida organisaation
ymparistojarjestelma varmistaakseen sen jatkuvan soveltuvuuden, riittavyyden
ja tehokkuuden. Katselmuksiin tulee sisaltyd ymparisto jarjestelmén, ymparisto-
politiikan, ymparistopaamaarien ja -tavoitteiden parannusmahdollisuuksien ja
muutosten tarpeen arviointi. Johdonkatselmuksista tulee pitaa tallenteita.
Johdon katselmusten lahtotietojen tulee sisaltda seuraavat tiedot

a) tulokset sisaisistéa auditoinneista ja lakisaateisten sekd muiden vaatimusten,
joihin organisaatio on sitoutunut, tayttamisen arvioinneista

b) yhteydenotot ulkoisilta sidosryhmiltd, mukaan lukien valitukset

C) organisaation ymparistonsuojelun taso

d) paadmaarien ja tavoitteiden saavuttamisen taso

e) korjaavien ja ehkaisevien toimenpiteiden tila

f) seurantatoimenpiteet edellisista johdon katselmuksista

g) muuttuvat olosuhteet, mukaan lukien muutokset lakisaateisissa ja muissa or-
ganisaation ymparistonakokohtiin liittyvissa vaatimuksissa

h) suositellut parannukset.

Johdon katselmusten tulosten tulee sisaltaa kaikki paatokset ja toimenpiteet, jot-
ka liittyvat mahdollisiin muutoksiin ymparistopolitiikassa, -paamaarissa, -
tavoitteissa ja muissa ymparistojarjestelman rakenneosissa ja jotka ovat yhden-
mukaisia jatkuvaan parantamiseen sitoutumisen kanssa.”

Moision, Sahlbergin ja Tuomisen mukaan tyypillistd menestyvalle yritykselle on, etta
yrityksen johto on selvasti kiinnostunut kaikista tiedoista, joita se voi kayttdd ymparis-
toon vaikuttavien asioitten kehittdmiseen. Lahtttiedot ovat tdrkedsséd asemassa ennen
kuin péaastaan johdon katselmukseen. Taulukossa 4 on esitetty avainsanoja ja muistilista
siitd, mité tietoja kannattaa keratd johdon katselmukseen. Siina kéasitelld&n auditoinneis-
ta saadut tulokset ja tiedot, mihin parannuksiin toimenpiteet ovat johtaneet. Ulkoisten
sidosryhmien palautteet kdydadan myos lapi. Johdon katselmuksessa tarkastellaan eri
prosessien ja tuotteiden ympéristovaikutuksia. Ympéristovaikutukset saadaan mittaa-
malla yrityksen itse maaraamilla mittareilla. Korjaavien- ja ehkaisevien toimenpiteiden
tilanne kdydaan johdon kanssa lapi. Lasketaan ja seurataan niiden maarad, mit4 toimen-
piteitd on tehty ja mitd tuloksia on saatu. Téarked4 on k&yda lapi edellisia johdon katsel-
muksia, joista selvidd mité ollaan paatetty ja mitd ollaan saavutettu. (Moisio ym. 2008,
51)
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Taulukko 4. Avainsanoja kattavaan johdon katsel-
mukseen (Moisio ym. 2008, 51.)

Avainsanoja

e auditoinnit

e sidosryhmapalautteet

e ymparistotiedot

e Kkorjaavat ja ehkaisevéat toimenpiteet
e aiemmat katselmukset

e muutokset

e parantamissuositukset

Yrityksen tulee koko ajan pyrkia parempaan ympaéristosuojelun tasoon, joten padmaaréat
Kiristyvat kaudesta toiseen. Ympaéristojarjestelmén kausi paattyy johdon katselmukseen
ja samalla aloittaa uuden kauden. Kasiteltdvia asioita ovat ympéristopolitiikka, pdadmaa-
rat, tavoitteet ja ndiden soveltuvuus nykyiseen tilanteeseen. Lainsdad&dnndn vaatimukset
pitdd myos kasitelld. Johdon katselmukset suorittaa yleensa yrityksen johto. Osallistujat
maaritelldén yrityskohtaisesti. Johdon katselmukset pidetdan saannollisesti yleensa yksi
tai kaksi kertaa vuodessa. Sen voi yhdistdd vuosikokoukseen, kuukausipalaveriin tai
johonkin muuhun sopivaan ajankohtaan. Téarke&é on varmistaa, ettd kaikki henkildt, joi-
ta asia koskee, ovat paikalla. Johdon katselmuksissa tehdyt paatokset pitdd dokumen-
toida. Poytékirjaa voi pitada todisteena ja samalla pohja-aineistona seuraavalle katsel-
mukselle. Dokumentista voidaan myds tarkistaa onko jatkuvaa parantamista tapahtunut.
(Pesonen ym. 2005, 73 - 74.)

Johdon katselmuksen toteutus kaytannossa

Séhkopojilla johdon katselmus on kaksi kertaa vuodessa, jolloin k&ydaéan lapi 1SO
9001- ja ISO 14001-jarjestelmien vaatimukset. Ympaéristokésikirjaan on listattu asiat,
jotka kaydaan lapi. Ympéristopolitiikkaa pdivitetddn, mikéli tarve vaatii. Katselmuk-
seen osallistuu vahintaan toimitusjohtaja ja laatupaallikkd. Monesti johdon katselmuk-
seen osallistuu muitakin ns. johtoryhmén henkilditd. Katselmuksen poytékirjat doku-

mentoidaan sahkoisesti palvelimelle. Katselmukseen pyritddn kerddmaan tarpeellinen
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tieto ajoissa. Sisdisten auditointien tulokset voidaan tuoreeltaan katsoa johdon katsel-
muksessa. Edellisten katselmusten tietoja kdydaan l&pi tarkoin, jotta ndhdaan, mita ol-
laan saatu aikaan. Niistd ndkee, mik& toimii ja mit4 pitéisi kehittd4. Edellinen johdon

katselmus toimii hyvané pohjana meneilla olevaan katselmukseen.
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7 POHDINTA

Taman opinndytetyon tavoite oli rakentaa ja ottaa kayttoon Tornion S&hkdpojille Torni-
oon ymparistojarjestelma ISO 14001. Sahkopojilla oli aikaisemmin jo kdytdssa ja serti-
fioituna laatujérjestelmé ISO 9001. Yhtené tavoitteena oli myos, ettd ymparistokasikirja
yhdistetddn laatukésikirjaan. Yhteisesta kasikirjasta oli tarkoitus saada selkeé ja helppo-

lukuinen.

Toimin Sahkopojilla laatupééallikkond, joten 1SO 9001 mukainen laatuajattelu ja tyos-
kentely oli tuttua. Ymparistojarjestelman rakentaminen alkoi samoihin aikoihin, kuin
Inspecta oli suorittamassa sertifiointiauditointia laatujérjestelmélle vuonna 2012 joulu-
kuussa. Useamman kerran Sahkopoikia auditoinut Inspectan Kari Ropponen suositteli
ymparistojarjestelman kayttdonottoa ja samalla opasti sen liikkeelle lahddssa. Kun alku
sysays oli saatu, jarjestelma alkoi rakentua kuin itsestddn. Samaisen laatujérjestelméau-
ditoinnin paatteeksi sovittiin, ettd seuraavan vuoden joulukuussa auditoidaan ja sertifi-

oidaan Sahkopojille myos ISO 14001. Aikataulu oli lyéty lukkoon.

Sahkopojilla ympariston huomioon ottaminen, ns. ympdristajattelu, oli hyvélla tasolla
jo valmiiksi. Ymparistojarjestelma lahti rakentumaan standardin mukaan kohta kohdal-
ta. Kasikirjaa tdydennettiin standardin vaatimilla kohdilla ja tietoa sovellettiin kaytan-
toon. Taulukot ja asiakirjat rakennettiin sen mukaan mité tarvittiin. Osittain riitti, etta
lisdsi ympaéristojarjestelman vaatimat asiat jo olemassa olevaan laatujarjestelmaan.
Henkilokunta oli kdytannon toissa ahkerasti mukana. Jatteiden Kierrétys saatiin kéyt-
toon melkein samalta istumalta. Jéateastioihin merkittiin, mitd niihin saa laittaa ja mita
ei. Opastetauluja, joissa oli kerrottu jatteiden oikeat paikat, liséttiin halliin ja kahvihuo-
neeseen. Jateastiat olivat myos erivarisia eri jatteille, joten sekin osaltaan helpotti kier-
ratykseen siirtymista.

Metallit ja jalometallit kierratettiin jo valmiiksi hyvin, mik& johtui siitd, etta eritellyt
rautametallit voidaan myydd puhtaana romumetallina romunkerégjille. Kierratyksen
lisdksi asennettiin uuneille k&yttdtuntien seurantamittarit. N&ill& voitiin mitata uunien
kéyttoaikaa ja samalla pystyttiin seuraamaan niiden pé&éstdja suhteessa liikevaihtoon.

Muissa Sahkopoikien suuremmissa laitteissa kéyttotuntien seuranta oli jo k&ytossa.
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Vuonna 2012 kesdlomien jalkeen ympadristojarjestelman aikataulu alkoi konkretisoitu-
maan. Kuukausi ennen virallista sertifiointiauditointia piti 1. vaiheen auditointi olla
suoritettu. 1. vaiheeseen tuli ohjeet Inspectalta. Tietyt asiakirjat, tallenteet ja ké&sikirja
piti lahettdd aikaisemmin tarkistettavaksi. Naihin tehtiin sitten korjauksia tarpeen vaati-
essa. Suunnittelukokous ennen 1. vaihetta pidettiin sahkdpostin valityksella (Inspecta -
Sahkopojat). 1. vaiheesta saatiin arviointiraportti, jossa oli yksi lieva poikkeama. Poik-
keama piti olla korjattuna viralliseen auditointiin mennessé. Joulukuussa 2013 oli viral-
linen sertifiointiauditointi. Auditoinnin tuloksena tuli muutama lievd poikkeama seké
laatu- ettd ympéristojarjestelmassa. Poikkeamat oli helppo korjata. Viikko auditoinnin
jalkeen saatiin S&hkopojille sertifikaatit 1ISO 9001 ja ISO 14001.

Koko sertifiointiprosessi oli opettavainen sekd minulle itselle ettd koko Sahkopoikien
henkilokunnalle. Positiivisena yllatyksena oli, ettd auktorisoidut tarkastuslaitokset (In-
specta) auttaa mielellddn sertifikaatteja tavoittelevia yrityksid. Standarditekstin ja kou-
keroiden kanssa ei tarvitse yksin mietiskella.

Kustannukset pysyivat hyvin hallinnassa koko prosessin ajan. Suurimpia hankintoja
olivat jateastiat ja tuntiseurantamittarit. Suurin kuluerd tulee ty6ajan menetyksena. Pie-
nemmissa yrityksissé henkiloresursseja ei ole niin hyvin kuin isommissa yhtioissa. Kun
ymparistojarjestelma tehdaan oman tyon ohessa, joutuu aikataulua muuttamaan péivit-
tain. Oikealla asenteella ja hyvalla organisoinnilla tyd onnistuu kohtuullisillakin kus-

tannuksilla. Suurin kertaluonteinen kustannus oli sertifiointiauditointi.

Johtamisen nakokulmasta sain langat pidettya hyvin omissa kasissd. Aikataulussa py-
syttiin, ja kustannukset pysyivat kohtuullisina. Oli helpottavaa kun henkilékuntakin oli
myo0nteiselld asenteella koko ajan mukana. Kuukausipalaverit otettiin Sahkopojilla
kayttoon projektin aikana. Niissé oli hyva kaydé l&pi, missa vaiheessa projektissa oltiin
menossa. Uskon, ettd se auttoi henkilokuntaa sisdistdmaan uusia toimintatapoja. Henki-
I6kunnan haastatteluihin ei ollut mielestani tarvetta. Kuukausipalavereista saadut hyvat
palautteet kannustivat Sahkopoikia siirtymadn myos kehityskeskusteluihin. Toimin ko-
ko projektin ajan ns. projektipaéllikkond, vaikka sita ei erikseen missadn kerrotakaan.

Oma ohjeeni on, ettd varsinkin pienemmissé yrityksissa, ympéristojarjestelman voi teh-

da valmiiksi ja noudattaa sita sertifikaatin mukaan, mutta sertifioinnin kannattavuus pi-
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tdd laskea. Talla ohjeella ympéristotietoisuus paranee ja jatekustannukset pienenevét

vaikka yrityksen imago ja ymparistd myonteisyys eivét ulospain kasvakaan.

Keskisuurten PK -yritysten kannattaa ympaéristojarjestelma sertifioida. Imagolla on suu-
ri merkitys yrityksen tunnettavuudelle. Keskisuurilla yrityksilla kustannukset eivat enaa
ole merkitsevid ymparistojarjestelman kayttdonotossa. Tarkedd on myos asiakkaiden
muistaa, ettd jos on lupautunut tilaamaan palveluja tai tuotteita vain sertifioiduilta yri-
tyksiltd, niin siita pitaisi pitdd kiinni. Monesti hinta menee laadun ja lupausten edelle
tassakin asiassa. Séhkopoikien imagon kannalta sertifiointi kannatti tehdd tulevien

cleantech projektienkin kannalta.

Palkintona hyvasta ymparistojarjestelman kayttdonotosta Inspecta mydnsi Sahkopojille
sertifikaatit, jotka ovat neuvotteluhuoneen seinélla. Sahkopojat voi myds kayttadad In-
spectan logoa internetsivuilla. Ymparistojérjestelmé on ollut nyt puoli vuotta kdytossa
pohdintaosiota kirjoitettaessa. Kokemuksesta voin sanoa ettd sidosryhmét huomaavat
imagon ja ympériston huomioon ottamisen. Jatteet ja raaka-aineet kierratetdan ja paas-
tot ovat saatu hallintaan. Kaiken kaikkiaan voidaan todeta, ettd Sahkdpojat on nyt todis-

tetusti aikaisempaa ymparistoystavallisempi yritys.
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YMPARISTONAKOKOHTIEN ARVIOINTI/ TUNNISTAMINEN

LIITE 1 1(3)

Ymparistonakokohtien arviointi/ tunnistaminen

Paivamaara

Tekijat

S\AVHIIKOPOAE

Selite

3

%Sum:ma.eﬂanﬁ

~eimeiass |

Paikallinen

JE ._.&

]

\Vaikutuksen kesto

Vaikutuksen vakawus

UOM ! Hybty puoli toimii

Skaanteisesti, eli 0 on enttéin paljon
svovs_m 3 on enttdin vdhan hybhya

Kaukolampo Energiankulutus Paastdt ilmaan B
Kattosahko Sahkoénkulutus Paastot ilmaan [ i 0
llmastointi Energiankulutus Paastot ilmaan L L 0
Jatteiden
Sekajate, Paperijate, syntyminen,
Ongelmajate, Biojate, kaatopaikan
» Pahvikerays, kuormitus, Kierratys,
deelniolto Muovikerays, | hydtykaytts, paastot ¢
Metalliromu, Jatedljyt/| ilmaan, maaperan
rasvat, Puujate, Maalit saastuminen,
meluhaitta, hajuhaitta
Hairidtilanteet Tulipalo Paastot ilmaan e (it 0
Vesiv ahinko Pohjav esi L i 0
I 0
L] 0
Tuotanto Kaamikoneet Sahkonkulutus Metalliromu ﬁ 0
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YMPARISTONAKOKOHTIEN ARVIOINTI/ TUNNISTAMINEN

LIITE 1 2(3)

Puujate, puupdly,

Puupaja Sahkonkulutus lasikuituj ate
Sahkon- ja
Pesukoneet & pesuhuone vedenkulutus, Pesujatevesi
kemikaalit
Tydstokoneet ja Sahkonkulutus, vwwmmﬁ,w_ﬂ___ﬁ_n—.s%w?
tasapainokoneet kovametallit gt
meluhaitta
Alipaineuunit Sahkoénkulutus vesihdyry. meluhaitta
Ly o vesihodyry,
Polttouuni Sahkaa- polttodijyn meluhaitta,
kulutus
metallijate
. Sahkonkulutus, vesihdyry,
Lakdauuny kemikaalit formaldehydia
EE I TR Paastot ilmaan,
Karyimurit Sahkénkulutus sekajate
— . o Paastot iimaan,
Teras- ja lasirae puhallus Sahkonkulutus sekajate
) Paastdt ilmaan,
Maalaamo mm””wh_ﬁw._ﬁ_w.w sekajate metalliromu,
meluhaitta
Hallinto ja Toiiats Paperinkulutus Paperijatteet, .“.vm:ir
varasto muovit, kierratys,
Sahkonkulutus Elektroniikkaromu
Ostotoiminta Materiaalihankinnat Paperinkulutus Kierratys
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YMPARISTONAKOKOHTIEN ARVIOINTI/ TUNNISTAMINEN

LIITE 1 3(3)

Kemikaalit, limat

Ymparistov aikutus,
maaperan
saastuttaminen
Kieratys,
Hyotykaytto, sekajate

Metallihankinnat

Kierratys, hyotykaytto

I |

L

Konehankinnat Sahkonkulutus, kokonsior ks
kierratys, jatteet
Logistiikka Kuljetus Polttoaine kulutus P uwrmﬂhwwﬁwmz,
OHJE

Kriteerit arvioidaan pistemaarilla 0-3p.

Kokonaispistemaaraksi voi saada 0-15p

Pisteet 0-5 (vihrea) on vaikutukseltaan vahainen, eika aiheuta toimenpiteita

HOX HOX !

KV ja MT kohdat eivat saa vaikuttaa

Kokonaispisteisiin 11

Pisteet 6-9 (oranssi) on vaikutukseltaan kohtalainen ja aiheuttaa seurantaa
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Lakisdadados Voimaantuloaika (Sijainti Vastuuhenkilo
Laki vaarallisten kemikaalien ja rajahteiden kasittelyn turvallisuudesta 3.6.2005/ 390 www_Finnlexfi [Toimitusjohtaja
Jatelaki 17.6.2011/ 646 www.Finnlexfi |Toimitusjohtaja
Jateasetus 1993/ 1390 www_Finnlexfi |Toimitusjohtaja
Tullilaki 29.12.1994/1466 www.Finnlexfi |Toimitusjohtaja
Ymparistonsuojelulaki 4.2.2000/86 www_Finnlexfi [Toimitusjohtaja
Ymparistonsuojeluasetus 18.2.2000/ 169 www_Finnlexfi [Toimitusjohtaja
Ymparistovahinkolaki 1994/ 737 www.Finnlexfi |Toimitusjohtaja
Pelastuslaki 29.4.2011/379 www.Finnlexfi |Toimitusjohtaja
Kauppa- ja teollisuusministerion paatos palavista nesteista 15.4.1985/ 313 www_Finnlexfi [Toimitusjohtaja
Kauppa- ja teollisuusministerion paatos oliylammityslaitteistoista 15.4.1985/ 314 www.Finnlex.fi [Toimitusjohtaja
Sahkoturvallisuusasetus 28.6.1996/ 498 www.Finnlexfi |Toimitusjohtaja
Ajoneuvolaki 11.12.2002/ 1090 www.Finnlexfi [Toimitusjohtaja
Valtioneuvoston asetus sahko- ja elektroniikkalaiteromusta 9.9.2004/ 852 www._Finnlexfi [Toimitusjohtaja
Valtioneuvoston asetus koneiden turvallisuudesta 12.6.2008/ 400 www.Finnlexfi [Toimitusjohtaja
Valtioneuvoston asetus paristoista ja akuista 19.6.2008/ 422 www_Finnlexfi [Toimitusjohtaja
Oljyvahinkojen torjuntalaki 29.12.2009/ 1673 www_Finnlexfi |Toimitusjohtaja
Valtioneuvoston asetus jatteista 19.4.2012/ 179 www.Finnlexfi |Toimitusjohtaja
Kemikaalilaki 9.8.2013/ 599 www.Finnlexfi |Toimitusjohtaja
Kemikaaliasetus 12.7.1993/ 675 www_Finnlexfi |Toimitusjohtaja
Valtioneuvoston asetus vesiymparistolle vaarallisista ja haitallisista aineista 23.11.2006/ 1022 www.Finnlexfi |Toimitusjohtaja
Tyoturvallisuuslaki 23.8.2002/ 738 www_Finnlexfi [Toimitusjohtaja
Osakeyhtiolaki 21.7.2006/ 624 www_Finnlexfi |Toimitusjohtaja
Valtioneuvoston asetus ilmanlaadusta 2001/ 711 www.Finnlexfi |Toimitusjohtaja
Ymparistoministerion asetus yleisimpien jatteiden seka ongelmajatteiden luettelosta 12001/ 1129 www_Finnlexfi |Toimitusjohtaja
Tasa-arvolaki www_Finnlexfi [Toimitusjohtaja
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YMPARISTONAKOKOHTIEN SEURANTA TAULUKKO

LITE3

12013

22013

172014

2/2014

172015

212015

172016

212016

Paivamaara

Polttouuni kayttétunnit (lukema)

Lakkausuuni kayttétunnit (lukema)

leikkuuneste vaihtovali

sekajatteenmaara m?

paperijate m?

muovijate m?

| atedljyn maara m¥/

rasvajate m®

biojate m®

metalliromu m?

Vesi m?

J atevesi m?

Polttoaineet (autot)

Poltto6ljy (polttouuni/ trukki)

Kaukolampd

Sahkdenergian kulutus MWh

Liikevaihto 1000 €
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SAHIIOPOSAT

HATATILANNEOHJE (Hatitianneohjeeseen on kytetty viitteita alla olevista jrjestoisti

SPEK, kemikaalturvalisuuskeskus, SUOMEN kaasu yhdstys)
Mahdolliset ympéristdon vaikuttavat onnettomuns- ja hitatilanteet on pyritty tunnistamaan
Merkittavimpid TSP:n hatétilanteita voivat olla:

« tulipalo
+ kemikaali- tai 6ljyvahinko
+ kaasuvuoto tai -rdjahdys
« jétevesivahinko (vdhdinen vaara)
Tulipalo
Tulipalon sattuessa noudatetaan ensisijaisesti SPEK n yleistd toimintaohjetta.

1. ALA HENGITA SAVUA!
2. SAVU VOI TAPPAA!

Havaitessasi savua, toimi valittdmast.

-PELASTA itsesi ja vaarassa olevat

-SOITA 112

VAROITA muita

-SAMMUTA, jos se on turvallista

-MENE ULQS, jos se on turvallista tai jos et voi poistua, sulje ovet ja ikkunat

-RAJOITA paloa sulkemalla ovet

-OPASTA palokunta paikalle ja opasta kaasupullojen sijainti

-KOKOONTUMISPAIKKA on Sihkopoikien risteys (liittyma)

Hitapoitumisreitit on merkitty vihreilld ja valaistuilla hitdpoistumismerkeilld ovien paillad. Ulos
péaistydsi kulje kokoontumispaikalle. mikidli se on furvallista, joka on TSP n risteys (littymd
raidekatuun). Allusammutusvilineet ovat merkitty punaisilla opastemerkeilla.

Kemikaali- tai 6ljyvahinko
Sahkopoikien kaikista kdyttimistd kemikaaleista ja 6ljyistd on olemassa kayttoturvallisuastiedote.
Vahingon sattuessa Sdhkopoikien kaikki kiyttoturvatiedotteet ovat kansiossa Markun hyltyssa.
Kayttoturvatiedotteista selvidd:

+ Kemikaalin tai valmisteen koostumus ja tiedot aineosista

«  Kayttotarkottus ja -ohjeet

+ Fysikaalisetja kemialliset ominaisuudet SYKEn vmpdristovzhinkovlsildd
+  Vaarallisten ominaisuuksien kuvaus Machekainiatn 342+ PL 140, 00251
« Stabiilius ja reaktitvisuus e :
x 2 puh. (09) 403 000 « faksi (05) 4030

+ Ensiapuohjeet 0478
+ Ohjeet tulipalon varalta stunimi. sulonimi@vmparisto £fi
+ Ohjeet paastdjen torjumiseksi o oxae
« Kisittely ja varastointi f%wﬂ
+ Altistumisen ehkéiseminen ja henkilskohtaiset Jemilaalien kgt Istymisesti o

suojaimet vaikutuksista
+ Terveysvaikutuksiin liittyvat tiedot ympiristdssi.
+ Tiedot kemikaalin vaarallisuudesta ymparistolle puh. (09) 4030 0593 (arkign klo 8-
+ Jitteiden kisittely 16.15) i
« Kuljetustiedot et
« Kemikaalia koskevat madrdykset e i

Lisatietoa kemikaalien ja dljyjen ympdristo haitoista saa alla olevista osoitteista.
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Kaasuvuoto tai rijihdys

Hitatilanteella tarkoitetaan tassd ohjeessa tapahtumaa. jossa thmiset ovat todellisessa vaarassa tai
sunret aineelliset vahingot ovat todenndkoisid. Tapahtuma, jossa kaasua on pddssyt vuotamaan
suljettunn tilaan (rakennus, lone. hallin osa). Naissd tilanteissa rdjdhdysvaara voi olla ilmeinen,
eikd tapahtumaa voida hallita enddn normaalein kédytto- ja korjaustoimenpiteim.

Jos liitoksissa estintyy pienid vuotoja, jotka ovat hallittavissa kdyttohenkiloston voimin, ei lueta
hatatilanteeksi.

Toimintaohje:

Kaasupalon voi yrittdd sammuttaa sulkemalla vuotokohtaan johtavan putkiston venttiili. Paineen
alentuessa kaasupalo yleensd sammuu itsestisn.

Sammuttamiseen ei tule alkaa, mikdli sithen ei ole darimmaistd pakkoa. Hallitsemattomasti vuotava
kaasu aitheuttaa uudelleen syttyessidin smuremman vaaratilanteen kum hallittu poltto.

Kaasupalon vhteydessa tarkeimmat tehtivit:

« Pelasta vaarassa olevat thmiset

+ Soita hitimimeroon 112

+ Poista vaara-alieelta tirkeit laitteet ja koneet ( autot, kisitydkoneet, hitsit. ym.)
« Eristd alue

« Suojaa alttiit rakenteet (jadhdyttdmalld, peittimalld ym)

« Estd palon levidminen

Sdhkopojilla on kdytdssid seuraavia kaasupulloja:
Asetyleeni, Happi. Hiilidioksidi, Nestekaasu
Suojakaasut: Mison Ar, Mison 2. Mison 8, Mison 18, Mison 25, Mison ultra, Corgon 23

Jitevesivahinko

suremmat roskat jatevedestd. Best-Hallin lattian alla on 6ljyn erotuskaivo.

Mikili havaitset suuren madran kemikaaleja tai 6ljyjd valuneen viemadniin tai Sahkopoikien pihalle
ota heti yhteys ldhimpain esimieheen.

Vieston suoja

Sdhkopoikien kiinteistdssd on viestonsuoja. Viestonsuoja on erityinen tila varastossa, joka on
tarkoitettu suojaamaan viestod mahdollisen kaasu- tai myrkkyvuodon aseellisen hydkkiyksen
kuten sodan, radioaktiivisen laskeuman tai muun vastaavan uhatessa. Viestonsuoja saadaan
kayttokuntoon 72 tunnin atkana. Tuona aikana on mahdolliset lisdrakenteet purettava ja ylimaaraiset
tavarat siitrettdva, pystytettivd suojan vaatimat viliseindt, taytettiva varapoistumisteiden aukot ja
varmistettava suojan tifviys ja varusteiden kunto. Puolet tilasta saadaan kdyttoon jo kahdessa
tunnissa. Lisdtietoja vdeston suojasta 16ytyy SPEK:n intemetstvuilta ja Wikipediasta.

Valmiudet yllipitoon

Hititilanne ohjeen muutoksista vastaa toimitusjohtaja ja laatupdallikkd. L aatupdillikolle varataan
ritttavisti atkaa pamvittdd ohjeet ajantasalle. L aatupaillikko ja Toimitusjohtaja jarjestavit muun
henkilékunnan koulutuksen ja tiedottamiseen liittyvit asiat Hitétilanneohjeen mukaista toimintaa
voidaan harjoitella taspeen vaatiessa mahdollisumksien mukaan.



