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Taman opinnaytetyon tavoitteena oli selvittdd asukkaiden ja henkilokunnan kokemuk-
sia itsemaaraamisoikeuden toteutumisesta ja ajatuksia sen kehittamisesta, Kouvolan
kaupungin mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumisyksioissa. Tarkoituksena oli
tuottaa tietoa asukkaiden itsemaaradmisoikeuden toteutumista tukevaan ja lisdévaan
kehittamistyohon seka asumisyksikdiden sisalla etta laajemmin myos eri organisaati-
oiden kayttoon.

Opinnaytetyon tekemisessa kaytettiin laadullisen tutkimuksen menetelmaa ja tutki-
muksen aineisto kerattiin teemahaastatteluilla. Ryhmahaastattelut tehtiin erikseen seké
asukkaiden ja henkilokunnan edustajille ettd vastaaville ohjaajille. Yhteensé haastatel-
tavia oli kahdeksan ja haastatteluja kolme. Tutkimustulokset analysoitiin tyypittele-
malla aineisto.

Tutkimuksen tulosten mukaan sek& asukkaat ettd henkilokunta kokivat asukkaiden it-
semaaraamisoikeuden toteutuvan asumisyksikoissa padasiassa hyvin. Kaikki haasta-
tellut kokivat jérjestyssédéntdjen vahentavan itsemaaradmisoikeuden toteutumista eni-
ten. Asukkaiden mielestd oli vaikeaa vastata itsemadradmisoikeuden kehittdmisté kos-
kevaan kysymykseen. Heidan vastauksissaan nousivat esille omatoimisuuden ja itse-
naisen toiminnan tukeminen. Henkilokunta toi esille useita keinoja, joilla asukkaiden
itsemaaraamisoikeuden toteutumista tuetaan jo talla hetkelld. He kokivat, ettd itsemaa-
rédmisoikeuden toteumista voidaan kehitt&a arvioimalla ja muuttamalla asumisyksi-
koiden saantojéa ja toimintatapoja.
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The goal of this study was to find out the manner in which the residents and the
personnel consider the right to self-determination being implemented in the housing
units for mental health and substance abuse rehabilitators in the City of Kouvola as
well as to provide ideas on further development. The purpose was to produce
information for the development work aiming at supporting and improving the way in
which the right to self-determination is carried out, the new information being
provided for the use of both the housing units and the other organizations concerned.

The work is based on qualitative research with the material collected by the method of
semi-structured interviews. The group interviews required were conducted separately
with those representing the residents and the personnel as well as those in charge.
There were three interviews conducted with eight different people. The results were
analysed by the method of typology.

Both the residents and the personnel experienced that the right to self-determination
had been put into practice well in general. All the interviewees regarded the code of
conduct as the most common factor to decrease the implementation of this right. The
residents considered it difficult to respond to the question of further development.
Their answers reflected the issue of supporting self-motivation and independence. The
personnel emphasized the means already implemented to support self-determination
among the residents. The future development work should, according to the personnel,
focus on estimating and altering the rules of the housing units as well as the other
courses of action used, for instance by updating the code of conduct.
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1 JOHDANTO

Taman opinndytetyon tavoitteena on selvittad, miten asukkaat ja henkilokunta kokevat
asukkaiden itsemé&&radmisoikeuden toteutuvan asumisyksidissé. Liséksi halutaan sel-
vittda heidan ajatuksiaan itsemaaraamisoikeuden kehittdmisesta. Tutkimus toteutetaan
Kouvolan kaupungin asumispalvelujen omissa mielenterveys- ja paihdekuntoutujien
asumisyksikoissa. Opinndytetydprosessissa tuotetaan uutta tietoa kehittamistyohon,
joka on my6s muiden organisaatioiden kaytettavissa. Tutkimus toteutetaan sekd asuk-

kaiden ettd henkilokunnan nakokulmista, jolloin molempien kokemukset tulevat esille.

Opinnaytetyon aihe on talla hetkelld ajankohtainen ja tarked. Se herattaa keskustelua
seké asumisyksikoissé ettd valtakunnallisesti. Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvon-
taviraston (Valvira 2013a, 3) tutkimuksen perusteella itsemadradmisoikeuden toteut-
tamiseen ja rajoittamistoimenpiteiden kayttoon liittyvissa sdaddoksissa ja kasitteissé on
epaselvyyksid. On tarkeda tasmentad sallittujen toimintatapojen rajapintaa asumisyk-
sikoissa. Asukkaiden ja henkilokunnan mielipiteet ja kokemukset ovat avuksi kehit-
tdmistydssé, kuten on myds valmisteilla oleva itsemééraadmisoikeuslaki. Sen avulla ha-
lutaan selkeyttdd asumisyksikoissa asuvien asukkaiden asemaa ja oikeuksia, seka ke-
hittda toimintaa helpottavia konkreettisia tyovalineitd. (Luonnos HE itseméaaraédmisoi-

keuslaiksi ja siihen liittyvéksi lainsdaddannoksi 15.8.2013, 2.)

Tydskentelen Kouvolan kaupungin pdihdekuntoutujien asumisyksikon vastaavana oh-
jaajana, mutta opinnadytetydprosessin aikana olen tyostani virkavapaalla. Asumisyksi-
On arjessa havaitsin, etta esim. muistisairailla asukkailla ei ole samanlaisia edellytyk-
si& huolehtia itsemé&ardamisoikeutensa toteutumisesta kuin muilla ihmisilla. Henkil6-
kunnan tehtdvana on talldin huolehtia sen toteutumisesta. Joissakin tilanteissa koin
vaikeaksi hahmottaa, milloin toiminnan rajoittaminen on sallittua ja milloin se louk-
kaa asumisyksikoiden asukkaiden itseméaradmisoikeuden toteutumista. Raja tuntui
toisinaan kovin héilyvélta ja vaikeasti vedettavalta. Talla opinnaytety6lld pyrin tuot-
tamaan tietoa kehittdmistyohon seké herattdméan keskustelua asiasta.

Opinndytetytraportissa kaytetddn termeja asukas, asiakas ja itsemaaraamisoikeus.

Termi& asukas kaytetddn kuvaamaan asumisyksikdssé asuvaa henkil6a. Asiakkaalla
tarkoitetaan yleisesti sosiaalihuollon palveluja kayttdvaa henkil6a. ltsemaardédmisoi-
keudella tarkoitetaan henkilon oikeutta tehdd omaa elamaansé koskevia valintoja ja

paatoksia, toteuttaa niitd, sekd hanen toivomustensa ja mielipiteidensd huomioimista.
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Opinnaytetyon teoriaosuudessa kasitelladn itsemaardédmisoikeutta, maaritelldén tyohon
liittyvié késitteitd ja kerrotaan mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumispalveluista.
Empiirisell& tutkimuksella selvitetd&n asukkaiden ja henkilokunnan kokemuksia itse-
maardédmisoikeuden toteutumisesta asumisyksikoissé ja ajatuksia itseméaédradmisoikeu-
den toteutumisesta. Tama on laadullinen tutkimus, ja sen aineisto on kerétty ryhmé-
haastatteluina, teemahaastattelumenetelmalld asukkailta ja henkil6kunnalta. Haastatte-

lut on analysoitu teemoittelun avulla.

2 ITSEMAARAAMISOIKEUS

2.1 ltsemaaraamisoikeus lainsaadannossa

Itsemadradmisoikeus voidaan mééritell& ihmisen oikeutena tehdd omaa elaméansa
koskevia valintoja ja paatoksid, sekd myos toteuttaa niitd. Se madritellaan oikeutena
maaréata itsestdan ja toiminnastaan. Sen perusta on useissa perus- ja ihmisoikeuksissa,
vaikka se ilmaisuna ei sisallykaan Suomen perustuslakiin eiké ihmisoikeussopimuk-
siin. Sosiaalihuollon palveluja jarjestettaessé se tarkoittaa myos asiakkaiden toivomus-
ten ja mielipiteiden huomioimista. (Valvira 2013b, 1; Valvira 2013a, 7 - 8.)

Suomen perustuslaki turvaa kansalaisten perusoikeuksia. Kaikilla kansalaisilla on sen
mukaan oikeus elaméaan, henkilokohtaiseen vapauteen ja koskemattomuuteen, liikku-
misvapaus, yksityisyyden suoja, uskonnon- ja omatunnon vapaus, omaisuudensuoja,
oikeus omaan kieleen ja kulttuuriin, oikeus sosiaaliturvaan sek& oikeusturvaan. Itse-
maaraadmisoikeus on naiden oikeuksien perustana, ja se liittyy erityisesti 7. §:n saan-
noksiin fyysisestd vapaudesta ja itsemadraamisoikeudesta seké perustuslain 10. 8:n
sédannoksiin yksityiselamén suojasta. Henkil6tietolaki suojaa kansalaisen henkilGtieto-
ja. Sen mukaan jokaisella tulee olla vapaus elda yksityiselamaénsa haluamallaan taval-
la, ja tehdd erilaisia valintoja ilman ett& ulkopuoliset voivat perusteettomasti puuttua
asiaan. (Perustuslaki 731/1999; Valvira 2013b, 1, 2013b, 7 - 8; Henkilotietolaki
523/1999.)

Sosiaalihuoltolain mukaan sosiaalihuoltoa jarjestettdessd on kéytettava toimintamuo-
toja, joiden avulla itsendinen asuminen on mahdollista ja jotka néin tukevat myos it-
semaaraamisoikeutta. Niiden tavoitteena on luoda taloudelliset ja muut edellytykset

selviytyd mahdollisimman omatoimisesti elamésté. (Sosiaalihuoltolaki 710/1982.)
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Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista eli asiakaslaki madarittelee asi-
akkaan aseman ja oikeudet palveluja tuotettaessa. Lain 4. §8:n mukaan hanell& on oike-
us saada laadukasta sosiaalihuoltoa ilman syrjintdd. Vakaumusta ja yksityisyytté tulee
kunnioittaa, eikéd ihmisarvoa saa loukata. Lain 8. §:n mukaan palvelujen toteuttamisen
edellytyksend ovat itsemaaraamisoikeus ja osallistuminen palvelujen suunnitteluun.
Mielipiteet ja toivomukset tulee myds aina huomioida. Asiakkaan etu on ensisijainen
huomioitava asia mietittaessé erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja. (Asiakaslaki 812/2000.)

Asiakaslain 9. §:ss& on séadetty, itsemadradmisoikeuden huomioimisesta erityistilan-
teissa. Taysi-ikéisen tahtoa on selvitettava yhteistydsséd omaisen, hénen laillisen edus-
tajansa tai muun laheisen henkilon kautta, jos han ei pysty osallistumaan ja vaikutta-
maan toimenpiteiden suunnitteluun ja toteuttamiseen sairauden, henkisen toimintaky-
vyn vajavuuden tai muun syyn vuoksi. Néin toimitaan myos silloin, jos asiakas ei pys-
ty ymmartdmaan ehdotettuja ratkaisuvaihtoehtoja tai hanta koskevien péaatdsten vaiku-
tusta. (Asiakaslaki 812/2000.)

Itsemé&&radmisoikeus sisaltyy lakien liséksi myds laatusuosituksiin, joissa maaritellaan
asukkaiden asemaa ja toimintaa asumisyksikdissa. Suositukset eivat kuitenkaan sido
kuntien toimintaa samalla tavoin kuin lait. Mielenterveyspalveluiden laatusuositusta
voidaan kayttaa padasiassa strategisen suunnittelun, kehittamistyon, toiminnanseuran-
nan ja vertaisarvioinnin valineend. Paihdepalveluiden laatusuosituksen tarkeimpéana
tehtdvana on luoda pohjaa laadukkaille paihdepalveluille. (Mielenterveyspalveluiden

laatusuositus 2001, 3 - 4; Paihdepalvelujen laatusuositukset 2002, 2.)

2.2 Asukkaiden itsemaaraamisoikeuden tukeminen

Henkilokunnan ammattitaidolla ja asenteilla on suuri merkitys itsemééra&misoikeuden
tukemisessa. Sen ldhtékohtana on ammattitaitoinen ja maaréltéén riittdva henkilokun-
ta, jolloin asukkaita voidaan tukea heidéan yksil6llisten tarpeidensa mukaisesti. Kuun-
teleminen, ymmartdminen ja yksilollisyyden huomioiminen edistévét sen toteutumis-
ta. Antamalla aikaa ja keskustelemalla selvitetddn toiveet ja tarpeet, jolloin tilanteessa
syntyy molemminpuolinen ymmarrys. Se luo kunnioitusta osapuolten vélille ja paran-
taa vuorovaikutuksen tuloksellisuutta. Liséksi tieto ja psyykkinen tuki lisddvat moti-
vaatiota osallistua itsedén koskevaan paatoksentekoon. Jos suhdetta henkilokuntaan ei

koeta luottamukselliseksi ja ymmarreta tilannetta riittavasti, tunnetta osallisuudesta ei
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synny tai se voi olla puutteellinen. (Valvira 2013b, 7; Kortemaki 2012, 83; Naukkari-
nen 2008, 21 — 22.)

Asukas osallistuu yhdessé henkilokunnan kanssa yksilollisten palvelusuunnitelmien ja
tavoitteiden suunnitteluun ja tekemiseen, jolloin hén sitoutuu niiden toteuttamiseen.
Mahdollisuus olla mukana paattaméssa asumisyksikon asioista, ja toiveiden kuunte-
leminen esim. asukaskokouksissa on tarkedd. Se myds véhentéé erilaisten seuraamus-
ten kéayttamistarvetta. ltsemadradmisoikeutta vahvistavien menettelytapojen vahvista-
minen palveluprosesseissa on tarkeéa, koska heikommassa asemassa olevilla asukkail-
la ei aina ole edellytyksié huolehtia itsestaan. (Valvira 2013b, 7; Kortemaki 2012, 83;
Naukkarinen 2008, 21 - 22.)

2.3 ltsema&raamisoikeuden rajoittaminen

Sosiaalihuollon palveluissa asiakkaan perusoikeuksia joudutaan joissakin tilanteissa
rajoittamaan. Sen tulee kuitenkin aina perustua lakiin. Nykyisessa lainsdadéanndssa ei
ole s&&nnoksié rajoittamistoimenpiteistd, jotka kohdistuisivat vapaaehtoisesti mielen-
terveys- ja paihdepalveluita kayttaviin henkildihin. Tasta syysta niiden kayttaminen
asumispalveluissa on kiellettya. Paihdehuolto- ja mielenterveyslain saadokset koske-
vat tahdosta riippumatonta hoitoa ja tutkimuksia. Henkilé voidaan eristaa vain silloin,
jos hdn on vaaraksi itselleen tai muille, tai jos eristdmiseen on jokin muu erityisen pe-
rustelu syy. Paihdehuoltolain mukaan myos péihteiden tai turvallisuutta vaarantavien
esineiden haltuunotto on sallittua. (Paihdehuoltolaki 41/1986; Mielenterveyslaki
1116/1990; STM 2014, 15.)

Arjen sujuminen asumisyksikoissa edellyttad yhteisesti sovittujen toimintatapojen ja
séantdjen noudattamista. Asukkaita joudutaan ohjaamaan monin eri tavoin heidan
omankin etunsa vuoksi. Ajantasaiset, yndenmukaiset ohjeet rajoittamistoimenpiteista
ja niiden kayttdmisesta kuitenkin puutuvat. Tall6in joudutaan luomaan itse rajat salli-
tun ja kielletyn toiminnan vélille. S&4&nnot laaditaan kirjallisesti ja niiden tulee olla sel-
laisessa muodossa, ettd mahdollisista rajoitteistaan huolimatta kaikki ymmartévét ne.
Asukkaiden tulee olla tietoisia, mitd seuraamuksia saantdjen rikkomisesta seuraa, ja he
sitoutuvat vapaaehtoisesti yksikon sdantdihin. He voivat allekirjoittaa esim. suostu-
muksensa sallia puhalluskokeet ja huumeseulat pdihteettémyyden varmistamiseksi. He
voivat myds halutessaan keskeyttdaa asumisen asumisyksikossa. (Valvira 2013b, 5 - 7,
Valvira 2013a, 8 - 9.)
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Asumisyksikdissé kaytettyihin toimintatapoihin ja sdééntéihin saattaa sisaltyé tosiasial-
lisesti itsemé&araédmisoikeuden rajoittamista. Niitd ei aina edes mielleté rajoittamistoi-
menpiteiksi, vaan ne voidaan kokea osaksi kuntoutusprosessia. Ne koetaan usein ylei-
sesti hyvéksyttaviksi silloin, kun tarkoituksena on taata asukkaan itsensa, muiden
asukkaiden tai henkilékunnan turvallisuus tai turvata asumisyksikén toiminnan suju-
vuus. (Valvira 2013a, 9.)

2.4 Luonnos lakiehdotuksesta itsemaaraamisoikeutta koskevaksi lainsaadannoksi

Valmisteilla on uusi laki asiakkaan ja potilaan itsemaaraamisoikeudesta ja rajoittamis-
toimenpiteiden kayton edellytyksista sosiaali- ja terveydenhuollossa. Lakiesityksesta
kaytetddn nimed itsemaaraamisoikeuslaki. Se sisaltdé saddokset itsemaaraamisoikeu-
den edistamisestd sosiaali- ja terveydenhuollossa, rajoitustoimenpiteiden ké&yton edel-
Iytykset sosiaalihuoltoon ja terveyden- tai sairaanhoitoon liittyen seké sdadokset rajoi-
tustoimenpiteiden kayttod koskevasta valvonnasta ja oikeusturvakeinoista. Se sisaltaa
sédadokset myos rajoitustoimenpiteiden yleisistd edellytyksistd, kuten niiden valttamat-
tdmyys- ja suhteellisuusvaatimuksesta seka ihmisarvon kunnioittamisesta. Tilanteissa,
joissa rajoitustoimenpiteitd joudutaan kayttamaan, ne tulee mitoittaa oikein ja valita
lievin mahdollinen keino tilanteeseen. (Luonnos HE itsemaaraamisoikeuslaiksi ja sii-
hen liittyvéksi lainsd&ddannoksi 15.8.2013, 1.)

Tarkoituksena on edistd4 asukkaiden itsemadradmisoikeutta ja vahentaa rajoitustoi-
menpiteiden kayttoad sosiaali- ja terveydenhuollossa. Lakia ei kuitenkaan sovelleta
paihdehuoltolain mukaiseen tai mielenterveyslaissa tarkoitettuun tahdosta riippumat-
tomaan laitoshoitoon tai tutkimukseen. Se siséltad sdadokset siitd, milla tavalla palve-
lujen tuottajan tulee edistéd itseméaradmisoikeuden toteutumista palveluissaan, asuk-
kaan toimintakyvyn arvioinnista seké yksilokohtaisesta itsemééradmisoikeutta koske-
vasta suunnittelusta. Se maarittelee myos sen, milloin asiakkaan toimintakyky on siing
maarin alentunut, ettd hanelle on laadittava yksilokohtainen suunnitelma. (Luonnos

HE itsema&raédmisoikeuslaiksi ja siihen liittyvaksi lainsaddannoksi 15.8.2013, 1.)

Lain saatamisen yhteydessa lisatdan uudet sdédnndkset myos sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista annettuun lakiin, ja potilaan asemasta ja oikeuksista annettuun
lakiin. Ne liittyvéat asiakkaan tukemiseen péatoksenteossa. Laki sisaltad myods saadok-

sid, jotka koskevat asumisyksikoiden ulkopuolella asuvia asukkaita. Sen on tarkoitus
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tulla voimaan 1. marraskuuta 2014. (Luonnos HE itsemaardamisoikeuslaiksi ja siihen
liittyvéksi lainsdadannoksi 15.8.2013, 2.)

3 AJANKOHTAISET SELVITYKSET JA AIEMMAT TUTKIMUKSET

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston (Valvira 2013a) selvityksessa ja so-
siaali- ja terveysministerion loppuraportissa (STM 2014) on esitelty aiheesta laajat

tutkimukset. Mielenterveys- ja paihdeyksikdissé aiheesta ei ole tehty véitoskirjoja tai
pro gradu —tutkielmia, jonka vuoksi esittelen tietoa vanhuspalveluista ja kehitysvam-

maisten asumisyksikoista.

3.1 Selvitysten taustaa

Itsemé&&radmisoikeuden rajoittamista on tahan asti sdannelty lainsdéddanndssé vain las-
tensuojelulaissa. Suomi on allekirjoittanut YK:n yleissopimuksen vammaisten henki-
I6iden oikeuksista vuonna 2008. Sitd ei kuitenkaan ole saatu tdysimaaraisend voimaan,
koska itseméaaraamista koskevat sdddokset ovat osittain vanhentuneita ja puutteellisia.
Tama koetaan ongelmalliseksi, ja se voi johtaa my0s véaranlaisiin tulkintoihin ja toi-
mintatapoihin sosiaalihuollon yksikdissa. My0s perustuslain asettamat vaatimukset
tayttava sadtely on puuttunut kokonaan. Jo vuonna 1996 eduskunnan oikeusasiamies
ehdotti ensimmaéisen kerran itsemé&ardamisoikeuslain séatdmistd. Ennen lainsdaddannon
valmistelun k&ynnistymista on tehty useita selvityksia, mm. vuonna 2001 tehty selvi-
tys sosiaali- ja terveydenhuollon pakotteista ja vuodelta 2006 oleva selvitys perusoi-
keuksien rajoittamisesta kehitysvammapalveluissa. Vuonna 2010 sosiaali- ja terveys-
ministerio asetti tyéryhman valmistelemaan lainsaadantoa. (Valvira 2013a, 6; STM
2014,9.)

3.2 Valviran selvitys itsemadraamisoikeuden toteutumisesta sosiaalihuollon ympérivuorokautisissa

palveluissa

Vuonna 2012 valmistui Valviran ja aluehallintovirastojen yhteiset valvontaohjelmat
lastensuojelun ymparivuorokautiseen hoitoon ja kasvatukseen, vammaisten henkiloi-
den ympérivuorokautisiin asumispalveluihin sekd mielenterveys- ja paihdekuntoutuji-
en ympérivuorokautisiin asumispalveluihin ja paihdehuollon laitoshoitoon. Niille laa-
ditussa yhteisessa toimeenpano-ohjelmassa sovittiin, ettd vuonna 2012 erityisen tar-

kastelun kohteeksi otetaan asiakkaiden itsemaadradmisoikeuden toteutuminen naiden
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tehtdvaalueiden toimintayksikdissd. Vuonna 2013 valmistuneessa raportissa kuvataan,
miten valvontaohjelmiin sisaltynyt kohdennettu valvonta toteutettiin, seké tulokset ja
toimenpiteet, joita Valvira ja aluehallintovirastot ovat niiden perusteella tehneet. (Val-
vira 2013a, 3, 6.)

Asumisyksikdissé tarvitaan yhteisesti sovitut menettelytavat ja toimintaohjeet arjen
haastavista tilanteista selviytymiseen, sd&ddoksissé ja kasitteissé olevien epaselvyyksi-
en vuoksi. Kéytossa on ollut menettelytapoja, jotka eivat tdyta perusoikeuden rajoit-
tamiselle asetettuja vaatimuksia. Rajoittamista ja normaalia hoitotoimintaa ei osata ai-
na erottaa toisistaan. Sallittujen ja kiellettyjen kaytantdjen rajapintaa tulee selventaa
yksikkokohtaisilla toimintaohjeilla, lainsaadanndlla ja palvelukohtaisella ohjauksella.
Hyvé johtaminen kohoaa tarkeéksi tekijéksi yksikdiden toimintakulttuureiden muut-
tamisessa, jolla edistetdan itsemadraamisoikeuden toteutumista. (Valvira 2013a, 3, 70
-71)

Tarvetta rajoitustoimenpiteiden kayttamiselle voidaan vahentéda koulutetun ja riittdvan
henkilokunnan avulla, seka kehittdmalla hyvié kaytantoja ja osapuolten vélista vuoro-
vaikutusta tukevaa kommunikaatiota. Asukkaiden itsemaéraédmisoikeutta voidaan
vahvistaa tukemalla omia voimavaroja ja mahdollisuuksia osallistua kehittdmissuunni-
telmien laatimiseen tasavertaisesti henkilokunnan kanssa. Talla opinnaytetyolla tuote-
taan kokemuksellista tietoa asiasta, ja pyritdén vaikuttamaan Valviran raportissa esille
nousseisiin haasteisiin. Aineistoa voidaan hyddyntaa toiminnan kehittamisessa. (Val-
vira 2013a, 3, 70 — 71.)

3.3 Sosiaali- ja terveysministerion tyéryhman loppuraportti sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaan

itsemaaraamisoikeudesta

Sosiaali- ja terveysministerio asetti heindkuussa 2010 tyéryhman, jonka tehtévané oli
selvittdd itsemaardédmisoikeuden rajoituksia koskevien sddnnosten uudistamistarvetta,
ja valmistella endotukset sadnnoksiksi. Ennen tyon aloittamista sosiaali- ja terveysmi-
nisterid, Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos, Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvonta-
virasto, valtakunnallinen sosiaali- ja terveysalan eettinen neuvottelukunta seka valta-
kunnallinen vammaisneuvosto pitivat tydéseminaarin. Sen johtopaatoksené oli, ettd yh-
teinen lainsdadénté on mahdollista laatia. Tavoitteena oli uudistaa lainsdédantoa ja
koota itseméaardédmisoikeutta rajoittavat saannokset mahdollisimman laajasti samaan

sdadokseen. Lastensuojelua ja tartuntatautien vastustamistyoté koskevat saadokset ja-
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tettiin selvityksen ulkopuolelle, samoin saddokset oikeuspsykiatristen potilaiden hoi-
dosta ja tutkimuksesta. Tyoryhma selvitti my0s tarpeita kehittad ja uudistaa lakia poti-
laan asemasta ja oikeuksista (785/1992), lakia sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista (812/2000), seké tarvittaessa muuta sosiaali- ja terveydenhuollon alan
lainséadantod. (STM 2014, 4 -5, 9.)

Kehittdmistyon tarkoituksena oli vahvistaa sdadoksilla asiakkaan ja potilaan itsemaa-
radmisoikeutta ja asemaa palveluissa. Tavoitteena oli vdhentaé tarvetta turvautua it-
semaaraamisoikeuden rajoituksiin, kehittaé oikea-aikaisten ja laadukkaiden palvelujen
saatavuutta sekd vahvistaa moniammatillista yhteistyota. Tyoryhman mielesta lakiin
tulee laatia omat s&&dokset rajoitustoimenpiteiden kayton edellytyksista, sen kayttoa
koskevasta valvonnasta ja oikeusturvakeinoista. Suunnittelussa tehtiin yhteisty6té so-
siaalihuollon lainsaddannon uudistamista koskevan hankkeen kanssa. Raportti on tyo-
ryhmén ehdotus itsemaardamisoikeuslaiksi. Se sisaltdd myods yksityiskohtaiset peruste-
lut lakiehdotukselle ja muutosehdotuksille, joita tulisi tehdd lakeihin potilaan asemasta
ja oikeuksista, sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista ja kehitysvammais-
ten erityishuollosta. (STM 2014, 4 -5, 9.)

3.4 Itsemaaraamisoikeus vanhusten palveluasumisessa

Tuula Lehtosalon (2011, 2) mukaan vaeston ikdantyminen on muuttanut vanhuspalve-
lujen palvelurakennetta. Palveluasuminen ja vanhusten laitoshoito ovat vaistyméssé
kuntien jarjestaman kotihoidon ja tehostetun palveluasumisen tielta. Palvelutaloissa
tehdyissa tutkimuksissa on itsemaaraamisoikeuden toteutumisen todettu olevan va-
haistd, mutta vahvistavan vanhusten eldmaénlaatua ja terveyttd. Tulosten mukaan van-
hukset nauttivat valinnanmahdollisuuksista omassa arjessaan, kokevat onnistuvansa
saadessaan toimia toimintakykynsa mahdollistamissa rajoissa omatoimisesti ja saavat
aikansa kulumaan mielekké&asti. Omatoimisuus lisd4 huonokuntoisten vanhusten au-
tonomian tunnetta, ja sitd vahvistetaan kayttdmalla kuntouttavaa tyootetta. Itseméaa-
rédmisoikeutta rajoittaa yksindisyyden kokeminen ja halu saada osallistua enemman
arkiaskareisiin. Sitd voidaan vahvistaa henkilékunnan koulutuksilla ja johtamisella.
Erityisryhmiin kuuluvat henkil6t asuvat padasiassa omissa kodeissa tai asumisyksi-
koissd. Heiddn asumisestaan tehdyissa tutkimuksissa, kuten esim. Tolvanen (2012,
30), korostuvat samat itsemaaraamisoikeutta vahvistavat ja lisdavat tekijat kuin van-
huksilla.
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3.5 Tutkimus kehitysvammaisten asumisyksikoisté

Kehitysvammaisten laitoshoitoa on purettu Suomessa 1990-luvulta ldhtien, ja se on
0sa suurempaa sosiaali- ja terveydenhuollon uudistusta. Kuntien tehtavéna on jarjestaa
yksilollisid palveluja kehitysvammaisille. Hallitsevina tekijoind muutoksessa ovat ol-
leet taloudelliset seikat, eivatkd esimerkiksi ihmisoikeudet ja ihmisarvon toteutumi-
nen. Asukkaiden itsemaaraamisoikeus on hyvin vahaista asumisyksikoissa. El&maa
madrittavat pitkalti rutiininomaiset tyoskentelytavat, eika yksilollisyytta huomioida.
Laitosmaisen hoivakulttuurin perinne nékyy tyontekijoiden asenteissa, ja hyvan hoi-
don ymmarretaén tarkoittavan huolehtimista ravinnosta, vaatetuksesta ja turvallisuu-
desta. Sosiaalisen kanssakéymisen hoitaminen j&a usein omaisten tai henkilokohtaisen
avustajan tehtévaksi. Tyontekijoiden koulutukseen seka laitosmaisuutta yll&pitavien
rakenteellisten tekijoiden vahentdmiseen tulee panostaa jatkossa enemmaén. Koulutuk-
sella on mahdollista vaikuttaa asenteisiin ja arvoihin, jolloin kyetdan luopumaan lai-

tosmaisista jaykista rutiineista. (Kortemaki 2012, 2.)

4 KESKEISET KASITTEET

4.1 Kuntoutus

Yhdistyneet kansakunnat méarittelivat vuonna 1993 kuntoutuksen perimmaiseksi ta-
voitteeksi mahdollisimman itsendisen eldmén. Se on prosessi, jonka aikana ihmistd au-
tetaan saavuttamaan itse ja yllapitdimaan mahdollisimman hyva fyysinen, aistimuksel-
linen, alyllinen, psyykkinen tai sosiaalinen toiminnan taso. Se voi sisaltaa toimenpitei-
t4, joiden avulla mahdollistetaan tai palautetaan ihmisen erilaiset toiminnot. Sen avulla
voidaan myds korvata jonkin puutuvan toiminnan menetys, puuttuminen tai rajoitus.
Alkuvaiheen ladketieteellisen hoidon ei kuitenkaan katsota kuuluvan prosessiin, joka
koostuu suuresta joukosta erilaisia toimenpiteitd ja toimintaa. Se alkaa perus- ja yleis-
kuntoutuksen alueelta edeten tavoitteelliseen toimintaan asti, esim. ammatilliseen kun-
toutukseen. (Jarvikoski & Harkapad 2008, 53.)

Jarvikoski ja Harké&paa méarittelevat kuntoutuksen toiminnaksi, jolla pyritdén paran-
tamaan ihmisten toimintakykyisyytté ja sosiaalista selviytymistd, edistetaan tyokykya
ja turvataan ty6uran jatkuminen. Ajan ja yhteiskunnan muutokset vaikuttavat asetet-
tuihin tavoitteisiin, sisaltdihin ja toimintatapoihin. Sisall6ltddn se on monialainen toi-

mintakokonaisuus, ja tasté syysta ihmisten késitykset ja kokemukset kuntoutuksesta,
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sen kohderyhmisté ja toimintamuodoista vaihtelevat. Prosessin nakokulmasta mielen-
terveys- tai paihdepalveluja kayttavaa asiakkaasta voidaan kutsua mielenterveys- tai
paihdekuntoutujaksi. (Jarvikoski & Harkapéa 2011, 8.)

4.2 Mielenterveys

Mielenterveydelle ei ole olemassa yksittaistd, yleisesti hyvéksyttyda maaritelmaa. Se
voidaan kokea nakymattomaksi tilaksi, joka on osa yleista terveytts, ja heijastaa tasa-
painotilaa yksilon ja hdnen ymparistonsa valilla. Ratkaisevia siihen vaikuttavia tekijoi-
ta ovat: yksilolliset tekijét ja kokemukset esim. lapsuuden kokemukset tai traumat, so-
siaalinen vuorovaikutus esim. perhesuhteet tai ihmissuhteet tydssé, yksilon sosiaaliset
jarjestelmat ja voimavarat esim. hyvinvointia tai taloudellista selviamista tukevat jar-
jestelmét ja kulttuuriset arvot esim. kulttuurista toiseen siirtyminen tai monikulttuuri-
set ristiriidat. (Korkeila, Tuomi-Nikula, Gissler, Wahlbeck, Lehtinen & Lavikainen
2006, 15.) Valkosen (2013) mukaan se voidaan ndhdé usein jatkumona, jonka toisessa
pééssé on terve ihminen, ja toisessa péasséa ovat mielen sairaudet. Mielenterveydell&
tarkoitetaan henkilon psykososiaalista toimintakykyad, ja se on hanen subjektiivinen

kokemuksensa mielen hyvinvoinnista.

Se on keskeinen osa ihmisen terveyttd, johon perustuvat ihmisen hyvinvointi ja toi-
mintakyky. Se mahdollistaa muun muassa arjessa selviytymisen, laheiset ihmissuhteet
ja luovuuden. Mielenterveyden ongelmista puhutaan silloin, kun oireet rajoittavat yk-
silon toiminta- ja tyokykya, osallistumis- ja selviytymismahdollisuuksia tai aiheuttavat
karsimysta ja psyykkista vajaakuntoisuutta. Ongelmat siséltavat laajan ryhman erilai-
sia oireyhtymid, joiden yhteisend tekijand on sairauden vaikutus erityisesti ihmisen
tunne-eldméan ja ajatteluun. Diagnoosista riippumatta osa oireista on yhteisia suuri-
malle osalle mielenterveyden héiridista kérsivid, ja diagnoosit perustuvat oireiden
luonteeseen, kestoon ja méaraan. (Laitila 2013, 18; Koskisuu 2004, 10 — 13; Larivaara
2009, 256; Katajaméki 2009, 271.)

4.3 Mielenterveyskuntoutus

Kuntoutus kohdistuu mielenterveytté tukevien tekijoiden vahvistamiseen, ei vain sai-
rauksien tai ongelmien korjaamiseen. Tarkedna nakokulmana pidetadn ihmisen oikeut-
ta mahdollisimman hyvéan elaméan, eli oikeutta onnellisuuteen, itsendisyyteen ja oi-

keudenmukaiseen kohteluun. Kuntoutuksella ei tarkoiteta vain paranemista tai sairau-
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den oireiden poistumista kokonaan, se voi alkaa ja edetd, vaikka oireita olisikin viel&
jaljella. Se voi tarkoittaa eri asioita eri ihmisille esim. oireiden katoamista, tyokyvyn
palautumista tai onnellisuutta elaméssa ja hyvia ihmissuhteita, ja se on haaste ihmisel-
le itselleen sekd kuntoutuksen jarjestdjille. (Valkonen 2013; Koskisuu 2004, 10 — 13.)

Mielenterveyteen vaikuttavat monenlaiset yksilolliset, sosiaaliset ja yhteiskunnalliset
tekijat, joten kuntoutus kohdistuu aina myds toimintaymparistoon. Henkil6lle ja hanen
l&heisilleen ongelmien aiheuttama haitta voi olla hyvin merkittava ja elaméaé rajoittava
tekija, jonka vuoksi omaisten ottaminen mukaan prosessiin on erittain tarkedd. Riitta-
van varhain aloitetulla kuntoutuksella saavutetaan usein parhaita tuloksia. Kyseessé on
palveluprosessi, jossa mielenterveyttd uhanneen tai haitanneen tilanteen jalkeen psy-
kososiaalista toimintakykya ja subjektiivista hyvinvointia edistetdén erilaisten tuki-
toimenpiteiden avulla. Usein myds fyysisen toimintakyvyn paraneminen edistaa pro-
sessia. (Koskisuu 2004, 10 — 13; Valkonen 2013; Larivaara 2009, 256; Katajamaki
2009, 271.)

4.4 Paihdekuntoutus

Paihteet on yhteisnimitys kaikille keskushermostoon vaikuttaville, haitallista riippu-
vuutta aiheuttaville aineille. Suomessa kéytetdan yleisimmin alkoholia, sen lisaksi tu-
pakkaa, ladkkeitd, liuottimia ja huumeita. Kuntoutusprosessi on pitka, ja voi kestaa
muutamasta viikosta jopa useisiin vuosiin. Se voidaan jakaa erilaisiin vaiheisiin: péih-
teiden kaytosta aiheutuvien haittojen minimointi, vieroitus, kuntouttava paihdehoito
sekd sosiaalinen ja ammatillinen kuntoutus. (Laitila 2013, 18; THL 2014.)

Kuntoutusprosessi etenee jokaisella kuntoutujalla yksilollisesti, ja harvoissa tapauksis-
sa se etenee suoraviivaisesti. Raja eri vaiheiden valill4 on hailyva ja epdonnistumiset,
niin sanotut takapakit ja retkahdukset, ovat tavallisia. Vertaistuella on tdrked merkitys
kuntoutujalle seké prosessin aikana ettd sen jalkeen. Psykososiaalisten hoitomuotojen
tehoa voidaan merkittavasti parantaa nykyisen ladkehoidon avulla. Tavoitteena on ka-
sitella paihteidenkéyttod ja samalla selvitelld elaméntilannetta. Asiakasta tuetaan kun-
toutumisen aikana, jotta hédnen eldaménhallinnan ongelmansa ratkeaisivat ja toiminta-
kyky lisdantyisi. (Hyytid & Alho 2012, 22 — 23.)
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4.5 Asumispalvelut

Sosiaalihuoltolain 22. ja 23. §:n mukaan asumispalvelut on tarkoitettu henkildille, jot-
ka erityisesta syysta tarvitsevat apua tai tukea asumisensa jarjestdmisessa. Palvelun
maadrittavat tuen tarve sekd asumismuoto. Ne ovat 0sa avohoitoa ja perustuvat vapaa-
ehtoisuuteen. Tehostetussa palveluasumisessa asukkaat ovat usein vaikeasti toiminta-
rajoitteisia, ja tarvitsevat useissa tapauksissa jatkuvaa hoivaa ja huolenpitoa sekd ym-
parivuorokautista tukea. Palveluasumisessa ongelmat edellyttavat intensiivista ja pit-
kajanteista kuntoutusta seka omatoimisuuden tiivista harjoittelua, mutta tukea ei tarvi-
ta 6isin. Palvelut jéarjestetddn asumisyksikoissd. Tuetussa asumisessa, kuntoutujaa oh-
jataan joko yksityisasunnossa tai tukiasunnossa. Myds muut hoitoon ja kuntoutukseen
tarvittavat palvelut tulee olla saatavilla. (Sosiaalihuoltolaki 710/1982; STM 2007, 18 —
20.)

5 MIELENTERVEYS- JA PAIHDEKUNTOUTUJIEN ASUMISPALVELUT

5.1 Asumispalveluita sdatelevat maaraykset

Asumispalveluita jarjestetddn pagsaantoisesti sosiaalihuoltolain 17 8:n, sosiaalihuolto-
asetuksen 10 8:n, mielenterveyslain 5 8:n ja paihdehuoltolain 6. ja 9. 8:n nojalla.
Asukkaan asemaa ja oikeuksia maarittaa paaasiallisesti laki Sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista. Lakien ja asetusten ohella palveluja ohjaavat myds Sosiaali-
ja terveysministerion pdihdepalvelujen laatusuositukset, mielenterveyskuntoutujien
asumispalveluja koskeva kehittdmissuositus sek& Aran suunnitteluopas 2011. (Sosiaa-
lihuoltolaki 710/1982; Sosiaalihuoltoasetus 607/1983; Mielenterveyslaki 1116/1990;
Paihdehuoltolaki 41/1986; Valvira 2012, 10.)

5.2 Mielenterveyskuntoutujien asumispalvelut

Asumispalveluja jarjestavét kunnat, sairaanhoitopiirit, yksityiset yritykset ja osakeyh-
tiot seka jarjestot ja s&atiot. Mielenterveyslain 5. 8:n mukaan mielisairautta tai muuta
mielenterveyshairitta sairastavalle henkil6lle on jérjestettava riittdva hoito, palvelut ja
mahdollisuus hanen tarvitsemaansa ladkinnalliseen tai sosiaaliseen kuntoutukseen liit-
tyvaan tuki- ja palveluasumiseen silla tavoin kun siitd on erikseen saadetty. Palvelut
jarjestetaan yhteistydssa asianomaisen kunnan sosiaalitoimen kanssa. (Mielenterveys-
laki 1116/1990.)
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Kehittamissuosituksen mukaiset lahtokohdat ja tavoitteet tiivistetdan neljdén kohtaan:
Hyvin hoidettujen asumispalveluiden avulla parannetaan kuntoutujien elaménlaatua ja
samalla vahennet&én erikoissairaanhoidon kustannuksia. Ensisijaisena tavoitteena on
turvata asumisen pysyvyys asiakkaan omassa kodissa ja kotiin palaaminen on varmis-
tettava myos hoitojakson jalkeen. Asumisen laadun tulee vastata yleisia asumisen
standardeja. Riittavat ja tarkoituksenmukaiset kuntoutusta tukevat palvelut tulee turva-
ta, sek& omassa asunnossa, ettd asumispalveluyksikoissa. (STM 2007, 18.)

Kuntoutus liittyy vahvasti kaikkiin asumismuotoihin ja palvelut vaihtelevat tarjottavan
tuen mukaan. Tavoitteina on péivittdisten toimintojen harjoitteleminen ja pyrkiminen
mahdollisimman itsendiseen suoriutumiseen. Tuetussa asumisessa tuetaan paivittais-
ten toimintojen harjoittelemisessa, kdyttdmaan kodin ulkopuolisia palveluja seka akti-
voidaan l6ytdmaan virikkeellista toimintaa vapaa-aikaan. Asiakas voidaan ohjata
mya0s tyoelaman piiriin tai opiskelemaan, jos hdnen voimavaransa ovat riittavat. Pal-
veluasumisessa toiminnan painopisteend on monipuolinen kuntoutus erilaisilla mene-
telmill& ja asiakkaan toimintakyvyn ja sosiaalisten suhteiden vahvistuminen. Tehoste-
tussa palveluasumisessa asuvilla on usein vaikeita toimintarajoitteita, jolloin he tarvit-
sevat avustamista ja ohjaamista péivittaisissa toiminnoissa esim. henkildékohtaisesta
hygieniasta huolehtimisessa. (STM 2007, 14 — 15, 18 — 20.)

5.3 Péaihdekuntoutujien asumispalvelut

Péihdehuoltolain 3. §:n mukaan kunnilla on vastuu palveluiden jarjestdmisesté tarpeen
edellyttdmassé laajuudessa. Asumispalvelut kuuluvat paihdekuntoutuksen alaiseen
jalkikuntoutukseen. Niité tuotetaan henkil6ille, jotka tarvitsevat tukea ja ohjausta
paihteettdmyyteen, itsendistymiskehitykseen ja arjen hallintaan. Tavoitteena on ope-
tella itsendistd asumista. Kuntoutujalla tulee olla tunne, ettd han selviytyy, tunnistaa
omat voimavaransa ja hallitsee omaa eldmaansd. Asumispalvelut ovat keskendan hy-
vinkin erilaisia ja eroja voi esiintyd muun muassa asumisajoissa ja asumisyksikdiden
henkilostorakenteessa. Yksikko voi tarjota liséksi myds muita palveluja, kuten ate-
riapalvelu tai apu ladkehoidon toteuttamiseen. (Paihdehuoltolaki 41/1086; THL 2014;
Valvira 2012, 10 - 11.)

Tukiasumista jarjestetadn kuntoutujalle, joka tarvitsee tukea pystydkseen asumaan
paihteettdmasti. Tavoitteena on palauttaa heikentynyt elaméanhallinta ja yllapitéa yh-

teiskunnallista toimintakykyé, seka siirtya tulevaisuudessa tavallisille asumismarkki-
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noille. Tarkein tehtdvé on yhdessa asuinyhteisén kanssa tarjota péiviin mielekésta te-
kemisté paihteiden k&yton sijasta. Vertaistuella on suuri merkitys toipumisprosessei-
hin. Palveluasumisessa ja tehostetussa palveluasumisessa annetaan paivittaista tukea,
apua ja palveluita omatoimisen suoriutumisen mahdollistamiseksi. Palvelujen suunnit-
telussa ja toteutuksessa huomioidaan jokaisen yksilolliset tarpeet. Tarkeimmaét palve-
luasumisen tuottajat ovat kunnat, jarjestot ja yritykset. (THL 2014; Valvira 2012, 10 —
11.)

Asumisjarjestelmaén kuuluvat lisaksi myds esim. ensisuojat ja vastaanottoyksikot. En-
sisuojassa huolehditaan asiakkaan valittémista perustarpeista, selvitetaan huollon tarve
ja ohjataan hénet jatkohoitoon. Vastaanottoyksikon tavoitteena on parantaa asunnot-
tomien elinoloja. Ne tarjoavat asiakkaalle yosijan joukkomajoituksessa, ja toimivat
ymparivuorokautisesti. (Paihdehuoltolaki 41/1086; THL 2014; Valvira 2012, 10 — 11.)

5.4 Kouvolan kaupungin arkieldman tukipalvelut

Asumisen tuki ja asumispalveluiden palveluyksikot kuuluvat Arkielaman tukipalvelu-
jen palvelualueeseen. Palvelut on tarkoitettu henkil6ille, jotka eivét selviydy asumi-
sesta itsendisesti ja joiden palvelutarpeen taustalla on kehitysvammaisuus tai mielen-
terveys- tai paihdeongelmat. Asiakkaita tuetaan selviytyméaan arjesta ja jokapéivaiseen
eldmaan liittyvista toiminnoista mahdollisimman omatoimisesti ja itsendisesti. Tavoit-
teena on turvallinen asuminen, jossa huomioidaan kokonaisuutena asiakkaiden omat
kyvyt, valinnanmahdollisuudet, mielipiteet ja yksilolliset tarpeet. (Kouvolan kaupunki
2014a, 2014b; Kouvolan kaupunki 2013.)

Palveluilla tuetaan suoriutumista itsendisessa elamassé, seka edistetadn sosiaalista
vuorovaikutusta ja osallisuutta. Tuki voi olla joko asumisen tukea, paivatoimintaa,
ryhmatoimintaa, tukihenkil6toimintaa tai vapaa-ajan toimintaa. Palveluasumista jar-
jestetdén asiakkaille, joiden toimintakyky on alentunut. He tarvitsevat pitkajanteista
tukea ja ohjausta omatoimisuuteen ja asumisen harjoitteluun. Tavoitteena voi olla joko
kuntoutuminen tai toimintakyvyn yllapitdminen. Yksikot tuottavat seka ei-
ympadrivuorokautista, ettd ympéarivuorokautista palveluasumista. Kokonaisvaltaisesti
toimintakykyé edistetédéan tuen ja ohjauksen avulla. (Kouvolan kaupunki 2013; Kouvo-
lan kaupunki 2014a, 2014b; Sylgren 7.4.2014.)
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5.5 Kouvolan kaupungin omat asumispalveluyksikot mielenterveys- ja paihdekuntoutujille

Kouvolan kaupungilla on nelja omaa asumisyksikkda mielenterveys- ja paihdekuntou-
tujille: Vaahteramden asumisyksikko, Kiurun asumisyksikko, Kuunsillan asumisyk-
sikko ja Salmentdyryn asumisyksikko. Lisaksi kaupunki ostaa asumispalveluja useilta
yksityisiltd palveluntuottajilta. Asiakas maksaa asunnostaan vuokraa, palvelumaksun
saamistaan palveluista, ateriamaksun sek& mahdolliset muut yksikon perimat maksut.
Ladkkeet kustannetaan itse, samoin muut henkilokohtaiset menot kuten esim. vaatteet,

puhelinlaskut ja tupakat. (Kouvolan kaupunki 2014b.)

Vaahteramaen asumisyksikko on VVoikkaan kaupunginosassa. Yksikdssa on 17 asia-
kaspaikkaa seké viisi tukiasuntoa. Se tuottaa tehostettua palveluasumista mielenterve-
yskuntoutujille. Kuusankoskella oleva Kiurun asumisyksikkd on mielenterveyskun-
toutujien palveluasumista tuottava yksikko, jossa asiakaspaikkoja on 15 ja tukiasunto-
ja kolme. Kuunsillan asumisyksikkd on Kouvolan Marjoniemessd, ja se on tehostettua
palveluasumista tuottava yksikko. Sen 18 asiakaspaikkaa on tarkoitettu paihdedemen-
tiaa sairastaville henkiloille. Salmentdyryn asumisyksikko sijaitsee Kouvolan Lehto-
maessa. Asukkaat ovat joko pdihdekuntoutujia tai mielenterveys- ja paihdekuntoutu-
jia. Yksikdssa on 13 paikkaa tehostetussa palveluasumisessa, 15 paikkaa palveluasu-

misessa ja 18 tukiasuntoa. (Kouvolan kaupunki 2014b; Sylgren 9.4.2014.)
6 TUTKIMUKSEN AIHEEN VALINTA JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

6.1 Aiheen valinta ja perustelut

Asukkaita joudutaan ohjaamaan monin tavoin, jolloin henkildkunta joutuu toisinaan
luomaan itse rajat sallitun ja kielletyn toiminnan vélille. VValviran selvityksen (2013b,
9) mukaan saannéllista ja yhdenmukaista seurantaa rajoittamistoimenpiteiden kaytostéa
asumisyksikoissé ei talla hetkelld vielé ole. Pakotteiden ja rajoittamistoimien kayton
lisdksi myo6s sadnnoét ja menettelytavat saattavat sisaltad itsemaaraamisoikeuden rajoit-
tamista. K&yt0ssé olevia toimintatapoja ei aina edes mielleta rajoittamistoimenpiteiksi,
vaan niitd voidaan pitéa yleisesti hyvaksyttavind. Niiden tarkoituksena on kuitenkin
taata sekd asukkaiden itsensd, toisten asukkaiden ja henkil6kunnan turvallisuus tai

turvata toiminnan sujuvuus yksikossa.
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Tydssani vastaavana ohjaajana jouduimme toisinaan pohtimaan itsemaaraédmisoikeu-
den toteutumista tydyhteison kanssa. Kuinka tulisi toimia, jotta noudattaisimme lakeja
ja maarayksig, jotta turvallisuus ja jarjestys sailyisivat asumisyksikossd, mutta samalla
kunnioittaisimme asukkaan itsemadradmisoikeutta? Jouduimme miettiméan, saamme-
ko rajoittaa asukkaan toimintaa, vaikka se henkilokunnan mielesté olisikin ollut oikea
ratkaisu. N&iden pohdintojen tuloksena halusin selvittédd asukkaiden ja henkilokunnan
kokemuksia asiasta.

6.2 Tutkimuskysymykset

Tieteellisen tutkimuksen tavoitteena on Vilkan (2005, 23) mukaan uuden tiedon tuot-
taminen. Tdman tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, miten paihde- ja mielenterveys-
kuntoutujien asumisyksikoissa asuvat asukkaat ja yksikdiden henkilokunta kokevat
asukkaiden itsemaaraamisoikeuden toteutuvan asumisyksikoissa. Lisaksi haluttiin sel-
vittda heidan ajatuksiaan itsemaédraamisoikeuden toteutumisen kehittamisesta. Tutki-
muksen tavoite voidaan ilmaista kysymyksen muodossa, kun tietoa tutkittavasta ai-
heesta on kohtuullisesti. Tulosten arvailu jatetdan pois tutkimuskysymyksesta. (Met-
sdmuuronen 2006, 39 - 40.)

Tutkimuskysymyksiksi muodostuivat:

Miten itsemadraamisoikeuden koetaan toteutuvan mielenterveys- ja paihdekuntoutuji-

en asumisyksikoiden asukkaiden eldmassé ja miten sen toteutumista voidaan kehittaa?

e Miten asukkaat kokevat itsemadraamisoikeuden toteutuvan asumisyksikdissa?

¢ Miten henkilokunta kokee itsemaardédmisoikeuden toteutuvan asumisyksikois-

sa?

e Miten asukkaiden itsemaaradmisoikeuden toteutumista voidaan kehittaé asu-

misyksikQissa?
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7 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

7.1 Tutkimusryhméan kuvaaminen

Suunnitteluvaiheessa tavoitteenani oli saada tutkimukseen osallistujat kaikista Kouvo-
lan kaupungin omista mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumisyksikoista. Tutki-
musta tehdesséni olin osittain tydssa ja osittain virkavapaalla Kuunsillan vastaavan
ohjaajan virasta. Pohdittuamme asiaa tydelamén ohjaajani Merja Sylgrenin kanssa
paadyin jattaméaan Kuunsillan pois tutkimuksestani jo tutkimuslupaa hakiessani. Tut-
kimuksen luotettavuuteen olisi voinut vaikuttaa asemani haastateltaviin ndhden. Vaa-
rana oli, ettd tutkimukseen osallistuva asukas tai ohjaaja ei olisi kertonut rehellisesti
mielipiteitddn ja kokemuksiaan aiheesta. Kuulan (2006, 25 — 26) mukaan tieteen eetti-
send arvona voidaan pitéé pyrkimysta riippumattomuuteen ja itsendisyyteen. Tutkija
tekee omaa tutkimustyotadn koskevat eettiset ratkaisut ja vastaa niistd. Tutkimusetiik-
ka koostuu yha enemmaén yhteisesti sovituista periaatteista ja tavoitteista, vaikka vas-
tuu viime kadessa onkin yksittaiselld tutkijalla. Tutkija noudattaa parhaansa mukaan
yhteisesti sovittuja periaatteita omassa tutkimustydssaan.

Tutkimukseeni osallistui asukas ja ohjaaja valituista asumisyksikostd, eli kolme asu-
kasta ja kolme ohjaajaa. Kavin henkildkohtaisesti esittelemassa tutkimukseni yksi-
koissd, ja samalla esitin suullisesti pyynnon osallistua tutkimukseen. Pyysin heitd il-
moittautumaan joko ottamalla yhteyttd suoraan minuun tai yksikdiden henkilokuntaan.
Kerroin, ettd tutkimukseen osallistuvat henkil6t pysyvét taysin anonyymeind. Taman
toivoin lisddvan halukkuutta osallistua. Liséksi jatin yksikdihin kirjallisen pyynnén
osallistua haastatteluun (Liite 1), jotta kaikki saisivat tiedon asiasta. Kirjallisessa

pyynnossa olivat yhteystietoni mahdollisia kysymyksia ja yhteydenottoja varten.

Toivoin, ettd kaikkien yksikoiden vastaavat ohjaajat osallistuisivat tutkimukseen. Tut-
kimusaineiston keruuhetkell& yksi vastaavista ohjaajista toimi kahden yksikon esimie-
hend. Tasté syysta tutkimukseen osallistui kaksi vastaavaa ohjaajaa, jotka kuitenkin
edustivat kaikkia kolmea yksikkdd. Oli hyvé asia, ettd vastaavat ohjaajat suhtautuivat
tutkimukseen mydnteisesti, ja pitivat sitd tarkednd. Mielestani he ymmarsivat osallis-
tumisensa tarkeyden tutkimuksen kokonaisuuden kannalta. Tutkimusryhmani edusti
kokemuksillaan ja mielipiteilladn Kouvolan kaupungin mielenterveys- ja paihdekun-

toutujien asumisyksikoiden asukkaita ja henkilékuntaa.
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7.2 Tutkimusmenetelmét

Tutkimukseni on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Kanasen mukaan (2012, 29 —
30) laadullisen tutkimuksen tarkoituksena on kuvata ja ymmarta tutkittavaa ilmiota ja
tehda mielekés tulkinta aiheesta. Laadullisen tutkimuksen avulla pyritddn ymmaérta-
maan tutkittavaa ilmiota syvallisemmin. Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara (2009, 161) pi-
tavat laadullisen tutkimuksen lahtokohtana todellisen eldmén kuvaamista, joka siséltada
ajatuksen todellisuuden moninaisuudesta. Tutkimuksessa kohdetta pyritddn tutkimaan

mahdollisimman kokonaisvaltaisesti.

Vilkan mukaan (2005, 97) laadullisella tutkimusmenetelmalla tehdyssa tutkimuksessa
tarkastellaan ihmisten valista ja sosiaalista merkitysten maailmaa. Tutkimuksen tavoit-
teena on tuoda esille ihmisten omia kokemuksia kuvatusta todellisuudesta. Kuvausten
oletetaan sisdltdvan asioita, joita ihminen pitaa itselleen merkityksellisina ja tarkeind.
Laadullisella tutkimusmenetelmalla tehdylla tutkimuksella on mahdollisuus tavoittaa
myos tapahtumaketjuja, jotka ihminen on kokenut itselleen merkitykselliseksi. Téllai-
sia ovat esimerkiksi omaa elaménkulkua kuvaavat tapahtumaketjut tai omaan elamaén
pidemmalle jaksolle sijoittuva tapahtuma. Kuvatut kokemukset ovat aina omakohtai-

sia.

Tieteenfilosofiselta suuntaukseltaan tyoni on fenomenologis-hermeneuttinen. Lahes-
tymistapa korostaa yksilollisia, subjektiivisia merkityksid. Fenomenologia tarkastelee
ilmiota ja sen keskeinen tavoite on ymmartaa kokemuksia. Suuntaus korostaa ihmisen
havaintoihin ja kokemuksiin perustuvaa tiedon tuottamista. Hermeneuttisen tutkimuk-
sen tarkeimpid termejé ovat tulkinta ja ymmartaminen. (Heikkil&, Jokinen, & Nurmela
2008, 30.)

7.3 Aineiston kerddminen ja tutkimuksen kulku

Tutkimuksen aineiston kerasin asukkailta ja henkilékunnalta ryhmahaastatteluina
teemahaastattelumenetelmalld. Yhteensa haastateltavia oli kahdeksan ja haastatteluja
kolme. Valitsin tdméan menetelmén, koska se on joustava, ja sen avulla koin saavani
monipuolisesti tietoa ja haastateltavien kokemuksia tutkimusaiheesta. Teemahaastatte-
lu eli puolistrukturoitu haastattelu on lomakehaastattelun ja avoimen haastattelun va-
limuoto. Tyypillisesti siind edetéén tiettyjen keskeisten aihealueiden eli teemojen va-

rassa. Teemat ovat haastattelijan tiedossa, mutta kysymyksilla ei ole tarkkaa muotoa ja
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jarjestysta. Se korostaa ihmisten tulkintoja tutkittavista asioista, heidan asioille anta-
miaan merkityksia sekd vuorovaikutuksessa syntyvid merkityksia. Siiné pyritaan 16y-
tdmaan tutkittavaan asiaan tutkimuksen tarkoituksen ja ongelmanasettelun tai tutki-
mustehtédvan mukaisia merkityksellisid vastauksia. Teemojen sisdltdmien kysymysten
suhde tutkimuksen viitekehyksessé esitettyihin asioihin vaihtelee intuitiivisten ja ko-
kemusperaisten havaintojen sallimisesta tiukasti etukateen tiedetyissa kysymyksissa
pitdytymiseen. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 204, 208; Tuomi & Sarajarvi
2009, 75.)

Tutkimukseni suunnittelu alkoi kevattalvella 2013. Keskustelin tyon aiheesta Kouvo-
lan kaupungin hyvinvointipalveluiden palveluvastaavien Hanna Tarkiaisen ja Merja
Sylgrenin kanssa. Kéytyjen keskustelujen perusteella rajasin aihettani ja pohdin tutki-
musryhmaani. Paadyin kayttamaan tutkimusmenetelmana teemahaastattelua ja jatta-
maan Kuunsillan tutkimukseni ulkopuolelle, jonka koin harmilliseksi asiaksi. Mieles-
tani asukkaiden muistisairaus tai muut toimintakykyé alentavat sairaudet voivat vai-
keuttaa itseméaaraédmisoikeuden toteutumista. Tésté syystd Kuunsillan edustajilla olisi
voinut olla erilaisia kokemuksia asiasta kuin muilla haastateltavilla. Yksikon rajaami-
nen tutkimuksen ulkopuolelle oli kuitenkin valttamaton asia, sill4 haastateltavat olisi-
vat voineet kokea asemani heihin nahden epamukavaksi, ja se olisi voinut vaikuttaa

tutkimustuloksiin.

Kesén 2013 ajan tyoni oli tauolla. Syksyn aikana luin kirjallisuutta, muotoilin tutki-
muskysymyksia ja suunnittelin haastattelun teemoja. Loytaakseni keskeisimmat aihe-
alueet haastatteluihin kaytin apuna Valviran selvityksen (2013a) liitteend 1 ollutta ky-
selylomaketta. Suunnittelun myota paadyin k&yttdmaan tydsséni aineistoléhtoista ana-
lyysia. Kerésin ensin tutkimusaineiston, jonka jalkeen tein tarkennuksia tyoni teoreet-
tiseen osuuteen vastauksiin perustuen. Kavin esittelemdssa tutkimukseni yksikdissa

marras- ja joulukuussa.

Tammikuun alussa 2014 lahetin tutkimuskysymysten rungon yksikaéihin, jotta vastaa-
jat saattoivat tutustua niihin etukateen (Liite 2). Haastateltavat varmistuivat tammi-
kuun aikana ja haastattelut tein viikoilla 4 — 6. Henkil6kunnan ja vastaavien ohjaajien
haastatteluun olin kopioinut mukaan Pédihdehuoltolain pykélat 26 ja 27, jotka ké&sitte-
levat eristamistd, pakotteita ja rajoituksia sosiaalihuollon yksikoissa (Liite 3). Esitin

néita koskevan kysymyksen, jolla halusin varmistaa, ett4 haastateltavat olivat tietoisia
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pykalien siséllosta. Litteroinnit tein heti haastattelujen jalkeen, mika helpotti ty6téni,
sillé tuolloin ne olivat vield tuoreena muistissani. Maaliskuussa aloitin raportin Kirjoit-
tamisen seké tulosten tutkimisen ja analysoinnin. Kirjoittamisessa oli tauko kesé- ja

heindkuun ajan. Lopullinen raportti oli valmis syksylla 2014.

7.4 Aineiston analyysi

Analyysivaihe on tarkeé vaihe johon pyritaan jo tutkimusta aloitettaessa. Analyysime-
netelmi& on monia, mutta tutkimuksessa kaytettavad menetelma ja& aina tutkijan péaa-
tettdvaksi. Sisallonanalyysin avulla etsitddn merkityssuhteita ja merkityskokonaisuuk-
sia, joita koskeva tieto ei ole esitettavissa numeerisina tuloksina vaan sanallisina tul-
kintoina aiheesta. Laadullinen tutkimus on joustava, sill& analyysimenetelmé&a voidaan
jopa vaihtaa tutkimuksen aikana, jos valitulla menetelmalld ei saada aineistosta esille
tutkimuksessa tarvittavaa tietoa. Samasta aineistosta voidaan tehdd ndkokulmasta riip-
puen erilaisia tulkintoja. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 221; Vilkka 2005, 140;
Kananen 2012, 116.)

Litteroin, eli Kirjoitin aineistoni puhtaaksi sanatarkasti. Kirjoitin ylos kaiken puhutun
tekstin sellaisena kuin haastateltavat sen esittivat. En Kirjoittanut ylés puheessa olleita
taukoja tai haastatteluihin liittynyttd muuta oheisviestintaa esim. haastateltavien ilmei-
t4 tai 44nenpainoja puheessa. Mielesténi ne eivat olleet oleellisia asioita tutkimukseni
kannalta. Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2009, 222) mukaan on tarkoituksen-
mukaisempaa litteroida aineisto ensin, ja tehda sen jalkeen paatelmia aineistosta, kuin
tehda paatelmié suoraan nauhoitetusta aineistosta. Aineiston litterointi helpottaa paa-

telmien tekemisté ja lis&a tutkimuksen luotettavuutta.

Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2009, 225) mukaan laadullisen tutkimuksen ana-
lyysivaiheen tekevat mielenkiintoiseksi ja haastavaksi aineiston runsaus ja elaménla-
heisyys. Tutkimuksessani analysoin haastattelut teemoittelemalla. Luin aineiston lapi
useaan kertaan, jotta pystyin muodostamaan kokonaiskuvan. siitd. Kananen (2012,
116) kuvaa teemoittelua siind mielessa helpoksi aineiston tarkastelukulmaksi, etta kai-
Kille haastateltaville on esitetty samat teemat. Teemoista saatu aineiston mééara vaihte-
lee kuitenkin haastattelujen vélilla. Saaranen-Kauppinen ja Puusniekka (2006) tuovat
esille, ettd aineistosta nousevat teemat voivat muistuttaa aineistonkeruussa kaytettya

teemahaastattelurunkoa, mutta aineistosta voi l16ytya aivan uusiakin teemoja. Haasta-
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teltavien kasittelemét aiheet eivat vélttdméatta noudata tutkijan tekemaa jérjestysta ja

jasennysté, minka takia tutkijan tuleekin tarkastella aineistoaan ennakkoluulottomasti.

Paateemoina pidin tutkimuskysymyksestani muodostettuja osakysymyksig, joiden
tuottaman aineiston avulla tavoitteenani oli vastata tutkimuskysymykseeni. Kahteen
ensimmadiseen paateemaan muodostuivat alateemoiksi haastattelujen teemoiksi maarit-
telemani aihealueet. Kolmanteen padteemaan ei muodostunut alateemoja, vaan poimin
kehittdmisehdotukset haastatteluista. Liséksi kysyin suullisesti kaikilta, miten asuk-
kaiden itsemaaraamisoikeuden toteutumista voidaan vastaajien mielesta kehittaa.
Teksteiksi purkamistani aineistoista hain yliviivaamalla alateemoja vastaavia ilmaisu-
ja seka kehittdmisehdotuksia. Kaytin erivarisia kynid; yksi vari tarkoitti aina yhté tee-
maa. Liséksi tarkastelin koko ajan avoimesti aineistoani 16ytaakseni mahdollisesti
esiin nousevia aivan uusia teemoja. Vield tuloksia Kirjoittaessakin eri teemat ja niiden
alla olleet tulokset osin sekoittuivat ja liittyivat toisiinsa tai saivat uuden niité parem-

min kuvaavan nimen.

Loytdmani teemat olivat:

yksikkoja koskevat sd&nnot ja suunnitelmat

e asukkaan oikeus paattaa arkipdivan asioista

e seuraamukset saantorikkomuksista

e rajoittamistoimenpiteiden kayttdminen

e itsemaaradmisoikeuden kehittdminen.

8 TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS

Luotettavuusarvion tekemista laadullisessa tutkimuksessa pidetadn huomattavasti vai-
keampana kuin maarallisessa tutkimuksessa. Tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan
validiteetin ja reliabiliteetin kasittein. Ké&sitteet ovat syntyneet méérallisen tutkimuk-
sen piirissa ja siksi niiden kayttoa laadullisen tutkimuksen piirissé kritisoidaan. Validi-
teetilla tarkoitetaan oikeiden asioiden tutkimista ja reliabiliteetilla saatujen tutkimustu-

losten pysyvyytta. Laadullisessa tutkimuksessa kasitteet ovat kuitenkin saaneet erilai-
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sia tulkintoja. Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta lis&é tutkijan tarkka kertomus
tutkimuksen toteuttamisesta kaikissa tutkimuksen vaiheissa. Olosuhteet aineistoa ke-
rattdessd on kerrottava selvasti ja totuudenmukaisesti. Myds aineiston analyysivai-
heessa ja tulosten tulkinnassa on kerrottava seka perusteltava kéaytetyt menetelmat ja
se, milla perusteella tutkija esittaa tulkintoja tutkimusaineistosta. (Kananen 2012, 172;
Tuomi & Sarajérvi 2009, 136; Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 232 — 233.)

Haastattelut toteutuivat suunnitellun ja etukateen ilmoitetun aikataulun mukaisesti, ja
kestivat noin 45 minuuttia. Tilanteet olivat rauhallisia ja vain vastaavien ohjaajien
haastattelussa oli ulkopuolisen henkildn aiheuttama keskeytys. En usko tdman vaikut-
taneen haastattelun luotettavuuteen, silla keskustelu aiheesta jatkui hyvin keskeytyk-
sen jalkeen. Tulosten luotettavuutta lisési sanelimen kaytto, jonka lasnéolo ei tuntunut
hairitsevan haastateltavia. Tallenteiden hyvén tason vuoksi haastatteluihin ei tullut

epaselvyyksié tai aukkokohtia, ja nain ollen olennaista tietoa ei jaanyt puuttumaan.

Olin l&hettanyt haastattelujen teemat etukateen yksikoihin. Haastateltavat olivat tietoi-
sia késiteltavista aiheista, ja he olivat voineet pohtia vastauksia jo etukéateen. Ennakko-
oletukset ja -ajatukset haastattelujen teemoista ovat voineet vaikuttaa luotettavuuteen.
Teemahaastattelussa on vaarana, ettd haastateltavat kasittavat kysytyn asian toisin
kuin tutkija on tarkoittanut, eivatkd anna hénen tarkoittamaansa tietoa aiheesta. He te-
kivat aiheesta haastattelutilanteessa tarkentavia kysymyksié, mika paransi tutkimuksen

luotettavuutta.

Henkil6kunnan ja vastaavien ohjaajien haastatteluissa mukana olleet paihdehuoltolain
pykalat 26. ja 27. paransivat tutkimuksen luotettavuutta. Lain sisaltd on kaikille haas-
tateltaville p&&osin tuttu, mutta on l&hes mahdotonta muistaa yksittdisia lainkohtia ul-

koa. Lakikohtien selventaminen auttoi vastaamisessa.

Tulosten luotettavuutta on voinut véhent&é tutkijan puutteellisesti laatima lomake

haastattelun teemoista. Aluksi tavoitteena oli kerété ajatukset itsemadraamisoikeuden
toteutumisen kehittdmisesta suoraan haastatteluista. Haastatteluissa kysyin kuitenkin
kaikilta aiheeseen liittyvan kysymyksen, jolla halusin varmistaa, ettd aiheesta nousee
keskustelua. Haastateltavat eivéat olleet voineet valmistautua kysymykseen etukateen,

koska se puuttui lomakkeesta. Vastaukset voivat olla tasta syysta puutteellisia.
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Kerroin haastateltaville itsestani vain nimeni, tyopaikkani ja taustatietoa tutkimukses-
tani muutamalla lauseella. Tavoitteenani oli olla haastattelijana luotettava ja neutraali.
Pyrin valttamaan minkaanlaisten mielikuvien luomista tai huomion kiinnittymista

epéolennaiseen, esim. véltin huomiota herattdvaa pukeutumista. Tunnelma oli vapau-

tunut, miké herdtti luottamusta ja vaikutti myonteisesti haastattelujen onnistumiseen.

Haastattelutilanne on voinut vaikuttaa vastauksiin myos tutkimuksen luotettavuutta
vahentévasti. Ryhmatilanteessa on aina vaarana, ettd jos ryhméssa on danekkaampia
tai voimakkaampia henkil6itd, voi hiljaisempi jdadda heidan varjoonsa. Yksilohaastat-
teluissa saatetaan tuoda esille asioita, joita rynmatilanteessa ei muisteta, kehdata tai
haluta sanoa &&neen. Ryhmatilanne voi johdatella vastauksia yhdenmukaisiksi. Toi-
saalta se voi rohkaista sanomaan jotain sellaista, jota ei yksil6haastattelussa tulisi esil-
le, tai haastateltava voi saada uuden nakdkulman kasiteltyyn aiheeseen. Ryhmaén sisal-

I& on voinut olla my®ds siséisia jannitteitd, joista en ole ollut tutkijana tietoinen.

Haastateltavien méaré on voinut vaikuttaa osittain tulosten luotettavuuteen, silla kah-
deksan henkil6a edusti mielipiteilladn ja kokemuksillaan kolmea asumisyksikkoa.
Kaikissa haastatteluissa tuli esille monia samoja asioita, joten niiden tuloksia voidaan
pitdd luotettavina. Haastateltujen méaara on kuitenkin voinut vahentaa erilaisten koke-
musten luotettavuutta. Suurempi haastateltavien joukko olisi voinut tuottaa enemman
samoja vastauksia. Tulokset olisivat voineet olla myds erilaisia, jos haastateltavina

olisivat olleet toiset henkil®t.

Anonyymiys oli haastateltavien kannalta tarked asia, ja lisasi tutkimuksen luotetta-
vuutta. Heidan tuottamansa tieto oli tarke&é tutkimukselleni, mutta en halunnut haasta-
teltaville tulevan tunnetta tunnistettavuudesta. Tavoitteena oli kerdtd kokemuksellista
tietoa, jolloin en kokenut haastateltavien taustatiedoilla olevan tutkimuksen tulosten

kannalta merkitysta.

Tutkimukseni ldhtokohtana oli tuottaa uutta, merkityksellisté tietoa. Tuloksia voidaan
kayttad Kouvolan kaupungissa asumisyksikoiden toiminnan kehittdmisessd, mutta ne
ovat hyddynnettdvissd myds muussa tutkimus- ja kehittdmistoiminnassa. Tutkimuksen
luotettavuutta lisaa tutkijan mahdollisimman avoin ja rehellinen dokumentaatio tutki-

muksen toteuttamisesta, kulusta ja tuloksista.
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9 TUTKIMUSTULOKSET

Esittelen tulokset aineistosta nousseiden aihealueiden, eli teemojen mukaan jarjestel-
tyind. Aluksi esittelen kaikissa haastatteluissa esiintyneet asiat, joiden koettiin vaikut-
tavan itseméaaraédmisoikeuden toteutumiseen asumisyksikoissa. Taman jalkeen esitte-
len vain asukkaiden tai henkilékunnan haastatteluissa esiintyneet asiat. Olen yhdistel-
Iyt esille tulleita yksittaisia asioita laajemmiksi vastauksiksi, jotta tulokset olisivat sel-
kedmpida. Lopuksi kerron haastatteluissa esiintyneet ajatukset itseméaéraédmisoikeuden
toteutumisen kehittdmisesta. Olen poiminut tekstiin sitaatteja kommenteista, joiden
tarkoituksena on havainnollistaa ja tarkentaa kirjoitettua tekstid. Tyon liitteena ovat li-
séksi tuloksista kootut taulukot, joihin vastaukset on keratty tutkimuksen osakysy-
myksittain. (Liite 4.)

9.1 Yhteisia kokemuksia itseméaaraamisoikeuden toteutumisesta

Taulukossa 1 on havainnollistettu kaikissa haastatteluissa teemoista esille nousseet

asiat. Positiivisia asioita esiintyi negatiivisia enemman. Yksikoissa on kaytossa kirjal-
liset jarjestyssaannot ja suuri osa oli tietoisia niistd. Henkilokunta kertoi, etta k&ytossé
on my06s muita erinimisia saantoja. Kirjallisessa muodossa ovat esim. vuokrasopimuk-

set, yksikdn asumisen s&énnot ja henkilékohtainen asumisen suunnitelma:

Mut sitte, ettd tulee kdytyy lapi hanen kanssaan kaikki jarjestyssaannot,
asumissopimukset, niinku toimintatavat. Se on mygs kauheen tarkee
asia, etté ihminen, kun tulee yksikkoon tietad minkalaiseen. Minkalaiset
tavallaa pelisdannot taalla on, etta silloin ei tuu vaarin, harhaanjohdet-
tua. Et sit mukamas tulis yllatyksend, jos onkii rajatumpaa se oleminen,
ku ajattelee. (henkilokunta)

Ni yleenséa on sellanen, ettd pitaa ottaa aika turvallisesti vastaan. Than
ensimmaiseen paivaan ei ehka luettas jarjestyssanttja. Et semmonen
pehmed lasku. Mutta niin, etta kyl se asukas heti siind alkumetreilla
niinku sitoutetaan sen talon saéantoihin, koska esim. jarjestysaannois
meil, ihan selkeasti lukee. Et, ettd muuttaessasi tdhan yksikkdon, sitou-
dut myos siithen omaan kuntoutumiseen. (henkilékunta)
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Taulukko 1. Asukkaiden ja henkilokunnan yhteisid kokemuksia itsemaardédmisoikeu-
den toteutumisesta Kouvolan kaupungin mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asu-

misyksikoissa

Yksikkoa koskevat suunnitelmat ja séannot

o yksikdissa on kirjalliset jarjestyssaannot

Asukkaan oikeus paattaa arkipaivan asioista

o |&&kkeitd ei saa pitad huoneissa

Seuraamukset sdantorikkomuksista
o yksikoissa on erilaiset kaytannot saantorikkomuksista

o kaikille yksikon asukkaille ei seuraamusta yhden asukkaan
rikkeestd, toisinaan myos kollektiivisia seuraamuksia

Rajoittamistoimenpiteiden kayttaminen

¢ henkilokunta tekee erillissopimuksia asioista asukkaiden
kanssa

Asukkaiden eristaminen tai valvonta
o yksikoissa ei ole erillisia tiloja eristimiseen
e eristaminen tapahtuu omassa huoneessa

e sekd asukkaat, ettd henkilokunta ovat tietoisia mahdollises-
ta kameravalvonnasta asumisyksikoissa

Suurimmalla osalla asukkaista on ké&ytossa ladkkeitd, ja padvastuu ladkehoidosta on
henkilokunnalla. Osa asukkaista haluaisi pitaa ylimaaraisia ladkkeitd omassa huonees-
saan, esim. sarkyladkkeitd. Se on kuitenkin kiellettyd, mik& oli kaikkien tiedossa.
Henkilokunta ei pysty valvomaan l&ddkehoitoa ja varmistamaan sen turvallisuutta, jos
niitd sailytetddn asunnoissa. Asukas voi vahingossa tai tarkoituksella ottaa laékkeita

vaadraan aikaan tai kéayttaa niitd litkaa. Tukiasunnoissa ne voivat olla asunnossa. Asia
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ymmarretddn ja hyvéaksytddn, mutta tasta huolimatta ladkkeité yritetdan toisinaan pii-

lottaa asuntoihin.

Yksikoissé on kaytossa erilaiset kdytannot sadntorikkomuksista, mutta haastatellut
kokivat, etta niihin kuitenkin puututaan aina. Henkilokunnan mukaan yhteisené tavoit-
teena on kasvattaa asukkaita yhteisvastuuseen. Toisinaan saantérikkomuksen yhtey-
dessé mietitadn seuraamusta yhdessé. Kaikkien mielesté oli selvad, ettd jos saantorik-
komukset ovat jatkuvia, pitdé keskustella, onko yksikko oikea asuinpaikka:

Niin tota meijan sanktioita saattaa olla, etta pitdd imuroida vaikka yh-
teistilat joka paiva, tai pitaa kayva kavelemassa joku lenkki. Sit myo kyl
sen asukkaan kanssa ja tyéryhman kanssa mietitéén ja tarkasti silleen
madritellaan, mika se on ja se kesto. (henkilokunta)

Ja sitte se, ettd sitd ei anna kukaan yksin. Ne on niin ku tarkkana ollu
siind, etta rajoitus pitaa olla ohjaajien yhdessa miettimia. Et se ei ole
vallankayttoa. Et se ei ole vaan sen takia, et hermostutaan siihen tilan-
teeseen ja tulee ylilyonti. (henkildkunta)

Saantdrikkomuksen sattuessa, seuraamukset tulevat paasaantoisesti rikkeen tehneelle.
Myaos kollektiivisia seuraamuksia voidaan antaa, esim. yhteistilojen sulkeminen tai tu-
pakkapaikan siivoaminen yhdessa. Tdméan kerrottiin johtuvan yksikdiden tavoitteesta
kasvattaa asukkaita yhteisvastuuseen ja koettiin ndissa tilanteissa oikeudenmukaiseksi

toiminnaksi.

Erillissopimuksia asukkaiden kanssa tehdaan erilaisista syista, joita voivat olla esim.
asiakkaan muistiongelmat tai toimintakyvyn rajoitteet. Se voidaan tehd& esim. asuk-
kaan raha-asioitten hoitamisesta tai puhelimen kéayttdmisesta. Erillissopimuksella
haastateltavat tarkoittivat sitd, ettd asukas sopii henkilékunnan kanssa asian hoitami-
sesta itsemaaraamisoikeudesta poikkeavalla tavalla. H&n voi esim. pyytaa henkilokun-
taa sailyttdmaén kateisrahojaan, etteivat ne havid. Han voi myos jattaa puhelimen yok-
si asumisyksikon kansliaan, koska ei voi olla soittamatta sill& yoaikaan. Erillissopi-
mukset koettiin hyviksi ja tarpeellisiksi. Henkilokunnan mielest& sopimukset tulee ai-
na tehdd kirjallisina seka asukkaan ettd henkildkunnan oikeusturvan vuoksi. Henkil6-
kunta toi liséksi esille, etta erillissopimuksesta huolimatta, saatetaan asia kokea silti
rajoittamisena. Tdma johtuu usein asukkaan sairaudesta, mutta voi aiheuttaa ongelmia

arkielamaéssa:
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Ihan sovittu asia. Niin et otetaan puhelin pois sen takia, etté asukas ko-
kee oman turvallisuutensa uhatuksi. Sit kuitenkin hetken paasta sama
asukas on tekemassa yksikost valituksen siita, ettd hanelt on otettu luvat-
ta puhelin pois. Elikk& juuri nda on niita aaripaan tapauksia, mita kay-
tannossa tulee vastaan. Etta vaikka tavallaan asukas on pyytanyt, mel-
kein rukoillut, etta ottakaa. Sit kun on otettu, niin kohta se kaantyykin.
Kyl niis tosi tarkkana saa olla. (henkilokunta)

Asumisyksikadissa ei ole erillisia tiloja eristamiseen. Henkil6kunta oli tietoinen siita,
etta eristdminen asumisyksikdissé on lain mukaan myos kiellettyd. Paihtynyt voidaan
ohjata asumisyksikosta taksilla tai poliisin avustuksella selvidmisasemalle. Etenkin
henkil6kunta koki, etté erilliset tilat eristamiseen tai asukkaan rauhoittamiseen voisi-
vat péainvastoin houkutella asukkaita vaarinkéytoksiin, esim. paihteiden k&yttoon.
Asukkaat saattaisivat kokea, ettd tilat ovat asumisyksikon oma “’selvidmisasema”, jot-
ka mahdollistavat paihteiden kéyton ja paihtyneena tulon yksikk6on. Néin asukas

kommentoi eristystiloja:

Enhan ma oo nahny sellasta kun sairaalassa. Ei téalla oo potilaita, jotka
VOIS niin huonosti kayttaytyy. (asukas)

Vastaajat kertoivat tarkoittavansa eristamiselld oleskelua omassa huoneessa. Asukas
voidaan eristdd hanen omalla suostumuksellaan. Syyna eristamiseen voi olla esim.
tarttuva sairaus, kuten vatsatauti. Joissakin tilanteissa esim. asukkaan Kiihtyessa, hen-
kilokunta voi pyytaa hantd poistumaan omaan huoneeseensa rauhoittumaan. Tama on

kuitenkin vapaaehtoista. Huoneesta saa tulla pois haluamansa ajan kuluttua.

Osassa yksikoistd on kameravalvonta. Kaikki haastatellut tiesivat, onko heidan yksi-
kdssaan kameravalvontaa. He tiesivat myds, missa kamerat ovat, ja kokivat sen hy-

vaksi asiaksi. Sen koettiin lisaavéan turvallisuutta.

9.2 Asukkaiden kokemuksia itsemaaradmisoikeuden toteutumisesta

Asukkaat kertoivat yhteisten kokemusten liséksi myos erilaisia kokemuksia aiheista.
He keskittyivat paéasiassa késittelemaan arkipéivan eldmassé tapahtuvia konkreettisia
asioita. Eristdmisesta tai valvonnasta he kertoivat vain samoja kokemuksia kuin henki-
I6kunta. (Taulukko 2.)



33

Taulukko 2. Asukkaiden kokemuksia itsemaaradmisoikeuden toteutumisesta

Kouvolan kaupungin mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumisyksikdissé

Yksikkoa koskevat suunnitelmat ja saannot

o kaikki asukkaat eivét ole tietoisia yksikkonsé saanndista

Asukkaan oikeus paattaa arkipaivan asioista
e asukkaat voivat vaikuttaa omaan asumiseensa
e arkipdiva asumisyksikossa: oikeuksia ja velvollisuuksia

e sosiaaliset tilanteet ja litkkuminen

Seuraamukset saantérikkomuksista

o |omapéaéatosten tiukentaminen, jos asukas palaa lomalta
paihtyneena

¢ henkilokunnan uhkaukset ja huomautukset

Rajoittamistoimenpiteiden kayttaminen

e rajoittamistoimenpiteitd ei kéytetd yksikoissa

Yksikoissé on kirjalliset jarjestyssaannot. Kaikki asukkaat eivét kuitenkaan ole selvilla
niistd. Osa koki, ettd he saavat el vapaasti ilman sédant6ja. Osa koki niiden rajoitta-
van itseméaaraamisoikeutta. He toivat esille yksittaisid kdytossé olevia sdéntoja: lupa-
kaytanto lomalle lahdettaessd, tupakointi on sallittua tupakkapaikalla ja omalla par-
vekkeella, huoneissa taytyy olla tiettyyn kellon aikaan mennessé ja yksikkoon ei saa

paéastad sisaan tuntemattomia ulkopuolisia ihmisia:

Tota, ei siel mun tietddkseen mitaan erikoisii séantdja oo. Me saadaan
aika vapaasti siel olla. (asukas)

Asukkaat kokivat, ettd he voivat paattad useimmista arkielamaan liittyvista asioista.
He ovat voineet valita asumisyksikkonsa, ja yhden kokemuksen mukaan myos asun-

non, jossa asuu. He voivat vaikuttaa asumisensa kestoon, esim. omalla toiminnallaan
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ja kayttaytymiselld&n. Noudattamalla s&&ntdja he voivat asua asumisyksikéssa pidem-

paan. Lisaksi he kokivat, ettd saavat sisustaa asuntonsa haluamallaan tavalla.

Arkipdivan elaméan kuuluu seka oikeuksia ettd velvollisuuksia. Asukkaat saavat esim.
kayttdd puhelimia vapaasti tai paattdd nukkumaanmenoajastaan. Mahdollisuus tupa-
koida asumisyksikossa koettiin tarkedksi asiaksi, koska haastateltujen mielesta suurin

osa mielenterveys- ja paihdekuntoutujista tupakoi:

Ma en oo tuntenu yhtaan sairasta, joka ei ois tupakkaa polttanu. (asu-
kas)

Toimintaan, téihin ja tilaisuuksiin osallistuminen koettiin padsaéntoisesti vapaaehtoi-
seksi. Henkilokunta suosittaa, ettd osaan jarjestettavasta toiminnasta osallistutaan.
Asukkaat ymmartavat, etta tyot voivat olla myds yhteisollisia tilanteita ja kertoivat, et-

t& paivittaisiin ohjelmiin osallistutaan oman voinnin mukaan:

Meil on sillee nii, et se on vapaaehtoista, mutta ma uskoisin nain, etta
hoitajat toivoo ettd jokainen osallistuu. Etta tota, etté tota, meil on ollu
silla tavalla, et yleensa ei oo lintsannu ku pari henkil6d. Etta sanotaa
nois haravointihommis ja tallasis kaikis nii, kaikki on ollu ulkoon. Ja sit-
ten on sanottu talleen, ndin vahan niinku leikkimielellakii, et kaikki ne
jotka lahtee haravoimaan saap makkaraa. Se on tavallaan niin ku hou-
kutuskeino. Ja tota, kaikki lahtee niin mielelaan kun tietaa et saap gril-
limakkaraa. (asukas)

Mie voin sanoo, et kyl kaikki haluu pohjimmiltaan ne hommat teha. Jo-
takin vaan joutuu patistaa, kun ne ei meinaa paasta sangynpohjalta
ajoissa sinne pyykkitupaan. (asukas)

Asukkaat kokivat ohjaajien auttavan heité tarvittaessa esim. asioiden hoitamisessa,
minka koettiin tukevan ja parantavan henkistd hyvinvointia. Ymmarrettiin, etta itse-
nainen asuminen ei ole mahdollista, koska he ovat sairaita tai tarvitsevat apua péivit-
taistoiminnoissa. He toivoivat ymmarrysté sairauttaan kohtaan. Sairaus ei ole heidéan
mukaansa ”oma vika”, ja se rajoittaa toimintakykya. Yhteisten siivous- ja kotitdiden
madra koettiin erilaiseksi eri yksikoissa. Tdman asian koettiin tekevan yksikoisté eri-
laisia. Asukkaat ovat kuitenkin padosin tyytyvaisid asumisyksikodiden toimintaan ja

asumiseensa:

N&a on vaha erilaisii naa paikat. (asukas)
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Ma oon hyvin tyytyvainen tahan (asukas mainitsee yksikon nimen) ja
hoitajiin ja asukkaisiin, et tota mua on kohdeltu silleen aika hyvin. Etta
en voi asukkaita, enka ohjaajia, etta tota ma olen todella tyytyvainen et-
td ma paasin tanne. Ma tykkaan siell& olla ja toivon, ettéa lopun ikani
saan olla siella. (asukas)

Asumisyksikdissé saa litkkua vapaasti ja niistd saa poistua halutessaan. Vieraiden kut-
sumisesta ja vastaanottamisesta ilmoitetaan yleensa etukéteen ohjaajille. Yllattaen tu-
levat vieraat voi ottaa vastaan ilmoitettuaan asiasta. Kaytantoa ei koeta huonoksi, vaan
se hyvéksytaan. Lahdettédessé asumisyksikostd pidemmaksi aikaa esim. kaupungille,
ilmoitetaan ohjaajille. Tamé&n koettiin lisddvan turvallisuutta ja védhentdvan henkilo-

kunnan huolta asukkaiden hyvinvoinnista:

Mutta jos yllattden tupsahtaa ja tyot on kesken, nii silloin kyll& hoitajat
ei tykkais hyvaa. Joutuis joko kadntymaa takas, tai oottamaan siella pi-
hal etté p&asee sisaan. Siivouspaivat on kumminkii siivouspaivii. (asu-

kas)

Enka mie sitd mindan pahana koe, et mun pitaa ilmoittaa etta nyt mie
lahen. (asukas)

Asukkaat kokivat, ettd he saavat eldd itsendisesti omaa eldméénsa. Toisten asioihin
puuttuminen on kiellettyd. Henkilokohtaiset keskustelut ohjaajien kanssa koettiin kui-
tenkin hyviksi ja tarpeellisiksi. Taméan koettiin lisd&vén viihtyvyytta asumisyksikoissa:

Hyva yhteis6 on tdma, etta ei taalla riitaa ole tullutkaan. Ihan jokainen
sovussa on. Hauskaa pidetaan ja vitsia kerrotaan. (asukas)

Osalla asukkaista on edunvalvoja, joka hoitaa taloudellisia ja mahdollisesti muitakin
asioita. Edunvalvonta koettiin asumisyksikdiden yhteistydkumppaniksi raha-asioiden
hoitamisessa. Osa asukkaista koki omaan kayttoon saamansa kdyttovaran pieneksi.
Heidan oli vaikea ymmartaa, ettd edunvalvoja ei voi korottaa summaa ja ettei henkil6-

kunta voi vaikuttaa asiaan.

Seuraamukset séantorikkomuksista koettiin oikeudenmukaisiksi. Yhdessa yksikdssa
lomasta ilmoitetaan ohjaajille etuk&teen kirjallisesti. Jos lomalta palataan pdihtyneeng,
niin ennen uutta lomaa asiasta keskustellaan yhdessa. Mietitaan, onko lahteminen jar-
kevad kuntoutumisen kannalta vai olisiko lomaa hyva siirtdd. Lopullisen paatdksen te-
kee kuitenkin asukas. Kaytanto koettiin hyvaksi, silla sen avulla voidaan estaa ret-
kahduksia”.
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Henkil6kunnan koettiin toisinaan uhkailevan ja huomauttelevan asioista ja tekemat-
tOmista toista, miké ei tunnu kaikissa tilanteissa hyvélle. Haastattelussa ei selvinnyt,
kokivatko asukkaat samoin myds ohjaustilanteissa. Yksi haastatelluista kertoi esimer-
kin kokemastaan uhkailusta. Han oli kuitenkin pitanyt esitettya uhkausta enemmankin

henkilokunnan leikinlaskuna:

Henkilokunta uhkaisi: tuntitupakat jos tupakkapaikka ei pysy siistina.
Mut onneks se pelote toimii, ettd sen suhteen hyva. Eika ne toteuttaiskaa
sitd ihan niiku ne sano, etta kylla niitten pitéad vaha uhkailla. (asukas)

Rajoittamistoimenpiteita ei koettu kéytettdvan yksikoissa. Asukkaat ymmarsivit, etta
heitd pyydettiin sairauden vuoksi pysymaan omassa huoneessaan. He kokivat toimen-

piteen turvaavan kaikkien asumisyksikon asukkaiden terveytta.

9.3 Henkilokunnan kokemuksia itsemaaraamisoikeuden toteutumisesta

Henkilokunnalle tehdyisséa haastatteluissa nousi esille yhteisten kokemusten lisaksi
myos erilaisia kokemuksia. Aihealueita kasiteltiin asukkaita laajemmin ja monipuoli-
semmin. Eristdmisesta tai valvonnasta heill& ei ollut erilaisia kokemuksia asukkaiden
kanssa. (Taulukko 3.)

Taulukko 3. Henkilokunnan kokemuksia itsemaaraamisoikeuden toteutumisesta Kou-

volan kaupungin mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumisyksikdissa

Yksikkoa koskevat suunnitelmat ja e ei kehittdmissuunnitelmaa itsemaa-
saannot raamisoikeuden tukemisesta

e yksikoissd kaytossa erilaisia suun-
nitelmia ja séantoja

Asukkaan oikeus paattaa arkipai- e asukkaalle kerrotaan yksikon séan-
van asioista not

e asukasta tuetaan omatoimisuuteen

e asukkaita kannustetaan osallistu-
maan ulkopuoliseen toimintaan

Seuraamukset saantorikkomuksista o yksikon sisélla voi olla eri sdant6ja
eri asukkaille
Rajoittamistoimenpiteiden kaytta- e rajoittamistoimenpiteitd k&ytetdan

minen vahén
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Yksikoissé ei ole erillistd suunnitelmaa itsemadradmisoikeuden kehittdmisesté. Henki-
I6kunnan mielesté ne eivét ole talla hetkelld tarpeellisia. Kaytossa on muita kirjallisia
ohjeita ja s&antdj4, joihin itsemaaraédmisoikeuden koettiin olevan sisaankirjoitettu,
esim. toimintamalli miten uusi asukas vastaanotetaan yksikkdon. Jarjestyssaannot koe-
taan tarkeimmiksi toimintaa ohjaaviksi saannoiksi. Ne voivat saadellad jokapaivéista
toimintaa tarkastikin. Esim. niihin voi olla Kirjattuna, ettd asukas sitoutuu osallistu-
maan yksikon toimintaryhmiin. Uusien asioiden noustessa esille niita selvitellaan ja
pohditaan ensin henkilokunnan kesken, sitten asukkaiden kanssa. Tarvittaessa saantoja

muokataan ja uudistetaan tarkoituksenmukaisemmiksi.

Saantbjen ja kaytantojen lapikdyminen mahdollisimman pian asumisen alettua, koet-
tiin lisdavén itseméardamisoikeuden toteumista. Talldin on alusta asti selvad, mihin
asukas on sitoutunut, eika han koe tulleensa harhaanjohdatetuksi muuttaessaan yksik-
koon (s. 33). Sdantojen koettiin maarittdvan toiminnan rajoja ja toisaalta myos tuke-
van asukkaita. Esille nousivat vierailut, yokylailyt ja lomat, joista sovitaan henkil6-
kunnan kanssa. Ne ovat sallittuja oman voinnin sallimissa rajoissa, ja useimmiten ne
ovat ilmoitusluonteisia asioita. Jos on syyta epdilla pdihteiden kayttoa, asiasta keskus-
tellaan ensin. Aina ei ole mahdollisuutta nukkua niin pitk&an kuin haluaa, silla sdéannot
voivat edellyttad osallistumista yksikon yhteiseen aamukokoukseen. Ladkevalmisteis-
ta olevat maaraykset ja hyvinvointi huomioidaan ladkehoidossa. Esim. unildékkeet pi-
taa ottaa tiettyyn aikaan illalla, niita ei anneta enda yolla. Ladkkeiden ottamisesta on
mahdollisuus Kieltaytya. Talloin asukkaalle kerrotaan riskit ja mahdolliset seuraamuk-
set ladkehoidon laiminlydnnistd, mutta lopullinen paatdsvalta jaa hénelle. Tama koet-
tiin tarkeéksi asiaksi. Allekirjoittamalla lomakkeen kieltaytymisestdan, han tekee paa-

toksen omalla vastuullaan:

Ja tietysti sitten, jos kunto huononee, ni sit tietdd mita tapahtuu. Taytyy
olla tietyn kuntoinen, et voi asua tuolla. Mut ei silla nyt, ei semmoisia
ongelmia onneks ole ollu. (henkilokunta)

Asukkaiden omatoimisuutta tuetaan, esim. heille laadittavilla viikko-ohjelmilla tai oh-
jaamalla la&kkeiden jaossa. He sitoutuvat noudattamaan ohjelmaa, jossa on aina myos
joustoa. T&man koettiin luovan turvallisuuden tunnetta ja rytmittavan paivia. Laakkei-

den jaossa ohjaamisen koettiin myds véhentavén ladkekielteisyytta.

Osallistuminen asumisyksikon ulkopuoliseen toimintaan vahvistaa asukkaiden itsetun-

toa, omatoimisuutta ja toimintakykya. Téhan kannustetaan aktiivisesti ja motivoidaan
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yhteisilla sopimuksilla. Henkilokunta koki tyonsé olevan seka kuntoutusta, mutta
my0s kasvatuksellista tyotd. Tavoitteena on muuttaa asukkaiden asenteita omaa kun-
toutumista ja asumisyksikon ulkopuolella olevaa maailmaa kohtaan. Prosessi koettiin

hitaaksi:

Ettei se ole vaan asutaan, eletdan neljan seinéan sisalla. Tulis sitd sem-
mosta kokemusta ja virkistysta ja nakemysta ulkopuolella olevasta maa-
ilmastakin. Myds semmoseen osallistumisestakin. (henkilokunta)

Yhdessé asumisyksikossa on palveluna myos tilapdista asumista. Sen sdannot poik-
keavat osittain muun asumisen saannoista. Asukas ei saa yopya yksikén ulkopuolella,
han ei saa pitaa ylimaaraisia ladkkeita itsellaan ja varoituskaytantoa ei ole. Asuminen
paattyy jo ensimmaiseen saantorikkomukseen. Vaihtuvuutta on, ja sitoutuminen yksi-
kon s&éantdihin sek& omaan kuntoutumiseen on toisinaan vaikeaa. Henkil6kunnan mie-
lestd oli hyva, ettd asuminen voidaan téallaisessa tapauksessa paattaa pian. Motivaation
puute vaikuttaa kielteisesti kaikkien asukkaiden kuntoutumiseen. Kaytant6 koettiin

hyvaksi ja toimivaksi.

Pitempikestoisessa asumisessa on yhdessa yksikdssé erilainen saantd. Saantorikko-
muksesta seuraa vastaavan ohjaajan puhuttelu, tai sen ollessa vakava esim. péihteiden
kayttd, myos varoitus ja ohjaaminen AA-ryhméan. Kolme varoitusta puolen vuoden
aikana padttad asumisen. Asumista on mahdollisuus jatkaa hyvan kaytoksen avulla,
sill& varoitus vanhentuu puolen vuoden kuluttua. S&ant6 oli koettu hyvéksi, silla se an-

taa mahdollisuuden korjata tehtyja rikkomuksia:

Kolme varoitusta kuitenkin, niin sen jalkeen todetaan yhdessa, etté taa ei
sovellu asukkaalle asumispaikaksi, koska toistuvasti on rikkonut meidén
saadoksia. (henkilokunta)

Lomakieltoa ei voida antaa, vaan asukkaat paattavat viime kadessa itse asiasta. Etuka-
teiskeskustelut koettiin hyviksi, jos aiempien lomien aikana on ollut péihteiden kayt-
tod. Niiden koettiin auttavat asukasta miettimaan, onko han valmis sitoutumaan omaan

kuntoutumiseensa.

Rajoittamistoimenpiteitd koettiin kéytettdvan vahan. Asukkaalle voidaan ehdottaa
oleskelua omassa huoneessaan voinnin ollessa huono esim. vatsatauti, psyykkisen
voinnin vaihtelut tai vuorokausirytmin ylla pitdminen. Koettiin, ettd asumisyksikossa

laadittavat suunnitelmat esim. asumisen suunnitelma ja viikko-ohjelma, voivat siséltada
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tosiasiallisesti rajoittamista. Toisinaan voi olla vaikeaa méaarittaa, milloin on kyseessa

rajoittaminen ja milloin ohjaaminen:

Et siihiki on se, et kyl meil miks se halutaa se yo rauhotta sille nukkumi-
selle, niin siin& on ihan tammaonen vinha hoidollinen pera. Ei sita vaa
rajoittamisen takia tehdé. (henkilokunta)

Meil on ollu kans, mietin just talla hetkell& varmaan yks ihminen, jol on
varmaan vaatekaappi kans lukossa. Se ei ollu se, et se olis niita kaytta-
ny. Se saatto kantaa niitéa aivan paatdmasti roskii, et hanel on paljon ra-
haa ni. Ja pesuaineita jollain on lukkojen takana sen takia, etta pesuai-
neita on kaytetty esim. silmien huuhteluun tota fairya. Et kyl siin on ta-
kana aina joku semmonen ihan perusteltu idea. (henkildkunta)

9.4 Asukkaiden itsemaaraamisoikeuden toteutumisen kehittdminen

Asukkaat toivat aiheesta esille vain yhden ajatuksen. He keskittyivéat késittelemaan
nykytilannetta asumisyksikoissé ja kokivat kysymyksen kehittdmista vaikeaksi. He
toivoivat, etté saisivat tehd& mahdollisimman itsenéisesti asioita. He kokivat sen lis&a-
van itseméaaradmisoikeuttaan ja kehittdvan sen toteutumista. Ohjaamista ja ’holhoa-
mista” he kokivat olevan ajoittain liikaa. Yrityksen ja erendyksen kautta, tekeméll
mahdollisimman itsendisesti asioita, he kokivat kuntoutuvansa parhaiten:

Ma oon nyt joutunu véahan opettaan, et hoitajat vihdoin kasittais. Kun
ma oon pyykkituvas, niin ei mua tarvi tulla neuvoon sinne pyykkitupaan
enaa, etta kyl mina osaan. Et tulkaa tarkistamaan. Hoitakaa ne sai-
raammat potilaat. Etta se on mun itsemaaraamisoikeus. Etta kun ma
kumminkin osaan noi jutut, etta ne voi tarkistaa. Etta ei tarvitse tulla ka-
si kadesta neuvomaan. (asukas)

Henkilokunta koki, ettd asukkaiden itseméardédmisoikeuden toteutuminen huomioi-
daan asumisyksikdiden toiminnassa jo tallakin hetkelld, ja heiddn mielestaan sité voi-
daan kehittdd. Keskustelu ja asian esille nostaminen koettiin erittdin tarpeelliseksi ja
tarkedksi. Koettiin, ettd asukkaat eivat pysty aina huolehtimaan omista oikeuksiaan,
vaan he tarvitsevat henkil6kunnan apua ja ammattitaitoa. Seuraavassa on lueteltu esil-

le nousseet ajatukset ja kehittdmisehdotukset:

e jarjestyssaantdjen paivittaminen

¢ henkilokunnan saannélliset raportit
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e asukaskokoukset

e asioiden sopiminen yhdessa asukkaiden kanssa

e asukkaan mukanaolo ja kuuleminen hanté koskevassa paatoksenteossa

e yksikoiden toimintatapojen muuttaminen

e toiminnan lahtokohtana, ei tehdé asukkaan puolesta asioita

o selkedmmét saannot ja tydvalineet asukkaiden kanssa tehtavaan tyohon asumisyk-

sikoissa

keskustelu asiasta ja sen huomioiminen toiminnassa.

Yhdessé asumisyksikossa jarjestyssaantoja paivitettiin haastattelujen aikaan. Yhtena
tarkoituksena oli saada itsemaaradamisoikeus nékymaan sdénndoissa. Haluttiin tehda
nakyvéksi asukkaan itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen, sekd hanen velvollisuu-
tensa ja vastuunsa. Jarjestyssaantojen paivittaminen on tarpeellista kaikille mielenter-
veys- ja paihdekuntoutujien asumisyksikaille, silla sen koettiin edistavén itsemaaréa-
misoikeuden toteutumista. Sd&nndlliset henkilékunnan raportit ja asukaskokoukset
koettiin tarkeina kehittdmisen kannalta, silla niisséa kasitelldan paljon asukkaiden asioi-
ta. Henkilokunnan mielesta asian huomioiminen aiempaa tehostetummin edesauttaa

sen siirtymisté kaytantoon.

Tarkeéksi koettiin asioista sopiminen yhdessd, kuuleminen ja osallistuminen asukasta
koskevaan paatoksenteossa, koska ne sitouttavat hantd omaan kuntoutumiseensa.
Henkilokunta koki, etté toimintatapoja tulee muuttaa tietoisesti pois holhoavasta ajat-

telusta kohti kuntouttavaa, osallistavaa ja itsemaaradmisoikeutta tukevaa toimintaa:

Ettei 0o, niin ku se YPH-Effica, et kaikille tulee nakyvyys ja kaikki voi
lukea. Mut et jos niilt unohtuu jossain kohtaa haastatella se asukas tai
asiakas kokonaan, ni just se semmonen. Mieluummin tehhd yhessa niit-
ten kanssa. (henkilokunta)
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Jotenki se semmonen kauheen suojeleva ote. Et ei niin ku jotenki uskalle-
ta antaa, ajatellaa, et ku se kuitenki menee pain prinkkalaa. Mut mun
mieletsa se pitad just antaakin menna joskus pain prinkkalaa. Koska
sielt kauttahan sitéa opitaan. Et totta kai opetetaan, mut ei saa sillai yli-
suojella. (henkilokunta)

Asumisyksikdiden toiminnan lahtokohtana tulee olla, ettd mitéan asioita ei tehdé puo-
lesta. Asukas osallistuu mahdollisuuksiensa mukaan oman eldménsa tekemiseen.
Henkilokunta koki sen kehitettédvaksi asiaksi. Heidén tulee omaksua aiempaa parem-
min tehtdvansa ohjaajina, ei hoitajina, joiden péaatehtdvana on tukea, ohjata ja auttaa

asukasta tekemaén asioita itse:

Mut mie n&an, etta niin kauan kun ihminen itse kykenee, niin se on sité,
nimenomaan sitd oman elaman hallintaa. Ja sit se voi olla sille paivalle
sellanen mukava, aktiivinen asia, kun paasee sinne pankkireissulle tai
kauppareissulle. (henkilokunta)

Selkeat saannot ja tydvalineet helpottavat kaytannon tyota. Henkilékunta koki niiden
auttavan heitd ongelmatilateiden ratkaisemisessa. Tasta syysta he myds toivoivat, etta
naiden kehittdmiseen panostetaan tulevaisuudessa. Ne lisédavat asukkaiden yhdenver-
taisuutta sek& parantavat itseméaaraédmisoikeuden toteutumista. Yksil6lliset tarpeet

voidaan huomioida myds paremmin:

Et tavallaa tammdses asumisyksikds asuva mielenterveyskuntoutuja, ettéa
tota et meil olis sité pelivaraa. Eihan se sit kun niit ei ole laissa, laiton-
kaa ole. Se ei ole laitonta, mutta koska sité koko ajan tavallaan kyseen-
alaistetaan monelta taholta, niin silloin se jotenkii, se kentta pitais sel-
ventaa. Niin ku, ettd, jos on jonkun mittariston mukaan joku asukas luo-
kiteltu thman kuntoseksi, ni sitten siihen voisi soveltaa kenties tammaosté
kaytantoa. Ja sitte sita niin ku ei tarvi mihkaa, et onks taa joku rikkomus.
Et jos my6 naulataa jonkun ikkunat kiinni sen takii, et se voi pompata
sieltd, ni se on niin ku ok toimintaa. Eihan se silleesti, et jotain laitto-
muksii toivotaa, mut kuitenki niin ku. (henkilékunta)

Ensiarvoisen tarkedna koettiin keskustelu itsemaard@misoikeuden toteutumisesta asu-
misyksikgissa ja asumisyksikoiden toiminnasta vastaavien virkamiesten keskuudessa.
Sen koetaan lisadvan tietoa asiasta, ja auttavan siirtymisessé kaytannoén toimintaan.
Henkilokunta toi esille asukkaiden usein vaikeankin aseman. Sairauksien vuoksi,
asuminen itsendisesti omassa kodissa ei aina ole mahdollista. Koettiin, ettd todellisuu-

dessa heilla ei aina ole juurikaan vaihtoehtoja asumisensa suhteen:
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Jos ajattelee vaikka tata asumista, niin onko asukkaalla monta vaihtoeh-
toa mihin mina voin lahted asumaan, silloin kun on sairauksia? Voi olla,
etté on tasan yksi vaihtoehto, mihin sa voit Iahted. (henkilokunta)

Ja siel yhes vaihtoehos on tietty kasa saantoi, mihin pitdd sopeutua. En
mie tiid, onks se itsemaaraamisoikeuden rajoittamista vai? (henkilokun-
ta)

Yleisesti koettiin, ettd mielenterveyskuntoutujien mielipiteitd on helpompi muokata
kuin paihdekuntoutujien. He ovat joustavampia toimimaan halutulla tavalla. Paihde-
kuntoutujien koettiin olevan tietoisempia omista oikeuksistaan: olevan vahvoja ja te-
kevén omat paatoksensa. Itsemaaradmisoikeus koettiin asiana, joka aiheuttaa paljon

erilaisia pohdintoja henkilékunnan keskuudessa:

Must se on just se, mikd minuu ittee kiinnostaa tas itsemaaraamisoikeu-
des. Mietitdd meit “normaali-ihmisii ”, nii onko meijan ollu pakko téana
aamuna herata, kun lahdemme tdihin? (henkildkunta)

10 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Tutkimuksen tulokset nostivat esille, sekd myonteisia, etta kehitettavié asioita asuk-
kaiden itsemaaraamisoikeuden toteutumisesta. Niihin mahtui jokaisen haastatellun
kokemus ja mielipide asiasta, lisdten niiden monipuolisuutta. Asukkaat olivat p&d&osin
tyytyvaisid asumiseensa ja kokivat itsemaaraamisoikeutensa toteutuvan. Myds henki-
I6kunnalla oli samanlainen kokemus. Asukkaat kokivat, ettd heille on oikeus péattaa
arkipaivan asioista, ja he saavat tarvittaessa apua ja tukea henkilokunnalta. ltsemé&é-
rédmisoikeutta lisadvaksi tekijaksi koettiin mahdollisimman itsendinen elamé, seké
oikeus paattaa arkielamaa koskevista asioista. Itsemadraamisoikeutta vahentavaksi te-
kijaksi koettiin asumisyksikoiden erilaiset sdannot. Niiden tarkoitus ja tarpeellisuus
kuitenkin ymmarrettiin. Tutkijalle valittyi vaikutelma, ettd asukkaat olivat hyvaksy-
neet ne osaksi yksikdiden toimintaa. He eivat osanneet aina edes kyseenalaistaa kaik-
kia epakohdiksi kokemiaan asioita. Saantdja tulee tarkastella sdadnnéllisesti, ja niiden

kehittamisessd on huomioitava asukkaiden itsemaaraamisoikeuden toteutuminen.

Henkilokunta koki erilaiset asumisyksikdissa kaytettavat saannot tarkeiksi, koska nii-
den avulla mééritetdan ja sdadelldan asumisyksikdiden toimintaa. Ne maarittavat myos
asukkaiden oikeudet ja velvollisuudet asumisyksikdissé. Niiden koettiin olevan asen-
nekasvatuksen lisaksi osa kuntoutustyotd, joihin tulee sitoutua yksikk6én muutettaes-

sa. Asukkaiden tulee olla selvilla kaikista yksikkoa koskevista sdédnndista, ja niihin tu-
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lee kirjata selvasti saantérikkomuksesta aiheutuvat seuraamukset. Uuden asukkaan
vastaanottaminen on jatkossakin tarkeé ja kehitettava prosessi, silla toimiva vastaanot-
totilanne selkeyttad toimintaa seka sitouttaa yksikkdon ja omaan kuntoutumiseen.

Tutkimuksen aikana kaynnissa olleessa yhden asumisyksikon saantéjen paivityksessa
asia oli huomioitu, ja tyon erdéna tavoitteena oli saada itsemaaraamisoikeus nakymaan
yksikon jarjestyssaannoissd. Vastaava ty0 olisi tarkeda tehdd myos muissa yksikoissé.
Tuleva itsemaaraamisoikeuslaki suosittelee erillisen asukkaiden itsemaéraédmisoikeu-
den ja osallisuuden toteuttamista ja vahvistamista edistavan toimintasuunnitelman te-
kemistd. (Luonnos HE itseméaaradmisoikeuslaiksi ja siihen liittyvéksi lainsdadannoksi
15.8.2013, 1). Tulevaisuudessa on hyva miettid, onko se tarpeellinen myds Kouvolan
kaupungin asumispalveluissa. Erilaiset aiheesta jarjestettavat koulutukset lisaavat

henkilokunnan tietotaitoa ja muokkaavat asenteita positiiviseen suuntaan.

Asukkaat toivat esille olevansa tietoisia saantérikkomusten seuraamuksista ja hyvak-
syvanséa ne osaksi yksikon toimintaa. Kaikista vastauksista ilmeni seuraamuskaytanto-
jen erilaisuus sdéntérikkomuksissa. Kehittdmistoiminnassa tulee miettia keinoja seu-
raamuskéytantdjen yhtenaistamiseksi kokonaan tai mahdollisimman monilta osin,
koska se lisaa asukkaiden yhdenvertaisuutta eri yksikdissa. Henkilokunta nosti esille
asumisen jatkumisen yhdessa yksikossa. He kertoivat, ettd asukkaan saatua kolme va-
roitusta todetaan yhdessé, ettei yksikko sovellu asuinpaikaksi asukkaalle. Tutkijana
jain pohtimaan asiaa, silla haastattelussa ei kdynyt selville, ketka paattavat asumisen
jatkumisesta. Onko se henkildkunta, vai henkilokunta yhdessé asukkaan kanssa?
Kuinka toimitaan silloin, jos asukas on eri mieltd asiasta? Téllaisten tilanteiden toi-
mintaohjeiden tulee olla selkedsti kirjattuina esim. jarjestyssaantdihin. Talla varmiste-

taan asukkaiden oikeuksien toteutuminen.

Asukkaat kokivat jokaisen vastaavan omista tekemisistédan. Yksilollinen kohtelu lis&é
ja parantaa myos asumisviihtyvyyttd, kun taas saantoérikkomuksista tulevat kollektiivi-
set seuraamuskaytédnnot puolestaan vahentdvat niitd. Lakien (Mielenterveyslaki
1116/1990; Paihdehuoltolaki 41/1986) mukaan rajoittamistoimenpiteitd voidaan kéyt-
t&44 vain tahdosta riippumattomassa hoidossa, ei avohoidossa. Yksikodiden toiminnassa
noudatetaan aina lakeja ja kaupungin yhteisié linjauksia, jolloin henkilokunta ei voi
keskenddn paattaa niiden kaytosta. Puhekielessa sanaa kaytetddn myos virheellisesti

kuvaamaan myos esim. ohjaustilanteisiin liittyvaa rajoittamista tai asioiden sopimista
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yhteisesti. Seké asukkaiden ettd henkilokunnan tulee olla tietoisia yksikkdéd koskevista

laeista ja maarayksista. Selkedt ohjeet helpottavat arkipéivéan toiminnassa.

Asukkaiden mielesta asioiden hoitamisesta tehtévét erillissopimukset ovat joissakin ti-
lanteissa tarpeellisia, silla ne selkeyttavat elamaa ja luovat turvallisuuden tunnetta.
Niité ei koettu itseméaaraédmisoikeutta vahentaviksi, koska ne perustuvat vapaaehtoi-
suuteen. Henkil6kunnan mielesta erillissopimusten tarkoitusta tai merkitysta ei aina
ymmarretd, jolloin ne voivat tuntua rajoittamiselta. Asumisyksikoissa tulee jatkossa-
kin varmistaa toiminnan vapaaehtoisuus. Tulee miettid, ovatko kaikki kykenevia te-
keméaan sopimuksia ja ymmartdmaan niiden todellisen tarkoituksen, ja huomioida voi-
vatko he paattad asioista yksin. Jos asukkaalla on laajennettu edunvalvonta, myos sen
edustaja osallistuu paatoksentekoon.

Henkilokunnan mielesta yksikdissa ei tarvita tiloja eristamiseen, ja se on lain mukaan
kiellettyd. Voidaankin kysya, oliko tutkijana haastatelluille esittamani kysymys tar-
peellinen? Halusin kuulla, oliko asia selva haastatelluille ja millaisia vastauksia he ky-
symykseen antaisivat. Oli mielenkiintoista huomata, ettd mielenterveys- ja paihdekun-
toutujien asumisyksikoissa ilmaisua eristaminen kaytettiin kuvaamaan asukkaiden
oleskelua omissa huoneissaan esim. sairastapauksissa tai heidan mielentilansa ailah-
dellessa. Puhekielessa ilmaisuilla voi siis olla erilainen merkitys kuin esim. laissa.
Asumispalveluissa on hyva mééritella kaytossa olevat késitteet, silla se selventéé ja
yhdenmukaistaa tyota. Henkilokunta koki kameravalvonnan parantavan turvallisuutta
yksikdssa, eiké sen koettu loukkaavan asukkaiden itsemaaraamisoikeutta. Erilaisen
teknologian lisddntyminen myos helpottaa tyoté ja sadstad kustannuksia. On jarkevaa
miettid, milla tavoin sen kéytt6a voidaan jatkossa lisata.

Asukkaat toivat tutkimuksessa esille vahan itsemééraédmisoikeuden toteutumisen ke-
hittdmistd koskevia ajatuksia tai endotuksia. T&ma saattaa selittyd heidén esille tuo-
mallaan tyytyvéisyydell& asumisyksikdiden nykyiseen toimintaan ja kaytantoihin.
Asiaan on voinut vaikuttaa myos tutkijana puutteellisesti laatimani runko haastattelun
aihealueista. Kysyessani asukkaiden itseméaradmisoikeuden kehittdmisesta haastatte-
lutilanteessa he kokivat kysymyksen vaikeaksi. Kysymykseen ei voitu valmistautua

etukateen, mika saattoi lisita tunnetta sen vaikeudesta.

Henkilokunta koki, ettd asukkaiden itsemaaraamisoikeuden toteutumista voidaan ke-

hitt4a ja se on erittain tarkedd. Hyvina tyovélineind mainittiin mm. avoin dialogi asuk-
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kaiden ja henkilokunnan valilla, henkilékunnan raportit, erilaisten sdént6jen paivitta-
minen ja asukaskokoukset, joissa asia tulee jatkossa huomioida aiempaa paremmin.
Lis&ksi asukaskokouksissa toteutuu myds asukkaiden yhteisollisyys. Keskustelua asi-
asta pidettiin tarkeéna ja asukkaiden tulee jatkossakin olla toiminnan keskitssa. Myos
erilaiset koulutukset koettiin tarkeiksi. Tutkijana koen tarkeéna, etta kehittdmiseen
suhtaudutaan mydnteisesti myds kaupungin johdossa, asumisyksikdiden oman tyon li-
séksi. Johdolta tuleva tuki lisaa usein myds konkreettisia toimia asiassa. Kokemukseni
mukaan asiasta keskustellaan Kouvolan kaupungin virkamiesten keskuudessa aiempaa
enemman, mika on erittdin positiivinen asia. Toivon sen lisdévan tietoa ja edistavan it-
semaaraamisoikeuden toteutumista mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumisyksi-

koissa.

Valmisteilla olevan itsemaaradmisoikeuslain tarkoituksena on edistéé asukkaan itse-
maaraadmisoikeutta asumisyksikoissa. Lakiin tulevat saddokset maarittavat myos pal-
velun tuottajan velvollisuutta sen edistdmisesta palveluissaan. (Luonnos HE itseméa-
rédmisoikeuslaiksi ja siihen liittyvéksi lainsdddédnnoksi 15.8.2013, 1.) Asumisyksi-
kdissa toivotaan tyokaluja asiakastyohon. Toivotaan, etté saataisiin selked tietoa asi-
asta seké apua ongelmatilanteisiin. Nahtavaksi jaa, toteutuvatko henkilékunnan toi-

veet. Asukkaille on tarke&a saada laki, joka turvaa heidan asemaansa ja oikeuksiaan.

Henkil6kunta on miettinyt asukkaiden itsemaaradmisoikeuteen liittyvié asioita ja ko-
kee ne téarkeiksi. Se huomioidaan jo téalla hetkelld kaikkien yksikéiden toiminnassa.
Tama osoittaa heidan haluaan ja kiinnostustaan asian kehittamiseen. Tulee miettid, mi-
t& se todellisuudessa tarkoittaa péivittaisessa tydssé. Se voi tarkoittaa esim. uudenlais-
ta ajattelutapaa ja uudenlaisten toimintatapojen opettelua. Muutos on hidasta, sill& uu-

den omaksuminen ja poisoppiminen aiemmasta, koetaan usein vaikeaksi.

Koin tutkimusaiheeni erittadin mielenkiintoiseksi, ajankohtaiseksi ja tarkeédksi. Keski-
tyin selvittdmaan asukkaiden ja henkilokunnan kokemuksia aiheesta. Jatkotutkimuksia
aiheesta voisi tehda useita. Kouvolan kaupungin asumispalveluissa voitaisiin koota
tydoryhma miettiméan konkreettisia toimenpiteité asian kehittdmiseksi seké laatia aika-
taulu niiden toteuttamiselle. Tyoryhmééan olisi tdrkeda saada edustajia asumisyksikko-
jen asukkaista, henkilékunnasta ja asumispalveluista vastaavista virkamiehista. Toi-
menpiteiden oltua jonkin aikaa kéytdssa tehtdisiin uusi tutkimus. Siind tutkittaisiin,

koetaanko tehdyt muutokset hyvina seké tehtyjen kehittdmistoimenpiteiden vaikutusta
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asukkaiden ja henkilokunnan kokemukseen itseméardédmisoikeuden toteutumisesta.
Tutkimus tulisi tehd& kaikille asukkaille ja koko henkil6kunnalle, jolloin tulokset

edustaisivat laajemmin osallistujaryhmaéa.

Mielenterveys- seka paihdekuntoutujilla on molemmilla asukasryhmané omat erityis-
piirteensd ja tarpeensa. Tasta syysta lisatietoa tuottaisivat erikseen molemmille ryh-
mille tehtévat tutkimukset. Koen tarkeéksi tutkimuksen, jonka avulla selvitettaisiin
paihdedementiaa sairastavien asukkaiden itsemaardédmisoikeutta, sen toteutumista ja
kehittdmista. Tutkimuksen voisi toteuttaa yhdessa vanhuspalveluiden kanssa ja verrata

asiaa vanhuspalveluiden dementiayksikoiden tuloksiin.

Lisatietoa tuottaisi myo6s vertaileva tutkimus itsemaaradmisoikeudesta Kouvolan kau-
pungin mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumisyksikdissa ja muutaman muun

samansuuruisen kunnan valilla. Vertaileva tutkimus tuottaisi tietoa Kouvolan kaupun-
gin tilanteesta toisiin kuntiin verrattuna, kehittamisehdotuksia ja nostaisi esille muissa

kunnissa kehitettyja hyvia kaytantoja.

Opinndytetyoprosessille laatimani aikataulu oli tarkoituksellisesti vélja, ja eteni suun-
nitellussa aikataulussa. En halunnut laatia itselleni liian tiukkaa aikataulua, silla koen
opiskelun yhteensovittamisen tyon ja perheen kanssa haastavaksi. Koin prosessissa ol-
leet kaksi pitempaé taukoa hyviksi kokonaisuuden kannalta. Ensimmaisen tauon aika-
na kokonaissuunnitelma opinnéytetydsta selkeni mielessani. Suunnittelin tyon teoreet-
tista viitekehystd, haastattelujen toteuttamista ja etsin lahdekirjallisuutta tyéhoni. Toi-
nen pitempi tauko prosessissa oli haastattelujen tekemisen ja auki kirjaamisen jalkeen.
Sen aikana pohdin haastattelujen tuloksia ja johtopa&toksid, minké jalkeen jatkoin ra-
portin Kirjoittamista.

Haastavinta tyon tekemisessé oli teoreettisen viitekehyksen rajaaminen. Teoriaa Kir-
joittaessani en ollut vield tehnyt haastatteluja. Tasta syysta tuntuikin haastavalta miet-
ti&, mitka asiat olivat keskeisimmat tyoni kannalta. Haastavana koin myos haastattelu-
jen aihealueiden rungon suunnittelemisen. Huomasinkin puutteita suunnitelmassani,
mutta en kokenut niit& niin merkityksellisiksi, ettd haastattelut olisi taytynyt tehdé nii-

den vuoksi uudelleen.

Mielekkainta tyon tekemisessa olivat haastattelujen tekeminen seké tulosten kirjaami-

nen ja johtopdatosten tekeminen. Haastattelutilanteissa kuulemani asukkaiden ja hen-
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kilokunnan kokemukset herattivat ajatuksia. Sain huomata heidén tuovan esille asioi-
ta, joita en ollut itse aiemmin huomioinut, ja jadin pohtimaan niitd. Tulosten kirjaami-
nen ja johtopéatosten tekeminen oli miellyttdvad, koska kirjoittaminen eteni sujuvasti.

Asioiden kypsyttya alitajunnassani koin niiden kirjaamisen kéyvan helposti.

Opinnaytetyoprosessi oli kokonaisuutena mielenkiintoinen ja kehittdva kokemus.
Ajoittain se on tuntunut myads raskaalle. Prosessin my6téd oma ajatteluni aiheesta on
laajentunut, ja osittain my6s muuttunut. Koen asumisyksididen asukkaiden itsemaa-
raé@misoikeuden toteutumisen tarkedmpanda asiana kuin ennen prosessia. On tarkeaa
muistaa, ettd kaikilla ihmisilla on oikeus mahdollisimman itsendiseen asumiseen ja
elaméan. Emme voi tehda paatoksié ja valintoja heidan puolestaan. Olen aiempaa sel-
vemmin siséistanyt, ettd meilld kaikilla on lupa tehda virheita ja epdonnistua, ndin on
my06s mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumisyksikdiden asukkailla. Opinnayte-
tyGprosessin myota koen kasvaneeni ammatillisesti ja oppineeni hallitsemaan aiempaa

laajempia asiakokonaisuuksia.
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Liite 1

Kirjallinen pyynt6 haastateltavaksi

Hei!

Nimeni on Tuula Rinne, ja opiskelen Kymenlaakson ammattikorkeakoulussa ylempaa ammattikor-
keakoulututkintoa. Teen opintoihini liittyvaa kehittdmistyotd, johon haluaisin haastatella asukkaita
Kouvolan kaupungin mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumisyksikoista. Tyossani tutkin asuk-
kaiden itsemaaraamisoikeutta mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumisyksikdissa. Tarkoituk-
senani on haastatella asumisyksikditten asukkaita, henkilokuntaa ja vastaavia ohjaajia, seké kysella
heidan nakokulmaansa siitd, miten itsemadraamisoikeus heidan mielestaan nékyy ja toteutuu asu-

misyksikkojen arkipdivassa.

Haastatteluissa haluaisin kuulla ihmisten rehellisi& nakékulmia negatiivisista, neutraaleista ja posi-
tilvisista asioista asukkaan arkipaivéan eldamassa, itsemaaraamisoikeuteen liittyen. Minulla on haas-
tatteluihin selked aiheet siséltdva runko, jonka avulla haastateltavien on helppo kertoa oma naké-
kantansa asiaan. Haastattelun toteutan ryhméhaastatteluna. Ryhmaésséa on kolme haastateltavaa, yksi
jokaisesta tutkittavasta asumisyksikostd. Kéytdn nauhuria haastattelussa, jotta mikaan olennainen ei
jaa kirjaamatta. Haastateltavat pysyvét taysin anonyymeind eli haastateltavien nimié, sukupuolta,
ikaa tai ammattia en tule kayttamaan tydssani. Tarvittaessa annan mielellani lisatietoja asiasta.

Ty0ni ohjaajana toimii palveluvastaava Merja Sylgren puh. 020 615 9338.

Olen kiitollinen, jos saan kuulla mielipiteitdnne ja nakékulmianne asumisyksikon asukkaitten itse-
maéaardédmisoikeuteen liittyen, koska aihe on ajankohtainen ja tavoitteena on kehittdd asumisyksikoit-

ten toimintaa.

Ilmoita osallistumisestasi yksikon vastaavalle ohjaajalle tai suoraan minulle 22.12.2013 mennessa.

Kiitos, ettd osallistut haastatteluuni! x’

Tuula Rinne, puh. 020 615 8441

tuula.rinne@kouvola.fi


mailto:tuula.rinne@kouvola.fi
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HAASTATTELUN TEEMAT ASUKKAILLE

1. YKSIKKOA KOSKEVAT SUUNNITELMAT JA SAANNOT

Onko yksikossa laadittu kehittdmissuunnitelma, jolla vahvistetaan itseméaaraa-
misoikeuden toteuttamista?

Onko yksikossa laadittu asukkaille kirjalliset saannot (niin sanotut jérjestys-
s&annot)?

Onko uusilla asukkailla tulovaiheessa erityisia toimintaohjeita tai saant6ja?
Ovatko ne kirjallisessa muodossa?

2. ASUKKAAN OIKEUS PAATTAA ARKIPAIVAN ASIOISTA

Voiko yksikon asukas paattaa itse esim. seuraavista asioista:

Oman asumisyksikon ja sielld olevan asunnon valinta
Asumisen kesto

Her&&misen ajankohta aamulla

Nukkumaanmenon ajankohta illalla

Puhelimen kaytto

Vieraiden kutsuminen ja vastaanottaminen ennakkoon ilmoittamatta
Vierailut, lomat tai kylassa kaynti yksikon ulkopuolella
Ruokailu, vélipalat

Itsendinen ulkoileminen

Ystévien valinta ja muu sosiaalinen kanssakdyminen
Harrastaminen

Oman asunnon sisustaminen

Tilaisuuksiin ja toimintaryhmiin osallistuminen

Oman asunnon oven lukitseminen

Asiointi esim. kaupassa kaynti, asiointi pankissa

Tv:n katsominen

Tupakointi ja tupakointiajat

Tietokoneen kaytto

Laakkeitten hallussapito huoneessa

Rahavarojen itsendinen kaytto

Asumisyksikon toihin osallistuminen tai tydtoimintaan osallistuminen
Kuinka usein kdy pesulla/ suihkussa
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3. SEURAAMUKSET SAANTORIKKOMUKSISTA

- Minkalaisia seuraamuksia asukkaalle tulee saantorikkomuksesta?
Voiko seuraamus olla jokin seuraavista:

e varoitus

e kielto poistua yksikosta

o kielletddn puhelimen tai tietokoneen kéyttaminen tai tv:n katselu
e kahvin juontikielto tai ruokailun rajoittaminen

e kotilomien peruuttaminen

e tupakointikielto/ otetaan tupakkatuotteet pois

e aresti

e jokin muu, mika?

- Voiko yksittéisen asukkaan saama seuraamus koskea useampia asukkaita tai koh-
distua koko ryhmaan?

4. RAJOITTAMISTOIMENPITEIDEN KAYTTAMINEN

- Onko yksikoissé ollut viimeisen vuoden aikana tilanteita, joissa on kaytetty ra-
joitustoimenpiteitd?

- Millaisia toimenpiteitd on kaytetty?

- Kuinka usein rajoittamistoimenpiteitd on kaytetty?

- Mihin aikaan vuorokaudesta rajoittamistoimenpiteita kaytetdén yleisemmin?

- Mikali yksikoissé on jouduttu kayttdmaan rajoittamistoimenpiteitd, milla ta-
voin niitten kdyttoa on pyritty vahentamaan?

- Tehdaanko yksikossé erillisid sopimuksia asioista asukkaitten kanssa?

5. ASUKKAIDEN ERISTAMINEN TAI VALVONTA

- Onko yksikossa erilliset tilat, joita voidaan kéyttaa eristamiseen?
- Onko yksikdssé kameravalvonta, ja ovatko asukkaat tietoisia missa kamerat
ovat?
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HAASTATTELUN TEEMAT (HENKILOKUNTA JA VASTAAVAT OHJAA-

JAT)

1. YKSIKKOA KOSKEVAT SUUNNITELMAT JA SAANNOT

Onko yksikossa laadittu kehittdmissuunnitelma, jolla vahvistetaan itsemaaraa-
misoikeuden toteuttamista?

Onko suunnitelman laatiminen mielestanne tarpeellista?

Miksi?

Mit4 asioita koette hankalaksi suunnitelmaa laadittaessa?

Onko yksikdssa laadittu asukkaille kirjalliset sdannot (niin sanotut jarjestys-
saannot)?

Onko uusilla asukkailla tulovaiheessa erityisia toimintaohjeita tai saantoja?
Ovatko ne kirjallisessa muodossa?

Onko yksikossa laadittu henkilokunnalle ohjeistus paihdehuoltolain 26-278:n
mukaisista pakottamis- ja rajoittamistoimenpiteiden kéytosta?

2. ASUKKAAN OIKEUS PAATTAA ARKIPAIVAN ASIOISTA

Voiko yksikon asukas paattaa itse jokapéaivaiseen eldamaan liittyvista asioista?
Onko asioita joista asukas ei saa paattaa itsendisesti?
Esim.

Oman asumisyksikon ja sielld olevan asunnon valinta, asumisen kesto, herddmisen
ajankohta aamulla , nukkumaanmenon ajankohta illalla puhelimen kéytto, vierai-
den kutsuminen ja vastaanottaminen ennakkoon ilmoittamatta, vierailut, lomat tai
kylassa kaynti yksikon ulkopuolella ruokailu, vélipalat, itsendinen ulkoileminen,
ystavien valinta ja muu sosiaalinen kanssakdyminen, harrastaminen, oman asun-
non sisustaminen, tilaisuuksiin ja toimintaryhmiin osallistuminen, oman asunnon
oven lukitseminen, asiointi esim. kaupassa kaynti, asiointi pankissa, tv:n katsomi-
nen tupakointi ja tupakointiajat, tietokoneen kaytto, ladkkeitten hallussapito huo-
neessa, rahavarojen itsendinen kaytto, asumisyksikon toihin osallistuminen tai tyo-
toimintaan osallistuminen, kuinka usein kdy pesulla/ suihkussa

Onko henkil6kunnalla mahdollisuutta vaikuttaa asukkaan ladkekielteisyyteen/ 1a&-
kehakuisuuteen tai hoitokielteisyyteen?
Jos on, niin milla tavalla?
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3. SEURAAMUKSET SAANTORIKKOMUKSISTA

- Minkalaisia seuraamuksia asukkaalle tulee saantérikkomuksesta?
Voiko seuraamus olla jokin seuraavista:

e varoitus

e kielto poistua yksikosta

o kielletddn puhelimen tai tietokoneen ké&yttaminen tai tv:n katselu
e kahvin juontikielto tai ruokailun rajoittaminen

e kotilomien peruuttaminen

o tupakointikielto/ otetaan tupakkatuotteet pois

e aresti

e jokin muu, mika?

- Voiko yksittéisen asukkaan saama seuraamus koskea useampia asukkaita tai koh-
distua koko ryhmaan?
- Tuleeko asukkaalle seuraamuksia, jos asukas kayttaa paihteita loman aikana?

4. RAJOITTAMISTOIMENPITEIDEN KAYTTAMINEN

- Onko yksikoissa ollut viimeisen vuoden aikana tilanteita, joissa on kadytetty rajoi-
tustoimenpiteita?

- Millaisia toimenpiteitd on kaytetty?

- Kuinka usein rajoittamistoimenpiteitd on kéytetty?

- Mihin aikaan vuorokaudesta rajoittamistoimenpiteita kaytetdén yleisemmin?

- Onko yksikossa kaytossa menettely, jolla pyydetéén asiakkaan tai hdnen edusta-
jansa suostumus rajoittamistoimenpiteiden k&yttoon?

- Valvotaanko rajoittamistoimenpiteiden kaytt6d omavalvonnan keinoin?

- Mikali yksikdissé on jouduttu kayttdmaan rajoitteita ja pakotteita, pyritddnko niit-
ten kaytt6d vahentdmaan ja miten?

5. ASUKKAIDEN ERISTAMINEN TAI VALVONTA

- Onko yksikossé erilliset tilat, joita voidaan kaytt4a eristdmiseen?

- Onko yksikossa kameravalvonta, ja ovatko asukkaat tietoisia missa kamerat ovat?

- Miten yksikoissa valvotaan sisaisesti itsemaaraamisoikeuden ja osallisuuden to-
teutumista?
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PAIHDEHUOLTOLAIN PYKALAT 26 JA 27

26 8 Eristaminen

Tahdostaan riippumatta hoitoon maéaratty henkild voidaan eristaé toimintayksikossa,
jos hén on vaaraksi itselleen taikka muille tai jos eristaminen on henkilon hoidon kan-
nalta muutoin erityisen perusteltua. Eristdminen ei saa ilman uutta paatosta jatkua yh-
tamittaisesti yli 24 tuntia ja sen tulee tapahtua toimintayksikon henkildston jatkuvan
huolenpidon alaisena. Eristamista ei saa ilman asetuksessa mainittuja erityisia syita

valittdmasti jatkaa. Tallinkan eristdmisaika ei saa ylittaé 48 tuntia.

Sosiaalihuollon toimintayksikdssé eristamisestd paattaa toimintayksikon johtaja. Ter-
veydenhuollon toimintayksikdssa eristamisesta padtetadan siten kuin siitd on erikseen

séadetty tai méaaratty.

27 8§ Pakotteet ja rajoitukset

Jos 2 luvussa tarkoitetussa hoidossa olevalla on péihteitd tai niiden kayttéon liittyvia
vélineita taikka turvallisuutta vaarantavia aineita tai esineitd, ne on otettava toimin-

tayksikon haltuun.,

Jos on perusteltua syyté epéillg, ettd henkil6lld on hallussaan 1 momentissa tarkoitet-
tuja aineita tai esineitd, voidaan hanelle tehda henkilontarkastus. Jos on perusteltua
syyta epailla henkildlle osoitetun postin tai muun lahetyksen siséltavéan sanottuja ai-
neita tai esineitd taikka muita turvallisuutta vaarantavia seikkoja, voidaan postin tai

l&hetyksen sisalto kirjeitd lukematta henkilon 1asné ollessa tarkastaa.

Edelld 1 ja 2 momentissa tarkoitetuista toimenpiteista paattada sosiaalihuollon toimin-
tayksikossa sen johtaja. Terveydenhuollon toimintayksikdssa toimenpiteista paatetaan

siten kuin siitd on erikseen saddetty tai maaratty.


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1986/19860041#a41-1986
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1986/19860041#a41-1986

Kooste tutkimustuloksista

Liite 4/1

Tulokset on jaoteltu taulukoihin tutkimuksen osakysymysten mukaan.

Taulukko 1. Miten asukkaat kokevat itsemaaraédmisoikeuden toteutuvan asumisyksikoissa?

Yksikkoa koskevat suunnitelmat ja sdannot

yksikoissa on Kirjalliset jarjestyssaannot
kaikki asukkaat eivat ole tietoisia yksikkdnsa
s&annoista

Asukkaan oikeus paattaa arkipaivan asioista

la&kkeitd ei saa pitdd huoneissa
asukkaat voivat vaikuttaa omaan asumiseensa

Seuraamukset saantorikkomuksista

yksikoissa on erilaiset kdytannot saantorikko-
muksista

kaikille yksikon asukkaille ei seuraamusta yh-
den asukkaan rikkeest4, toisinaan myos kollek-
tiivisia seuraamuksia

arkipéiva asumisyksikdssa: oikeuksia ja vel-
vollisuuksia

sosiaaliset tilanteet ja liikkuminen

Rajoittamistoimenpiteiden kdyttaminen

henkildkunta tekee erillissopimuksia asioista
asukkaiden kanssa

lomapéaéatdsten tiukentaminen, jos asukas palaa
lomalta paihtyneena

henkilékunnan uhkaukset ja huomautukset
rajoittamistoimenpiteitd ei kéytetd yksikoissa

Asukkaiden eristaminen tai valvonta

yksikoissa ei ole erillisia tiloja eristdmiseen
eristdminen tapahtuu omassa huoneessa

seké asukkaat, ettd henkilokunta ovat tietoisia
mahdollisesta kameravalvonnasta asumisyksi-
koissé
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Taulukko 2. Miten henkilokunta kokee itseméaéradmisoikeuden toteutuvan asumisyksikoissa?

Yksikkoa koskevat suunnitelmat ja sdannot

yksikoissa on Kirjalliset jarjestyssaannot

ei saantoja itsemaaraamisoikeuden tukemises-
ta

yksikoissa kéaytossa erilaisia suunnitelmia ja
séantoja

Asukkaan oikeus paattaa arkipaivan asioista

ld&kkeitd ei saa pitdd huoneissa

asukkaalle kerrotaan yksikén saannot
asukasta tuetaan omatoimisuuteen
asukkaita kannustetaan osallistumaan ulko-
puoliseen toimintaan

Seuraamukset saantorikkomuksista

yksikoissa on erilaiset kdytannot saantorik-
komuksista

kaikille yksikon asukkaille ei seuraamusta
yhden asukkaan rikkeestd, toisinaan myos
kollektiivisia seuraamuksia

yksikon sisalld voi olla eri sdantoja eri asuk-
kaille

Rajoittamistoimenpiteiden kayttdminen

henkilokunta tekee erillissopimuksia asioista
asukkaiden kanssa
rajoittamistoimenpiteitd kdytetddn vahan

Asukkaiden eristaminen tai valvonta

yksikoissa ei ole erillisia tiloja eristdmiseen
eristdminen tapahtuu omassa huoneessa

seké asukkaat, ettd henkilokunta ovat tietoisia
mahdollisesta kameravalvonnasta asumisyk-
sikoissa
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Taulukko 3. Miten asukkaiden itsemaédraamisoikeuden toteutumista voidaan kehittdd asumisyksi-
koissa?

Asukkaat e toivoivat, etta saisivat tehda mahdollisim-
man itsendisesti asioita

Henkildokunta jarjestyssaantdjen paivittdminen

henkilékunnan saanndlliset raportit

asukaskokoukset

asioiden sopiminen yhdessa asukkaiden

kanssa

e asukkaan mukanaolo ja kuuleminen hanté
koskevassa paatoksenteossa
yksikéiden toimintatapojen muuttaminen

e toiminnan ldhtokohtana, ei tehdd asukkaan
puolesta asioita

o selkedmmat saannot ja tydvalineet asukkai-
den kanssa tehtavaan tyohon asumisyksi-
koissé

o Kkeskustelu asiasta ja sen huomioiminen toi-
minnassa




