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THVISTELMA

Kehittdmishankkeessa selvitettiin yleisella tasolla Kankaanpaan opiston hallinnon
alan ryhman toteuttamien koulutusten rahoitusvaihtoehtoja ja taloudelliseen hahmot-
tamiseen liittyvia tekijoita. Erityisesti tarkasteltiin johtamisen erikoisammattitutkin-
non tulopohjaa ja sen erilaisia taloudellisia toteuttamistapoja. Tulojen kohdalla selvi-
tettiin lainsaadanndn merkitysta ja vaikutusta yksikkohintoihin. Kustannustietoisuut-
ta lisattiin tarkastelemalla tulosjohtamisen ja toimintolaskennan ideoita. Nakokul-
maksi valittiin ryhméavastaavan tai koulutussuunnittelijan kokonaistuloksellisen tie-
tdmyksen lisaédminen.

Kehittdmishanke muodostui kaksiosaiseksi; ensimmainen osa oli vaihtoehtoisen
valmistavan JET —koulutuksen kehittdminen ja toinen osa oli varsinaisen tulokselli-
suutta ja opetusjarjestelyja pohtivan kehittdmissuunnitelman Kirjoittaminen. Kan-
kaanpaén opiston ao. henkilokunta oli aktiivisesti ja omia vaivojaan saastamatta
mukana miettimassé tuloksellisuusajattelun sisaltéd ja toisaalta sitd miten se vaikut-
taa opetusjarjestelyihin. Kehittdmishankkeen esiin nostamat asiat otetaan osaksi si-
séisté koulutusta.
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1 TULOKSELLISUUS JA OPETUSJARJESTELYT

Opetuksen jarjestamisen yhteydessa me opettajat tavallisesti ajattelemme ensisijai-
sesti sen hyvié pedagogisia ratkaisuja ja toimivia kaytannon jarjestelyja. Koulutuk-
sen taloudelliset ja kustannustietoiset paatokset jatdmme huomiotta tai rehtorin mur-
heeksi. Kilpailu on kuitenkin lisdantynyt oppilaitosmaailmassa ja oppilaitokset toi-
mivat yh& niukempien méérarahojen turvin. Vahenevaét ikaluokat, syrjaisempien
seutujen autioituminen ja toisaalta aluekeskusten vahvistuminen herattavat tarpeen
tarkastella oppilaitosten toimintaedellytyksié yha tarkemmin. Koulutus- ja opetustar-
jonnan tulee olla laadukasta, kannattavaa ja vastata kysyntaan.

Tassé kehittdmishankkeessa avataan tuloksellisuusajattelua yhden oppilaitoksen,
Kankaanp&én opiston, ja sen yhden koulutuslinjan, johtamisen erikoisammattitut-
kinnon (JET), osalta. Tavoitteena on vertailla kahta toteuttamistapaa ja niiden aihe-
uttamia kustannuksia toisiinsa. Tarkoitus on pohtia tulojen ja menojen syntymisté ja

niiden vaikutuksia koulutuksen pedagogisiin toteuttamistapoihin. Nakékulmaksi on

valittu yksittdisen ryhma- tai koulutusvastaavan ndkokulma. Mita hanen tulisi tietda

ja olisi hyva tietad, jotta hén osaisi tehda taloudellisia ja kustannustietoisia paatoksia
ja jérjestelyja oman ryhmansé tai koulutusalansa suhteen. Aihetta avataan soveltavan

tapausesimerikin avulla.

Kankaanpéén opisto on sitoutumaton vuonna 1909 perustettu kansanopisto, jonka
taustaorganisaationa on Pohjois-Satakunnan kansanopiston kannatusyhdistys ry.
Alkuperainen “kansanvalistusaate” on muuttunut vuosien kuluessa ammatilliseksi
koulutukseksi. Toiminta tapahtuu opetusministerion jarjestamisluvan turvin. Koulu-
tusta toteutetaan ammatillisen, ammatillisen lisdkoulutuksen, vapaan sivistystyon ja

avoimen yliopistotoiminnan alueilla.

Kankaanp&én opisto on parin viimeisen vuoden aikana kehittynyt monella tavoin.
Ulkoiset puitteet ovat parantuneet uuden oppilaitosrakennuksen rakentamisen ja
vanhan paarakennuksen saneerauksen myo6ta. Etenkin hyvinvointi- ja kasvatusalalla
on aloitettu uusia koulutuksia. Vuonna 2005 oppilaitokselle myonnettiin SFS-EN
ISO 9001:2000 —laatusertifikaatti.



Kankaanpaén opiston toiminnan sisallostd saa késityksen seuraavan luettelon avulla,

jossa kuvataan vuoden 2006 arvioidut opiskelijamaérat ammattitutkinnoittain.

Koulutusalat ja opiskelijamé&é&rat 2006 (arvio):

Perustutkinnot (pddasiassa ns. paivaopiskelijoita)

Esinesuunnittelun ja valmistuksen pt (artesaanit) 76 henkiloa

Nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen pt 29 henkiléa

Ammattitutkinnot (monimuoto-opiskelijoita)

Koululaisten aamu- ja iltapaivéohjaajan at 21 henkiléa
Lasten- ja erityisnuorten ohjaajan at 47 henkiloa
Yrittdjan ammattitutkinto 16 henkil6a

Erikoisammattitutkinnot (monimuoto-opiskelijoita)

Johtamisen erikoisammattitutkinto 113 henkil6a
Vanhustyon erikoisammattitutkinto 30 henkiloa
Yrittajan erikoisammattitutkinto 0 henkiloa
Avoimessa yliopistossa (Jyvaskylan yo) 110 henkiloa

Vuoden 2006 suunniteltu opintoviikkomé&éra on 11 380 ov:ta.

Kehittdmishanke aloitetaan selvittamélla tulorahoituksen muodostumisen periaattei-
ta ja sitd minkalaisia asioita tallgin tulee pohdittavaksi opetusjérjestelyiden osalta.
Vastaavasti kasitellaan kustannusten muodostumista ja erityisesti selvitetdan toimin-
tolaskennan ideaa. Varsinainen sovellusosa on sijoitettu selvityksen loppuun yhte-
néiseksi kokonaisuudeksi. Lopuksi vield pohditaan minkalaisia tulevaisuuden ope-
tusjarjestelyja mahdollisesti on tulossa ja miten ne ehké rahoitetaan. Hintatiedot on

julkisessa versiossa salattu liiketaloudellisista syista.



2 KEHITTAMISHANKKEEN PAAKYSYMYKSET

Tekijé toimii Kankaanpaan opiston koulutuspaéllikkond, jonka vastuualueeksi on
maaritelty oman koulutussektorinsa, hallinnon alan (HAR), johtaminen ja toiminnan
edistdminen. Tama kehittdmishanke toimii paitsi opettajaopintojen suorituksena
myds omassa oppilaitoksessa taloudellisesti kustannustietoisen toiminnan haltuunot-
tamisen vélineend. Tuloksellisuus laajasti ymmarrettyné on nykyaikaisessa oppilai-

toksessa valttamatonta.

Kehittdmishankkeen tavoitteet:

- selvittad taloudelliseen toimintaan / kustannustehokkuuteen / tuloksellisuuteen vai-
kuttavia seikkoja oppilaitosymparistossa

- selvittad erilaisten pedagogisten opetusjarjestelyiden vaikutus tuloksellisuuden

muodostumiseen

3 TULOKSELLISUUSAJATTELUN LAHTOKOHDAT

Valtion talousarviolainsaadantéa on muutettu vuonna 2004 osana valtion tulosohja-
us- ja tilivelvollisuusuudistusta. Uudistettu lainsaadanto edellyttaa aikaisempaa sel-
kedmpaa tulostavoitteiden ja niihin liittyvien mittareiden valmistelua ja asettamista.
Vaikka lainuudistus koskee l&hinn& valtion viranomaisia, se kuitenkin Opetusminis-
terion ja Opetushallituksen kautta jalkautuu myds yksittaisen oppilaitoksen tasolle.
(Tuomas Poysti, Aikuiskasvatus 2/2005, s.132-140.)

Tuloksellisuus jakautuu laaja-alaiseen 1) yhteiskunnalliseen vaikuttavuuteen ja 2)
toiminnalliseen tuloksellisuuteen. Yhteiskunnallista vaikuttavuutta voidaan parhai-
ten seurata valtakunnan tasolta esimerkiksi Opetusministerion toimesta. Toiminnal-
linen tuloksellisuus toteutuu puolestaan jo ruohonjuuritasollakin. Se voidaan jakaa a)
tuotokset ja laadunhallinta, b) toiminnallisen tehokkuus ja c) henkisten voimavaro-
jen hallinta. (emt., 134.)



Tuotoksia ja laatua voidaan tarkastella yksittaisten suoritteiden avulla. Usein suorit-
teet ovat madarallisid, mutta niiden olisi hyva jatkossa olla yhd enemman myds laa-

dullisia. Tavanomaisia suoritteita ovat opintoviikot tai opiskelijamaarat.

Toiminnallinen tehokkuus koostuu taloudellisuudesta, tuottavuudesta, maksullisen
toiminnan kannattavuudesta ja kustannusvastaavuudesta (emt., 135). Naita asioita
tassa kehittamishankkeessa selvitetdén tarkemmin ja koetaan samalla huomioida

laadunhallintaan liittyvat ulottuvuudet. Toimivat pedagogiset ratkaisut ovat hyvin

suunniteltuja ja tehokkaita.

Henkisten voimavarojen hallinta tarkoittaa henkiléstéméaérien ja -rakenteen, tyotyy-
tyvéisyyden ja henkiloston osaamistason strategista hallintaa. Etenkin osaamispéa-
oman kehittdminen nahdaan olennaiseksi tuloksellisuuden osaksi. (emt., 135.) Tama
kehittdmishanke toivottavasti lisdd henkildston osaamista taloudellisen, kustannus-

tietoisen ja tuloksekkaan toiminnan lahtokohdista.

Kasitteiden osalta on hyva méaéritelld keskeisimmat termit. Tuloksellisuudella tar-

koitetaan kaytettyjen panosten (koko rahamaérd) ja saavutettujen tuotosten
(opintoviikot) suhdetta. Taloudellisuus kuvaa kaytettyjen kustannusten (menojen)

suhdetta tuotettuihin suoritteisiin (opintoviikot). Toiminnan tuottavuudella tarkoite-

taan suoritteiden (opintoviikot) ja niiden tekemiseen kaytettyé tyfaikaa. Vaikutta-

vuus on vaikein arvioida. Vaikuttavuudella halutaan saada selville suoritteiden

(opintoviikot) tuottama vaikutus (hyoty opiskelusta). Vaikuttavuus voidaan harvoin

laskea ja sitd pitddkin arvioida yhteiskunnallisina vaikutuksina tai asiakashyotyna.

Tuloksellisuus on ylakasite, jonka alle taloudellisuus, tuottavuus ja vaikuttavuus

sijoittuvat. Kasitteiden keskindista suhdetta kuvataan seuraavassa taulukossa:
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Kuvio 1. Tuloksellisuus ja siihen liittyvien kasitteiden suhteet

Tasséa kehittdmishankkeessa tarkoituksena on tutkia tuloksellisuutta, mutta sen tar-

kastelu onnistuu parhaiten taloudellisuutta analysoimalla. Jossain méérin sivutaan

myds toiminnan tuottavuutta. Vaikuttavuuden pohdinnat rajataan tyon ulkopuolelle,

vaikkakin vaikuttavuus viime kédessa on se johon tulee pyrkia ja se ilmenee mm.

saavutettuina oppimistuloksina. Pedagogiset ratkaisut vaikuttavat mité suuremmassa
madrin vaikuttavuuteen. Kannattavuuden tarkasteleminen ohitetaan téssé yhteydessa,

koska se sopii paremmin analysoitavaksi tuotantotoiminnassa, ei niinkaan palvelujen

kohdalla.

Erilaiset opetusjérjestelyt voidaan maéritellda Opetushallituksen asettaman tyoryh-

man tapaan seuraavasti:

- Lahiopetuksella tarkoitetaan opettajan tai ohjaajan lasna ollen ta-

pahtuvaa opetusta.

- Etdopetuksella tarkoitetaan opettajan tai ohjaajan johdolla tapahtu-

vaa tavoitteellista opetusta.

- Itsendiselld opiskelulla tarkoitetaan opiskelijan tavoitteellista ja oh-

jattua itsenéisté opiskelua.

- Tyo6ssédoppimisella tarkoitetaan padosin oppilaitoksesta tyopaikalle

siirrettya tavoitteellista ja ohjattua opetusta.



Tassé selvityksessa keskeista on kiinnittdd huomio lahi- ja etdopetuksen suhteeseen.

4 KOULUTUKSEN RAHOITUS

Toisen asteen koulutus ja sen rahoitus perustuu moneen eri lakiin (ks. péivitetyt lait
ja asetukset lahdeluettelosta) . Taméa nékyy myds esimerkkiorganisaation, Kankaan-
paan opiston, rahoituskanavissa. Ammatillista koulutusta satelevat artesaanien ja
nuoriso- ja vapaa-ajanohjaajien perustutkinnon osalta laki ammatillisesta koulutuk-
sesta (L 21.8.1998/ 630) ja siihen liittyva asetus ammatillisesta koulutuksesta (A
6.11.1998/811) seka johtamisen erikoisammattitutkinnon, yrittajatutkintojen, van-
hustyon erikoisammattitutkinnon, lasten ja nuorten erityisohjaajan ammattitutkinnon
ja aamu- ja iltapéivaohjaajien ammattitutkinnon osalta laki ammatillisesta aikuiskou-
lutuksesta (L 21.8.1998/ 631) ja asetus ammatillisesta aikuiskoulutuksesta (A
6.11.1998/ 811).

Né&iden saadosten liséksi ja niihin liittyen oppilaitoksen toimintaa ohjaavat laki ja
asetus opetus- ja kulttuuritoimen rahoituksesta (L 21.8.1998 / 635 ja A 6.11.1998 /
806).

Liséksi Kankaanpaan opisto jarjestad vapaan sivistystyon koulutusta, kuten askarrut-
tajakoulutusta™ ja erilaisia tdydennyskoulutuksia, esimerkiksi lyhyt- eli kesakursse-
ja (ks. laki vapaasta sivistystyosta 21.8.1998/632 ja asetus vapaasta sivistystyosta
6.11.1998/805). Avoimen yliopiston toiminnan osalta noudatetaan yliopistolakia (L
27.6.1997/ 645). Toimintaa ohjaa se yliopisto, jonka avoimen korkeakoulun opintoja
oppilaitos jarjestdd. Vuonna 2005-2006 Kankaanpaan opistossa toteutetaan Jyvasky-
lan avoimen yliopiston kautta kasvatustieteen, erityispedagogiikan, perheopintojen

ja gerontologian perus- ja aineopintoja.

Tassé kehittamishanketydssa keskitytaan hallinnon alan ryhmén toteuttamien koulu-
tusten ja etenkin johtamisen erikoisammattitutkinnon valmistavan koulutuksen ja
nayttétutkinnon suorittamisen opetusjarjestelyihin Kankaanpaéan opistossa. Johtami-
sen erikoisammattitutkinnon valmistava koulutus toteutetaan ns. monimuotokoulu-

tuksena, kunkin opiskelijan oman tydn ohessa. Kaytdnndssa koulutuspaivia on yksi
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jakso eli 2 paivaa kuukautta kohden. Valmistava koulutus kestéa noin 1,5 vuotta.

Néayttétutkinto suoritetaan valmistavan koulutuksen ohessa.

4.1 Ammatillisen lisdkoulutuksen valtionosuusrahoitus

Ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annetussa laissa saadetaan nayttétutkinnoista,
jotka suoritetaan ammattitaidon hankkimistavasta riippumatta. Nayttotutkinnot voi-
vat olla ammatillisia perustutkintoja tai ammatillisessa lisakoulutuksessa suoritettuja
ammatti- tai erikoisammattitutkintoja. Johtamisen erikoisammattitutkinto (JET) on
ammatillista lisakoulutusta, jossa vaaditaan alan vaativimpien tyétehtavien hallinta.
Laki ammatillisesta aikuiskoulutuksesta sisaltad myds tutkintoihin liittyvan valmis-
tavan koulutuksen. Nayttotutkintojen tarkemmista sisélldista paatetddn tutkintokoh-
taisissa tutkinnon perusteissa, esim. johtamisen erikoisammattitutkinnon perusteet
(OPH:n maarays 49/011/2005).

Ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annetun lain tarkoituksena on yllapitéé ja kohot-
taa aikuisvéeston ammatillista osaamista. Koulutuksen tavoitteena on kehittaa tyo-
elamaa, edistaa tyollisyytta, tukea elinikaista oppimista ja antaa opiskelijoille val-
miuksia itsendiseen ammatinharjoittamiseen. Erityisesti tavoitteena on edisté tut-
kintojen ja niiden osien suorittamista. Edelleen koulutuksessa tulee huomioida ty6-
elaman tarpeet. (Lahtinen, Lankinen, Penttild & Sulonen 2004, 57-62.)

Néayttotutkintona suoritettavan ammattitutkinnon rahoitus méaréaytyy laskennallisen
valtionosuusjarjestelmén kautta. Koulutuksen jarjestajélle (Kankaanpaan opistolle)

mydnnetadn ammatillisen lisdkoulutuksen kayttokustannuksia varten laskennallista
valtionrahoitusta opiskelijatydvuosien maaran ja opiskelijatydvuotta kohden maaré-
tyn yksikkoéhinnan perusteella.

Jokaiselle koulutusalalle on maaritelty opiskelijatydvuosikohtaiset yksikkéhinnat.
Yksikkohinta saadaan kertomalla keskimaarainen, laskennallinen yksikkohinta kou-
lutusalakohtaisella hintakertoimella ja saadaan euroméaéra, josta valtionosuus on
vuodesta 2006 alkaen 87 %. Esimerkiksi JETin yksikkohintakerroin on 0,8 (ndytto-

tutkintoon valmistava koulutus yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinnon alalla)
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maadritellysté valtakunnallisesta keskiarvoisesta laskennallisesta opiskelijatyévuosi-
hinnasta. (L 635, 11 § ja A 806, 10a §.)

4.2 Oppisopimuskoulutusrahoitus

Ammatillinen perustutkinto, ammattitutkinto ja erikoisammattitutkinto voidaan suo-
rittaa myos oppisopimusrahoituksella. Toteutusmuotona on silloin usein ik&neutraali
nayttétutkinto. Oppisopimuskoulutusta ohjaavat samat lait ja asetukset kuin amma-
tillista koulutusta ja ammatillista aikuiskoulutustakin. Oppisopimuskoulutuksena
voidaan jarjestda kaikenlaisia koulutuksia, myos ei -tutkintotavoitteisia koulutuksia,
ei kuitenkaan ammattikorkea- tai yliopisto -koulutusta. Oppisopimuskoulutusta pide-
taan tyoelaméaléhtoisend koulutusmuotona ja sen tavoitteena onkin ollut raataléida

koulutusta tyeldaman tarpeisiin. (Lahtinen ym. 2004, 58-59 ja 157.)

Oppisopimus on sopimukseen perustuvaa toimintaa, jossa opetuksen sisalto ja toteu-
tustavat sovitaan sopimuksessa, yleensé tutkinnon perusteiden mukaan. Oppilaitok-

sen jarjestaman tietopuolisen opetuksen hinnasta jatetaan tarjous, jonka koulutuksen
jarjestdja, tassa tapauksessa jokin oppisopimustoimisto hyvéksyy. Valmistava koulu-

tus ja naytot hinnoitellaan erikseen, samoin arvioidaan l&hi- ja etatyotuntien madrat.

Jet-koulutuksen hinta noudattelee suurin piirtein valtionosuuden euromaaraé ja se
siséltada valmistavan koulutuksen ja ndytot. Hinta perustuu tehtyyn tarjoukseen ja sen

hyvéksymiseen.

4.3 Maksupalvelurahoitukset

Néayttdtutkintojen suorittamisessa on mahdollista toteuttaa valmistava koulutus ja
itse ndyttotutkinto eri toimijan toimesta. Johtamisen erikoisammattitutkinnon suorit-
tamisessa on hyvin laajasti kdytossa ns. alihankintatoiminta, jossa valmistavan kou-
lutuksen jarjestaja ostaa nayttdjen suorittamiseen liittyvét arvioinnit ja dokumentaa-
tion joltakin toiselta taholta. Usein koulutuksen jarjestaja on jokin yksityinen koulut-

tajaorganisaatio, jolla ei ole intressié tai edes mahdollisuutta saada tutkinnon jarjes-
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tdmisoikeuksia itselleen. Talldin se ostaa tutkinnon jarjestamiseen liittyvéat palvelut
joltakin jarjestamisoikeudet omaavalta organisaatiolta. Kankaanpaéan opisto on vuo-
sien varrella ollut monen kouluttajaorganisaation yhteistydkumppanina. Rahoitus
perustuu tarjoukseen ndyttdjen suorittamisesta. Tarjouksen laskentaperusteena ovat
todelliset kustannukset, joiden tulee olla kuitenkin lain mukaan kohtuullisia (ks. L
631, 17 8).

4.4 Vapaan sivistystyon koulutukset ja niiden rahoitus

Hallinnon alan ryhman vapaan sivistystydn koulutuksia ovat laadunohjaajakoulutus

(10 ov) ja yksittaiset tilatut ja raataloidyt asiakaskoulutukset tyopaikoilla.

Laadunohjaajakoulutuksen hinta osallistujalle méaéraytyy koulutuksen kokonaiskus-
tannuksista, joita vahentaa vapaan sivistystyon valtionosuus. Loppuosuus jaéa opiske-
lijan itse maksettavaksi, joskin ns. markkina-arvolla on myos vaikutuksensa hintaa

tavallisesti laskevasti.

Vapaan sivistystyon valtionosuus lasketaan opiskelijaviikkohinnan (L 632, 8 8)
pohjalta, johon valtion avustusta saadaan 57 % (L 632, 9 §). Vuonna 2006 opiskeli-
javiikon hinnaksi on maaritelty 254,19 €. Hinta pit&4 siséll&&n ns. internaattilisan,
jolla tarkoitetaan majoitus ja ruokailupalvelujen jarjestamista. Valtionavustusta saa-
daan opiskelijaviikkojen maara x 145 € / opiskelija. Loput kustannuksista laskute-
taan laatukoulutukseen osallistujalta itseltd&n. Erikseen laskutetaan tarvittavat opis-

kelijakohtaiset maksut majoituksesta ja ruokailusta.

4.5 Muu maksupalvelukoulutus ja sen rahoitus

Muita maksupalvelukoulutuksia ovat sellaiset koulutukset, jotka eivat ole virallisia
tutkintokoulutuksia ja joiden pituus ei tdyta vapaan sivistystyon kontaktiopetuksen
15 tunnin minimivaatimusta (ks. A 805, 1 8). Kyseeseen tulevat talloin 1ahinna pai-
van tai lyhyemman aikaa kestavét tdydennyskoulutukset. Ne hinnoitellaan tarjouk-

sen mukaan todellisia kustannuksia vastaaviksi.
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5 TULORAHOITUKSEN VAIKUTUS OPETUSJARJESTELYIHIN

Merkittavin tekija, joka tulorahoituksen yhteydessa vaikuttaa opetusjarjestelyihin ja
toteutettavaan pedagogiikkaan, on opiskelijaryhmien henkilomaara. Valtionosuudet

ja oppisopimusrahoitukset perustuvat opiskelijamaaraan ja toteutuneihin suorituksiin.

Valtionosuudet maaraytyvat laskentapdivien, tammi- ja syyskuun 20. péivan, opis-
kelijalukumaaran painotettujen keskiarvojen pohjalta. Kankaanpaan opiston amma-
tillisen lisékoulutuksen kiintioksi vuonna 2006 on méaritelty 34 opiskelijaa. Kaytan-
ndssé opiskelijoita on enemman ja siksi oppilaitos on ottanut omaan siséiseen kayt-
toonsa ns. kiintion ylitysleikkurin, joka tasaa opiskelijahinnat koulutusaloittain tulo-
jen mukaisiksi. Ammatillisen lisakoulutuksen yhteydesséa kiintiét muodostuvat kah-
den edellisen vuoden keskiarvon mukaan ja siksi kannattaa ottaa opiskelijoita yli-

paikoille”.

Oppisopimusrahoituksessa hinnat méaardytyvat tarjouksissa sovitun yksiléhinnan
mukaan. Seka valtionosuusrahoituksen, oppisopimuskoulutuksen ettd alihankinta-
palvelun rahoitustulos riippuu yksilémaarista. Toisin sanoen mita enemman opis-

kelijoita sitd enemman tuloja.

Ryhmén koko puolestaan vaikuttaa opetuksen kéytannon jarjestelyihin. Pienet ryh-
makoot eivat ole kannattavia, koska niista aiheutuvat kustannukset ovat kuitenkin

usein yhta suuret kuin isoissakin ryhmissa. Asiantuntijanluennoitsija veloittaa yhta
paljon riippumatta siitd, onko kuulijoita 10 tai 20. Toisaalta ”luentopainotteinen l&-
hiopetus on hyva keino valittd4 uutta tietoa suurellekin ryhmalle ja parhaimmillaan
siind yhdistyvét alan viimeinen tietdmys, opettajan pedagogiset taidot ja hyva sosi-

aalinen tuki yksilon oppimiselle” (www.avoin.helsinki.fi/opistot, 25.1.2006). Toi-

saalta suuret ryhmékoot taas ovat yksilollisen oppimisen kannalta vaikeampia jérjes-
t&4 ja vaativat opettajalta / ohjaajalta pedagogisia valmiuksia ja taitoja.


http://www.avoin.helsinki.fi/opistot
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6 KUSTANNUSTEN MUODOSTUMINEN

Yksittéisen koulutussuunnittelijan on tarkea tietaa jotain koko oppilaitoksen talou-
den perusperiaatteista, mutta etenkin oman koulutusalansa tuloista ja menoista. Suu-
rimmat menoerét ovat palkkauskulut, opetuksessa tarvittava aineisto ja materiaali
laajasti ymmarrettyna ja ns. yleiskulut, joita ovat kiinteistoon, hallinnollisiin yleisku-
luihin luettavat esimerkiksi hallintohenkildiden palkkaukseen liittyvat kulut. Yleis-
kulut tavallisesti vyorytetddn jossain suhteessa ja sovituilla periaatteilla kunkin kou-
lutusalan kustannuksiin lisdykseksi.

Tassé selvityksessa kerrotaan aluksi yleisesti tulosjohtamisesta ja sen jalkeen tar-
kemmin toimintolaskennasta. Ajattelutapoja voidaan pitaa tuloksekkaan toiminnan
lahtdkohtina, ja joiden soveltaminen kdytantdon on yksittadisen ryhmévastaavan teh-

tava.

6.1 Tulosjohtamisen idea

Tulosjohtamisen idea on pilkkoa toiminta sellaisiin yksikkoihin, joiden toiminnan
kehittdminen ja seuraaminen on jarkevaa. Naita yksikkoja kutsutaan tavallisesti tu-
losyksikoiksi tai —alueiksi. Sama ajatus sisaltyy tulosvastuullisiin tiimeihin, joita on
ehk& helpompi kayttaé opetustoimessa. Tulosyksikolle laaditaan tavoitteet, joiden
tulee olla yhtenevaiset koko oppilaitoksen strategisten linjausten ja pitkan tahtayk-

sen tavoitteiden kanssa.

Tulosyksikon toiminnan tulee olla kannattavaa. Tuloksellisuutta voidaan paremmin
arvioida, kun jasennetaan toiminta tuloksellisuusajattelun mukaan jakamalla se ala-
kasitteisiin, joita ovat jo ennen mainitut taloudellisuus, tuottavuus ja vaikuttavuus.
Toiminta on sitd tuottavampaa, mit& pienemmilla panoksilla suoritteet aikaansaa-
daan. Toiminta on sitd taloudellisempaa, mitd véahdisemmilla kustannuksilla suorit-
teet aikaansaadaan. Toiminta on sita vaikuttavampaa, mitd enemman toiminnan vai-
kutukset ovat asetettujen tavoitteiden mukaisia. Jotta toiminnan tuloksellisuutta voi-

daan arvioida, tarvitaan tiedot suoritemaadristd, tyomaarista ja kuluneista kustannuk-
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sista. Naita peilataan etukéteen asetettuihin tavoitteisiin. Toiminnan tuloksellisuuden
arviointi ei voi olla vain numeroihin tuijottamista vaan se vaatii myds taloudellista
analyysid ja arviointia toiminnan vaikutuksista. Asetetut tavoitteet antavat toimin-
nalle selke&n suunnan ja ne itsessadn myo6s motivoivat toimintaan. Tuloksellisuus
kertoo organisaatiolle, miten se kdyttad voimavarojaan eli tydvoimaansa ja rahojaan!
(Antti Talkkari, luentomoniste 8.10.1995, Treen Yo0.)

6.2 Toimintolaskenta

Toimintolaskentaa on sovellettu suomalaisissa yrityksissa 1990 —luvun alusta lahtien.
Toimintolaskennan perusajatus on prosessimainen ja se sopii siten esimerkiksi hyvin
laatujohtamisen taloudelliseksi tyokaluksi. Perinteiset kalkyylilaskennat palvelevat
funktionaalista ja autoritadrista johtamista, jossa taloudellinen tieto esimerkiksi kus-

tannusrakenteesta laaditaan johdon tarpeisiin vastaavaksi.

Organisaatiot ovat uudistuneet tai eldvat muutosvaiheessa ja yha enemmaén vastuuta
siirretddn keskijohdolle ja tulosvastuullisille tiimeille. Naiden tietotarpeet ovat toiset
kuin organisaation ylimman johdon. Tiimit ja koulutusalat haluavat tietdd enemman
omasta toiminnastaan ja sen kannattavuudesta, jotta ne voisivat vaikuttaa ryhméansa
toiminnan tuloksellisuuteen. Perinteisia kustannuslaskennan tapoja pidetaan liian
jaykkina tai tulosta liian yleisend, jotta niilla olisi ohjaavaa vaikutusta. Sitd mukaa
kuin yleiskustannusten merkitys tuloksessa on lisdéntynyt, on lisdantynyt myos halu
saada kustannuksia tarkasteltua tarkemmin aiheuttamisperiaatteen mukaan. Toimin-
tolaskenta vastaa tdhan tarpeeseen paremmin kuin jako- tai lisdyslaskenta vyorytyk-
sineen. (Torppa & Wallin, 1996, 8.) Toimintolaskennassa voidaan toteuttaa monia
tapoja; sitd voidaan kayttaa kertaluotoisesti, kun halutaan saada selville kustannusten
jakautumisen yleiset linjat, tai siit4 voidaan luoda koko organisaation sisaisen las-
kennan pohja-ajattelu. Aina kuitenkin, kun l&hdetéd&n soveltamaan toimintolaskentaa,
silld tulee olla jokin selkea tavoite. Helpointa lienee lahted tekeméén kartoituspilotti
jollekin yksikolle, tiimille tai esimerkiksi koulutusalalle. Pilotti voidaan rajata hyvin,
joka helpottaa asioiden keskindisen riippuvuuden havaitsemista. Tarvittaessa pilotti
voitanee suhteellisen vaivattomasti kopioida muillekin yksikoille. (Lumijarvi, Kiis-
kinen & Sarkilahti 1995, 26.)
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Toimintolaskennan perusidean mukaan kustannukset eivét aiheudu ainoastaan tuot-
teista ja palveluista vaan myds siitd mitd organisaatiossa tehdaén. Kustannukset
kohdistetaan tuotteille, palveluille tai laskentakohteille tekemista kuvaavien toimin-
tojen kautta. (Torppa ym., 8.) Toimintolaskenta sopii erityisen hyvin strategiseen
laskentaan, kun lasketaan tuotteille, palveluille tai vastaaville toimintojen kustan-

nuksia ja kun hinnoitellaan palveluja (Lumijarvi ym., 19).

Toimintolaskenta perustu kustannusten tarkasteluun toiminnoittain, esimerkiksi op-
pilaitosmaailmassa koulutusohjelman laadinta, lahiopetuksen pitdminen, opiskelijan
puhelinohjaus tai tutkintotodistuksen Kirjoittaminen. Yksittdiset toiminnot kartoitta-
malla voidaan n&hdé niiden véliset kytkokset ja niistd muodostuvat tuotanto- tai pal-
velulinjat. (Lumijérvi ym., 19.) Toimintojen kartoituksen pohjana voidaan pitaa

esimerkiksi laatutydskentelyssa laadittuja tyoprosessikuvauksia.

Toimintojen kartoituksen jalkeen on saatava selville, kuinka paljon organisaatiossa
kulutetaan voimavaroja eri toimintoihin. Tasta syystéd tehd&an ajankayttoselvitys. Se
voidaan tehdé arvioimalla vuositasolla tarkasteltava aika, koska joitain toimintoja
tehdaan vain kerran vuodessa. Arvio on subjektiivinen, mutta sen on havaittu olevan
riittdvan oikea ilman ettd tehddan varsinaista ajankdyttéseurantaa. Toiminnoille koh-

distetaan henkildsidonnaiset kustannukset. (Lumijarvi ym., 42.)

Yleiskustannukset jaetaan aiheuttamisperiaatteen mukaisesti silloin kuin selked ja-
koperuste 16ytyy. Kirjanpito on paras esimerkki siitd toiminnosta, jota on vaikea
jakaa aiheuttamisperiaatteen mukaan. Talloin taytyy turvautua riittdvén oikeaan ja-

kamiseen arviopohjalta.

Kustannusajurit avaavat yhteyden tuotteiden ja palveluiden sek& niiden kuluttamien
resurssien vélille. Kustannusajurit ovat tekijoita, jotka a) kertovat, miksi toiminto
tehdaan ja miksi toiminto vaatii kuluttamaan resurssit, ja joita b) kdytetaan toiminto-
kustannusten kohdistamisessa halutuille laskentakohteille, tuotteille tai palveluille.
(Lumijarvi ym., 19.) Sopivien kustannusajureiden miettimiseen kannattaa kayttaa
aikaa. Téllaisia kustannusajureita voivat olla esimerkiksi: ajankdyttd, henkiloméaara,

neliomaard, kilowattitunnit yms. Yleiskustannusten selvittdmiseksi joudutaan usein
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tekeman paljon tyotd. Joskus paadytaan merkittavien kustannusten kohdalla teke-

maan jopa erillisselvityksid. (Lumijarvi ym., 53, 70.)

7 ERILAISET OPETUSJARJESTELYT

Opetussuunnitelma mééritellaan usein etukateissuunnitelmaksi kaikista niisté toimis-
ta, joilla pyritadén toteuttamaan koululle asetetut kasvatustavoitteet. Opetussuunni-
telmassa ilmaistaan opetuksen k&ytannon jarjestelyt, tuntimaarat, toteutustavat, sisél-
16t ja opetusmenetelmat. Opetuksen toteutustavoissa voi olla eroja opettajan koke-
muksen ja hdnen kéyttéteoriansa tai opetussuunnitelmatiedon pohjalta. Opetuksen
kaytannot saattavat muuttuvat, sitd mukaa kuin opettajat tunnistavat omia lahesty-

mistapojaan opettamiseen. (Kosunen ja Huusko, 1998, 202-212).

Opetusministeri® asetti tydryhman selvittdmaan opetusjarjestelyjen monipuolistu-
mista ammatillisessa koulutuksessa vuonna 2002. “Tyodryhmén tehtdvana oli selvit-
t&4 ja arvioida opetusjérjestelyiden monipuolistamista ja tdman vaikutusta ammatil-
lisen koulutuksen jarjestdmiseen ja ammattiin oppimiseen seka tehda tarvittavat eh-
dotukset siita, kuinka opiskelijoille voidaan turvata tavoitteiden saavuttamisen kan-
nalta riittdva opetus ja ohjaus” (Opetusministerion tydéryhmien muistioita 11 / 2002,
3). Tyoryhman selvitys rajoittui perustutkinto-opintojen jarjestamisen tarkasteluun.

Tyo6ryhmassa todettiin, ettd opiskelijoiden koulutustaustassa, oppimisvalmiuksissa ja
aikaisemmassa opintomenestyksessa on aiempaa suurempia eroja. Ne vaikuttavat
osaltaan toteutettaviin opetusjarjestelyihin. Tydryhma toteutti myos kyselyn, jonka
mukaan lahiopetuksena toteutetaan keskiméaarin kaksi kolmasosaa opetuksesta. Ky-
sely koski paatoimisia opiskelijoita, ei siis monimuoto-opiskelua. Itsendinen opiske-
lu on lisdantynyt, mutta sen maara vaihtelee eri alojen ja koulutuksien valilla. Opis-
kelijat kokivat, ettd itsendista opiskelua ei tueta riittavasti. Opiskelijat olivat my0ds
sitd mieltd, ettd opetusta voisi toteuttaa enemman projekteina ja tyéssaoppimisena.
Ainakin kyselyn tekemisen aikoihin henkilokohtaisia opiskelusuunnitelmia (HOPS)
laadittiin harvoin ja niiden sisélt0 ei vastannut opetussuunnitelmassa tarkoitettua

ohjausta. Tukiopetusta ei ollut saatavilla riittavésti. Tyoryhmén raportin valmistumi-
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sen jalkeen nayttotutkinnot ovat lisdantyneet ja toisaalta on annettu ohjeet henkil6-

kohtaistamisesta.

TyOryhma paétti ehdottaa, ettd opetuksen jarjestamismuodot maaritellaan tarkemmin
seuraavalla tavalla:

- Lahiopetuksella tarkoitetaan opettajan tai ohjaajan lasna ollen ta-

pahtuvaa opetusta.

- Etdopetuksella tarkoitetaan opettajan tai ohjaajan johdolla tapahtu-

vaa tavoitteellista opetusta.

- Itsendiselld opiskelulla tarkoitetaan opiskelijan tavoitteellista ja oh-

jattua itsendisté opiskelua.

- Tyobsséoppimisella tarkoitetaan padosin oppilaitoksesta tyopaikalle

siirrettyd tavoitteellista ja ohjattua opetusta.

Tyoryhma tarkasteli opiskelijan toimintaympériston muuttumista ja totesi, etta opis-
kelijoiden odotetaan olevan joustavia ja itseohjautuvia, ja jotka arvioivat omaa
osaamistaan ja laativat omalle oppimiselleen tavoitteita. Opiskelijan vastuu omasta
oppimisesta on lisaantynyt. Siksi opetusjarjestelyt olisi suunniteltava monipuolisesti
ja oppijalahtoisesti. (emt., 25.) Opiskelijoiden opiskelun edellytykset monimuotoi-
sessa koulutuksessa tulisi varmistaa riittavalla ohjauksen antamisella. Heikot opiske-
luedellytykset ja puutteellinen ohjaus johtavat helposti keskeyttdmiseen.

Lainsdadanto ei kovin tarkkaan maarittele opetusjarjestelyjen muotoja. Tydryhmén
raportissa todetaan, ettd opetusmuodot ovat laajentuneet; perinteisen lahiopetuksen
rinnalle on tullut etdopetus, itsenédinen tydskentely, verkko-opetus ja erilaiset simu-
laatiot sek& néiden monenlaiset yhdistelmat. Hanne Koli ja Tauno Tertsunen totea-
vat, ettd verkko-opiskelu on monesti jopa vuorovaikutteisempaa ja henkilokohtai-
sempaa kuin lahiopetus. Verkko-opetuksessa opettaja todella oppii tuntemaan oppi-
laansa henkilokohtaisesti. Aidossa verkko-opetuksessa ohjaaja valmistelee tarkoin
oppisisallon ja opiskelijat tapaavat toisensa verkon valityksella. (Kusnetsoff 2006,
12.) Hameen ammatillisen opettajakorkeakoulun johtajan Olli Luukkaisen mukaan
opettajan tyd muuttuu asioiden syvalliseksi ennakkoon valmistelijaksi ja suunnitteli-
jaksi. Se on jopa niin vaativaa, etta se tulee aiheuttamaan opettajakunnassa kapinaa.

Hénen mielestédan verkko-opiskelua tulee jatkossa sadnnelld tarkemmin ohjaajien



19

tybajan takia. ”L&pi vuoden ja vuorokauden jatkuvaa tyévuoroa ei kestd kukaan.”
(emt.,12.)

Keskimé&arin kokopaivéisten perustutkinto-opiskelijoiden 40 tunnin tydviikosta l&-
hiopetusta on vahimmillaan 24 tuntia ja enimmillaan 32 tuntia. (emt., 32.) Moni-
muoto-opiskelijoiden lahi- ja etatyotuntien méaria ei ohjata missédan saadoksissa.
Kéytannossé painotukset lienevat 1/3 kontaktiopetusta ja 2/3 eta- ja itsendista opis-
kelua. Nayttotutkinnoissa valmistavan koulutuksen laajuutta tai toteutustapoja ei
voikaan ohjata, koska koko nayttotutkintoajattelu perustuu ammattitaidon hankki-

mistavan riippumattomuuteen.

Erilaisten opetusjarjestelyjen vaikutusta kustannusten muodostumiseen tarkastellaan

tarkemmin kehittdmishankkeen kuvaamisen yhteydessa.

8 KEHITTAMISHANKE

Kehittdmishankkeen tarkoituksena on avata tulos- ja taloudellisuusajattelua ja lisata
kustannustietoisuutta yhden koulutusalan téssé tapauksessa johtamisen erikoisam-
mattitutkinnon osalta. Nakokulmaksi on valittu opetushenkildston tarvitsema tieta-
mys asiasta, ei taloustoimiston ndkdkulma, joka painottaisi todennakdisesti enem-
maén juridisia ja fiskaalisia tekijoitd. Nyt painopiste pidetaan tuloksellisuusajatteluun

kytkeytyen opetusjarjestelyissa ja vastaavissa kdytdnnon ratkaisuissa.

Kehittamishankkeen toteutukseen ovat osallistuneet Kankaanpéan opiston hallinnon
alan ryhman jasenet (HAR), yhteensa 6 henkil6d. Pohdiskelupalaverit ajoittuivat
syksyyn 2005. Niiden tuloksena syntyi JET -koulutuksille uudistunut, taloudelli-
sempi toteutusmuoto, jonka toteuttaminen alkoi tammikuussa 2006. Kehittamis-
hankkeen toinen osa toteutuu tdmén laadittavan kehittdmishankkeen myd6ta, joka on
tarkoitus levittad valmistuttuaan koulutusalavastaavien ja —suunnittelijoiden tietoon.
Kehittamishankkeen laatimisen yhteydessd on konsultoitu oppilaitoksen rehtoria ja
HAR -ryhman vs. koulutuspéallikkéd ja hyvinvointi- ja kasvatusalan (HKR) vs. kou-
lutuspéallikkod ja -suunnittelijaa.
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8.1 Johtamisen erikoisammattitutkinnon tulorahoitusmuodot

Tulorahoitus on helpoin ndhda ryhmékohtaisesti. JET -kurssit on alusta alkaen nu-
meroitu juoksevasti, esimerkiksi tammikuussa 2006 alkava uusi JET —kurssi on nu-
meroltaan 14. Se on valtionosuusrahoitteinen (VOS) ja sisdltda opiskelijan omara-

hoitusosuuden. Valtionosuusrahoituksen muodostuminen on selvitetty jo luvussa 4.

Keskimaé&rainen laskennallinen yksikkohinta vuonna 2006 on 8 268 €, johon lisataéan
alv-hyvitys (5,11 %). Hallinnon alan hintakerroin on 0,8 eli Jet-opiskelijan hinta on
VOS -jérjestelméassa 6 952 €, josta valtion osuus on 87 % eli 6048,60 €. Opiskelijan
oma kustannusosuus on loput 13 %. Valtionosuuden hinta on yhtd opintovuotta eli
38 opintoviikkoa koskeva eli ao. koulutuksen osalta se tulee soveltaa opintoviikko-
maéarien mukaan. (L 635, 11 § ja http://www.oph.fi/info/rahoitus, 9.11.2005)

Sen sijaan JET —kurssi 13 on oppisopimusrahoitteinen ja sen tulorahoitus perustuu
tehtyyn tarjoukseen ja sen hyvaksymiseen. Tarjoukset voidaan tehda joko yksilope-
rusteisesti tai ryhmakohtaisesti. Kéytannossa toteutuvassa laskutuksessa ei kuiten-

kaan ole eroja eri tarjoustapojen valilla.

Samalla tavalla laadunohjaaja-, asiakaskoulutukset ja alihankintapalvelut perustuvat
tarjouksiin. Tarjousten laatiminen riittdvéan tarkasti on hankalaa ja usein se edellyt-

taakin jatkuvaa vuorovaikutusta jarjestajatahojen kesken.

Tulojen muodostumista voidaan kuvata ja seurata taulukossa, jossa esitetdan luku-
kausittain jokaisen ryhman rahoitustulot esimerkiksi muodossa yksiléhinta x osallis-

tujien lukumaara jaettuina toteutussuhteessa kevat- ja syyslukukausien mukaisesti.


http://www.oph.fi/info/rahoitus
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8.2 Johtamisen erikoisammattitutkinnon jarjestamisen kustannukset

Kustannusten muodostumista tarkastellaan monesta eri nakdkulmasta. Koulutuksen

suunnitteluvaihetta on tarkasteltu toimintolaskennan sovelluksen avulla. Lahiope-

tuksen jarjestamisesta on tehty vertailuja kahden eri vaihtoehtoisen toteuttamistavan

avulla. Samoin on mietitty ohjauksen ja nayttdjen suorittamisen erilaisia toteuttamis-

tapoja.

8.2.1 Koulutuksen suunnittelun kustannukset

Lahtdkohtana suunnitteluprosessin kustannusten arvioimiselle on pidetty laatutyds-

kentelyssé laadittuja prosessikuvauksia ja niiden eri vaiheita. Suunnitteluprosessi

liitteend 1. Suunnitteluprosessin eri toiminnot ja niihin kdytetty aika on arvioitu seu-

raavassa taulukossa yhden (1) ryhman osalta:

Markkinointivaihe:

- kurssisuunnitelman laatiminen

- luennoitsijoiden varaaminen

- lehti-ilmoituksen laatiminen

- kotisivutekstien paivitys

- monistemainoksen tekeminen

- oppilaitoksen siséinen tiedottaminen
Yhteensd: 55t 4 XX €/t = XXX €

Valintavaihe:

- kyselyihin vastaaminen

- valintapalaverin pitdminen

- valintakirjeen laatiminen

- valintakirjeen l&ahettdminen (tarrat)
- luettelon laatiminen valituista

- vahvistuslaskun tekeminen
Yhteensd: 10t & XX €/t = XXX €

1 hl6
1 hlo
1 hlo
1 hlo
1 hl6
1 hl6

2 hloa
2 hloa
1 hlo
1 hl6
1 hl6
1hlo

1t
1t
05t
1t
15t
05t

S5t
1t
0,5t
1t
0,5t
2t
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Vahvistusvaihe:

- osallistumisen vahvistamisen

seuraaminen ( laskujen maksaminen) 1 hlo 15t
- lopullinen osallistujalista 1hlo 1t
- informaatiokirjeen l&dhettdminen 1 hlo 1t
- 1.1ahijakson ohjelman tekeminen 1 hl6 1t
- 1 Ik:n luennoitsijoiden vahvistukset 1 hl6 1t
- tilavarausten tekeminen 1 hlo 05t
- informaatiot toimistoon ja ruokalaan 1 hlo 05t
- opiskelijatietojen syéttdminen ATK:lle 1 hl6 2t

Yhteensa: 8,5t4 XX €/t=XXX€

Koko suunnitteluvaiheen henkilésidonnaiset toiminnot, niihin kéaytetty aika ja kus-
tannukset: 24 t yhteensd XXX €.

Erityisesti markkinointivaiheen aikaista ty0panosta on kehittdmishankkeen kom-

menteissa pidetty liian pienend. Yksilollisesti opiskelijan omat toiveet ja tarpeet tu-
levat kuulluiski HOPS- ja HENSU —keskusteluissa. Koko tydyhteisdjen koulutusten
yhteydessé saattaa olla tarpeen kdydé laajempiakin tyopaikkakohtaisia keskusteluja

toteutuksesta jo sen suunnitteluvaiheessa.

Vastaavalla tavalla voitaisiin laskea myds muiden prosessivaiheiden (valmistavan
koulutuksen jarjestaminen, nayttdjen vastaanottaminen, toiminnan arviointi) kustan-
nukset. Suunnitteluvaiheeseen liittyvid muita kustannuksia ovat tietojarjestelmén
kaytosta aiheutuvat kustannukset, toimistotarvikkeiden kaytto ja yleiskustannukset,
kuten tilojen kdyton kustannukset yms., joihin palataan tarkemmin myéhemmin lu-

vussa 8.2.4.

8.2.2 Valmistavan koulutuksen vaihtoehdot

Johtamisen erikoisammattitutkinnon valmistava koulutus on méaritelty Kankaan-

paan opistossa 20 ov: n suuruiseksi. Koulutus jakaantuu 1,5 vuoden ajalle eli kolmen

lukukauden pituiseksi. Koulutus on tahan asti toteutettu kurssimuotoisesti, niin etta
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jokainen kurssi muodostaa tiiviin kokonaisuuden, ja jonka toimintaa ohjaa ja koor-
dinoi ryhmavastaavaksi nimetty henkild. Normaalitilanteessa, joka tammi- ja syys-
kuussa, alkaa uusi kurssi. Kursseja menee paéllekkain vahintdén kolme (3) kappalet-
ta, usein enemman. Valmistavan koulutuksen kustannuksiin on téssé yhteydessa
laskettu vain kontaktiopetuksen kouluttajan kustannukset (palkkiot, sotut ja matkat).
Vakiokouluttajat, ulkopuoliset asiantuntijat ja oma henkil6sto pitdvat oman luento-

osuutensa vahintaan kerran lukukaudessa. (Ks. JET —kurssi 13 taulukossa 1.)

Uudistetussa valmistavan koulutuksen jarjestdmistavassa koulutus on rakennettu
moduulimuotoiseksi, joka pyorii systemaattisesti moduuli / lukukausi —tahtiin. Uu-
det opiskelijat tulevat tassa mallissa mukaan aina lukukausien alussa aikaisemmin
opiskelunsa aloittaneiden joukkoon. Rullaavan JET:n toteutuksessa saavutetaan
kustannussééstoja, kun opettajat kdyvat vain kerran 1,5 vuoden aikana pitdmassa
osuutensa. Hankaluutena on tietysti jarjestaé riittdva opiskelijoiden ohjaus aina kun-
kin opiskelujen tilanteen mukaan. Moduulimalli edellyttadkin tutorointitoiminnan
uudistamista, josta tarkemmin ohjausosuudessa. (Ks. JET —ryhmat 14:sta alkaen
taulukossa 1.)

Taulukko 1. JET —kurssien toteutussuunnitelma

2005/s 2006/k 2006/s 2007/k 2007/s
JET 13 X X X
JET 14 m1. m2. ma3.
JET 15 m2. ma3. m1.
JET 16 m3. m1. m2.
JET 17 m1. m2.

Kurssimuotoisen JET (13) koulutuksen lahijaksokustannus yhteensé koko koulu-
tuksen osalta on noin XX XXX €. Rullaavan JET -koulutuksen hinta esim. JET 14
kurssin osalta on noin XX XXX €. JET 14:ssa lahipéivia on nelja (4) vahemman
kuin JET 13 ryhmalla. Varsinainen sdésto syntyy kuitenkin vasta siind, kun en&a ei
jarjestetdkaan paallekkaisia kursseja. Esimerkiksi kevaalla 2007, kun kurssimuotoi-
set JET —ryhmat ovat kaikki péattyneet ja toteutetaan vain rullaavan JETn mukaiset
moduuli 1.:n l&hijaksot. Kevaan 2007 kustannus lahijaksojen osalta on n. XXXX €,

kun se kurssimuotoisessa vaihtoehdossa, olisi ollut noin XX XXX £ eli noin kolme
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(3) kertaa enemman (sisaltaen alkavan, jatkavan ja paattdvan ryhman, kaikki kolme

ryhmaa eri vaiheissaan).

Moduulimuotoisen koulutuksen toteuttaminen antaa opiskelijoille mahdollisuuden
rytmittdd omaa opiskeluaan oman tyonsé aikataulujen mukaan paremmin. Esimer-
kiksi suuret muutokset tyopaikalla tai rakentamisty6t voivat vieda niin paljon aikaa,
ettei inhimillisesti katsoen ole mahdollista enda opiskella tyén ohessa. Moduulimuo-
toisessa valmistavassa koulutuksessa opiskelija voi suorittaa jonkin osuuden myo-

hemmin tai muulla hyvéksi katsomallaan tavalla.

Moduuleja sisaltdineen voidaan myyda myds ulkopuolisille, jostakin koulutuksen
osiosta kiinnostuneille, henkil6ille tai tydyhteisoille. Ulkopuolisten lasn&olo saattaa
kuitenkin hairita opintojaan aktiivisesti suorittavia opiskelijoita, niinpé asiasta lienee

hyvé keskustella opiskelijoiden kanssa etukéateen.

8.2.3 Ohjauskustannukset

Rullaavaan JET —toteutukseen siirtyminen edellyttad myos opiskelijaohjauksen uu-
delleen arviointia. Suurin muutos on tutortoiminnan aloittaminen. Kurssimuotoisen
koulutuksen yhteydessa l&hijaksojen alussa saatettiin hyvin pitadé esimerkiksi tun-
ninpituinen ohjaustuokio jostakin asiasta. Nyt kun moduulin lahijaksoihin saattaa
osallistua kolmeen eri aikaan aloittaneita opiskelijoita, se vélttamatta vaatii ohjauk-
sen eriyttdmista pois lahijaksojen yhteydestd. Muuten ohjaus etenee padpiirteittain
samalla tavalla ja tahtaa erityisesti opiskelun onnistuneeseen l&piviemiseen tutkin-
toineen kaikkineen. Rullaavassa JET:ssé ohjauskustannukset ovat hieman suurem-

mat kuin kurssimuotoisessa toteutuksessa. Ks.liite 2.

Saaduissa kommenteissa painotetaan tyoeldaméarvioijien kouluttamista ja ohjaamista.
Oheisissa ohjauskuluissa ja -ajoissa on ehka liian vahan huomioitu uusien nayttjen
arvioijien vaatimaa tyépanosta ennen kuin he ovat valmiit ja rohkenevat osallistua
néyttéjen arviointiin. Samoin tutortoimintaan arvioitua aikaa on pidetty kommen-
teissa riittdmattomana. Naité ei kuitenkaan ole mitdan todellista aika-arviota olemas-

Sa.
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8.2.4 Yleiskustannukset

Y leiskustannuksilla tarkoitetaan sellaisia kustannuksia, jotka kohdistuvat koulutuk-
selle valillisesti. Téllaisia ovat esimerkiksi kaikki tukipalvelutoiminnot. JET —
koulutuksen osalta tulee selvittdd mika on sille lankeava kulu kiinteistonhoidosta
(talonmiehen palvelut, lammitys, siivous, lumity6t yms.) tai yleisista hallintopalve-
luista (palkanlaskenta, laskutus, kirjanpito, asiakaspalvelutehtavat, ATK-tuki
yms.).Y leiskustannusten selvittdminen ei kuitenkaan onnistu tdmén kehittdmishank-
keen puitteissa, koska se edellyttéisi tyoryhmatyoskentelyé erilaisten kustannusten

muodostumisen selvittamiseksi.

Esimerkiksi siivouksen osalta pitéisi selvittad kustannusajurit eli siivottavat nelio-
maéarét ja niiden kaytto eli kuinka paljon JET —kurssit kayttavét jotakin luokkaa ope-
tuksessaan. Edelleen pitdisi tietdd, kuinka paljon siivooja kayttaa aikaa varsinaiseen
siivoukseen tybajastaan ja kuinka paljon muiden tehtavien hoitamiseen. Tasta tie-
dosta muodostuu ns. henkildsidonnainen kustannus. Siivoustoiminnan kokonaiskus-

tannukset jaetaan kustannusajurien osoittamassa suhteessa eri koulutusaloille.

Y leiskustannuksia on Kankaanpaén opistossa laskettu varsin summittaisella tavalla.
Laskutapa huomioi hallinnon kustannukset, kiinteistbnmenot, erilaiset kehittdmis-
projektit yms., jotka sitten jaetaan opintoviikkojen suhteessa eri koulutusalojen kus-
tannuksiksi. Jokaiseen JET —tarjoukseen tulee lisétd vuonna 2006 noin 38 %, jotta

yleiskustannukset peittyisivét.

8.2.5 JET —koulutuksen kustannukset yhteensa

Téassd luvussa kootaan yhteen edell& esitetyt moduulipohjaisen JET —tutkinnon suo-
rittamisen kustannukset vield ryhmaé ( 20 opiskelijaa) kohden seuraavasti:
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Suunnitteluvaihe: X XXX €
Valmistava koulutus (moduulimalli) X XXX €
Opintojen ohjaus X XXX €
Néyttojen arviointi ( 20 opisk.) X XXX €
Y leiskustannukset (+ 38 %) X XXX €
Yhteensa: XX XXX €

Kustannuksista puuttuvat kokouksiin ja koulutuksen kehittdmistoimintaan kaytetty
aika ja niihin liittyvat kustannukset. Lisaksi on huomioitava, ettd ryhmavastaavien
kayttdma aika esimerkiksi opiskelijoiden ohjaamiseen tai ndyttojen arviointiin on
vaihteleva. Tiukasti tulosjohdetussa mallissa tulisi sopia erilaisiin tehtaviin kéytetta-
va aika. Toisaalta persoonalliset tydskentelyotteet tulee sallia, kunhan ne ovat oppi-

laitoksessa valitun toimintatavan mukaisia.

8.3 Tilikartta ja kustannuspaikat

Kankaanpaén opistossa noudatetaan Suomen kansanopistoyhdistyksen suosittele-
maan tilikarttaa, jossa oleellista on erottaa eri lakien mukaiset koulutukset eri kus-
tannuspaikoille ja tileille. Eri koulutusmuotojen kustannusten erottaminen on tarke&é
myads siksi, ettd opetusviranomaisille voidaan toimittaa ao. kulut oikein luokiteltuina.
He tarvitsevat tietoja madritellesséén tulevien vuosien laskennallisia yksikkoéhintoja.
Kéytdnndssé ohjeet ovat johtaneet pitkiin kustannuspaikkaluetteloihin, joiden ko-
koaminen koulutusaloittain helposti luettaviksi kustannusraporteiksi on lahes mah-
dotonta. Edelleen kdytdssa oleva taloushallinnon ohjelma asettaa omat rajoituksensa

kustannuspaikkojen ja tilien maarittelylle.

Liitteessd 3. on ehdotus kustannuspaikkajaoksi, josta voidaan saada koulutusalakoh-
taiset tulot ja menot kokonaisuudessaan, eri koulutusten kustannukset ja edelleen eri
rahoituslahteiden mukaisesti tarpeelliset tiedot suhteellisen helposti. Oheisessa ehdo-
tuksessa on luovuttu ryhmakohtaisesta kustannuspaikkaluokittelusta, koska se laa-
jentaisi luetteloa suunnattomaksi ja ryhmakohtaista tietoa ei ole edes aina tarpeellista

saada.
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Oppilaitoksessa erilaisia tileja on lukemattomia, osa jopa samalle asialle ja vanhen-
tuneita. Tilinumeroinnin uudistaminen olisi tarpeellista. Tdman kehittdmishankkeen
aikana olen tarkastellut eri tileja ja laatinut ehdotuksen, joka riittéisi koulutusalakoh-
taisen tiedon saamiseksi. Ehdotus liitteena 4. Yksittaisten ryhmdvastaavien tai kou-
lutussuunnittelijoiden tulisi tietaa eri tilien sisallot ja he voisivat myos tarkistaa las-
kut ja merkitd kustannuspaikat tileineen ko. laskuun. Laskujen kasittely todennakoi-
sesti edellyttéisi joidenkin laskujen jakamista eri tileille, mutta sekaan ei ole ylivoi-

maista oppia.

9 TULEVAISUUDEN PEDAGOGISET RATKAISUT JA NIIDEN
TULOKSELLISUUS

Opetushallitus, tutkintotoimikunnat ja tyeldman edustajat ovat viime vuosina tietoi-
sesti ohjanneet ammatillista koulutusta tydeldmél&dhtdisempaan suuntaan. Nayttotut-
kinnot ovat tasta hyva esimerkki. Ammatillinen osaaminen voidaan hankkia monella
tavalla, ei pelkéstaan "koulun penkilld” ja se voidaan osoittaa erilaisissa tydelaman

tilanteissa. Uskon, ett& tulevaisuudessa oppimisen ratkaisut voivat olla vield yksilol-

lisempid ja joustavampia. Samalla opiskelijoiden oma vastuu oppimisestaan lisaan-

tyy.

”Koulutuksen on oltava entisté joustavampaa, ja koulutuksen ja tydelaman valiset

yhteydet tulevat entistd tdrkedmmiksi. Tulevaisuudessa entistd suurempi osa amma-
tillisesta koulutuksesta tulee tapahtumaan tydpaikoilla todellisessa tydymparistossa.
Tama tulee lisdédmaan tyopaikkaohjaajien tarvetta. Opettaja on varsinaisen opetus-

tyonsé lisdksi markkinoija ja yhteyksien luoja seké opetuksen jarjestelija ja ohjaaja”
(Vertainen, 2002, 166). Tdma suuntaus nakyy jo ainakin JET —tutkinnoissa ja niiden
nayttéjen jarjestamisessa. Osaaminen osoitetaan ndytoissa tyopaikoilla ja sen arvioi-

vat tasavertaisesti niin tydelaman arvioijat kuin oppilaitoksen edustajakin.

Oppilaitoksen ja tydeldman edustajien valinen yhteistyo tiivistyy ja kehittyy JET -

tutkinnoissa edelleen. Tutkinnon suorittajien tydpaikkaohjaajat toteavat usein, etté
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itse asiassa hekin tulevat suorittaneeksi ko. tutkinnon, kun ovat toimineet siind oh-
jaajina. Oppilaitoksen edustajan, opettajan / ryhmévastaavan rooli tulee muuttumaan
yh& enemman ohjaamiseksi ja varsinaisen substanssiosaamisen soveltamisen opiske-
lijat todenndkaoisesti oppivat omilla tyopaikoillaan tyopaikkaohjauksen kautta ja tyo-
paikkaohjaajien avustuksella. Oppilaitoksen opettajan rooli muuttuu konsultaation ja
prosessioppimisen tukemisen suuntaan. Opettaja saattaa tulevaisuudessa ilmestyéa
opiskelijan tydpaikalle videokameran ja kannettavan tietokoneen kanssa ja kuvaa
jonkin aidon oppimistilanteen DVD:lle tai vastaavalle, josta sité sitten voidaan jat-
kossa analysoida ja miettid vaihtoehtoisia tapoja toimia. Analysointitilanteessa voi-
vat l&snd olla joko opiskelija itse tai myds hanen tydpaikkaohjaajansa. Opettajalta
kuvatunkaltainen tydskentelytapa edellyttaa erittdin hyvaa ammatillista osaamista ja
mielelldan tydyhteisddynamiikan tuntemusta, jotta hdn osaa puuttua tai olla puuttu-

matta oikeisiin asioihin.

Tyo6elama hyotyy aikaisempaa intensiivisemmasta yhteistydsta oppilaitoksen kanssa
osaamisen kehittymisend. Samalla tallainen tyoskentelytapa kuitenkin edellyttaa
tyopaikan halua tarkastella oman organisaation toimintatapoja avoimesti. Oppilai-
toksen opettajien osaamisen tulee olla ajantasaista ja oppilaitoksen tulee itsekin
avautua enemman ymparoivan tydeldman tarpeisiin reagoivaksi. Opettaja ei voi enda
vetdd ovea kiinni perdssaan ja sulkeutua omaan maailmaansa ! Vertanen toteaa, etta
yksil6lliset opiskeluohjelmat ja monimuotoisesti toteutettu koulutus lisdévét ohjaa-
misen tarvetta (emt., 166). Molemmilta osapuolilta edellytetdan keskindista luotta-
musta ja halua oppia yhdessé ja vastata lisdadntyvin osaamistarpeisiin. Tyoelama tar-
vitsee koulutettuja tyopaikkaohjaajia ja tydelamén mielipiteita on kuunneltava

enemmaén opintoja suunniteltaessa (emt., 172).

Tuloksellisuusajattelussa voidaan tarkastella taloudellisuuden liséksi myds vaikutta-
vuutta. Taloudellisesti ajatellen oppimisen kustannuksia pitdisi voida laskuttaa
enemman suoraan ty0elamasta. Oppilaitokselle yksin&én se on liian kallista. Kus-
tannukset muodostuvat lahinné opettajien palkoista, tietoteknisista investoinneista ja
matkoista tyopaikoille. Se mika ennen on “opetettu koulussa isossa ryhméssa” opi-
taan tulevaisuudessa yhd enemman yksittdin omilla tyépaikoilla ja oppimisen tukena
kaytetdan verkko-oppimista ja ohjaustoimintaa. Opettajan tydnkuva tulee muuttu-

maan ja siksi my0s tydsuhteen ehtoja pitaa tarkistaa.
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Vaikuttavuus todennakdisesti lisaantyy, mutta sitd on vaikea mitata ja nahda muuten
kuin pitkan ajan kuluessa. Vaikuttavuus (asiakkaan kokema hyoty) nakynee julki-
sessa keskustelussa ja lisd&ntyneend yhteistyona niiden oppilaitosten kanssa, jotka
koetaan uskottaviksi. Vertanen puhuu arkipaivan oppimisesta (emt., 194) ja silla
hén tarkoittaa tilannetta, jossa tydssaoppiminen tunnustetaan tavanomaiseksi tavaksi
oppia asioita. Siihen padseminen edellyttda suuria asenteellisia muutoksia seka tyo-
organisaatioissa ettd oppilaitosmaailmassakin. ” Tama edellyttadd oppimiskésityksen
muuttamista. Kaytossa oleva formaalinen opetus ja koulutus eivét yksin pysty vas-

taamaan niihin tarpeisiin, joita tydeldmasta nousee” (Vertanen, 2002, 194).

10 LOPUKSI

Hyvéa tulokseen paastaan taloudellisesti, kun tulot ovat suuremmat kuin menot. Pe-
dagogisesti hyvaa tulokseen paastaan, kun oppimistulokset saavuttavat asetetut ta-
voitteet, opetusjarjestelyt tukevat hyvin oppimisprosessia ja kun opiskelijat kokevat
saaneensa opinnoistaan vahintdan odotuksien mukaisia hyétyja mielelldén jopa
enemman kuin ovat osanneet odottaa. Taloudellisesti hyvéé tulokseen voidaan paas-
t& joko kiinnittdmalla huomio opetuksesta saataviin tuloihin tai kéytettaviin kuluihin.
Kéytanndssé koulutussuunnittelija tai ryhmévastaava joutuu huomioimaan seké tulot
ettd menot ja samalla hdnen pitéé vield jarjestad sellaiset opetusjérjestelyt, ettd myos

laadullisesti saavutetaan hyvé tulos ja vaikuttavuus.

Kankaanp&én opiston hallinnon alan ryhmén kehittdmishankkeessa tarkasteltiin joh-
tamisen erikoisammattitutkinnon valmistavan koulutuksen kustannuksia kahden
vaihtoehtoisen jarjestdmistavan pohjalta. Siirtymalla ns. rullaavan JET —koulutuksen
toteuttamiseen saavutetaan kustannussaastdja noin XX 000 € / vuosi. Toteutus joh-
taisi isompiin valmistavan koulutuksen lahijaksojen ryhmiin ja se edellyttéisi ohja-
ustoiminnan uudelleenajattelua ja tutortoiminnan jarjestamista. Uudenlaiset opetus-
jarjestelyt vaativat opetushenkildstolta uuden opettelua ja omien kéyttéteorioiden
tarkastelua. Uskon kuitenkin, ettd muutos on vélttdméaton ja olisi toteutunut enem-

min tai myoéhemmin joka tapauksessa. Opiskelijoiden omaa vastuuta oppimisestaan
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rullava, moduulimainen JET lisaa ja on mielesténi silloin samassa suunnassa tutkin-

totoimikunnan ja opetushallinnon linjausten kanssa..

Tassé kehittdmishankkeessa on lisdksi kuvattu tulojen muodostumista ja todettu, etta
lahes ainoa konkreettinen tapa vaikuttaa tuloihin on iso ryhmékoko. Iso ryhmaé toi-
mii hyvin, jos sité osataan ohjata tehokkaasti. Kustannuksista suurimpia ovat palk-
kauskulut ja toiseksi yleishallinnon kulut. Jotta koulutussuunnittelija voi seurata
oman koulutusalansa kustannuksia, hénen pitéé tietdd budjettitilanne mahdollisim-
man ajan tasaisesti. Seuranta onnistuu ensinnékin laskujen tarkastamisen ja kustan-
nuspaikkojen ja tilien merkitsemisen avulla. Toiseksi kustannusraportit pitdd saada

nopeasti, ja niin etta myos yleiskustannukset on jo jaettu kustannuspaikoille.

Kehittdmishankkeen onnistuminen riippuu tulevien kuukausien toimista. Rullaava
JET voidaan unohtaa tai jos talousseurantaa ei aleta kehittaa, niin kehittdmishank-
keen merkitys jaa olemattomaksi. Kankaanpéaan opistossa on kuitenkin olemassa
varsin laaja yhteinen ymmarrys, ettd oppilaitoksen kehittdminen jatkuu laadunhal-
linnan ja saadun laatusertifikaatin velvoittamana. Muutos ei ole todellakaan ole aina
helppo asia. Kymmenen vuoden péésta ihmettelemme, mika siiné taloudenhallinnas-

sa ja tuloksekkaassa toiminnassa oli silloin niin vaikeaa.

Kehittdmishankkeen tekeminen on sujunut hyvassé hengessé ja tekijana olen saanut
palautetta onnistuneesta teeman valinnasta. Oma HAR —ryhmani on kommentoinut
ja pohtinut JET —koulutusta ja sen toteuttamista oman tyonsa ohella tiiviisti. Kehit-
tdmishankkeen luonnosvaiheessa sain palautetta eri tahoilta ja yhteista kaikille
kommenteille on ollut halu saada puhua asiasta enemmaén sisdisessé koulutukses-
samme. Kenties se vield toteutetaankin! Kiitos hyvésta yhteistyosté ja saadusta pa-

lautteesta kaikille mukana olleille !



31

LAHTEET

Johtaminen erikoisammattitutkinnon perusteet. Opetushallituksen mééarays
49/011/2005.

Kankaanpaan opiston laatukasikirja ja toimintaohjeet (TMOH-JET)
Kosunen, T., Huusko, J. 1998. Koulukohtaiset opetussuunnitelmat — véaline reflek-
tiivisyyden lisddmiseen opettajan tydssd. Teoksessa Julkunen, M-L. (toim.). Opetus,

oppiminen, vuorovaikutus. Juva: WSOQOY.

Kusnetsoff T. 2006. Osallistuvaa, henkil6kohtaista ja paikkaan sitoutumatonta op-
pia. Kankaanpaan Seutu 17, 27.2.2006, s 12.

Lahtinen, M., Lankinen, T., Penttila, A., Sulonen, A. 2004. Koulutuksen lainsaa-
danto kaytannossa. Pieksdméki: RT -Print Oy.

Lumijarvi, O-P, Kiiskinen, S., Sarkilahti, T. 1995. Toimintolaskenta k&ytannossa,
toimintolaskenta johdon apuvalineend. Juva: Weilin + G606s.

Opetusjarjestelyjen monipuolistaminen ammatillisessa koulutuksessa. Opetus-
ministerion tydryhmien muistioita 11 / 2002.

Poysti, T. 2005. Aikuiskoulutuspolitiikassa vaikuttavuuden ja tehokkuuden tulos-
vastuuseen ja tavoitteenasetteluun. Aikuiskasvatus 2/ 2005, ss. 132-140.

Talkkari A., HL, lehtori, luento toiminta- ja taloussuunnittelu uudistuksesta
8.10.1995, Tampereen Y liopisto

Torppa, P., Wallin, J. 1996. Toimintolaskenta kehittdmisen tukena. Helsinki: Edita.
Vertanen, 1. 2002. Ammatillinen opettajuus vuonna 2010, toisen asteen ammatilli-
sen koulutuksen opettajan tyon muutokset vuoteen 2010 mennessa. HAMK &
AKTK —julkaisuja 6 / 2002. Hameen ammattikorkeakoulu.

Lait ja asetukset

Asetus ammatillisesta aikuiskoulutuksesta, 6.11.1998 / 812

Asetus ammatillisesta koulutuksesta 6.11.1998 / 811

Asetus opetus- ja kulttuuritoimen rahoituksesta 6.11.1998 / 806

Asetus vapaasta sivistystyosta 6.11.1998 / 805

Laki ammatillisesta aikuiskoulutuksesta, 21.8.1998 / 631



32

Laki ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annetun lain muuttamisesta, 9.12.2005,
saadoskokoelma nro 1013 / 2005

Laki ammatillisesta koulutuksesta, 21.8.1998 / 630
Laki opetus- ja kulttuuritoimen rahoituksesta 21.8.1998 / 635

Laki opetus- ja kulttuuritoimen rahoituksesta annetun lain muuttamisesta,
22.12.2005, saddoskokoelma 1071 / 2005

Laki opetus- ja kulttuuritoimen rahoituksesta annetun lain muuttamisesta, 9.12.2005,
sédadoskokoelma nro 1014 / 2005

Laki vapaasta sivistystyostd 21.8.1998 / 632

Laki vapaasta sivistystyostd annetun lain muuttamisesta, 29.12.2005, sdadosko-
koelma nro 1200 / 2005

Valtioneuvoston asetus vapaasta sivistystydsta annetun asetuksen muuttamisesta,
29.12.2005, saaddskokoelma nro 1201 / 2005

Valtioneuvoston asetus ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annetun asetuksen muut-
tamisesta, 29.12.2005, sdadoskokoelma nro 1202 / 2005



Toiminta-
suunnitelma

JET — suunnitteluprosessi

KP antaa toimeksi-
annon JET —koulu-
tuksen suunnittele-
miseksi RV:lle

RV laatii
- kurssisuunnitelman
aikatauluineen
- lehti-ilmoitukset
- paivittaa kotisivut

RV tekee

- luennoitsijavaraukset
RV informoi asiakaspalvelua
ja omaa ryhmaa suunnitel-
masta
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Liite 1.

_’

v

RV ja asiakaspalvelu vastaa-
vat tiedusteluihin

v

RV ja KP paat-
tavét kriteerit
taytta-

vien henkildi-
den valinnasta

!

RV laatii ja lahettaa kutsun vali-
tuille
- kutsun
- tutkinnon perusteet
- 1. maksueran laskun
(ei oppisopimuksissa)

Kurssisuunnitelma
Kurssikohtainen
tiedote
Lehti-ilmoitus

Kustukirje
Lasku

A 4

Tutkinnon perus-
teet




Tsto seuraa maksujen suorituk-
sia ja RV laatii lopullisen listan
kurssin osallistujista
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Osallistujalista

v

RV lahettdd informaatiokirjeen
osallistujille, johon liitetdan

- 1. l&hijakson kutsu

- OPS

\ 4

.

Infokirje

y

\ 4

I

RV vahvistaa luennoitsijat
1.1k:lle, tilavaraukset ja ilmoit-
taa tstoon ja ruokalaan osallistu-
jamaarat

Tervetuloa luen-

y

Asiakaspalvelu syottaa opiskeli-
jatiedot ATK:lle

Suunnitte-
luprosessi

paattyy

\ 4

noitsijaksi —kirje

Tiedot Kanpro-
hon
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Liite 2.
Ohjaustoiminnan vertailu (20 opiskelijaa/ryhma)
Kurssikohtainen ohjaus Moduulipohjainen ohjaus
- aloitusjakso 2 pv XXX € - aloitusjakso 1 pv =~ XXX €
-Hops-keskustelut 1t/ opisk. XXX € - Hops-kesk. 1t/opisk XXX €
- HENSU —kesk. 2t/ opisk. XXX€ - HENSU-kesk. 2 t/op XXX €
- l&hijaksojen aikainen ohjaus - tutor-ryhmét 12t/ ryhma
10t/ ryhma XXX € 6t +6t/ tutk.osa XXX €
-kehittdmishankeohjaus - verkko-ohjaus 2t/op. XXX €
2 x41t, 2 ohjaajaa XXX €
- tydpaikkaohjaajien koulutus - tydpaikkaohjaajien koulutus
2 pv/n.5t/pv, 2 ohjaajaa XXX € 2 pv/n. 5t/pv, 2 ohj. XX €

YHTEENSA: X XXX € X XXX €



Liite 3.

Ehdotus kustannuspaikkajaoksi

x00
x01
x02
x03
x04
x05
x06
x07

yleinen ”kaatokustannuspaikka”
valtionosuuskoulutukset, 100 %, 87 % tai 57 %
oppisopimukset, tarjouksien ja sopimuksien pohjalta
myytavat koulutuspalvelut

tyovoimatoimiston koulutukset

erikseen jarjestettéava asiakaskoulutus

pitkaaikaiset projektit

opiskelijoiden omavastuut

*kkhkhkhkkhhhhkhkkkkhkhiikx

999

selvittely

HALLINON ALA (HAR)

Johtamisen eat

200
201
202
203
204
205
206
207

johtamistaito yleinen

VOS (valtionosuus) koulutukset
oppisopimuskoulutukset
alihankintapalvelut (nayttdjen vastaanotto)
tyovoimakoulutus

asiakaskoulutukset (tilatut koulutukset)
projektit

opiskelijamaksut

Yrittajan at ja eat

210
211
212

yrittajyys yleinen
VOS (valtionosuuskoulutukset)

oppisopimuskoulutukset
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213
214
215
216
217

alihankintapalvelut (ndyttdjen vastaanotto)
tyévoimakoulutus

asiakaskoulutukset (tilatut koulutukset)
projektit

opiskelijamaksut

Laadunohjaajakoulutus

220
221
222
223
224
225
226
227

laadunohjaaja yleinen
VOS

alihankintapalvelut (koulutuksen myynti)

asiakasmaksut

opiskelijamaksut
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Liite 4.
Tilikarttaehdotus koulutusalalle
4001 kuukausipalkat vakinaisen henkildston palkkamenot
4002 tuntiopetuspalkat tuntiopettajien palkkamenot
4010 sairauspaivérahat
4020 TEL-maksut vakituisen henkiloston eldkemaksut, noin
21,9 % palkoista vuonna 2005
4021 TaEL-maksut tuntiopettajien elakemaksut, 21,6 %
4030 sosiaalimaksut 6,066 % palkoista
4031 tapaturmavakuutusmaksu 1,1 % palkoista
4032 ty6ttdmyysvakuutusmaksu 2,80 % palkoista
4033 ryhmahenkivakuutus 0,081 % palkoista
4040 henkiloston koulutusmenot
4041 tyoterveyshuolto Kelan korvaama tyoterveyshuolto
4042 tyénohjaus
4050 henkildston matkakulut
4051 tuntiopettajien matkakulut
4060 ostetut koulutuspalvelut  laskutetut koulutuspalkkiot (yrittajat)
4100 opetusmateriaali opetuksessa tarvittavat tavarat
4110 opetusvalineet VHS, DVD
4200 kirjallisuuden hankinta  kirjat ja lehdet
4300 kiinteistovuokrat oppilaitoksen ulkopuolelta vuokratut tilat
4400 ilmoitukset
4410 postituskulut nayttéaineistopostitukset
4420 esitepainatukset
4500 huomionosoitukset merkkipaivét, tms. muistamiset
4600 ruokapalveluostot oppilaitoksen ulkopuolelta ostetut ateriat
4900 yleiskulut tukipalvelutoimintojen osuudet koul.alalle

Tilien numerot ovat fiktiivisié ja pyrkivéat vain erottelemaan eri tilej4 toisistaan.
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