S

Tampereen ammattikorkeakoulu

AMMATILLINEN
OPETTAJAKORKEAKOULU

Opettajankoulutuksen kehittamishanke



SAARIKOSKI SILJA: Tiedonhankinnan opetus ongelmalédhtdisen oppimisen peda-
gogiikan mukaisessa koulutuksessa

Tampereen ammattikorkeakoulu

Opettajankoulutuksen kehittdmishanke 52 s. + 12 liites.

Ryhmin opettaja Jukka Kurenniemi

Huhtikuu 2006

Asiasanat: tiedonhankinta, informaatiolukutaito, oppiminen, opetus, opetusmene-
telmét, ongelmaléhtdinen oppiminen

TIIVISTELMA

Tamain kehittdmishankkeen tarkoituksena on ollut tehdd tiedonhankinnan opetuksen
yleis-, aihepiiri- ja toteuttamissuunnitelmat perusteluineen Seinéjoen ammattikor-
keakoulun fysioterapian koulutusohjelmaan. Koulutus toteutetaan ongelmaldhtdisen
oppimisen pedagogiikan mukaisesti. Kehittimishankkeeseen on sovellettu véljasti
toimintatutkimuksen viitekehystd. Teoreettisen tiedon, kidytdnnon opetustoiminnan
ja palautekyselyilld saatujen aineistojen vuorovaikutuksella on pyritty kehittiméain
tiedonhankinnan opetusta ensinnédkin vastaamaan ongelmaldhtisen oppimisen pe-
dagogiikan tarpeisiin. Toiseksi tiedonhankinnan opetuksella on pyritty edistiméan
opiskelijoiden tiedonhankintataitoja, jotta he ammattiin valmistuttuaan omaisivat
nykyisessd tietoyhteiskunnassa tarvittavan hyvin informaatiolukutaidon.

Tiedonhankinnan opintoja laajennettiin entiseen verrattuna ja niité ajoitettiin koko
koulutusohjelman opintojen ajalle, jotta tiedonhankinnan taitoja voidaan kerrata,
syventdd ja pdivittdd. Tiedonhankintaa opetettiin ensin asiantuntijaluentoina kdyttden
kuitenkin mahdollisimman paljon oppijakeskeisid opetusmenetelmii ja integroiden
tiedonhankintaa opiskelijoiden meneillddn olevan opintojakson todellisiin tiedontar-
peisiin. Opintojen edetessd on tarkoituksena siirtyd myds tiedonhankinnan opetuk-
sessa ongelmaldhtdisen oppimisen syklien mukaiseen toteutukseen, jolloin tiedon-
hankinta integroituu tidysin opiskelijoiden oikeisiin oppimistehtiviin.

Tehtyjen kyselyjen perusteella voidaan sanoa, ettd opiskelijoiden informaatioluku-
taito ja tiedonhankintataidot osana sitd karttuivat koko koulutusohjelman opetuksen
toteutuksesta johtuen. Tiedonhankinnan opetus antoi valmiudet ldhted hakemaan op-
pinnoissa tarvittavaa tietoa itsendisesti. Taitoja harjoiteltiin ja tullaan harjoittelemaan
ja kayttdmaédn koko opintojen ajan, koska opiskelumenetelma edellyttda sitd. Tie-
donhankinnan opetus ei yksistddn voi vastata informaatiolukutaidon osaamistavoit-
teisiin. Informaatiolukutaidon ja sithen kuuluvien tiedonhankintataitojen edistami-
nen on ndhtdva koko koulutusohjelman yhteisené asiana.

Fysioterapian koulutusohjelman tiedonhankinnan opetusta jatketaan uusille opiskeli-
jaryhmille samassa laajuudessa ja samanlaisella ajoituksella. Saatujen palautteiden
perusteella muokataan tiedonhankinnan kurssin opetusmenetelmid, sisiltojd ja op-
pimisympdristdjd. Myds verkko-opetuksen mahdollisuudet otetaan jatkossa huomi-
oon.
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1 KIRJASTON KAYTON OPETUKSESTA INFORMAATIOLUKUTAITOA
TAVOITTAMAAN

Tiedonhankinnan opetuksen alkujuuret ovat perinteisessa kirjastojen kiayton opetuk-
sessa. 1990-luvun alussa kirjasto- ja tietopalvelualan ammattilaiset ryhtyivét vas-
taamaan voimakkaasti kehittyvin tietoyhteiskunnan tarpeisiin tarjoamalla perinteistad
kirjastojen kéyttdjdkoulutusta laajempaa tiedonhankinnan opetusta ja ohjausta. Kir-
jasto- ja tietopalvelualan ammattilaiset rupesivat opettamaan ja ohjaamaan erityyp-
pisten tiedonldhteiden hakua ja kdyttéd. Tiedonhankinnan opetuksessa ja ohjaukses-

sa ei rajoituttu endi kirjastojen seinien sisélle.

Tieto- ja viestintdtekniikan nopea kehittyminen ja tistd kehityksestd johtuva jatkuva
informaation ja tiedon mééran valtava lisddntyminen ovat tuoneet aivan uusia vaati-
muksia opetukselle, oppimiselle ja tydeldmalle. Tiedonhankinnan ongelmallisuus on
hyvéksytty. On siirrytty puhumaan laajemmin ensin tiedonhallintataidoista ja nyt
2000-luvulla informaatiolukutaidosta, verkkolukutaidosta ja medialukutaidosta.
Edelld mainitut taidot ndhddan nyt eri kouluasteilla oppimaan oppimisen taitoina ja
tydeldmassd yleisind ammattitaitovaatimuksina. Tdmén kehittdmishankkeen yhtend
ndkokulmana on pohtia, miten kirjasto- ja tietopalvelualan ammattilaisten tarjoama

tiedonhankinnan opetus niveltyy informaatiolukutaidon vaatimuksiin.

Uudet oppimis- ja opetuskulttuurit ovat yksi osa tietoyhteiskuntakehitystd (Maki-
Komsi 1999, 11). Tiedon hankkiminen ja tiedon prosessointi on keskeinen osa op-
pimista. Kognitiivinen, konstruktivistinen ja kokemuksellinen oppimisnikemys
korostavat oppijan keskeistd roolia. Oppija ndhdddn ajattelevana ja kriittisend, tietoa
aktiivisesti hankkivana ja prosessoivana. Oppiminen on prosessi. Yhtend perusteena
tdlle kehitykselle on myds tydeldmén vaatimukset aktiivisesti tietoa kasittelevista

ongelmanratkaisukykyisistd, itseohjautuvista ja yhteistyokykyisistd tyontekijoista.

Uudet oppimisndkemykset ovat siirtyneet eri koulutusasteiden opetussuunnitelmiin
oppijakeskeisind tyotapoina sekd opiskelun itseohjautuvuutena ja yhteistoiminnalli-
suutena. Myds kokonaiset koulutusohjelmat ammattikorkeakouluissa ja yliopistoissa
ovat siirtyneet toteuttamaan opetustaan esim. ongelmaldhtoisen pedagogiikan mu-

kaisesti.



Oppijakeskeiset opetusmenetelmit ja tyStavat edellyttidvit yleensd itsendistd tiedon-
hankintaa. Téssd kehittimishankkeessa tarkastellaan tiedonhankinnan opetuksen ja
oppimisen kontekstia yhden oppijakeskeisen pedagogiikan, ongelmaldhtdisen oppi-

misen nakokulmasta.

Tiedonhankinnan opetus on perinteisesti ollut kirjasto- ja tietopalveluldhtdistd (Aho
2005, 4). Tiedonhankinnan opettajina ja ohjaajina toimineet kirjasto- ja tietopalvelu-
alan ammattilaiset ovat melko paljon opettaneet ja ohjanneet palvelu- ja jérjestelma-
lahtoisesti riippumatta oppijan tai opiskelijan omista l&htokohdista ja tiedontarpeista.
Uudet oppimisnidkemykset ja oppijakeskeiset opetusmenetelmét ja tydtavat tarjoavat
hyvédn mahdollisuuden integroida tiedonhankinnan opetusta oppijan ja opiskelijan
oikeisiin ja aitoihin tiedontarpeisiin ja yhteyksiin. Tédssd kehittimishankkeessa poh-
ditaankin ongelmaldhtdisen oppimisen ndkokulmasta niitd mahdollisuuksia, joita
tiedonhankinnan opettajilla ja ohjaajilla on tiedonhankinnan opetuksen integroimi-
sessa koulutusohjelman opetussuunnitelmaan ja opiskelijan nikokulmasta oikeisiin

yhteyksiin ja tiedontarpeisiin.

2 KEHITTAMISHANKKEEN TARKOITUS, MENETELMAT, KASITTEET,
TOTEUTUS JA AINEISTOT

2.1 Kehittimishankkeen tarkoitus

Tamain kehittdmishankkeen aihe syntyi oman informaatikon tyoni kdytdnnon tar-
peesta kehittdd tiedonhankinnan opetusta edellisessd kappaleessa esitetyistd 1dhto-
kohdista. Seindjoen ammattikorkeakoulun fysioterapian koulutusohjelmassa siirryt-
tiin lukuvuoden 2005 — 2006 alusta toteuttamaan ongelmaldhtdisen pedagogiikan
mukaista opetussuunnitelmaa (Seindjoen 2005, 445). Koulutusohjelman fysioterapi-
an alan opettajat korostivat alusta alkaen tiedonhankintataitojen merkitysta. Itse nédin
tédssd mahdollisuuden kehittdd tiedonhankinnan opetusta edistdmdidn informaatiolu-
kutaitoa sekd mahdollisuuden nivoa tiedonhankinnan opetusta opiskelijoiden todelli-

siin tiedontarpeisiin.

Tamain kehittdmishankkeen konkreettisena péadtarkoituksena on tehdi tiedonhankin-

nan opetuksen yleis-, aihepiiri- ja toteuttamissuunnitelmat perusteluineen Seindjoen



ammattikorkeakoulun fysioterapian koulutusohjelmaan. Téamén lisdksi tdssé kehit-
tamishankkeessa arvioidaan tiedonhankinnan opetuksen onnistumista ja kehittdmista
jatkossa tiedonhankinnan opetuksen syksyn 2005 toteutuksen perusteella. Pohdin
pedagogisissa perusteluissa myos tiedonhankinnan opetuksen ja oppimisen yleisem-
pid kysymyksid ja havaittuja ongelmakohtia yrittden vastata niihin ehdottamallani
yhdellé tiedonhankinnan opettamisen mallilla. Tésséd kehittamishankkeessa etsitddn
myds oppijakeskeisid opetusmenetelmid ja tyotapoja tiedonhankinnan opetukseen

niin muun opetussuunnitelman kuin itse tiedonhankinnan opetuksen nikékulmasta.

2.2 Kehittimishankkeen menetelmdit ja kdsitteet

Tama kehittdmishanke on kdytdnnon kehittimisprojekti, jossa kdytetddn toimintatut-

kimuksen menetelmii ja lahestymistapoja. Téssé kehittimishankkeessa pyritdan

toimintatutkimuksen tavoin kiytdnnon opetustoiminnan ja teoreettisen tiedon vali-

seen vuorovaikutukseen (Linnansaari 2004, 113). Suojanen (1992, 38) on esittinyt

toimintatutkimuksen luonteenomaisia piirteitd, joita tdssdkin kehittimishankkeessa

on:

- Tarkoituksena on kdytdnnon ongelman ratkaisu, joka on tiedonhankinnan ope-
tuksen suunnittelu ja toteuttaminen.

- Osallistujat kehittdvat omia kdytantdjaan.

- Koko prosessin ajan tapahtuu reflektointia ja arviointia.

- Tutkimusprosessi on joustava, silld kehittdimishankkeen suunnitelmaa voidaan
muuttaa kiytdnnon toiminnan kuluessa.

- Kehittdmishanke on systemaattinen oppimisprosessi.

- Entiset kdytdnnot asetetaan kyseenalaisiksi.

- Kaéytiantoja teoretisoidaan ja pdinvastoin.

- Menetelmé mahdollistaa omien opetuskdytdntdjen tieteellisen perustelun.

Toimintatutkimus on menetelmallisesti laaja kehys tdimén kehittimishankkeen toteu-
tukselle. Koska toimintatutkimus on véljéd tutkimusstrateginen l&hestymistapa (Lin-
nansaari 2004, 114), se mahdollistaa sisdlldan menetelmaéllisesti erilaisia aineistoja
ja niiden analyysimenetelmid. Tamén kehittdmishankkeen toteutus ja aineistot on
kuvattu seuraavassa luvussa. Tdma kehittdmishankkeen raportti on kuitenkin kéy-
tdnnon kehittimisprojektin kuvaus eiké sitd voi pitdd varsinaisena tieteellisend toi-

mintatutkimuksena.



Tamén kehittimishankkeen keskeisid késitteitd ovat informaatiolukutaito, tiedon-
hallinta, tiedonhankinta ja tiedonhaku. Naita kasitteitd analysoidaan ja tdsmennetddn
tdmaén tyon seuraavassa kolmannessa luvussa, joka kisittelee tiedonhankinnan ope-

tusta osana informaatiolukutaidon oppimista.

Ongelmaldhtdinen oppimisen pedagogiikasta kdytetddn monia muitakin nimityksia:
ongelmakeskeinen oppiminen, ongelmaperustainen tai ongelmaperusteinen oppimi-
nen, OLO, PBL, problem-based learning. Ongelmaldhtdisen pedagogiikan tutkijat
Esa ja Sari Poikela (esim. 1998, 2002, 2005) kéyttavét johdonmukaisesti termid on-
gelmaperustainen oppiminen. Onkin esitetty (mm. Hautaméki 2006), ettd termilla
ongelmaperustainen oppiminen tarkoitetaan nimenomaan kokonaisvaltaista pedago-
giikasta ndkemysté ja oppimiskésitystd. Vastaavasti termilld ongelmal&htéinen op-
piminen tarkoitettaisiin enemmainkin yksittdistd ja erillisend kdytettivad opetusme-

netelmaa.

Tassd kehittdmishankkeessa kdytetddn kuitenkin tdstd pedagogiikasta johdonmukai-
sesti nimitystd ongelmalidhtdinen oppiminen, joka kuvaa mielestdni hyvin timén
pedagogiikan ldhtokohtaa. Ongelmaldhtdinen oppiminen —termi on myds Yleisen
suomalaisen asiasanaston kdyttimé kokoava nimitys télle pedagogiikalle (YSA).
Ongelmaldhtéinen oppiminen —termilld pystytddn 16ytdmaan kokoavasti titd aihetta

késittelevd kotimainen kirjallisuus ja artikkelit.

2.3 Kehittidmishankkeen toteutus ja aineistot

Seindjoen ammattikorkeakoulun fysioterapian koulutusohjelman tiedonhankinnan
opetuksen suunnittelu kiaynnistyi syksylld 2004. Silloin sovittiin koulutusohjelman
koulutusohjelmapééllikon ja yliopettajan kanssa tiedonhankinnan opetuksen kehit-
tdmisestd ja laajentamisesta ongelmaldhtdisen oppimisen pedagogiikan tarpeita vas-
taavaksi. Sain fysioterapian koulutusohjelman syksyllda 2005 alkavan koulutuksen
opetussuunnitelman, jonka pohjalta 1dhdin miettimadn tiedonhankinnan opetuksen
pedagogisia ldhtokohtia, tavoitteita, siséltdjd ja toteuttamista. Toukokuussa 2005
esittelin tiedonhankinnan opetuksen yleis- ja aithepiirisuunnitelman seké toteuttami-
sen koulutusohjelman koulutusohjelmapaillikolle ja yliopettajalle. Suunnitelmia
tdsmennettiin ja muokattiin yhdessd valmiiksi. Tiedonhankinnan opintojakson yleis-

ja aihepiirisuunnitelma seké toteuttamissuunnitelma on esitetty perusteluineen ja



arviointeineen tdmén kehittimishankkeen raportin viidennessi luvussa. Kevaélla
2005 sovittiin myos, ettd koko koulutusohjelman fysioterapian opettajille, fysiotii-

mille, jérjestetddn syksylld 2005 tiedonhankinnan opetusta.

Seindjoen ammattikorkeakoulun fysioterapian uudet opiskelijat aloittivat uuden on-
gelmaldhtdisen oppimisen pedagogiikan mukaisen opiskelun syyslukukauden 2005
alusta. Uuden suunnitelman mukaista tiedonhankinnan opetusta aloitettiin toteuttaa
heti syyslukukauden ensimmadisestd jaksosta alkaen. Tiedonhankinnan opetuksen
ensimmadisestd 15 tunnin jaksosta keréttiin opiskelijoilta kirjallinen palaute. Syyslu-
kukauden lopussa, joulukuussa 2005 fysioterapian opiskelijoilta kysyttiin séhkdpos-
titse arviota heidin tiedonhankintataitojensa kehittymisesté ja mielipiteitd tiedon-
hankinnan opetuksen ja ohjauksen lisdtarpeesta ja sisélloistd. Myos fysioterapian
opettajilta, fysiotiimiltd, kysyttiin joulukuussa 2005 sdhkdpostitse heiddn arvioitaan
opiskelijoiden tiedonhankintataidoista. Opettajilta kysyttiin myds tarvetta tiedon-
hankinnan opetukseen ja ohjaukseen. Kyselyilld saatujen aineistojen analyysimene-
telmia ja tuloksia on kisitelty timén kehittimishankkeen raportin kuudennessa lu-

vussa.

Tama tiedonhankinnan opetuksen kehittimishanke ja tiedonhankinnan opetus jatkuu
vield koko syksylld 2005 aloittaneiden fysioterapiaopiskelijoiden opiskelujen ajan
eli vuoden 2008 loppuun saakka. Tulevaisuuden osalta tdssd raportissa kuvataan ja

arvioidaan koko kehittimishankkeen toivottavaa lopputulosta.

3 TIEDONHANKINNAN VAI INFORMAATIOLUKUTAIDON OPETUSTA?
Tédmin kehittdmishankkeen keskeisten késitteiden suhdetta kuvaa hyvin Liisa Niini-

kankaan ja Kaisa Rissasen (2003) esittdma kuvio:



TIEDONHALLINTA-/ INFORMAATIOLUKU-/
MEDIALUKUTAIDOT

TIETOTEK- T A AT TIEDON-
NISET HAKU-
TAIDOT TATAIDOT TAIDOT

TIEDON KRIITTINEN ARVIOINTI JA KAYTTO

’UUDEN OPPIMINEN, TIETAMYKSEN SYVENTAMINEN‘

Kuvio 1. Tiedonhankintataidot (Niinikangas & Rissanen 2003)

Tiedonhankinnalla tarkoitetaan kaikenlaista tiedon hankkimista tavasta tai vdlineesti
riippumatta. Se on olennaisen ja kattavan tiedon kokoamista eri tiedonléhteistd. Tie-
donhaku on tiedonhankintaa suppeampi késite. Silléd tarkoitetaan (yksittdisen) tiedon
etsimisté erilaisista tiedonldhteistd. Tama edellyttidd yleensé tiedonldhteiden tunte-
musta ja teknisté taitoa kdyttdd esim. tietokantoja. Usein termi tiedonhaku liitetddn

tietokoneen avulla tehtavian hakuun.

Informaatiolukutaito on laaja késite, jonka osia ovat tiedonhaku-, tiedonhankinta- ja
tiedonkédyttotaidot. Tadssd tydssa késitettd informaatiolukutaito kdytetddn tiedonhal-
lintataito- ja medialukutaito -kédsitteiden synonyymeind. Informaatiolukutaito on
kykyé tunnistaa, milloin tietoa tarvitaan, seké taitoa paikantaa, arvioida ja kayttda
tietoa tehokkaasti. (Tiedonhankinnan 2004.) SFS-ISO —standardi 5127 (2004, 71)
madrittelee informaatiolukutaidon tietoisuudeksi tiedon ja informaation seka niihin

liittyvien ldhteiden mahdollisuuksista ja kyvyksi kdyttda niita.

Suomessa on mairitelty informaatiolukutaitoa ja sen osaamistavoitteita kansainvili-
sen standardin mukaisesti. Informaatiolukutaitoinen henkil6

- maddrittelee tarvitsemansa tiedon laajuuden

- péédsee kisiksi tarvitsemaansa tietoon tehokkaasti

- arvioi tietoa ja sen ldhteita kriittisesti

- liittdd valitun tiedon omaan tietopohjaansa



10

- kiyttaad tietoa tehokkaasti saavuttaakseen tietyn paamadrin

- ymmartdd tiedon kdyttoon liittyvid taloudellisia, oikeudellisia ja yhteiskun-
nallisia kysymyksid ja toimii eettisesti ja laillisesti hankkiessaan ja kéytties-
sadn tietoa.

(Informaatiolukutaidon 2003, 6.)

Informaatiolukutaito on niin laaja kisite, ettei informaatiolukutaidon osaamistavoit-
teita voida suoraan asettaa tiedonhankinnan opetuksen tavoitteiksi. Mielesténi ei
voida suoraan siirtyd opettamaan informaatiolukutaitoa tiedonhankinnan sijaan. In-
formaatiolukutaidon opetus ja oppiminen vaatii laajaa koko koulutusohjelmien pe-
dagogisten lahtokohtien pohtimista. Parhaiten informaatiolukutaidon oppimista edis-
tédvat kognitiivis-konstruktivistiseen ndkemykseen perustuvat pedagogiikat kuten
esimerkiksi ongelmaléhtdinen oppiminen. Informaatiolukutaito on edellytys oppimi-
selle. Koko opintojen ajan joutuu harjoittelemaan ja kdyttiméain informaatiolukutai-

toa, koska itse opiskelumenetelma vaatii sitd koko ajan.

Kirjasto- ja tietopalvelualan ammattilaiset ovat hdmmastyttédvin helposti ja mieles-
tdni ajattelemattomastikin siirtyneet puhumaan tiedonhaun ja tiedonhankinnan opet-
tamisen sijasta suoraan informaatiolukutaidon opettamisesta. Informaatiolukutaidon
osaamistavoitteet on mielesténi nahtéva yleisind tiedonhankinnan opetuksen suuntaa
ja painotuksia ohjaavina tavoitteina. Kirjasto- ja tietopalvelualan ammattilaiset to-
teuttavat mielestdni omalta osaltaan tiedonhankinnan opetuksessa informaatioluku-
taidon tavoitteita, mutta missddn tapauksessa informaatiolukutaidon opettamisen
koko vastuu ei voi olla yhden tiedonhankinnan tai informaatiolukutaidon opintojak-
son varassa. Informaatiolukutaito ja sen edistiminen on nahtidvé koko koulutusoh-

jelman tai tutkinnon yhteisend asiana.

3.1 Tiedonhankinnan opetus korkeakouluopetuksessa

Opetusministerion Koulutuksen ja tutkimuksen kehittdimissuunnitelmassa 2003-
2008 (2004, 55) mainitaan, ettd “Kirjastot ovat mukana kehittimésséd opetus- ja
opiskelumenetelmid ja omalta osaltaan huolehtivat siitd, ettd korkeakouluista val-
mistuneilla on hyvé informaatiolukutaito”. Yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen

kirjastot ovat omalta osaltaan pyrkineet vastaamaan informaatiolukutaidon osaamis-
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tavoitteiden saavuttamiseen tarjoamalla ja kehittamélld tiedonhankinnan opetusta eri

koulutusohjelmissa.

Yliopistokirjastot ovat vuonna 2004 kidynnistidneet yhteisen hankkeen, jonka tavoit-
teena on tuottaa informaatiolukutaidon opintosuunnitelma. Hankkeen avulla pyritdin
tehostamaan yliopistokirjastojen tiedonhankinnan opettajien verkostoitumista, kehit-
tdméadn opetusta, integroimaan tiedonhankinnan opetusta oppiaineiden opetukseen,
tukemaan tiedonhankintaa opettavien pedagogista ja tietoteknistd osaamista seka

luomaan konkreettisia tiedonhankinnan opetuksen materiaaleja. (Lehto 2005b, 5.)

Ammattikorkeakoulujen kirjastot tekevét yhteistyotd Amkit-konsortiossa, johon
kuuluu ammattikorkeakoulujen kirjastojen johtajia, kirjasto- ja tietopalveluiden ke-
hittdmisestd vastaavia sekd ammattikorkeakoulujen rehtoreita. Amkit-konsortion
laatimassa ammattikorkeakoulukirjastojen strategiassa 2004 — 2007 (2003, 6) sano-
taan, ettd ”Opiskelijoille annettavaa tiedonhankinnan opetusta tulee kehittdd vastaa-
maan informaatiolukutaidon tavoitteita ja siten parantaa opiskelu- ja tydskentely-
valmiuksia. Tiedonhankinnan opetuksen tulee olla jatkuva, koko opintojen lipi ulot-
tuva syventyvé prosessi. Tiedonhankintavalmiuksia edistetdén kytkemalla tiedon-
hankinnan opetus aineopetukseen. Tdhén tarvitaan toimivaa yhteistyotd aineopettaji-
en ja kirjaston kesken. Kirjastot ovat ndin mukana kehittiméssa koko ammattikor-
keakoulun oppimismenetelmié. Kirjasto tarjoaa tiedonhankinnan opetusta myds
opettajille ja muulle henkilokunnalle sekd sopimuksen mukaan ulkopuolisille asiak-

kaille.”

Ahon (2005, 7) mukaan kaikissa ammattikorkeakouluissa on tarjolla joko pakollise-
na tai vapaaehtoisena tiedonhankinnan opintoja. Kéytanndssé tiedonhankinnan ope-
tuksen tavoitteet, menetelmdt, siséllot ja méaérdt voivat kuitenkin vaihdella hyvin

paljon.

Seki yliopistojen ettd ammattikorkeakoulujen tiedonhankinnan opetuksessa on tun-
nistettu monia yhteisid ongelmia (esim. Aho 2005, 9; Niinikangas & Rissanen
2003):

- Tiedonhankinnan opetus voi jadda irralliseksi muusta opetuksesta eika koh-

taa opiskelijan tarpeita.
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- Muussa opetuksessa kéytettavit opiskelumenetelmit eivét tue tiedonhankin-
tataitojen oppimista ja opetusta.

- Opettajat ja tiedonhankinnan opetusta toteuttavat kirjasto- ja tietopalvelualan
ammattilaiset tekevét liian vdhan yhteistyota.

- Tiedonhankinnan opetus on vélinekeskeisti, jolloin opetus rajoittuu tiedon-
hakuun.

- Tiedonhankinnan opetuksen oikea-aikainen ajoitus on vaikeaa.

- Opettajilla on puutteelliset tiedonhankintataidot.

- Kirjasto- ja tietopalvelualan ammattilaisilla on puutteelliset pedagogiset tai-

dot.

Edelld mainitut tiedonhankinnan opetuksen ongelmat voivat ndkyé opiskelijoiden ja
ammattiin valmistuvien tiedonhankinnan osaamisessa ja puutteina hankkia ja kayttaa

olemassa olevaa tietoa.

Asta Heikkild (2005) tutki vditoskirjassaan ammattikorkeakoulusta valmistuvien
hoitotydn opiskelijoiden tutkitun tiedon kidyton osaamista. Tutkimustulosten mukaan
tutkitun tiedon kéyttdon liittyvit taidot olivat sairaanhoitaja- ja terveydenhoitaja-
opiskelijoilla heikot tai tyydyttavit. Katildopiskelijoilla tutkitun tiedon kayttotaidot
olivat hyvit tai erinomaiset (Heikkild 2005, 3). Jotta tutkimustietoa tai yleisemmin
luotettavaa tietoa osattaisiin kayttdd, tarvitaan hyviéd informaatiolukutaitoa ja tie-

donhankintataitoja osana siti.

Opiskelijoiden ndkemykset omasta informaatiolukutaidostaan ja tiedonhankintatai-
doistaan osana sitd eivét vastaa vélttdmatta todellisuutta. Tiedonhankintaa pidetdan
helppona ja ongelmattomana Internetin hakukoneiden ansiosta. Kun opiskelijat ar-
vioivat erddssd tutkimuksessa (Poll 2005) itse omia informaatiolukutaitojaan, 90 %
opiskelijoista sanoi taitojensa olevan asianmukaisella tasolla. Testitilanteessa kui-

tenkin paljastui, ettd 53 % ndistd opiskelijoista ylsi informaatiolukutaidon taidoissa

ainoastaan minimitasolle. (Lehto 2005b, 9.)

Lahtiessdni kehittdmaan fysioterapian koulutusohjelman tiedonhankinnan opetusta

yritin ottaa huomioon edelld mainittuja kriittisid kohtia. Tiedonhankinnan opetuksen
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ongelmiin on mielestdni etsittéva ratkaisuja koko koulutusohjelman opetuksen tasol-

la ja koulutusohjelman tavoitteista ja tarpeista ldhtien.

3.2 Tiedonhankinnan opetus Seindjoen ammattikorkeakoulussa

Seindjoen ammattikorkeakoulun pedagogisessa strategiassa (2005) mainitaan infor-
maatiolukutaitoon panostaminen. Seindjoen ammattikorkeakoulun opinto-oppaan
(2005) mukaan lukuvuonna 2005 — 2006 Seindjoen ammattikorkeakoulun kaikissa
koulutusohjelmissa on tiedonhankintaa. Tiedonhankinnan opetuksen laajuus, toteu-
tuksen ajankohta ja arviointi vaihtelevat koulutusohjelmittain. Seindjoen korkeakou-
lukirjaston viisi informaatikkoa ovat kehittdneet tiedonhankinnan opetusta yhteis-
tyosséd koulutusohjelmien edustajien kanssa. Informaatikot vastaavat tiedonhankin-

nan opetuksen toteutuksesta ja siséllgista.

Tiedonhankinnan opetus eri koulutusohjelmissa on lisdéntynyt koko ajan. Seindjoen
ammattikorkeakoulun koulutusohjelmia suunniteltaessa ja opetussuunnitelmatyodssa
on havaittu tiedonhankintataitojen merkitys oppimaan oppimisen taitoina ja yleensa
osana ammattitaitoa ammattialasta riippumatta. Méairéllisesti eniten (kolme opinto-
pistettd) tiedonhankinnan opetusta on ongelmaldhtdisen oppimisen pedagogiikan
mukaisesti toteutettavassa fysioterapian koulutusohjelmassa. Kahden opintopisteen
tiedonhankinnan kursseja on esim. litketalouden ja sosiaalialan koulutusohjelmissa.
Useimmissa tekniikan alan koulutusohjelmissa ja hoitotydn koulutusohjelmassa tie-
donhankinnan opintojen laajuus on 1.5 opintopistettd. Joissakin koulutusohjelmissa,
esim. vanhustyon, rakennustekniikan ja rakennuskonservoinnin koulutusohjelmissa
tiedonhankinnan laajuus on 0.75 opintopistettd. Tavoitteena olisi luonnollisesti se,
ettd tiedonhankinnan opetuksen laajuus olisi sama kaikissa koulutusohjelmissa, jol-
loin kirjasto omalta pystyisi edistimédn informaatiolukutaitoa ja takaamaan yhte-
ndistd opetuksen laatua. Yhtendinen tiedonhankinnan opintojen laajuus takaisi myos
mahdollisuuden kehittdd opetuksen sisdltojd esim. ydinainesanalyysin avulla.
Tiedonhankinnan opetus vaatii kunkin koulutusalan siséllon tuntemusta. Tiedonhan-
kinnan opetus on jaettu viidelle alakohtaisille informaatikoille. Informaatikot vas-
taavat myOs oman alansa aineistojen hankinnasta ja luetteloinnista, mika lisdé alan
sisdllollistd tuntemusta ja yhteistyotd koulutusohjelmien opettajien kanssa. Tiedon-

hankinnan opetuksen keskeisié siséltdjd kaikissa koulutusohjelmissa ovat olleet
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- tiedonhakuprosessin vaiheet

- Seindjoen korkeakoulukirjaston kirjasto- ja tietopalvelut

- kirjasto- ja tietopalveluiden verkkokéytto

- tiedonhaku tietokannoista

- tiedonhaku avoimessa verkkoympéristossa

- erikoisalojen tiedonldhteet, esim. lainsdddanto, tilastot, standardit, patentit

- oman alan tiedontuottajat ja asiantuntijat tiedonldhteena.

Opetuksen sisdltojen painotukset vaihtelevat luonnollisesti aloittain kunkin alan tie-
donléhteiden mukaisesti. Informaatiolukutaidon osaamistavoitteiden julkaiseminen

on lisdnnyt tiedonhankinnan opetukseen 16ytyneen tiedon arvioimisen osuutta.

Seindjoen ammattikorkeakoulun tiedonhankinnan opetuksen ja opintojen ajoitus
vaihtelee suuresti. Joissakin koulutusohjelmissa (esim. tekniikan alalla) tiedonhan-
kinnan opinnot sijoittuvat heti ensimmaiselle lukukaudelle. Tdma on perusteltua
siind mielessa, ettd opiskelijat saavat heti opintojen alussa valmiudet itsendiseen
tiedonhankintaan. Ongelmana on kuitenkin se, ettd aloittavilla opiskelijoilla ei ole
vield muodostunut késitystd omasta ammattialasta ja sen sisdlloistd. Tiedonhankin-
nan oppiminen jai pinnalliseksi eivitkd opiskelijat aina pysty liittdméaén tiedonhan-

kintataitoja omaan opiskeluunsa ja ammattialaansa.

Joissain koulutusohjelmissa tiedonhankinnan opetus on ajoitettu vasta opinndytetyon
aloitusvaiheeseen. Tdma on siind mielessd hyvé ratkaisu, ettd tiedonhankinnan ope-
tus ja oppiminen nivoutuu oikeaan ja laajaan tiedontarpeeseen. Voidaan kayttda kon-
tekstuaalisen oppimisen menetelméd (Janhonen & Vanhanen-Nuutinen 2004, 36-
38). Kun tiedonhankinnan opetus on ollut vasta opinndytetyon aloitusvaiheessa,
opiskelijat ovat kuitenkin palautteissaan maininneet, ettd tiedonhankintataitoja olisi
tarvittu jo opintojen aikaisemmissakin vaiheissa ja ettd tiedonhankinnan kurssi tuli

litan mydhiisessd vaiheessa.

Hyviksi kdytannoksi on osoittautunut jakaa tiedonhankinnan opetusta kahteen vai-
heeseen. Tiedonhankinnan perusteet opitaan opintojen alkuvaiheessa ja tiedonhan-

kintataitoja syvennetddn opinndytetyovaiheessa. Tdlloin véltetdan edellisissd luvuis-
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sa kuvatut ongelmat. Tiedonhankinnan opetuksen jakamista kahteen osaan on toteu-

tettu esim. sosiaalialan ja hoitotyon koulutusohjelmissa.

Fysioterapian koulutusohjelmassa tiedonhankinta on ollut ennen ongelmaldhtdisen
oppimisen menetelmédin siirtymistd yhden opintoviikon eli 1.5 opintopisteen laajui-
nen opintojakso. Tiedonhankinnan opintojaksosta puolet on toteutettu ensimmadisen

lukukauden aikana ja toinen puoli opinndytetyon aloitusvaiheessa.

Tiedonhankinnan kursseihin on kuulunut itsenédisié tehtdvid, oppimispéivikirjojen ja
késitekarttojen tekemistd. Tiedonhankintataitoja on arvioitu myos avoimilla tenteil-

14.

Seindjoen ammattikorkeakoulussakin on todettu, ettd tiedonhankinnan opetuksen ja
oppimisen onnistuminen edellyttdi tiivistd yhteisty6té ja suunnittelua ammattiainei-
den opettajien kanssa. Tiedonhankintaa pitdisi pystyé integroimaan mahdollisimman
paljon opiskelijoiden todellisiin tiedontarpeisiin ja ammattiaineiden oppimistehtiviin
ja opinndytety6hon. Tarkeintd olisi kuitenkin se, ettd koko koulutusohjelman opetus
ja oppimiskésitys perustuisi oppijakeskeisiin menetelmiin ja opiskelija ndhtéisiin

aktiivisena tiedon kisittelijdand ja rakentajana.

4 ONGELMALAHTOINEN OPPIMINEN

4.1 Ongelmaldhtoisen oppimisen pedagogiikasta

Ongelmaldhtbisen pedagogiikan ensimmadiset kokeilut tehtiin lddkarikoulutuksessa
ja terveystieteiden opetuksessa Kanadassa ja Yhdysvalloissa 1950-luvulla. Ongel-
malédhtdinen pedagogiikka levisi 1960- ja 1970-luvuilla muillekin aloille, kuten ark-
kitehtuuriin, kauppatieteisiin, kidyttdytymistieteisiin ja tekniikan alalle. Eurooppaan-
kin alkoi kehittyd ns. PBL-yliopistoja, joita ovat esim. Maastrichtin yliopisto Hol-
lannissa, Linkdpingin yliopisto Ruotsissa ja Aalborgin yliopisto Tanskassa. Suomes-
sa varsinainen ongelmaldhtdisen pedagogiikan mukainen opetus alkoi vasta 1990-
luvulla, kun Tampereen yliopiston lddketieteellinen tiedekunta siirtyi toteuttamaan

ladkarikoulutusta ongelmaldhtoisen oppimisen menetelmallé. (Poikela 1998, 26-27.)
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Yhteiskunnan nopea kehittyminen ja jatkuva muutos ovat vaatineet myds ammatti-
korkeakouluja uudistamaan opetussuunnitelmia ja etsimdin uusia pedagogisia rat-
kaisuja, jotta koulutus ja tydeldmaén tarpeet kohtaisivat. Talld hetkelld monissa Suo-
men ammattikorkeakoulujen koulutusohjelmissa toteutetaan ongelmaléhtéisen op-
pimisen mukaista pedagogiikkaa. Ongelmaldhtdisen oppimisen pedagogiikan kokei-
luja ja kdyténtdja esittelevdssd kokoomateoksessa Ongelmista oppimisen iloa (2005)
ongelmaldhtdisen oppimisen pedagogiikan kdyton esimerkit ovat metsi- ja puuta-
loudesta, litketaloudesta, mekatroniikasta, sosiaali- ja terveysalalta seka sithen kuu-
luvalta fysioterapian alalta. Talld hetkelld yli 20 ammattikorkeakoulun yksittdisid
koulutusohjelmia toteutetaan ongelmaldhtdisen oppimisen menetelmdé soveltaen.

(Ruokolainen 2005, 141.)

Ongelmalihtdisessd oppimisessa on Poikelan (2002, 142) mukaan neljé erityista
ominaispiirretta:
1. Oppimisen ldhtokohtana tydeldmasti tulevat aidot ongelmat, joihin haetaan
ratkaisua.
2. Oppiminen tapahtuu ryhméssi eli tutoriaalissa, jota ohjaa tutorina toimiva
opettajana.
3. Oppimisprosessin ytimené on reflektoiva oppiminen ja jatkuva arviointi, jo-
ka kohdistuu oppimis-, ryhma- ja ongelmanratkaisuprosesseihin.
4. Koko opetussuunnitelma perustuu monitieteiseen tai —alaiseen ja ongelman-

ratkaisun logiikan mukaan etenevien ongelmien suunnitteluun.

Puhtaimmillaan toteutettuna ongelmaldhtdinen pedagogiikka ei ole irrallisena yksit-
tiisessd oppiaineessa kaytettdvd opetusmenetelmai, vaan eri oppiaineiden koulutus-
ohjelman eri oppiaineiden integraatio. Tarkoituksena on tuottaa nyky-yhteiskunnan
ja tyoeldmin tarpeita vastaavaa ammatillista osaamista. (Poikela 2002, 142-143.)
Ongelmaldhtdinen oppiminen on tiettyjen vaiheiden kautta eteneva opiskelumene-
telmé. Ongelmaldhtbisen oppimisen vaiheita on kutsuttu seitseméksi askeleeksi,
jotka etenevit siten, ettd muodostuu oppimisen sykli. Ongelmaldhtdisen oppimisen
seitsemén askelta Lindblom-Yléinteen ja livanaisen (2003, 360) taulukkoa mukaillen

ovat seuraavat:
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1. Episelvien késitteiden selventdminen aloittaa oppimisprosessin.

2. Ongelmien maérittelyssd vertaamalla ja yhdistimalld laajennetaan ja syven-

netddn ongelmaa.
3. Aivoriihi tuo esiin opiskelijoiden aiemman tietimyksen asiasta ja erilaisia se-
litysmalleja ja hypoteeseja vertaillaan ja testataan.

4. Ilmiota kuvaavan selitysmallin rakentamisessa aivoriihessi esille tulleita aja-

tuksia perustellaan ja jirjestellddn suuremmiksi kokonaisuuksiksi.

5. Oppitavoitteiden méérittelysséd yhteiset tavoitteet kirjataan itsendisen oppimi-

sen ohjaamiseksi.

6. Itsendisen opiskelun aikana hankitaan tietoa erilaisia tiedonléhteitd kdyttaen

ja rakennetaan uutta tietoa.

7. TItsendisen opiskelun tulokset jaetaan ja arvioidaan, jolloin kisiteltdvéstd on-

gelmasta muodostuu syvillinen synteesi ja ymmartdminen.

Edelld kuvattu ongelmaldhtdisen oppimisen seitsemén askeleen malli ja sen sovel-
tamisen kokeilu opettajankoulutukseni yksittdisessd oppimistehtdvéssé tuntui jaykal-

td ja lilan kaavamaiselta todellisessa opetuksessa ja oppimissa.

Esa ja Sari Poikela (2005, 36) ovat esittdneet konkreettisemman ja joustavamman
mallin ja askeleet ongelmaldhtdisen oppimisen syklistd. Tdssd mallissa itsendinen
tiedonhankinta on nostettu keskeiseksi itsendisen opiskelun muodoksi. Kahdeksan-
neksi askeleeksi on nostettu vield prosessin selventdminen, jossa palataan alkutilan-
teeseen, arvioidaan koko prosessia ja luodaan valmiuksia jatkaa uusia ongelmanrat-
kaisuja. Jokainen syklin askel késitelldén tutoropettajan ohjauksessa ryhmaéistun-

noissa eli tutoriaaleissa, jotka kestivét kerrallaan kahdesta neljdan oppituntia.
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Kuvio 2. Ongelmaldhtdinen oppiminen ja itsendinen tiedonhankinta (Poikela, E. &

Poikela, S. 2005, 36)

Se, miten ja missa laajuudessa ongelmaldhtdisen oppimisen pedagogiikan mukaista
opetusta ja oppimista eri koulutusohjelmissa toteutetaan, vaihtelee varmasti hyvin
suuresti. Ongelmaldhtdistd oppimisen menetelmaai tai aineksia voidaan kayttdd myos
yksittéisten oppiaineiden opetuksessa ja oppimisessa irrallisena opetusmenetelméana.
Talloin puhutaan mikrotason ongelmaldhtdisestd oppimisesta. Makrotasolla toteutet-
tuna ongelmaldhtdinen oppiminen opetusfilosofia, jonka taustalla ovat kokemuksel-
linen oppiminen ja kognitiivis-konstruktiivinen oppimisndkemys. Makrotasolla
toimiessaan ongelmaldhtdinen oppiminen ndhddén strategiana, joka tarvitsee toteu-
tuakseen muutoksia oppijan toiminnan lisdksi opetussuunnitelmassa, opettamisessa

ja opettajien yhteistoiminnassa. (Poikela 1998, 29.)
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4.2. Ongelmalihtoiseen oppimiseen siirtyminen ja sen toteutus Seindjoen ammatti-
korkeakoulun fysioterapian koulutusohjelmassa

Tydeldmaén tarpeet sekd kokemukset opetuksesta ja oppimisesta Seindjoen ammatti-
korkeakoulun fysioterapian koulutusohjelmassa olivat ldhtokohtana siirryttidessa
fysioterapian koulutusohjelmassa ongelmaldhtdisen oppimisen pedagogiikan mukai-
seen koulutukseen lukuvuoden 2005 — 2006 alusta.. Fysioterapian koulutusohjelma
on Seindjoen ammattikorkeakoulussa ainoa koulutusohjelma, jossa on ongelmaléh-

téisen oppimisen pedagogiikan mukainen makrotason mukainen opetussuunnitelma.

Koulutuksen aloittaminen ja toteuttaminen uudella menetelmalla edellytti noin kah-
den vuoden kouluttautumista ja suunnittelua. Uusi opetussuunnitelma tehtiin yhteis-
tyosséd koulutusohjelman opettajien, vanhempien opiskelijoiden ja tydeldmén edusta-
jien kanssa. Fysioterapian koulutusohjelman opetussuunnitelman tavoitteet ja opin-
tojaksokokonaisuudet laajuuksineen ovat timén raportin ensimmaéisena liitteena.

(Hautaméki 2005, Seindjoen ammattikorkeakoulu 2005, 445-458.)

Fysioterapian koulutusohjelman opetussuunnitelmassa opintojaksojen oppimismene-
telmét ja arviointitavat vaihtelevat. Vaikka ongelmaldhtdisen oppimisen menetelmai
toteutetaan koko koulutusohjelman tasolla ja yleiseni strategiana, tdma ei tarkoita
sitd, ettei myOs muita opetus- ja oppimismenetelmid kéytettdisi. Mukana on myos
aivan perinteistd asiantuntijoiden luento-opetusta, jossa oppiminen voidaan arvioida
tentilld, oppimispéivikirjoilla, itsendisilld tehtévilld jne. (Seindjoen ammattikorkea-
koulu 2005, 445-458). Asiantuntijaluennot ovat yksi tiedonldhde ja tapa hankkia

uutta tietoa.

Fysioterapian koulutusohjelman opetussuunnitelman toteutussuunnitelma tehdidin
yksi vuosi kerrallaan. Toteutussuunnittelun yhteydessd mietitddn vield uudestaan
opintokokonaisuuksien opintojaksoja, teemoja ja mahdollisesti tarvittavia asiantunti-
jaluentoja.(Hautaméki 2005.) Opintokokonaisuuden toteutussuunnitelmassa tavoit-

teet, sisdllot ja toteutus on kuvattu opetussuunnitelmaa tarkemmin.

Fysioterapian koulutusohjelman ongelmaldhtdisen oppimisen ongelmat ovat teemo-
ja, joita kasitellddn luvussa 4.1. esitetyn kuvion 2 mukaisessa syklissd. Syklin jokai-

sessa vaiheessa kokoonnutaan tutoropettajan johdolla tutoristuntoon. Opintokoko-
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naisuus ja sen opintojaksot paéttyvit kokoavaan kirjalliseen tehtévién, joka késitel-

ladn seminaari-istunnoissa. Yhden opintojakson sykli on ndin toteutunut.

Fysioterapian koulutusohjelman opintokokonaisuudet pitdvit sisidllddn paljon my0s
perinteistd ja erilaisilla menetelmilld toteutettua opetusta ja oppimista, vaikka opin-
tokokonaisuudessa on aina mukana ongelmaldhtdisen oppimisen syklit. Tdmin ra-
portin toisena liitteend on Opiskelu ammattikorkeakoulussa ja fysioterapian koulu-
tusohjelmassa —opintokokonaisuuden toteuttamissuunnitelma, johon siséltyy myos

tiedonhankinnan opetuksen ensimmaéinen osio.

Koulutusohjelmapaillikké on vastuussa fysioterapian opetussuunnitelma kehittami-
sestd. Kehittimistyohon osallistuvat kuitenkin kaikki fysioterapian alan opettajat
hyvin tiiviisti kokoontumalla esim. jokaisen tutoriaalin jélkeen. Koulutusohjelma-
paillikké Minna Hautaméen (2005) mukaan ongelmaldhtdisen oppimisen menetel-

madn siirtyminen on lisdnnyt opettajien yhteistoiminnallisuutta.

4.3 Ongelmaldihtoinen oppiminen ja tiedonhankinta

Ongelmalihtdisessd oppimisessa itsendinen opiskelu ja tiedonhankinta erilaisista
tiedonldhteistd on keskeistd. Itsendisen opiskelun tiedonldhteet voivat olla hyvin
monimuotoisia: kirjallisuutta, ammatti- ja tieteellisten lehtien artikkeleita, asiantunti-
joita, luentoja, harjoituksia, avoimia verkkotiedonldhteitd, tietokantoja ja muita kéyt-
tooikeuden vaativia elektronisia aineistoja, tyoeldmén kaytdnnon kokemuksia ja har-

joittelua jne.

Esa ja Sari Poikela (2005, 37) toteavat, ettd varsinkin ongelmaldhtdisen oppimisen
menetelmalld toteutettujen opintojen alussa oppijoiden tiedonhankintataidoissa on
paljon kehittymisen varaa. Voidaankin sanoa, ettd ongelmaldhtoiset oppijat tarvitsi-
sivat jo heti opintojensa alusta alkaen hyvaa informaatiolukutaitoa ja sen yhtena
osana hyvii tiedonhankintataitoja. Mutta kuten monessa muussakin taitoa vaativassa
asiassa, myds tiedonhankinnassa tarvitaan opetusta, ohjausta ja jatkuvaa taidon har-
joittelua ja kdyttod, jotta kehityttdisiin kohti hyvai, kriittistd ja arvioivaa tiedonhan-

kintaa ja informaatiolukutaitoa.
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Ammattikorkeakoulujen koulutusohjelmien siirtyminen ongelmal&htdisen oppimisen
pedagogiikkaan on haaste ja mahdollisuus ammattikorkeakoulujen kirjasto- ja tieto-
palveluille, koska itsendinen tiedonhankinta on keskeinen opiskelu- ja oppimismene-
telmé. Kirjasto- ja tietopalveluiden tulee pystya tarjoamaan ajantasaiset ja luotettavat
tiedonléhteet sekd opetuksen ja ohjauksen systemaattiseen ja kriittisesti arvioivaan

tiedonhankintaan.

Vaikka ongelmaldhtdisen oppimisen pedagogiikkaa toteutetaan jo hyvin monissa
yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen koulutusohjelmissa, tiedonhankinnan opetuk-
sesta tissd yhteydessd on kirjoitettu tai puhuttu ylldttdvan véhén, pinnallisesti tai
irrallaan opetussuunnitelmien kokonaisuudesta. Tiedonhankinnan opetuksen maarat
ovat myos melko pienid ajatellen ongelmaldht6isen oppimisen vaatimia tiedonhan-
kintataitoja (Esim. Mikkola 2005, Jyvéskylédn 2005). Tehdessdni tdmén aiheen tie-
donhakuja avoimesta verkosta seké erilaisia ulkomaisia tietokantoja kéyttden 16ytyi
satunnaisesti joitakin tiedonhankinnan opetuksen kokeiluja, joissa ongelmal&htdisen
oppimisen menetelmai oli kdytetty mikrotasolla yksittdisen kurssin toteutuksessa tai
tiedonhankinnan opetusta oli integroitu ongelmaldhtdisen oppimisen sykliin (esim.

Spence 2004, Snavely 2004).

Kun puhutaan tiedonhankinnan opetuksesta ja ohjauksesta ongelmalé&htdisen oppi-
misen pedagogiikan mukaisesti toteutetuissa opinnoissa, voidaan sitd ldhestyé kol-

mesta ndkokulmasta;

1. Tiedonhankinnan opetusta ja ohjausta voidaan antaa perinteisesti asiantunti-
jaluennoitsijan roolista kdsin mahdollisesti integroimalla tiedonhankintaa yk-
sittdisten opintokokonaisuuksien tai —jaksojen oppimistehtivien tai ongelma-
lahtdisen oppimisen ongelmien tai teemojen tiedontarpeisiin. Téllainen toteu-

tustapa onkin ammattikorkeakouluissa yleisin.

2. Tiedonhankinnan asiantuntija, informaatikko voi myds mennd mukaan on-
gelmaldhtdisen oppimisen syklin tutoristuntoihin tutorin, ohjaajan roolissa.
Tiedonhankintaa ohjattaisiin sen oikeassa yhteydessi ja oikea-aikaisesti. Tal-
lainen tiedonhankinnan ohjauksen tapa toteuttaisi ongelmaldhtdisen oppimi-

sen pedagogiikan mukaista oppimiskésitysta.
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3. Tiedonhankinnan opetus ja ohjaus voidaan toteuttaa kokonaan ongelmaléh-
toisen oppimisen menetelmélld. Tdma vaihtoehto tuntuu kuitenkin varsinkin
opintojen alkuvaiheessa keinotekoiselta ja itsetarkoitukselliselta menetelmaél-
td. Talloin rakennettaisiin ongelmaléhtdisen oppimisen syklid toisen syklin
sisddn. Mutta esim. opinndytetyon tiedonldhteiden hankinta voisi olla ongel-
ma, johon 1dhdetddn hakemaan ratkaisua ongelmaldhtdisen oppimisen syklid

toteuttaen.

Téssd kehittdmishankkeessa on pyritty yhdistimién kaikkien edelld esitettyjen kol-
men toteutustavan hyvid puolia, jotka on esitetty tarkemmin perustellen tdmén kehit-

tdmishankkeen raportin viidennessé luvussa.

Verkko-opetusta ja sen mahdollisuuksia ei ole timin kehittimishankkeen tissé vai-
heessa otettu huomioon, koska kéytettivissani ei ole ollut riittdvid resursseja ja atk-
tukea sen toteuttamiseen. Seindjoen ammattikorkeakoulussa tiedonhankinnan verk-
ko-opetuksen toteuttamista haittaa myods etdtunnistuksen puuttuminen. Tdmé estid
padsyn lisensoituihin verkkotiedonléhteisiin Seindjoen ammattikorkeakoulun verkon

ulkopuolelta.

5 TIEDONHANKINNAN OPINTOJAKSON YLEIS-, AIHEPIIRI- JA
TOTEUTTAMISSUUNNITELMAT

Téassd luvussa on kuvattu tiedonhankinnan opintojakson yleisid pedagogisia ja teo-
reettisia lahtokohtia, tiedonhankinnan laajuus ja ajoitus, tavoitteet, siséllot ja ope-

tusmenetelmat sekd arviointitavat ja ndiden kaikkien kohtien perustelut.

Tiedonhankinnan ensimmaéisen lukukauden toteutuksen kokoava ja opiskelijoille
jaettava yhdistetty yleis- ja aihepiirisuunnitelma on timén kehittdmishankkeen ra-
portin liitteend 3. Toisen ja kolmannen lukuvuoden tiedonhankinnan opetuksesta on
kehittamishankkeen tdssé vaiheessa esitetty vain suunniteltu toteutus. Sisdllot maé-

rdytyvit vuosittain tehtdvan toteutussuunnittelun yhteydessa.
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5.1. Yleisid pedagogisia ja teoreettisia ldhtékohtia

Tiedonhankinnan opintojakson perustana on koko koulutusohjelman oppimiskasitys
(Seindjoen ammattikorkeakoulu 2005, 445). Ongelmaldhtdisen oppimisen pedago-
giikka pohjautuu kognitiivis-konstruktiivisen ja kokemuksellisen oppimisen nike-
myksiin. Oppija on aktiivinen ja vastuullinen tiedon kisittelijé, joka rakentaa tieté-

mystédn aikaisempien ja uusien kokemusten kautta.

Tiedonhankinnan opintojaksoon on sovellettu kontekstuaalisen oppimisen menetel-
mii (Janhonen & Vanhanen-Nuutinen 2005, 36-38). Tiedonhankinnan oppiminen
on liitetty opiskelijoiden todellisiin tiedontarpeisiin, opiskeluun, oppimisymparistoi-

hin ja alaan.

Janhonen ja Vanhanen-Nuutinen (2005, 36-38) puhuvat heikosta, keskinkertaisesta
ja vahvasta kontekstuaalisuudesta. Heikkoa kontekstuaalisuutta on mm. se, ettd opet-
taja kertoo havainnollistavia esimerkkeja esim. aikaisempien opiskelijaryhmien tie-
donhakukayttdytymisesta tai tyoelamésséd ilmenneistd tiedontarpeista ja niiden tayt-
tamisestd. Tiedonhankinnan opintojaksossa on jonkin verran kéytetty keskinkertaista
kontekstuaalisuutta silloin, kun esim. tiedonhakutehtéva on fysioterapian alalta, mut-
ta se ei liity mitenkddn senhetkisiin tiedontarpeisiin. Tiedonhankinnan opetuksessa
ja oppimisessa olisi tarkeintd padstd vahvaan kontekstuaalisuuteen. Fysioterapian
koulutusohjelman tiedonhankinnan opintojaksossa vahva kontekstuaalinen oppimi-
nen toteutuu, kun ensimmaéisen lukukauden tiedonhankinnan 15 tuntia integroituu
Opiskelu ammattikorkeakoulussa ja fysioterapian koulutusohjelmassa —opintokoko-
naisuuteen. Tiedonhankinnan oppimistehtdvét ja havainnollistavat esimerkit ja de-
monstraatiot liittyvit opintokokonaisuuden muihin siséltéihin ja koko opintokoko-
naisuuteen kuuluvaan kirjalliseen tehtdvéan. Kun tiedonhankinta jatkossa integroi-
daan ammattiopintojen ongelmaléhtdisen oppimisen menetelmin syklien yhteyteen,
toteutuu vahva kontekstuaalisuus helposti. Opiskelijoilla on ongelma tai teema, jo-
hon haetaan tietoa. Samoin tiedonhankinnan oppiminen opinndytetyon tiedonléhtei-
den hakuprosessin yhteydessé toteuttaisi vahvaa kontekstuaalisuutta parhaimmil-

laan.

Tiedonhankinta on taito, joka pitdd opetella ja oppia tekemailld, harjoittelemalla ja

toistamalla. Tiedonhankinnan opintojaksossa taitoa harjoitellaan koko ajan tekemal-



24

12 harjoituksia joko itsendisesti, pareittain tai ryhmissd. Ongelmaléhtdisen oppimi-
sen menetelmé harjaannuttaakin erinomaisesti tiedonhankintataitoja koko opintojen
ajan. Tiedonhankinnan oppiminen ei rajoitu pelkistién tiedonhankinnan opintojak-

son aikana tehtiviin harjoituksiin.

Kun tiedonhankinnan opetus aloitetaan heti opintojen alussa ja sité jatkuu koko
opintojen ajan yhia enemman integroiden muihin opintoihin, on jarkevaa kayttaa
deduktiivista ldhestymistapaa (Vuorinen 1997, 45-47). Tiedonhankinnassa tdma tar-
koittaa sitd, ettd edetdin yleisistd periaatteista ja asioista yksityiskohtiin ja kohti op-
pijoiden omia sovelluksia. Vuorisen (1997, 46) mukaan tiedollisesti painottuvien
asioiden opettamisessa on tarkoituksenmukaista ldhted liikkeelle yleisista periaat-

teista, joita ldhdetdén harjoitusten avulla soveltamaan kdytdnnon tilanteisiin.

Tiedonhankinnan opettajana toimiva informaatikko on ensimmadisen lukukauden
opinnoissa asiantuntijaluennoitsijan roolissa. Ensimmaéisen lukukauden tiedonhan-
kinnan osuudet (ks. seuraava luku 5.2.) opetetaan tistd l&htokohdasta. TAima on pe-
rusteltua opintojen aloitusvaiheessa, jolloin ohjataan opiskelun ja oppimisen meta-
taitoja. Seuraavissa ammattiopintojen tiedonhankinnan vaiheissa informaatikko siir-
tyy asiantuntijaksi ongelmaldhtdisen oppimisen syklin tutoristuntoon ennen itsendi-
sen tiedonhankinnan alkamista. Lopuksi opinndytetydvaiheessa kokeillaan opinnéy-
tetyon tiedonléhteiden osuuden opettamista ja oppimista ongelmaldhtdisen oppimi-
sen menetelmalld. Opinnédytetyon tiedonldhteiden hankinta olisi ongelma tai teema,

jota ldhdetdédn ratkaisemaan.

Vaikka opettajana toimiva informaatikko onkin aluksi asiantuntijaluennoitsijan roo-
lissa, se ei tarkoita, etti tiedonhankinnan opetus olisi luento-opetusta. Alusta alkaen
kéytetdén opintojakson aihepiireissé vaihtelevia, oppijakeskeisii ja yhteistoiminnal-
lisuutta korostavia tyotapoja, havainnollistamisen keinoja ja opetusmenetelmid. Na-

ma on kuvattu tarkemmin luvussa 5.4.

Eisenbergin ja Berkowitzin (1990, 5-10) esittdma tiedonhallinnan tai —hankinnan
(molempia kddnndksid kdytetddn) prosessimalli on yhé hyvé ja ajankohtainen teo-

reettinen malli tiedonhankinnan opetuksen kéytdnnon toteutuksen pohjaksi. Tama
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malli on kuuden kohdan taitojen malli, johon on lisétty tiedonldhteiden tuntemus.
Eisenbergin ja Berkowitzin tiedonhankinnan prosessimalliin kuuluvat
1. tehtdvin miirittely
tiedonhankinnan strategian pohtiminen
tiedonléhteiden tuntemus, paikannus ja hankinta
tiedon kaytto tehtidvin ratkaisussa

synteesin luominen hankitusta tiedosta

A

tiedonhankinta- oppimisprosessin arviointi.

Eisenbergin ja Berkowitzin (1990) tiedonhankinnan kuuden kohdan prosessimalli
soveltuu hyvin myos informaatiolukutaidon osaamistavoitteisiin (2003). Siind on
myods samoja aineksia kuin ongelmalédhtdisen oppimisen pedagogiikan oppimisen
syklissé. Tiedonhankinnan opintojakson siséllon suunnittelussa Eisenbergin ja Ber-
kowitzin tiedonhankinnan prosessimalli on yhteni teoreettisena ldhtdkohtana ja tie-

donhankinnan taustafilosofiana.

5.2 Tiedonhankinnan opintojakson laajuus ja ajoitus

Itsendisen tiedonhankinnan keskeisyydestd johtuen tiedonhankinnan opintojaksoa
laajennettiin fysioterapian koulutusohjelman aikaisemmasta tiedonhankinnan kurs-
sin yhdesté opintoviikosta (1.5 opintopistettd) kolmeen opintopisteeseen. Téasséd kou-
lutusohjelmassa kolmeen opintopisteeseen kuuluu 30 tuntia kontaktiopetusta. Muu
aikaresurssi kdytetdén itsendiseen tyoskentelyyn, jota voi olla esim. erilaisten harjoi-

tustehtévien, seminaaritehtivien tai oppimispéivakirjojen teko.

Tiedonhankinnan opintojen ajoituksessa mukailtiin osittain Informaatiolukutaidon
opintosuunnitelmahankkeen suositusta informaatiolukutaidon opintojen ajoituksesta
ja integroinnista yliopisto-opintoihin. Vaikka suositus on tehty yliopisto-opintoja
varten, se soveltuu mielesténi hyvin myos ammattikorkeakoulujen opetussuunnitel-
miin. Suosituksen mukaan opintojen alussa uudet opiskelijat saavat tiedonhankinnan
perusteet. Informaatiolukutaitoa syvennetién aine- ja syventdvien opintojen yhtey-
dessd. (Lehto 2005a.) Keskeisend ajatuksena oheisessa suosituksessa on myos se,
ettd tiedonhankinnan taitoja kéytetdén koko opiskelun ajan ja ettd tiedonhankinnan

opetus integroidaan oppiaineiden opetukseen.
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Informaatiolukutaidon
opintosuunnitelma-suositus

1l Maisterinopinnot: Informaa aito syventivissd opinnoissa:

Il Kandidaatinopi 0 aineopinnoissa:

(tiedekpntataso tai vast. kuten pakolliset tvt- ja kieli iﬁnot}

aktiivinen kayttd opiskelun valineena
Integroituminen oppiaineen opetukseen

Taitojen syventdminen,

Kuvio 3. Informaatiolukutaidon opintosuunnitelma-suositus (Lehto 2005a)

Tiedonhankinnan opintojen ajoitusta harkittiin tarkoin, jotta tiedonhankinnan ohjaus
tulisi opiskelijoille oikea-aikeisesti. Léhtokohtana oli, ettd opiskelijoilla olisi jo heti
opintojensa alusta alkaen oppimis- ja opiskelumenetelminsi keskeinen prosessi —

systemaattisen tiedonhankinnan prosessi - hallinnassaan. Tésta syystd tiedonhankin-
nan opintojaksosta puolet (1.5 opintopistettd, 15 tuntia kontaktiopetusta) toteutetaan

heti ensimmaiisen lukukauden perusopinnoissa.

Tiedonhankinta on osa Opiskelu ammattikorkeakoulussa ja fysioterapian koulutus-

ohjelmassa —opintokokonaisuutta, jonka yhteinen laajuus on seitsemin opintopistet-
td. Tdma opintokokonaisuuteen kuuluu myds opiskelun ja oppimisen opintoja, tieto-
tekniikkaa, viestintd, vuorovaikutusta ja kasvatustiedettd. Tati opintokokonaisuutta
voidaan pitdd ongelmaldhtdisen oppimisen menetelmédn metataitojen oppimisen jak-

sona.

Koska tiedonhankinnan taitoja tarvitaan koko opintojen ajan, puolet tiedonhankin-
nan opintojakson opetuksesta (15 tuntia) jitettiin sijoitettavaksi ja integroitavaksi
pddasiassa ammattiopintojen ja opinndytetyon yhteyteen. Sovittiin, ettd tiedonhan-

kinnan opetusta ja ohjausta jérjestetdén asiantuntijanaluentoina tai tutorohjauksena
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seuraavien opintokokonaisuuksien yhteydessd ennen itsendisen tiedonhankinnan

vaihetta:

asiakas sosiaali- ja terveydenhuollossa (1. lukukausi)
- aikuisten fysioterapia (2. lukuvuosi)

- lasten ja nuorten fysioterapia (2. lukuvuosi)

- ikééntyvien fysioterapia (2. lukuvuosi)

- opinndytety0 (3. lukuvuosi).

Edelld kuvatulla tiedonhankinnan opintojen laajuudella ja ajoituksella pyritddn ta-

kaamaan oikea-aikainen ja opintojen oikeisiin tiedontarpeisiin integroitu tiedonhan-
kinnan opetus ja ohjaus. Tiedonhankinnan taitoja pystytdén edelld kuvatulla opinto-
jen ajoituksella my0ds syventdmain ja kertaamaan. Opiskelijoiden tiedontarpeet kas-

vavat ja erikoistuvat oman ammattialan syvenemisen myota.

5.3 Tiedonhankinnan opintojakson tavoitteet

Tiedonhankinnan opintojakson tavoitteet on muotoiltu informaatiolukutaidon osaa-
mistavoitteita (2003) soveltaen, jotta edistettéisiin opiskelijoiden kehittymisté in-
formaatiolukutaitoisiksi. Informaatiolukutaidon osaamistavoitteet ovat kuitenkin
niin laajat, ettei tiedonhankinnan opetus yksistddn voi vastata ndiden tavoitteiden
saavuttamisesta. Opintojakson tavoitteita muotoiltaessa on otettu huomioon myos
tehtyjd informaatiolukutaidon (esim. Jarveldinen 2004) ja tiedonhankinnan (Latva-
nen 2005) ydinainesanalyyseji. Ndilld ydinainesanalyyseilld on pyritty selvittimain
ne informaatiolukutaidon tai tiedonhankinnan tiedot ja taidot, jotka ovat vilttdmat-
tdmid uusien tietojen ja taitojen omaksumisen kannalta. Ydinaineksen lisdksi ana-
lyyseissa on maaritelty myos tdydentdviad tietdmysté sekd erityisainesta, jotka tay-

dentivit ja syventdvit opiskelijan osaamista.

Tiedonhankinnan opintojakson yleisiksi tavoitteiksi asetettiin, ettd opiskelija
- ymmaértdd tiedonhankinnan ja sen taidon merkityksen
- tunnistaa erilaisia tiedon lajeja ja osaa arvioida tietoa yleisesti
- pystyy tehokkaasti hyddyntdméén kirjasto- ja tietopalveluita
- tuntee ja osaa kdyttdd yleisid ja oman alansa tiedonldhteitd
- tuntee oman alansa tiedontuottajia

- hallitsee systemaattisen tiedonhakuprosessin.
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Edelld mainittujen yleisten tavoitteiden pddmééridnd on ensinnikin se, ettd opiskelijat
saavat valmiudet ongelmaperustaisessa oppimisessa tarvittavaan itsendiseen tiedon-
hankintaan eli oppivat oppimaan. Toisena pddmadrana on, etti opiskelijoiden tie-
donhankintataidot kehittyvit opintojen aikana tydeldmaén tarpeita vastaavaksi am-
mattitaidoksi ja ettd he tiedonhankinnan osalta kehittyvét nykyisen tietoyhteiskun-

nan tarpeita vastaaviksi informaatiolukutaitoisiksi fysioterapeuteiksi.

5.4 Tiedonhankinnan opintojakson aihepiirit, opetusmenetelmdt ja tyotavat
Tiedonhankinnan opetuksen siséltdjd mietittdessd on térkeintd ottaa huomioon opis-
kelijoiden opintojen todelliset tiedontarpeet. Tiedonhankinnan opetuksen siséltdja
laadittaessa on vaarana, ettd opettavat informaatikot haluavat opettaa opiskelijoille
kaiken sen, minka itsekin tiedonhankinnasta ja sen vilineisti tietdvit. Tiedonhan-
kinnan opetuksesta voi tulla sirpalemaista ja vélinekeskeistd. Tiedonhankinnan “pu-
nainen lanka”, tiedonhankinnan prosessi on vaarana unohtua lukuisten tiedonhaun

vilineiden joukkoon.

Tiedonhankinnasta ja informaatiolukutaidosta tehdyt ydinainesanalyysit (esim. Lat-
vanen 2005, Jarveldinen 2004) ovat perusteellisia ja sisdlloltddn laajoja. Edelld mai-
nittuja ydinainesanalyyseja on hyddynnetty soveltuvin osin ja “tarkastuslistana” laa-
dittaessa fysioterapian koulutusohjelman tiedonhankinnan opintojakson siséltoja.
Opintojakson sisdllon suunnitteluun ja valintaan vaikutti luonnollisesti myds se, mitad
tiedonldhteitd Seindjoen ammattikorkeakoulun verkossa ja Seindjoen korkeakoulu-

kirjaston kokoelmissa on kdytettdvissa.

Seuraavassa on kuvattu tiedonhankinnan opintojakson aihepiirien sisélto, tavoitteet,
laajuus, ajoitus ja kdytetyt ja suunnitellut pedagogiset ratkaisut sekd syyslukukauden
2005 toteutus. Perustelut tehdyille opetusmenetelmé- ja tydtaparatkaisuille on esitet-
ty pdédosin jo luvussa 5.1. eiké niité toisteta tdssd yhteydessd. Tiedonhankinnan opin-
tojakson ensimmaéinen osio (7 ensimmadisté aihepiirid) kuuluu fysioterapian koulu-
tusohjelman perusopintojen Opiskelu ammattikorkeakoulussa ja fysioterapian koulu-
tusohjelmassa —opintokokonaisuuteen. Tiedonhankinnan osuus tdssi opintokokonai-
suudessa on 1.5. opintopistettd, johon sisdltyy 15 tuntia kontaktiopetusta. Yksi tunti

kaytettiin tdmdn osion palautekeskusteluun.
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1. Johdantokeskustelu (1 tunti):

kurssin tavoitteet, sisdltd, menetelmit, suoritus ja arviointi

mitd on informaatiolukutaito ja tiedonhankintataidot osana sité

erilaista tietoa erilaisista tiedonldhteista

tiedon arvioimisen yleisid kriteereita.

Tamain ensimmaisen aihepiirin tavoitteena oli antaa yleiskuva tiedonhankinnan
lahtokohdista ja tiedonlédhteistd ja auttaa ymmartimain tiedonhankinnan merki-
tys opiskelussa, oppimisessa ja tydeldmassé. Toisena tavoitteena oli, ettd opiske-

lijat tunnistavat erilaisia tiedon lajeja ja osaavat arvioida tietoa yleisesti.

Uusi opintojakso aloitettiin keskustellen opiskelijoiden kanssa tavoitteena luoda
alusta alkaen hyva vuorovaikutuksen ja oppimisen ilmapiiri ryhmén kanssa. Tie-
donhankinnasta ja sen merkityksestd seki tiedonldhteistd keskusteltiin yleisesti
ja opiskelijoiden aikaisempiin kokemuksiin nojaten. Opiskelijat saivat tiedon-
hankinnan kisitteistd, tiedon lajeista ja tyypeistd, tiedonldhteistd seké tiedon ar-
vioimisen yleisistd kriteereistd ajattelua aktivoivan monisteen. Monisteen kohdat
kéytiin yhdessi keskustellen lapi. Tdmain jdlkeen opiskelijat saivat ryhmissa teh-
taviksi arvioida erilaisia tiedonldhteitd. Arvioitavien tiedonléhteiden sisélto ké-
sitteli ongelmaldhtoistd oppimista. Jokainen ryhma esitteli arvioimansa tiedon-

lahteen luotettavuutta, kdyttokelpoisuutta, tiedon lajia ja tyyppia.

2. Seindjoen korkeakoulukirjaston palvelut ja Terveyskirjasto (2 tuntia):
- kirjasto- ja tietopalvelut verkossa
- Plari ja sen kaytto

- muut kirjastot verkossa ja niiden kaytto.

Tamain aihepiirin tavoitteena oli, ettd opiskelijat osaavat hakea oman kirjaston
kokoelmista ammatti- ja tieteellistd kirjallisuutta, tutkimusraportteja, opinnayt-
teitd yms. Tavoitteina oli myos, ettd opiskelijat oppivat tuntemaan ja 10ytdméan
muiden kirjastojen palvelut seki tietdimédén oman alansa keskeiset kirjasto- ja tie-

topalvelut.
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Opetus tapahtui ensin luento-opetuksena, jota havainnollistettiin ndyttimalla asi-
oita Internetisté ja tekemalld demonstraatioina tiedonhakuja kirjastojen kokoel-
matietokannoista. Opiskelijat saivat keskeisistd asioista kokoavan monisteen.
Taman jélkeen opiskelijat tekivét parityond tiedonhakutehtdvid, jotka liittyivét
opintokokonaisuuden kokoavaan kirjalliseen tehtdvédan. Opiskelijat hakivat ndin
tiedonlédhteitd tehtdvdinsa ja oppivat tekemélld kdyttdmaan kirjaston kokoelma-

tietokantaa. Loytyneet tiedonldhteet arvioitiin yhdessa.

3. Tiedonhakuprosessin aloittaminen (1 tunti):
- tiedonhakuongelman kisitteellistdminen
- hakusanat — asiasanoja, sanahakuja, subject, keyword...?

- hakusanojen yhdistdminen ja hakuprofiili.

Aihepiirin tavoitteena oli, ettd opiskelijat oppivat tiedonhaun yleistd, tiedonhaku-

jarjestelmaista riippumatonta tekniikkaa ja logiikkaa.

Opettaja luennoi asiasta havainnollistavin esimerkein opiskelijoille tutuista tilan-
teista (esim. Googlesta hakeminen verrattuna edellé opittuun kirjaston tietokan-
nasta hakemiseen). Opiskelijat saivat aiheesta selventdvin ja kokoavan monis-
teen. Asiaa opittiin tekemdlld ja soveltamalla opittua tiedonhaun tekniikkaa ja

logiikkaa oman kirjaston kokoelmatietokannan kayttoon.

4. Kirjallisuus tiedonldhteena (3 tuntia):

tiedonhaku tietokannoista

viite- fakta- ja tekstitietokannat

Linda, Fennica

elektroniset kirjat, esim. Ebrary.

Kirjallisuus on opiskelijan keskeisimpié tiedonldhteitd. Aihepiirissé oli tavoit-
teena, ettd opiskelijat osaavat hakea kirjallisuutta viitetietokannoista ja kayttia

elektronisia kirjoja sekd oppivat tunnistamaan erityyppisid tietokantoja.
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Asia opittiin tekemilld tiedonhakuja tietokannoista. Opettaja demonstroi aluksi,
jonka jilkeen opiskelijat etsivét opintokokonaisuutensa tehtdviin kirjallisuusléh-

teita.

5. Ammattilehdet ja tieteelliset lehdet tiedonléhteend (3 tuntia):
- tiedonhaku tietokannoista — ammatti- ja tieteellisten lehtien artikkelit
- artikkelitietokannat Aleksi, Arto ja Medic

- Terveysportin kotimaiset tietokannat.

Oman alan ammatti- ja tieteelliset lehdet ovat toinen opiskelijoiden keskeisesti
tarvitsema tiedonldhdetyyppi. Téssé aihepiirissd tavoitteena oli, ettd opiskelijat
oppivat tuntemaan oman alansa keskeiset lehdet. Toisena keskeisené tavoitteena
oli, ettd opiskelijat osaavat hakea ja tietdvit, miten kotimaisissa ammatillisissa ja

tieteellisisséd lehdissd ilmestyneet artikkelit 16ytyvit.

Tamain aihepiirin ensimmaéisen tunnin oppimisymparistona oli jo vaihtelun vuok-
sikin Seindjoen korkeakoulukirjastoon kuuluva Terveyskirjasto. Opiskelijat tu-
tustuivat oman alansa lehtiin siten, ettd he pareittain valitsivat suoraan kirjastoon
tulevasta noin 200 lehdestd omasta mielestdén itselleen hyodyllisen ja alansa
keskeisen lehden. Parit arvioivat lehden julkaisijaa, lehden siséltimien artikke-
leiden ja tiedon lajeja ja tyyppejé sekd selvittivét, onko lehti saatavissa elektroni-
sessa muodossa vapaasti Internetissd tai kiyttdoikeuden takana. Liséksi tehtava-
parit selvittivit, 16ytyvatko kyseisen lehden artikkelit tietokannoista Aleksi, Arto
tai Medic. Parit esittelivdt suullisesti koko ryhmélle oman lehtensi. Témaén teh-
tavin keskeisend ideana oli tuoda esille virtuaalisen tiedonhaun todellinen kohde

ja keskeisid primiéreja tiedonldhteita.

Tamain aihepiirin toisella ja kolmannella tunnilla opeteltiin kiyttdméaén artikkeli-
tietokantoja. Opettaja demonstroi ensin hakuja, jonka jdlkeen opiskelijat jalleen
etsivit opintokokonaisuuden tehtdvéén tarvittavia artikkeleita ja oppivat tiedon-

hakua tekemaélld. Opiskelijat saivat téstikin aihepiristd kokoavan monisteen.
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6. Ulkomaisia artikkeli- ja kokotekstitietokantoja (1 tunti):
- tiedonhaku tietokannoista
- Medline, Cinahl
- Ovid full text journals, Ebsco, Science Direct

- Pedro, Cochrane Library.

Tamin aihepiirin tavoitteena oli, ettd opiskelijat oppivat tuntemaan oman alansa
ulkomaisia tietokantoja ja saavat kdsityksen ulkomaisten artikkelien tiedonhaus-

ta.

Opintojen alkuvaiheessa ei ole syytd ruveta opettelemaan edelld mainittujen tie-
tokantojen kéyttod, koska asialla ei ole vield mitdén tai on hyvin vidhan kosketus-
ta opiskelijoiden oikeisiin tiedontarpeisiin. Siksi tdhén hyvin laajan aiheeseen
kéytettiin tdssd opintojen vaiheessa vain yksi tunti. Opettaja kuitenkin esitteli ja
hiukan demonstroi opiskelijoille 1dheisilld aiheilla ja esimerkeilld tiedonhakua
ulkomaisista tietokannoista. Nam4 tietokannat siséltavit tieteellisid tutkimustie-
don viitteitd ja kokotekstiartikkeleita. Néité tiedonlédhteitd on tarkoituksenmu-
kaisinta oppia kdyttimdin ammattiopintojen ja opinndytetyon aloitusvaiheessa,
jolloin tarvitaan hyvinkin spesifid oman ammattialan tutkittua tietoa. Opiskelijat
saivat ulkomaisia tietokantoja esittelevin monisteen, jota he saattoivat itse tiy-

dentdd opettajan luennosta.

7. Internet-tiedonhaun ndkokulmia (3 tuntia):
- avoimen webin tiedonhaku eli on muitakin keinoja Googlen liséksi
- syvian webin tiedonhaku eli mité et 10yda Googlella

- oman alan tiedontuottajat Internetissa.

Tassd aihepiirissa tavoitteena oli, ettd opiskelijat oppivat ndkeméaén erilaisia né-
kokulmia Internet-tiedonhakuun ja tehostamaan Internet-tiedonhaun tekniikka.
Toisena tavoitteena oli oppia tuntemaan avoimesta Internetistd oman alan kes-

keisid tiedontuottajia.

Tunnit aloitettiin pohtimalla, mité eroja on kurssilla tdhdn saakka kdytettyjen

tiedonhankinnan tapojen ja vélineiden ja avoimen verkon tiedonhaun ja —
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hankinnan vililld. Opettaja esitteli ja demonstroi joitakin avoimen verkon tie-
donhaun ndkokulmia. Opiskelijat harjoittelivat oman alansa tiedonhakuaiheilla
sanahakukoneiden hakutekniikkaa. Tdmén aihepiirin padpaino oli kuitenkin
oman alan keskeisten tiedontuottajien hakemisessa ja arvioimisessa. Opiskelijat
saivat tehtdvéksi esitelld pareittain yhden sosiaali- ja terveysalan keskeisen tie-

dontuottajan (esim. Stakes, Sosiaali- ja terveysministerio, Tyoterveyslaitos jne.).

8. Sosiaali- ja terveydenhuollon hallinnollisen tiedon ldhteet, lainsddadanto ja ti-
lastot (2 t):

- sosiaali- ja terveysalan hallinnollisen tiedon tuottajat

- sosiaali- ja terveysalan lainsdddannon tiedonldhteet

- sosiaali- ja terveysalan tilastotietokanta Sotka.

Tédma tiedonhankinnan aihepiiri integroitiin Asiakas- sosiaali- ja terveydenhuol-
tojarjestelmissi —opintojaksoon, koska kyseisen opintojakson sisédltéind on mm.
sosiaali- ja terveydenhuolto Suomessa, alan lainsdddénto ja kansanterveys. Téssa
aihepiirissi tavoitteina oli, ettd opiskelijat 10ytévit Internetisti keskeisimmét so-
siaali- ja terveydenhuoltoalan hallinnollisen ja organisatorisen tiedon tuottajat ja
—léhteet. Toisena tavoitteena oli, ettd opiskelijat oppivat kdyttdmaan Internetissi

olevia lainsdddédnnon tietokantoja ja tilastotietokanta Sotkaa.

Tédmin aihepiirin tunnit toteutettiin siten, ettd opiskelijat mairittelivit ensin itse,
mité ja minka tyyppisti tietoa ja tiedonldhteitd he tuntevat tarvitsevansa timin
opintojakson itsendiseen tiedonhankintaan. Opiskelijat ilmoittivat tiedontarpeik-
seen juuri tiedonhankinnan opettajan laatiman aihepiirisuunnitelman mukaiset
asiat. Tamén aloituskeskustelun jilkeen opittiin tekemilld tiedonhakuharjoituk-
sia Kunnat.net —sivuston Sosiaali- ja terveys —sivuilta seki lainsddddnnon Fin-
lex- ja Edilex —tietokannoista. Harjoituksia tehtiin myos sosiaali- ja terveysalan
tilastotietokanta Sotkasta. Opiskelijat saivat téstd aihepiiristd monisteen, johon

he itse tayttivdt oppimiaan asioita ja tiedonldhteita.

Téassd luvussa edelld mainitut kahdeksan tiedonhankinnan opintojakson aihepiirid
toteutettiin syyslukukaudella 2005. Seitsemin ensimmaista aihepiirid oli itsendisend

tiedonhankinnan oppi- ja harjoitustunteina. Ongelmaldhtdisen oppimisen pedagogii-
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kan nakokulmasta ne pidettiin asiantuntijaluentoina. Samoin kahdeksas aihepiiri,
joka oli integroitu Asiakas sosiaali- ja terveydenhuoltojdrjestelmissd, oli asiantunti-

jaluentoa ja harjoituksia.

Seuraavat tiedonhankinnan tuntien aihepiirit, jotka on integroitu toisen lukuvuoden
kolmen opintokokonaisuuden ammattiopintoihin, kertaavat, tiydentivat ja syventa-
vat tdlld ensimmaiselld lukukaudella opittuja asioita. Kun opiskelijoiden tiedontar-
peet tulevat spesifimmaksi, ulkomaiset, tutkimustietoa sisiltavit tiedonldhteet (esim.
Medline, Cochrane Library, kokotekstilehtien tietokannat) opitaan oikeiden tiedon-
tarpeiden yhteydessd. Toisen lukuvuoden ammattiopintojen yhteyteen sijoitetussa
tiedonhankinnassa kokeillaan sit4, ettd tiedonhankintaa opettava informaatikko tulee
mukaan ongelmaldhtdisen oppimisen syklin tutoristuntoihin ohjaavana tutorina eika

endd asiantuntijaluennoitsijana.

Fysioterapian koulutusohjelman opinnédytetyon tekeminen aloitetaan kolmantena
opiskeluvuotena. Opinndytetyon tiedonlédhteiden hankkiminen ja arviointi tullaan

toteuttamaan ongelmaldhtdisen oppimisen menetelmalla.

5.5 Tiedonhankinnan opintojakson arviointi

Opintojen ja oppimisen arvioinnin tarkoituksena on tukea oppijaa ja hdnen oppimis-
prosessiaan (Nurmi 2005). Tiedonhankinnan ensimmaéisen 15 tunnin opintojakson
arvioinnin ja palautteen tehtdvédnd oli syventdi opiskelijoiden oppimista, asioiden

ymmaértdmista ja jasentdmista.

Kaésitekartta (esim. Graafisen) on graafinen tiedon esittimismenetelma, joka raken-
tuu késitteistd ja késitteiden vélisistd suhteista ja tuo esiin edellisten muodostaman
rakenteen. Késitekartan laatiminen jésentdd opittavaa asiaa ja sen pitdisi tuoda esiin
oppijalle opetettavan asian keskeiset teemat. Kisitekartan avulla ja sitd tehdessdan

opiskelijat pystyvdt myds itse arvioimaan omaa oppimistaan.

Tiedonhankinnan opintojakson ensimmaéisessa osiossa opiskelijat saivatkin tehté-
vikseen laatia tiedonhankinnan kisitekartan, jossa piti ndkyd ensimmadisen lukukau-

den tunneilla késitellyt ja harjoitellut aihepiirit ja asiat. Kéisitekartan tarkoituksena
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oli myds jadda eldméadn aivan konkreettisen tiedonhankinnan karttana ongelmalih-

tdisen oppimisen itsendistd tiedonhankintaa varten.

Jos opiskelijoiden tiedonhankinnan oppimista arvioidaan tehdyistd kdsitekartoista,
tiedonhankinnan ensimmaisessé jaksossa opittiin hyvin jasentdmaién tiedonhankin-
nan strategioita, monimuotoisia tiedonldhteitd ja arvioimaan niiden luotettavuutta.

Kaikki ryhmén opiskelijat palauttivat hyviksytysti tehdyn tiedonhankinnan késite-
kartan. Joissakin késitekartoissa nikyi selvésti myds omakohtainen asioiden pohti-
minen ja uusien ndkokulmien havaitseminen. Suurin osa késitekartoista oli myds

graafisesti ja visuaalisesti hienosti toteutettuja.

Tiedonhankinnan opintojakson pienten erillisten ensimmadiselle ja toiselle lukuvuo-
delle sijoitettujen jaksojen arviointi on hiukan ongelmallista. Tdmén vuoksi opiskeli-
joilta edellytetdén ldsndoloa ja tunneilla tehtévien harjoitusten palauttamista. Tie-
donhankinnan oppiminen nidkyy luonnollisesti ongelmaldht6isen oppimisen syklien
viimeisessd vaiheessa, jossa késiteltyihin teemoihin ja ongelmiin on 16ydetty ratkai-
sumallit. Nama4 esitellddn kaikille suullisesti ja kirjallisesti seminaari-istunnoissa.
Tiedonhankinnan opettajana toimivalle informaatikolle onkin térkedd saada arvioin-

tipalautetta ongelmal&htdisen oppimisen syklid ohjaavalta tutoropettajalta.

Tiedonhankinnan opintojakson viimeinen osio toteutetaan ongelmal&htdisen oppimi-
sen menetelmai kayttden. Télloin arviointi tapahtuu luonnollisesti itsendisen tiedon-
hankinnan prosessin ja tuloksen esittelyni. Opinndytetyon tiedonldhteet on ongelma
tai teema, joka ratkaistaan ongelmal&htdisen oppimisen menetelmélld. Tiedonhan-
kinnan prosessin tuloksena syntyy konkreettinen opinndytetyon tutkimussuunnitel-
mavaiheen tiedonldhdeluettelo, jota sekd tiedonhankinnan tutoropettaja ja opinniyte-
tyotd ohjaava opettaja ja opiskelijat itse arvioivat. Koko opinnéytetyon tiedonldhtei-

den hankintaprosessia voidaan arvioida myds oppimispdivakirjoista.
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6 OPISEKELIJOIDEN PALAUTE JA TIEDONHANKINTATAITOJEN JA
INFORMAATIOLUKUTAIDON KEHITTYMINEN

Tassd luvussa on analysoitu tiedonhankinnan opetuksen onnistumista opiskelijaryh-
maén kirjallisista palautteista. Opiskelijoilta pyydettiin valittdmasti ensimmaéisen tie-
donhankinnan 15 tunnin jakson jdlkeen lokakuussa 2005 kirjallinen palaute. Tdamén
liséksi opiskelijoille tehtiin joulukuussa lukukauden pééttyessd sahkdpostitse kysely,
jonka tarkoituksena oli selvittdd laajemmin opiskelijoiden tiedonhankintataitojen ja
informaatiolukutaidon kehittymista. Talla toisella kyselylld kartoitettiin my0s opis-
kelijoiden ndakemyksid tiedonhankinnan opetuksen tarpeesta jatkossa. Joulukuussa
2005 kysyttiin myds ryhmin opettajilta heiddn arviotaan opiskelijoiden tiedonhan-

kinnasta ja heidédn tiedonhankintataitojensa kehittymisesta.

Kyselyjen vastaukset analysoitiin laadullisesti siséllonanalyysié (esim. Tuomi &
Sarajdrvi 2002, 109-110) kiyttden. Kéytin pdédasiassa laadullista analyysimenetel-
mad, koska halusin tietdd, miten yksittdiset opiskelijat kokivat tiedonhankinnan ope-
tuksen ja oppimisen. Jokaisen opiskelijan vastaus kisiteltiin ainutkertaista tietoa
antavana. Kaikki vastaukset kirjoitettiin kysymysten alle (liitteet 4 ja 5), josta ne
luokitettiin selkeiksi informatiivisiksi kokonaisuuksiksi. Vastauksia on analysoitu
jonkin verran my0s mairillisestd ndkokulmasta sisdllon erittelyd (esim. Tuomi &
Sarajarvi 2002, 106-108) kayttden. Maarillinen ndkokulma aineistoon antaa yleista
informaatiota opetuksen ja oppimisen onnistumisen tai epdonnistumisen suunnasta.
Vastauksista on laskettu esim. tiedonhankinnan kurssin hyddylliseksi maininneiden

opiskelijoiden maara.

6.1 Opiskelijoiden palaute
Tiedonhankinnan ensimmaéisen 15 tunnin jakson viimeiselld tunnilla ennen palaute-
tuntia opiskelijat vastasivat nimettomaésti palautekyselyyn, jossa kysyttiin seuraavat
kysymykset:

1. Mité opin?

2. Mitd jdin kaipaamaan?

3. Miti tekisin toisin, jos aloittaisin kurssin uudelleen?

4. Miti opettajan pitdisi tehda toisin, jos kurssi aloitettaisiin uudelleen?
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Kaikki ryhmén 22 opiskelijaa vastasivat tdhdn kyselyyn. Kysymysten tarkoituksena
oli, ettd opiskelijat analysoisivat omaa oppimistaan. Opettajana halusin saada tietoa

siitd, miten opiskelijat ovat tiedonhankinnan opiskelun kokeneet.

Kaikki opiskelijat kertoivat oppineensa monipuolisempaa ja laajempaa tiedonhakua

ja —hankintaa:
”Opin tiedonhankinnan eri kanavista paljon uutta, esim. opin kdyttamddn mui-

>

takin tiedonhankintakanavia kuin vain Googlea.’

Erityisesti opiskelijat mainitsivat monia eri tiedonléhteitd ja erityisesti tietokantoja,
joista he nyt voivat hakea. Tiedonhankinnan kurssia pidettiin kokonaisuutena myos

hyddyllisend ja tarpeellisena, vaikka sité ei erikseen kysyttykdan. Kirjastopalvelut ja

niiden kéyttd mainittiin muutamassa vastauksessa tiarkedna.

Opiskelijat vastaukset toiseen (Mité jdin kaipaamaan?) ja neljanteen (Mité opettajan
pitéisi tehda toisin, jos kurssi aloitettaisiin uudelleen?) kysymykseen on analysoitu
yhdessi vastausten sisdltamien paillekkéisten ilmausten takia. Koska tiedonhankinta
osoittautui opiskelijoille uudeksi asiaksi, josta oli hyvin vihdn kokemusta ennestdén,
he eivit osanneet kaivata siséllollisesti mitddn erityistd. Se, mitd kaivattiin, liittyi
lahinné opettajan toimintaan, painotuksiin, opetusmenetelmiin ja oppimisymparis-

toihin.

Opiskelijat toivoivat oppimisympdristdjen vaihtelua:

’

“Tunteja voisi pitid muuallakin atk-luokassa.’
"Ehkd kirjastossa olisi voinut kdydd useammankin kerran.”

)

"Neljd tuntia koneella on vihdn liitkaa.’

Opiskelijoiden vastauksista 10ytyi kahdeksan mainintaa, jotka koskivat tiedonhan-
kinnan kurssin oppimisymparistdjd. Tiedonhankinnan tunnit pidettiin yhtd kahden
tunnin osuutta lukuun ottamatta atk-luokassa. Opiskelijoiden muiden opintojen tun-

teja pidettiin myds atk-luokassa, mika aiheutti luonnollisesti vasymista.

Opiskelijoiden palautteista nousi esiin myos toivomus konkreettisten primééritie-

donlédhteiden késittelystd, jonka yksi opiskelija ilmasi palautteessaan hyvin:
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’

”Enemmdn loppuun asti vietyd tiedonhankintaa...’

Opiskelijoiden palautteissa oli kuusi mainintaa tadstd asiasta. Opiskelijat halusivat
tehdd kokonaisia tiedonhakuprosesseja, joiden tuloksena haetaan, paikannetaan ja
arvioidaan tiedonléhteet:

’

... kdytinnonldheisyyttd ja konkretiaa ldhteiden kdytossd.’

Muut opiskelijoiden toivomat parannukset koskivat késitekartan teon tarkempaa

ohjeellistamista, opetusmenetelmien ja tydskentelytapojen monipuolistamista, kurs-

sin laajuutta, seki opetuksen sisallollisid painotuksia. Toisaalta maininnat naista

asioista olivat joskus kahtia jakaantuneitakin. Joku halusi oppia enemmén hakutek-
niikka, jonkun toisen mielesté taas tietokantojen kiyttod opetettiin liikaa. Myos mie-
lipiteet kurssin laajuudesta jakautuivat kahtia. Jonkun mielestd kurssin oli liian laaja

opintojen tdssd vaiheessa, toisten mielestd aikaa oli liian vdhdn asioiden késittelyyn.

Opiskelijat arvioivat omaa toimintaansa tiedonhankinnan kurssilla pohtimalla, miti
he olisivat tehneet toisin, jos kurssi aloitettaisiin uudelleen. Viisi opiskelijaa mainit-
si, ettd aloittaisi kurssiin kuuluneen kéasitekartan teon heti kurssin alettua. Muutama
opiskelija sanoi, ettd olisi voinut perehtyd paremmin opetettaviin asioihin ja tehda
harjoituksia paremmin. Useat eivit ndhneet omassa toiminnassaan mitdén paranta-

misen varaa.

Tarkasteltaessa opiskelijoiden palautetta kokonaisuutena voidaan yhteenvetona tode-
ta, ettd palaute oli padasiallisesti positiivista. Palautteissa oli yhteensd 43 myonteistd
mainintaa oppimisesta ja muista kurssiin kuuluneista asioista. Pidén myonteiseni
palautteena my®ds sité, ettei jadty kaipaamaan mitéén erityisté tai ettd opettajan toi-
mintaan oltiin tyytyvéisid. Tiedonhankinnan ensimmadisen lukukauden osuutta pidet-

tiin padosin hyodyllisend, tarpeellisena ja tirkedna.

Opetusta kehittévid, arvioivia ja kriittisid palautemainintoja oli yhteensé 37 kappa-
letta. Nama palautteet on otettu huomioon mietittdessa tiedonhankinnan opetuksen
kehittdmista ja jatkotoimenpiteitd. Opiskelijoiden antama palaute ja opettajan arvi-
oinnit késitekartoista ja oppimisesta keskusteltiin myos yhdessd yhden palautetunnin

aikana.
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Helmikuussa 2006 fysioterapian koulutusohjelman koulutusohjelmapaillikké Minna
Hautamaiki kertoi vield, ettd opiskelijat olivat maininneet kevitlukukaudella 2006
jattdmissdédn portfolioissaan tiedonhankinnan kiasitekartan hyodyllisyyden. Késite-
kartasta oli ollut hyotyéd oppimistehtdvien tiedonhankinnassa. Hautaméki (2006)
mainitsi myos, ettd opiskelijat olivat oivaltaneet nyt kevétlukukaudella paremmin

tiedonhankinnan kurssin merkityksen ja hyodyn kuin heti syksylld kurssin padtyttya.

6.2 Opiskelijoiden tiedonhankintataitojen ja informaatiolukutaidon kehittyminen
Opiskelijoiden informaatiolukutaidon ja tiedonhankintataitojen kehittymista arvioi-
tiin kysymaéllad syyslukukauden 2005 paittyessd ryhmén opiskelijoilta séhkopostitse
seuraavat kysymykset:
1. Kuinka paljon ja millaisia tiedonhankintataitoja olet tarvinnut tdméan luku-
kauden aikana?
2. Miten arvelet tiedonhankinta- ja tiedonkdyttotaitojesi kehittyneen tdmén lu-
kukauden aikana?
3. Tunnetko, ettd tarvitset vield tiedonhankinnan opetusta ja ohjausta ja miten

se pitdisi mielestési jérjestdd?

Taman lisdksi fysioterapian alan opettajia, fysiotiimié, pyydettiin arvioimaan ryh-
maén opiskelijoiden informaatioluku- ja tiedonhankintataitoja. Opettajilta kysyttiin,
millaisiksi he arvioivat kyseisen ryhmén opiskelijoiden tiedonhankinta- ja tiedon-
kéyttotaidot ja niiden kehittymisen. Opettajilta kysyttiin myos sité, ettd tuntevatko
he tutoreina tarvitsevansa vield syksylld 2005 jdrjestetyn neljan tunnin tiedonhan-
kinnan koulutuksen lisdksi vield lisd4 opetusta ja ohjausta tiedonhankinnassa.
Joulukuussa 2005 ja tammikuussa 2006 uusittuun opiskelijaryhmaélle osoitettuun
sahkdpostikyselyyn vastasi 17 ryhmén 21 opiskelijasta (noin 80 %). Fysioterapian
opettajat, fysiotiimi (yhteensé viisi opettajaa) olivat koonneet vastauksistaan yhtei-

sen yhteenvedon.

Kaikki opiskelijat mainitsivat tarvinneensa erilaisia tiedonhankintataitoja opintoihin-
sa liittyen. Suurin osa korosti myos, ettd oli tarvinnut tiedonhankintaa melko tai erit-
tdin paljon. Ongelmaldht6isen oppimisen menetelma oli vaatinut aktiivista tiedon

etsimisté ja kayttod.
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"Tosi paljon olen tiedonhankintataitoja tarvinnut. Joka tutor-istuntoon tdytyy
tietoa hankkia ja pddasiassa olen hankkinut sitd netistd ja kirjastosta. Jonkin
verran olen hankkinut tietoa tunnilla kdytyjen linkkien kautta ja myos Googlen
kautta.”

”Aika paljon tdssd opiskelumenetelmdssd joutuu kdyttimddn tiedonhankintatai-
toja... Vihintddn joka toinen pdivd joutuu istumaan koneen edessd tai kdaymdin

kirjastossa. Ldhinnd se on netistd etsimistd tai juuri kirjastossa kdymistd.”

Opiskelijat kertoivat kdyttdneensé tiedonhankintaa erityisesti kirjastoa ja sen koko-
elmatietokantaa Plaria, yleisesti Internetid hakukoneen avulla, lainsddadédnnon tieto-
kantaa Finlexid seki erilaisia asiantuntijaorganisaatioiden ja tiedontuottajien www-
sivustoja. Opiskelijoiden vastauksista selvidd, ettd tiedonhankinta on ollut monipuo-
lista ja se ei ole jddnyt ndenndisesti helpon Internetin hakukoneen varaan. Ainoas-
taan yksi opiskelija kertoi tarvinneensa tiedonhankintakurssilla hankittuja taitoja tosi

vahan.

Kaikkien opiskelijoiden mielestd heidédn tiedonhankintataitonsa olivat kehittyneet
opintojen ensimmadisen lukukauden aikana. Arvioidessaan omia tiedonhankintataito-

jaan opiskelijat mainitsivat, ettd he olivat oppineet monipuolisempaa ja laajempaa

tiedonhakua ja sen tekniikkaa seké kriittisyyttd tiedonldhteiden kiytossid. Tiedon-

hankinnan kurssi oli ohjannut kiyttaméaén muitakin tiedonldhteitd ja tiedonhakume-

netelmid kuin Internetin hakukone. Néité taitoja oli harjoiteltu lukukauden aikana.
"Uskon, ettd tiedonhankintataitoni ovat kehittyneet lukukauden aikana huomat-
tavasti. Ennen kdytin tiedonhankintaan ainoastaan Googlea ja nyt osaan hank-

kia tietoa paljon laajemmin ja monipuolisemmin.”

Kolme opiskelijaa mainitsi vastauksissaan my0s suhtautuvansa kriittisemmin tiedon-
lahteisiin ja arvioivansa 10ytdmdansa tietoa enemmaén kuin ennen.
“Osaan ainakin suhtautua enemman kriittisesti erilaisiin tietoihin. Katson, koska
se on kirjoitettu ja kuka on kirjoittajana...”
“Mielestdni olen myds tullut vihdn kriittisemmdksi netissd olevaa tietoa kohtaan
Jja valitsen kdytettivdksi vain luotettavia tiedonldhteitd. Olen myés oppinut ver-
tailemaan lihteitd, enkd valitse endid ensimmdisend aukeavaa, vaan jaksan sela-

ta hakutuloksia ja valita niistd luotettavimman.”
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Arvioidessaan tiedonhankinnan lisdopetuksen ja —ohjauksen tarvetta kymmenen

opiskelijaa oli sitd mielt4, ettd tiedonhankintaa pitéd harjoitella, syventéé ja kerrata

opintojen edetessd. Talld hetkelld tiedonhankintataidot tuntuvat riittdvén, mutta pin-

tojen edetessé tulee laajempia ja spesifimpid tiedontarpeita.
”En ainakaan vield ole huomannut ettd tarvitsisin lisdd opetusta tiedonhankin-
nassa, mutta ehkd joskus tulevaisuudessa kun pitdd tehdd esim. opinndytetyotd

’

ja tarvii laajempaa ja tarkempaa tietoa...’

Seitsemédn opiskelijaa oli sitd mieltd, tdhdn saakka saatu tiedonhankinnan opetus ja

ohjaus riittdvét. Osasta opiskelijoiden vastauksista nikyy kuitenkin selvisti epdvar-

muutta tulevaisuudesta. Tiedonhankinnassa on tuntemattomia alueita eikd omat tie-

donhankintataidot ehka kuitenkaan tulevaisuudessa riité.
"Tdlld hetkelld ei tunnu siltd ettd tarvitsisin lisdd opetusta, mutta asia voi kylld

muuttua opintojen edetessd.”

Opettajat arvioivat, ettd ongelmaldhtdisen oppimisen menetelmailld opiskelevalla
ryhmaélla tiedonhankintataidot ovat jo nyt ensimmadisen lukukauden opintojen jil-
keen paremmat kuin muilla aikaisemmin aloittaneilla ryhmillé on tdhdn saakka ollut.
Opettajien arvion mukaan opiskelijat ovat seminaaritoitd tehdessddn ja valmistautu-
essaan tutoristuntoihin joutuneet hakemaan tietoa eri ldhteisté ja eri aiheista ja sel-
vinneet tehtévistd hyvin. Opettajien mielestd opiskelijat ovat osanneet hakea tietoa
monipuolisesti eri 1dhteistd. Opettajien mielestd opiskelijat ovat osanneet kéyttaa
myos ldhdekritiikkid. Opettajat painottivat, ettd tdhdn mennessa tiedonhankinta on
ollut pddasiassa esim. kirjallisuuteen ja suomalaisiin lehtiin liittyvad, mutta aiheet

eivit ole vield vaatineetkaan esim. fysioterapian tutkimukseen liittyvada tiedonhakua.

Opettajat pyysivit kyselyn yhteydessd tiedonhankinnan opetusta ja ohjausta erityi-
sesti fysioterapian alan tietokannoista ja muista tiedonléhteistd. Tdma neljan tunnin

koulutus toteutettiin helmikuussa 2006.

Yhteenvetona opiskelijoiden ja opettajien kyselyjen tuloksista voidaan todeta, etti
opiskelijat ovat osanneet pddsdantoisesti hyodyntid tiedonhankinnan opetusta hank-
kimalla tietoa monipuolisesti eri ldhteitd kayttden. Tiedonhankintataidot ovat kehit-

tyneet, koska taitoja on tarvittu ja niitd on harjoiteltu koko lukukauden ajan. Opetta-
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jien arvioinnista voi péételld, ettd opiskelijoiden informaatiolukutaito on kehittynyt,
koska hankittua tietoa on osattu kdyttdd ongelmaldhtdisen oppimisen teemoissa ja
seminaareissa. Informaatiolukutaidon kehittymisestd kertoo myds opiskelijoiden

kriittisyys tiedonldhteiden kaytossa.

7 JOHTOPAATOKSET JA JATKOTOIMENPITEET

7.1 Yhteenveto ja johtopddtdkset

Informaatiolukutaitoa ja tiedonhankintataitoja osana sitd tarvitaan opiskelussa, op-
pimisessa ja tyoeldmaissi. Téssd tiedonhankinnan opetuksen kehittimishankkeessa
lahdettiin hakemaan teorian ja kdytdnnon vuorovaikutuksella sellaista tiedonhankin-
nan opetuksen mallia, jolla edistettdisiin informaatiolukutaidon osaamistavoitteiden
saavuttamista ja jota toteuttamalla véltettdisiin tiedonhankinnan opetuksessa ja op-

pimisessa esiintyneitd ongelmia.

Tédmin kehittdmishankkeen raportissa esitetyssa tiedonhankinnan opetuksen mallissa
lahdettiin siitd, ettd tiedonhankinnan opetus ei yksistdén voi vastata informaatioluku-
taidon osaamistavoitteisiin. Informaatiolukutaidon ja sithen kuuluvien tiedonhankin-
tataitojen edistiminen on néhtdva koko koulutusohjelman yhteisend asiana. Laa-
jemmin ajateltuna informaatiolukutaidon edistimisen voisi viedd painokkaammin

koko oppilaitoksen tai ammattikorkeakoulun pedagogiseen strategiaan.

Tassd tiedonhankinnan opetuksen kehittimishankkeessa ldhdettiin hyodyntamain
ongelmaldhtdisen oppimisen pedagogiikan tarjoamia mahdollisuuksia. Opiskelu-
menetelma vaatii itsendistd tiedonhankintaa. Tiedonhankintataitoja ja informaatiolu-
kutaitoa joudutaan harjoittelemaan koko opintojen ajan. Voidaankin sanoa, ettd jo
pelkdstiddn koulutusohjelman toteuttama ongelmaldhtdisen oppimisen pedagogiikka
ratkaisee yhden keskeisen tiedonhankinnan opetuksessa ilmenneen ongelman. Enia
ei voida sanoa, etteivit muussa opetuksessa kéytettdvit opiskelumenetelmét tukisi

tiedonhankintataitojen oppimista ja opetusta.

Ongelmaldhtbisen oppimisen menetelmai toteuttavassa koulutusohjelmassa tiedon-

hankinnan opetuksen ei tarvitse jadda irrallisiksi asiantuntijaluennoiksi ja harjoituk-
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siksi, joilla ei ole mitdén tekemisté opiskelijan todellisten tiedontarpeiden kanssa.
My®ds heti opintojen alussa toteutettu tiedonhankinnan opetus voidaan nivoa tiedon
hankkimiseksi itse oppimisesta, opiskelusta, opiskelumenetelmaésta ja jo hiukan
myos omasta ammattialasta. Tahéan pyrittiin liittdmalld puolet tiedonhankinnan koko
opintojaksosta opintokokonaisuuteen Opiskelu ammattikorkeakoulussa ja fysiotera-
pian koulutusohjelmassa. Fysioterapian koulutusohjelman opintojen edetessa tie-
donhankinnan opetusta toteutetaan tdysin integroituna ammattiopintoihin ja opin-
ndytetydvaiheeseen, jolloin tiedonhankintataitoja opitaan oikeissa yhteyksissi ja

oikeisiin tiedontarpeisiin liitettyini.

Kun tiedonhankinnan opetusta toteutetaan lihes koko opintojen ajan, on mahdollista
aloittaa hyvin yleisesti ja edetd opintojen edistyessd ja ammattialan spesifien tiedon-
tarpeiden kasvaessa syvemmin fysioterapian alan tutkitun tiedon ldhteisiin. Huoma-
sin my0s tdmin kehittimisprojektin aikana, ettd tiedonhankinnan opetuksen ajoitta-
minen koko opintojen ajalle mahdollistaa my6s tiedonhankinnan paivittdmisen. Tie-
to- ja viestintdtekniikan nopea kehitys tuo koko ajan uusia tiedonldhteita ja etenkin
niiden hakemiseen ja 16ytdmiseen kdytettavid vélineitd. Téastd hyvina esimerkkina
on esim. ammattikorkeakouluissa pddsaantdisesti vuoden 2006 aikana kayttoon otet-
tava NELLI-portaali, jonka avulla on mahdollista hakea ja paikantaa yhtdaikaisesti

esim. tuhansien elektronisten aikakauslehtien ja viitetietokantojen sisdltdmaa tietoa.

Tédma kehittdmishanke edisti ja edistdd kirjasto- ja tietopalvelualan ammattilaisen ja
opettajien vélistd yhteistyotd. Taméan kehittdmishankkeen raportissa kuvattu tiedon-
hankinnan opettamisen toteutus vaatii aina yhteistd suunnittelua, jotta tiedonhankin-
nan opetuksen voi integroida muuhun opiskeluun ja oppimiseen. Tama tukee tie-

donhankintaa opettavan informaatikon tai muun kirjasto- ja tietopalvelualan ammat-

tilaisen opettajuutta.

Kun koulutusohjelmassa otetaan kayttoon uusi pedagoginen menetelmaé, se aktivoi

luonnollisesti myds miettimddn timéan koulutusohjelman tiedonhankinnan opetuksen
tavoitteita, sisiltdjd, ajoitusta, menetelmii ja arviointia. Tdlld perusteella voisi sanoa,
ettd kirjasto- ja tietopalvelualan ammattilaisen pedagogiset taidot ovat kasvaneet. On

pitényt 1dhted kokeilemaan ja kehittdmddn uusia toimintatapoja ja menetelmia.
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Ongelmaldhtdisen oppimisen pedagogiikan mukainen opetus edellyttdd myos tutori-
na toimivalta ammattiaineiden opettajalta hyvad informaatiolukutaitoa ja tiedonhan-
kintataitoja osana sitd. Tutorina opettaja joutuu myds ohjaamaan tiedonhankintaa
sekd arvioimaan opiskelijoiden oppimissyklien tuloksena syntyneissd seminaaritdis-
sd ja - esityksissd kaytettyjd tiedonldhteitd. Tahén kehittdmishankkeeseen kuului
myos fysioterapian alan opettajien tiedonhankintataitojen koulutusta ja péivitysté,
mika osaltaan my0s vahvisti ja vahvistaa kirjasto- ja tietopalvelualan ammattilaisten
ja opettajien vélistd yhteistyotd sekd lisdsi opettajien tietimystd timén hetken tie-

donhankinnan mahdollisuuksista ja vélineist.

Fysioterapian koulutusohjelman ongelmaldht6isen oppimisen pedagogiikan mukai-
nen ensimmadisen lukukauden opetus ja oppimisen arvioinnit osoittivat, ettd opiskeli-

joiden informaatiolukutaito ja tiedonhankintataidot karttuivat koko opetuksen toteu-

tuksesta johtuen. Tiedonhankinnan opetus antoi aluksi yleiset strategiat, tiedonléh-

teet ja arviointiperusteet — tiedonhankinnan prosessimallin - ldhted hankkimaan tie-
toa. Koulutusohjelman muun opetuksen oppimisessa jouduttiin harjoittelemaan lisda
tiedonhankintaa ja ennen kaikkea kadyttdmaén ja valitsemaan luotettavia tiedonldhtei-

ta.

Tamain kehittdmishankkeen tdhénastinen toteutus ja tulokset ovat vahvistaneet sen,
ettd tiedonhankinnan opetuksen kehittdmisessd ja siind onnistumisessa keskeistd on
yhteistyd muun opetuksen kanssa. Tdma edellyttdd luonnollisesti seki kirjasto- ja
tietopalvelualan ammattilaisten ja opettajien aktiivista ja sitoutunutta otetta omaan
tyohonsa ja tutustumista syvemmin toistensa aloihin. Keskeistd on myos, ettd koko
koulutusohjelmassa kdytetddn sellaisia opetusmenetelmid, jotka edellyttdvit itsenéis-
td tiedonhankintaa. Itsendinen tiedonhankinta ei saisi rajoittua esim. vain opinniyte-
tyovaiheeseen. Ongelmaléhtdisen oppimisen pedagogiikan mukainen opiskelu ja

oppiminen mahdollistavat hyvin edelld mainitut asiat.

Tiedonhankinnan opetuksen toteutusten dokumentaatiota on véhén tai siind ei ole
tarkasteltu asiaa koko koulutusohjelman nidkokulmasta. Tdten nden tirkednd kuvata
ja raportoida timénkaltaisia kehittimishankkeita. Timén kehittimishankkeen rapor-

tissa esitettyd tiedonhankinnan opetuksen mallia tai tiedonhankinnan opetuksen yk-



45

sittdisid ratkaisuja tai pedagogisia ldhtokohtia voi kéyttdd hyviksi myos muiden kuin

fysioterapian koulutusohjelman tiedonhankinnan opetuksessa.

Tiedonhankinnan opetuksen toteuttaminen tdssa kehittimishankkeessa tehdysséa laa-
juudessa vaatisi kirjasto- ja tietopalvelualan resurssien lisddmistd. Tiedonhankinnan
opettaminen ndin laajasti esim. kaikissa Seindjoen ammattikorkeakoulun koulutus-

ohjelmissa ei onnistuisi Seindjoen korkeakoulukirjaston tdiménhetkisilld informaati-

koiden resursseilla.

Tédma kehittdmishanke synnytti mielenkiintoisen jatkotutkimusaiheen. Vertailevalla
seurantatutkimuksella voitaisiin hankkia tietoa siitd, miten opiskelu- ja oppimisme-
netelma vaikuttaa informaatiolukutaidon ja sithen kuuluvien tiedonhankintataitojen
kehittymiseen. Luotettavaa tietoa tdstd voitaisiin hankkia vertaamalla perinteisilld
opiskelumenetelmillad opiskelleiden ja oppijakeskeiselld menetelmilld — esim. on-
gelmaldhtoisen oppimisen menetelmallé - opiskelleiden tiedonhankintataitoja ja in-

formaatiolukutaitoa.

7.2 Jatkotoimenpiteet

Tamain kehittdmishankkeen raportissa esitettya tiedonhankinnan opetuksen toteutta-
mista jatketaan tdssd hankkeessa mukana olleelle opiskelijaryhmélle heiddn opinto-
jensa edetessd suunnitellun aikataulun mukaisesti. Kun uusi fysioterapian koulutus-
ohjelman opiskelijaryhma aloittaa opintonsa syyslukukauden 2006 alussa, toteute-
taan heidédn tiedonhankinnan opetus samassa laajuudessa ja samanlaisella ajoituksel-
la kuin ensimmadiselldkin opiskelijaryhmailld. Syyslukukauden 2005 tiedonhankinnan
opetuksesta saatujen palautteiden ja kyselystd saatujen tulosten perusteella ei ole
syytd ainakaan vield ldhted muuttamaan tiedonhankinnan opetuksen laajuutta, ajoi-
tusta tai arviointia. Sitd vastoin opetuksen siséltdjd, menetelmié ja oppimisympéris-

t6jd voi miettid uudelleen annettujen palautteiden ja kyselyn tulosten pohjalta.

Tiedonhankinnan opetuksena yhtend ongelmana on néhty opetuksen vélinekeskei-
syys ja se tuli esiin myds téssd kehittimishankkeessa. Erilaisia tiedonldhteit4 ja nii-
den hakemiseen kaytettdvid vélineitd otetaan helposti mukaan litkaa. Aloittavan
opiskelijan ei kuitenkaan tarvitse hallita opintojen alkuvaiheessa kaikkea mahdollis-

ta, vaan taitoja syvennetdén koko opintojen ajan. Ensimmaisen lukukauden 15 tun-
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nin tiedonhankinnan jaksosta voisi karsia ulkomaisten tutkimustietoa siséltdvien
tietokantojen esittelyn ja kokeilun, koska tdméntyyppisti tietoa tarvitaan enemmén

vasta syventdvien opintojen ja opinndytetyon vaiheessa.

Opiskelijat kaipasivat tiedonhankinnan kurssiin enemmén konkreettista ja loppuun
saatettua tiedonhankintaa. Tulkitsisin timén siten, ettd he halusivat konkreettisesti
hakea ja tutustua primééritiedonldhteisiin — esim. kirjoihin ja lehtiin. Pelkka virtuaa-
linen tiedon ja tiedonldhteiden viitteiden hakeminen ei riitd. Painotankin seuraavien
ryhmien tiedonhankinnan opetuksessa itse tiedonlédhteiden paikantamista, hakemista,
lukemista ja arviointia. Tima tukee myos laajemmin informaatiolukutaidon osaa-

mistavoitteiden saavuttamista.

Tiedonhankinnan opetusta ei tarvitse kokonaan pitda atk-luokassa. Jatkossa tulenkin
kiyttdiméaan enemman kirjastoja ja my0s tavallisia luokkia oppimisympéristdina.
Oppimisympdriston vaihtaminen atk-luokasta johonkin muuhun ympéristoon on
perusteltua senkin vuoksi, ettd fysioterapian koulutusohjelman opiskelijoiden en-
simmadinen lukukausi painottuu jo muutenkin atk-luokassa opiskeluun. Lisdksi atk-
luokasta poistuminen lisdd mahdollisuuksia kéyttdé vaihtelevia opetusmenetelmid ja
tyOtapoja sekéd edistdd paneutumista itse konkreettisiin tiedonldhteisiin ja niiden ar-

viointiin.

Fysioterapian alan opettajien kanssa jatketaan tiivistd yhteistyotd tarkastamalla ja
sopimalla tiedonhankinnan opetuksen toteutussuunnitelma ennen jokaisen uuden
lukuvuoden alkua. Informaatikon vastuulla on yhteydenpito opettajiin ennen jokaista
sovittua tiedonhankinnan opetuksen jaksoa tai tunteja tiedonhankinnan opetuksen

integroimiseksi muuhun opetukseen.

Jotta pystyisin jatkossa toimimaan ongelmaldhtdisen oppimisen syklissd tiedonhan-
kintaa ohjaavana tutorina, pitdé tdhan oppimis- ja opiskelumenetelmiin kouluttau-
tua. Tarkoituksenani on osallistua ennen omaa tutorointiani ensin ulkopuolisena
tarkkailijana ja havainnoijana opiskelijoiden ongelmaldhtdisen oppimisen syklin

tutoristuntoihin.
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Jatkossa tulisi myds miettid verkko-opetuksen mahdollisuuksia ja toteuttamista osa-
na ongelmaldhtdisen oppimisen tiedonhankinnan opetusta ja oppimista. Verkko-
opetus voisi tarjota sellaisen tiedonhankinnan oppimisympariston, joka olisi kdytet-
tévissa juuri oikea-aikaisesti silloin, kun sitd ongelmaldhtdisen oppimisen syklin

vaiheessa tarvitaan.
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LIITE 1: Fysioterapian koulutusohjelman, toteutus, koulutuksen antama kelpoisuus,

tavoitteet, laajuus ja opintojaksokokonaisuudet

Koulutuksen toteutus: Sosiaali- ja terveysalan yksikko, Seindjoki (Koskenalantien
toimipiste)

Koulutusohjelmapiillikké: Minna Hautamiki 040 830 3958
minna.hautamaki@seamk.fi

Tutkinto ja sen tuottama kelpoisuus: Fysioterapeutti tydskentelee joko toisen pal-
veluksessa tai yrittdjand mm. sairaaloissa, terveyskeskuksissa, tutkimus- ja hoitolai-
toksissa, kuntoutuslaitoksissa ja kylpyloissi, tydterveyshuollossa, kansanterveys-,
litkkunta- ja vammaisjérjestoissd, vanhainkodeissa ja pdivdkodeissa sekd koulu- ja
litkuntatoimessa.

Tutkintonimike: Fysioterapeutti, AMK

Laajuus: 210 op

Tavoitteet: Fysioterapeutti ylldpitdd ja edistdd yksiloiden ja ryhmien terveyttd, toi-
mintakykya ja hyvinvointia. Fysioterapeutti selvittdd fysioterapeuttisen tutkimisen
avulla asiakkaan / kuntoutujan litkkumista ja toimintakykyd. Hén ohjaa asiakasta
/kuntoutujaa eri menetelmin tavoitteenaan saavuttaa optimaalinen toimintakyky,
erityisesti litkkumiskyky, huomioiden asiakkaan voimavarat ja palvelujarjestelmien
tarjoamat mahdollisuudet kuntoutumisessa. Asiakasta /kuntoutujaa aktivoidaan ot-
tamaan itse vastuuta omasta terveydestién ja sen edistdmisestd ja hénti ohjataan
litkunnallisiin ja muihin terveyttd edistaviin eliméntapoihin. Fysioterapeutti vastaa
itsendisesti tyonsa suunnittelusta, toteutuksesta, sen arvioinnista ja kehittdmisestd
ottaen huomioon eettiset ja lainsdddanndlliset ndkokulmat seké tehokkuuden, talou-
dellisuuden ja fysioterapian vaikuttavuuden vaatimukset. Fysioterapeutti toimii yh-
teistyOssd asiakkaan / kuntoutujan ja hoidosta vastaavan lddkarin kanssa ja on oman
alansa asiantuntijana moniammatillisissa tydryhmissé. Fysioterapian koulutus toteu-
tetaan ongelmaperustaisen oppimisen (PBL) pedagogiikan mukaisesti. PBL:n peda-
goginen filosofia perustuu kognitiivis-konstruktiiviseen ja kokemukselliseen oppi-
miseen, jossa oppiminen on opiskelijan oma tiedon kisittelyn prosessin seké oppijan
aikaisempien ja jatkuvasti karttuvien uusien kokemuksien ja niiden aktiivisen késit-
telyn tulosta. Ongelmaperustaisen oppimisen ldhtokohtana on tyoelamissi kohdatta-
vat kokemukset. Koska tydeldmé ei noudata oppiaineiden jakoa, on myos koulutuk-

sessa opittava ratkaisemaan ongelmia luonnollisella tavalla siind muodossa, missi ne
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tulevat esiin kdytdnnon tydssé. Téstd johtuen opetussuunnitelmassa yksittéiset oppi-
aineet integroituvat keskeisiin opiskeltaviin teemoihin, jotka liittyvét kiintedsti am-
matillisesta kdytdnndstid nouseviin asioihin ja tyossa tarvittaviin osaamisalueisiin -
ydinkompetensseihin. Koulutus ndhdéén tiedon jakamisen sijasta kokemuksen ja
osaamisen tuottamisena. Tydeldma edellyttda tyotekijédltd yhd enemmaén tiedon han-
kinta- ja késittelytaitoa, yhteistyokykya, ongelmaratkaisutaitoa, jatkuvaa oppimista
ja kykya yhdistéa eri tiedon aineksia kiaytdnnon tyohon. PBL-pedagogiikan avulla
oppimisesta tulee pelkédn asioiden mieleen painamisen sijasta ammatillisten ongel-
mien tutkimista yhdessd muiden opiskelijoiden ja opettajan kanssa. Opiskelija ndh-
dédn kypsind, vastuuntuntoisena, tietoa etsivdnd aikuisena, joka itse ottaa vastuun
omasta oppimisestaan ja sitoutuu tavoitteelliseen, itseohjautuvaan opiskeluun. Opet-

tajan tehtdviana on toimia oppimisen ohjaajana ja opiskelun koordinoijana.

FYSIOTERAPIAN KOULUTUSOHIJELMA 210 op

PERUSOPINNOT 47 op

Fysioterapeutin ammattiin kehittyminen 4 op
Englanti 3 op

Ruotsi 3 op

Aidinkieli ja viestinti 3 op

Ensiapu 2 op

Opiskelu ammattikorkeakoulussa ja fysioterapian
koulutusohjelmassa 7 op

Fysioterapia kuntoutusjarjestelméssa 6 op
Asiakas sosiaali- ja terveydenhuoltojdrjestelméssd 6 op
Ammattiin orientoiva harjoittelu I 3 op

Liikkuva ja toimiva ihminen 10 op

AMMATTIOPINNOT 136 op

Ihmisen liikkumisen ja toiminnan tunnistaminen ja analysointi 11 op
Ihmisen liikkumisen ja toiminnan tukeminen ja ohjaus 15 op
Ammattiin orientoiva harjoittelu II 3 op

Aikuisten fysioterapia 27 op

Harjoittelu aikuisten fysioterapiassa 15 op



Lasten ja nuorten fysioterapia 14 op

Harjoittelu lasten ja nuorten fysioterapiassa 9 op
Ikédéntyvien fysioterapia 14 op

Harjoittelu ikdéntyvien fysioterapiassa 9 op
Vaihtoehtoiset ammattiopinnot 6 op

Harjoittelu vaihtoehtoisissa ammattiopinnoissa 9 op

Siirtyminen tydeldméén 4 op

VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 12 op

OPINNAYTETYO 15 op
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LIITE 2: Opiskelu ammattikorkeakoulussa ja fysioterapian koulutusohjelmassa

Vuosi ja lukukausi 1. vuosi, Opintopisteet 7

Opettajat: Minna Hautamiki; Tellervo Pihlaja; Kaija Loppela; Helena Koskinen,
Liisa Ketola; Petri Keskinen ja Silja Saarikoski

Tavoitteet: Opiskelija: tutustuu opiskeluympiristoon ja opiskeluun ammattikorkea-
koulussa ja fysioterapian koulutusohjelmassa; tutustuu opiskelutovereihin yksiléind
ja ryhmaén jasenind; ymmartdd oppimisen elinikdisend kokonaisvaltaisena tapahtu-
mana; perehtyy oppimisen teoreettisiin ldhtokohtiin ja saa valmiuksia ongelmaperus-
taisen oppimisen mukaiseen opiskeluun; harjaantuu itseohjautuvaan ja ryhmassa
tapahtuvaan oppimiseen; oppii tehokkaasti kdyttdmaan tietotekniikkaa opiskelunsa
apuna; saa valmiudet verkko-opetuksen kautta tapahtuvaan opiskeluun; pystyy te-
hokkaasti hyddyntdmaién kirjasto- ja tietopalveluja; tuntee oman alansa tiedonlédhtei-
td ja pystyy hakemaan ja kadyttdmién niitd itsendisesti.

Sisilto: Opiskelijana ammattikorkeakoulussa; Opiskelijana fysioterapian koulutus-
ohjelmassa oman ryhménséd jasenend; Oppimisen teoriat ja elinikdinen oppiminen ja
oppimisen edellytykset; Ongelmaperustainen oppiminen (PBL); Tietoty0 ja tieto-
tyonvilineet; Tietoliikenne ja tietokannat, internet, ja www-palvelut; Verkko-
opiskelu osana oppimista; Tietoldhteet ja tiedonhankinta

Kirjallisuus /opiskelumateriaali: Fyrenius & Silen. 2003. Utgdngspunkter for bas-
gruppsarbete, PBL. Janhonen, S. & Vanhanen-Nuutinen, L. (toim.) 2005. Kohti asi-
antuntijuutta. Nummenmaa, A. & Virtanen, J. 2003. Ongelmasta oivallukseen, on-
gelmaperustainen opetussuunnitelma. Tampere University Press. Tampereen yliopis-
topaino Juvenes Print Oy. Opetussuunnitelma 2005 -2006, Opiskeluopas, PBL-
kirjat, muu opettajan antama materiaali. Poikela, E. 2002. Ongelmaperustainen
pedagogiikka -teoriaa ja kdytdntdd. Tampere University Press. Tampereen
yliopistopaino Juvenes Print Oy. Poikela S. 1998. Ongelmaperustainen oppiminen —
uusi tapa oppia ja opettaa? Tampereen yliopiston opettajakoulutuslaitos, Himeen-
linna. Tampere: Tampereen yliopiston jiljennepalvelu. Silveén, M., Kinnunen, R. &
Keskinen, S. 1991. Kohti itseohjautuvaa opiskelutaitoa. Taydennyskoulutuskeskus.
Turun yliopisto.

Opettajan osoittama materiaali

Oppimismenetelmiit: Asiantuntijaluennot, tutortyoskentely, itsendinen opiskelu,

harjoitukset, seminaari
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Arviointi: Aktiivinen osallistuminen tutortyoskentelyyn, yhteisen retken jérjestelyt,
harjoitustydt, kirjallinen koe, seminaarityd ja sen esitys
Opintojakson osiot: Opiskelu ammattikorkeakoulussa 1,5 op, tiedonhankinta 1,5

op, tietotekniikka 2 op, vuorovaikutus ja yhteistyotaidot 0,5 op, kasvatustiede 1,5 op
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LIITE 3: Tiedonhankinnan yleis- ja aihepiirisuunnitelma

Tiedonhankinta 1.5. op / 15t Silja Saarikoski, Informaatikko
Seindjoen korkeakoulukirjasto, Keskuskatu 34 60100 SEINAJOKI
puh. 020 124 5049 gsm 040 830 4202 sdhkoposti: silja.saarikoski@seamk.fi

Kurssin yleisend tavoitteena on, etti

- ymmairrit tiedonhankinnan ja sen taidon merkityksen

- tunnistat erilaisia tiedon lajeja ja osaat arvioida tietoa yleisesti

- pystyt tehokkaasti hydodyntdméén kirjasto- ja tietopalveluita

- tunnet oman alasi tiedonléhteiti ja tiedontuottajia

- hallitset systemaattisen tiedonhakuprosessin

— saat valmiudet ongelmaperustaisessa oppimisessa tarvittavaan itsendiseen tiedon-
hankintaan

Oppimateriaali jactaan kurssin yhteydessa.
SISALTO JA OPPIMISTAVOITTEET

Johdantokeskustelu
- kurssin tavoitteet, sisdltd, menetelmaét, suoritus ja arviointi
- mitd on informaatiolukutaito ja tiedonhankintataidot osana sitd
- erilaista tietoa erilaisista tiedonléhteista
- tiedon arvioimisen yleisia kriteereita
— yleiskuva tiedonhankinnan 1&htokohdista ja tiedonldhteisté

Seinidjoen korkeakoulukirjaston palvelut ja Terveyskirjasto

Kirjasto- ja tietopalvelut verkossa
- Plari ja sen kaytto
- muut kirjastot verkossa ja niiden kaytto
— osaat hakea oman kirjaston kokoelmista ammatti- ja tieteellisté kirjallisuutta, tut-
kimusraportteja, opinndytteitd yms.
— tunnet ja 16ydédt muiden kirjastojen palvelut
— tieddt oman alasi keskeiset kirjasto- ja tietopalvelut

Tiedonhakuprosessin aloittaminen
- tiedonhakuongelman késitteellistiminen — hakusanat — hakusanojen
yhdistdminen
— osaat tiedonhaun logiikkaa ja tekniikkaa

Kirjallisuus tiedonldhteené
Tiedonhaku tietokannoista
- viite- fakta- ja tekstitietokannat
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- Linda, Fennica
- elektroniset kirjat, esim. Ebrary
— tunnistat erityyppisié tietokantoja
— osaat hakea kirjallisuutta viitetietokannoista seké kéyttdd elektronisia kirjoja
Ammattilehdet ja tieteelliset lehdet tiedonldhteend
Tiedonhaku tietokannoista — Ammatti- ja tieteellisten lehtien artikkelit
- artikkelitietokannat Aleksi, Arto ja Medic
- Terveysportin kotimaiset tietokannat
— tunnet oman alasi keskeiset lehdet
— osaat hakea ja tieddt miten 10ydét kotimaisissa ammatillisissa ja tieteellisissa leh-
dissd ilmestyneiti artikkeleita

Tiedonhaku tietokannoista — ulkomaiset artikkeli- ja kokotekstitietokantoja
Medline, Cinahl

Pedro, Ovid full text journals

Ebsco, Science Direct

Cochrane Library

— tunnet oman alasi ulkomaisia tietokantoja

— osaat hakea ulkomaisia artikkeleita

Internet-tiedonhaun ndkdékulmia

avoimen webin tiedonhaku eli on muitakin keinoja Googlen lisdksi
syvén webin tiedonhaku eli mitd et 10ydd Googlella

erikoisalojen tiedonlédhteitd Internetissé: esim. lainsdddanto, tilastot
oman alan tiedontuottajat Internetissa

— tiedét erilaisia nikokulmia Internet-tiedonhakuun

— osaat tehostaa Internet-tiedonhakua

— tunnet oman alasi tiedontuottajia

Palaute — mitd opimme?

Kurssin suoritus ja arviointi

1. Kurssin suorittaminen edellyttdd aktiivista osallistumista opetukseen ja tun-
neilla tehtdvien harjoitusten tekemistd

2. Kaurssilla laaditaan tiedonhankinnan késitekartta, jossa nikyy kurssilla kisi-
tellyt asiat. Kdésitekartan tarkoituksena on jatkossa ohjata opintojensa tie-
donhankinnassa. Késitekartta palautetaan 27.9.

Kurssi arvioidaan hyvéksytty / hylatty.
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LIITE 4: Palautekyselyn 2.10.2005 vastaukset

Mité opin?

tiedonhaku esim. Plarista ym. tietokannoista

hakutekniikka, uusia www-sivuja, joista tietoa voi hakea

kirjastossa kdynti plussaa

hyo6dyllinen kurssi kuitenkin

kéyttdmadn eri hakutapoja ja eri ldhteitd ettei aina vaan etsi tietoa Googlen kautta

opin syventdméin ja laajentamaan tiedonhakua

sain paljon uutta tietoa tiedonhakuprosessista ja uusia vdylid hakea luotettavaa tietoa
hyva ja tarpeellinen kurssi

hakemaan tietoa netistd muualtakin kuin Googlesta

opin helpon tavan 16ytéé kirjoja ja lehtid, joista 10ytyy tarvitsemani tieto

kayttdmadn tietokantoja (vaikkakin oikeiden hakusanojen kiyttdminen on vaikeaa)
hakemaan tietoa uusista léhteista

opetettava asia tarkedd

erilaisia tietokantoja + niiden kéyttod, kriittisyytté jne.

opin kdyttdmaén erilaisia tietokantoja ja hakemaan tietoa laajemmin kuin vain Googlen kautta
tietokannat — Terveysportti, Medic (tdrkeimmat ehkd minulle)

opettajalla paljon tietoa tiedonhankinnasta

tietokannat ja niiden nimet

opin tietdmadin, ettd muualtakin saa tietoa kuin vain Googlesta

jatkoa ajatellen sain liséé tietokantoja, josta voin hakea tietoa opiskelua varten

oli myos hyva asia, ettd meité ohjattiin kirjaston kaytossa

tiedonhankintaa netistd, monipuolisemmin kuin aikaisemmin

opin hankkimaan tietoa monipuolisemmin

opin tiedonhankinnan eri kanavista paljon uutta, esim. opin kiyttdimain muitakin tiedonhan-
kintakanavia kuin vain Googlea

opin kdyttdmaan kirjastopalveluja

kéyttdmadn erilaisia tietokantoja, kirjastoa, Plaria

opin tiedonhankinnasta tdrkeimmat asiat — tietokannat, miten tiedonhaku tapahtuu yms. eri-
laiset 14dhteet

opin monia uusia tiedonhankintatapoja ja 10ysin uusia tiedonldhteitd

opin hankkimaan tietoa eri tavalla ja eri ldhteitd hyvéksi kayttdmalla

hakemaan tietoa erityisesti tietokannoista

ehkd Googlen kdyttaminen jai nyt vihemmalle

opin kéyttimaén eri tietokantoja ja huomasin paljon lisié ldhteitd, misté tietoa voi hakea
toimintaa, konkreettista tiedonhankintaa

Mitd jéin kaipaamaan?

kurssiin voisi sisillyttdd enemmaén esim. kirjastokdyntejd ym.

olisin halunnut 16yt44 netistd enemmaén paikkoja, joista 16ytyy suoraa tietoa eikd vain pelk-
kia viitteitd

en oikein jadnyt kaipaamaan mitdin

kéytantdd — oltaisi voitu hakea vaikka kirjastosta jokin lehti eli ensin hakea artikkeli tieto-
kannoista ja sitten etsié késiin ko. lehti

enemmaén loppuun asti vietyd tiedonhankintaa — ei vain sanoja

syvad webbid; mitd ja miten...?

kokotekstitietokantoja!!! Lisda

en oikein tiedd; hyva néin

selvyyttd miké on viite ja kokotekstitietokantoja, siis nimet

en tiedd, hyvd néin

hakumenetelmié vaikea sisdistaé

enemmaén yleisestd tiedonhausta netissd, vihemmaén kirjastopalvelujen vatvomista
enemman kdynteja kirjastossa, enemmaén konkreettisia esimerkkeja

késitekartan teosta voisi antaa hieman tietoa

enemman itsendistd tyoskentelyd

enemman materiaalia, jotta olisi voinut tehdé sen kisitekartan kunnolla

en jadnyt kaipaamaan mitdén, koska mielestdni kurssi oli tarpeeksi kattava juuri ndin
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kéytdnnonldheisyyttd ja konkretiaa ldhteiden kaytossé
en jadnyt kaipaamaan mitdin
ehka kirjastossa olisi voinut kdydd useammankin kerran

Mité tekisin toisin, jos aloittaisin kurssin uudelleen?

tekisin késitekarttaa alusta lahtien

kisitekartan teko olisi pitdnyt aloittaa heti ekojen tuntien jalkeen, mutta onneksi asiat oli
mielessd vield myohemminkin

en tekis varmaankaan mitdén toisin

opettelisin enemmain kéyttdmain eri tietokantoja

en mitddn

perehtyisin ehkd paremmin siihen hakutekniikkaan... se jii vield vdhéan auki

nyt osaisin vaatia lisdé tietoa tietokannoista ja ettd kdyddédn niissd eng.kielisissékin kun kieli
teettdd ongelmia — yksin vierailla niin ettd saa kaiken irti

ottaisin alustavasti tietoa tietokannoista, jotta ne eivit tulisi aivan uutena tietona

perehtyisin enemmén saamaani tietoon

aloittaisin kasitekartan teon jo kurssin alussa

keskittyisin enemman tietokantojen harjoitteluun

englanninkielinen tietokanta jéi véhén vieraaksi — ehké olisin voinut kuunnella tarkemmin
en tiedd — tuskin mitéén

aloittaisin késitekartan teon heti ensimmaisellé tunnilla

alkaisin kasaamaan késitekarttaa heti kurssin alussa pikku hiljaa — se oli yllattdvan hankalaa
koota kerralla

voisin paneutua tunneilla paremmin tehtéviin

Mitd opettajan pitdisi tehdd toisin, jos kurssi aloitettaisiin uudelleen?

selittdd vahdn tarkemmin késitekarttaa ja panostaa kiinnostavuuteen enemman, vélilld oli
véhén tylsda

neljé tuntia koneella on véhén liikaa

ehka kéasitekartan tekemistd olisi voinut painottaa heti ensimmaisellé tunnilla, omalla koh-
dalla meni tdysin ohi enki vieldkdin ole varma onko oma késitekarttani edes sinne péin
esimerkiksi itse kirjastoon oltaisi voitu tutustua paremmin

ehkd enemmaén voisi pitdd jotain ryhmaé- tai parityoskentelya eikd niinkdin luentomaista
tunnit kuitenkin puuduttavia

enemmain konkreettista tekemisté esim. kirjastossa tms.

kurssi voisi voisi olla vihdn my6hemmaéssé vaiheessa kuin ekan vuoden syksyll4, niin voisi
hyddyntadkin niitd opittuja taitoja

ehkad liikaa viitetietokantojen esittelya

kurssiin liitettdva jokin tyo Hae tietoa, siis joka liittyy myds toiseen aineeseen

opettaja oli asiantunteva, mielesténi ndin laaja kurssi tiedonhausta oli turhaa

opettaja pyrki mahdollisimman selvisti selittiméaén, miten tietokantoja kdytetdén, eri tyos-
kentelymuotoja olisin kuitenkin kaivannut enemmén

viahentdd opetusta eri tiedonhakupaikoista (Arto, Aleksi...) liikaa keskittymista ko. asiaan
monipuolistaa opetusta

tunteja voisi pitdd muuallakin atk-luokassa

ei saa luennoida liikaa

meille saa korottaa danté, jos tuntuu, ettd kukaan ei kuuntele ©

en osaa sanoa

varata enemman aikaa, kdytiin paljon asiaa lyhyessd ajassa niin, ettd meni vdhén sekaisin
opettaja oli ammattitaitoinen mutta kurssilla olisi pitdnyt olla enemmaén aikaa

todella laaja alue, tuntui, ettd ei kerinnyt oppia kunnolla asioita

tiivistéisin asioita? En tiedd onko hyvi jos asia ennalta tuntematon. ..

jokainen opettaa asian omalla tyylilldén.

péidasia on ettd asia tulee selviksi ja eikohén nyt jotakin jddnyt mieleenkin — kiitos -
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LIITE 5: Sahkopostikyselyn 5.12.2005 opiskelijoiden vastaukset

1. Kuinka paljon ja millaisia tiedonhankintataitoja olet tarvinnut timén lukukauden
aikana?

Paljon olen tarvinnut tiedonhankintataitoja. Minulle térkein on ollut Plari-haku. Sitd saa
kéyttad 1dhes viikoittain.

Olen tarvinnut timén lukukauden aikana yllattavan paljon tiedonhankintaa, johtuen suurim-
maksi osaksi PBL-opetuksesta. Olen hankkinut tietoa mm. netisté ja kirjoista.

Aika paljon tdsséd opiskelumenetelméssi joutuu kdyttdméén tiedonhankintataitoja... Véhin-
tdan joka toinen pdiva joutuu istumaan koneen edessi tai kdymain kirjastossa. Ldhinnd se on
netistd etsimistd tai juuri kirjastossa kidymista.

Olen kéyttinyt jonkin verran nettid seminaarit6ité tehdessd. Lahinna finlexia...Seka paljon
erilaista kirjallisuutta. Olen kdyttanyt paljon apuna plari-hakua, kun sitd on jo oppinut kayt-
tdmadn. =)

Seminaarit6itd tehdesséni olen tarvinnut hyvinkin paljon tiedonhankintataitojani. Lahinna
tietoa on tullut haettua erilaisesta kirjallisuudesta sekd googlen ja muiden hakukoneiden
kautta.

Olen tarvinnut tiedonhankintataitoja enemmaén kuin yleensé. Olen kdynyt enemman kirjas-
toissa eli hankkinut opintoihin liittyvéa ja sitd sivuavaa aineistoa. Kuin my0s olen netin
kautta kdynyt erilaisten valtionlaitosten sivuilla hakemassa tietoa ja julkaisuja. Olen myds
kyseisilté sivuilta tilaillut julkaisuja ja aineistoa. Konkreettisen aineiston ja luotettavan tie-
don 16ytdminen on ollut erittdin olennaista tiedonhankinnassa ainakin minulle.

Melko paljon on tarvittu kirjojen hakua ja etsimisté koneen kautta, seké Internetid. Google
on tosin riittdnyt tdhdn asti.

Jonkun verran tietoa on tdytynyt hakea, mm. internetistd ja kirjastosta ja etsié lehdistd ajan-
kohtaisia artikkeleita.

tiedonhankintakurssilla kdytyja juttuja todella vahan

Olen kéyttinyt 1ahinna kirjastoa, internettid, haastatteluja.

Plaria olen kdyttdnyt aika paljon ja siihen tiedonhankinnan tunnit ovat olleet hyvia.
Kirjastosta on tiytynyt etsia kirjoja ja sen vuoksi olen kdyttinyt plaria. Netistd olen myds
joutunut etsiméén tietoa. Myos finleksid jouduin kdyttiméadn yhdelld kurssilla.

Todella paljon tarvinnut ldhteitd. enimmékseen kirjoja sekd internettid. Olen kuitenkin hake-
nut kirjoja muualta kirjastoista kuin seinéjoelta, joten en ole plaria tarvinnut.

Tosi paljon olen tiedonhankintataitoja tarvinnut. Joka tutor-istuntoon tiytyy tietoa hankkia
ja padasiassa olen hankkinut sitd netista ja kirjastosta. Jonkin verran olen hankkinut tietoa
tunnilla kdytyjen linkkien kautta ja myds googlen kautta.

Tédmén lukukauden aikana olen tarvinnut tiedonhankintataitoja enemmén kuin koskaan ai-
kaisemmin, johtuen pbl-oppimistavasta....

Kirjastosta olen etsinyt paljon tietoa, mutta en ole hakenut kirjoja netin kautta ensin, vaan
olen mennyt suoraan kirjastoon ja katsellut hyllysté sopivia kirjoja. netistd olen hakenut tie-
toa vain muutaman kerran.

Olen tarvinnut tiedonhankinta taitoja tdhédn mennessé jonkin verran. Padasiassa olen kéytté-
nyt plaria.

2. Miten arvelet tiedonhankinta- ja tiedonkayttotaitojesi kehittyneen timén lukukau-
den aikana?

Mini olen oppinut paljon uusia menetelmid hakea tietoa seké paljon uusia paikkoja, misté
voi tietoa hakea. Nykyédn en kdytd netissé olevia hakukoneita juuri ollenkaan esim. google.
Kurssi avasi kylld silmid, huomasi, ettd on muitakin hakukoneita netissé kuin google...
Jonkin verran. Hakusanojen kéytto oli tarpeellinen oppi.

Osaan ainakin suhtautua enemman kriittisesti erilaisiin tietoihin. Katson, koska se on kirjoi-
tettu ja kuka on kirjoittajana. Tiedonhankintataitoni ei ole enéé rajoittunut pelkéstién goog-
leen vaan my0s muihinkin paikkoihin.

Tiedonhankinnan tunneilla olen oppinut kdyttiméén monia muitakin tiedonhankinnan l4htei-
td kuin vain googlea. Mielestéini olen my6s tullut véhén kriittisemmaksi netissi olevaa tietoa
kohtaan ja valitsen kdytettdvéksi vain luotettavia tiedonldhteitd. Olen myds oppinut vertai-
lemaan léhteitd, enkd valitse endd ensimmadisend aukeavaa, vaan jaksan selata hakutuloksia
ja valita niistd luotettavimman.
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Tiedonhankinnan kurssilla sain tictoa myds muista tiedonhankintatavoista ja paisin tutustu-
maan tietokantoihin. Joita hyvin véhén tulee loppujen lopuksi kéytettyé paitsi Se on ollut
tarkein anti, tietokantojen olemassa olon tiedostaminen. Kiitos siita!

Osaan tehokkaammin etsid hyodyllisen tiedon ja tietoa on nyt helpompi késitella.

Sain tietdd erilaisista tietokannoista, joten nyt tietoa voi hakee muualtakin kun vain googles-
ta. Tiedonhankintataidot ovat siis lisdintyneet mukavasti.

Tullut esille uusia paikkoja misté tietoa voi etsié ja oppinut suhtautumaan tietoon kriitti-
semmin

Tiedonhankintataitoni ovat paremmat kuin ennen téta koulutusta. Ainakin internetin kohdal-
ta.

Aiemmin ei ollut mitdén hajuakaan tietokannoista, google oli ainoa ldhde. Nyt niitd on huo-
mattavasti enemman ja se on ollut positiivista. Voin sanoa, ettd omaan nyt paljon paremmat
tiedonhankintataidot kuin aiemmin.

Plaria olen oppinut kdyttdméén ja tietokannat ovat tulleet tutuksi, mutta niitd en kylla vélt-
tdmattd osaa kayttdad. Finleksid osaan kayttad kohtalaisesti.

Uskon niiden kehittyneen koko syksyn ajan erilaisten tehtévien takia.. kehittyvét kuitenkin
koko ajan toitéd tehdessa.

Tiedonhankinnan taitoni ovat kehittyneet paljon. Ennen kaytin 1dhinné googlea, mutta nyt
"linkkivarastoni" on paljon laajempi. Ja my0s kirjastossa asioiminen on paljon sujuvampaa,
kun osaa hakea tarvittavat lainaustiedot ym. plarista.

Ovat parantuneet. Olen huomannut, ettd on muitakin tapoja etsid esim. internetisté tietoa
kuin google.... Nettid ja kirjastopalveluja osaa kdyttdd monipuolisemmin.

Tietenkin ne ovat kehittyneet tiedonhankinta- tuntien ansiosta jonkun verran, mutta en lop-
pujen lopuksi kdytd kovinkaan paljon sielld opittuja taitoja vaan kdytén edelleen samaa tapaa
hakea tietoa kuin aikaisemminkin eli menen kirjastoon hyllylle ja katselen sielté kirjoja.
Uskon, ettd tiedonhankintataitoni ovat kehittyneet lukukauden aikana huomattavasti. Ennen
kéytin tiedonhankintaan ainoastaan googlea ja nyt osaan hankkia tietoa paljon laajemmin ja
monipuolisemmin.

3. Tunnetko, ettd tarvitset vield tiedonhankinnan opetusta ja ohjausta ja miten se
pitdisi mielestési jérjestdd?

Kaikki perusasiat on mielestdni kdyty hyvin ldpi. Jos en tiedd jotain asiaan liittyvéa, minulla
on hyvit monisteet apuna ja kirjastossa on ammattitaitoista henkildkuntaa, jotka varmasti
auttavat ongelman ilmetessi

Olen kylla tyytyvidinen nykyisiin taitoihini, ei ole tullut vield ainakaan tilannetta, etti olisi
vield tarvinnut jotain.

Enpé usko etti sitd enempéaa tarvitsee....

En ehkd télla hetkelld koe tarvitsevani tiedonhankinnanopetusta, mutta ehka se olisi tarpeel-
lista myohemmassé tulevaisuudessa...

. On olemassa niin paljon erilaisia tiedonhankintaldhteitd, ettd eihén niitd voi milldan muis-
taa kaikkia tai oppia kdyttdméaan kaikkia, joten aina silloin till6in on hyva pitdd muutama
tiedonhankinnantunti, jossa saa kerrata vanhaa osaamistaan ja oppia paljon uutta!

Ei vilttdmattd niin massiivisena kuin aikaisemmin. Tietenkin heréttelyjé tiedonhankintata-
poihin ja esimerkiksi kokotekstitietokantojen l6ytdmiseen olisi saatava opastusta ja mahdol-
lisuuksia kdydd myos maksullisissa tietokannoissa myds koulussa. Koska jos kotona menee
kyseisiin paikkoihin niin aika ja raha menee selatessa, etsiessd. Herittelyja toisenlaisiin tie-
donhankintoihin siksi ettd nopeasti myos urautuu hakemaan kirjastosta kirjoja, jotka olisi ki-
va omistaa:)

Mielesténi olet tunneilla tuonut oleelliset asiat hyvin esille. Lisdopetus ei ole mielesténi tar-
peen.

Talld hetkelld ei tunnu siltd ettd tarvitsisin lisdd opetusta, mutta asia voi kylld muuttua opin-
tojen edetessa.

Jos sitd jarjestetddn, niin pitdisi kdydd vain muutaman hyddyllisin tietokanta lapi yksityis-
kohtaisesti, eli lahinna sitd miten tietokannan haku-toimintoa kdytetddn (katkaistu haku
jne...)

En ainakaan télld hetkelld tunne tarvitsevani lisdé opetusta.

Télla hetkelld ei mielesténi tarvitse, mutta olisi mukava ettd tiedonhankinnan tunteja olisi ai-
nakin pari kertaa lukukaudessa kertauksen vuoksi, ettei taidot péadsisi ruostumaan.

Kyll4 sité oli jo ihan tarpeeksi ja perus tiedonhankinnat on jo hallussa, tai ne ainakin vahvis-
tuu téssd opiskelun myota.
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En usko ettd ainakaan kovin paljon. kertausta tietenkin voi aina olla.

Uskon, ettd parjain télld tiedonhankintataidolla aika pitkille, joten en koe, ettd tarvitsen li-
sdopetusta.

en ainakaan vield ole huomannut etté tarvitsisin lisdd opetusta tiedonhankinnassa, mutta eh-
ki joskus tulevaisuudessa kun pitda tehdéd esim. opinnédytetyoté ja tarvii laajempaa ja tar-
kempaa tietoa, mutta siitd en ole varma viela.

En varmaankaan tarvitse...? On varmaankin vield paljon tapoja etsid tietoa, mutta ainakin ta-
hin hitddn nykyiset tiedonhankintataitoni riittidvat.

Luulen, ettéd tiedonhankintaa olisi hyvé olla vield jossain vaiheessa opintoja, koska tiedon-
hankinnan tunnilla kdydyt asiat saattavat unohtua matkan varrella. Mielesténi tiedonhankin-
nan opetusmenetelma oli hyvé, joten se olisi hyvé jarjestdd samalla tavalla kuin aikaisem-
minkin.



