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ABSTRACT

The purpose of the thesis is to find out the current state of car mechanics
mental health at work and the factors affecting to it. The survey was con-
ducted using the Webropol program. The questionnaire was answered by 47
car mechanics and they came from company X's different offices (N=92). The
analysis of the data was performed using the SPSS software.

According to the research results, company X has, in general been successful
in supporting the mental health of employees at work. Based on the average,
job satisfaction is good (average=3.82) on a scale of 1-5, where 1 means low
job satisfaction and 5 high job satisfaction. The results in the areas of mental
health at work are as good or better compared to Finnish employees.

Based on the results of this thesis, it is important in company’s to keep on de-
veloping operating models for supporting mental health at work. Mental health
at work consist in many areas and is important to understand the big picture of
mental health at work. At the same time, each worker has his own individiual

personality and this should be taken into account when developing well-being.
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1 JOHDANTO

Suomalaiset tyOpaikat tarvitsevat osaavaa ja tyokykyista tyovoimaa nyt ja tule-
vaisuudessa. Hallitusohjelmassa kaynnistettiin tyopaikkojen tueksi monivuoti-
nen kansallinen ohjelma Tyon ja tyohyvinvoinnin muodostamat verkostot. Oh-
jelman tavoitteena on vahvistaa yhteistoimintaa ja luottamukseen perustuvaa

tyokulttuuria. (Valtioneuvosto 2019.)

Fyysisen tyohyvinvoinnin rinnalle on noussut psyykkinen tyohyvinvointi. Tyo-
paikoilla tulee panostaa mielenterveyden ehkaisemiseen ja sujuvaan tyoar-
keen. Tydelaman mielenterveysohjelman asiantuntijat korostavat, etta tyopai-
koilla itsellaan on paljon mahdollisuuksia vaikuttaa kehityksen suuntaan. Tule-
vaisuudessa mielenterveys on tarkea paaoma tyoelamassa. Panostaminen
mielenterveyteen kannattaa, koska mielen hyvinvoinnin vahvistavien tyotapo-
jen kehittaminen ei ole kallista. (Valtioneuvosto 2022.) Tyohyvinvointiin vaikut-
taa tyontekijan terveys ja toimintakyky: osaaminen, arvot, asenteet, motivaatio
seka johtaminen, tyoyhteiso ja tyoolot. Naiden keskeisten psykologistentekijoi-
den lisaksi tyohyvinvointiin vaikuttaa henkildiden oma persoonallisuus, itse-

tunto, ajatukset ja tunteet. (Pennonen 2021, 19.)

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittda mekaanikkojen psyykkisen tyéhyvin-
voinnin nykytilaa seka siihen vaikuttavia tekijoita. Tutkimustarve perustuu koh-
deorganisaation tarpeisiin. Tutkimus tehdaan maarallisena kyselytutkimuk-

sena.

2 TUTKIMUKSEN TAUSTA

Tyohyvinvointi on kasitteena hyvin moniulotteinen. Tyohyvinvointi pitaa sisal-
|&aan terveyden, tydn ja sen mielekkyyden, turvallisuuden seka hyvinvoinnin.
Tyohyvinvointia lisaavat tyoyhteison tydilmapiiri, tyontekijoiden ammattitaito
seka hyva ja motivoiva johtaminen. (Tydhyvinvointi s.a.) Tyéhyvinvointia ja ih-
misen hyvinvointia tarkastellessa pitaisi ihminen nahda kokonaisvaltaisesti
psykofyysisena kokonaisuutena. Tyohyvinvoinninportaat ovat malli tarkastella
tyohyvinvointia kokonaisuutena. Perustana on ihmisen perustarpeet: psyko-
fysiologiset tarpeet, turvallisuuden tarve, littymisen tarve, arvostuksen tarve ja

itsensa toteuttamisen tarve. Nama perusasiat ovat oltava kunnossa niin
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tyossa, kuin elamassa, jotta paastaan mahdollisimman hyvaan hyvinvointiin.
(Rauramo 2004, 39—40.) Tyohyvinvointiin vaikuttaa monet asiat, mutta keski-
tyn tyossani tarkastelemaan psyykkista tyohyvinvointia ja tahan vaikuttavia te-
kijoita. Tyoni keskeiset kasitteet ovat psyykkinen tyohyvinvointi ja automekaa-
nikko.

2.1 Psyykkinen tyohyvinvointi

Psyykkiseen tyohyvinvointiin kuuluu oleellisena osana mielenterveys. Mielen-
terveys kasitetaan helposti mielenterveyden hairigilla, mutta mielenterveys tar-
koittaa psyykkisen elaman tasapainoa ja hyvinvointia. "Mielenterveys on hy-
vinvoinnintila, jossa ihminen tunnistaa omat kykynsa, pystyy selviytymaan nor-
maaleista elamaan kuuluvista paineista ja pystyy tyoskentelemaan tuloksia
tuottavasti seka ottamaan osaa yhteisénsa toimintaan” (WHO 2014, Ty6elama
ja mielenterveys s.a. mukaan). Mielenterveys kehittyy koko elaman ajan per-
soonallisen kasvun myoéta. Taman vuoksi persoonallisuus voidaan nahda voi-
mavarana, jota voidaan vahvistaa. (Appelqvist-Schmidlechner ym. 2016,
1759—1764.) Naiden voimavarojen avulla ihminen pystyy selviytymaan arjen
haasteista. Psyykkiseen hyvinvointiin liittyy mielenterveyden ja persoonallisuu-
den lisaksi psyykkinen toimintakyky, joka kattaa tuntemiseen ja ajatteluun liit-
tyvia toimintoja. Naita ovat tiedon vastaanotto ja sen kasittely, kyky tuntea ja
kokea, seka muodostaa itsestaan kasityksia. Kyky suunnitella elamaa ja tehda

sita koskevia ratkaisuja ja valintoja. (Mita toimintakyky on s.a.)

Psyykkiseen tyohyvinvointiin vaikuttaa henkilon persoonallisuus ja talla on vai-
kutusta tyokayttaytymiseen ja menestymiseen (Pennonen 2021, 137). Persoo-
nallisuus kasitetaan ihmisen piirteind ja ominaisuuksina, jotka maaraavat mi-
ten ihminen ajattelee, havainnoi ja on suhteessa itseensa ja ymparistoonsa.
Persoonallisuus kehittyy kaiken aikaa ja on "valmis” vasta aikuisuudessa.
Terve persoonallisuus on suhteellisen vakaa, rippumatta ajasta tai ymparis-
tosta. (Poijula 2018, 139—148.) Keskeinen persoonallisuuden piirre on psyyk-
kinen joustavuus eli resilienssi (Pennonen 2021, 141). Resilienssi tarkoittaa
yksilon hyvaa sopeutumiskykya stressaavissa tapahtumissa ja olosuhteissa.
Se ilmenee parjaavyytena haasteista, stressista tai muutoksista huolimatta.
Resilienssi on osa mielenterveytta, ja se muodostuu vuorovaikutuksessa yksi-

I6n ja ympariston kanssa. (Suomen mielenterveys ry 2022.) Ihminen harvoin
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syntyy resilientting, vaan se kehittyy ajan kuluessa. Hyvin relientin ihmisen
tunnuspiirteitd ovat optimismi, toiminta, rehellisyys, ihmissuhteiden lujuus, it-
sehillinta, kestavyys seka rauhallinen, innovatiivinen ja luova ajattelu. Tunnus-
piirteita pystyy kehittamaan ja nama auttavat sopeutumaan tyéelaman muu-

toksissa ja stressin siedossa. (Poijula 2018, 139—148.)

Persoonallisuuden ja tydhyvinvoinnin valille on I16ydetty yhteys. Persoonalli-
suudella on vaikutusta stressin sietokykyyn seka tyduupumukseen. (Penno-
nen 2021, 147—148.) Stressi on biologinen reaktio uuteen tilanteeseen. Ihmi-
nen oppii saatelemaan stressia muistin avulla. Yksilot ovat erilaisia ja muisti-
varannon vuoksi jokaisen tapa ottaa tilanteita vastaan on taysin ainutkertai-
nen. Itseensa olisi suhtauduttava kiinnostuneena ja uteliaasti, jotta voi harjoi-
tella erilaisia menetelmia ottaa vastaan uusia tilanteita, jotka voivat aiheuttaa
stressia. Erilaiset tietoisen lasndolon menetelmat tai esimerkiksi lenkki luon-
nossa voi auttaa harjoittamaan omaa kykya ottaa vastaan uusia tilanteita ja
sietamaan stressia. Integraatiota tukee aikuisuudessakin toinen ihminen, ku-
ten puoliso, ystava tai tydkaveri. (Sajaniemi ym. 2015, 184—185.) Ulospain-
suuntautuneiden, avoimien ja sovinnollisuutta omaavien henkildiden on to-
dettu karsivan vahemman kyynistyneisyydesta. Lisaksi ulospainsuuntautuneet
henkil6t omaavat paremman ammatillisen itsetunnon. (Pennonen 2021,
147—148.)

2.2 Automekaanikko

Automekaanikon tyotehtavat ovat monipuolisia ja koostuvat ajoneuvojen vian-
haku- korjaus- ja huoltotehtavista eri automerkkeihin. Erityisosaamisen lisaksi
tyd edellyttaa fysiikkaa ja voimaa. Ty0 sisaltaa raskasta nostelua, huonoja tyo-
asentoja seka tyoskentelya ahtaissa paikoissa. (Mykkanen ym. 2018 22—23.)

Lisdksi mekaanikkojen tydnkuvaan kuuluu asiakaspalvelu (AKL).

Automekaanikon ty0 sisaltaa fyysisesti vaikeita tydasentoja, joita on pyritty
helpottamaan erilaisilla tasoilla ja apuvalineilld. Fyysisesti raskas ty6 vaatii
keskittymista ja on sen vuoksi myods henkisesti kuormittavaa. Automekaanikot
tyoskentelevat monesti tyoyhteisossa ja tiimeissa, jolloin tydyhteison ilmapiiri

vaikuttaa yksilon hyvinvointiin. Mekaanikoilla kiire on yksi huomioitava osa-
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alue, koska se nostaa yksildlla stressia, joka voi lisata psyykkista oireilua. Kii-
reen vuoksi toita taytyy osata priorisoida ja tiedonkulun oltava tyontekijoiden
valilla hyva. (Mykkanen ym. 2018, 24—26.) Asiakaspalvelutilanteet on yksi
osa-alue henkiseen tyohyvinvointiin, koska se on lisaantynyt tyotehtavissa
(AKL, henkildautomekaanikko).

Mekaanikkojen téissa on myos fysikaalisia haittatekijoita kuten melu ja tarina.
Monesti autokorjaamoissa melutasot- ja kesto vaihtelevat riippuen melunlah-
teesta. Samoin tarinan haittavaikutukset riippuvat tarinan voimakkuudesta ja
kestosta. Kemikaaliset haittatekijat taytyy myos huomioida mekaanikkojen
toissa, koska ne altistavat terveydelle vaarallisille pOlyille, savuille, kaasuille ja
huuruille. Erilaisten henkilosuojaimien kayttd on automekaanikon tyossa tar-
keaa. Tyonantajan vastuulla on tehda tyoymparistdsta mahdollisimman turval-
lista huolehtimalla tytilojen rakennusteknisista asioista. Uusien tyontekijoiden
perehdytys on turvallisuuden kannalta myos tarkeaa. (Mykkanen ym. 2018,
59—65.)

3 KIRJALLISUUSKATSAUS

Kirjallisuuskatsaus pitaa sisallaan tiedonhaunkuvauksen, sisaan ja ulosottokri-
teerit. Lisaksi esitetaan taulukkona tahan kirjallisuuskatsaukseen valitut artik-

kelit ja tutkimukset.

3.1 Tiedonhaku

Tiedonhakua toteutettiin systemaattisesti seuraaviin jarjestelmiin kevaalla
2023: Finna, Cinahl, Academic Search Elite, Apa PsycArticles, Apa Psycinfo
ja Medline. Tiedonhakua toteutettiin hakusanoilla car Industry or car mechanic
or automotive Industry and mental healt or well-being at work or job satisfac-
tion or health, liséksi tehtiin haut well-being at work and work satisfaction seka
mental health and work satisfaction. Yhteensa kirjallisuuskatsaukseen saatiin

tiedonhaun kautta 11 tutkimusta (taulukko 1).

Sisaanotto- ja poissulkukriteereind kaytettyjen hakutulosten tuli olla suomen-
tai englanninkielisia. Kaytettyjen lahteiden julkaisu ajoittuu ajalle 2012—2023.
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Tiedonhaun poissulkukriteereina on ei tieteelliset julkaisut, selosteet seka koh-

deryhma alle 18-vuotiaat. Lisaksi poissulkuina kaytettiin sairauksia tai ras-

kauksia kasittelevat julkaisut, automaalaamot ja toimistotyontekijat autoteh-

taissa. Tutkimusartikkeleihin tein laadun arvioinnin Hotuksen kvasikokeellisella

arviointikriteeristd JBL kayttamalla. Kaikki julkaisut, joita kaytan kirjallisuuskat-

sauksessa, tayttivat kriteeriston. Taulukossa 1 esitetaan tietokannat, hakusa-

nat, rajaukset ja tulokset.

Taulukko 1. Hakusanat ja tulokset

Tietokanta Hakusana Rajaukset Tulokset yh- Abstraktin Koko tekstin
teensa perusteella perusteella
valitut valitut
car industry / 2012-2023 12 1 1
car mechani-
nic /automo-
tive industry+
mental health/
wellbeing at
work
Health + car 2012-2023 524 3 2
industry / car peer rewie-
mechanic /au- | ved
Academic tomotive in-
Search Elite dustry
APA PsycArti-
cles/ APA well-being at 2018-2023 307 1 1
PsyclInfo/ work and Full text
CINAHL/ work satisfac-
Medline tion
mental health | 2018-2023, 464 1 1
and work sa- full text
tisfaction
Finna well-being at 2018-2023 27 1 1
work and vaitoskirja /
work satisfac- | lehti
tion
Manuaalinen 5
haku
Yhteensa 1
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3.2 Kirjallisuuskatsauksen tulokset

Kirjallisuuskatsauksen tulokset on jaettu kahteen teemaan. Teemoiksi valittiin
yleisesti psyykkiseen tyohyvinvointiin vaikuttavat asiat, seka mekaanikkojen

psyykkinen tyohyvinvointi.

Psyykkiseen tyohyvinvointiin vaikuttavia tekijoita

Yksiloiden psykologisilla tarpeilla on vaikutusta tyohyvinvointiin. Keskeisia
psykologisia tarpeita ovat omaehtoisyys, kyvykkyys ja yhteisollisyys. Psykolo-
gisten tarpeiden korkeampi tayttyvyys, nostaa tyotyytyvaisyytta. (Van Hoof &
De Pater 2019, 1027—1035.) Psykologisten tarpeiden tayttymisessa on yksi-
I6llista vaihtelua ja tama vaikuttaa tydntekijoiden hyvinvoinnin kokemiseen. Or-
ganisaatio voi vaikuttaa yksilon mielenterveyteen ja psykologisten tarpeiden
tayttymiseen tarjoamalla tyontekijalle merkityksellisyyden tunteen. (Bilbija &
Rendall 2021, 513—526; Van Hoof & Pater 2019, 1027—1035.)

Eudaimonian eli onnen tunteen nakokulmasta tyohyvinvointi koostuu seka yk-
silOllisista etta kollektiivisista psykologisista tarpeista. Sosiaalisina olentoina,
muista valittaminen, ihmissuhteiden rakentaminen, yhteisdllisyys ja tydssa on-
nistuminen liittyvat kaikki mielekkyyteen ja merkityksen kokemiseen. (Bilbija &
Rendall 2021, 513—526). Tyotyytyvaisyytta lisdavat lisaksi itsenaisyys, omaan
tydhon vaikuttaminen seka tydtehtavissa onnistuminen (Van Hoof & Pater
2019, 1027—1035). Tyon merkityksellisyys tai merkityksettomyys vaikuttavat
eudaimoniseen hyvinvointiin. Tyon merkityksellisyys nosti eudaimonista hyvin-
vointia. Tarkeita olivat myos yhteenkuuluvaisuuden tunne. Ty0, jota tehdaan
muiden kanssa. Ihmisena ja ammattilaisena kasvaminen lisasivat eudaimo-
nista hyvinvointia. Organisaatiotasolla kollektiivinen eli yhteisoéllinen tapa kom-
munikoida lisasivat tydnmerkityksellisyytta. (Martikainen 2022, 17—81.) Henki-
I6t, joilla yhteisollisyys on tarkeana psykologisten tarpeiden tayttymisessa,
hyotyvat tydsuhteista, joissa saa tydskennella yhdessa muiden kanssa. (Van
Hoof & Pater 2019, 1027—1035).

Organisaatioilla on mahdollisuus vaikuttaa tydnmerkityksellisyyden tai merki-

tyksettomyyden kokemukseen tydntekijalla. Organisaatiot hyotyvat korkeam-
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masta merkityksellisyyden kokemuksesta, silla silloin tyontekijat kokevat sosi-
aaliset tavoitteet tarkeampana kuin ulkoiset tavoitteet, kuten bonukset tai muut
etuudet. (Bilbija & Rendall 2021, 513—526.) Tydnmerkityksellisyys seka tyo-
tyytyvaisyys vaikututtavat vahentavan masennusta, mutta se ei poista stressia
tai ahdistusta. Henkilot, joilla itsellaan on hyva mielenterveys, kokivat seka
korkeampaa tyoOtyytyvaisyytta etta tyonmerkityksellisyytta. (Allan ym. 2018,
38—44.) Eudaimonian edistaminen tydelamassa on tarkeaa positiivisen mie-
lenterveyden ja tyohyvinvoinnin edistamisessa (Bilbija & Rendall 2021,
513—526).

Mekaanikkojen psyykkinen tyohyvinvointi

Autoteollisuudessa on tunnistettu pitkaan tydergonomian ja ympariston vaiku-
tus fyysisten oireiden ilmaantumiseen. Pelkkdan ergonomiaan panostaminen
tyopaikoilla ei kuitenkaan riita, koska fyysiset oireet ovat yhteydessa psyykki-
siin oireisiin. (Brining ym. 2020, 442—444; Bahrami Azar ym. 2023; Mulugeta
ym. 2021.) Tydpaikan turvallisuus- ja ymparistotekijat, kuten melu lisaavat tyo-
stressia ja mielenterveyden hairidita (Bahrami Azar ym. 2023; Alimohammadi
ym. 2018; Brining ym. 2020, 442—444; Mulugeta ym. 2021) WHO on raportoi-
nut, etta melulle altistuminen lisda artymyksen tunnetta, henkista karsimysta ja
unihairioita. Kessler Psychological Distress Scale:n mukaan jokainen desibeli
nostaa mielenterveyshairion riskia 0,32 asteikolla 1—5 ja tyokykyindeksin va-
henemista 0,157 asteikolla 1—5. Altistuminen melulle lisaa jannitysta ja ag-
gressiivisuuteen liittyvaa sopimatonta kayttaytymista, joten melualtistuksella ja
mielenterveyden hairidilla on merkittava yhteys. (Esmaielpour ym. 2022. Ali-
mohammadi ym. 2018.) TyOperaisen stressin yleisyyteen autokorjaajilla vai-
kuttavat tydvuodet, eri kehonalueiden kipuoireet seka tydymparistd (Mulugeta
ym. 2021). Organisaatioissa turvallinen tydymparisto ja tydntekijdiden tervey-
desta huolehtiminen vaikuttavat tyotyytyvaisyyteen ja tydstressiin. (Bahrami
Azar ym. 2023).

Tyotyytyvaisyydella on merkittava vaikutus organisaatioon kustannus saas-
toina, koska tyontekijoiden tyotyytyvaisyys vaikuttaa tyontekijoiden pienem-
paan vaihtumiseen tydpaikoilla. Taman seurauksena tyontekijat ovat johdon-
mukaisempia, jolloin tyétapaturmien aiheuttamat sairaspoissaolot vahenevat.

(Suwignyo & Mirwan 2021.) Mekaanikkoihin kohdistuvassa tutkimuksessa on
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I0ydetty kolme paateemaa, jotka vaikuttavat mekaanikkojen paatoksiin jaada
sairauslomalle. Naita ovat sairauskokemus eli onko tyokykyinen vai ei, arki-
elan tottumukset eli rutiinit seka tyonmerkitys eli tyon, tyotovereiden, asiakkai-
den ja tyoympariston tarkeys. Tyontarkeydessa uskollisuus yritykselle, tyon si-

salto ja psykososiaalinen tydymparisto koettiin tarkeaksi. (Morken ym. 2012.)

Johtamistyylilla on vaikutusta tyotyytyvaisyyteen. Siihen panostamalla voidaan
vaikuttaa positiivisesti tyotyytyvaisyyden kehitykseen. Yrityksessa voidaan pi-
taa kilpailuetuna inhimillistd paaomaa. (Yaghoupipoor ym. 2013, 14—27;
Swarnalatha & Sureshkrishna 2012.) Tyotyytyvaisyys on riippuvainen organi-
saation muuttujista, kuten palkasta, organisaation rakenteesta seka johtajuu-
desta, jotka muodostavat organisaation ilmapiirin (Swarnalatha ja Su-
reshkrishna 2012). Samalla pitda huomioida tyotyytyvaisyytta motivoivat teki-
jat, kuten palkka, ylennys, tunnustus ja viestinta (Yaghoupipoor ym. 2013,
14-27). Tyotyytyvaisyyteen vaikuttavia tekijoita ovat tyontekijan voimaantumi-
sen tunne, tiimityoskentely, tyontekijoiden palkitseminen ja johtamisen tyyli
(Swarnalatha ja Sureshkrishna 2012). Johtajien pitaa osata ottaa huomioon
yksildiden erilaiset psykologiset tarpeet ja samalla huomioida tyotyytyvaisyytta
motivoivat tekijat. (Yaghoupipoor ym. 2013, 14-27.) Organisaatiorakenteet vai-
kuttavat tyontekijoiden tyotyytyvaisyyteen ja tyontekijoiden mukaan ottaminen
organisaation prosesseihin lisaavat tyotyytyvaisyytta. Psyykkiseen oireiluun
voidaan vaikuttaa tyon uudelleen organisoimisella, johtamisella ja sosiaalisiin
asioihin panostamalla (Brining ym. 2020, 442-444; Yaghoupipoor ym. 2013,
14-27).

Taulukkoon 2 olen kasannut psyykkiseen hyvinvointiin vaikuttavia tekijoita.
Taulukkoon lisatyt tekijat ovat kirjallisuuskatsaukseen otettujen tutkimusten tu-

loksia.

Taulukko 2. Psyykkiseen hyvinvointiin vaikuttavat tekijat ja tutkimuslahteet

Vaikuttaa psyykkiseen tydhyvinvoin- | Lahteet

tiin
Sairauskokemus Morken ym. 2012
Oma kayttaytyminen/ tavat Morken ym. 2012

Tyontarkeys (uskollisuus yritykselle) | Morken ym. 2012
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TyoOntarkeys sosiaalinen nakdkulma
Psykologiset tarpeet/ merkitykselli-

SYysS

Morken ym. 2012/ Swarnalatha ja
Sureshkrishna 2012/ Van Hoof & De
Pater 2019/ Bilbija & Rendall 2021/
Martikainen 2022, / Bilbija & Rendall
2021, 513-526/ Allan ym. 2018

Johtaminen Yaghoupipoor ym. 2013/ Swar-
nalatha ja Sureshkrishna 2012/
Brdning ym. 2020/ Bilbija & Rendall
2021

Melu Brdning ym. 2020/ Bahrami Azar ym.

2023/ Alimohammadi ym. 2018/ Es-
maielpour ym. 2022/ Mulugeta ym.
2021

Tyossaoloaika

Mulugeta y. 2021/) (Alimohammadi
ym. 2018)

Tyoturvallisuus/ fyysiset oireet/ tyo-

ergonomia

Braning ym. 2020/ Bahrami Azar ym.
2023/ Alimohammadi ym. 2018/ Mu-
lugeta ym. 2021/ Suwignyo & Mir-
wan 2021/ Mulugeta ym. 2021

4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS TAVOITE JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Taman opinnaytetyon tarkoitus on kuvata mekaanikkojen psyykkista tyohyvin-
vointia. Tavoitteena on, etta tydnantaja voi hyddyntaa tutkimuksen tuloksia ke-
hittdessaan psyykkisen hyvinvoinnin tukemisen toimintamalleja organisaatios-

saan.

Tutkimus kysymykset ovat:

e Millaisena tydntekijat kokevat oman psyykkisen tyéhyvinvoinnin?

e Millainen yhteys mekaanikkona tyoskentelyajalla on psyykkiseen tyohy-
vinvointiin?

e Minkalainen yhteys melulla on psyykkiseen tyohyvinvointiin?

e Minkalainen yhteys tydnmerkitykselld on psyykkiseen tydhyvinvointiin?

e Minkalainen yhteys sosiaalisella ymparistolla on psyykkiseen tyohyvin-
vointiin?

e Minkalainen yhteys organisaation johdolla/ timinvetajalla on psyykki-
seen tydhyvinvointiin?
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5 TUTKIMUSMENETELMAT

Opinnaytety0 toteutettiin kvantitatiivisena tutkimuksena eli maarallisena tutki-
muksena. Kvantitatiivisella tutkimuksella pyritaan mittaamaan muuttujia eli ha-
vaintoyksikoita. Muuttujat voivat olla riippumattomia eli selittavia, kuten vas-
taajien taustatiedot tai riippuvia eli selitettavia, kuten tyytyvaisyys johonkin asi-
aan. (Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen 2017, 57—62; Vilkka 2021, luku 4:
maarallinen tutkimusmenetelma kaytanndssa.) Opinnaytetyd on poikittaistutki-
mus, koska aineisto kerataan vain kerran. Kvantitatiiviselle tutkimukselle on
ominaista otoksen maarittely, numeerinen mittaaminen, muuttujien valisten
yhteyksien tarkastelu, tutkijan ja tutkittavan valinen etainen suhde ja johtopaa-
toksien perustuminen aiempiin tutkimuksiin. (Kankkunen & Vehvilainen-Julku-
nen 2017, 57—62.) Kvantitatiivisessa tutkimuksessa on tarkeaa suunnitella ky-
selylomake ajatellen samalla tietojen analysointia (Vilkka 2021, luku 4: maa-

rallinen tutkimusmenetelma kaytannossa.)

5.1 Aineiston keruu

Opinnaytetyon kyselylomake pohjautuu osittain valmiiseen standardoituun ky-
selylomakkeeseen. Talla voidaan varmistaa tulosten vertailukelpoisuus.
(Vilkka 2021, luku 4: maarallinen tutkimusmenetelma kaytannossa.) Kyselytut-
kimuksessa esitetaan vastaajalle kysymyksia kyselylomakkeen valityksella.
Kyselytutkimus on enimmakseen maarallista tutkimusta, jossa sovelletaan ti-
lastollisia menetelmia. (Vehkalahti 2008, 11—13.)

Opinnaytetyé on maarallinen kyselytutkimus ja se toteutetaan anonyymisti. Ai-
neisto kerataan Yritys X:n eri toimipisteissa tyoskenteleviltda mekaanikoilta. Ky-
sely lahetaan kaikille automekaanikoille (N = 92). Ty6turvallisuuskeskuksen si-
vuilta 16ydettiin sopiva testi mekaanikoille. Miten voit? Tydhyvinvointitesti

(https://hyvatyo.ttl.fi/mielityo/tyokalut/miten-voit-tyohyvinvointitesti) . Kyselyssa

selvitetdan tydnimua, tylsistymista toissa, tyduupumusta, tydriippuvuutta, tyo-
tyytyvaisyytta ja tyokykya. Kysymykset hajaantuvat seuraavasti: 1—3 koskevat
tydnimua, 4—6 tylsistyminen tyossa, 7—18 tyduupumusta, 19—25 tyoriippu-
vuutta ja 26 tyotyytyvaisyytta ja 27 tyokykya. (Tyoterveyslaitos s.a.) Miten



https://hyvatyo.ttl.fi/mielityo/tyokalut/miten-voit-tyohyvinvointitesti
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voit? Tyohyvinvointi testin lisaksi kyselylomakkeen taustakysymykset perustu-
vat aikaisempiin tutkimuksiin psyykkiseen tyohyvinvointiin yhteydessa olevista

tekijoista.

Kyselylomake ja saatekirje lahetetaan henkilostopaallikon kautta 92 mekaani-
kolle. Tutkimus toteutetaan wepropol-ohjelmalla. Tyontekijat lukevat itse kirjal-
lisesti esitetyn kysymyksen ja vastaavat kirjallisesti. Kyselyyn vastaamisen voi
keskeyttaa milloin tahansa. Kysely toteutetaan 2023 syksylla verkkokyselyna.
Aineisto tullaan kasittelemaan luottamuksellisesti. Kyselylomakkeeseen vas-

tasi 47 henkiloa. Kaikki vastaajat olivat tyosuhteisia.

5.2 Aineiston analyysi ja toteutus

Maarallisessa tutkimuksessa on tarkeaa saada tietoa siita mita tutkitaan. Ana-
lyysimenetelma valitaan tutkimuksen mukaan. Analyysissa voidaan tutkia yhta
muuttujaa tai muuttujien valista riippuvuutta. Yhden muuttujan jakauma voi-
daan ilmaista keskiarvona. Muuttujien havaintojen painottuminen suhteessa
keskiarvoon on tarkea tieto, koska siita nahdaan miten havainnot sijoittuvat tu-
loksissa. Muuttujien valista riippuvuutta ilmaistaan ristiintaulukoinnilla tai korre-
laatiokertoimella. Korrelaatiokertoimessa tulosten arvot vaihtelevat valilla -1 ja
+1. Mita lahempana nollaa arvo on, sita heikompaa on muuttujien tilastollinen
riippuvuus. (Vilkka 2007, 118—119.)

Opinnaytety6 koostuu Miten voit? -tydhyvinvointitestista seka taustakysymyk-
sista (ks.Tyoterveyslaitos s.a.). Opinnaytetydssa kyselylomakkeen vastaukset
toimivat pohjana tuloksille. Aineisto siirrettiin Webropolista tilastolliseen SPSS-
analyysiohjelmaan. Aineisto analysoidaan menetelmilla, jotka antavat vastauk-
set tutkimuskysymyksiin. Opinnaytetydssa kuvataan seka keskiarvot etta ha-
jonnat. Syy-seuraussuhteita kuvataan korrelaatiokertoimilla seka yksisuuntai-

sella varianssianalyysilla.

OpinnaytetyOssa tarkastellaan taustatekijoita seka psyykkista tydhyvinvointia.
Taman jalkeen analysoidaan yhteyksia aineistossa. Maarallisen kyselyn vas-
taajajoukko on melko pieni mutta kysymykset ovat tehty anonyymeina ja vas-

tauksista ei voida paatella, kuka on vastannut kysymyksiin.
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6 TULOKSET

6.1 Mekaanikkojen taustatiedot

Mekaanikkojen tyoskentelyaika jakautui rynmien valilla tasaisesti viisiluokkai-
sella asteikolla (taulukko 3). Vastaajat vaikuttavat tyoskentelyajanpituuksiltaan
melko kokeneilta. Juuri tyoskentelyajan aloittaneita mekaanikkoja oli varsin
vahan (8,5 %). Mekaanikkojen melutasoa tutkittiin pyytamalla heita arvioimaan
tydympariston melun astetta neliluokkaisesti (taulukko 3). Mekaanikoista valta-
osa arvioi tydskentelevansa melko kovassa melussa (85,1 %). Meluttomassa
ymparistdossa tyoskenteli ainoastaan yksi (2,1 %), hiljaisessa melussa 4 (8,5
%) ja kovassa melussa 2 (4,3 %). Tilastollinen ryhmien valinen keskiarvo ver-
tailu ei ole mahdollista, koska arviot painottuvat melko kovassa melussa tyos-

kentelevien rynmaan ja muissa ryhmissa on lahinna yksittaisia tapauksia.

Taulukko 3. Mekaanikkojen taustatiedot

Tydskentelyaika vuosina Mekaanikkojen lukumaara (%)
0-2 4 (8,5 %)
3-5 10 (21,3 %)
6-10 8 (17,0 %)
11-15 9 (19,1 %)
yli 15 16 (34,0 %)
Melun taso tyoympaéristéssa Mekaanikkojen lukumaara (%)
Meluton ymparistd 12,1 %)
Hiljainen melu 4 (8,5 %)
Melko kova melu 40 (85,1 %)
Kova melu 2 (4,3 %)

6.2 Mekaanikkojen psyykkinen tyohyvinvointi

Tyohyvinvointikyselyssa selvitettiin tyoterveyslaitoksen kayttamalla tyohyvin-
vointimittarilla mekaanikkojen kokemaa tyonimua, tyotyytyvaisyytta, tyduupu-
musta, tyOriippuvuutta ja tydssa tylsistymista. (Tyoterveyslaitos s.a.). Analy-

soin kysymykset aihealueittain (taulukko 4).
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Taulukko 4 (ka = keskiarvo ja s = hajonta)

Psyykkisen tyohyvinvoinnin ka (asteikko) s

osa-alue

Tyénimu 5,19 (1-7) 1,08

Tylsistyminen toissa 3,84 (1-7) 0,59

TyOuupumus 2,36 (1-5) 0,48

TyOriippuvuus 2,06 (1-5) 0,73

Tyotyytyvaisyys 3,83 (1-5) 0,64

Tyokyky 8,02 (0-10) 1,29

Mekaanikkojen tydn imu on melko hyvalla tasolla (ka. 5,19) asteikoilla 1—7,
jossa 1 tarkoittaa matalaa tyonimua, 7 korkeaa tyonimua. Tydnimun kokemi-
nen koostuu henkildon kokemuksesta, kuinka han tuntee olevansa taynna
energiaa tehdessaan toita (ka. 5,2), kuinka innostunut han kokee olevansa
tydssaan (ka. 5,3) ja kuinka uppoutunut kokee olevansa tydssaan (ka.5,1).
Tyo6ssa tylsistyminen koettiin tulosten perusteella kohtalaiseksi (ka. 3,84), as-
teikolla 1-7, jossa 1 tarkoittaa, etta ei koskaan koe tylsyyden hetkia toissa ja 7
etta kokee paivittain tylsia hetkia. Tyon tylsyyden kokeminen koostuu henkilon
kokemuksesta, kuinka mieli harhailee t6ita tehdessa (ka. 4,8), tdissa aika ku-
luu hitaasti (ka. 3,7) ja tylsyyden kokeminen toita tehdessa (ka. 3,5). Tyoni-
mun kokemuksessa oli enemman vaihtelua (s=1,08) vastaajien valilla kuin
tydssa tylsistymisessa (s=0,59). Taman perusteella nayttaisi kaikilla henkildilla

olevan samankaltaisia tylsistymisen hetkia tdissaan.

Mekaanikkojen tyduupumusten kokeminen on melko vahaista (ka. 2,36) as-
teikolla 1—5, jossa 1 tarkoittaa matalaa tyduupumusta ja 5 korkeaa tyduupu-
musta. Tyouupumuksen kokeminen koostuu henkilon kokemuksesta, kuinka
han tuntee itsensa henkisesti uupuneeksi (ka. 2,98), kuinka han kokee palau-
tuvansa tyopaivan jalkeen (ka. 2,83), kuinka han kokee fyysisesti itsensa uu-
puneeksi tydoskennellessaan (ka. 2,67), kuinka innostunut tai kiinnostunut on
omasta tyostaan (ka. 2,45), kuinka vastenmieliseksi kokee oman tyénsa (ka.
2,11), kuinka kokee oman tydénsa merkitsevan muille (ka. 2,13), kuinka vaikea

hanen on pysya tarkkaavaisena tydssaan (ka. 2,45), pystyyko keskittymaan
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tyoskennellessaan (ka. 2,30), kuinka han kokee pystyvansa ajattelemaan sel-
keasti (ka. 2,09), kuinka hyvin pystyy hallitsemaan tunteitaan tyoskennelles-
saan (ka. 2,21) ja kuinka han ei tunnista itseaan reagoidessaan tunteilla tyos-
saan (ka. 1,81). Mekaanikkojen tyonriippuvuuden kokeminen tulosten perus-
teella on matalaa (ka. 2,06) asteikolla 1—5, jossa 1 tarkoittaa matalaa tyonriip-
puvuutta ja 5 tarkoittaa korkeaa tyonriippuvuutta. Tyonriippuvuuden kokemi-
nen koostuu henkilon kokemuksesta, kuinka usein han on ajatellut jarjesta-
vansa itselleen enemman aikaa tehdakseen toéita (ka. 2,09), kuinka usein han
on tehnyt t6ita vahentaakseen alakuloisuuden tunnetta (ka. 1,96), kuinka
usein han on kayttanyt suunniteltua enemman aikaa tyoskentelyyn (ka. 2,83),
kuinka usein muut henkilot ovat kehottaneet vahentamaan tyoskentelya, mutta
en ole kuunnellut heita (ka. 1,79), kuinka usein han on laiminlyényt téiden ta-
kia harrastuksiaan (ka. 2,19) ja kuinka han on kokenut téiden vaikuttaneet
kielteisesti terveyteen (ka. 2,09). Mekaanikkojen vastauksissa oli vain vahaista
vaihtelua tyduupumuksen (s=0,48) ja tyonriippuvuuden (s=0,73) kokemuk-
sissa. Tama viittaisi siihen, etta kaikilla mekaanikoilla on hetkittain tyduupu-

muksen ja tyonriippuvuuden kokemuksia.

Mekaanikkojen tyytyvaisyys toihin on melko hyva (ka. 3,83) asteikolla 15,
jossa 1 tarkoittaa matalaa tyotyytyvaisyytta ja 5 korkeaa tyotyytyvaisyytta. Me-
kaanikkojen tyokyvyn kokeminen on vastausten perusteella hyvalla tasolla
(ka. 8,02) asteikolla 0—10, jossa 0 tarkoittaa kykenemattomyytta tdiden tekoon
ja 10 tarkoittaa parasta mahdollista tyokykya. Tyotyytyvaisyyden kokemusta ja
tyokykya kartoitettiin yhdella kysymyksella. Tyotyytyvaisyyden kokemisessa
on vahemman vaihtelua (s=0,64) kuin tydkyvyn kokemisessa (s=1,29). Taman
perusteella nayttaisi, etta tyotyytyvaisyys ei vaikuta suoraan tyokyvyn kokemi-
seen. Tyokyky voi olla alentunut muista syista kuin opinnaytetydssa kysytyista

muuttujista.

6.3 Tyoskentelyajan ja melun vaikutus psyykkiseen tyéhyvinvointiin

TyOskentelyajoissa kaytettiin kolmea luokkaa. Ne olivat 0—5 vuotta, 6—14 ja yli
15 vuotta tyoskennelleet, jolloin ryhma koot olivat samansuuruisia. Tyoskente-
lyajoilla on yhteytta (taulukko 5) yksisuuntaisen varianssianalyysin mukaan or-

ganisaatioon ja johtajuuteen, tylsistymiseen tdissa seka tyotyytyvaisyyteen.
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Mekaanikoista 6—14 vuotta tyoskennelleet suhtautuivat muita ryhmia kriitti-
semmin organisaatioon ja johtajuuteen, tylsistymiseen toissa seka tyotyytyvai-

syyteen.

Melun arviointia ei ollut mahdollista tehda, koska lahes kaikki tyoskentelivat

melko meluisassa ymparistossa (85,1 %).

Taulukko 5. Tydskentelyajan yhteys tyohyvinvoinnin kokemiseen (yksisuuntainen varianssi-

analyysi, jossa F=keskiarvo ja sig=merkitsevyyden taso, lihavoidut ovat tulokseltaan merkityk-

sellisid)

Hyvinvoinnin osa-alue F sig

Merkityksellisyys 2,145 ,129
sosiaalisuus 0,280 , 157
organisaatio 3,93 ,027
tyénimu 1,025 ,367
tylsistyminen tdissa 3,270 ,047
tybuupumus 4,42 ,018
tyoriippuvuus 0,267 , (67
tyotyytyvaisyys 3,203 ,050
tyokyky 2,108 , 134

6.4 Tyon merkityksen yhteys psyykkiseen tyohyvinvointiin

Mekaanikkojen merkityksen kokeminen (taulukko 6) on melko hyvalla tasolla
(ka. 3,94) asteikolla 1—5, jossa 1 tarkoittaa taysin eri mielta ja 5 tarkoittaa tay-
sin samaa mielta. Tyon merkityksen kokeminen koostuu henkilon kokemuk-
sesta, kuinka han kokee osaavansa tehda tyonsa vaadittavalla tasolla (ka.
4,23), kuinka han kokee pystyvansa kehittymaan tydssaan (ka. 4,06), kuinka
merkityksellista tyd on itselleen (ka. 3,98), kuinka han kokee tydn teosta mieli-
hyvaa (ka. 3,89) ja kuinka kokee omat arvot ja tydpaikan arvot olevan sopu-
soinnussa keskenaan (ka. 3,55). Mekaanikkojen vastauksissa nahdaan, etta
kysymykset, joihin mekaanikko kokee itse pystyvansa vaikuttamaan, saavat
korkeamman keskiarvon kuin ulkoisista syista olevat vastaukset. Vastausten
vaihteluvalit ovat verrattain matalia ja jaavat kaikissa vastauksissa alle (s=1).
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Kuitenkin henkilokohtaisissa arvoissa ja tydpaikan arvojen sopusoinnussa on

eniten vaihtelua (s=0,94).

Taulukko 6. (n=47, x = keskiarvo ja s = hajonta)

Merkityksellisyyden kokeminen X S
Osaan tehda tyoni vaadittavalla tasolla 4,23 0,698
Pystyn kehittymaan toissani 4,06 0,704
Tydni on merkityksellistd minulle 3,98 0,675
Koen tydni teosta ja tuloksista mielihyvaa 3,89 0,759
Henkildkohtaiset arvot ja tydpaikan arvot ovat 3,55 0,904

sopusoinnussa keskenaan

(vaihteluvali 1 taysin erimieltd - 5 tdysin samaa mielta)

Tyodn merkitsevyys on tarkeaa mekaanikkojen psyykkisentyohyvinvoinnin kan-
nalta. Merkitsevyyden keskiarvoa verrattiin Pearsonin korrelaatiotestilla psyyk-
kisen hyvinvoinnin osa-alueisiin (taulukko 7). Tyon merkitsevyydella on tilas-
tollinen yhteys tyonimuun (rp,=0,506), tylsistymiseen (rp=0,885), tyduupumuk-
seen (rp=-0,445), tydtyytyvaisyyden kokemiseen (rp= 0,496) ja tydkykyyn
(rp=0,473). Tulosten perusteella tydn merkitsevyyden kokeminen on tarkeaa
psyykkisen tydhyvinvoinnin kannalta, koska se parantaa tyytyvaisyytta, tyoni-
mua ja tyokykya seka vahentaa tyduupumuksen kokemuksia. Tylsistymiseen
toissa on tilastollinen yhteys, koska nayttaisi, etta kaikki mekaanikot kokevat

aika ajoin tylsyyden hetkia.

Taulukko 7. (Pearsonin korrelaatio n=47, lihavoidut ovat merkityksellisia tuloksia)

Tyo- Tylsistymi- TyOriip- Tybuupu- Tyytyvaisyys toi-  Tyokyky

nimu nen toissa puvuus mus hin

Merkityk- 0,506 0,885 -0,31 -0,445 0,496 0,473

sellisyys

6.5 Sosiaalisen ympariston vaikutus psyykkiseen hyvinvointiin

Mekaanikkojen sosiaalisen ympariston (taulukko 8) kokeminen on tulosten pe-
rusteella kohtalainen (ka. 3,84) asteikolla 1—5, jossa 1 on matala sosiaalisen

ympariston kokemus ja 5 korkea ympariston kokemus. Sosiaalisen ymparistdon
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kokemus koostuu, kuinka mukavaa on tyoskennella tyokavereiden kanssa (ka.
4,02), kuinka hyvin vuorovaikutus sujuu tyopaikalla (ka. 3,94), kuinka kokee
tydkavereiden kohtelevan itseaan (ka. 3,94), kuinka kuormittavaksi kokee
asiakasyhteydenotot (ka. 3,32) ja kuinka kokee asiakasyhteydenottojen hairit-
sevan tyontekoa (ka. 3,72). Asiakkaiden yhteydenottojen vaihteluvali on ver-
rattain suuri asiakas yhteydenottojen kuormittavuudessa (s. 1,163) ja tdiden
keskeytymisessa (s. 1,155). Tama tarkoittaa, etta asiakasyhdenottojen kuor-
mittavuus koetaan hyvin eri tavalla. Nama selkeasti laskivat sosiaalisen ympa-

riston keskiarvoa.

Taulukko 8. n=47( x= keskiarvo ja s= hajonta)

Tyytyvaisyytta lisdava tekija X s
Tyokaverini kohtelevat minua tydyhteisossa tasavertaisesti 4,17 0,761
Minusta on mukava tyoskennelld yhdessa muiden kanssa 4,06 0,763
Tyotehtaviini liittyva vuorovaikutus sujuu tydpaikalla hyvin 3,94 0,818
Koen, ettd asiakkaiden yhteydenotot hairitsevat keskitty- 3,72 1,155
mistani huolto- ja korjaustoihin
Koen, asiakasyhteydenpidon kuormittavaksi 3,32 1,163

(vaihteluvali 1 taysin eri mieltd- 5 taysin samaa mielta)

Sosiaalisen ympariston yhteys psyykkiseen tydhyvinvointiin jai alhaiseksi. So-
siaalisen ympariston keskiarvoa verrattiin psyykkisen tydhyvinvoinnin osa-alu-
eisiin Pearsonin korrelaatio testilla (taulukko 9). Tulosten perusteella tylsisty-
misella tdissa on tilastollinen yhteys sosiaalisen ympariston kokemiseen (rp=
0,335). Positiivinen sosiaalisen ympariston kokeminen nayttaa ehkaisevan tyl-

sistymisen hetkia.

Taulukko 9. (Pearsonin korrelaatio n = 47, jossa lihavointi tarkoittaa merkityksellisyytta)

tydbnimu  tylsistymi-  tyduupumus  tyoriip- Tyytyvaisyys  tyokyky
nen puvuus  tyohon
Merkityk- -0,116 0,335 0,122 0,026 -0,269 0,153

sellisyys




22

6.6 Organisaation ja johdon vaikutus psyykkiseen tyohyvinvointiin

Mekaanikkojen organisaation ja johtajuuden kokeminen (taulukko 10) on tu-
losten perusteella kohtalaisella tasolla (ka. 3,55) asteikolla 1—5, jossa 1 on
taysin eri mielta ja 5 on taysin samaa mieltd. Organisaation ja johtajuuden ko-
kemus koostuu, kuinka han saa tarvittaessa esimiehelta tukea (ka. 3,72),
kuinka organisaatio kohtelee hanta (ka=3,68), kuinka organisaatio arvostaa
hanen tyétaan (ka. 3,47) ja kuinka tydpaikka huolehtii hanen hyvinvoinnista
(ka. 3,36).

Taulukko 10. (n=47, jossa x=keskiarvo ja s=hajonta)

Organisaation ja johtajuuden kokeminen x S
Saan esimieheltani tarvittaessa tukea 3,72 0,994
Minua kohdellaan organisaatiossa oi- 3,68 1,045

keudenmukaisesti

Organisaatio arvostaa tyotani 3,47 0,975
TyOpaikallani huolehditaan hyvinvoin- 3,36 0,987
nista

(vaihteluvali 1 taysin erimielta- 5 taysin samaa mieltd)

Organisaation ja johdon vaikutus koetaan tarkeana psyykkisen tyéhyvinvoin-
nin kannalta. Organisaation ja johdon keskiarvoa verrattiin psyykkiseen tyohy-
vinvoinnin osa-alueisiin Pearsonin korrelaatiotestilla (taulukko 11). Organisaa-
tiolla ja johdolla on tilastollinen yhteys tyotyytyvaisyyteen (rp=0,421), tylsistymi-
seen tdissa (rp=0,774) ja tyduupumukseen (rp=-0,424). Tyonimuun ja tyoriip-
puvuuteen tilastollista yhteytta ei muodostunut. Parempi johtaminen vahentaa
tyduupumusta ja parantaa tyotyytyvaisyytta. Tylsistymiseen toissa on tilastolli-
nen yhteys, koska nayttaa silta, etta kaikilla tyontekijoilla on tylsistymisen het-

kia toissa.

Taulukko 11. (pearsonin korrelaatio n=47, jossa lihavoidut ovat merkityksellisia)

Tylsistymi- Tybuupu-  Tydnimu Tyoriippu- Tyytyvaisyys  Tydkyky
nen tydssd  mus vuus tyéhén
Merkit- 0,774 -0,424 0,236 ,040 0,421 0,211

sevyys
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7 POHDINTA

Pohdinnassa tarkastellaan opinnaytetyon tuloksia suhteessa aiempaan tutkit-
tuun tietoon. Pohdin tuloksia kahdessa osassa, ensin pohdin mekaanikkojen
psyykkista hyvinvointia ja seuraavaksi psyykkisen hyvinvoinnin yhteyksia taus-
tatekijoihin. Psyykkiseen hyvinvointiin vaikuttavia taustatekijoita tuloksissa on,
mekaanikkojen tyoskentelyaika, melun kokeminen, merkityksellisyys, sosiaali-
nen ymparisto ja organisaatio/ johtajuus. Pohdinta sisaltda myods luotettavuu-

den ja eettisyyden seka johtopaatokset.

7.1 Tulosten pohdinta psyykkinen hyvinvointi

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tarkastella mekaanikkojen psyykkista hyvin-
vointia ja siihen vaikuttavia tekijoita. Vastauksia psyykkiseen hyvinvointiin saa-
tiin Miten voit? - tydhyvinvointitestista (Miten voit?...s.a.). Mekaanikkojen kes-
kiarvovastauksia psyykkisesta tydhyvinvoinnista verrattiin aineistoon, joka

edustaa suomalaista tyoikaista vaestdoa Miten voit? - tydhyvinvointitestissa.

Mekaanikoilla tydnimun taso on hyva keskiarvo (ka. 5,19) asteikolla 1—7.
Tama tulos on suomalaista keskitasoa (ks. Tyoterveyslaitos 2022). Tyonimun
kokeminen on tarkeaa niin tyontekijoille kuin organisaatioille. Tyonimun katso-
taan vaikuttavan positiivisesti terveyteen ja onnellisuuteen (Miten voit?...s.a.).
Tyodn merkityksella oli tulosten mukaan yhteys tyonimuun. Kirjallisuuskatsauk-
sen mukaan tyon merkityksellisyys tai merkityksettomyys vaikuttavat eudaimo-
niseen hyvinvointiin. Tyon merkityksellisyys nosti eudaimonista hyvinvointia.
(Martikainen 2022,17—18, 80—81).

Tylsistyminen tdissa on keskiarvoltaan 3,84 asteikolla 1—7, ja tdama on ylei-
sesti suomalaisten kanssa saman suuntainen (ks. Tyoterveyslaitos 2022). Tu-
losten perusteella naytti, etta tylsistymisen hetkia kokivat kaikki tyontekijat aika
ajoin. TyoOssa tylsistymiseen voidaan vaikuttaa luomalla sopivia haasteita ja
vaikutusmahdollisuuksiin omaa tyontekoa kohtaan (Miten voit?...s.a.). Kirjalli-
suuskatsauksen kanssa tulokset ovat yhtenevaisia, koska itsenaisyys ja
omaan tyohdon vaikuttaminen lisaavat tyotyytyvaisyytta (ks. Van Hoof & Pater
2019, 1027—1035).
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Mekaanikkojen tyduupumuksen keskiarvo on 2,36 asteikolla 1—5 ja tama on
hyva tulos verrattuna suomalaisiin tyoikaisiin (Tyoterveyslaitos 2022). Tulos
on yhtenevainen kirjallisuuskatsauksen tulosten kanssa. Henkilot, jotka koke-
vat korkeampaa tyotyytyvaisyytta ja tyonimua seka merkityksellisyytta, koke-
vat vahemman tyduupumusta (ks. Allan ym. 2018, 38—44). Mekaanikoilla ha-
jonta oli verrattain pieni tuloksissa, joten tilanne on tyontekijoiden kannalta
hyva, mutta ajoittain kaikilla mekaanikoilla voi olla tydbuupumuksen merkkeja,

joten tama on huomioitava tyohyvinvoinnin suunnittelussa.

Tyoriippuvuus mekaanikoilla on keskiarvoltaan 2,06 asteikolla 1—5, kohtalai-
nen verrattuna yleisesti tydikaisiin suomalaisiin (ks. Tyoterveyslaitos 2022).
Tulos osoittaa, ettd mekaanikoilla ei ole ty6holistisia ajatuksia (ks. Miten
voit?...s.a.). Kirjallisuuskatsauksen mukaan organisaatioiden on hyva vaikut-
taa tydnmerkityksellisyyden kokemiseen, silla silloin tydntekijat kokevat sosi-
aaliset tavoitteet tarkedna. Tama auttaa tyontekijan positiivisten tunnetilojen
muodostumisessa. (Bilbija & Rendall 2021, 513—526.) Nain ollen tyoriippu-

vuutta ei paasisi kehittymaan.

Tyotyytyvaisyyden taso mekaanikoilla on korkea keskiarvo 3,83 asteikolla 1—5
ja tama on korkeampi kuin yleisesti suomalaisilla (ks. Tyoterveyslaitos 2022).
Tulos on yhtenevainen kirjallisuuskatsauksen kanssa, silla tyon merkitykselli-
syys nostaa eudaimonista hyvinvointia (ks. Martikainen 2022 17—18, 80—81).
Yhteisollisyyden ja tiimitydoskentelyn lisaksi palkitseminen, ja johtamisen tapa

lisdavat tyotyytyvaisyytta (ks. Swarnalatha & Sureshkrishna 2012).

Mekaanikkojen tyokyvyn keskiarvo oli 8,02 asteikolla 0-10 ja tama on suoma-
laista keskitasoa (ks. Tyoterveyslaitos 2022). Tyokyvyn kokemisessa oli vaih-
telua ja tuloksissa nahdaan, etta tyokyvyn kokemiseen voi vaikuttaa muut
asiat kuin opinnaytetydssa tutkitut muuttujat esimerkiksi fyysiset vammat. Kir-
jallisuuskatsauksen mukaan tyokyvyn kokemiseen vaikuttaa tyotyytyvaisyys,
mutta lisaksi pidemmat tyosuhteet vaikuttavat tydtapaturmien vahyyteen ja
sitd kautta tydkykyyn (Suwignyo & Mirwan 2021). Tydkyvyn kokemiseen vai-
kuttivat myos jokaisen omat arkielaman rutiinit ja, kuinka tarkeaksi kokee tyon-

merkityksen, tyotoverit, asiakkaat seka tydympariston (Morken ym. 2012).
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Psyykkinen tyohyvinvointi on kaiken kaikkikaan mekaanikoilla hyvalla tasolla.
Monet kokevat tydnimua ja tahan on hyva organisaation jatkossakin panostaa
antamalla uusia tyohaasteita tyontekijoille. Tyohyvinvointia voidaan lisata huo-
mioimalla ja kuuntelemalla tyontekijoita seka lisata vaikuttamismahdollisuuksia
oman tyon tekemiseen. Organisaatio on kaiken kaikkiaan onnistunut yhteisolli-
syyden luomisessa ja mekaanikot ovat saaneet ammatillisesti kasvaa tyoteh-
tavissaan. Tyouupumuksen tulokseen kannattaa jatkossa organisaatiossa
kiinnittaa huomiota, jotta valtytaan masennukselta ja pitkilta sairaslomilta. Tu-
loksista nahdaan, etta organisaatio on onnistunut luomaan hyvat ulkoiset puit-

teet, koska tyokyvyn kokeminen on hyvalla tasolla.

7.2 Psyykkiseen hyvinvointiin vaikuttavien tekijoiden pohdinta

Melun kokemisessa suurin osa (n.85%) mekaanikoista tyoskenteli melko ko-
vassa melussa. Taman vuoksi tilastollisesti ei voitu tarkastella yhteyksia eri
psyykkisen tydhyvinvoinnin osa-alueisiin. Kuitenkin kirjallisuuskatsauksen mu-
kaan melualtistus lisaa merkittavista mielenterveyden hairidita (ks. Esmaiel-
pour ym. 2022; Alimohammadi ym. 2018). Mahdollisesti isompi kohde joukko
olisi mahdollistanut tulosten vertailun. Tydskentelyajalla mekaanikkona on tu-
losten perusteella tilastollinen yhteys organisaatioon ja johtajuuteen, tylsisty-
miseen t0issa ja tyotyytyvaisyyteen. Tyokykyyn ei kuitenkaan ollut tilastollista
yhteytta, vaikka kirjallisuuskatsauksen mukaan tyovuodet vaikuttavat tyonteki-
joiden kipuoireisiin kehon alueella (ks. Mulugaten ym. 2021). Taman olisi aja-
tellut nakyvan tyokyvyn kokemuksissa, mutta vastaukset hajaantuivat tassa
kysymyksessa, joten mahdollisesti isompi otos olisi aiheuttanut tilastollisen yh-

teyden.

Tyon merkityksen kokemisella on tulosten perusteella yhteys psyykkiseen tyo-
hyvinvointiin. Merkityksellisyyden kokemisella on vastausten perusteella yh-
teys tydnimuun, tylsistymiseen, tydbuupumuksen, tyotyytyvaisyyteen ja tyoky-
kyyn. Kirjallisuuskatsauksen kanssa tama on yhtenevainen, koska mekaanik-
kojen merkityksen kokeminen todennakdisesti vaikuttaa positiivisesti psyykki-
sen hyvinvoinnin tuloksiin. Kirjallisuuskatsauksessa nousi esille, etta organi-
saatiolla ja johtamisella on suuri vaikutus tyon merkityksellisyyden kokemi-

seen. Organisaatiossa pitaa osata huomioida, etta yksildllista vaihtelua on




26

tyontekijoiden psykologisten tarpeiden tayttymisessa. (Bilbija & Rendall 2021,
513—526; Van Hoof & Pater 2019, 1027—1035.)

Sosiaalisella ymparistdlla keskiarvo oli 3,84 asteikolla 1—5. Keskiarvoa alensi
selkeasti asiakasyhteydenottojen kuormittavuus (ka. 3,32) ja tyon keskeytymi-
nen keskiarvo (ks. 3,72). Kirjallisuuskatsauksessa tuotiin esille, etta tyon orga-
nisoimisella, johtamisella ja sosiaalisiin asioihin panostamalla voidaan eh-
kaista psyykkista oireilua (ks. BrGning ym. 2020, 442—444; Yaghoupipoor ym.
2013, 14—27). Tama tulisikin ottaa organisaatiossa huomioon ja miettia mah-
dollisia vaihtoehtoja asiakasyhteydenottojen kuormittavuudelle. Verrattaessa
vastauksissa sosiaalista ymparistoa psyykkiseen tyohyvinvointiin yhteys |Oytyi
ainoastaan tyon tylsistymisen osa-alueesta. Tata voi selittaa se, etta kaikilla

mekaanikoilla on ajoittain tylsistymisen hetkia toissaan.

Organisaatiolla ja johtajuudella on selkea yhteys psyykkiseen tydhyvinvointiin.
Tilastollinen yhteys saatiin tyotyytyvaisyyden, tylsistymiseen toissa ja tyduupu-
muksessa. Tyonimuun ja tyoriippuvuuteen tilastollista yhteytta ei muodostu-
nut. Tuloksissa tuki esimiehilta saa parhaimman keskiarvon 3,72 asteikolla 1-
5. Kirjallisuuskatsauksen kanssa tulokset ovat samansuuntaisia, koska johta-
mistyylilla on vaikutusta tyotyytyvaisyyteen. Johtamistyyliin panostamalla voi-
daan vaikuttaa yrityksessa positiivisesti tyotyytyvaisyyden kehitykseen.
(Yaghoupipoor ym. 2013, 14—27; Swarnalatha & Sureshkrishna 2012.) Orga-
nisaatiolla on vaikutusta mekaanikkojen tydbuupumukseen, mutta yritys X:lla
mekaanikkojen tyduupumus oli vahaista. Ajoittain mekaanikkojen palautumi-
sessa oli vastausten perusteella haasteita. Henkisesti uupuneeksi tydossaan
koki usein 28 % vastaajista ja joskus 47 %. Mekaanikoista 62 % koki joskus
tai useammin ongelmia palautua tydpaivan jalkeen. Kirjallisuuskatsauksessa
tuotiin esille, etta yksildllisilla psykologisilla tarpeilla on suuri vaikutus tyohyvin-
vointiin (Van Hoof & De Pater 2019, 1027—1035). Organisaatio voi vaikuttaa
osaan psykologisten tarpeiden tayttymisesta, mutta yksildlla on myés mahdol-

lisuus vaikuttaa tahan.
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7.3 Luotettavuuden ja eettisyyden pohdinta

Opinnaytety0ssa noudatetaan eurooppalaisen tutkimuseettisen ohjeistuksen
mukaan luotettavuutta, rehellisyytta, arvostusta ja vastuunkantoa (Tutkimus-
eettinen neuvottelukunta 2023, 12). Opinnaytetyé noudattaa hyvaa tieteellista

kaytantoa ja opinnaytetyolle on saatu tutkimuslupa.

Tutkimuksessa on tarkoitus mitata tutkittavaa asiaa, jolloin tutkimus on pateva
eli validi. Systemaattisia virheita ei saisi kyselylomakkeessa olla, koska talléin
tulokset vaaristyvat. Tulosten luotettavuus eli reliabiliteetti tarkoittaa tutkimuk-
sen toistettavuutta. Tutkimuksen validius ja reliabiliteetti onnistuu valitsemalla
valmiin standardoidun kyselyn. Nama muodostavat tutkimuksen kokonais-
luotettavuuden. (Vilkka 2021, luku 7: tutkimuksen arviointi.) Opinnaytetyon ky-
symyksista osa perustuu standardoituun kyselyyn: Miten voit? Tydhyvinvointi-
testi. Tama lisaa opinnaytetyon validiutta ja reliabiliteettia. Taman lisaksi opin-
naytetyon kysymykset ovat tarkoin harkittuja, jolloin vastaukset ovat yksiselit-
teisia. Kysymykset ovat suunniteltu mittaamaan tutkimusongelmaa liittyvia ky-
symyksia. Kysymykset ovat muotoiltu selvasti, jotta vastaajat ymmartavat ky-
symykset oikein. Opinnaytetyon tulokset ovat luotettavia ja toistettavissa. Ky-
selysta kuitenkin puuttui kysymys numero 18 psyykkisen tydhyvinvoinnin ky-
selyssa. Kysymys on tyouupumukseen liittyva, ja tata kartoitettiin kysymyksilla
7—18, koska kysymyksia on tyouupumuksen kartoituksessa nain laajasti, voi-

daan todeta, etta kysymyksen puuttuminen ei vaikuta lopputulokseen.

Opinnaytetyon eettisyys pohjautuu yleisiin tutkijaan kohdistuviin periaatteisiin.
Tydssa kunnioitetaan henkildiden ihmisarvoa ja itsemaaraamisoikeitta seka
tutkimus toteutetaan niin, etta siitd ei aiheudu vahinkoa tai riskeja inmisille tai
organisaatiolle. Tutkimuksessa henkildtietoja kasiteltiin suunnitelmallisesti,
vastuullisesti ja lainmukaisesti. (ks.Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019, 7.)
Opinnaytetydssa noudatettiin voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa, seka
salassapitoon, luottamuksellisuuteen ja vaitioloon liittyvia velvoitteita (ks. Tut-
kimuseettinen neuvottelukunta 2023, 14). Opinnaytetydn eettisyys toteutuu
hyvin, koska vastaajat pysyvat anonyymeina ja vastaaminen on vapaaeh-
toista.
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Kyselytutkimuksissa toteutunut otos tarkoittaa vastanneiden maaraa ja sita
verrataan perusjoukkoon. Perusjoukko on tutkimuksen kohteena oleva ryhma.
Tutkimuksessa pitaa pohtia, onko toteutunut otos riittava vastaamaan tutki-
muskysymykseen ja tydn yleistettavyyteen. (Vilkka 2021, luku 4: maarallinen
tutkimus kaytannossa.) Opinnaytetyon kysely lahetettiin 92 mekaanikolle.
Heista 47 vastasi kyselyyn. Vastausprosentti on 51 %. Tama vastausprosentti
on riittava, koska vastausmaarasta saadaan vastaukset tutkimusongelmaan ja

tulokset saadaan yleistettya.

7.4 Johtopaatokset, opinnaytetyon hyodynnettavyys ja jatkotutkimus-
ehdotukset

Opinnaytety6 pyrki tuottamaan tietoa mekaanikkojen tamanhetkisesta psyykki-
sesta tyohyvinvoinnista kohde yritykselle. Aiheena tama osoittautui tarkeaksi,
koska laadukkaita tutkimuksia oli yllattavan vahan aihealueesta ulkomailla.
Suomesta ei [0ytynyt ollenkaan ylempien ammattikorkeakoulujen opinnayte-

toita tai vaitoskirjoja.

Yritys X:lla on keskimaaraisesti tyontekijoiden psyykkisen tyohyvinvoinnin tu-
kemisessa onnistuttu. Tyytyvaisyys téihin on keskiarvon (3,82) perusteella as-
teikolla 1—5 hyva. Tulokset psyykkisen tyohyvinvoinnin osa-alueissa ovat ver-
rattuna suomalaisiin tyontekijoihin yhta hyvat tai paremmat. Psyykkiseen hy-
vinvointiin on selkeasti vaikutusta organisaation ja johdon teoilla seka yhteisol-
lisyyden kokemisella. Yritys X on onnistunut hyvin organisaation ja johdon laa-
dukkaalla johtamisella ja tama nakyy psyykkisen hyvinvoinnin osa-alueissa.
Mekaanikkojen tyokyvyn kokeminen on vastausten perusteella hyvalla tasolla
keskiarvo (8,02) asteikolla 0—10. Tuloksissa tyokyvyn kokemisessa oli kuiten-
kin hajontaa. Tahan olisikin hyva organisaation kiinnittdd huomiota ja mahdol-

lisesti tukea yksilotasolla tyOkykya.

Tyon merkitsevyyden yhteys psyykkiseen tydhyvinvointiin korostui. Mita
enemman yksild voi itse vaikuttaa tydnkuvaan ja tehtaviin, sen paremman yk-
silo voi. Mekaanikkojen tyduupumusten kokeminen on melko vahaista kes-
kiarvo (2,36) asteikolla 1—5. Tuloksissa kuitenkin oli yksittaisia poikkeavai-

suuksia, ja jatkossa tulisikin kiinnittda huomiota yksildllisempaan tukemiseen,
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jos siihen on tarvetta. Jotta tulokset ovat tulevaisuudessakin hyvat, on kiinni-
tettdva huomiota siihen, etta tyot pysyvat mielenkiintoisina ja haastavina, seka
siihen, etta tyontekija voi itse vaikuttaa omaan tyohonsa. Mekaanikkojen sosi-
aalisen ympariston vaikutuksessa psyykkiseen tyohyvinvointiin koetaan hie-
man kuormittaviksi asiakasyhteydenotot ja asiakaskeskeytykset, tahan yritys

X:n tulee mekaanikkojen koulutuksen ja ohjauksen kautta kiinnittda huomiota.

Yritys X voi hyodyntaa opinnaytetyon tuloksia kehittaessaan psyykkisen tyohy-
vinvoinnin tukemisen toimintamalleja organisaatiossaan. Psyykkinen tyohyvin-
vointi rakentuu monesta osa-alueesta ja aina yksilon tukeminen ei ole help-
poa, koska jokaisella yksilolla on omat psykologiset tarpeet. Jatkossa olisi
mielenkiintoista tutkia, miten yksildllisesti voitaisiin paremmin tukea mekaanik-
koja ja heidan psyykkista tydhyvinvointia. Samalla olisi mielenkiintoista tutkia
mekaanikkojen yksildllisia valintoja ja, voitaisiinko kehittaa mekaanikkojen

omaa terveyden lukutaitoa.




30
LAHTEET
AKL 12, helmikuuta 2024. s.a. Henkildautomekaanikko. WWW-dokumentti.

Saatavissa: https://www.autoala.fi/ura autoalalla/autoalalta ammatti/henkilo-
automekaanikko [viitattu 1.9.2023].

Alimohammad, |., Ahmadi Kanrash, F., Abolghasemi, J., Afrazandeh, H. &
Rahmani, K. 2018. Effect of chronic noise exposure on aggressive behavior of
automotive industry workers. The international journal of occupational and en-
vironmental medicine 4, 170—175. WWW-dokumentti. Saatavissa:
Do0i:10.15171/ijoem.2018.1375 [viitattu 14.4.2023].

Appelqgvist-Schmidlechner, K., Tuisku, K., Tamminen, N., Nordling, E. & Solin,
P. 2016. Mita on positiivinen mielenterveys ja kuinka sitd mitataan? Suomen
laékérilehti 24. 1759—1764. WWW-dokumentti. Saatavissa: https://helda.hel-
sinki.fi/handle/10138/230006 [viitattu 12.4.2023].

Allan, B. Dexter, C. Kinsey, R. & Parker, S. 2018. Meaningful work and mental
health: job satisfaction as a moderator. Journal of Mental Health 27, 38—44.
WWW-dokumentti. Saatavissa:
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/09638237.2016.1244718 |viitattu
13.5.2023].

Bahrami Azar, G. Givehchi, S. & Vosoughi, S. 2023. Workforce safety culture,
job stress and job satisfaction in an automotive industry. Sigurnost 65, 25—37.
WWW-dokumentti. Saatavissa: DOI: 10.31306/s.65.1.2 [viitattu 13.4.2023].

Bilbija, T. & Rendall, J. 2021. Exploring eudaimonia through meaningful work
narratives within work integration social enterprises. Social enterprise journal
513. PDF-dokumentti. Saatavissa: https://www.emerald.com/insight/con-
tent/doi/10.1108/SEJ-02-2021-0013/full/pdf?title=exploring-eudaimonia-
through-meaningful-work-narratives-within-work-integration-social-enterprises
[viitattu 8.5.2023].

Brdning, C. De Faria, J. & Marques Junior, K. 2020. Work Context in the auto-
motive industry and damage to workers health. Rev. Adm. UFSM, Santa Ma-
ria 2, 442—444. WWW- dokumentti. Saatavissa: DOI:10.5902/1983465929475
[viitattu 19.4.2023].

Esmaielpour, M. Zakarian, S. Abbasi, M. Balouchkhaneh, A. & Kordmiri, S.
2022. Investing the effect of noise exposure on mental disorders and work
ability index among industrial workers. Noise & Vibration Worldwide 53.
WWW-dokumentti. Saatavissa: DOI: 10.1177/09574565211052690 [viitattu
20.4.2023].

Kankkunen, P. & Vehvilainen-Julkunen, K. 2017. Tutkimus hoitotieteessa. 3.—
5. painos. Helsinki: Sanoma Pro Oy.

Martikainen, S-J. 2022. Meaningfull work and eudaimonia: contributing to so-
cial sustainebility in the workplace. Lappeenranta-Lahti University of techno-
logy LUT. Vaitoskirja. Acta Universitatis Lappeenranta Ensis 1020. PDF-doku-
mentti. Saatavissa: https://lutpub.lut.fi/bitstream/handle/10024/163774/Suvi-
Jonna%20Martikainen_A4.pdf?sequence=1&isAllowed=y [viitattu 23.2.2023].



https://www.autoala.fi/ura_autoalalla/autoalalta_ammatti/henkiloautomekaanikko
https://www.autoala.fi/ura_autoalalla/autoalalta_ammatti/henkiloautomekaanikko
https://helda.helsinki.fi/handle/10138/230006
https://helda.helsinki.fi/handle/10138/230006
https://lutpub.lut.fi/bitstream/handle/10024/163774/Suvi-Jonna%20Martikainen_A4.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://lutpub.lut.fi/bitstream/handle/10024/163774/Suvi-Jonna%20Martikainen_A4.pdf?sequence=1&isAllowed=y

31

Miten voit? -tydhyvinvointitesti s.a. Tyoterveyslaitos. WWW-dokumentti. Saa-
tavissa: https://hyvatyo.ttl.fi/mielenterveyden-tyokalupakki/tyokalut/miten-voit-
tyohyvinvointitesti [viitattu 27.11.2023].

Mita toimintakyky on? s.a. Terveyden ja hyvinvoinninlaitos. WWW-dokumentti.
Saatavissa: https://thl.fi/fi/web/toimintakyky/mita-toimintakyky-on [viitattu
12.4.2023].

Morken, T. Haukenes, |. & Magnussen, L. 2012. Attending work or not when
sick- what makes the decision? A qualitative study among car mechanics.
Bmc Public Health 12. Saatavissa: Doi: https://doi.org/10.1186/1471-2458-12-
813 [viitattu 19.4.2023].

Mulugeta, H., Tamene, A., Ashenafi, T., Thygerson, S., Baxter, N. 2021.
Workplace stress and associated factors among vehicle repair workers in Ha-
wassa City, Southern Ethiopia. Plos One 4. WWW-dokumentti. Saatavissa:
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0249640 [viitattu 8.5.2023].

Mykkanen, T., Kortejarvi, P. & Pratsch, H. 2018. Tyo6turvallisuuskeskus, auto-
alan ty6alatoimikunta Toimitus. WWW-dokumentti. Saatavissa:
https://ttk.fi/wp-content/uploads/2022/03/Autoalan-tyosuojeluopas.pdf [viitattu
12.4.2023].

Pennonen, M. 2021. Itsetuntemuksesta apua tyohyvinvointiin. 1. painos. Hel-
sinki. Kustannus Oy Duodecim.

Poijula, S. 2018. Resilienssi: Muutosten kohtaamisen taito. Helsinki. Kirjapaja.
Rauramo, P. 2004. Tyohyvinvoinnin portaat. Helsinki. Edita Prima Oy.

Sajaniemi, N. Suhonen, E. Nislin, M. & Makela, J. 2015. Stressin saately: Ke-
hityksen, vuorovaikutuksen ja oppimisen ydin. Jyvaskyla. PS-kustannus.

Suomen mielenterveys ry. 2022. Resilienssi auttaa selviytymaan. WWW-do-
kumentti. Paivitetty 12.12.2022. Saatavissa: https://mieli.fi/vahvista-mielenter-
veyttasi/mita-mielenterveys-on/resilienssi-auttaa-selviytymaan/ [viitattu
31.3.2023].

Suwignyo, J. & Mirwan, P. 2021. Quantitative Measurement of Job Satisfac-
tion and Antecedents in the Automotive Industry: Review of Instruments in the
Last Two Decades. Budabest International Researc and Critics Institue-Jour-
nal 4. WWW-dokumentti. Saatavissa: DOI:
https://doi.org/10.33258/birci.v4i4.3219 [viitattu 20.4.2023].

Swarnalatha, C. & Sureshkrishna, G. 2012. Job Satisfaction among Employ-
ees of Automotive Industries in India. International Journal of Future Computer
and Communication 1. WWW- dokumentti. Saatavissa:
http://www.ijfcc.org/papers/65-M3015.pdf [viitattu: 19.4.2023].

Tutkimuseettinen neuvottelukunta. 2019. Ihmiseen kohdistuvan tutkimuksen
eettiset periaatteet ja ihmistieteiden eettinen ennakkoarviointi Suomessa. Tut-
kimuseettisen neuvottelukunnan ohje 2019. WWW-dokumentti. Saatavissa:



https://hyvatyo.ttl.fi/mielenterveyden-tyokalupakki/tyokalut/miten-voit-tyohyvinvointitesti
https://hyvatyo.ttl.fi/mielenterveyden-tyokalupakki/tyokalut/miten-voit-tyohyvinvointitesti
https://thl.fi/fi/web/toimintakyky/mita-toimintakyky-on
https://doi.org/10.1186/1471-2458-12-813
https://doi.org/10.1186/1471-2458-12-813
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0249640
https://ttk.fi/wp-content/uploads/2022/03/Autoalan-tyosuojeluopas.pdf
https://mieli.fi/vahvista-mielenterveyttasi/mita-mielenterveys-on/resilienssi-auttaa-selviytymaan/
https://mieli.fi/vahvista-mielenterveyttasi/mita-mielenterveys-on/resilienssi-auttaa-selviytymaan/
https://doi.org/10.33258/birci.v4i4.3219
http://www.ijfcc.org/papers/65-M3015.pdf

32

https://tenk.fi/sites/default/files/2021-01/Ihmistieteiden eettisen ennakkoarvi-
oinnin_ohje 2020.pdf [viitattu 20.4.2023].

Tutkimuseettinen neuvottelukunta. 2023. Hyva tieteellinen kaytanto ja sen
loukkausepailyjen kasitteleminen Suomessa. Tutkimuseettisen neuvottelukun-
nan ohje 2023. PDF-dokumentti. Saatavissa: https://tenk.fi/sites/default/fi-
les/2023-03/HTK-ohje_2023.pdf. [viitattu: 20.4.2023].

Tybelama ja mielenterveys s.a. Tyoterveyslaitos. WWW-dokumentti. Saata-
vissa: https://www.ttl.fi/teemat/tyohyvinvointi-ja-tyokyky/tyoelama-ja-mielenter-
veys [Viitattu 12.4.2023].

Tyohyvinvointi s.a. Sosiaali- ja terveysministerio. WWW-dokumentti. Saata-
vissa: https://stm.fi/tyohyvinvointi. [Viitattu 6.3.2023].

Tyoterveyslaitos. 2022. Miten voit? -tydhyvinvointitestin vastaukset. Teema:
tyohyvinvointi ja tyokyky. WWW-dokumentti. Julkaistu 12.10.2022. Saata-
vissa: https://tyoelamatieto.fi/fi/aineistot/tyoterveyslaitoksen-miten-voit-tyohy-
vinvointitesti-kertoo-tyohyvinvoinnista-monipuoli-

sesti? hstc=108755357.a9357a119e50c2b57af65ed23feba20b.1692776024
172.1700826962929.1701071859445.24& hssc=108755357.1.1701071859
445& hsfp=2310179248&hsCtaTracking=b017890b-4f01-4a8e-9c2e-
cf9951555aed|8a90141f-3a29-48ca-854e-ac01222a1774 [viitattu 22.11.2023].

Van Hoof, L. M. & De Pater, I.E. 2019. Daily associations between basic psy-
chological need satisfaction and well-being at work: The moderaring role of
need strength. Journal of occupational and Organizational Psychology 92,
1027—1035. PDF-dokumentti. Saatavissa: https://bpspsychub.onlineli-
brary.wiley.com/doi/epdf/10.1111/joop.12260 [viitattu 23.2.2023].

Valtioneuvosto 2019. Hallitusohjelma. Osallistava ja osaava suomi- sosiaali-
sesti, taloudellisesti ja ekologisesti kestava yhteiskunta. WWW-dokumentti.
Saatavissa: https://valtioneuvosto.fi/marinin-hallitus/hallitusohjelma [viitattu
6.3.2023].

Valtioneuvosto 2022. STM ja Tyo6terveyslaitos. Tydelaman mielenterveysoh-
jelma: TyoOpaikoille tarvitaan pysyvia muutoksia toiminnassa ja asenteissa.
WWW-dokumentti. Saatavissa: https://valtioneuvosto.fi/-//1271139/tyoelaman-
mielenterveysohjelma-tyopaikoille-tarvitaan-pysyvia-muutoksia-toiminnassa-
ja-asenteissa [Viitattu 6.3.2023].

Vehkalahti, K. 2008. Kyselytutkimuksen mittarit ja menetelmat. Vammala:
Vammalan Kirjapaino Oy.

Vilkka, H. 2007. Tutki ja mittaa: maarallisen tutkimuksen perusteet. WWW-do-
kumentti. Saatavissa: https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-0099-9 |viitattu
20.11.2023].

Vilkka, H. 2021. Tutki ja kehita. PS-kustannus. WWW-dokumentti. 5 paivitetty
painos. Saatavissa: https://www.ellibslibrary.com/reader/9789523701731 [vii-
tattu 9.5.2023].



https://tenk.fi/sites/default/files/2021-01/Ihmistieteiden_eettisen_ennakkoarvioinnin_ohje_2020.pdf
https://tenk.fi/sites/default/files/2021-01/Ihmistieteiden_eettisen_ennakkoarvioinnin_ohje_2020.pdf
https://www.ttl.fi/teemat/tyohyvinvointi-ja-tyokyky/tyoelama-ja-mielenterveys
https://www.ttl.fi/teemat/tyohyvinvointi-ja-tyokyky/tyoelama-ja-mielenterveys
https://stm.fi/tyohyvinvointi
https://tyoelamatieto.fi/fi/aineistot/tyoterveyslaitoksen-miten-voit-tyohyvinvointitesti-kertoo-tyohyvinvoinnista-monipuolisesti?__hstc=108755357.a9357a119e50c2b57af65ed23feba20b.1692776024172.1700826962929.1701071859445.24&__hssc=108755357.1.1701071859445&__hsfp=2310179248&hsCtaTracking=b017890b-4f01-4a8e-9c2e-cf9951555aed|8a90141f-3a29-48ca-854e-ac01222a1774
https://tyoelamatieto.fi/fi/aineistot/tyoterveyslaitoksen-miten-voit-tyohyvinvointitesti-kertoo-tyohyvinvoinnista-monipuolisesti?__hstc=108755357.a9357a119e50c2b57af65ed23feba20b.1692776024172.1700826962929.1701071859445.24&__hssc=108755357.1.1701071859445&__hsfp=2310179248&hsCtaTracking=b017890b-4f01-4a8e-9c2e-cf9951555aed|8a90141f-3a29-48ca-854e-ac01222a1774
https://tyoelamatieto.fi/fi/aineistot/tyoterveyslaitoksen-miten-voit-tyohyvinvointitesti-kertoo-tyohyvinvoinnista-monipuolisesti?__hstc=108755357.a9357a119e50c2b57af65ed23feba20b.1692776024172.1700826962929.1701071859445.24&__hssc=108755357.1.1701071859445&__hsfp=2310179248&hsCtaTracking=b017890b-4f01-4a8e-9c2e-cf9951555aed|8a90141f-3a29-48ca-854e-ac01222a1774
https://tyoelamatieto.fi/fi/aineistot/tyoterveyslaitoksen-miten-voit-tyohyvinvointitesti-kertoo-tyohyvinvoinnista-monipuolisesti?__hstc=108755357.a9357a119e50c2b57af65ed23feba20b.1692776024172.1700826962929.1701071859445.24&__hssc=108755357.1.1701071859445&__hsfp=2310179248&hsCtaTracking=b017890b-4f01-4a8e-9c2e-cf9951555aed|8a90141f-3a29-48ca-854e-ac01222a1774
https://tyoelamatieto.fi/fi/aineistot/tyoterveyslaitoksen-miten-voit-tyohyvinvointitesti-kertoo-tyohyvinvoinnista-monipuolisesti?__hstc=108755357.a9357a119e50c2b57af65ed23feba20b.1692776024172.1700826962929.1701071859445.24&__hssc=108755357.1.1701071859445&__hsfp=2310179248&hsCtaTracking=b017890b-4f01-4a8e-9c2e-cf9951555aed|8a90141f-3a29-48ca-854e-ac01222a1774
https://tyoelamatieto.fi/fi/aineistot/tyoterveyslaitoksen-miten-voit-tyohyvinvointitesti-kertoo-tyohyvinvoinnista-monipuolisesti?__hstc=108755357.a9357a119e50c2b57af65ed23feba20b.1692776024172.1700826962929.1701071859445.24&__hssc=108755357.1.1701071859445&__hsfp=2310179248&hsCtaTracking=b017890b-4f01-4a8e-9c2e-cf9951555aed|8a90141f-3a29-48ca-854e-ac01222a1774
https://valtioneuvosto.fi/marinin-hallitus/hallitusohjelma
https://valtioneuvosto.fi/-/1271139/tyoelaman-mielenterveysohjelma-tyopaikoille-tarvitaan-pysyvia-muutoksia-toiminnassa-ja-asenteissa
https://valtioneuvosto.fi/-/1271139/tyoelaman-mielenterveysohjelma-tyopaikoille-tarvitaan-pysyvia-muutoksia-toiminnassa-ja-asenteissa
https://valtioneuvosto.fi/-/1271139/tyoelaman-mielenterveysohjelma-tyopaikoille-tarvitaan-pysyvia-muutoksia-toiminnassa-ja-asenteissa
https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-0099-9
https://www.ellibslibrary.com/reader/9789523701731

33

Yaghoubipoor, A. Ong, P. & Elsadig, M. 2013. Impact of the relationship be-
tween transformational and traditional leadership styles on Iran’s automobile
industry job satisfaction. World Review Journal of Entrepreneurship, Manage-
ment and Sustainable Development 9, 14—27. Saatavissa: DOI
10.1108/20425961311315692 [viitattu 19.4.2023].




34

Liite 1
Kyselylomake

Kuva 1. Taustakysymykset.
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Kuva 2. Tydn merkityksellisyyttd kuvaavat kysymykset.
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Kuva 3. Sosiaalisen ymparistdn kysymykset.
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Kuva 4. Organisaatio ja johtajuuskysymykset.
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Kuva 5. Miten voit? — Tyéhyvinvointitesti. Kuinka usein koet seuraavanlaisia tuntemuksia tyds-

sasi.
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Kuva 6. Miten voit? — Tydhyvinvointitesti. Kuinka usein tunnet seuraavanlaisia tuntemuksia
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Kuva 7. Miten voit? — Tydhyvinvointitesti. Kuinka usein koet seuraavanlaisia tuntemuksia tyds-

sasi.
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Kuva 8. Miten voit? — Tybhyvinvointitesti. Kuinka usein viimeisen vuoden aikana olet...
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Kuva 9. Miten voit? — Tydhyvinvointitesti. Kaiken kaikkiaan kuinka tyytyvainen olet nykyiseen

tyéhon?

Erittain tyytymaton melko tyytyméatén en tyytyvainen, mut- | melko tyytyvainen erittain tyytyvainen

ten tyytymaténkaan

Kuva 10. Miten voit? — Ty6hyvinvointitesti. Nykyisen tydkyvyn pistemaara.
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Saatekirje

Hyva yritys X;n tydntekija. Opiskelen Kaakkois-Suomen ammattikorkeakou-
lussa terveyden edistamisen ylempaa Ammattikorkeakoulututkintoa. Opinnay-
tetyoni aiheena on mekaanikkojen psyykkinen tyohyvinvointi. Tavoitteena on,
etta tydnantaja voi hyodyntaa tutkimuksen tuloksia kehittaessaan psyykkisen

tyohyvinvoinnin tukemisen toimintamalleja organisaatiossaan.

Pyydan sinua osallistumaan tutkimukseen, silla jokaisen vastaus kyselyyn on
merkityksellinen. Onnistuneen tutkimuksen avulla voidaan kehittda organisaa-
tion psyykkista tyohyvinvointia. Haastattelu toteutetaan anonyymisti tyoaikana
verkkokyselyna. Loydat linkin kyselyyn viestin alareunasta. Vastaaminen ky-
selyyn on vapaaehtoista ja se vie noin 10 minuuttia aikaa. Vastaukset tullaan
kasittelemaan luottamuksellisesti ja sitd paasee kasittelemaan minun lisdkseni
ohjaava opinnaytetyon opettaja. Aineisto sailytetaan tietoturvallisesti Kaak-
kois-Suomen ammattikorkeakoulun pilvipalveluissa kahdella salasanalla suo-
jatusti. Havitan vastaukset analyysin jalkeen. Voit tutustua tietosuojaselostee-

seen, joka on liitteena sahkopostiviestissa.

Oheisesta linkista paasette vastaamaan kyselyyn.

Etukateiskiitokset vastauksista. Mikali kysymyksia kyselyyn liittyen ilmenee,

voit olla minuun yhteydessa.

Ystavallisin Terveisin

Sanna Koskinen

Terveyden edistamisen YAMK-opiskelija
esako033@edu.xamk.fi
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Tietosuojaluettelo

(Tietosuojalaki 2018/1050, EU:n yleinen tietosuoja-asetus 2016/679)

Pyydamme sinua osallistumaan Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun (Xamk)
opintoihin sisaltyvaan opinnaytetyohon liittyvaan tutkimukseen/selvitykseen tms.

Opinnaytetydhon osallistuminen on taysin vapaaehtoista ja voit keskeyttaa
osallistumisesi koska tahansa. Mikali keskeytat tutkimuksen tai peruutat
suostumuksen, keskeyttdmiseen ja suostumuksen peruuttamiseen mennessa
kerattyja tietoja voidaan kayttda osana tutkimusaineistoa.

Tassa tietosuojaselosteessa kuvataan, miten henkilGtietojasi kasitelldan
opinnaytetydssa, mita oikeuksia sinulla on ja miten voit vaikuttaa tietojesi kasittelyyn.

1. Opinnaytetyon rekisterinpitaja

Taman opinnaytetyon rekisterinpitaja on
Sanna Koskinen
esako033@edu.xamk.fi

2. Opinnaytetyon suorittaja
Sanna Koskinen

3. Mihin tarkoitukseen henkil6tietojani kerataan ja kasitellaan?

Henkiltietoja kerataan ja kasitellaan opinnaytetyon tutkimuksen tekemista varten.

4. Milla perusteella henkil6tietojani kasitellaan opinnaytetyossa?

Kaytannossa opinnaytetydssa kasittelyperuste on Iahes aina tutkittavan suostumus
(harvemmin yleisen edun mukainen tieteellinen tai historiallinen tutkimus).

HenkilGtietoja kasitelladn seuraavalla yleisen tietosuoja-asetuksen (EU 679/2016 6.1
a) mukaisella perusteella:

X tutkittavan suostumus

X rekisterinpitajan lakisaateisen velvoitteen noudattaminen

[ yleista etua koskevan tehtévan suorittaminen (tieteellinen tai historiallinen tutkimus tai
tilastointi tai aineiston arkistointi) rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kayttaminen
[] rekisterinpitajan tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen toteuttaminen.

5. Opinnaytetyon aihe ja kesto




41

Opinnaytetyon aihe: Mekaanikkojen psyykkinen tyéhyvinvointi
Opinnaytetydn kesto: 1.4.2023 — 30.5.2024, henkilttietoja kasitelladn myds talla
ajalla.
6. Mita tietoja minusta kasitellaan?
A. HenkilGtiedoista kasitellaan ika ja sukupuoli, tyohistorian kesto yrityksessa.

B. Kerataanko ja kasitellaanko opinnaytetydssa arkaluonteisia tietoja?

[] Opinnaytetydssé ei keréaté ja kasitella arkaluonteisia henkilétietoja.

TAl

Opinnaytetydssa kasitelladn seuraavia arkaluonteisia henkilétietoja:

[] Rotu tai etninen alkuperéa

[] Poliittiset mielipiteet

[] Uskonnollinen tai filosofinen vakaumus

[ ] Ammattiliiton jasenyys

[] Geneettiset tiedot

[] Biometristen tietojen kasittely henkilén yksiselitteista tunnistamista varten
X Terveys

[] Luonnollisen henkildn seksuaalinen kayttaytyminen tai suuntautuminen

Mika on arkaluonteisten henkilotietojen kasittelyperuste?

X Tutkittavan/osallistujan suostumus

[] Tieteellinen tai historiallinen tutkimus, tilastointi tai aineiston arkistointi

[] Tutkittava/osallistuja on saattanut kasiteltavat arkaluonteiset tiedot julkisiksi
[] Muu peruste (mik&?):

7. Mista lahteista tietoni kerataan?

Osallistujilta itseltaan

8. Luovutetaanko henkilétietojani kolmansille osapuolille?

Rekisterista ei luovuteta tietoja kolmansille osapuolille

9. Kasitellaanko tietojani EU:n tai ETA:n ulkopuolella?

Ei kasitella

Xamkissa kaytetaan tallennustilana pilvipalveluita (Teams ja OneDrive). Microsoft
saattaa siirtda naihin palveluihin tallennettua tietoa tai niiden varmuuskopioita EU:n

tai ETA-alueen ulkopuolelle. Microsoftin tietosuojalauseke on luettavissa osoitteesta:
https://privacy.microsoft.com/fi-Fl/privacystatement

10. Kuinka kauan henkil6tietojani sailytetaan?

Henkilbtietoja sailytetddn opinnaytetyon julkaisemisesta yhden kuukauden verran
eteenpain. Taman jalkeen henkildtiedot havitetaan.
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11. Miten henkilotietoni sailytetdan ja suojataan?

Henkilétiedot ovat sahkoisessa muodossa. Tiedot sailytetdan Xamk:n OneDrivessa,
suorat tunnistetiedot poistetaan analysointi vaiheessa. Tiedot suojataan
kayttajatunnuksen taakse

12. Miten voin kayttaa tietosuoja-asetuksen mukaisia oikeuksiani?

Yhteyshenkil tutkittavan oikeuksiin liittyvissa asioissa, johon voi ottaa yhteytta on:
Sanna Koskinen esako033@edu.xamk:fi

a) Suostumuksen peruuttaminen (tietosuoja-asetuksen 7 artikla)

Sinulla on oikeus peruuttaa antamasi suostumus, mikali henkilotietojen kasittely
perustuu suostumukseen. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta suostumuksen
perusteella ennen sen peruuttamista suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

b) Oikeus saada paasy tietoihin (tietosuoja-asetuksen 15 artikla)

Sinulla on oikeus saada tieto siita, kasitellddnkd henkildtietojasi ja mita
henkildtietojasi kasitellaan. Voit myds halutessasi pyytaa jaljenndksen kasiteltavista
henkilGtiedoista.

c) Oikeus tietojen oikaisemiseen (tietosuoja-asetuksen 16 artikla)
Jos kasiteltavissa henkilotiedoissasi on epatarkkuuksia tai virheita, sinulla on oikeus
pyytaa niiden oikaisua tai tdydennysta.

d) Oikeus tietojen poistamiseen (tietosuoja-asetuksen 17 artikla)
Sinulla on oikeus vaatia henkilotietojesi poistamista tietyissa tapauksissa.

e) Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (tietosuoja-asetuksen 18 artikla)
Sinulla on oikeus henkil6tietojesi kasittelyn rajoittamiseen tietyissa tilanteissa kuten,
jos kiistat henkildtietojesi paikkansapitavyyden.

f) Vastustamisoikeus (tietosuoja-asetuksen 21 artikla)

Sinulla on oikeus vastustaa henkildtietojesi kasittelya, jos kasittely perustuu yleiseen
etuun tai oikeutettuun etuun. Talléin ammattikorkeakoulu ei voi kasitella
henkildtietojasi, paitsi jos se voi osoittaa, etta kasittelyyn on olemassa huomattavan
tarkea ja perusteltu syy, joka syrjayttaa oikeutesi.

Oikeuksista poikkeaminen

Tassa kuvatuista oikeuksista saatetaan tietyissa yksittaistapauksissa poiketa
tietosuoja-asetuksessa ja Suomen tietosuojalaissa saadetyilla perusteilla silté osin,
kuin oikeudet estavat tieteellisen tai historiallisen tutkimustarkoituksen tai tilastollisen
tarkoituksen saavuttamisen tai vaikeuttavat sitd suuresti. Tarvetta poiketa oikeuksista
arvioidaan aina tapauskohtaisesti.

Valitusoikeus

Sinulla on oikeus tehda valitus erityisesti vakinaisen asuin- tai tydpaikkasi sijainnin
mukaiselle valvontaviranomaiselle, mikali katsot, ettd henkilbtietojen kasittelyssa
rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta (EU) 2016/679. Suomessa
valvontaviranomainen on tietosuojavaltuutettu.
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13. Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Xamkin tietosuojavastaava on Markus Hakkinen. Haneen saa yhteyden
sahkodpostiosoitteesta tietosuojavastaava@xamk.fi
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