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ABSTRACT

Huttula, Kati. Hospital porter’s orientation foldekutumn 2014. 72 pages, 1 appendix.
Diaconia University of Applied Sciences. Degree glamnme in Nursing, Option in
Nursing. Degree: Registered Nurse.

The goal of this thesis was to produce an oriemtatolder for Oulu emergency unit,
Finland. This thesis was created by following thanling process. The aim of this
thesis was to develop hospital porter’s orientation

In the orientation folder practical direction fdifferent treatment was collected.
Photographs illustrate a section of the text. Ha$piorters tested the folder

The folder needs to be developed further in theréut
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JOHDANTO

Hoitotyon laatua pyritaan jatkuvasti kehittamaandj@ on mitattukin monilla eri mitta-
reilla ja tutkimuksilla. Hoitotydn laatu on yksi@situimmista tutkimusaiheista Suomes-
sa kuin kansainvalisesti. Hoitotyontekijat kokewetta hoitotyon laatua edistavat tydossa
viihtyminen ja tyopaikkakoulutus. (Kvist, Vehvil@n-Julkunen & Kinnunen 2006,
107-119.) Hyvalla perehdytyksella voidaan edist@@ymista tydssa ja sitouttaa tyon-
tekijat tyohonsa. Hyva perehdytys toimii myos emsigisena tyopaikkakoulutuksena
tulevaan uuteen tyohon. (Agge 2008.) Riittava taygskoulutus lisaa tyotyytyvaisyyt-
ta ja ammattiylpeyttd. Koulutuksen merkitys on swmpi vastuullisissa tyotehtavissa.
(Virta 2012.)

Oulun yliopistollinen sairaala jarjestaa yhteispdtystoimintaa (Oulun seudun yhteis-
paivystys), jossa yhdistyvat perusterveydenhuolb@ivystys ja erikoissairaanhoidon
paivystys. Erikoissairaanhoidon paivystyksessa edaistettuna kaikki erikoisalat. Yh-
teispaivystyksessa hoidetaan niitd vammoja ja sksia, jotka eivat voi odottaa seuraa-
vaan arkipaivaan. Virka-ajan ulkopuolella yhteisgyatyksen toiminta-alueeseen kuu-
luu Oulun lisaksi 12 lahikuntaa. (Pohjois-Pohjanmaairaanhoitopiiri 2014.)

Paivystyspoliklinikoilla yhtend moniammatillisendtyhman jasenend toimivat l&a&kin-
tavahtimestarit. La&kintavahtimestarit tekevéat|pdte tulohaastattelun, toimivat laaka-
rin avustajina toimenpiteissa, huolehtivat potiléminvoinnista, osallistuvat laakehoi-
toon, seka saattavat osastolle ja kotiutusvaiheesafistuvat potilasohjaukseen. Yhte-

na erikoisosaamisena laakintavahtimestareille kailkipsaukset ja teippaukset.

Opinnaytetyon tarkoituksena on tuottaa perehdytyskealaakintavahtimestareiden

kayttoon. Hyva perehdyttdminen on perustana tusadlié ja laadukkaalle tydskentelyl-
le. Jokaisen tyontekijan tulee tietaa tarpeeksirotyansa tekemisesta, seka mahdolli-
sista haitta- ja vaaratekijoistd. Opinnaytetyorotdagena on kehittaa ladkintavahtimes-

tareiden perehdyttamista.



2 PEREHDYTTAMISESTA

2.1 Perehdyttaminen osana hoitotytn laatua

Hyvélle tehtavien hoitamiselle perusedellytyksemé perehdytys. Sen tarkoitus on
opastaa tyontekijaa toimimaan oikein ja itsenaiggésaan. Perehdytysta tarvitaan ai-
na, kun tyopaikalle saapuu uusi tyontekija tai \amhyontekijan tyoskentelytapa tai
tyonkuva muuttuu. Mikali tydntekija on ollut pitkddoissa tyétehtavistadn, voi pereh-

dytys olla tarpeen. (Tervetuloa tydelaméaan i.a.)

Tyo6turvallisuuslain (2002/738) mukaan tyonantajan haolehdittava, ettd tyontekija
tietda riittavasti tyon haitta- ja vaaratekijoist@/onantajan on myos huolehdittava riit-
tavasta perehdytyksestd uusien laitteiden tai kégiden muuttuessa. Tyontekija on
oikeutettu saamaan koulutusta haittatapahtumieaisékiseksi. Onnistunut perehdytys
on suunniteltua ja kontrolloitua. Hyva perehdytyskuttaa tyohyvinvointiin seka lisda
viihtymista tydssa. Perehdytyksen aikana tyontegga perehtya rauhassa uuteen ty6-

tehtavaansa, mutta myos koulutusta tyétansa vaiege 2008.)

Terveyden edistamisella tarkoitetaan niita toinwéd|a parannetaan ihmisten terveytta
ja mahdollisuuksia vaikuttaa omaan terveyteensar(faa, Kiiskinen, Matikainen, Na-

tunen & Vehko 2008). Laadukkaalla perehdyttamisplétaan yhtenaistamaan tyos-
kentelytavat ja takaamaan tasainen tyonlaatu. Hdissa perehdyttdmisella taataan
kaikille samanarvoinen ja laadukas hoito riippumatiorokaudenajasta ja tydvuorossa

olevasta hoitohenkilokunnasta. (Kjelin & Kuusist@03, 20.)

Hoitotyon laatua parantamalla edistetaan tervelpitéiehdyttdminen parantaa hoitotyon-
laatua. Perehdytys on iso osa tyoturvallisuutt&a jgaikuttaa myos potilaiden koke-
maan turvallisuuden tunteeseen. Potilaan kokemaltisuuden tunne vahvistaa hoita-
jan ja potilaan valista hoitosuhdetta. Hoitajietili&liikkuu paljon hiljaista tietoa, jota
ei kirjata mihinkdan. Perehdytyksen avulla kokengetgdntekija opastaa aloittavaa
tyontekijaa eettisten ongelmien ratkaisussa. Higai tieto siirtyy perehdytyksen eri

vaiheissa suoraan uudelle tyontekijalle. (Surakd@92 78—-79.)



Alun perin perehdyttdmisella tarkoitettiin uuderdrtyekijan vastaanottamista ja al-
kuopastusta tyohon. Perehdytyksen avulla tyontekifiiee kuuluvansa tydyhteisoon.
Tybopastuksella puolestaan tarkoitetaan niitd topiteita, jotka auttavat tyontekijaa
omaksumaan uuden tyotehtavansa. Nykydan perehdg&iénkasitteella tarkoitetaan
alku- ja yleisperehdytysta seka tydopastusta. dagrerehdytyksen tarve huomioidaan
uuden tyontekijan aloittaessa tybelamassa, muttahggtys voi olla tarpeen pitk&n
poissaolon jalkeen, kuten aitiys- tai sairausloenghiluun jalkeen. Hyvalla perehdytyk-
sella tarkoitetaan toimenpiteitd, joilla pyritddargntamaan ja helpottamaan uusien
tyontekijoiden tyossa aloittamista, osaamisen ka&mista seka opastamaan varsinaista
tyontekoa. Laadukkaassa perehdytyksessa otetaamidwo perehtyjan aiemmat tieto-
taidot ja hyddynnetaan niitd perehdytyksessa. (&g Peltola 2009, 17-21.)

Perehdyttdminen tyohon alkaa jo ennen rekrytoifit#loin mietitddn, ketd tyohon hae-
taan ja millainen tyonkuva tulee olemaan. Painepigérehdyttdmiselle maaraytyy
suunnitellun tyénkuvan pohjalta. Kun tydnkuva ormfedty, aloitetaan rekrytointi. Tyo-
paikkailmoitus on ensimmainen perehdytys tulev@i@gntekijalle. llmoitus antaa in-
formaatiota tydymparistosta, tyonkuvasta ja odast&sulevalle tydntekijalle. Tyonha-
kija puolestaan kertoo itsestdaan tyohakemuksellangndollisessa tydhaastattelussa.
TyOnantajapuoli saa tietoonsa tyontekijan ajatuksiakemyksid, kokemuksia seka
mahdollisia kehittamisideoita. Haastattelujen pbiéjpystytdan suunnittelemaan tyon-
tekijan mahdollinen jatkokoulutuksen tarve. (Kupg&aPeltola 2009, 102-106.)

Kun perehdytys on edennyt tyon aloittamisen engimim paiviin, perehdytetddn

tyontekija tyopisteeseensa ja tarkeimpiin yhteiktytppaneihin. (Kupias & Peltola

2009, 102-106.) Perehdyttamisajan pituus vaihtdPeeehdyttdmisajan pituuteen vai-
kuttaa tyontekijan aiempi kokemus ja osaamineneliytysaikaa ei siis maaritella tyo-
paikkakohtaisesti vaan tyontekijakohtaisesti. Sisfdvaihe tulee rajata jotenkin, mutta
etenkin kolmivuorotyd pidentda usein perehdytysaik@apauskohtaisesti tulee maarit-
taa aika, jolloin uusi tyontekija ei kuulu tyontgkiahvuuteen. Talla pyritdén turvaa-
maan hoitotyon tasainen laatu. (Vahla 2008; Swa&k09,75.)

Perehdyttamisellda uusi tyontekija oppii tuntemagiipaikkansa laaja-alaisesti. Sen

avulla tyontekija tutustuu toiminta-ajatukseen f@io tuntemaan tyotoverit seké asia-



kaskunnan. Tyontekijalle kerrotaan haneen kohdatwdotukset, ja han ymmartaa
oman vastuualueensa tytkentalla. (Kangas & Hangnd907.) Perehdyttaessa vaiku-
tetaan hoitohenkilokunnan osaamiseen, uudistuskyfyyvinvointiin. Perehdyttaessa
tyontekijgéd hanelle annetaan tietoa tyosta, tomahjeita seké palautetta. Perehdytyk-
seen kuuluvat kehityskeskustelut. Kehityskeskussaiesimies ja tyontekija tarkastele-
vat tulevaisuutta. Keskustelun avulla arvioidaarsyainnitellaan tyontekoa. Kehitys-
keskustelujen avulla tyontekija voi parantaa tyds&klytapojaan. Hyva perehdytys hel-
pottaa uuden henkilékunnan rekrytointia. Kun hy&rehdyttdminen on omaksuttu
toimintamalliksi, on uusien tydntekijoiden vastataminen helpompaa. (Vahla 2008;
Kupias & Peltola 2009, 17-21; Tyotterveyslaitos£201

Hyvalla perehdytyksella pyritéan ehkaisemaan vighekKun tydyhteiséssa on useita
uusia tyontekijoita ja perehdytys on ollut puutlistd, puuttuvat tydyhteisén yhteiset
pelisdannot. Huonosti perehdytetty tyontekija heikié& prosessin sujuvuutta ja toimii
hitaammin kuin kokenut tyontekija. Huonosta perdtédyisesta voi aiheutua laatuvir-
heitd seka taloudellisia tappioita. Toistuvat veheaikuttavat uskottavuuteen. Tydpai-
kan uskottavuudella tarkoitetaan mainetta, johamduat laatu ja sitoutuminen. Uskot-
tavuuden puute aiheuttaa asiakkaiden kaikkoammetta myds tyontekijoiden runsaan
vaihtuvuuden. (Kjelin & Kuusisto 2003, 22-23.)

Laadukkaalla perehdytyksella opitaan tuntemaanaiy@m toimintaperiaatteet ja palve-
lut heti tyduran alkuvaiheilla. Kun tyontekija sisi@&a tyopaikan toiminta-ajatukset no-
peasti, han pystyy osallistumaan tydpaikan kehigéen ja eteenpain viemiseen hel-
pommin. Nain tyontekija pystyy kehittamaan tyoymsi@aan. Tyopaikat, jotka panos-
tavat henkildst6onsa, ovat menestyvia tyonantéjia perehdytys lisaa tyomotivaa-

tiota ja sitoutuvuutta. (Kjelin & Kuusisto 2003, .22

Perehdyttdmisen paatavoite on antaa kokonaiskuyan@aatiosta ja sen toiminnasta
seka tyosta. Hyvalla perehdytyksella ehkaistadmeuid ja lisataan tyontekijan paineen-
sietokykya. Laadukas perehdytys auttaa tyonteknaaestymaan tydssaén, kasvamaan
ammatillisesti seka kasvattamaan myonteisia agant&ktiivinen ja motivoitunut tyon-
tekija on pidetty jasen tyoyhteistssa. Perehdygé@miarkoituksena on tehda tyonteki-
jasta motivoitunut tydntekija tydyhteisoon. Tyytyspgys ja tyostd saatu ilo ovat pereh-

dytyksen tuloksia. Se toimii myds tukipilarina osaseen, jatkuvaan oppimiseen, tyo-



motivaatioon seka tytssa jaksamiseen. Hyvélla pstgksella saavutetaan tuottavuut-
ta, hoitotyon laatua, tyoturvallisuutta ja hyvadepbtyota. (Surakka 2009, 75-78.)

Ty6turvallisuuslakiin (2002/738) perustuen tydngarteon annettava riittdva perehdytys
uudelle tydntekijalle tai pitkd&an lomalla olleelleain mukaan perehdytyksen tulee kat-
taa tyomenetelmét, tyoturvallisuus sekd ohjeistgskentelytapoihin. Tyontekijalle
tulee antaa riittavasti tietoa haittavaikutukssigt vaarojen ehkaisemisesta. Perehdyt-
taminen koskee myods vuokratyontekijoita. Tyon vastdtajan tulee mahdollisimman
tarkasti kertoa, minkalaisen koulutuksen omaavakihieron sopiva tyota tekemaan.
Vuokratyontekija puolestaan vastaa koulutuksertaujtydesta, mutta tyopaikalla on
huolehdittava tyopaikkakohtaisesta perehdyttamasddikali tyopaikalla toimii ulko-
puolinen tydnantaja, tulee huolehtia hanelle wétéanformaatio tyoturvallisuuteen liit-

tyvista seikoista.

2.2 Perehdyttamisen menetelmista

Hoitotytsséa perehdyttamisesta vastaa hoitotyorajaheli osastonhoitaja. Hyvalla pe-
rehdyttdmisella saadaan side tyontekijan ja tyoymsgiin valille, jolloin tydbhon sitou-
tuminen kasvaa. Tyohonsa hyvin sitoutunut tyonéekinaksuu tydympariston arvot ja
periaatteet. HoitotyOn laatu kasvaa ja tyontekihalukas kehittamaan tyoymparisto-
aan. (Miettinen, Peltokoski & Asted-Kurki 2006, 23+) Perehdytyksen laatuun vaikut-
taa se, kuinka pitka tuleva ty6jakso on tiedosskitiseen tydsuhteeseen tuleva henki-
|6 saa paremman perehdytyksen kuin sijaisuuttavéekgntekija. Vakituinen henkilos-
td toivoo perehdytykseltda enemman ja laajemminiggfkseen tydossdan pidempaan.
Maaraaikainen tyontekija haluaa opastusta vaié siiin, etta selviaa jo sovitusta tyo-
jaksosta. Vakituinen tyontekija haluaa sitoutuaepanin tydyhteistéénsa. (Lahti 2007,
53-54.)

Paivystyshoitotyd on vaativaa hoitotyotd. Sen takiprvitsevat pitkan perehdytyksen
seka riittavan taydennyskoulutuksen. Nain laadakhsttoa voidaan antaa kaikille poti-
laille. Paivystyshoitotyon luonteeseen kuuluu @adién &killinen sairastuminen tai
loukkaantuminen, jolloin potilaiden tila vaihtelg@aljon. Paivystyspoliklinikalla tyos-

kenteleviltd henkildilta vaaditaankin tydssaan kyleppeutua nopeasti muuttuviin tilan-
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teisiin. Paivystyshoitotydssa hoitotyontekija kahexi-ikaisia potilaita, jotka ovat akil-
lisesti sairastuneita tai loukkaantuneita. Hoitb&@at paivystyshoitotydssa lyhyita ja
potilasmaara on riippuvainen vuorokaudenajastaitednpaivasta. Hoitotyd vaihtelee
akuuttitilanteista rauhallisempiin kiireettomiin tkien. Akuuttitilanteissa vaaditaan ri-
pedd paatoksentekoa. Yksi potilas voi edustaa memigadketieteen erikoisaloja, ja
hoitoty6 on raskasta henkisesti seka fyysisestinkinen 2013, 11; Pakasto, Paavola &
Saamanen 2008, 26.)

Yksinkertaisesti ajateltuna perehdytys on perekigifit saama toimeksianto, jossa ker-
rotaan, mita perehdyttajan tulee uudelle tyontdkijiéertoa. Onnistuneella perehdytyk-
sella uusi tyontekija on oppinut perehdytettav@@tagd\puna voidaan kayttdd monia eri
tyovalineita, kuten kysymyksia, tehtavia seka piinydja. Yksi suosituimmista apukei-
noista ovat erilaiset kansiot. Ne toimivat tukeaaapuna perehdyttajalle, seka uudelle
tyontekijalle. (Kjelin & Kuusisto 2003, 206.) Pembltyksen keinoja valittaessa tulee
ottaa huomioon perehtyjan oppimistyylit (Kangas &rklainen 2007, 6.). Tyopaikoil-
la tulee tehda valintoja ja kannanottoja perehdsagled kaytettavaan materiaaliin. (Kje-
lin & Kuusisto 2003, 205-206.)

Hyva perehdyttajd on kokenut tyontekija. Hyva pdsgtija pitda tyostaan ja muistaa
sen, milta tuntuu tulla uuteen tyopaikkaan. Perdkghksi ei kannata valikoida yhté

tyontekijaa, silla perehdyttgjia voi olla useitaaikki tyontekijat osallistuvat perehdy-

tykseen vuorollaan, ja organisaatio tulee tarkemtinksi. Perehdytykseen vaikuttavat
perehdytettdvan ja perehdyttajan tydnkuva. Samanktyvan omaavana voi perehdyt-
tda uutta tyontekijaa. Perehdyttamiseen tarvitaamehmytyksen merkityksen siséista-
minen. Perehdyttgjan tulee tietdd, mita perehdyétainen kaikkea syyt perehdyttami-
selle. Hyva perehdyttdja on valmis auttamaan njaitapastaa mielelladn uusissa tyo-
tehtavissa. (Kjelin & Kuusisto 2003, 195-197.)

Perehdyttdja luo ensin kokonaiskuvan perehdytygssista. Hanen ei tarvitse olla
oman alansa erityisasiantuntija. Perehdyttdja kealkuvaiheessa uudelle tyontekijalle
perusasiat, jotta han voi aloittaa tyonteBarehtyminen on hyva jaksottaa osiin. Pereh-
dyttaminen on alkuvaiheessa hyvin taynna teorizietOn jatettava aikaa uusien asioi-
den jasentamiselle, jotta perehdyttaminen onnisRarehdyttdminen ajoitetaan siten,

ettad tutuimmat ja tyypillisimmaét ty6tilanteet kayddensimmaisina paivina lapi. Myo6-
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hemmin siirrytaan asioihin, jotka vaativat enemrogaettelua ja koulutusta. Ensimmais-
ten paivien tavoitteena on uuden tyontekijan maiiven edistdminen ja hanen toivot-

taminen tervetulleeksi taloon. (Kjelin & Kuusist6@3, 195-197.)

Perehdyttdmisen sisallolla voidaan vaikuttaa tudeviyontekijgan. Hyva perehdyttami-
en lisaa tyossa viihtyvyyttd, seka toimii tyopaikkalutuksena tulevalle tyontekijalle.

(Agge 2008.) Ensivaikutelma tyopaikasta on térketija on vaikea myéhemmin muut-
taa. Suunniteltu perehdyttdminen selkeyttaa petéijdi, ja kertoo perehdytettavalle
tulevasta. Suunnitelmassa kaydaan lapi aikatatyjajakoa seka perehdytyksen run-
koa. Suunnitelmavaiheessa otetaan huomioon, mid#teiijd mahdollisesti osaa, ja

millainen tyohistoria hanella on takanaan. (KjeifKuusisto 2003, 198-199.)

Perehdytysta ei saa unohtaa, vaikka uusi tyontemaisikin pitkan tydkokemuksen.
Tyoyksikoissa voi olla erilaiset hoitokaytanteetkd tyoelaman pelisddnnoét poikkeavat
toisistaan. (Lahti 2007, 53-54.) Suunnitelma muutiokaisen tyontekijan kohdalla.
Yksilollinen suunnitelma palvelee molempia osapaugbarhaiten. Jokainen tarvitsee
ohjausta eri tilanteissa eri tavalla. Aikataulusdae ottaa huomioon uuden tydntekijan
tyonkuva. TyOnkuva maadarittelee opetettavien asioigarjestyksen, jotta tyonteko
mahdollistuu. (Kjelin & Kuusisto 2003, 198-199.)

Perehtyjat voidaan jakaa karkeasti kahteen osagsillé kaikki on uutta ja toiset pereh-
tyvat vain uuteen paikkaan. Uuteen paikkaan pejidtypn jo hyva tyokokemus ja
koulutus. Heillda on tyypillisesti kiire paastd ntiyhaan omaa ammattitaitoaan. Kun
kaikki on uutta, tyon aloittaminen vaatii aikaa.6hyekija tarvitsee aikaa opetellessaan

uutta ty6ta ja tydymparistéd. (Niemi-Murola 201992-2991.)

Jotta perehdytyksessa onnistuttaisiin, tulee hytidyeri johtamista ja oppimista tuke-
via keinoja. Menetelmien valinnassa tulee ottaantioon organisaatio ja sen arvot.
Perehdytyskeinoja tulee valikoida riittdvan monilsesti, jotta yrityksella on tarjota

erilaisia vaihtoehtoja eri oppimistyylin tyontekijé. (Kangas & Hamalainen 2007, 6.)

Perehdytyksessa kaytetty orientointikeskustelu ssmiehen ja alaisen valinen keskus-
telu. Tuolloin luodaan tyontekijalle tavoitteet kaskustellaan tyotehtavista, seka tyon-

tekijan roolista tyopaikalla. Orientointikeskustalei tule sekoittaa rekrytointitilantee-
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seen. Tuolloin asioita kaydaan lapi yleisella tesoDrientointikeskustelu on henkil6-
kohtaisempi. Selkeat henkilokohtaiset tavoitteetteaat uutta tyontekijdd ymmarta-
maan mita haneltd odotetaan. (Kjelin & Kuusisho2, 213-216.)

Perehdyttdmiseen voidaan liittda maaramuotoinenukagohjelma. Naméa ohjelmat

ovat yksikon sisélla tehtyja ja suunnattu perehklsgen. Koulutusohjelmat voivat olla

eriteltyja tiettyyn osa-alueeseen, kuten esimieseahukseen. Maaramuotoisella koulu-
tusohjelmalla kaikki osallistuneet saavat samastirie Koulutusohjelman kautta uusi

tyontekija saa vertaistukiryhman, johon hénelléhelppo samaistua. Mikali tydpaikalle

tulee useita uusia tyontekijoitd, on koulutusohpelperehdytys kustannustehokkain
perehdytysmalli. (Kjelin & Kuusisto 2003, 216-222.)

Talon sisélla jarjestetty koulutus edistaa sitoustantydohon. Talon ulkopuolella jarjes-
tetty koulutus edistda tyotyytyvaisyyttd. Maaranwsen koulutuksen kautta annettu
perehdytys voi heikentédé opittavien asioiden tydgttd. Koulutukseen osallistuu useita
henkiloita, jolloin vuorovaikutustilanteet jaavaahaiseksi. Maaramuotoisessa koulu-
tuksessa on tiukka aikataulu ja siihen yritetaamduoéaa kaikki tarpeellinen tieto. Tuo
tietopaljous voi tuntua uudesta tyontekijasta daadmle. (Kjelin & Kuusisto 2003,
216-222.)

Organisoiduin perehdytysmuoto on erilaiset oppiefiivat. Oppimistehtavien kautta
uusi tyontekija on aktiivinen, ja tarkastelee uudgipaikkansa tarkoitusta ja tehtavaa
suhteessa uuteen rooliinsa. Oppimistehtavalla imtiean aktivoivia ja oppimista edis-
tavia toimeksiantoja. Oppimistehtéavien avulla, ulysintekija saa mahdollisuuden olla
aktiivinen hanelle osoitettujen harkittujen teh&ivikautta. Tehtéavien avulla han on
osana tyopaikan ongelman tunnistusta seké ratkafs@sta nousevat tilanteet ovat
mielekkaampié ja todentuntuisempia, verrattuna ikigisn ja kuviteltuihin tilanteisiin.
(Kjelin & Kuusisto 2003, 222-227.)

Tehtavia, jotka keskittyvat pelkkaan perehdyttammsei kannata antaa perehtyjalle
tehtavaksi. Nama tehtavat kuluttavat vain vakitnibenkilokunnan resursseja. Tehta-
vat, jotka hyodyttavat seka tydpaikkaa ettd pejéhtgvat ihanteellisia. Tehtavan avulla

perehtyja tarkentaa nakemystaan tydpaikastaarojahiavastaan. Uusi tyontekija paa-
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see heti kiinni tydhon, mika luo héanelle mielekkgyt(Kjelin & Kuusisto 2003, 222—
227.)

Tyonjohdon perehdytyksessa voidaan kayttda memtbapitydnohjausta seka valmen-
nusta. Nailla tyoskentelytavoilla uusi esimies kigé tyonsa hallintaa, itsetuntemustaan
sekd omaa ammatti-identiteettiddn. Mentoroinnaiikaitetaan sitd, kun vanhempi ko-
kenut tyontekija opastaa nuorempaa aloittelevaatgkijaa. Mentorointia voidaan hyo-
dyntaa tilanteissa, joissa asiantuntija siirtyyressasemaan ensimmaista kertaa. Men-
torina toimiva henkil6 ei vaikuta uuden tyontekijudsuhteeseen. Mentori voi olla eri
tyOpaikasta. Hanen ei tarvitse olla korkeammassaassa suhteessa uuteen tyonteki-
jaén. Mentorointisuhde on pitkéd. Kestoltaan se amtaiman vuoden. Mentoritapaamis-
ten vali voi vaihdella, mutta tyypillisesti tapaasiai jarjestetdan parin kuukauden valein.
(Kjelin & Kuusisto 2003, 222-227.)

Painvastoin kuin mentoroinnissa, tyonohjauksesgaag ei ole samaa ammattikuntaa
edustava. Tybnohjaaja on koulutettu erityisestaahjiseen. Tyonohjaus etenee tyénoh-
jaajan esittamilla kysymyksilla, sek& ohjattavanltanpohdinnoilla. Tydnohjaaja ei ole
samaa ammattikuntaa ohjattavan kanssa. Tapaanesidaneta neuvoja tyohon. Tata
perehdytyksen muotoa hyddynnetaan tilanteissasgoigontekijalla on tyokokemusta
mutta hénelld ei ole mahdollisuutta pohtia omadiaan ja toimintaansa. Valmennus,
eli coachaus perehdytysmuotona on tarkempaa, sella @annetaan tarkkoja ohjeita
tyontekoon. Valmennuksella annetaan tarkempia @hjgiytannon tyéskentelyyn ver-
rattuna mentorointiin tai tydnohjaukseen. (Kjelink&usisto 2003, 222-227.)

Perehdyttdmisessa kaytettavien tyokalujen tehtdwiinadistaa uuden tyontekijan op-
pimista (Kangas & Hamalainen 2007). Perehdytysreskn avulla valitetddn tydssa

tarvittavaa tietoa tyontekijoille. Materiaalissakairrota tarkasti perehtymiseen suunni-
teltuja keinoja. Materiaalia suunniteltaessa tuleaemio kiinnittdd sen helppokayttoi-

syyteen ja paivittdmismahdollisuuteen. Perehdytysriaalin paatarkoitus on tutustut-

taa tuleva tyontekija tulevaan tyohonsa. (Kjelirk&usisto 2003, 206.) Perehdyttajan
tueksi luodaan erilaisia oppaita ja muistilistoiailaisia tyontekijoita varten on hyva

luoda erilaisia perehdytysoppaita. Uudelle tyorjédla 10ytyy oma raataloity perehdy-

tysopas. (Lahden ammattikorkeakoulu 2007).
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Perehdyttdmisen oheismateriaali helpottaa perehtyppimista. Perehdytysmateriaalin
avulla tyontekija voi tutustua asioihin etukateartgrvittaessa myohemmin kerrata asi-
oita. Perehdytyskansio ja kohdekansiot ovat pertduaysen yksi apukeino. Nykyaan
kirjallisen perehdyttdmismateriaalin rinnalle owalteet séahkdiset versiot. Kirjallisten ja
sahkoisten materiaalien paivittdmisesta tulee Haleriittavan usein, jotta perehtyja
saa kerralla asianmukaisen ja ajankohtaisen opsstuliuteen tyohonsa. Oheismateri-
aalin teko ja paivittdminen on aikaa vievaa, mtdtad nopeuttaa perehdyttdmisproses-
sia. (Kangas & Hamalainen 2007, 10.) Oheismateriaimhii tyovalineena perehdytyk-
sessd. Se sdadstdd aikaa perehdyttamisessa, itéuea saa kayttdd henkilokohtaisen
perehdyttdmisen korvaamiseksi. (Kjelin & Kuusis@®3, 206.)

Perehtymisen etenemista tulee seurata. Perehdgidijfiaa ja antaa palautetta uuden
tyontekijan oppimisesta ja perehtymisesta. Esirkeskustelee uuden tyontekijan seka
perehdyttdjan kanssa perehdytyksen etenemisestéhtijé@ arvio omaa oppimistaan
jatkuvasti. Perehtyminen ei ole ainoastaan esimigheperehdyttajan vastuulla, vaan
perehtyja ottaa vastuuta omasta oppimisestaan.dttaa aktiivisesti asioista selvaa.
(Surakka 2009, 77.) Perehdytettavat asiat on fygtéata useamman kerradletukse-
na ei voida pitaa, ettd kerran kerrottu asia jaé hmeeleen. (Kvist, Vehvilainen-
Julkunen & Kinnunen 2006, 107-119.)

Perehdytys on molemminpuolista vuorovaikutusta.idinti- seuranta- tai kehityskes-
kustelu on syyta pitdd erillaan perehdytyksestéskKstelun avulla varmistetaan etta
perehtyminen etenee suunnitellusti, ja uudestatékijasta on tulossa ammattitaitoinen
tyontekija. Arviointikeskusteluissa on syyta ardaityoskentelytaitoja, sosiaaliset tai-
dot seka suunnittelu-, kehittamis- ja arviointiogat Etenkin tulee korostaa paatoksente-
kotaitoja, ongelmaratkaisutaitoja sekd oppimaanimgen taitoja. (Kangas & Hama-
lainen 2007.) Hoitotyon laatua edistaa tyosta spatlaute sekd tydssa viihtyminen.
Hyva perehdytys edistaa tydssa viihtymista. Anviigskustelu antaa palautetta uudelle
tyontekijalle, perehdyttgjalle, esimiehelle ja thdgisoon. Palautteen avulla voidaan
hoitotydn laatua kehittaa. (Kvist, Vehvilainen-Juien & Kinnunen 2006, 107-119.)
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3 TAVOITTEET JA TEHTAVA

Taman opinnaytetyon tehtavana on tuottaa Oulunwseytiteispaivystyksen laakinta-
vahtimestareiden perehdytyskansio. Opinnéaytetydoittaena on kehittad yhteispaivys-
tyksen ladkintavahtimestareiden perehdyttamistan®séudun yhteispaivystyksessa.
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4 PEREHDYTTAMISKANSION SUUNNITTELU JA TOTEUTUS

4.1 Toimintaymparist6

Taméa opinnaytetyona tuotettu perehdytyskansioite@ulun seudun yhteispaivystyk-
sen laékintavahtimestareiden kayttoon. Oulun seudhiaispaivystys sijaitsee Oulun
yliopistollisessa sairaalassa. Yhteispaivystyksesmsdymparivuorokauden sisatautien,
kirurgian ja neurologian paivystys. Virka-ajan ytkmlella yhteispaivystyksessa toimii
liséksi silma-, korva-, naistentautien seka ihagautpaivystys. Erikoissairaanhoidon
paivystykseen tullaan yleensa paivystyslahetteefidtta hatatapauksissa hoitoon paa-
see ilman lahetettd. Samoissa tiloissa toimii myisistydssa 13 kunnan kanssa perus-
terveydenhuollon paivystys eli terveyskeskuspaws/sPotilaita yhteispaivystyksessa
kay keskimaarin 150-300 vuorokaudessa. (PohjoisaRofaan sairaanhoitopiiri 2014.)

Yhtena moniammatillisen hoitotydryhman jasenenavysdyspoliklinikalla toimivat
ladkintavahtimestarit. Heidan tybnkuvansa sairaakion vaihteleva. Paivystyspolikli-
nikoilla heidan tyénkuvaan kuuluvat potilaiden \&stottaminen, haastattelut seka eri-
laiset mittaamiset. Erikoisosaamisena laakintawvaddiareilla on erilaiset kipsaamiset,

lastoittamiset ja tukemiset. (Ammattinetti 2014.)

Taméan opinnaytetyona tehdyn tuotteen paakaytt@us Oulun seudun yhteispaivys-
tyksen ladkintavahtimestarit. Ladkintavahtimesttyiskentelevat sairaaloissa paivys-
tyspoliklinikoilla, anestesia-, leikkaus seka oedfsilla osastoilla. (Ty6- ja elinkeino-

ministeri6 i.a.) Laakintavahtimestarit tyoskentéle@ulun yliopistollisen sairaalan ki-

rurgian paivystyksessa vuorokauden ympari. Jokaossa on vahintaan yksi laakinta-
vahtimestari. Laakintavahtimestareiden tyonkuvaaaldku potilaan kokonaisvaltainen

hoito. Erikoisosaamisena laakintavahtimestareitiaedlaiset kipsaukset. He kipsaavat
kaikki kirurgian- ja perusterveydenhuollon paivystgn kipsihoitoa vaativat vammat.

(Hannu Pahtila, henkilokohtainen tiedonanto 29.003)
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Laakintavahtimestarikoulutusta ei enéa jarjestiténike sairaaloissa on kuitenkin sai-
lynyt. Nykyaan ladkintdvahtimestareilta sairaalaissaaditaan lahihoitajan koulutus.
Ammattikorkeakoulun ensihoitokoulutuksesta kipsasmni on jadnyt kokonaan pois.
Lahihoitajien ensihoidon koulutusohjelman opetussutelmaan kuuluu kipsaamista,
mutta opetus on puutteellista. Puutteelliset taibhoénevat myos paivystyksissa. Epa-
varma hoitaja tekee vain véliaikaisen lastan muaam) ja ohjaa potilaan hakeutumaan
paivystykseen kipsattavaksi. (Sajama 2012.) Kipsa@mon haastava ja katoava taito.
Tarpeiden pohjalta on kehitelty uusi koulutus, kRipsalan ammattitutkinto. Kipsausalan
ammattitutkinnon suorittanut on immobilisaatiohaid@asiantuntija. (Oulun seudun
ammattiopisto, i.a.) Immobilisaatiolla tarkoitetatmkemista liikkumattomaksi lepo-

asentoon (Duodecim 2014).

Oulun seudun yhteispdaivystyksen laékintavahtimestaroli kaytdssdédn vanha pereh-
dyttamiskansio. Perehdyttamiskansiossa oli kuvattl@@kintavahtimestarien toimen-
kuva seka eri vuorojen tyotehtavat. Lisdksi kansiod kirjallisesti kuvattu eri kip-
sausohjeita. Kansiota haluttiin lahted kehittam&serehdyttdmiskansioon haluttiin va-
lokuvia ja sinne lisattin myds muita hoitotoimetgden kuvauksia. (Hannu Pahtila,
henkilokohtainen tiedonanto 29.10.2013.)

4.2 Perehdyttdmiskansion suunnittelu

Tuotteen suunnittelu ja kehittaminen etenee tudtédesen mukaan. Tavoitteet ja ai-
kaansaannokset vaihtelevat prosessikohtaisestpalféi on tuotteen valmistuksessa,
mikali tuotteen tarpeellisuudesta ja siséllostateinty paatds prosessin alkuvaiheessa.
Jos lahtokohtana on jokin ongelma mita lahdetadmttéen&dan, tuotteen suunnittelu
alkaa vasta huolellisen analyysin jalkeen. Tudienssprosessi etenee viiden eri vai-
heen kautta: kehittdmistarpeen tunnistaminen, gduotteen luonnostelu, kehittely
seka viimeistely. Prosessi etenee, vaikka edeltistéta ei olisikaan viela saatettu lop-

puun. (JAmsa & Manninen 2000, 28.)
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Opinnaytetyona tuotettu ladkintadvahtimestareiderelmdyttamiskansio on tehty tyo-
elaman tarpeisiin. Tuotteen tarve ja kehittamisgtamaistiin tyopaikalta. Ongelmalah-
tbiseen lahestymistapaan kuuluu tuotteen uudekedititely, kun tuote tai tuotteen laa-
tu el enda vastaa tarkoitustaan. Laakintavahtangisien vanha perehdyttamiskansio
koettiin liilan suppeaksi. Perehdytyskansion tatk®ibn kehittdd ladkintavahtimestarei-
den perehdytysta seka kehittaa ja lisata laakihtévaestareiden osaamista ja valmiuk-
sia toimia ladkintavahtimestarin tehtavissa Oulandsin yhteispaivystyksessa. (Jamsa
& Manninen, 2000.)

Kun tybelaman edustaja oli ilmaissut tuotteen kémisen tarpeellisuuden, kaynnistyi

tuotteen ideointivaihe. ldeavaiheessa tuotteell¢ankoitus keksid monia eri toteutus-

vaihtoehtoja. Naisté vaihtoehdoista valitaan preiseagikana paras vaihtoehto, joka vas-
taa tuotteen tarkoitusta. Tassa opinnaytetyonaysstidperehdytyskansiossa ideointi-
vaihe oli lyhyt, silla vanhaa perehdytyskansiotdistettiin vastaamaan kayttotarkoitus-
ta. Suunnitteluvaihe alkaa, kun on tehty paat@a siillainen tuote on tarkoitus valmis-

taa. (Jamséa & Manninen 2000, 35-43.)

Tuotteen suunnittelu perustuu asiakasanalyysiimakasanalyysin tavoitteena on selvit-
taa, ketka ovat tuotteen ensisijaiset hyddynsgajatillaisia he ovat tuotteen kayttgjina.

Produktiossa, eli toiminnallisessa opinnaytetydmisélttamatta kaytetta tutkimukselli-

sia keinoja laisinkaan. (Vilkka & Airakasinen 20(&8.) Asiakasanalyysin tein haastat-
telemalla yhteispéivystyksen apulaisosastonhoitagda yhta kokenutta laakintavahti-
mestaria. Haastattelemalla selvitin tuotteen kdgtkidituksen ja sen kayttgjat. Tutus-
tumiskayntien aikana tein omia ehdotuksia kansiséll§std. Haastattelun perusteella
perehdyttdmiskansion sisalloksi nousi selkeasti yema: kaytannon hoitotoimenpi-

teet. Perehdyttdmiskansion haluttiin sisaltavakitdavahtimestareille ohjeistuksia eri-

laisista hoitotoimenpiteistd, jotka kuuluvat heidgmtyisosaamisen alueelle. (JAmsa &
Manninen 2000, 44.)

Opinnaytetyona tehtavaan perehdyttamiskansionl@salpaatettiin ottaa vain kaytan-
non hoitotoimenpiteisiin liittyvid ohjeistuksia. Ydispaivystyksella on jo oma perehdy-
tyskansio, joka palvelee yleisella tasolla myokilt@vahtimestareita. Perehdytyskan-
siota apuna kayttden uudet laakintdvahtimestanehmytetdaan ja koulutetaan tehta-

vaansa. Kipsaushoidosta on olemassa vahan kigaites Suurin osa kipsauksen tieto-
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taidosta tulee tyopaikoilta ja kokemuksen kautreRdyttamiskansioon paatin laittaa
osion kipsausohjeista ja kipsimateriaaleista. Apasastonhoitaja korosti viela séteily-
turvallisuuden osuutta, joten perehdytyskansiosattiin tietopaketti sateilyturvallisuu-
desta. Laakintavahtimestarit kayttavat tyossaana&tk apuna, jolloin heidan tulee
huolehtia omasta, potilaan ja ympariston sateiygliisuudesta. C-kaarella otetaan
rontgenkuvia. Rontgensateilya kaytetaan vammojtkiniiseen ja paikantamiseen (So-
ra, Antikainen, Laisalmi, Vierula 2002, 260).

Perehdytyskansioon paatin kirjoittaa ohjeet katdesi kaytosta. Kantosidetta kaytetaan
erilaisten kasien vammojen hoidossa. Kantositeesdéaksi eri kayttomuotoa eri vam-
moihin. Nama halusin kuvata tuotteessa tarkemnaitta jkaytto olisi oikeaoppista ja
onnistunutta. Perehdytyskansioon kuvattiin myososémnilkkaimen kayttd, sisar-
nauha ja nilkkatuki. Repositionilkkainta kaytetégiruksi repositioissa, eli virheasento-
jen korjaamisessa. Repositionilkkaimen kaytto oslavivahaista. Taman takia halusin
tuoda repositionilkkaimen perehdyttamiskansioottigjtarvittaessa sen kayttdohjeet voi

kerrata hoitotyon ohella.

Uutena hoitotyon apuvalineina la&kintavahtimesligrevat sisarnauha seka nilkkatuki.
Sisarnauhaa kaytetaan sormen ja varpaiden vammmiksa kun tueksi riittdd sitomi-

nen terveeseen varpaaseen tai sormeen. Sisarnaumaystavallisempaa, ja se voidaan
tarvittaessa poistaa. Nilkkatuki on irrotettavisdava tuki. Sita kaytetaan erilaisissa
nyrjahdys ja venahdysvammoissa. Nilkkatuki muotautéyttajan jalan mukaan sopi-
van kokoiseksi. . (Hannu Pahtila, henkilékohtaineaonanto 29.10.2013.) Perehdy-
tyskansion ensisijaiset hyddynsaajat ovat ladkattitimestarit, mutta valillisesti siita

hyotyvat myads potilaat (Jamsa & Manninen, 2000, 54)

4.3 Perehdyttdmiskansion tuotteistamisprosessi

Tuotteen ensimmainen ty6vaihe on tyopiirustukséwertenen. Tuotteen ollessa infor-
matiivinen tyopiirustuksien sijaan hahmotellaantteen asiasisaltbd. Tuotteen kehitte-
lyvaiheessa etenee tuote suunnitteluvaiheessgdrhigtkaisuvaihtoehtojen, periaattei-
den, rajausten sekd asiantuntijayhteistyéon mukiaidesormatiivisen tuotteen sisaltd

perustuu tosiasioihin, jotka pyritaan selvittamadotteen kayttgjalle tarkasti ja tAsmal-
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lisesti. Informatiivisen tuotteen suunnittelusséeduottaa huomioon tuotteen kayttgjan
tiedontarve. Ongelmana téllaisille tuotteille os&dibn valinnan rajaus ja tiedon vanhe-
neminen. Lisdksi haasteena ovat kommunikointiittylrdt ongelmat, kuten ammat-

tisanasto. (JAmsa & Manninen, 2000, 54.)

Asiakasanalyysin jalkeen tein informatiivisen teeth valmistukseen kuuluvan hahmo-
telman sisallosta ja sisallysluettelosta. Siihelnnhattelin, mita aihealueita tyohon sisal-
lytetaan ja missa jarjestyksessa nama tuodaareasattn. Teoriaosuuden tueksi pereh-
dytyskansioon haluttiin tuoda valokuvia havainrstimaan hoitotoimenpiteitd. Tassa
vaiheessa tein myos luetteloa mité ja missa tilasdeotettuja valokuvia tarvitaan. Tuot-
teesta haluttiin paperinen versio, jotta tatd ohsippo kayttaa hoitotydssa. Hoito-
ohjeistukset kehittyvat jatkuvasti ja perehdyttdmissiotakin on syyta paivittéda. Kansi-
osta palautetaan myos sahkoinen versio Oulun seylterspaivystykseen myohemmin
paivittdmista varten. (Jamséa & Manninen, 2000,554)-

Opinnaytetyona tuotettua perehdyttdmiskansiotaitétydstamaan tiiviissa yhteistyos-
sa tybelaman edustajan kanssa. Kavin tutustumasha Geudun yhteispaivystyksen
ladkintavahtimestareiden tydnkuvaan. Naiden peellateiela tehtiin muutamia muok-

kauksia tuotteen sisaltéon. Tutustumiskaynneilléiasin myods valokuvia tuotetta var-
ten. Kuvia laitoin perehdyttamiskansioon tukemaakstia. Perehdyttdmiskansiosta

saatiin lukijaystavallisempi, ja se helpottaa ataoi opiskelua.

Kipsauksessa kaytettavat materiaalit kuvasin sgeati ja valokuvin. Tama helpottaa
Kipsimateriaalien opettelussa, joka mydhemmin vdeu kipsimateriaalin valintaan
potilastydssa. Kipsimateriaalin valinta on osa &ipgoimenpidettd. Kipsimateriaalit
ovat kehittyneet kymmenessa vuodessa paljon. Resamt kalkkikipsin rinnalle ovat
tulleet synteettiset kipsimateriaalit. Synteettikigisimateriaalit ovat huomattavasti ke-
vyempia kuin kalkkikipsi. Synteettinen kipsimatetiajoustaa paremmin kuin kalkki-

Kipsi, ja se sopii erilaisten irrotettavien lastojaateriaaliksi. (Sajama 2012.)

Materiaalin valinnassa tulee ottaa huomioon tehtdpéi ja sen kayttotarkoitus. Kipsi
voi olla valiaikainen lasta, tai pidemman aikaakpdiaan oleva kipsi. Kipsimateriaalin
vaikuttavat kipsattava osa, seka mahdolliset alierélipsi voi joutua kovan rasituksen

alle. Kipsin tulee olla riittavan tukeva tukemaammautunutta osaa, mutta kayttému-
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kavuudeltaan sopiva. Liian jaykka kipsi voi vaikaat kuntoutumista. . (Hannu Pahtila,
henkilokohtainen tiedonanto 29.10.2013.) Lisasinepdyttamiskansioon tuotteiden
kauppanimet, joita Oulun seudun yhteispaivystystkdy Lukijan on helpompi varmis-

taa, etta on kayttamassa oikeaa tuotetta.

Suurin osa perehdytyskansiota siséltaa kipsausahjépsaus on kuitenkin merkittavin
hoitotoimenpide ladkintdvahtimestareiden tyénkusas3ikein tehdylla kipsihoidolla
voidaan estaa leikkaushoito, mutta vaarin totewnettdma voi aiheuttaa lisakarsimysta
potilaalle ja pidentdad hoitoaikoja. Kipsiohjeisin kuvattu missd murtumissa mitakin
kipsia kaytetaan hoitona, silla kipsihoidon méé&aééa laakari. Ladkari kertoo mihin
pyritdén, ja ladkintavahtimestari keksii keinot Iénitavoitteeseen péaastaan (Sajama
2012). Esimerkiksi veneluun murtumia on hoidettwuigisesti pitkdan. Kipsaamalla
hoito onnistuu 90—100 prosenttisesti. Kipsin muaidolla erilainen riippuen vammas-
ta. (Amblum & Mulligan 2014, 23.) Kipsien teko-objehaluttiin kuvata vaihe vaiheel-
ta. Osa kipsauksista kuvattiin tarkemmin silla ndowat selkeasti haastavampia kuin
muut. (Hannu Pahtild, henkildkohtainen tiedonared @.2013.)

C-kaaren kayttd kuvattiin perehdyttdmiskansiossairté infopakettina. Oulun seudun
yhteispaivystyksessa oli kaytéssa C-kaareen lgity@rkempi kansio. Perehdyttamis-
kansiossa kaytiin lapi C-kaaren kayttétarkoitusgatgensateilyltd suojautuminen. Pe-
rehdyttdmiskansiossa kerrotaan, mista suojautumikigiyva valineistod 10ytyy. Kuvia
lisdsin C-kaariosuuteen, jotta lukijalla olisi niygdavampi lukea tekstia.

Tutustumiskaynneilla kavimme tydelaman edustajars&a lapi perehdyttamiskansioon
tulevien toimenpiteiden keskeiset asiasisallot. lagbelaman edustaja kertoi perehdyt-
tamiskansioon tulevista toimenpiteista, ja niidéreaoppisista suorittamistavoista. Han
toi esille seikkoja, joita tulee korostaa perehdlytiskansiossa. Valokuvien maara ja
kuvauskulma riippuivat suoritettavasta toimenpit&e3alla varmistettiin, etta lukijalle

jaé selked kuva miten toimenpide suoritetaan. alak otettiin todellisissa potilasti-

lanteissa. Valokuvia kuvasin itse. Osassa tuotieestkaytetty laakintavahtimestarei-

den valmiiksi kuvaamaa materiaalia.

Teoriatiedon perehdyttamiskansioon sain suoraarurDgleudun yhteispaivystyksen

ladkintavahtimestareilta, seka vanhasta perehdghg&sta. Heilla oli tiedossaan yh-



22

teispaivystyksen ajantasaiset hoito-ohjeet, lirityerehdyttamiskansion sisaltéon. Ke-
rasin tarvittavat teoriatiedot perehdyttamiskansid@astattelemalla heitda. Tydeldmén
edustajat tarkistivat myos perehdytyskansion as#téid tuotteistamisprosessin eri vai-
heissa. Kaikki tieto tuotteeseen on saatu paivpstydinikalta, silla eri toimenpiteet
voivat vaihdella riippuen sairaanhoitopiirin suogsista. Hiljainen tieto on osa ammat-
titaitoa ja osaamista. Hiljaista tietoa on vaiketkaloida, se koostuu kokemuksista,
uskomuksista ja nakemyksista. Hiljainen tieto okemusperéista ja subjektiivista, tyo-
elamassa silla tarkoitetaan tytkokemuksen synnydtdaitoja ja osaamista. (Pohjalai-
nen, 2012.)

Kipsaustaito on osittain hiljaista tietoa. Kipsaae@n ja tukemiseen liittyvaa kirjalli-
suutta on vahan. Kaytannon toteutuksen oppii tyékokksen kautta. Uudet laékinta-
vahtimestarit koulutetaan tyopaikalla suorittamaa@menpiteitd itsenaisesti. Kipsaus-
tieto ja taito siirtyvat hiljaisen tiedon kauttatytekijalta toiselle.

Opinnaytetyona tehtdvaa perehdyttamiskansiota mdakdkoamaan yhdeksi kokonai-
suudeksi. Valokuvat siirsin tietokoneohjelmallemy@okkasin niita tarvittaessa. Rajauk-
sia tarvittaessa tein siten, ettei potilasta vgédlekateen tunnistaa. Taman otin huomi-
oon jo valokuvausvaiheessa. Valokuvia muokattiirosyisuaalisesti paremmiksi. Nai-
hin lisasin kuvaavia objekteja, kuten kulmien asgnja muita kuvioita. Tekstiosuutta
kirjoitin ladkintavahtimestareilta saadun suulligedonannon pohjalta. Kirjoitin haas-
tatteluvaiheessa itselleni muistiinpanoja, joideohjplta l&hdin Kkirjoittamaan teo-

riaosuutta. Yhtena lahteena pystyin kayttdmaan aaperehdyttdmiskansiota.

Haasteena tuotteen teossa oli aineiston rajaugigkmoli rajattava siten, etta perehdyt-
tamiskansiosta tuli looginen kokonaisuus. Aineistajauksessa on otettu huomioon
aloittelevan laakintavahtimestarin tiedontarve. $te@na koin myds valokuvien kayton.
Valokuvia kaytettiin tydssa paljon. Kuitenkin kumiekuvauskulmat olivat tarkeita
suunnitella, jotta ne olivat mahdollisimman infotmasia. Valokuviin liittyy vaitiolo-
velvollisuus. Potilasta ei saa tunnistaa kuvierugella jalkeenpain. Kuvat rajasin si-

ten, ettei henkilo ole tunnistettavissa.

Tuotteen kayttajia ovat ladkintadvahtimestarit, fotéta tuotetta markkinoidaan heille.

Tuotetta voivat hyddyntad myos muut hoitotyontekjg opiskelijat hahmottaessaan
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kirurgisen potilaan hoitopolkua. (JAmsa & Mannin2@00, 119-120.) Tuote kdydaan
esitteleméassa vield sen valmistumisen jalkeen. Maimistetaan ettd mahdollisimman

moni on tietoinen tuotteesta ja sen kayttomahdalksista.

Tuotteen tyyliksi valitsin asiatyylin, silla tuo#a tarkoitus on informointi (JAmsa &
Manninen 2000, 54). Tuotteen tekstiosuuden pyrianpdn vahaisena, silla tarkoituk-
sena on perehdyttdmisen ja tyopaikkakoulutukseenalkkaytettdva materiaali. Kuviot
ovat havainnollisempia verrattuna taulukoihin (Hak2004, 133). Perehdytyskansioon
lisdsin paljon kuvia, jotta siitd saataisiin mahdahman havainnollistava. Kuvien ja
piirrosten avulla haluttiin korostaa esimerkiksajigen asennon merkitysta. Tuote kes-
Kittyy kaytannon hoitotydhon, eikd nain ollen sigdfleista informaatiota osastosta ja

sen toiminnasta.

Tuotteen suunnittelussa tulee ottaa huomioon testdeaineutuvat kulut. Opinnaytetyo-
na tehdyn tuotteen maksaa yleensa tilaaja taidétetdgp. (Vilkka & Airaksinen 2003,

53.) Taman opinnaytetyona tuotetun perehdyttamskankustansi tekija itse. Tein
tuotteen omalla tietokoneellani Word- tiedostoksiloin tuotteen tekemisesté ei aiheu-
tunut kustannuksia. Perehdyttamiskansioon kuvailgkuvat olivat todellisista potilas-

tilanteista, joten materiaalia ei kulunut turhaarghdyttamiskansion vuoksi. Tydpai-
kalle ei muodostunut kustannuksia tuotteen ted3pannaytetyon tekija vastasi tulos-

tamiseen ja kopiointiin liittyvista kustannuksista.

Informaation valittdmiseen tarkoitettujen tuotteideeskeinen asiasisaltd pyritadan muo-
dostamaan ymmarrettavéaksi ja tdsmalliseksi. Haagtegormaation valittAmiseen tar-

koitetuilla tuotteilla on saada asiasisaltd mahtamé#uotteeseen, eli tiedon rajaus ja
valinta. Lisaksi oman haasteensa tuotteelle tuwbotievanheneminen tai muuttuminen.
Tuotteen tekovaiheessa suunnitellaan sisallon disédyos visuaalinen ulkondko. In-

formatiivisessa tuotteessa tulee myds huomioidétdan kayttajaryhma ja asettua hei-
dan asemaansa tuotetta tehdessé. Oppaan sisatiftaverilainen riippuen siita kuka ja

missa tilanteessa tuotetta kaytetdan. Mikali tumtetarkoitettu asiakkaiden kaytt6on

kotona tutustuttavaksi, se ei voi sisdltad vaikestaneja tai hankalasti ymmarrettavia
ohjeita. (Jdmsa & Manninen, 2000, 54.)
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Laakintavahtimestarien perehdyttamiskansio telpi@periversioksi, jotta sitd on helppo
ja nopea kayttad tyon ohessa. Paivystykseen ptlautayds sahkoinen versio myo-
hempaa paivittamista varten. Perehdyttamiskansisuaealinen ilme haluttiin pitdd sel-
kednd. Kuvat selkeyttavat teksita ja helpottaviijda hahmottamaan kipsauksien eri
vaiheita. Etenkin kipsattavien osien asentoon tlgenittdd erityishuomio. Naiden
kuvaaminen onnistui helposti ja ymmarrettavastiignvavulla. Perehdyttdmiskansio
on suunnattu hoitoalan ammattilaisille ja perusatatiksena on ettd he tuntevat hoito-

alan sanastoa. Nain ollen jokaista hoitoalan teendle avattu ja selvitetty tarkemmin.

4.4 Perehdyttdmiskansion arviointi

Opinnaytetyonad tehdyssa tuotteessa tutkimukselks@tot jaavat vahaiseksi, koska
tavoitteena on tuottaa ideasta tyoelamaa palvelest@. TaAman vuoksi tuotetta arvioi-
dessa tulee kriittisesti suhtautua mielekkyyteemistumiseen seka keinoihin miten
muuten tuote olisi voitu tuottaa. Arviointivaiheaspohditaan olivatko tuotteen teon
paatokset oikeita ja asianmukaisia. Toteutustamadaan arvioida eri ndkokulmista.
(Vilkka & Airaksinen 2000, 156-158.) Tama opinndytma tehty tuote oli mielestéani

onnistunut. Palaute tydelamasta on ollut positiévis

Tuotteiden kehittamisessa tarvitaan palautettaksgmitgjilta. Tama parantaa tuotteen
laatua, luotettavuutta ja kayttomukavuuksia. Pagngpalautetta saa esitestaamalla tuot-
teen sen lopullisilla kayttdjilla. Tuotteesta kattaa pyytda myos palautetta sen eri tuot-
teistamisvaiheissa. Nain tuotetta on helppo muokatdtajalleen parhaiten sopivaksi.
Tuotteen koekayttaja voi itse ehdottaa tuotteelempnus- ja muutosehdotuksia. Arvi-
ointi on helpointa, mikali verrattavissa on jo vartiote. Verrattavissa olevaan tuottee-
seen on helppo pohjautua ja parannusehdotuksiamargn helpottuu. (Jamséa & Man-
ninen 2000, 80.)

Kun perehdytyskansiosta oli saatu ensimmainen waralmiiksi, toimitin sen Oulun

seudun yhteispaivystyksen laakintdvahtimestarekekayttoon. Entuudestaan ladkin-
tavahtimestareilla oli kaytossaan perehdytyskarjetmpn he tuotetta vertasivat. Pereh-
dyttamiskansio oli koekaytossa kesalla 2014. Tuilkepn sain suullisen palautteen

perehdyttdmiskansion toimivuudesta. Tuotteen lukivgods sairaanhoitajaopiskelijat.
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Nain varmistettiin tuotteen kaytettavyys, vaikksiaa vield laajaa kipsaukseen ja tuke-

miseen liittyvda sanastoa.

Palautteen perusteella lahdin muokkaamaan tuoti€tigasin muutaman asiavirheen
sisallosta. Osioiden paikkoja muokkasin palautigensteella, jotta tuote olisi loogises-
ti eteneva kokonaisuus. Perehdytyskansion visdaalmetta muokkasin paremmaksi ja
selkeammaksi. Tekstiosuudesta avasin muutamia aiken ymmarrettavid sanoja.
Tuote on suunnattu ammattilaisten kayttoon, jotamkkia hoitotydon sanoja en lahtenyt

fuotteeseen avaamaan.



26

5 POHDINTA

5.1 Opinnaytety0 prosessista

Opinnaytetyd on tehty tydelaman tarpeeseen ja sajamkohtainen. Kipsaustaito on
katoavaa ja siihen liittyy voimakkaasti hiljaingetb. Laakintavahtimestareiden koulu-
tusta ei enada jarjestetad. Ainoa ammattiryhma jipesinoitoon liittyvaa koulutusta an-
nettaan jo ammattiopinnoissa ovat lahihoitajia leoision koulutusohjelmasta. Suurin
osa kipsauskoulutuksesta jarjestetaan tyopaikgitaaikkakoulutuksen avulla. Kipsa-
ukseen ja muihin ladkintavahtimestarien tekemiirtdtioimenpiteisiin on olemassa hy-
vin vahan kirjallisuutta. Jokaisessa sairaanhoitiggé ovat omat hoito-ohjeet kirurgi-
sille potilaille. Uusien laakintavahtimestarien gel perehtyd oman sairaanhoitopiirin
hoito-ohjeisiin ja kipsausmalleihin. Opinnaytetyttehty perehdyttamiskansio toimii
oppimisvalineena laakintavahtimestareille ja mulitdtotyontekijoille sekd — opiskeli-

joille.

Perehdyttdmiskansiosta tehtiin kirjallinen tuoteoffeesta olisi voinut tehda myo6s sah-
koisen opetusvideon, mutta tata olisi vaikea kaywailla hektisessakin paivystyshoito-
tydssa. Uskon, ettd konkreettinen kansio palve@®tyontekijoita parhaiten, silla sita
on helppo tybn ohessa selata ja lukea. Perehdgk@msion visuaalinen ilme on mie-
lestani selkea. Graafista suunnittelua olisi voimgiidyntdd enemman tuotteessa. Tassa
opinnaytetydssa tehdyn perehdyttamiskansion aoreistjaus tehtiin kokeneen laékin-
tavahtimestarin ja apulaisosastonhoitajan haaktattperusteella. Aineistoanalyysin
olisi voinut toteuttaa teemahaastatteluna tai tégselynd useammalta laakintavahti-
mestarilta. Uskon, etta teemahaastattelujen pelistelisi saatu samansuuntainen tu-
los. Kokenut laakintavahtimestari osasi kertoa hywissa toimenpiteissa uusilla l1aa-

kintavahtimestareilla on eniten haasteita.

Taman opinnaytetyon avulla kehitettiin laékintawalgistareiden perehdytysta ja val-
miuksia toimia laakintavahtimestarin tydéssa Oulandun yhteispaivystyksessa. Kansio
toimii tyovalineena heidan uransa alkuvaiheillarehéeyttamiskansiosta on helppo tar-
kistaa eri toimenpiteiden ohjeistukset. Tuottedstdtyvat myos potilaat. Nyt laakinta-

vahtimestareilla on kaytossaan tytkalu, milla hevaohelposti ja nopeasti tarkistaa eri
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toimenpiteiden tydvaiheet. Potilaat saavat tasaisia hoitoa riippumatta siita, kuka
heitd hoitaa. Perehdyttdmiskansio ei kuitenkaamaaadnnistunutta perehdyttyamista.
Perehdyttdmiskansiota ei voi kayttaa tyontekijaraaran perehdyttamisen korvikkeena.
Perehdyttdmisen merkitys kasvaa jatkuvasti, sithéolyosta halutaan tehda laaduk-

kaampaa ja tyontekijoita sitouttaa tyotehtaviinsa.

Tuotteen valmistus oli onnistunut prosessi. Suahmia ja aikataulutus olivat onnistu-
neet ja yhteistyd tydelamaosapuoleen tiivista. Kemikointi tydelaman yhteistyo-
kumppanin kanssa tapahtui sdhkopostilla, seka ildéla paivystyksessa. Tyoelama-
osapuoli oli aktiivisesti prosessissa mukana, anfasdautetta ja ohjausta tuotetta var-
ten. Koko opinnaytetyd oli prosessina pitka ja @jdiateisyytta tarvittiin. Pitkakestoisen
projektin avainosana on sitoutuminen tydhén. Molehosapuolet niin tekija kuin tyo-
elama sitoutuivat projektiin. Tuloksena saatiindigimaan konkreettinen tuote helpot-

tamaan jokapaivaista hoitotyota.

Opinnaytetyd konkretisoi perehdyttamisen merkitygtérehdyttdmisella on suuri mer-
kitys tyontekijalle, tydyhteisoon, potilaalle, tyitereille ja tyoturvallisuuteen. Opinnay-
tetyona tehty perehdytyskansio ei yksin riitd katan laadukasta ja riittavaa perehdy-
tystd. Perehdytys on moniosainen ajanjakso, jokaivista vuorovaikutusta perehtyjan
ja tybyhteison kanssa. Laadukas perehdytys kasvatt@empia osapuolia ammatilli-

sesti.

Opinnaytetyon aihe oli minua kiinnostava. Koené etfen opinnaytetyon avulla padssyt
perehtymdan yhden hoitoalan moniammatillisen tydngh jasenen tyonkuvaan tar-
kemmin. Opinnaytetyon tuotteena tehdyn perehdytyska kautta perehdyin tarkem-
min kipsihoidon ja muiden hoitotoimenpiteiden tdtéeseen. Opinndytetydn raportin
kautta paasin selvittamaan perehdytyksen tarkes#é& sen merkitysta hoitotyon laa-
dulle ja terveyden edistamiselle. Tamé&n prosesgana olen kasvanut ammatillisesti,
ja uskon pystyvani hyddyntamaan opinnaytetyon tgigdloitotydssa tulevana hoitotyon

ammattilaisena.

Jatkokehittamishaasteena néen tuotteen paivittdnigdevaisuudessa. Hoito-ohjeet ja
ladkintdvahtimestarien tyonkuva muuttuvat jatkuvastkitun tiedon myéta, ja nain

ollen ohjeistukset jaavat helposti vanhaksi. Tuatgbi kehittdd myds siten, etta siihen
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litetdd&n potilasohjausmateriaalia. Olisi kiinrebsa tutkia jatkossa, onko tuotteesta
ollut hy6tya potilaalle ja henkilékunnalle, ja onkwote nostanut hoitotydn laatua yh-

teispaivystyksessa.

5.2 OpinnaytetyOn eettisyys

Opinnayteprosessi alkoi aiheen valinnalla. Aihealinta vaikuttaa helpolta ja yksinker-
taiselta seikalta, mutta tata ohjailevat monetigstivalinnat. Aiheen valintaan vaikuttaa
valitseeko aiheen itse, vai tuleeko valmis aiheaafajta tai tilaajalta. Opinnaytetyon
aiheen valinnassa tarkastellaan aiheen yhteensagfavoepiskeltavaan koulutusohjel-
maan, olosuhteita prosessin lapiviemiseksi sekstadadon maara. Aihetta valittaessa
selvitetddn onko tata aihetta tutkittu vasta jacoalheeseen saatavilla tarpeeksi materi-
aalia. Riittavalla materiaalilla mahdollistetaaadakas pohjaty6. (Clarkebun & Musta-
joki 2007, 53-55.)

Taman opinnaytetyon aihe maaraytyi tydelamén tatpekeehittad laékintavahtimesta-
reiden perehdyttamista ja lisata heidan valmiuksitaamia ladkintavahtimestarin tyos-
sa. Aiheeseen loytyi riittavasti materiaalia, jatf@nnaytetyosta saatiin laaja ja laadukas

kokonaisuus. Aihe on ajankohtainen ja hoitotyonkiaugohjelmaan sopiva.

Opinnaytetyon aihe on valittu hyvaa etiikkaa vaalgekd sen valinnassa on otettu
huomioon tydpaikan luonne (Jamsa & Manninen 2030, Auotteen sisalto ei loukkaa
ketdédn ja sen sisaltd on valittu eettisesti. Tentteeossa mukana olleet henkil6t osallis-
tuivat prosessiin vapaehtoisesti. Valokuvatuiltakiéilta kysyttiin suullinen lupa ja
heille kerrottiin mihin tarkoitukseen kuvia kaytété Kuvista ei voi jalkikateen tunnis-
taa asiakkaita, joten kirjallista lupaa ei tarvitAsiakasanalyysi tehtiin johdattelematta

ketaan.

Opinnaytetyon tehtavan tuotteen tekijAnoikeudet avsomaattisesti tuotteen tekijalla.
Ohjaaja ei saa automaattisesti tekijanoikeuksiadpdpelkastdan ohjauksen perusteella.
Tekijanoikeudet voidaan kuitenkin siirtda tyon vadtattua toiselle osapuolelle. (Vilkka
& Airaksinen 2003, 162.) Opinnaytetydsta tehtiinadlinen sopimus Oulun yliopistol-

lisen sairaalan kanssa. Sopimuksessa sovittiipatekkeuksista, jotka siirtyvat Oulun
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yliopistolliselle sairaalalle tuotteen valmistummsgilkeen. Tekijalla sailyy niin sanottu
moraalinen tekijanoikeus. Oulun yliopistollinenrsala on myo6s oikeutettu jakamaan ja
muokkaamaan tuotetta. Yliopistollinen sairaala astuussa tyonpaivittamisesta jatkos-
sa. Tyoelaméaosapuoli ei maksanut korvauksia fékija tekija kustansi tyosta aiheu-
tuneet kustannukset. Sopimuksessa sovittin mytassapitovelvollisuudesta, joka on

voimassa viela prosessin paattymisen jalkeen. (@apopinnayteyhteistyosta 2014.)

Opinnaytetyontekijalla on monia velvollisuuksia.itdévelvollisuuksia ovat esimerkiksi
vaitiolo, asianmukainen kohtelu seka informointel¥bllisuuksiin kuuluu myds tieteel-
linen rehellisyys raporttiosuudessa. Velvollisuekslisaksi opinnaytetyontekijalle kuu-
luvat tietyt oikeudet. Opinnaytetyontekijalla orkeus tulla tunnustetuksi omien tulok-
siensa tuottajina, seka oikeus luottaa toistenjtudlen teksteihin. (Clarkebun & Musta-
joki 2007, 80-81.) Taman opinnaytetyona valmistumperehdyttamiskansion tuotteis-
tamiseen on osallistunut useita henkil6itd. Pyhtklemaan ihmisia tasa-arvoisesti ja
kunnioitettavasti. Informoin tuotteeseen valokuwgthenkil6itd tuotteesta seka tyo-

elaman edustajia tuotteen teon vaiheista.

Tutkimusetiikka on laaja alue ja siihen sisaltyydagiointi, l&hdekritiikkiin liittyvat

ongelmat, tutkijan rooli seka internetin kayttota @apinnaytety6ta on tehty hyvaa etiik-
kaa noudattaen. (Mékinen 2005, 183.) Aineistosskaytetty tiukkaa lahdekritiikkia ja
uusimpia tutkimustuloksia. Plagiontia olen pyrkinylttamaan ja teoriatietoon olen
merkinnyt asialliset l&hdeviitteet. Lahdeluettelolen pyrkinyt luomaan mahdollisim-

man tarkasti.

5.3 Opinnaytetyon luotettavuus

Opinnaytetyon toimintaymparisténa toiminut Ouluuden yhteispaivystys on paikka-
na luotettava ja ajankohtainen. Oulun kaupungirsikipito keskittyy yhteispaivystyk-
seen ja monet ymparistokunnat l&hettavat potilagigpaivystykseen kipsaustaitoisen
henkilokunnan puutteen vuoksi. Perehdytyskansiatdt&vat tyontekijat ovat koulutet-
tu kipsihoitoon, ja perehdytetty toimiminaan yhpgisrystyksen ladkintdvahtimestarei-

na. Tuotteen kayttajina he ovat luotettavia ja attitagoisia. Ajankohta tuotteen teolle
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oli hyva, silla vanha perehdytyskansio oli suppeagikea kayttaa. Kipsaustaito on ka-
toavaa ja se siirtyy hiljaisen tiedon periaattedflgpsaamista opetetaan koulussa vahéan

ja se on puutteellista.

Opinnaytetyon luotettavuutta lisdd luotettavat ééht Lahteiden valinnoissa tulee olla
kriittinen. (Vikka & Airaksinen 2003, 72.) Materithgperehdytyskansioon on keratty
kokeneilta ladkintdvahtimestareilta, jotka tyoskdsat yhteispaivystyksessa. Materi-
aali on siis ajankohtaista ja luotettavaa, sekadkohettu kaytettavaksi Oulun seudun
yhteispaivystyksessa. Tuotteen asiasisallon ajaidarkisti viela kokenut laakintavah-
timestari. Tuotetta kdytetddn Oulun seudun yhtergpgyksessa.

Tuotteen kayttajina toimivat paadsaantoisesti |d@kimhtimestarit, mutta tuotteen toissi-
jaisia hyodyn saajia ovat myods potilaat. Tuote annsiteltu ladkintavahtimestarien
kayttoon, ja sen sisalldssa on otettu huomioonitd@kahtimestarien toimenkuva. Laa-
kintavahtimestarit ovat luotettavia tuotteen k§jdtga pystyvat kayttamaan tuotetta
oikeissa olosuhteissa. Tuote on suunnattu kaytksivpaivystyspoliklinikalla, jossa

toteutetaan immobilisaatio hoitoa, esimerkiksi kijgein ja lastoitetaan. Opinnaytety6n
raportissa olen kayttanyt uusimpia tutkimustulokailuotettavia kirjallisuuslahteita.

Opinnaytetyona tehty perehdytyskansion ulkomuotsigélto lisda luottamusta. Se on
kirjoitettu asiatyylilla joka on informatiiviselléuotteelle ominaista. Sisaltd on pyritty

rakentamaan niin ettd lukijalla muodostuu luottanwstteeseen. Perehdytyskansioon
lisatyt kuvat tukevat tata, silla ne ovat sisaléh informatiivisia seka tekstia tukevia.
Perehdytyskansion luotettavuuteen vaikuttaa tuotiesuaalinen ilme. Tuote on luotet-

tavampi varikuvina verrattuna mustavalkoisiin kaviruotteen ulkomuodolla on mer-

kitystd luotettavuuteen. Luotettava tuote on sijatihelposti luettavissa. (JAmsa &
Manninen 2000, 54.)
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POHJIOIS-POHJANMAAN
SAIRAANHOITOPIIR

Yleista:

Oulun seudun vyhteispdivystyksessa tyoskentelee ladkintdvahtimestareita. Joka vuorossa on
vahintaan vyksi kipsaustaitoinen ladkintavahtimestari. Ladkintdavahtimestarit tydskentelevat
kirurgian tiimissd, mutta huolehtivat tarvittaessa myos terveyskeskuspaivystyksen kipsauksista ja
ovat ldakarin avustajana reponoinneissa erillisesta pyynnosta.

Ladkintavahtimestareiden erikoisosaaminen on erilaisten kipsauksien ja lastojen teko. He
avustavat erilaisissa toimenpiteissa ja tekevat hoitajan t6ita kirurgian tiimissd, kuten potilaan
tulohaastatteluja, erilaisia mittauksia sekd pienid hoitotoimenpiteitd; kuten katetrointeja. He
avustavat myos traumapotilaan vastaanotossa seka hoidossa paivystyspoliklinikalla.

Laakintavahtimestarit suorittavat ladkehoitotentin, jonka jalkeen heilld on ns. suppeat iv. luvat.
Heilla on oikeus tipanlaittoon ja kirkkaiden nesteiden annosteluun suonensisaisesti.

Ladkintdavahtimestarien tyovuoroista:

Aamu: yksi ladkintdvahtimestari vuorossa. Aamuvuoron tehtaviin kuuluu toimenpidehuonel:sen
(sutura), kirurgianpadn asiakas- wc:n sekd kipsihuoneen tarkistaminen. Samalla tarkistetaan
hoitovdlineet ja niiden riittoisuus, tarvittaessa tdydennys. Tiistai aamuisin kipsihuoneen
kulutustavaroista laaditaan tilauslista, joka toimitetaan laitevastaavalle, puh 2075.

llta: kaksi ladkintdavahtimestaria vuorossa, jotka jakaantuvat molempiin kirurgian tiimeihin.
Y6: Yksi ladkintavahtimestari vuorossa.

Arki-iltoina ja -0ina seka viikonloppuisin paivystyspoliklinikan ldakintdvahtimestarit kipsaavat myos
tarvittaessa osastoilta tulevat kipsauspyynnot.
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C-Kaari

Kipsihuoneesta |6ytyvan c-kaaren kaytté kuuluu
ladkintavahtimestarien tyonkuvaan. C-kaaren kayttda

varten kdydaan erillinen koulutus.

C-kaarta kdytetdaan apuna erilaisissa reponoinneissa,
eli virheasentojen korjaamisessa. Silla varmistetaan

etta reponointi on onnistunut.

C-kaarta kaytettdessa tulee ladkintdavahtimestarin huolehtia riittavasta suojautumisesta, niin

itsensa kuin potilaan kohdalla. Ladkintavahtimestarin suojavarusteisiin kuuluvat kokovartaloessu

seka kilpirauhassuojain. Laadkintdavahtimestarit
kayttavat ryhmadosimetria, joka on kiinnitetty
yhteen  kilpirauhassuojaimeen.  Tarvittaessa
kdytetaan myos lyijyhanskoja.
Ladkintavahtimestarit huolehtivat myos potilaan
riittavasta suojaamisesta, ja siitd ettei sateilya
aiheuteta enempaa kuin tutkimus vaatii.
Tarvittavat suojavarusteet |6ytyvat kipsihuoneen
takana olevasta kaytavasta.
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Kantoside (Collar Cuff)

Actimove Sling

Rannelenkki

Lenkki asetetaan ensin kipean kaden ranteen ympdrille, jonka jalkeen kierretdaan kaulan ymparille.
Lopuksi rannelenkki kiinnitetdan yhdella nippusiteelld kiinni. Pituus on sopiva kun hartiat ovat
rentona. Kyynarpaan omapaino reponoi kyynarpaan 100° paivien aikana. Lenkkid pidetdan myos
disin.

Huomio kéiden oikea asento

Oikein Liian edessa Liian takana



POHJOIS-POHJANMAAN
SAIRAANHOITOPIIRI

ppshp

Kyynar-rannelenkKki

Kaytetadan mm. solisluunmurtumissa, AC-luksaatioissa ja olkapaanluksaatioissa

1. Kantoside kiinnitetaan tarrakiinnityksella
ensin kipedn kaden kyyndrpaan viereen.

2. Kantoside tulee selkdpuolelta

kaulan toiselle puolelle.

3. Lopuksi kantoside kiinnitetaan toisella tarralla
ranteen kohdalta kiinni. Kyynarpaan tulee olla 90° kulmassa.
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Repositionilkkain
Legset

Nilkkainta kaytetdaan apuna reponoinneissa.

Nilkkain ~ asetetaan  reponoitavan jalan
nilkkaan. Pehmusteet tulevat akillesjanteen
kohdalle ja tarranauhat jalkapoydan paalle.

Tarranauhat suljetaan ja sinisesta lenkista
vedetdan potilaasta pois pain.

Kipsin tai lastan ollessa paikoillaan, poistetaan
nilkkain. Nilkkain avautuu vetamalla akillesjanteen
kohdalla olevaa punaista nauhaa. Nilkkain avautuu
takaa, eikd jaa puristamaan nilkkaa nilkan
turvotessa. Nilkkain jaa kipsin alle.
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Nilkkatuki
Dyna Cast

Muotoutuva nilkkatuki.

Nilkkatukea kaytetdaan sukan paalla, joten se
kannattaa myos muotoilla sukan paalla.

Mitataan aluksi nilkkatuen pohjan mitta
sopivaksi. Kantapdan alla olevalla tarralla
leveytta voi saataa siten, ettd molemmat saumat
ovat sivulla nakyvilla.

Taman jalkeen tuki kastellaan ja asetetaan jalkaan.

Asiakas voi auttaa pitamalla tukea ylareunasta itse
kiinni.
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Nilkkatuki kiinnitetdan aluksi ideal-siteellda ja
muotoillaan kasin nilkan mukaiseksi.

Tuki kiinnitetdan valmiilla tarranauhoilla kiinni.
Nilkkatuessa on tahan tarkoitetut lenkit, joista
tarranauha pujotellaan.

Huomioi, etta tarranauhojen soljet tulevat nilkkatuen paalle
ulkosyrjalle, eivatka nain ollen paase painamaan jalan ihoa
vasten.
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Sisarnauha

Sisarnauhaa, eli sormi/varvasteippia kaytetdaan sormien ja varpaan vammoissa, jolloin tueksi riittaa
tukeminen terveeseen sormeen tai varpaaseen. Se on kaytannoéllisempi ja ihoystavallisempi kuin
teippaus, silla se voidaan irrottaa helposti ja asentaa uudestaan.
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Kipsauksessa kavtettava materiaali

Kipsimateriaali

Lasikuitukipsi
Delta lite plus
Scotchast prerium

Muovikipsi
Delta lite conformable

¢ Allergiaystavallisempi kuin lasikuitu kipsi

¢ Rasituksessa (esim. saapaskipsi) muovikipsi joustaa
paremmin kuin lasikuitu kipsi, eikd ndin ollen murru
niin helposti

Pehmytkipsi
Delta cast soft
Soft cast

Kalkkikipsi
Gypsona S

¢ Muotoutuu parhaiten

o,

** Reponoinneissa suositeltava materiaali
¢+ Pitka kuivumisaika

11
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Puukipsi
Woodcast 4mm, 2mm

X/

< Lammitetdan ennen tyoskentelya, jadhtyessaan kovettuu
+* Voidaan lammittda ja muotoilla uudestaan
+» Sailytetdan uunissa

Valmislasta
Dynacast prelude

+»+ Sisaltaa kipsimateriaalin ja pehmusteen
+» Leikataan sopivankokoinen pala

12
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Alussukat

Delta Net Stockinette

X/

% Variltadn musta
¢ Allergiaystavallisempi

Delta Terry Net

¢ Paksumpi kipsinalussukka

3M stocknet

X/

** Ohuempi kipsinalussukka

Delta dry softliner

X/

«» Taytyy kastella kipsin kanssa

13




POHJOIS-POHJANMAAN
SAIRAANHOITOPIRI

ppshp

Delta terry net thumb spica

¢ Valmis kipsinalussukka kateen
¢+ Sukassa valmiina peukalo

14
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Pehmusteet

Vanu
Rolta Soft

Huopa
Delta terry net 2 kokoa
Cellona 1 koko

Vaahtomuoviside
Tensoban

/

% Vanupehmusteen tiivistamiseen

15
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Kipsilastojen Kiinnitys

X/

* Siderulla ensimmaisena

+»» Paaille Mollelast haft
» Sininen, punainen tai valkoinen

X/

%+ Vailiaikaiset kipsilastat kiinnitetaan Ideal- siteella.

16
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Kipsausohjeet

Saapaskipsi

Tarvikkeet: Kipsinalussukka, pehmustetta, vaahtomuovisidetta seka kipsimateriaalia.

Saapaskipsin teossa voi apuna kayttaa varvas- ja
reisitelinetta

Kipsattavaan jalkaan asetetaan kipsinalussukka.
Jalka nostetaan varvastelineeseen siten, ettd
varvasteline tulee | ja Il varpaan valiin. Huomio
nilkan oikea kulma (90°).

Jalka pehmustetaan vanulla, huomioi etenkin
malleolin alue.

17
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Pehmuste tiivistetaan vield
vaahtomuovisiteellda. Tarvittaessa leikataan IV
varpaan kohdalta pehmustetta auki, jottei kipsi
painaisi.

Jalan ymparille kaaritdan kastellut kipsirullat.
Nilkan alue muotoillaan kasin, jottei kipsista
tule liilan 16ysa. Jalkapohjan alle voidaan
tarvittaessa tehda vahvistettu lasta. Huomioi,
etteivat varpaat jaa suppuun. Varpaita
levitetdan painamalla jalkapohjasta

Kipsinalussukan reunat kaannetdaan. Huomioi,
ettd varpaat jaavat nakyviin. Paalle kaaritdaan
vield varillinen kipsirulla.

18
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Saapaskipsissa nilkan asennon tulee olla 90°. Polven tulee koukistua ja kaikkien varpaiden pitaa
olla nakyvissa seka liikutettavissa. Kipsi ei saa olla liian tiukka ylapdasta. Kipsin alle tulee mahtua
kaksi sormea. Huomioi, etta kipsista tulee riittavan pitka. Kipsi on riittavan pitka kun kipsi yltaa
sadriluun, eli fibulan paan alle tai kaksi sormen leveytta yli. Kipsin tulee olla myds suorassa linjassa
(I-varvas, polvilumpio ja lonkkanivel), eikd se saa olla kallistunut sisa- tai ulkosyrjalle.

Asiakkaalle annetaan ohjeet, miten toimitaan kipsatun jalan kanssa, jumppa- seka varausohjeet.
Kipsi- ja murtumapotilaalle tulee aina antaa kontrolliaika.

19
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Takalasta

Tarvikkeet: Kipsinalussukka, pehmustetta ja kipsimateriaalia.

Jalkaan asetetaan kipsinalussukka.
Pehmustetaan tarvittaessa vanulla.

Kipsimateriaali leikataan sopivan kokoiseksi.
Materiaalin paat pyoristetdaan ja se kastellaan.

Mahdollisuuksien mukaan potilas asettuu vatsalleen. Kipsi ja
pehmuste asetetaan jalan takapuolelle. Kaaritaan ideal-siteella
kiinni.

20
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Alussukan reunat kdaannetaan. Nilkan oikea asento huomioidaan:
Nilkkamurtumassa 90° ja akillesjanneruptuurassa (repedamassa)
eqvinus asentoon, eli nilkka ojennettuna.

Lopuksi lasta kiinnitetdaan vield toisella Ideal-siteelld. Huomioi etta
nilkan kulma on oikea ja kaikki varpaat nakyvissa. Takalasta on
valiaikainen kipsilasta.

Takalastaa ei saa tehda liilan tiukaksi, huomioi etenkin jalan
alaosa.  Kipsimateriaaliksi  kannattaa valita periksiantava
materiaali. Tarvittaessa halkaise kipsi takaa, jotta kipsi antaa
periksi jalan turvotessa.

Saariluun ja polvilumpion murtumissa kdytetaan pitkaa
takalastaa, joka alkaa reidesta.

Reisiluun murtumissa takalasta aloitetaan alaselan
korkeudelta.

21
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U-Kipsi jalkaan, kourukipsi

Tarvikkeet: Kipsinalussukka, pehmustetta ja kipsimateriaalia.

Jalkaan asetetaan kipsinalussukka. Pehmustetaan
tarvittaessa vanulla. Mahdollisuuksien mukaan
potilas asettuu vatsalleen.

Kipsimateriaali mitataan sopivan kokoiseksi.

Kipsi muotoillaan ja paat pyoristetaan. Kipsi
kastellaan.

Kipsi asetetaan kuvanmukaisesti jalkaan.
Sivu, jossa yksi pyoristetty aukko tulee
kantapaan kohdalle ja sivu, jossa kaksi
pyOristettya  aluetta  tulee  nilkan
molemmin puolin.

22
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Kipsi kiinnitetaan Ideal- siteella.

Kipsin muotoilussa kdytetdadan kolmea tukipistetta: mediaali
malleoli, lateraali malleolin alapuoli seka jalkapohja. Nilkka
kipsataan 90 °kulmaan.

Valmis kipsi on suorassa linjassa polven kanssa. Kourukipsi on
valiaikainen kipsilasta.

23
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Kipsihylsy

Tarvikkeet: Kipsinalussukka, pehmustetta, vaahtomuovisidetta seka kipsimateriaali.

Jalkaan asetetaan kipsinalussukka. Taman paalle kaaritaan
vanupehmustetta, nilkan alaosaan muutama kerros
enemman kuin muualle jalkaan. Taman jalkeen vanu
tiivistetaan kaarimalla jalan ymparille vaahtomuoviside.

Jalan ympdrille kaaritdan kipsimateriaali, jonka jalkeen £
alussukan paat kaannetaan kipsin paalle. Paalle kaaritaan
viela kerros kipsimateriaalia.

Huomio, ettd nilkkaan jaa vapaa liike. Molemmat malleolit
jaavat myos vapaaksi.

Polveen ei saa jaada sisa- tai ulkorotaatiota.

24
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Polvi kipsataan 20-30° kulmaan.

25
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Kulmakipsi

Tarvikkeet: Kipsinalussukkaa, pehmustetta ja kipsimateriaali.

Kipsattava kasi asetetaan 90° kulmaan.

Tassa kulmakipsissa materiaalina  kaytettiin
valmista kipsilastaa; Dynacast Preludea. (Talla
materiaalilla saadaan yksi tukipiste kondyylin,
yleensa tarvitaan kaksi tukipistetta.)
Materiaalista mitataan sopivan kokoinen.

Merkit voi piirtda tussilla, jolloin muotoon
leikkaaminen on helpompaa.
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Lastasta leikataan lilat pehmusteet pois, ja
muotoillaan sopivan kokoiseksi.

Lastan kipsiosa kastellaan.

Kipsiosa asetetaan takaisin pehmusteen sisdan ja
kddannetaan 90° kulmaan.

27
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Kipsilasta kiinnitetaan paikoilleen.

Kasi kipsataan 90° kulmaan. Lopuksi kasi tuetaan kantositeelld kaulan ympari.
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U-Kipsi kiteen

Tarvikkeet: Kipsinalussukka, pehmustetta ja kipsimateriaalia.

Kipsattavaan kateen asetetaan kipsinalussukka. Alussukkaa
leikataan vyldosasta, jotta se vyltda tarpeeksi vylos myos
ulkopuolelta.

Kipsimateriaali mitataan sopivan kokoiseksi.

Muotoile ja pyorista paat. Kastele kipsimateriaali.
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Kipsi asetetaan kateen kuvan osoittamalla tavalla.
Pyoristetty aukko tulee kyynarpaan kohdalle.

Kipsi kiinnitetaan Mollelast haft-sidoksella.

Lopuksi kateen asetetaan kantoside. Kantoside
tulee asettaa ranteeseen, kyynarpaahan tata

El SAA laittaa. Rannelenkkia kaytetaan myds oisin.
Olkapdan tulee roikkua rentona, katta tulee
kayttaa. Kyynarpaan tulee liikkua.
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Breissi

Materiaali: Kipsinalussukka, huopapehmuste, tarranauhaa ja kipsimateriaali.

Kipsattavaan kdteen asetetaan kipsinalussukka.

Kipsisukan paalle kaaritaan kipsimateriaalia.

Vahvemmasta kipsimateriaalista mitataan sopivan kokoinen
vahvike.

Paalle kadritaan vield kipsimateriaalia.
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Kipsi leikataan muotoon ja reunat pehmustetaan huovalla.

Breissiin kiinnitetdaan tarrat, joilla lasta kiinnitetdaan
kateen. Kateen asetetaan kantoside: rannelenkki.

Kyynarpaa jaa vapaaksi.
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Radiuslasta

Materiaali: Kipsinalussukka, pehmuste seka kipsimateriaali.

Kipsattavaan kdteen asetetaan
kipsinalussukka.

Tarvittaessa pehmustetaan
luiden paat huolella.

Kipsimateriaalia kerrostetaaan tarpeeksi monta
kerrosta pdaallekkdin ja muotoillaan  sopivan
kokoiseksi.

Kasteltu kipsi asetetaan kaden paalle.
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Toinen puoli kddnnetdan ranteen alle.

Lasta kiinnitetaan siderullalla.

Kipsinalussukan paat kadnnetaan kipsin paalle ja
kipsi kiinnitetaan vield Mollelast haft-sidoksella.
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L3

Huolehdi, ettd sormet pddsevat vapaasti liikkumaan. Tarkistetaan myds, ettd peukalo liikkuu
esteettd. Peukalon aukkoa leikataan tarvittaessa suuremmaksi.

Reponoitu ranne kipsataan enintdan 30° fleksioon (koukistus) ja ulnaari deviaatioon.

Hyvdasentoinen murtuma kipsataan yleensa funktio asentoon.
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Kasikirurginen Kipsilasta

Materiaali: Kipsinalussukka, pehmuste seka kipsimateriaali.

Kipsattavaan kdteen asetetaan kipsinalussukka.
Tarvittaessa luiden paat pehmustetaan
huopapehmusteella. Huomioi vapaaksi jaavat
sormet.

Kipsimateriaali leikataan muotoon, ja reunat
pyOristetaan. Kipsi kastellaan.

Kipsi asetetaan kammenpuolelle ja kiinnitetdan ideal-
siteelld. Paalle kaaritaan viela Mollelast haft-sidos.
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Ranne kipsataan funktio asentoon, MCP 70 ° kulmaan. Huomioi, etta kipsin ulkopuolella olevat
sormet padsevat vapaasti liikkumaan.
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Lihteet:

Julkaisemattomat lahteet:
Oulun seudun yhteispaivystyksen ladkintavahtimestareiden perehdytyskansio
Laakintavahtimestari Hannu Pahtila

Ladkintavahtimestari llkka Rintala
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