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Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittda Snellman Lihanjalostus Oy:ssa kevaalla 2023
kayttdoonotetun uuden alkutuotannon Anelma3-jarjestelman kayttajakokemuksia.
Kaytettavyytta selvitettiin Snellmanin tuottajien ja heidan valtuuttamien
yhteistydkumppaneitten kayttajakokemuksien avulla.

Tydssa on ensin esitelty Anelma3-jarjestelma ja kaytettavyys kasitteena. Lisaksi tuodaan
esille informaatiojarjestelman tarkeys osana maatalousyrityksen johtamista, ja mita tietoa
Anelma3-jarjestelma siihen tarjoaa.

Tyon tutkimusosio muodostuu kvantitatiivisesta tutkimuksesta, jossa Snellmanin tuottajille ja
heidan valtuuttamilleen yhteistyokumppaneille tehtiin kyselytutkimus Anelma3-jarjestelman
kaytettavyydesta. Aineisto antoi laajan objektiivisen kuvan kaytettavyydesta ja sen avulla
saatiin arvokasta tietoa jarjestelman kehitystydhon. Kayttajakokemuskyselyn tulosten
perusteella Anelma3-jarjestelmasta loytyy viela kehitettavaa, joten kehitystyon tulee jatkua
aktiivisena myos lahitulevaisuudessa. Tulosten perusteella jarjestelman tamanhetkinen
kaytettavyys ja maatalousyrittajien osaamattomuus kayttaa jarjestelmaa hidastaa sen
taysimittaisen hyddyntamisen tilan tuotannon johtamisessa. Opinnaytetyon tutkimusosio
sisaltaa liikesalaisuuksia, joten sita ei opinnaytetydossa tarkemmin julkaista.
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The aim of the thesis was to investigate user experiences of the new Anelma3 produce
service system for primary production introduced at Snellman Lihanjalostus Oy in the spring
of 2023. Usability was investigated with the help of user experiences among Snellman's
producers and their authorized partners.

The thesis first introduces the Anelma3 system and usability as a concept. In addition, the
importance of an information system as part of the management of an agricultural enterprise
and the role of Anelma3 in the management.

The research part of the thesis consists of a quantitative study where Snellman's producers
and their authorized partners were surveyed on the usability of the Anelma3 producer
service. The data provided a broad objective picture of usability and valuable information for
the development of the system. Based on the results of the user experience survey, there is
still room for development in the Anelma3 system, so the development work must continue
actively also in the near future. Based on the results, the current usability of the system and
the incompetence of farmers in using it together slow down the full utilization of Anelma3
service in the management of farm production. The research part of the thesis contains trade
secrets and is not published in more detail in the thesis.

" Keywords: Anelma3 producer service system, usability, information system
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon tilaaja on Snellman Lihanjalostus Oy, joka kuuluu Snellman-konserniin. Snell-
man Lihanjalostus tekee laheista yhteistydta 1250 nautatilan kanssa ympari Suomea (sisai-
nen tietolahde, 8.9.2023). Teurasmaarat vuonna 2022 oli naudoilla 14,58 miljoonaa kiloa
(Gaddnas, 2023, s. 3). Vasikoidenvalitystd Maatilan Parhaat -yhteistydsopimustiloilla oli 22
689 kpl.

Snellman Lihanjalostus Oy:ssa otettiin kevaalla 2023 uusi alkutuotannon ohjausjarjestelma
Anelma3 kayttoon Snellmanin nautatiloille, maatalousyrittajien valtuuttamille yhteistyokump-
paneille seka Snellmanin henkilostolle. Opinnaytetyd selvittdd melkein vuoden kaytdssa ol-
leen jarjestelman kayttajakokemuksia maatalousyrittajilta ja heidan valtuuttamiltansa yhteis-
tyokumppaneilta. Kayttajakokemusten avulla saadaan arvokasta tietoa jarjestelman kehitys-

tydohon.

Tietokoneohjelman kaytettavyydella on suuri merkitys tydon sujuvuuteen, tehokkuuteen ja tyo-
tyytyvaisyyteen niin maatalousyrittdjille kuin alkutuotannon henkilokunnallekin (Niemela,
2020). Hyva ja luotettava teurastamolta saatu informaatiojarjestelma esimerkiksi teurastulok-
sista, paivakasvusta ja valityspainoista on maatalousyrittgjille tarkea tyokalu oman maata-
lousyrityksen tuotannon kehittamisen kannalta. Jos Anelma3-jarjestelman kaytettavyys estaa
naiden tietojen valittamisen teurastamolta maatalousyrittajalle, uutta jarjestelmaa on silloin
kehitettava kayttajaystavallisemmaksi. Nielsen (2012) kertoo, etta kaytettavyys ja kayttokel-
poisuus yhdessa maarittavat, onko jarjestelma hyodyllinen. Hyddyllisyys taas viittaa suunnit-
telun toimivuuteen eli tekeekd jarjestelma sen mita kayttajat tarvitsevat. Eli talldin jos
Anelma3-jarjestelma tarjoaa tarvittavat tiedot, mutta jarjestelman kaytettavyys maatalousyrit-
tajille ja heidan valtuuttamille yhteistydkumppaneille ei ole miellyttava ja helppo kayttaa, ei

myoskaan uusi jarjestelma ole hyodyllinen.

Muistettava kuitenkin on, ettd Anelma3-jarjestelmaa kayttavilla henkildillda on monenlaista
osaamista. Joillekin jarjestelman kayttd on ollut alusta asti selkeaa, helppoa ja miellyttavaa.
Toisille kayttajille se taas on ollut juuri painvastaista. Kayttajakokemuskyselyn avulla voidaan
selvittaa naita asioita. Tassa tydssa tutkitaan kayttajien kokemuksia jarjestelman kaytettavyy-
desta ja kuinka sita heidan mielestaan voitaisiin kehittda. Opinnaytetyo esittelee Anelma3-

jarjestelman seka selvittaa, mita kaytettavyys teoriassa tarkoittaa. Lisaksi opinnaytetyd kertoo



informaatiojarjestelman tarkeydesta osana maatalousyrityksen johtamista ja mita tietoa

Anelmag3-jarjestelma tahan tarjoaa.



2 ANELMA3-JARJESTELMAN ESITTELY

Anelma3 on Snellmanin ja Mtech Digitals Solutionsin yhdessa suunnittelema uusi alkutuotan-
non ohjausjarjestelma. Se otettiin kayttéon 7.3.2023 Snellmanin nautatiloille, maatalousyritta-
jien valtuuttamille yhteistyokumppaneille seka Snellmanin henkilostolle. Uuden Anelma3-jar-
jestelman tavoitteena on kayttajaystavallinen, selkea ja nykyaikainen jarjestelma, jossa eri-

tyishuomiota on kiinnitetty ohjelman tietoturvallisuuteen.

Anelmag3-jarjestelma mahdollistaa teuraiden saamisen tuottajilta eli maatalousyrittajilta Snell-
manille seka valitysvasikoiden valittamisen tuottajien valilla. Lisaksi jarjestelma pitaa sisal-
l&aan kattavan raportoinnin maatalousyrityksen tuotannon tunnuslukuihin liittyen. Anelma3 on

myo0s erittain tarkea informaatio- ja tiedotuskanava Snellmanin ja maatalousyrittajien valilla.

Kuvassa 1 on esiteltyna Anelma3:n etusivu, johon kayttaja saapuu kirjautuessaan henkilo-
kohtaisilla kayttajatunnuksilla sisdan jarjestelmaan. Etusivulla nékyy aina tapahtumat seka
ajankohtaiset asiat. Ajankohtaista-osiossa kayttaja voi valita yleiset tai nauta- tai sikatiloille
suunnatut ajankohtaiset asiat. Ylapalkissa vihrealla pohjalla nakyy Herra Snellmanin logo,

josta klikkaamalla paasee aina takaisin etusivulle.
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Kunnon Tuottajamessut -
Ajankohta Paikka Uusi eldinten hyvinvointilaki astuu voimaan
06.10.2023 - Pietarsaari/Jakobstad 1.1.2024
06.10.2023

Uudessa eldintenhyvinvointi laissa on uudistuksena muun muassa saadads (38
limoittautuminen §), jonka mukaan eldinten pysyvissa pitopaikassa tai sen yhteydessa on oltava
01.09.2023 - eldinten tarkastamisen ja kasittelyn kannalta valttamattémat tilat ja vilineet
05.10.2023 seka tarvittaessa tilat sairaiden ja vahingoittuneiden elainten hoitoa ja

T = T eristamistd varten. Sadnnoksessa ei ole siirtymaaikaa, joten kaikissa eldinten

f > i i o pysyvissd pitopaikoissa tulee olla kasittelyn mahdollistavat tilat ja vilineet

~ , o : D sekd tarvittaessa tilat sairaiden ja vahingoittuneiden eldinten hoitoa ja

i

eristdmistd varten heti vuoden 2024 alusta alkaen.

KUNNON
TUOTTAJAMESSUT
6.10.2023

Lisaa tietoa keskeisista muutoksista tasta. (Ruokavirasto)

“"'\/
Lampimasti tervetuloa

Kunnon Tuottajamessuille
Kuusisaareen 6.10.2023!

Uusi laki |8ytyy tdstd. (Finlex)

Kunnon Tuottajamessut Pietarsaaressa Muutoksia nautaorganisaatiossa

Kuva 1. Anelmag3 etusivu (Anelma3).



Valitsemalla vihreasta ylapalkista oikeasta reunasta oman etunimensa tai maatalon kuvan
aukeaa kuvan 2. mukainen nakyma. Tasta sivuun aukeavasta valikoista 10ytyvat kohdat:

omat tietoni, maatilan tiedot, viestit, vaihda salasana seka kirjaudu ulos. Valikosta voi myos

vaihtaa Anelmag3-jarjestelman kielen suomeksi, ruotsiksi tai englanniksi.

Omat tietoni
Maatilan tiedot

Viestit

¢ M % »

Vaihda salasana

&3]

Kirjaudu ulos

SV EN

Kuva 2. Vihrean ylapalkin oikeasta reunasta oman etunimesi kohdasta tai maatalon kuvasta
aukeava valikko (Anelma3).

Valitsemalla vihreasta ylapalkista kohdan Info aukeaa kuvan 3. mukainen nakyma. Info-koh-
dan alavalikoista |0ytyvat kohdat: yhteystiedot, ohjeet ja saannét, kunnon alkutuotanto, ruo-
kinta, laboratorio sekda myymala. Yhteystiedot-sivulta I0ytyvat alkutuotannon henkildkunnan
yhteystiedot. Ohjeet ja sdannét-sivulta I0ytyvat ohjeita ja saantdja seka Anelma3-jarjestelman
opastusvideot. Kunnon alkutuotanto-sivulta 16ytyvat kunnon naudantuotannon pelisaannot ja

tavoitteet seka Snellmanin visio vastuullisuudesta.

Ruokinta-sivulta 16ytyvat yleisia ohjeita eladinten ruokintaan seka rehusaatteet rehujen analy-
sointiin laboratoriossa. Laboratorio-sivulta puolestaan |6ytyvat Snellmanin laboratorion ylei-
nen esittely seka laboratorion palvelut naudanlihantuottajille. Myymala-sivulta 16ytyvat Snell-
manin tuottajamyymalan esittely, nettikauppa tuottajamyymalaan ja ohjeet oman elaimen

tuottajapalautukseen.
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Yhteystiedot Ohjeet ja sdadnnot Kunnon Alkutuotanto Ruokinta Laboratorio Myymalad
Ajankohta Paikka Uusi eldinten hyvinvointilaki astuu veimaan
06.10.2023 - Pietarsaari/Jakobstad 1.1.2024
06.10.2023

Uudessa eldintenhyvinvointi laissa on uudistuksena muun muassa saados (38
Illmoittautuminen §), jonka mukaan eldinten pysyvassa pitopaikassa tai sen yhteydessa on oltava
01.09.2023 - eldinten tarkastamisen ja kasittelyn kannalta valttimattomat tilat ja vilineet
05.10.2023 sekd tarvittaessa tilat sairaiden ja vahingoittuneiden eldinten hoitoa ja

eristdmistd varten. Sdanndksessa ei ole siirtymaaikaa, joten kaikissa eldinten
pysyvissa pitopaikoissa tulee olla kasittelyn mahdollistavat tilat ja vélineet

— sekd tarvittaessa tilat sairaiden ja vahingoittuneiden eldinten hoitoa ja

KUNNON . : & _ eristamista varten heti vuoden 2024 alusta alkaen.
TUOTTAJAMESSUT e 2

6.10.2023 ‘ > = - Py Lis3a tietoa keskeisistd muutoksista tista. (Ruokavirasto)

"“-\\/
Lampimasti tervetuloa
Kunnon Tuottajamessuille
Kuusisaareen 6.10.2023!

Uusi laki lGytyy tdstd. (Finlex)

Kunnon Tuottajamessut Pietarsaaressa MUUtOkSiB nautaorganisaatiossa

Kuva 3. Info-kohdan alavalikot (Anelma3).

Valitsemalla vihreasta ylapalkista kohta Raportit aukeaa kuvan 4. mukainen nakyma. Rapor-
tit-kohdan alavalikoista |6ytyvat kohdat: teurastulokset, tuotanto, terveys seka talous. Teuras-
tuloksista I0ytyvat teurastamolle tulleiden maatalousyrityksen eldinten teurastulokset. Tuo-
tanto-sivulta I6ytyvat tuotantoon liittyvat tunnusluvut teuraista ja valityselaimista seka laadun
analysoinnista. Tuotanto-sivulta I6ytyvat myoés Snellmanin keskimaaraiset noutoajat naudoille

ja maatalousyrittdjan kanssa sovitut kasvatussopimukset.

Terveys-sivulta |0ytyvat terveyteen liittyvat tunnusluvut teuraista ja valityselaimista seka ter-
veyden ja hylkayksien analysoinnista. Talous-sivulta puolestaan Ioytyvat talouteen liittyvat
tunnusluvut teuraista ja valityselaimista seka hylkayksista. Talous-sivulta [0ytyvat myos maa-
talousyrittajan ja Snellmanin valiset vastuut ja sopimuslisat. Raportit-osion asioista 16ytyy li-

saa tietoa kohdassa 4.3.
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Teurastulokset Tuotanto Terveys Talous

Ajankohta Paikka Uusi eldinten hyvinvointilaki astuu voimaan
06.10.2023 - Pietarsaari/Jakobstad 1.1.2024
06.10.2023

Uudessa eldintenhyvinvointi laissa on uudistuksena muun muassa sa@dds (38
limoittautuminen §), jonka mukaan eldinten pysyvassa pitopaikassa tai sen yhteydessé on oltava
01.09.2023 - elainten tarkastamisen ja kasittelyn kannalta valttamattomat tilat ja valineet
05.10.2023 sekd tarvittaessa tilat sairaiden ja vahingoittuneiden eldinten hoitoa ja

eristamista varten. Sadnnoksessa ei ole siirtymaaikaa, joten kaikissa eldinten
pysyvissa pitopaikoissa tulee olla kisittelyn mahdollistavat tilat ja vilineet
— sekd tarvittaessa tilat sairaiden ja vahingoittuneiden eldinten hoitoa ja

KUNNON [Eacs : eristimisti varten heti vuoden 2024 alusta alkaen.
TUOTTAJAMESSUT L 4 ]

6.10.2023 _} e e Lisad tietoa keskeisistd muutoksista tasti. (Ruokavirasto)
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Lampimasti tervetuloa ""w!'_ L L 1 Uusi laki |8ytyy tésta. (Finlex)

. N
Kunnon Tuottajamessuille R

Kuusisaareen 6.10.2023!

Kunnon Tuottajamessut Pietarsaaressa MUUtOkSiH nautaorganisaatiossa

Kuva 4. Raportit-kohdan alavalikot (Anelma3).

Valitsemalla vihreasta ylapalkista kohta Taloustieto aukeaa kuvan 5. mukainen nakyma. Ta-
loustieto-kohdan alavalikoista I0ytyvat kohdat: tilitykset, laskut, hinnastot ja verovuosiyhteen-
veto. Taalta lIoytyvat siis elainmyyntien tilitystiedot, elainostojen laskutustiedot, voimassa ole-
vat teuras- ja valitysvasikkahinnastot seka muut hinnoitteluun vaikuttavat asiat. Verovuosiyh-

teenveto-kohdasta I0ytyvat tilikausittain tai vuosittain tehtavat veroyhteenvedot.
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Tilitykset
Ajankohta Paikka
06.10.2023 - Pietarsaari/Jakobstad
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—
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Laskut

Kunnon Tuottajamessut Pietarsaaressa
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Hinnastot Verovuosiyhteenveto

Uusi eldinten hyvinvointilaki astuu voimaan

1.1.2024

Uudessa elaintenhyvinvointi laissa on uudistuksena muun muassa saados (38
§), jonka mukaan eldinten pysyvassa pitopaikassa tai sen yhteydessi on oltava
eldinten tarkastamisen ja kdsittelyn kannalta valttémattomat tilat ja vélineet
seka tarvittaessa tilat sairaiden ja wvahingoittuneiden eldinten hoitoa ja
eristimistd varten. S8dnndksessé ei ole siirtym3aikaa, joten kaikissa eldinten
pysyvissa pitopaikoissa tulee olla kdsittelyn mahdollistavat tilat ja vdlineet
sekd tarvittaessa tilat sairaiden ja vahingoittuneiden eldinten hoitoa ja

eristdmistd varten heti vuoden 2024 alusta alkaen.

Lisd3 tietoa keskeisistd muutoksista tdsta. (Ruokavirasto)

Uusi laki [6ytyy tasta. (Finlex)

Muutoksia nautaorganisaatiossa

Kuva 5. Taloustieto-kohdan alavalikot (Anelma3).
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Valitsemalla vihreasta ylapalkista kohta Eldintieto aukeaa kuvan 6. mukainen nakyma. Elain-

tieto-kohdan alavalikoista 10ytyvat kohdat: elaimet ja ilmoitukset, tuotantosuunnitelmat, ilmoi-

tusten haku seka kuormat. Jos maatalousyrittaja on antanut Suomi.fi-sivustolla Snellman Li-

hanjalostus Oy:lle katseluoikeudet eldintietoihin, eldintiedot synkronoidaan Ruokaviraston

elainrekisterista Elaimet ja ilmoitukset -sivulle. Elaimet ja ilmoitukset -sivulla voidaan tehda

myos elainten osto- ja valitysilmoitukset ja teurasilmoitukset seka muokata jo tehtyja ilmoituk-

sia.

Tuotantosuunnitelmat-sivulta |0ytyvat vuosittain tehtava tuotantosuunnitelma seka aiemmin

tehdyt tuotantosuunnitelmat. limoitusten haku -sivulla voi tarkastella tarkemmin jo tehtyja

osto- ja valitysilmoituksia seka teurasilmoituksia. Kuormat-sivulla voi tarkastella elainkuormia

ja niiden noutoaikoja.
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SNELLMAN ‘

Eldimet ja ilmoitukset Tuotantosuunnitelmat limoitusten haku Kuormat

Ajankohta Paikka Uusi eldinten hyvinvointilaki astuu voimaan
06.10.2023 - Pietarsaari/lakobstad 1.1.2024
06.10.2023

Uudessa eldintenhyvinvointi laissa on uudistuksena muun muassa saados (38
limoittautuminen §), jonka mukaan eldinten pysyvassa pitopaikassa tai sen yhteydessa on oltava
01.09.2023 - elainten tarkastamisen ja kasittelyn kannalta valttamattomat tilat ja valineet
05.10.2023 sekd tarvittaessa tilat sairaiden ja vahingoittuneiden eldinten hoitoa ja

eristamista varten. Sddnnoksessa ei ole siirtymaaikaa, joten kaikissa eldinten
pysyvissd pitopaikoissa tulee olla kdsittelyn mahdollistavat tilat ja vilineet

T - sekd tarvittaessa tilat sairaiden ja vahingoittuneiden eldinten hoitoa ja
KUNNON > ' eristimistd varten heti vuoden 2024 alusta alkaen.

TUOTTAJAMESSUT |\ : 1
6.10.2 ¢ - =5 Lis3a tietoa keskeisistd muutoksista tasta. (Ruokavirasto)

Uusi laki [Gytyy tdstd. (Finlex)

Lampimasti tervetuloa
Kunnon Tuottajamessuille
Kuusisaareen 6.10.2023!

Kunnon Tuottajamessut Pietarsaaressa Muutoksia nautaorganisaatiossa

Kuva 6. Eldintieto-kohdan alavalikot (Anelma3).
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3 KAYTETTAVYYS

Termi kaytettavyys luo vahvoja mielikuvia, mutta yksikdan maaritelma ei aukottomasti riita
selittdmaan sen tarkoitusta. Wiio (2004, s. 28—-32) maarittelee, etta kayttajaystavallinen eli
kaytettavyydeltaan hyva ohjelma tai jarjestelma on ymmarrettava, vaivaton, kattava seka es-
teettisesti miellyttava. Ymmarrettavyydella han tarkoittaa sita, etta jarjestelman kayttajan on
helppo paatella, mita silla voi tehda ja kuinka han paasee haluamaansa lopputulokseen. Vai-
vattomuus tarkoittaa sita, etta jarjestelma antaa kayttajan suoriutua tehtavistaan mahdollisim-
man yksinkertaisella tavalla. Kattavuudella Wiio tarkoittaa sita, etta jarjestelma tarjoaa kaytta-
jalleen ne toiminnot seka tiedot, joita han tarvitsee hoitaakseen tilanteen tai tarpeen johon jar-
jestelma on tarkoitettu. Esteettisesti miellyttava hanen mukaansa viestittaa jarjestelmassa

laatua ja osaamista.

Nykypaivana ihmisten elama keskittyy toissa ja vapaa-ajalla entista enemman digitaalisten
palveluiden ymparille (Niemela, i.a.). Kaytettavyys digitaalisissa palveluissa on entista tarke-
ammassa ja nakyvammassa roolissa, koska kaytettavyys on kriittinen osa kayttajakoke-
musta. Digitaalisten palveluiden kaytettavyydella on suuri merkitys myds tyon sujuvuuteen,
tehokkuuteen ja jopa tyotyytyvaisyyteen (Niemeld, 2020). Lyhyesti esitettyna kaytettavyys
tarkoittaa sita, kuinka helppoa jotakin tuotetta, palvelua, jarjestelmaa tai asiaa on kayttaa
(Nielsen, 2012; Niemela, i.a.). Kaytettavyyteen kuuluu muitakin tarkeitd ominaisuuksia kuin

vain helppous, minka vuoksi kaytettavyytta voidaan maaritella hieman eri tavoin.

3.1 Kaytettavyyden maaritelma standardi ISO 9241-11

ISO 9241-11 -standardin (Suomen Standardisoimisliitto (SFS), 2018, s. 14) mukaan termilla
kaytettavyys tarkoitetaan tuloksellisuutta, tehokkuutta ja tyytyvaisyytta, jolla tuotteen kayttajat

saavuttavat maaritellyt tavoitteet tietyssa kayttoymparistossa.

Standardissa

o tuloksellisuudella tarkoitetaan tarkkuuden ja taydellisyyden laajuutta, jolla kayttaja
maaritetyt tavoitteet saavuttavat (SFS, 2018, s. 14).
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tehokkuudella tarkoitetaan kaytettyja resursseja suhteessa saavutettuihin tuloksiin
(SFS, 2018, s. 15). Kaytettyja resursseja ovat esimerkiksi aika, raha, inhimillinen vai-

vannako ja materiaalit.

tyytyvaisyydella tarkoitetaan laajuutta missa maarin kayttajan fyysiset, kognitiiviset ja
tunneperaiset reaktiot, jotka johtuvat jarjestelman kaytosta vastaavat kayttajan odotuk-
sia ja tarpeita (SFS, 2018, s. 16).

Kaytettavyytta on siis vaikeaa ja jopa mahdotonta maaritella yksiselitteisesti, koska se riippuu

tuotteen lisaksi kayttajasta ja hanen kokemuksestaan eli se on subjektiivinen kokemus. Ta-

han taas vaikuttaa monta tekijaa, kuten ika, asiantuntijuus tai kayttéymparistd (Niemela,
2020; SFS, 2018, s. 12).

3.2 Kaytettavyyden maaritelma Jacob Nielsenin mukaan

Kuuluisimpina ja urauurtavina tutkijoina kaytettavyyden alalla voidaan pitaa Jacob Nielsenia

ja Don Normania, jotka toimivat tutkimus- ja konsultointiyrityksessaan Nielsen Norman

Groupissa (Nielsen Norman Group, i.a.). Nielsen (2012) esittaa, etta kaytettavyys voidaan

maaritella viidella laatukomponentilla, joita ovat opittavuus, tehokkuus, muistettavuus, virheet

ja tyytyvaisyys.

Hanen mukaansa

opittavuus tarkoittaa sita, kuinka helposti ja nopeasti kayttaja oppii jarjestelman kayton
(Nielsen, 1993, s. 27-28; 2012). Tata voidaan selvittda mittaamalla, kuinka nopeasti

uusi kayttaja suorittaa annettuja perustehtavia jarjestelman ohjeiden mukaisesti.

tehokkuus tarkoittaa sita, kuinka nopeasti kayttajat opittuaan jarjestelman pystyvat sita
kayttamaan (Nielsen, 1993, s. 30; 2012). T&ta voidaan mitata siten, montako annettua

tehtavaa tietyssa ajassa kokenut kayttaja pystyy suorittamaan.

muistettavuus tarkoittaa sita, kuinka helposti aiemmin jarjestelmaa kayttanyt henkilo
pystyy palauttamaan mieleensa jarjestelman kayton (Nielsen, 1993, s. 31-32; 2012).
Tata voidaan mitata seuraamalla, kuinka hyvin ilman ohjeita kayttaja selviytyy kaytosta

tauon jalkeen.
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e virheettomyys tarkoittaa sita, kuinka vahan jarjestelmaa kayttaessaan kayttaja tekee
virheita (Nielsen, 1993, s. 32-33; 2012). Tata voidaan mitata laskemalla, montako vir-
hetta kayttaja tekee kayttaessaan jarjestelmaa ja kuinka vakavia virheet ovat seka

kuinka helposti he toipuvat virheistaan.

¢ miellyttavyys tarkoittaa sita, kuinka miellyttavana kayttaja kokee jarjestelman kayton

(Nielsen, 1993, s. 33—-34; 2012). Tata voidaan mitata kysymalla kayttajalta asiaa.

Nielsen (2012) korostaa, etta kaytettavyys ja kayttokelpoisuus yhdessa maarittavat, onko jar-
jestelma hyodyllinen. Hyodyllisyys viittaa suunnittelun toimivuuteen eli tekeeko jarjestelma
sen, mita kayttajat tarvitsevat. Kayttokelpoisuus tarjoaa tarvittavat ominaisuudet ja kaytetta-
vyys kertoo, kuinka miellyttavaa ja helppoa naita on kayttaa. Tama kaikki on kuitenkin osa
suurempaa kokonaisuutta eli jarjestelman hyvaksyttavyytta (kuvio 1), johon kuuluvat myés

kaytannon hyvaksyttavyys ja sosiaalinen hyvaksyttavyys (Nielsen, 1993, s. 24).

Sosiaalinen
hyvaksyttavyys
Kéyttdkelpoisuus

Jarjestelmdn

hyvaksyttavyys Hyédyllisyys
* QOpittavuus
o o Tehokkuus
Kaytettavyys +  Muistettavuus
Zytinnd Virheettomyys
:?:;i;;;uwg Hinta Miellyttavyys
Yhteensopivuus
Luotettavuus
Ine.

Kuvio 1. Jarjestelman hyvaksyttavyyden osatekijat (Nielsen, 1993, s. 25).

3.3 Jarjestelman kaytettavyyden ongelmien vaikutukset yritykseen

Yritykselle tarkean jarjestelman kaytettavyyden ongelmat vaikuttavat koko yritykseen. On vai-
keaa yksiselitteisesti laskea, mita jarjestelman kaytettavyysongelmat maksavat (Wiio, 2004,
s. 32). Jos esimerkiksi strategiaa suunnitteleva henkild yrityksessa ei I0yda hankalasta tieto-
jarjestelmasta kaikkea hyodyllista tietoa, mita han tarvitsee apunaan laatiessaan strategiaa,
talla on todennakadisesti suuri vaikutus yrityksen menestykseen ja tulokseen.
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Miten kaytettavyyden ongelmien vaikutukset nakyvat yrityksessa? Vaikutukset voivat olla va-
littomia, jos kayttajat eivat omaksu jarjestelmaa kayttoonsa ja kuluttavat annettujen tehtavien
suorittamiseen tarpeettoman paljon aikaa (Niemela, 2020; Wiio, 2004, s. 33—-34). Kayttajalta
voi jaada myos ominaisuuksia kayttamatta tai han tekee virheita. Edella mainituilla ilmidilla on
erilaisia vaikutuksia: yrityksen sisaisessa kaytdssa ne lisdavat koulutuksen ja tuen tarvetta,
alentavat tyon tuottavuutta, alentavat suunnittelun ja paatoksenteon laatua seka tietysti alen-
tavat yrityksen antamaa asiakaspalvelun laatua. Tama kaikki vaikuttaa yrityksen kilpailuky-
kyyn ja kannattavuuteen. Yritysten julkisten sivustojen ja palveluiden kaytettavyysongelmat
voivat taas saada tuen tarvitsijat hakemaan normaalia enemman henkilokohtaista palvelua.
Kayttajaystavallisyyden puute voi myos vaikuttaa yrityskuvaan negatiivisesti ja karkottaa asi-

akkaita.
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4 INFORMAATIOJARJESTELMA OSANA MAATALOUSYRITYKSEN JOH-
TAMISTA

Menestyvan maatalousyrityksen lahtokohtana on paasaantoisesti voiton maksimointi ja kus-
tannusten minimointi (Ryhanen, 2018b, s. 85). Tana paivana tdma asia tulee entista voimak-
kaammin nakyviin kuvion 2 mukaisesti. Maatalousyritystoiminnan yllapitamiseen ja kehittami-
seen tarvitaan tuotanto- ja talousosaamisen seka yrityskohtaisten tietojen lisaksi tietoja toi-
mintaymparistosta eli maatalousyrityksen ulkopuolisista tekijoista (Ryhanen, 2018a, s. 130).
Maatalouspolitiikan muutokset, markkinoiden ja yleistaloudellisen kehityksen seka tuotanto-
teknologian kehittaminen lisaavat maatalousyrityksessa tuotannon suunnitteluun hankittavan
tiedon maaraa. Maatalousyrittajalla on paljon vaihtoehtoja valittavana, joita erilaiset tuotanto-

tavat, tuotantoteknologiat ja vaihtoehtoiset tuotantoprosessit tarjoavat.

Max. VOITTO
Teknologian puitteissa

/,-"' -

Panos- Y fé MAATALOUS- % [ Tuote-
markkinat YRITTAJA \ \_ markkinat /

X X,

Lakien ja asetusten puitteissa
Min. KUSTANNUKSET

HALLINTO
Kannusteet ja rajoitteet

Kuvio 2. Tuotantoteoreettinen lahtékohta tuotannon suunnittelulle (Ryhéanen, 2018b, s. 85).

Maataloudessa paatoksenteko perustuu epataydelliseen tietoon (Ryhanen, 2018a, s. 131).
Esimerkiksi saaolot ja panosten seka tuotteiden hinnat vaihtelevat ja tehdyt poistolaskelmat
ovat vain arvioita tuotannontekijoiden kulumisesta. Maatalousyrittajan on kuitenkin tehtava
paatoksia. Luotettavan tiedon saaminen auttaa paatoksen teossa. Parempaan lopputulok-
seen paasee yleensa, jos kaytettavissa on systemaattisesti kerattya ja analysoitua tietoa

seka huolellisesti laaditut laskelmat. Esimerkiksi menneen ajan tiedot ja havainnot eivat kerro
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suoraan tulevaisuudesta, mutta niita hyodyntamalla saadaan arvokasta tietoa. Tama taas an-
taa mahdollisuuksia korjata ja parantaa menneita paatoksia seka kehittad paatoksentekoa
tulevaisuutta varten. Pitkan aikavalin suunnittelussa ja jokapaivaisessa paatoksenteossa tar-

vitaan jarjestelmallista tietojen, aineistojen ja informaation hankintaa.

4.1 Tuotannon suunnittelu

Maatalousyritysta kehitetaan ja johdetaan kokonaisuutena, niin etta lyhyen aikavalin johtami-
nen tukee pitkan aikavalin tavoitteiden saavuttamista (Ryhanen ym., 2019, s. 13; Ryhanen,

i.a.). Maatalousyrittajan on tarkasteltava toimintaansa kokonaisvaltaisesti toimintaympariston
asettamissa rajoissa omista lahtokohdistaan. Tuotannon suunnittelun avulla maatalousyritta-
jan on tarkoitus I6ytaa optimaalinen tuotantosuunnitelma, jossa tavoitteena pitkalla aikavalilla
on tuotannon kannattavuuden turvaaminen (Latva-Kyyny, i.a.). Kokonaisvaltaisen johtamisen
ja tuotannonsuunnittelun tavoitteena on parantaa maatalousyrityksen tuottavuutta, sopeutua

muutoksiin ja tehda valintoja (Ryhanen ym., 2019, s. 13).

Tuotannon suunnittelulla tuotetaan analysoitua tietoa eli informaatiota maatalousyrittajan
paatosten perustaksi (Latva-Kyyny, i.a; Ryhanen, i.a.). Luotettava tieto on tarkea osa tuotan-
non suunnittelua, koska jos tieto laskelmien pohjalla on vaaraa, niin silloin tuloksetkin ovat
virheelliset. Tuotannon suunnittelulla voidaan testata vaihtoehtoisia tuotantosuunnitelmia ja
analysoida eri tuotantovaihtoehtoja ennen niiden toteutusta tai valintaa. Luotettavien tietojen
perusteella yritystoimintaa voidaan kehittda ja ne antavat parhaan mahdollisen arvion siita,
mita tulevaisuudessa tapahtuu kilpailukyvylle ja kannattavuudelle, jos tietty tuotantosuunni-

telma toteutetaan.

4.2 Maatalousyrityksen taloudelliset toimintaedellytykset

Maatalousyrityksen taloudellisilla toimintaedellytyksilla tarkoitetaan kannattavuutta ja rahoi-
tuksen riittavyytta (Latva-Kyyny, i.a.). Taloudellisia toimintaedellytyksia kuvaavat ulottuvuudet
ovat kannattavuus, maksuvalmius ja vakavaraisuus. Ne ovat tiukasti sidoksissa toisiinsa ja
pitkalla aikavalilla kaikkien on oltava kunnossa, ettda maatalousyrityksen toiminta voi jatkua ja

etta sitd voidaan kehittaa.
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Kannattavuus on maatalousyrityksen tarkein tavoite, koska se kuvaa pitkan ajan tulontuotta-
miskykya eli taloudellista tulosta (Latva-Kyyny, i.a.). Jos maatalousyrityksen toiminta on kan-
nattavaa, tulorahoituksella voidaan kehittaa yrityksen toimintaa ja samalla maksuvalmius sai-
lyy. Pitkalla aikavalilla kannattamatonta maatalousyritystoimintaa ei voida jatkaa, koska tap-
piollinen toiminta kuluttaa sijoitetut padomat ja johtaa tuotannon loppumiseen. Kannatta-
vuutta kuvaavia tunnuslukuja ovat yrittajavoitto, kannattavuuskerroin, oman paaoman tuotto

ja kokonaispaaoman tuotto (Latva-Kyyny, i.a; Luke, i.a.).

Maksuvalmius on lyhyella aikavalilla kannattavuutta tarkeampaa, koska se tarkoittaa, etta
maatalousyrityksen laskut pystytdan maksamaan ajallaan ja rahat riittavat myos tarvittavien
tarvikkeiden hankintaan (Latva-Kyyny, i.a.). Pitkalla aikavalilla riittdva kannattavuus on hyvan

maksuvalmiuden ehtona.

Vakavaraisuuden tunnuslukuja ovat omavaraisuusaste ja suhteellinen velkaantuneisuus
(Latva-Kyyny, i.a; Luke, i.a.). Maatalousyrityksen vakavaraisuus kertoo yritystoiminnan ky-
vysta kestaa tappioita huonoina aikoina. Se kertoo myds, onko paaomasta riittdvan suuri osa
omaa paaomaa, koska tama pienentaa rahoitusriskia ja talléin myos vakuudet riittavat tarvit-

taviin lainatarpeisiin.

4.3 Anelma3:n tarjoama tieto maatalousyrityksen informaatiojarjestelmaan

Anelmag3 antaa tarkeita tunnuslukuja oman maatalousyrityksen informaatiojarjestelmaan.
Anelmag-raportit koostuvat kolmesta osa-alueesta, joita ovat tuotanto, terveys ja talous

(Snellman 2023b, 0:09). Raportit-sivujen nakymat ovat erilaisia eri tuotantosuunnilla.

KPI-mittarit tuotannossa (kuva 7-8), terveydessa (kuva 9) ja taloudessa (kuva 10) ovat ar-
voja, joilla kuvataan maatalousyrityksen keskeisia liiketoiminnan lukuja ja miten on paasty
mahdollisiin asetettuihin tavoitteisiin (Snellman 2023b, 0:45). Raportit-sivuilla voi vertailla
maatalousyrityksesta lahteneiden teurastettujen nautojen tai myytyjen valityselainten oman
maatalousyrityksen tilannetta verrattuna omaan tuotantosuuntaan tai Snellmanin parhaan
neljanneksen tulokseen (Snellman 2023a, 2:37). Maatalousyrittdja voi myos tarkastella oman
maatalousyrityksensa tunnuslukuja valintansa mukaan rullaavan 12 kuukauden ajalta tai va-

lita tietyn vuoden tai vuosia seka vertailla naita lukuja keskenaan (Snellman 2023a, 3:58).
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TUOTANTO

SERCRNTRE i o
—
Rullaava kk-valinta Vuosi

Tilitetyt teuraseldimet kpl

7.2%
74 Vs ed(ial. jakso

Lihakkuus ka

-0,6%
7,0 Vs ede(:.jakso

Tilitetyt teuraseldimet kg

19,0% -10,1%
32 331 Vs edelt.)jakso 375 Vs edel.iakso

IS G Valitys KPI Laadun analysointi  Noutoajat  Kasvatussopimus

Kuukausi Eldinryhma Myyntilaji

Rasvaisuus ka

9,1%
2 ,4 Vs ed(:al. jakso

Teuraspaino ka

436,9 1/2 !eiz/ﬁjakso

Tilitetyt valityseldimet kpl

Liharotuaste k3 kk Ikd pv

Pdivdkasvu g/pv @

0,6%
7 1 5 Vs e;el.jaksu

Ikd kk ka @

1 9,4 1/2 !;Zﬁ jakso

@® @ KPI vari-indikaattorit vertaavat teuraaksi kasvatettavien nuorten nautojen toteumaa tavoitteisiin.

Kuva 7. Tuotannon teuras KPI-mittarit kasvattajalla ja valikasvattajalla (Anelma3).

TUOTANTO

SERERRCES o
Rullaava kk-valinta Vuosi

Teuras KPI WAYEINYALGIM Laadun analysointi  Noutoajat ~ Kasvatussopimus.

Kuukausi Eldinryhma Myyntilaji

Ostetut valityseldimet kpl

-11,0%
47 8 Vs edel.oiakso

Tilitetyt valityseldimet kpl

-10,1%
3 7 5 Vs edel.‘;aksn

Vilityspaino ka

4,6%
1 9 9 Vs ed‘;l. jakso

Valitysika pv ka

2,8%
1 38,2 Vs edoel. jakso

Liharotuaste

Paivdkasvu g/pv

3,4%
1 1 36 Vs edoel.jaksn

Kuva 8. Tuotannon valityksen KPI-mittarit kasvattajalla ja valikasvattajalla (Anelma3).
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TERVEYS

4,3%
100,0% V§ eduel jakso

Havikki -% viim. 12 kk

= VS edel. jakso

Léhde: Naseva, tiedot -

Vdlitykseen hyvaksytyt vasikat -%

LGN  Vilitykseen hyviksytyt vasikat — Terveyden ja hylkéyksien analysointi

€ 3 e o
Rullaava kk-val... Vuosi Kuukausi Eldinryhma Myyntilaji
Terveet-% @ Likaiset eldimet -%

0,0 % -VS edel. jakso

0,0%
100,0% vs edoel.Jaksc

® @ KPI vari-indikaattorit vertaavat toteumaa tavoitteisiin.

Hylkadykset -%

0 0%-0,0%

VS edel. jakso

Liharotuaste

Vasikkakuolleisuus -% viim. 12 kk

= VS edel. jakso

Liihde: Naseva, tiedot -

Lievat laatupoikkeamat -%

0,0%_V5 edel. jakso

Kuva 9. Terveyden KPI-mittarit emolehmatilalla (Anelma3).

Hylkaykset ~ Vastuut  Sopimuslisdt
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P
& 2 2021
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3,2 9 Vs ed:l.jakso
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Kuva 10. Talouden KPI-mittarit lypsykarjatilalla (Anelma3).

Terveysraportti pitaa sisallaan tarkeita tunnuslukuja maatalousyrityksen elainten terveystie-

doista, niin teuraista kuin valitysvasikoista (Snellman 2023d, 2:06). Kuvaajista l16ytyvat tervey-

teen liittyen annettuja tavoitearvoja ja maatalousyrittaja nakee, miten hanen maatalousyrityk-

sensa sijoittuu oman tuotantosuunnan sisalla. Valitykseen hyvaksytyt vasikat -valilehden alta

|Oytyvat tiedot myydyista valitysvasikoista ja niiden mahdolliset hylkayssyyt. Terveyden ja
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hylkayksien analysointi -valilehdella tarkastellaan tarkemmin maatalousyrityksesta lahtenei-
den teurastettujen elainten hylkayssyita. Talous-sivun Hylkaykset-valilehdella voi tarkastella

teurastettujen elainten hylattyja kiloja, niiden syita ja rahallista arvoa (Snellman 2023c, 4:58).



24

5 TUTKIMUSMENETELMA JA -AINEISTO

Opinnaytetyon tavoitteena on selvittaa Snellman Lihanjalostus Oy:ssa kevaalla 2023 kayt-
toonotetun uuden alkutuotannon Anelma3-jarjestelman kayttajakokemuksia. Jarjestelman
kaytettavyytta selvitetaan Snellmanin tuottajien ja heidan valtuuttamien yhteistydkumppaneit-

ten kayttajakokemuksien avulla.

Tutkimusmenetelmaksi on valittu kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimus, jonka avulla selvi-
tetdan lukumaarin ja prosenttiosuuksiin liittyvia kysymyksia (Heikkila, 2014, s. 15). Tata stra-
tegiaa kaytetaan usein yleistysten tekemiseen laajemmasta populaatiosta otoksen perus-
teella (Abbadia, 2023; Heikkila, 2014, s. 15). Maarallisessa tutkimuksessa voidaan siis nume-
raalisien tuloksien perusteella selittaa ilmioita, kuvailla jotakin asiaa yleisesti tai kuvailla,
missa maarin jokin asia on muuttunut tai missa maarin jokin asia vaikuttaa johonkin toiseen
(Haasio, 2014, 0:20; Vilkka, 2021, s. 66). Tietojen kerddminen opinnaytetydssa tapahtuu
Anelmag3:ssa julkaistavan kyselytutkimuksen avulla Anelma3:n kayttajiltd. Kyselytutkimuksen

etuna on, ettd sen avulla voidaan kerata laaja tutkimusaineisto (Hirsjarvi ym., 2009, s. 195).

Tutkimuksen kyselylomake (Liite 1) sisaltda paaosin suljettuja kysymyksia eli strukturoituja
kysymyksia, joiden vastausvaihtoehdot on maaritelty Likertin 4-portaisella asteikolla. Suljettu-
jen kysymysten etuja on, etta vastaaminen niihin on nopeaa ja tulosten tilastollinen kasittely
helppoa (Heikkila, 2014, s. 49). Haittoina suljetuissa kysymyksissa on se, etta niihin voidaan
vastata harkitsematta vastauksiaan tai vastata vaihtoehdolla "En osaa sanoa”. Opinnayte-
tydssa kaytetysta lomakkeesta poistettiin vastausvaihtoehto "En osaa sanoa”, koska talla
vastausvaihtoehdolla olisi voinut olla kaksi eri merkitysta vastaajien kesken: "ei kokemusta
asiasta” tai "on kokemusta, mutta ei osaa ottaa kantaa”. Tama vastausvaihtoehto korvattiin

osassa kysymyksissa En ole kayttanyt -vastausvaihtoehdolla.

Kyselylomakkeen loppuun annettiin vastaajille mahdollisuus vastata myos avoimiin kysymyk-
siin. Avoimet kysymykset tuottavat usein tietoa, jota strukturoiduilla kysymyksilla ei saada tai
ne voivat tuoda esiin uusia nakékantoja seka parannusehdotuksia (Heikkila, 2014, s. 48; Ka-
nanen, 2008, s. 26). Opinnaytetydssa strukturoidut kysymykset auttavat ndkemaan laajem-
man objektiivisen kuvan tutkittavasta asiasta ja avoimet kysymykset lisdavat yksityiskohtia
seka antavat kyselytutkimuksen tuloksille inhimillisemman nakékulman (SurveyMonkey, i.a.).
On hyodyllista kuulla, kuinka Anelma3:n kayttajat kuvailevat jarjestelmaa omin sanoin, silla

siten voidaan l0ytaa sokeat pisteet sen kehitystyossa.
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Kayttajakokemuskysely oli auki 4.12.2023-14.1.2024 Anelma3:n etusivulla. Kyselysta lahe-
tettiin maatalousyrittdjille tietoa myos sahkopostitse 19.12.2023 seka viela muistutusviesti
5.1.2024. Anelma3-jarjestelmalla on maatalousyrittajakayttajia ja heidan valtuuttamien yhteis-
tyokumppanikayttajia yhteensa 1668 kappaletta. Vastauksia kayttajakokemuskyselyyn saatiin
yhteensa 364 kappaletta, joten vastausprosentiksi kaikkien kayttajien kesken saadaan 22

prosenttia.
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6 TUTKIMUSTULOKSET

Kayttajakokemuskyselyn tutkimustulokset sisaltavat liikesalaisuuksia, joten niita ei opinnayte-

tyossa julkaista. Ne on tarkoitettu vain tyon tilaajan kayttoon.



7 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon yhteenveto ja johtopaatokset sisaltavat liikesalaisuuksia, joten niita ei opin-

naytetyossa julkaista. Ne on tarkoitettu vain tyon tilaajan kayttoon.
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Liite 1. Kyselylomake

1.

Valitse tilasi paatuotantosuunta (voit valita myos useamman):

Lypsykarjatila

Emolehmatila

Valikasvattamo

Kasvattaja

. Rooli yrityksessa:

e Tuottaja

e Tydntekija

o Kirjanpitgja

o Elainlaakari

e Muu mika (aukeaa kirjoittamismahdollisuus)

Kuinka usein kaytat Anelma3:sta?

o Paivittain

e Viikoittain

e Kerran kuukaudessa



e Harvemmin kuin kerran kuukaudessa

. Kaytan Anelma3:sta paasaantoisesti

e Puhelimella

e Tabletilla

e Tietokoneella

. Olen kaynyt tarkistamassa Omat tietoni?

° KyIIa

e Ei

. Olen kaynyt tarkistamassa Maatilan tietoni?

] Ky”é

e Ei

. Anelmagd sisaankirjautumissivulle on helppo Ioytaa

1. Taysin eri mielta
2. Jokseenkin eri mielta

3. Jokseenkin samaa mielta

2 (10)



3 (10)

4. Taysin samaa mielta

8. Loydan helposti etusivulla olevat TAPAHTUMAT ja AJANKOHTAISET-palstan asiat
1. Taysin eri mielta
2. Jokseenkin eri mielta
3. Jokseenkin samaa mielta

4. Taysin samaa mielta

9. Ldydan helposti etusivulla olevat nautapuolen AJANKOHTAISET-palstan asiat
1. Taysin eri mielta
2. Jokseenkin eri mielta
3. Jokseenkin samaa mielta

4. Taysin samaa mielta

10. Alkutuotannon henkildkunnan yhteystiedot ovat helposti saatavilla

1. Taysin eri mielta
2. Jokseenkin eri mielta
3. Jokseenkin samaa mielta

4. Taysin samaa mielta

11.Anelman3:sen opastusvideot ovat helposti |0ydettavissa

1. Taysin eri mielta



4 (10)

2. Jokseenkin eri mielta
3. Jokseenkin samaa mielta

4. Taysin samaa mielta

12.Tulostettavat lomakkeet esim. rehusaatteet, ketjuinformaatiolomake ja tutkimuslahete

salmonellatutkimukseen ovat nopeasti I0ydettavissa

1. Taysin eri mielta
2. Jokseenkin eri mielta
3. Jokseenkin samaa mielta

4. Taysin samaa mielta

13. Kehittamisohjelmat ovat helposti I0ydettavissa
1. Taysin eri mielta
2. Jokseenkin eri mielta
3. Jokseenkin samaa mielta

4. Taysin samaa mielta

14.Saan hyvin tietoa karjani teurastuloksista

1. Taysin eri mielta
2. Jokseenkin eri mielta
3. Jokseenkin samaa mielta

4. Taysin samaa mielta



5 (10)

5. En ole kayttanyt

15.Léydan helposti tunnuslukuja tilani tuotannosta (teuraspaino, paivakasvu jne.)

1. Taysin eri mielta

2. Jokseenkin eri mielta

3. Jokseenkin samaa mielta
4. Taysin samaa mielta

5. En ole kayttanyt

16.Saan hyvin tietoa myymieni elainten terveydesta (teuraselaimet, valitysvasikat)

1. Taysin eri mielta

2. Jokseenkin eri mielta

3. Jokseenkin samaa mielta
4. Taysin samaa mielta

5. En ole kayttanyt

17.Saan hyvin tietoa talouden tunnusluvuista (lainoista, ennakoista, sopimuslisat jne.)

1. Taysin eri mielta
2. Jokseenkin eri mielta
3. Jokseenkin samaa mielta

4. Taysin samaa mielta



6 (10)

5. En ole kayttanyt

18.0Olen hyodyntanyt nykyisessa tuotannossani raportit -sivuilta saamiani tietoja ja kehitta-
nyt omaa tuotantoani sen perusteella

e Ei
° KyIIa

jos vastaa Kylla aukeaisi lisdkohta, johon saa omin sanoin kirjoittaa/kertoa miten

19.Saan helposti tietoa teurastilityksista ja valitysvasikkatilityksista
1. Taysin eri mielta
2. Jokseenkin eri mielta
3. Jokseenkin samaa mielta
4. Taysin samaa mielta

5. En ole kayttanyt

20.Saan helposti tietoa laskuista
1. Taysin eri mielta
2. Jokseenkin eri mielta
3. Jokseenkin samaa mielta
4. Taysin samaa mielta

5. En ole kayttanyt

21. Verovuosiyhteenvedot ovat helposti Ioydettavissa



. Taysin eri mielta

Jokseenkin eri mielta

Jokseenkin samaa mielta

. Taysin samaa mielta

En ole kayttanyt

22.Hinnastot ovat hyvin |0ydettavissa

1.

Taysin eri mielta

Jokseenkin eri mielta

. Jokseenkin samaa mielta

. Taysin samaa mielta

En ole kayttanyt

23.Mielestani teurasilmoituksen tekeminen on helppoa

1.

Taysin eri mielta

. Jokseenkin eri mielta

Jokseenkin samaa mielta
Taysin samaa mielta

En ole kayttanyt

24.Mielestani valitysilmoituksen tekeminen on helppoa

1.

Taysin eri mielta

7 (10)



2. Jokseenkin eri mielta
3. Jokseenkin samaa mielta
4. Taysin samaa mielta

5. En ole kayttanyt

25.Mielestani ostoilmoituksen tekeminen on helppoa
1. Taysin eri mielta
2. Jokseenkin eri mielta
3. Jokseenkin samaa mielta
4. Taysin samaa mielta

5. En ole kayttanyt

26.Mielestani eldinten listausnakymat ovat selkeita ja helppokayttdisia
1. Taysin eri mielta
2. Jokseenkin eri mielta
3. Jokseenkin samaa mielta
4. Taysin samaa mielta

5. En ole kayttanyt

27.Tehdyn myynti-ilmoituksen tarkastelu on selkeaa ja helppoa
1. Taysin eri mielta

2. Jokseenkin eri mielta

8 (10)



3. Jokseenkin samaa mielta

4.

5.

Taysin samaa mielta

En ole kayttanyt

28.Elainten kuormia ja noutoaikoja on helppo tarkistella

1.

s

()]

Taysin eri mielta

. Jokseenkin eri mielta

Jokseenkin samaa mielta

Taysin samaa mielta

. En ole kayttanyt

29. Tuotantosuunnitelman kirjaaminen vuodelle 2024 oli selkeaa ja helppoa

1.

Taysin eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Jokseenkin samaa mielta

. Taysin samaa mielta

En ole kayttanyt

30.Anelman viestitoimintojen kayttd on helppoa

1.

2.

3.

Taysin eri mielta
Jokseenkin eri mielta

Jokseenkin samaa mielta

9 (10)
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4. Taysin samaa mielta

5. En ole kayttanyt

31.Mita ja miten kehittaisit Anelma3:sta:

32.Vapaa sana:

33.Jos haluat osallistua arvontaan, jata yhteystietosi:
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