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Taman toiminnallisen opinnaytetyon tavoitteena oli luoda yhteistyokumppanini sosiaalipeda-
gogisen hevostoiminnan asiakkaille soveltuva tyokalu, jonka avulla he paasevat pohtimaan toi-
minnan merkityksellisyytta heidan elamassaan. Pohdinnan avulla oli tarkoitus nostaa esille on-
nistumisen ja oppimisen kokemuksia, kehittamisen kohteita, seka toiminnan merkitykselli-
syytta. Tyokalua voivat hyodyntaa elainavusteista tyota tekevat henkilot. Tyokalun ohjeet
ovat opinnaytetyon liitteena. Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan asiakkaat hyotyvat tasta
tyokalusta, koska sen avulla he joutuvat pohtimaan toiminnan vaikutuksia hieman syvallisem-
min.

Talla opinnaytetyolla olen pyrkinyt vastaamaan kolmeen kysymykseen, jotka kaikki liittyivat
sosiaalipedagogisen hevostoiminnan asiakkaiden mahdollisuuksiin havainnoida taman toimin-
nan merkityksellisyytta heidan omissa elamissaan. Opinnaytetyossa asiakasryhma oli rajattu
neuropsykiatrisia haasteita, seka mielenterveysongelmia omaaviin asiakkaisiin, koska tyokalua
kehittaessa oli pyritty ottamaan asiakasryhman erityistarpeet huomioon.

Opinnaytetyon viitekehyksessa lahdettiin liikkeelle elainavusteisista menetelmista, joihin
myos sosiaalipedagoginen hevostoiminta kuuluu. Opinnaytetyon tietoperustassa kasiteltiin
elainavusteisia menetelmia, seka sosiaalipedagogista hevostoimintaa. Sosiaalipedagogiikka on
sosiaalipedagogisen hevostoiminnan lahtokohta, joten olen kertonut sosiaalipedagogiikan syn-
nysta, seka sen kolmesta tarkeasta kulmakivesta. Lisaksi olen kertonut sosiaalipedagogisen
hevostoiminnan tarkeimmista huomion kohteista eli asiakaskeskeisyydesta, asiakkaan huomi-
oimisesta, seka osallisuudesta ja onnistumisen kokemuksista.

Tyokalun suunnitteluvaiheessa kaytin apunani tarkkailu- ja haastattelu-, seka kyselymenetel-
mia. Lopullinen tyokalu sisaltaa 36 kysymyskorttia, 36 vastauskorttia, seka 81 luonteen vah-
vuuskorttia, seka ohjeet. Kysymys- ja vastauskortit ovat jaettu kolmeen eri kategoriaan, joita
ovat yksiloon, pari- ja ryhmatyoskentelyyn, seka hevosen tarkkailuun liittyvat kysymykset,
seka vastaukset. Ohjeissa olen esittanyt kolme erilaista kayttomahdollisuutta.

Mielestani saavutin lopullisella tuotoksella opinnaytetyon tavoitteet. Tyokalu sai positiivisen
vastaanoton asiakkailta. Asiakkaiden tekemat havainnot ja huomiot olivat merkityksellisia.
Niiden lisaksi he saivat normaalia enemman positiivista palautetta ohjaajilta, joka lisasi toi-
mintakerran merkityksellisyytta. Tyokalua voi kehittaa keksimalla lisaa kysymyksia, seka vas-
tauksia ja soveltamalla sen kayttoa erilaisissa tilanteissa eri tavoin. Uskon taman tyokalun
jaavan kayttoon yhteistyokumppanillani.

Asiasanat: sosiaalipedagogiikka, elainavusteiset menetelmat, sosiaalipedagoginen hevostoi-
minta, neuropsykiatriset haasteet, mielenterveysongelmat
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The goal of this functional Bachelor’s thesis was to create a tool for equine-assisted social ed-
ucation clients. The tool can be used to discuss the meaning of social educational activites in
their personal lives. This tool was designed to bring up experiences of success, competence
and learning. In addition, the tool can be used to identify any areas of improvement, and it
can be used by the personnel in any animal assisted social work. The instructions for this tool
are included in this functional thesis. The clients of equine-assisted social education are ben-
efited by this tool due to the opportunity to think about the effects of the activity more pro-
foundly.

This thesis aimed to answer three questions that asses the meaningfulness of equine assisted
social education in the clients’ personal lives. In this functional thesis, the clientele only in-
cluded individuals with neuropsychological challenges or other mental health issues as the
tool’s developement focused on addressing the specific needs of the client group.

In the theoretical backround of this thesis, animal-assisted methods, including equine-assisted
social education, were discussed extensively. Social pedagogy is the basis of equine-assisted
social education due to which | have included information on the origin of social pedagogy
and its three major cornerstones. In addition client-centerdness and attentiveness, inclusion
of the client and experiences of success and competence were identified as the most im-
portant aspects in equine -assisted social education.

In the planning stages of the tool, interviews, surveys and observational methods were uti-
lized. In addition to the instructions of the tool, the final product consists of 36 question
cards, 36 answer cards and 81 strength of character cards portraying different positive per-
sonal characteristics. The question and answer cards are divided into three categories; indi-
vidual work, pair and group work, and cards concentrating on observing the horse. Three dif-
ferent possible working methods are demonstrated in the instructions.

The finished tool is successful and meets the objectives set on this thesis. The tool received
positive feedback from the clients. The observations and realizations made by the users were
relevant and significant. In addition, the clients received more positive feedback from the in-
structors, which improved the personal meaningfulness of the activity session. The tool can
be further developed by adding more questions and answers and with adapting the use to
even more diverse settings. The author believes this tool will be utilized permanently by the
associates.

Keywords: social pedagogy, animal-assisted methods, equine-assisted social education, neuro-
psychological challenges, mental health challenges
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1 Johdanto

Taman opinnaytetyon keskeisena aiheena on sosiaalipedagoginen hevostoiminta ja sen merki-
tyksellisyys toiminnassa kayvien asiakkaiden elamassa. Opinnaytetyo on toiminnallinen ja ta-
man opinnaytetyon tuotoksena syntyy tyokalu sosiaalipedagogisen hevostoiminnan ohjaajien
avuksi. Paatin tehda toiminnallisen opinnaytetyon, koska halusin paasta suunnittelemaan ja

toteuttamaan, jonkin hyodyllisen tuotoksen.

Valitsin opinnaytetyon aiheen eli sosiaalipedagogisen hevostoiminnan oman kiinnostukseni
pohjalta. Minulla sattui olemaan valmiina aiheeseen sopiva yhteistyokumppani, jonka kanssa
aloimme pohtimaan tarkemmin sita, mika opinnaytetyon tavoite ja tarkoitus voisi olla. Etuka-
teen tiesin ainoastaan sen, etta haluan tehda kaytannollisen tuotoksen, joka tulee yhteistyo-
kumppanillani tarpeeseen seka kayttoon myos prosessin paatyttya. Yhteistyokumppaniltani
nousi muutamia ideoita, mista olisi hanelle hyotya. Valitsin niista itseani eniten kiinnostavan

aiheen eli merkityksellisyyden tunnistamisen.

Olen itse vieresta katsojana kokenut sosiaalipedagogisen hevostoiminnan olevan merkityksel-
lista asiakkaiden elamassa, mutta toisaalta enhan mina voi tietaa, miten he itse asian koke-
vat, joten ajattelin sen olevan mielenkiintoista paasta tutkimaan asiaa tarkemmin. Monet tut-
kimukset ovat kuitenkin todistaneet, etta elaimen pelkka lasnaolo vaikuttaa ihmiseen rauhoit-
tavasti ja elaimen kosketus tuo ihmiselle lohtua seka tukea (CreenGare Finland, 2023). Haas-
teen tahan opinnaytetyohon tuo se, etta merkityksellisyys sanana itsessaan on hieman han-
kala ymmartaa erityisesti nuorimpien asiakkaiden kohdalla. Joudun arvioimaan tarkasti opin-
naytetyon tuotoksessa sita, miten saan asiakkaat pohtimaan toiminnan merkityksellisyytta

heidan ika- ja taitotasoonsa sopivalla tavalla.

Opinnaytetyo prosessin alussa tulen tutkimaan aihetta, seka asiakasryhman erityispiirteita eri-
laisten materiaalien avulla esimerkiksi ajantasaisen kirjallisuuden avulla seka erilaisten oppai-
den ja tutkimusten avulla. Joudun tekemaan asiakasryhman suhteen rajauksia, jotta tuotok-
sen kehittaminen asiakasryhman erityispiirteet huomioiden olisi helpompaa. Paadyin teke-
maan rajauksen niin, etta opinnaytetyon asiakasryhmaan kuuluu neuropsykiatrisia haasteita,
seka mielenterveysongelmia omaavia asiakkaita. Tassakin rajauksessa mietin omaa mielen-
kiintoani, seka sita, mitka asiakasryhmista olisi helpointa yhdistaa niin, etta yksi tuotos vas-

taisi heidan kaikkia tarpeita.

Tarkoituksena on tarkkailla yhteistyokumppanini asiakkaita osallistumalla toimintakertoihin
mukaan ja haastatella asiakkaita kirjallisesti seka suullisesti. Haluan lisaksi tehda asiakkaiden
vanhemmille kyselyn, jonka avulla pystyn kartoittamaan siita, miten he kokevat toiminnan

merkityksellisyyden nakyvan lastensa elamassa. Tarkkailun, haastatteluiden ja kyselyiden



pohjalta lahden suunnittelemaan seka toteuttamaan tyokalua, joka on asiakkaiden erityispiir-
teet seka ika- ja taitotason huomioon ottava. Kun tyokalu on valmis, aion testata sita samoilla
asiakkailla, joiden toimintakertoja olen opinnaytetyoprosessin aikana tarkkaillut. Aion pyytaa

asiakkailta suullista palautetta tyokalusta testaamisen yhteydessa.

Lopullinen tuotos tulee olemaan korttipakka, joka on tarkoitettu toimintakertojen loppuun
kaytettavaksi yhdessa asiakkaiden kanssa. Korttipakan tarkoituksena on helpottaa ohjaajan
tyota toimintakerran lopussa. Korttipakan eli tyokalun avulla voidaan kayda lapi toimintaker-
ralla tapahtuneita asioita erityisesti onnistumisia, erilaisia kokemuksia seka kehittamisen koh-
teita. Tyokalun avulla asiakkaat paasevat harjoittelemaan oman toimintansa sanoittamista
seka palautteen antoa. Tyokalun avulla asiakkaat paasevat pohtimaan naita teemoja itsensa,

mahdollisen parin/ryhman ja hevosen toiminnan kautta.

Tyokaluun tulee kuulumaan erilaisia kysymyskortteja seka vastausvaihtoehtokortteja, joita
voidaan kayttaa tarvittaessa, mikali asiakkaan on hankalaa tuottaa omia ajatuksia tai sanoit-
taa niita aaneen. Lisaksi tyokaluun tulee kuulumaan luonteenvahvuus kortteja, joita voidaan
hyodyntaa kysymysten kanssa tai erikseen. Tyokalua voidaan kayttaa monin eritavoin. Oh-
jeissa tulen kertomaan muutamia erilaisia kayttotapoja, mutta tyokalua pystyy soveltamaan
monilla muillakin tavoilla. Myos kysymyksia ja vastausvaihtoehtoja voi kehittaa lisaa omaan

toimintaansa sopivaksi.

2 Opinnaytetyon lahtokohdat ja tausta

Olin kevaalla 2023 jo toista kertaa tyoharjoittelussa AiKa-tallilla, jossa toteutetaan sosiaalipe-
dagogista hevostoimintaa. Koin luontevaksi jatkaa opinnaytetyo prosessia samassa paikassa,
silla asiakkaat ja heidan toimintamallinsa olivat minulle jo ennestaan tuttuja. Olen iloinen,
etta AiKa-tallista ja erityisesti sen sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta vastaavasta tyonte-
kijasta tuli minun yhteistyokumppanini tahan opinnaytetyohan. Aloitin opinnaytetyo prosessin
jo kevaalla 2023, mutta koin sen tekemisen tyoharjoittelun kanssa paallekkain vaikeaksi. Lo-

pulta opinnaytetyon tyokalu syntyi syksylla 2023 ja opinnaytetyo valmistui kevaalla 2024.

Minulle oli itsestaan selvaa valita opinnaytetyon aiheeksi sosiaalipedagoginen hevostoiminta,
koska olen ollut kiinnostunut siita pidemman aikaa. Erityisesti sen vaikutusmahdollisuudet asi-
akkaisiin ovat kiehtoneet minua, mutta samaan aikaan mietityttaneet. Minun kokemukseni
mukaan sosiaalipedagogisella hevostoiminnalla on positiivinen vaikutus asiakkaisiin, mutta ta-
man opinnaytetyon avulla halusin lahtea tutkimaan aihetta hieman pintaa syvemmalle. Opin-
naytetyon tarkoituksena on selvittaa, miten asiakkaat ja heidan vanhempansa kokevat sosiaa-
lipedagogisen hevostoiminnan merkityksen asiakkaiden elamassa ja sen jalkeen lahtea kehit-

tamaan tyokalua, joka tulee tukemaan merkityksellisyyden tunnistamista. Toivon, etta



opinnaytetyoprosessin aikana tulen oppimaan paljon uutta tietoa opinnaytetyoni asiakasryh-
masta seka sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta. Se, etta pystyn opinnaytetyolla lisaamaan
tietoisuutta itseani kiinnostavasta seka itselleni tarkeasta aiheesta oli myos yksi syy valita

juuri tama aihe.

asti. Elaimet ovat siis aina olleet iso osa elamaani ja olenkin aina kokenut saavani niilta loh-
tua, seka tukea sita tarvittaessa. Tiedan, mika vastuu elaimista huolehtimisessa on ja toi-
saalta taas tiedan, kuinka hyvalta se tuntuu, kun pystyy ottamaan vastuun jostakin itselleen
tarkeasta asiasta. Uskon, etta sosiaalipedagogisen hevostoiminnan asiakkaat jakavat naita sa-
moja ajatuksia kanssani. Luulen heidan saavan tukea ja lohtua tallilla kaydessa, seka ilon ja
onnistumisen kokemuksia toimiessaan ison elaimen kanssa, jolla kuitenkin loppujen lopuksi on
oma tahto ja mahdollisuus toimia painvastaisella tavalla kuin mita silta pyydetaan. Koen, etta
hevosten kanssa tyoskentely on ainakin minun kohdallani parantanut itsetuntoa, koska se ei
ole itsestaan selvaa pystya tyoskentelemaan ison elaimen kanssa niin, etta te molemmat
olette tilanteessa rauhallisia ja toimitte yhteistyossa niin ettei kumpikaan ole toisen ylapuo-
lella. Se on mielestani yksi parhaimpia tunteita, kun onnistut tyoskentelemaan elaimen kanssa
vuorovaikutuksellisesti niin, etta teilla molemmilla on turvallinen ja hyva olla. Tyoskentely

elaimen kanssa tulisi aina olla mukavaa ja turvallista yhteistyota molemmille.

Sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa hevonen huomioidaan yksilona ja tuntevana elaimena,
jonka elamalla on samanlainen arvo kuin meilla ihmisilla. Hevonen voi olla ihmisen lohduttaja
ja ystava. Hevosen tunteita ei tule vahatella niin kuin ei ihmisenkaan. Hevonen tarvitsee ih-
mista huolehtimaan niista perustarpeista, joista meidan pitaa itsekin huolehtia omassa ela-
massamme eli riittavasta levosta, ruuasta, liikunnasta, terveydesta ja ystavista. Nama kaikki
asiat ovat minulle tarkeita elainten kanssa tyoskennellessa. Sosiaalipedagogisessa hevostoi-
minnassa hienoa on minun mielestani se, etta asiakas voi peilata omia tarpeitaan seka toimin-

tatapoja hevosen tarpeisiin ja toimintaan.

Se miksi, sosiaalipedagoginen hevostoiminta kiinnostaa minua todella paljon, selittyy varmasti
silla, etta olen harrastanut ratsastusta, seka muuta hevosten kanssa tyoskentelya jo pienesta
lapsesta asti nyt noin 16-vuoden ajan. Olen aloittanut lapsena ratsastuskoulussa ja myohem-
massa vaiheessa omistanut muutamia omia hevosia meidan kotitallillamme. Vuonna 2017 aloi-
tin nuoriso- ja vapaa-ajanohjaaja koulutuksen, jossa tutustuin ensimmaista kertaa hevosavus-
teiseen tyoskentelyyn. AiKa-talli tuli minulle tutuksi jo niiden opintojen aikana, kun tein en-
simmaisen kerran tyoharjoittelujakson siella. Silloin kiinnostuin ja oikeastaan innostuin sosi-

aalipedagogisesta hevostoiminnasta ensimmaisen kerran.

Ensimmaisesta AiKa-tallilla tehdysta harjoittelujaksosta asti olen unelmoinut itse voivani tyos-

kennella joku paiva samankaltaisessa tyossa. Samoihin aikoihin aloitin pieni muotoisen ponien



kasvatuksen, jonka ansiosta minulla on talla hetkella muutama oma poni, joiden kanssa tyos-
kennellessa pidan mielessani sen, etta ne voisivat tulevaisuudessa soveltua sosiaalipedagogi-
seen hevostoimintaan. Sosionomiopinnot aloittaessa tiesin, etta aion viela palata AiKa-tallille,
jos se vain on mahdollista. Opintojen loppupuolella se mahdollistui viimeisen tyoharjoittelun
myota ja sen jalkeen opinnaytetyoprosessin merkeissa. Tama aihe on siis minulle merkityksel-
linen ja toisaalta myos omaakin elamaa koskettava. Uskon saavani opinnaytetyoprosessin ai-
kana itselleni tyokaluja tulevaisuutta varten, mikali haaveeni toteutuu ja paasen itsekin tyos-

kentelemaan taman tyon parissa.

3 Toimintaymparisto

Tassa luvussa esittelen opinnaytetyon yhteistyokumppanin seka toimintaympariston, joka on
Sipoon Martinkylassa sijaitseva AiKa-talli, jossa jarjestetaan ratsastustuntien lisaksi sosiaali-
pedagogista hevostoimintaa, neuropsykiatrisia valmennuksia ja pararatsastusta. Tassa opin-
naytetyossa keskityn sosiaalipedagogisen hevostoimintaa ja sen asiakkaisiin. Sosiaalipedagogi-

nen hevostoiminta on yksi elainavusteisen toiminnan muoto.

Luvun lopussa esittelen tahan opinnaytetyohon rajautuneen asiakasryhman. Asiakasryhmaan
kuuluu erilaisia lapsia, nuoria, seka aikuisia. Kaikilla heilla on erilaiset lahtokohdat, diagnoo-
sit ja kaytosmallit. Jokainen heista on yksilo ja erilainen, vaikka diagnoosit olisivatkin samoja.
Koska asiakkaita on paljon erilaisia, minun taytyi tehda selkea rajaus, mita asiakasryhmia
tama opinnaytetyo tulee kasittelemaan. Paadyin tekemaan rajauksen oman mielenkiintoni
pohjalta neuropsykiatrisia haasteita omaaviin asiakkaisiin, seka asiakkaihin, joilla on erinaisia

mielenterveysongelmia.
3.1 Yhteistyokumppanin esittely

Opinnaytetyoni yhteistyokumppanina toimii AiKa-talli. AiKa-talli on hevostalli, jossa jarjeste-
taan ratsastustunteja seka erilaisia erityistoimintoja hevosten parissa. Erityisryhmat ja -toi-
minta ovat sosiaalipedagogista hevostoimintaa, neuropsykiatrisia valmennuksia ja pararatsas-
tusta. Tallilla on noin 20 hevosta ja ponia seka varsoja. Tallilla tyoskentelee muutamia tyon-
tekijoita, joilla kaikilla on hieman erilaiset roolit ja vastuualueet tallin arjen pyorittamisessa.
(AiKa-talli, 2023A.) Tassa opinnaytetyossa tulen tekemaan yhteistyota erityisesti yrityksen
omistajan seka sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta vastaavan henkilon kanssa. Koska
AiKa-talli on minulle ennestaan tuttu, olen oppinut paljon erityisesti sosiaalipedagogisesta he-
vostoiminnasta ja erilaisista asiakkaista, mutta myos taman kyseisen tallin arjesta, seka toi-

mintamalleista.

AiKa-tallin asiakkaat voivat tulla tallille erilaisiin ryhmiin tai yksilotapaamisiin. Usein ensim-

maiset kerrat tallilla ovatkin tutustumiskaynteja ja ne tehdaan yksinaan ohjaajan kanssa. Sen
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jalkeen mietitaan asiakaskohtaisesti, mika ryhma vastaisi parhaiten asiakkaan tarpeita ja toi-
veita, vai onko asiakkaan edunmukaista jatkaa kaynteja yksin tai yhdessa jonkun muun asiak-
kaan kanssa parikayntien merkeissa. Jokaisen asiakkaan palvelupolku on erilainen. Toisinaan
voi olla hyva kayda kokeilemassa ryhmatoimintaa, mutta sielta on aina mahdollisuus palata
yksilokaynteihin, jos ne tuntuvat turvallisemmilta ja paremmin asiakkaiden tarpeita vastaa-
vilta. Tarkeinta on, etta asiakkaalla on hyva ja turvallinen olo tallilla ollessa. (Kajander
2023.)

Mielestani erityistoiminnassa paatavoitteena ei ole ratsastaminen vaan myos kaikki muu tal-
liymparistossa mahdollinen toiminta, kuten hevosen kanssa maastakasin tyoskentely, hevosen
hoitaminen ja sen tarkkaileminen seka kuunteleminen ja esimerkiksi tallitdiden tekeminen.
Yhdessa tekeminen ja uusien taitojen oppiminen ovat tarkeita tavoitteita, joita ryhmissa seka
yksilokaynneissa pyritaan saavuttamaan. Usein kaynteihin liittyy myos ratsastaminen ja silloin
voidaan harjoitella siihen liittyvia taitoja tai esimerkiksi leikkia erilaisia leikkeja hevosten
kanssa ja tutkiskella tai tunnustella hevosta ja sen ilmeita ja eleita. Ratsastaminen ei ole
valttamaton osa joka kertaista toimintaa. Talliymparistossa ja hevosten kanssa voi tehda pal-
jon muitakin hyodyllisia taitoja opettavia asioita. Asiakkaille on kuitenkin tarkeaa se, etta he-

voset liittyvat jollakin tavalla jokaiseen kayntikertaan.

Jokaisella asiakkaalla on henkilokohtaisia tavoitteita, joihin pyritaan toiminnalla vaikutta-
maan. Lisaksi ryhmissa voi olla ryhmakohtaisia tavoitteita. Usein ryhmat pyritaan muodosta-
maan ryhmalaisten tavoitteiden pohjalta niin, etta ryhmiin saataisiin samankaltaisia ja ikaisia
ryhmalaisia. Samankaltaisuudet voivat olla voimavara, jonka avulla ryhmalaiset voivat tukeu-
tua toisiinsa. Tyoskentelyyn liittyy joka kerta myos muuta toimintaa kuin hevosten kanssa te-
kemista. Esim. Kuulumisten vaihtoa, tunnetaitojen kasittelya, keskustelua erilaisista aiheista,
itse- ja hevostietoisuuden lisaamista seka tallitoita. (Kajander 2023.) Kokemukseni mukaan
yksilo- ja ryhmatoiminta on asiakkaille merkityksellista ja se mahdollistaa mm. uusien ysta-

vyyssuhteiden syntymista, onnistumisen kokemuksia seka uusia oivalluksia.

Sosiaalipedagoginen hevostoiminta perustuu vuorovaikutukseen, kokemuksellisuuteen ja osal-
lisuuden vahvistamiseen. Toiminnalla pyritaan ennaltaehkaisemaan, mutta myos korjaamaan
syrjaytymiseen liittyvia sosiaalisia haasteita. Toiminta soveltuu esimerkiksi koulupudokkaille,
syrjaytyneille, avohuollon tukitoimeksi tai kehitysvammaisille. (AiKa-talli 2023B.) AiKa-tallilla
kay viikoittain useita ryhmia, seka yksilo- ja pariasiakkaita. Ryhmiin osallistuu noin 2-6 asia-
kasta kerrallaan. Mita suurempi ryhma on, sita enemman avustajia ryhmaan tarvitaan, silla
jokainen yksilo tai pari tarvitsevat oman tyontekijan avuksi ja tueksi toimintaan. Kaynnit kes-
tavat yleensa 45 minuutista - 1,5 tuntiin. Joskus ne voivat olla hieman lyhyempia tai pidem-
pia. (Kajander 2023.)
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Neuropsykiatrinen valmennus on ohjattua ja tavoitteellista toimintaa asiakkaille, joilla on
neuropsykiatrisia haasteita. Se on kuntoutumuoto, jolla pyritaan vahvistamaan itsetuntoa,
toiminnanohjaukseen liittyvia taitoja, tarkkaavaisuutta seka rauhoittumisen taitoja. (AiKa-
talli 2023A.) Neuropsykiatrisessa valmennuksessa kayva asiakas voi olla minka ikainen vain ja
sita voidaan jarjestaa myos pareille, perheille ja ryhmille. Toiminnan tavoitteena on asiak-
kaan voimavarojen, arjenhallinnan keinojen seka myonteisen elamanpolun etsiminen. Toimin-
nan avulla opetellaan toimintatapoja, joiden tavoitteena on parantaa elamanhallinnan tai-
toja. Toiminnan pyrkimyksena on opettaa asiakasta itse hallitsemaan omaa elamaansa. Toi-
minta tukee toimintakykya, itsetuntoa ja itsenaisyytta. Toiminnalla pyritaan loytamaan asiak-
kaalle sopivia tyokaluja ongelmatilanteisiin. Tarkemmat tavoitteet toiminnalle ovat asiakas-
kohtaisia ja toiminnan pituus vaihtelee asiakkaasta riippuen. Neuropsykiatrista valmennusta
voidaan toteuttaa myos asiakkaalle tutussa ymparistossa yhdessa muun lahipiirin kanssa. Neu-
ropsykiatrisella valmentajan tulee olla sosiaali-, terveys- tai kasvatusalan ammattilainen,
jolla on kokemusta tyoskentelysta erityishenkiloiden kanssa. (Jantti & Savinainen 2018, 321-
322.)

Molemmat ylla mainitut toiminnat sopivat lapsille, nuorille seka aikuisille, jotka tarvitsevat
erityista tukea. Toiminnoilla pyritaan tukemaan onnistumisia ja positiivisia kokemuksia yksilon
tai ryhman kanssa niin, etta mukana on vahintaan yksi ohjaaja ja hevonen tai poni. Sosiaali-
pedagoginen hevostoiminta, seka neuropsykiatrinen valmennus kavelevatkin hieman kasika-

dessa niin, etta molempia tyomuotoja pystytaan soveltamaan yhta aikaa.

AiKa-tallilla jarjestetaan sosiaalipedagogisen hevostoiminnan lisaksi pararatsastusta, joka on
kehitysvammaisille suunnattua hevostoimintaa. Siina tarkoituksena on tyoskennella hevosen
kanssa ratsain, mutta myos muut toimintatavat ovat mahdollisia. Toiminnan muoto vaihtelee
paljon asiakkaan kehitysvammasta riippuen. Toiminnassa ei ole niin suuria sosiaalipedagogisia
kehyksia, vaan tarkoitus on enemminkin kehittaa asiakkaan motoriikkaa. AiKa-tallilla on oma
ohjaaja pararatsastukselle, jolla on vaadittava koulutus toiminnan jarjestamiseksi. (AiKa-talli,
2023C.)

3.2 Asiakasryhma

Opinnaytetyota tehdessani jouduin tekemaan erilaisia rajauksia, joista yksi oli asiakasryhman
kohdalla. Yhteistyokumppanillani kay monia erilaisia asiakkaita. Jokaisella asiakkaalla on
omat erityispiirteensa, jotka tulee huomioida toimintaa suunnitellessa. Sama tilanne tuli mi-
nulle vastaan opinnaytetyota suunnitellessa ja tehdessa. Jos olisin valinnut tekevani opinnay-
tetyon kaikille yhteistyokumppanini asiakkaille, olisi se vaatinut useamman erilaisen tyokalun
kehittamista tai ainakin hyvin pelkistettya versiota, silla se, mika sopii yhdelle asiakasryh-

malle ei valttamatta sovi toiselle.
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Niinpa paadyin tekemaan selkean rajauksen, jonka avulla pystyin tuottamaan yhden tyokalun,
joka soveltuu hyvin tassa opinnaytetyossa rajatuille asiakasryhmille. Tyokalua luodessa otin
huomioon naiden asiakasryhmien erityispiirteet ja toiminta mahdollisuudet. Tein rajauksen
oman mielenkiintoni ja oppimistoiveiden pohjalta. Tahan opinnaytetyohon asiakasryhmaksi
valikoitui neuropsykiatrisia haasteita, seka mielenterveyshairioita omaavia asiakkaita. Neuro-
psykiatriseen kirjoon kuuluu monia erilaisia diagnooseja, joista tulen kertomaan tassa luvussa
enemman. Tulen avaamaan erikseen hieman laajemmin ADHD:ta, seka autismikirjoa, koska ne
ovat mielestani yksia eniten nakyvia haasteita taman opinnaytetyon kohderyhmassa. Lisaksi
kerron erilaisista mielenterveyshairioista, mutta keskityn erityisesti sosiaalisten tilanteiden
pelkoon, koska kokemukseni mukaan se haastoi monia asiakkaita opinnaytetyon kohderyh-

massa.

3.2.1 Neuropsykiatriset asiakkaat

Sana neuropsykiatrinen muodostuu sanoista neurologinen, seka psykiatrinen. Neuro-sanalla
viittaa aivojen erilaiseen toimintatapaan (Matilainen 2023, 14). Neuropsykiatrinen hairio eli
neurokirjo tai lyhennyttyna “nepsy” johtuu aivojen neurologisesta poikkeavuudesta. Neurolo-
ginen poikkeavuus vaikuttaa havainnointiin ja kayttaytymiseen eli aiheuttaa psykiatrisia oi-
reita. Neuropsykiatristen hairididen taustalla on synnynnainen hairio. Neuropsykiatrisia hairi-
oita ovat muun muassa autisminkirjo, Aspergeri, Touretten oireyhtyma, ADHD/ADD, laaja
alaiset kehityshairiot, hyperkineettiset hairiot, nykimishairiot, toiminto- ja tunnehairiot, mo-
nimuotoiset kehityshairiot, puheen ja kielen kehityshairiot, oppimiskyvyn hairiot, motoriikan

kehityshairiot seka muut maarittomat psyykkiset hairiot. (Jantti & Savinainen 2018, 263.)

Neurokirjon diagnoosien saaneiden ihmisten elamaan liittyy erilaisia haasteita esimerkiksi so-
siaalisissa vuorovaikutustilanteissa, kommunikaatiossa kielellisesti ja ei-kielellisesti, aistitie-
don kasittelyssa, oman toiminnan ja tarkkaavuuden ohjauksessa seka tunteiden ja kayttayty-
misen saatelyssa. Neurokirjon haasteisiin saattaa liittya lisaksi unen, oppimisen ja motoriikan
haasteita. Edella mainitut haasteet voivat olla monille tuttuja hetkittaisesti esimerkiksi kuor-
mittavissa elamantilanteissa. Kuormitustekijat lisaavat oirehdintaa myos lapsien ja nuorien
elamassa. Onkin tarkeaa tunnistaa, mitka oireet johtuvat kuormituksesta ja, mitka varsinai-

sesta neurokirjon oireilusta. (Matilainen 2023, 14-15.)

Neuropsykiatrisista haasteista karsivat henkilot voivat kuormittuvat tavallista herkemmin, kun
kuormitus menee yli, heidan on haastavaa saadella tunteitaan seka kayttaytymista. Ulospain
se nayttaytyy tunnepurkauksina seka kayttaytymishairioina. Neuropsykiatrisista haasteista
karsivan henkilon kannalta olisi tarkeaa, etta ymparisto seka ymparilla olevat ihmiset osaisi-
vat ennakoida ja tukea kuormituksen saatelya. Toimintakyky voi heikentya erityisesti stressiti-
lanteissa ja sen palautuminen voi vieda enemman aikaa, kuin terveella henkilolla. Laheisten

olisi tarkeaa ymmartaa se, etta vaikka kaikki haasteet eivat nay ulospain ovat ne silti



13

todellisia ja vaikuttavat suuresti neurokirjon henkilon toiminatakykyyn. Kuormitusta voivat
lisasta esimerkiksi yllattavat muutokset, pettymykset, yllatykset ja erilaiset kohtaamiset,
my0s mukavien ja turvallisten ihmisten kanssa. Usein neurokirjon henkilolle parasta olisi, etta
paivissa olisi tietty rytmi, joka ei muutu. Muutoksista tulisi puhua ajoissa ja muistuttaa niiden
lahestyessa, jotta niihin voisi yrittaa varautua mahdollisimman hyvin. Neurokirjon henkilon
voi olla todella haastavaa ymmartaa “kirjoittamattomia saantoja” eli sosiaalisia saantoja,
silla maailma nayttaytyy heille usein hyvin mustavalkoisena. Jokainen neurokirjon henkilo on
yksilo, joten heidan haasteensa ja vahvuutensa ovat hyvin erilaisia ja voivat vaihdella paivit-
tain useaankin kertaan. Neurokirjon oireet ovat synnynnaisia ja liittyvat aivoihin ei kasvatuk-

seen, niin kuin monet ulkopuoliset voivat luulla. (Nae nepsy 2023.)

Neurokirjon henkilon kanssa tyoskennellessa on tarkeaa muistaa, etta henkilo ei tarkoituksel-
lisesti ole hankala. Neurokirjon henkilon kanssa tyoskentelevan ihmisen on tarkeaa panostaa
toiminnanohjaukseen. Selkeat rutiinit, saannot, toimintatavat, johdonmukaisuus, selkea ja-
sentely, kuvitetut ohjeet, lyhyt ja tarkka ohjeistus, tehtavien jakaminen pienempiin osiin, vi-
suaaliset elementit ja ennakointi ovat esimerkiksi hyvia keinoja helpottaa neurokirjon henki-
lon tyoskentelya. Ennakointi ja ennaltaehkaisy neurokirjon henkilon kanssa on tarkeaa. Luot-
tamussuhteen luominen ja henkiloon tutustuminen auttavat ennakoinnissa. On tarkeaa kayda
keskustelua yhdessa neurokirjon henkilon kanssa ja tehda toimintasuunnitelmaa yhdessa.
Tyontekijan on hyva oppia tunnistamaan neurokirjon henkilon vahvuudet, haasteet ja tar-
peet, myos mielenkiinnonkohteiden hyodyntamisesta voi olla apua. Tarkeaa on antaa aikaa,
kannustaa, arvostaa, olla lasna ja muokata ymparistoa miellyttavaksi. Sosiaalisia taitoja ja
kommunikointia voidaan tukea suoraa ja konkreettista kielta kayttamalla, esimerkkeja kayt-
tamalla, yhdessa sovittuja merkkeja kayttamalla (kuten avun pyytamiseen liittyen), tunnetai-
toja harjoittelemalla, apuvalineita kayttaen ja vahvuuksia korostamalla. (Jantti & Savinainen
2018, 313-315, 319.)

ADHD eli aktivisuuden ja tarkkaavuuden hairio on osa neuropsykiatrisia diagnooseja. ADHD ai-
heuttaa pitkaaikaisia ja toimintakykya haittaavia vaikeuksia keskittymisessa, aktiivisuuden
saatelyssa, seka impulssien hallinnassa. ADHD:n oireet voivat ilmeta hyvin eri tavoin eri ikai-
silla ja eri kehitysvaiheissa olevilla henkiloilla lisaksi ymparistotekijat voivat vaikuttaa oirei-
den ilmenemiseen. Erilaiset hairiotekijat, kuten isot ryhmat, unen ja liikunnan puute, voimak-
kaat tunnetilat seka stressaavat tilanteet lisaavat oireilua. Motivaation kokemus vaikuttaa eri-
tyisesti keskittymiskykyyn, jonka takia ajoittain ADHD:sta karsivalla henkilolla voi esiintya yli-
keskittymista hanta kiinnostavaan asiaan, jolloin ajan- ja tilannetaju voivat kadota. ADHD oi-
reet alkavat usein jo ennen kouluikaa, vaikka ne voivat tulla tunnistetuiksi vasta koulunkayn-

nin vaikeuksien myota tai aikuisiassa. (Oksanen & Sollasvaara 2017-2019, 8.)

ADHD:hen liittyy usein ongelmia toiminnanohjauksessa (kuten vaikeutta suunnittelemisessa ja

aloittamisessa), motivaation yllapitamisessa seka oman toiminnan arvioinnissa. Vireystilaa voi
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olla hankala saadella ja se nakyy usein vasymyksena tai ylivireytena. Yleista ADHD:ssa on tun-
teiden ja kayttaytymisen saatelyn vaikeudet seka sosiaalisten taitojen ongelmat. ADHD:n
kanssa voi usein esiintya samanaikaisesti muita hairioita, kuten oppimisvaikeuksia, autismikir-
jon hairioita tai tic-oireita. Hoitamaton ADHD lisaa riskia tapaturma-alttiuteen seka masen-
nukseen, kaytosoireisiin ja paihdeongelmiin. Diagnoosin saamiseksi lapselta vaaditaan kuutta
tai useampaa tarkkaavuuden saatelyn oiretta ja/tai kuutta tai useampaa yliaktiivisuus-impuls-
sivisuusoiretta. ADHD voidaan eritella kolmeen erilaiseen esiintymismuotoon oireiden ilmene-
misen mukaan. ADD on tarkkaavuuden saatelyn vaikeus, kun taas yliaktiivisimpulsiivinen muo-
toon liittyy aktiivisuuden saatelyn vaikeutta seka impulsiivisuutta. ADHD itsessaan on sekoitus
kaikista naista kolmesta esiintymismuodosta. ADHD:n oirekuvan kehittymiseen vaikuttavat pe-
rima, biologiset ja psykososiaaliset tekijat ja niiden keskinainen vuorovaikutus toisiinsa. (Ok-
sanen & Sollasvaara 2017-2019, 8-9.)

Myos autismikirjo kuuluu osaksi neuropsykiatrisia diagnooseja. Kirjo sanaa kaytetaan, koska
autismin kasite on melko valjasti maaritelty. Tiedetaan, etta autismikirjoon kuuluu neurologi-
sesti, kognitiivisesti ja geneettisesti toisistaan eroavia alaryhmia. Autismikirjoon kuuluu eri-
laisia oireyhtymia, joita kaikkia yhdistaa tietynlaiset toimintarajoitteet sosiaalisissa kommuni-
kointi tilanteissa seka kayttaytymisen mukauttaminen ympariston odotuksiin. Autismikirjon
diagnoosiin saadakseen henkilolla tulee ilmeta toistuvia, rajoittuneita tai joustamattomia
kayttaytymismalleja. Autismikirjoon liittyy edella mainittujen asioiden lisaksi erilainen tapa

kokea monia aistiarsykkeita. (Oksanen & Sollasvaara 2017-2019, 10.)

Jokaisella ihmisella autistiset piirteet ovat erilaisia ja eri asteisia. Autismi merkitsee toimin-
tarajoitteita ja haasteita, mutta usein sen ajatellaan olevan myos persoonallisuutta varittava
tekija. Erityisten haasteiden lisaksi henkilolla voi olla erityisia vahvuuksia, jolloin puhutaan
epatasaisesta kykyprofiilista. Usein autisminkirjon diagnoosin saaneilla henkiloilla on myos
epilepsiaa, ADHD-oireita, tic-oireita tai oppimisvaikeuksia seka mielialaongelmia. Autismin-
kirjo ei ole pelkastaan hermostontoiminnassa tai kayttaytymisessa nakyvaa vaan, joillakin sii-
hen saattaa liittya fyysisia oireita ja sairauksia kuten aineenvaihdunnan hairioita. Autismi voi
toisinaan olla osa laajempaa oireyhtymaa, johon liittyy paljon erilaisia fyysisen ja psyykkisen
kehityksen erityispiirteita. (Oksanen & Sollasvaara 2017-2019, 10-11.)

3.2.2 Mielenterveyshairiot

Mielenterveyshairiot tai puhekielessa mielenterveysongelmat ovat psykiatrisia hairioita. Niihin
kuuluu merkittavia psyykkisia oireita, jotka aiheuttavat karsimysta ja haittaa ihmiselle. Mie-
lenterveysongelmat voidaan luokitella oireiden ja vaikeusasteiden mukaisesti. Vakavimmissa
tapauksissa mielenterveysongelmat aiheuttavat subjektiivista karsimysta seka toimintakyvyn
ja elamanlaadun heikkenemista. Riittavan aikaisella ja hyvalla hoidolla vaikeimmatkin ta-

paukset pystyvat elamaan tyydyttavaa elamaa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022.)
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Mielenterveys kuormittuu eri elamantilanteissa eritavoin. Vaikeissa elamantilanteissa on aivan
normaalia, etta mielenterveys heikkenee. On kuitenkin tarkeaa, etta mielenterveyden hairio
tunnistetaan ja, etta siihen voidaan tarjota sopivaa hoitoa. Mielenterveydenhairiossa on usein
kyse useamman tekijan summasta, eika vain yhdesta tekijasta. Hairion puhkeaminen tapahtuu
silloin, kun ihminen karsii lilan monesta stressitekijasta yhta aikaa. Mielenterveydenhairioksi
ei kuitenkaan lasketa tilanteita, joissa ihminen karsii hetkellisista normaaleista vastoinkaymi-

sista kuten kuoleman kohtaamisesta. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022.)

Psyykkisen oireilun voi tunnistaa esimerkiksi voimaikkaista akillisista muutoksista kayttaytymi-
sessa, vetaytymisesta, hairiokayttaytymisesta, itkuherkkyydesta, keskittymisvaikeuksista, va-
symyksesta, aloittamiskyvyttomyydesta seka hygienian huonosta hoitamisesta. Psyykkiseen oi-
reiluun saattaa liittya paine esimerkiksi tyosta tai koulusta, ihmissuhteiden katkeaminen tai
elamantilanteeseen liittyvat kysymykset. Mielenterveysongelmia voidaan ehkaista esimerkiksi
vahentamalla paihteidenkayttoa, tarjoamalla apua haastavissa elamantilanteissa, tukemalla
oppimisvaikeuksissa, ehkaisemalla syrjaytymista tai puuttumalla kiusaamiseen. (Terveyden ja

hyvinvoinnin laitos 2022.)

Mielenterveysongelmia on olemassa hyvin monenlaisia ja niita kaikkia voidaan hoitaa hieman
erikeinoin. Niista kaikista on mahdollisuus parantua kokonaan tai lieventaa ongelman ilmene-
mista, mutta se vaatii aina oikeanlaisen hoidon lisaksi ihmisen omaa halua parantua. Yleisia
mielenterveysongelmia ovat masennus, kaksisuuntainen mielialahairio, ahdistuneisuus hairio,
peliriippuvuus, seksiriippuvuus, fobiat, personallisuus hairiot, sosiaalisten tilanteiden pelko,

pakko-oireet, paniikkihairiot, psykoosi ja syomishairiot. (Mieli 2023.)

Sosiaalistentilanteiden pelko johtuu usein siita, etta ihminen pelkaa olla muiden ihmisten
huomion kohteena. lhminen, joka pelkaa sosiaalisia tilanteita, pelkaa usein sita, etta han jou-
tuu muiden negatiivisen arvioinnin kohteeksi tai muuten nolatuksi. Naiden asioiden seurauk-
sena sosiaalisia tilanteita pelkaava ihminen alkaa valttelemaan tilanteita, joissa joutuu ole-
maan sosiaalisesti. Monesti sosiaalistentilanteiden pelko alkaa nuoruudessa, mutta joskus
myos myohemmin. Pelko saattaa liittya vain tiettyihin tilanteisiin kuten muiden kanssa syomi-
seen, esiintymiseen muille tai vastakkaisen sukupuolen kohtaamiseen. Toisinaan pelko saattaa
kuitenkin olla hyvinkin laaja-alainen. Sosiaalistentilanteiden pelon maara saattaa vaihdella
elamanaikana. Joskus se saattaa helpottaa, mutta sitten pahentua uudelleen. Kuormittavat
elamantilanteet voivat vaikuttaa negatiivisesti sosiaalistentilanteiden pelosta karsivaan ihmi-
seen. (Stenberg ym. 2016, 11-12.)

Sosiaalistentilanteiden pelko on yksi ahdistuneisuuden muoto. Ei ole olemassa yksiselitteista
syyta sille, miksi toiset ihmiset pelkaavat vuorovaikutustilanteita niin paljon, etta siita saat-

taa muodostua ahdistuneisuushairio. Uskotaan, etta se on monen tekijan summa, joita voivat
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olla esimerkiksi perinnollinen alttius, vanhemmilta opitut mallit tai aiemmat kokemukset sosi-
aalisissa suhteissa. (Stenberg ym. 2016, 13-15.)

4  Tietoperusta

Tassa luvussa kerron opinnaytetyoni tietoperustasta, jota olen kayttanyt tutustuessa aihee-
seeni, seka tyokalua luodessani. Aloitan tietoperustan kertomalla sosiaalipedagogiikasta ja
elainavusteisista menetelmista, jotka molemmat muodostavat sosiaalipedagogisen hevostoi-
minnan. Sosiaalipedagoginen hevostoiminta perustuu vahvasti sosiaalipedagogiikkaan, joten
kerron sosiaalipedagogiikan synnysta, kehittymisesta, seka siita, millaisissa tyoymparistoissa

sita voidaan tana paivana hyodyntaa.

Sosiaalipedagogiikalla pyritaan kohti inhimillisempaa yhteiskuntaa, joka on mielestani tarkea

ajatus ja tyoskentelymalli taman paivan yhteiskunnassa nyt ja tulevaisuudessa.

Elainavusteisissa menetelmissa avaan tarkemmin sita, mita elaimelta tyossa vaaditaan ja, mi-
hin seikkoihin tyontekijan, ihmisen, seka elaimen omistajan tulee kiinnittaa huomiota elai-
men sopivuutta tyohon arvioidessa. Vertailun vuoksi sivuutan lyhyesti myos siita, mita muita

tyoskentelytapoja elainavusteisiin menetelmiin kuuluu.

Naiden kahden tarkean viitekehyksen jalkeen kerron kattavasti itse sosiaalipedagogisesta he-
vostoiminnasta, joka on taman opinnaytetyon keskiossa. Sosiaalipedagoginen hevostoiminta
jakautuu kolmeen eri “tasoon”, joista kerron tarkemmin tassa luvussa. Sivuutan tekstissa rat-
sastusterapiaa, koska siita loytyy enemman tutkittua tietoa kuin sosiaalipedagogisesta hevos-
toiminnasta. Koen, etta tassa opinnaytetyossa kaytetyissa lahteissa ratsastusterapiaan liitty-
vat asiat ovat sellaisia, joita voi soveltaa myos sosiaalipedagogiseen hevostoimintaan. Hevo-

sen vaikuttavuus on kuitenkin sama, oli kyseessa mika vain asiakastyo.

Luvun lopussa avaan hieman sosiaalipedagogisen hevostoiminnan asiakaskeskeisyytta ja asiak-
kaan huomioimista, asiakkaan osallisuutta ja onnistumisen kokemuksia, seka toiminnan arvi-
ointia ja merkityksellisyyden tunnistamista niin yleisella tasolla, kuin omien kokemuksieni

kautta yhteistyokumppanini luona.
4.1 Sosiaalipedagogiikka

Sosiaalipedagogiikkaa on kaytetty ensimmaisia kertoja jo antiikin kreikassa sivuuttamalla sosi-
aalista nakokulmaa kasvatuksessa. Kasite “sosiaalipedagogiikka” on kuitenkin syntynyt vasta
1800-luvulla Saksassa. 1800-luvun Saksassa vallitsi teollistuminen, jonka seurauksena yhteis-
kunnan sosiaaliset rakenteet murenivat. Suuret muutokset yhteiskunnassa vaikuttivat myos

ihmisten ajattelutapoihin. Erilaisia uskomuksia ja kasitteita alettiin kumota ja nousi ajatus
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siita, etta esimerkiksi koyhyytta vastaan voidaan taistella ja, etta kasvatuksella voidaan mah-
dollistaa ihmista vastaamaan omasta elamastaan. Saksan yhteiskunnassa 1800-luvulla poik-
keuksellista oli se, etta ratkaisua sosiaaliseen ongelmaan etsittiin valtion avulla kasvatuk-
sesta. Saksassa nousi ajatus siita, etta koko kansaa voidaan kasvattaa kulttuurisesti yhtenai-
seen yhteiskuntaan. Samaan aikaan yhteiskunnassa saatiin uudenlaista sosiaalista tietoisuutta,
jonka mukaan yhteisvastuu sosiaalisten ongelmien ratkaisusta syntyi. Talloin voidaan puhua

sosiaalisen ja pedagogisen nakemyksen yhdistymisesta. (Nivala ja Ryynanen 2019, 33-35.)

Vaikka sosiaalipedagogiikan synty on tapahtunut jo satoja vuosia sitten, on kasite edelleen
monille vieras. Sanasta voi tunnistaa paljon tuttuja asioita, mutta se mita se kokonaisuutena
kasittaa on todella laaja ja jopa hieman monimutkainen. (Nivala ja Ryynanen 2019, 14.) Sosi-
aalipedagogiikkaa voidaan kuvata sillaksi, joka yhdistaa sosiaalisen ja pedagogisen kasitteet
yhdeksi. Sosiaalipedagogiassa sosiaali-sanalla on useita merkityksia. Ensinnakin silla viitataan
ihmisten valisyyteen, vuorovaikutukseen, yhteiselamaan, yhteisoihin, seka yhteisollisyyteen.
Toiseksi sosiaali-sanalla voidaan tarkoittaa yhteiskunnallisuutta eli ihmisten, kasvun ja kasva-
tuksen yhteiskunnallista suhdetta. Kolmanneksi sosiaali-sanalla viitataan yhteiskunnalliseen
huono-osaisuuteen, ongelmiin, seka niissa auttamiseen. Nama kolme maaritelmaa auttavat
ymmartamaan, millaista kasvatuksellista ajattelua, tyota ja toimintaa sosiaalipedagogiikka
voi olla. Pedagogiikka on hieman yksinkertaisempi maaritella. Silla tarkoitetaan oppimista
kasvatuksesta. Toisaalta pedagogiikkaakin voidaan maaritella eri lailla maiden ja eri kasvatus-
tieteiden valilla. Pedagogiikassa sitoudutaan noudattamaan tiettyja arvoja seka maarittamaan
toiminnalle arvojen mukaisia tavoitteita ja kehittamaan toimintaa tavoitteiden saavutta-

miseksi. (Nivala ja Ryynanen 2019, 16-17.)

Sosiaalipedagogiikan arvot perustuvat tasa-arvoon, oikeudenmukaisuuteen ja ihmisarvoon.
Nailla arvoilla pyritaan saavuttamaan hyvinvointi ja hyva yhteiselama. Sosiaalipedagogiikan
tavoitteena on edistaa kasvatuksen keinoilla ihmisten hyvan elaman edellytyksia seka inhimil-
lista ja sosiaalista hyvinvointia. (Nivala ja Ryynanen 2019, 17.) Sosiaalipedagogista tyootetta
voidaan kayttaa laajasti monenlaisissa toissa erilaisilla tavoitteilla, kuten esimerkiksi tuetun
asumisenpalveluissa kehitysvammaisilla tai lastensuojelun asiakkaana oleville perheille ja lap-
sille seka hevostalleilla hevostoiminnan muodossa tavoitteena tukea kasvua, hyvinvointia ja

syrjaytymisen riskia. (Nivala ja Ryynanen 2019, 14.)

Sosiaalipedagogiikan kulmakivena toimii ajatus siita, etta ihminen eli yksilo on osa yhteisoja
ja yhteiskuntaa. Sosiaalipedagogiassa tutkitaan ihmisen kasvua sosiaalisena ilmiona. Kasvun
lisaksi kiinnitetaan huomiota kasvatukseen eli pedagogiikkaan, jota kaytetaan lahes lapi koko
ihmisen elaman ajan. Sosiaalipedagogiikassa ollaan kiinnostuneita kasvun ja kasvatuksen na-
kokulmasta taysipainoisen kansalaisuuden, yksiloiden ja yhteisojen omaehtoisen toimintaky-

vyn ja tasapainoisen yhteiselaman onnistumiseksi. My0s tietynlaisten haasteiden
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ennaltaehkaiseminen ja lievittaminen kuten yhteiskunnalliseen eriarvoisuuteen, syrjaytymi-
seen ja syrjimiseen liittyvat haasteet kuuluvat sosiaalipedagogiikkaan. (Sosiaalipedagogiikka
2023.)

Sosiaalipedagogisen toiminnan tarkoituksena on tukea yleisesti kaikkien ihmisten sosiaalista
kasvua, mutta myos antaa erityista kasvatuksellista tukea sita tarvitseville. Sellaisen avun tar-
vitsijoita voivat esimerkiksi olla paihde- ja mielenterveyskuntoutujat, koulupudokkaat ja syr-
jaytymisvaarassa olevat henkilot. Tarkoituksena on tukea ihmisia takaisin yhteiskunnan jase-
niksi ja loytaa heille oma paikkansa osallisina ihmisina. Tarkoitus ei kuitenkaan ole, etta ihmi-
set olisivat riippuvaisia yhteiskunnasta vaan, etta heilla olisi kuuluvuuden tunne niin, etta he
kuitenkin voivat ajatella kriittisesti ja olla valmiita toimimaan itsenaisesti. (Sosiaalipedago-
giikka 2023.)

Sosiaalipedagogiikan avulla tuodaan pedagoginen nakokulma sosiaaliseen tyohon. Teoria ja
kaytanto ovat laheisissa suhteissa toisiinsa sosiaalipedagogiikassa. Teoriatieto toimii ajattelun
valineena, jonka avulla toteutetaan ja kehitetaan kaytannon toimintaa. Toiminnan kautta

saadut kokemukset uudistavat ajatuksia ja muokkaavat teoriaa. (Sosiaalipedagogiikka 2023.)
4.2  Elainavusteiset menetelmat

Sosiaalipedagoginen hevostoiminta on yksi elainavusteisten menetelmien muoto. Elainavustei-
sia menetelmia yhdistaa se, etta kaikissa niissa elain on asiakkaan rinnalla kulkijana. Monet
tutkimukset todistavat sen, etta elaimen lasnaololla on ihmiseen rauhoittavia vaikutuksia,
elaimen koskettaminen ja sen laheisyys tuovat ihmiselle lohtua ja tukea. Suhde elaimen
kanssa on luotettava ja elaimeen voi tukeutua silloinkin, kun ihmissuhteissa on haasteita.
Elaimet eivat arvioi tai luokittele ihmisia minkaan perusteella. Elaimen kanssa kommunikoin-
tia helpottaa sanojen puuttuminen, ei tarvitse keskustella. Vuorovaikutus tapahtuu kehonkie-
lella, joka voi olla sanoja suorempaa ja aidompaa. Elaimet ovat aina lasna toisin kuin ihmiset.
Ihmiset uppoutuvat herkasti menneeseen tai tulevaan. lhminen voi ottaa mallia elaimilta
omaan arkirytmiin: ravinto, riittava lepo ja liilkunta ovat yhta tarkeita elaimelle kuin ihmi-
selle. Elaimen tuoman luottamuksen seka turvan rinnalla on helppo haastaa itseaan kokeile-
maan uusia ehka jopa haasteellisia asioita. Iso osa elainavusteista toimintaa on ilon ja naurun
hetkia, joiden avulla voidaan lahtea laajentamaan oman tekemisen rajoja. (CreenCare Fin-
land, 2023.)

Elainavusteiset menetelmat voidaan jakaa elainavusteiseen terapiaan (AAT) ja elainavustei-
seen toimintaan (AAA). Elainavusteiseen terapiaan kuuluu esimerkiksi ratsastusterapia.
Elainavusteista terapiaa voi ohjata terveys- tai sosiaalialan koulutuksen saanut terapeutti.
Elaimen mukana oleminen kuntoutuksessa muuttaa terapian yleismuotoa paljon. Puhumisen
lisaksi voidaan hyodyntaa tekemista seka elamysten kautta oppimista. Elaimen kanssa tyos-

kennellessa on mahdollista, etta asiakkaasta saadaan esille sellaisia tunnetason tietoja, joita



19

han ei viela osaa sanoittaa. Kun elain reagoi naihin asioihin, voidaan niita terapeutin avulla

ottaa tietoiseen kasittelyyn. (CreenCare Finland, 2023.)

Ratsastusterapia on asiakkaan diagnoosiin perustavaa kuntoutusta, jossa mukana ovat tera-
peutti seka hevonen. Ratsastusterapiaa voidaan kayttaa esimerkiksi fysio-, toiminta- ja psyko-
terapiassa. Terapeutista riippuen toiminnalla voi olla erilaisia tavoitteita. Sosiaalipedagoginen
hevostoiminta taas on ennaltaehkaisevaa tai korjaavaa sosiaalista kuntoutusta. Siina talliyh-
teiso ja tallilla tehtava tyo on otettu kuntouttavaan kayttoon. (CreenCare Finland, 2023.) So-

siaalipedagoginen hevostoiminta ei vaadi terapeutin koulutusta.

Suomessa elainavusteinen toiminta on muun muassa ystava- tai kaverikoira toimintaa. Koirat
tai muut elaimet kuten kissat, lampaat, alpakat, kanat tai ponit voivat vierailla laitoksissa pi-
ristamassa asukkaiden arkea. Elainavusteisen toiminnan tarkoituksena on parantaa ihmisten
hyvinvointia, antaa virikkeita arkeen seka nostaa elamanlaatua. (CreenCare Finland, 2023.)
Elainavusteinen toiminta perustuu usein vapaaehtoistyohon, johon on olemassa erinaisia kou-

lutuksia halukkaille.

Eri elaimilla on erilaisia piirteita, jotka tulevat esiin ihmisen kanssa tyoskennellessa. Kaikilla
elaimilla on kuitenkin yhdistava tekija, joka on se, etta ne pystyvat herattamaan ihmisissa
erilaisia tunteita, kannustamaan ihmista vuorovaikutukseen ja edistaa ihmisen oppimista.
Tama piirre elaimissa auttaa silloin, kun ihminen pyrkii muutokseen elamassaan. Tunteisiin,
jota elain ihmisessa herattaa, vaikuttaa usein elaimen koko, hallittavuus ja sen elainlajin tut-
tuus. Aina nama asiat eivat kuitenkaan kerro elaimen tavasta olla ihmisen kanssa. Eri elainla-
jit aistivat maailmaa ja ovat vuorovaikutuksessa ihmisen kanssa hyvinkin eritavoilla.
Elainavusteisessa tyossa tyoskentelevia elaimia tulee kouluttaa tyohon sopivaksi, mutta kou-
luttamisen mahdollisuudet vaihtelevat eri elainlajien ominaisuuksien mukaan. (Pitkanen 2023,
138-139.)

Elaimen kayttaminen tyossa vaatii lajiolemuksen tietamysta ja sen kunnioittamista. Elainta
pitaa kohdella aina eettisesti ja laissa saadetyilla vaatimuksilla. Laissa maaritellaan elaimen
perustarpeet: ruoka, juoma, suoja ja terveydenhuolto. Niista tulee aina pitaa huolta. Elai-
melle ei saa tyoskentelyn aikana aiheutua pelkoa tai vahingoittavaa stressia. Kun elain on mu-
kana tyossa, pitaa silla olla turvallinen, arvostava ja kunnioittava kohtelu seka ymparisto.
Elaimen omistajalla seka sen kanssa tyoskentelevalla ihmisella on vastuu huolehtia elaimen
hyvinvoinnista ja turvallisuudesta seka elaimen sopivuudesta tyoskentelyyn. (Pitkanen 2023,
139-140.)

Asiakastyoskentelyyn sopiva elain on rauhallinen, tasapainoinen, terve, tyoikainen ja positiivi-
sesti ihmisen kanssa vuorovaikutukseen suhtautuva ja siita nauttiva. On huomioitava, etta
aina rauhallinen elain ei ole tasapainoinen ja terve, koska erityisesti saaliselaimet peittavat

oikeita tunteitaan. Elaimen omistajan tulee osata arvioida elaimensa kokonaisvaltainen
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hyvinvointi seka luonne, jotta han voi olla varma elaimen soveltumisesta tyohon seka siita
etta elain ei kuormitu tyoskentelysta. Asiakkaista iso osa ovat elaimiin tottumattomia ihmisia,
jolloin elaimen turvallisuuden tarkeys korostuu. Myos elain voi ylikuormittua, jonka takia sen
jaksamisen raja on tarkeaa tietaa. Elain tarvitsee toistuvasti palkitsevia ja myonteisia koke-
muksia ollessaan ihmisen kanssa vuorovaikutustilanteissa. Tyoskentelyssa on myos paljon hy-
via hyvinvoinnin nakokulmia elaimen elamassa. Asiakastyoskentely voi tukea elaimen fyysista-
ja psyykkista hyvinvointia jopa paremmin, kuin joku muu tyoskentelytapa. (Pitkanen 2023,
140-141.)

On tarkeaa pitaa mielessa, etta oli elainlaji mika vain, se on tunteva olento, jolla on saman-
lainen kyky tuntea perustunteita, kuin meilla ihmisilla. Elaimet havainnoivat maailmaa erilai-

sesta, omasta nakokulmastaan, josta meilla ei ole taytta ymmarrysta. (Pitkanen 2023, 143.)

4.3  Sosiaalipedagoginen hevostoiminta eli SPHT

Sosiaalipedagoginen hevostoiminta on 2000-luvun alussa Suomessa kehitetty elainavusteinen
sosiaalisen tyon muoto. Samankaltaista toimintaa lOytyy muun muassa myos Keski-Euroopasta,
Ruotsista, Tanskasta ja Yhdysvalloista, mutta Suomessa toimintaa on kehitetty tarkoitukselli-
sesti sosiaalipedagogiseksi toiminnaksi. Sosiaalipedagoginen hevostoiminta eroaa ratsastuste-
rapiasta, jossa hevosta kaytetaan fyysisten ja sosiaalisten ongelmien hoidossa yksilollisena
kuntouttavana terapiana. Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan tarkoitus on myos olla kuntout-
tavaa ja silla voi olla lisaksi terapeuttisia vaikutuksia, mutta yksilollisen kuntoutuksen sijasta
oleellista on sosiaalinen ja kasvatuksellinen toiminta talliyhteisossa. Talliyhteisolla tarkoite-
taan hevosia seka kaikkia tallilla ja sen ymparilla olevia ihmisia. Talliyhteiso on kasvatukselli-
nen yhteiso, jossa toiminta on vastuullisesti tukevaa, ohjattua ja tavoitteellista. Kasvatuksel-
lisuutta toteutetaan elamyspedagogian avulla. Tallilla tehtavien harjoituksien avulla tarjotaan
kokemuksia esimerkiksi hyvinvoinnin edellytyksista: siivoamisen, ruokinnan ja liikunnan
avulla. (Nivala ja Ryynanen 2019, 212-213.)

Sosiaalipedagoginen hevostoiminta on sosiaalisen kasvun ja hyvinvoinnin tukemiseen seka sosi-
aaliseen kuntoutukseen kehitetty tyotapa, jossa vaikutukset syntyvat sosiaalipedagogiikan
kulmakivien avulla eli vuorovaikutuksesta eli yhteisosta, kokemuksellisuudesta eli pedagogii-
kasta ja osallisuudesta eli yksilollisesta vaikutusmahdollisuudesta yhteiskuntaan. Sosiaalipeda-
goginen hevostoiminta perustuu sosiaalipedagogiseen teoriaan. Keskiossa toiminnassa on ihmi-
sen ja hevosen vuorovaikutus seka talliyhteiso, jossa toiminta jarjestetaan. Asiakkaan oma ko-
kemus sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta maarittaa sen, mita han oppii ja oivaltaa toi-
minnasta. Kolme sosiaalipedagogiikan kulmakivea tayttyvat myos tassa toiminnassa: yhteisol-
lisyys tulee vuorovaikutuksen ja osallisuuden kautta, elamyksellisyys tulee kokemuksista ja
niiden jakamisesta, seka toiminallisuus tulee ryhmista, osallistumisesta ja vastuunottami-

sesta. (Sosiaalipedagoginen hevostoimintayhdistys ry, 2023A.)
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Kuka vaan ei voi jarjestaa sosiaalipedagogista hevostoimintaa vaan alan ammattilaisella tulee
olla sosiaali-, terveys- tai kasvatusalan koulutus seka sosiaalipedagogisen hevostoiminnan tay-
dennyskoulutus. Tyontekijalta vaaditaan useamman vuoden kokemus omalta alalta ja doku-
mentoidut hyvat hevostaidot. Tata tyotapaa voidaan hyodyntaa monenlaisissa tyotehtavissa,
mutta usein tyontekijan oma aiempi koulutus on tukena asiakkaiden valinnassa. Tyota voidaan
esimerkiksi tehda lastensuojelun tukitoimena, oppimisen tukena, paihde- ja mielenterveys-
kuntoutujien kanssa, kuntouttavassa tyotoiminnassa, nuorten ja ikaihmisten tukemisessa, so-
siaalisten taitojen seka tunne- ja vuorovaikutustaitojen opettelussa. (Sosiaalipedagoginen he-
vostoimintayhdistys ry, 2023B.) Myos vammaistyossa voidaan hyodyntaa sosiaalipedagogista

hevostoimintaa.

Koska toiminnalla on monia erilaisia vaikuttavuusmahdollisuuksia, on toiminnan tavoitteetkin
hieman erilaisia huomioiden vaikuttavuuden kohteen. Sosiaalipedagoginen hevostoiminta voi-
daan karkeasti jakaa kolmeen eri “tasoon”. Ensimmaisena, eli “kevyimpana” voidaan puhua
“SPHT harraste”:eena. Silla tarkoitetaan sosiaalisen kasvun tukemista harrastus- ja virkistys-
toiminnassa eli esimerkiksi lapsille ja nuorille suunnattuja kerhoja ja erilaisia tunteja, joissa
on sosiaalipedagoginen ote. Tallaista toimintaa voidaan jarjestaa erityista tukea tarvitseville
nuorille. Usein maksajana toimii asiakas itse, mutta toisinaan sosiaalitoimi saattaa myontaa
harrastetukea. Toiminnan tavoitteena on hevostaitojen oppiminen. Ohjaajalla tulee olla esi-
merkiksi ratsastuksenopettajan tai nuoriso-ohjaajan koulutus seka SPHT-taydennyskoulutus.

(Sosiaalipedagoginen hevostoimintayhdistys ry, 2023C.)

Toisena “tasona” voidaan puhua “SPHT kasvatus ja hyvinvointi” eli opetuksessa, kasvatuk-
sessa ja hyvinvoinnin edistamisessa kaytetysta sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta. Tallai-
sessa toiminnassa talliymparistoa seka hevosia hyodynnetaan opetuksessa, kasvatuksessa
ja/tai hyvinvoinnin tukemisessa. Toiminnan tavoitteet saattavat tulla opetus- tai varhaiskas-
vatussuunnitelmasta, jolloin niita pyritaan tukemaan toiminnalla. Pedagogiset tavoitteet ko-
rostuvat verrattuna harrastetoimintaan. Tyontekijalta vaaditaan SPHT-taydennyskoulutuksen
lisaksi esimerkiksi opettajan, yhteisopedagoginen tai sairaanhoitajan koulutusta. (Sosiaalipe-

dagoginen hevostoimintayhdistys ry, 2023C.)

Viimeisena tasona on “SPHT kuntoutus” eli kuntoutuksessa ja sosiaalipalveluissa kaytettava
sosiaalipedagoginen hevostoiminta. Se on usein yksilo- tai pienryhmatoimintaa, jolloin tavoit-
teet ovat yksilollisia ja niilla pyritaan kuntouttamaan asiakasta. Kuntoutussuunnitelmaa voi-
daan kayttaa apuna tavoitteiden suunnittelussa ja tavoitteita raportoidaan ja arvioidaan, seka
niista keskustellaan muiden asiakasta hoitavien tahojen kanssa. Ohjaajalta vaaditaan lain mu-
kainen patevyys tuottaa kuntouttavia palveluita, kuten esimerkiksi sosionomeilla, psykotera-
peuteilla ja toimintaterapeuteilla on. Tallaisten asiakkaiden kohdalla maksaja on usein sosi-

aalitoimi tai sairaanhoitopiiri. (Sosiaalipedagoginen hevostoimintayhdistys ry, 2023C.)
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Hevosella on tarkea tehtava toiminnassa. Hevonen on iso elain, jolloin se herattaa kunnioi-
tusta. Hevosella on taito saada aikaan erilaisia mielikuvia ja tunteita. Se on sosiaalinen
lauma- ja pakoelain, jolloin se reagoi ihmisen tunteisiin. Hevonen antaa ja ottaa vastaan kos-
ketusta. Se tukee asiakkaan vuorovaikutuksen helpottamista seka sen kehonkielen reagointi

vahvistaa ihmisen tarkkaavaisuutta. (Sosiaalipedagoginen hevostoimintayhdistys ry, 2023C.)

On tutkitusti todistettu, etta hevonen on tunteva elain ja, etta silta loytyy kyky tuntea aina-
kin neljaa perustunnetta: iloa, pelkoa, surua ja suuttumusta. Positiiviset tunteet, kuten ilo
vahvistavat elaimen vuorovaikutuksen taitoja seka oppimista. Negatiivisena pidetyt tunteet
ovat myos tarkeita. Pakoelaimena pelko suojelee vaaroilta, viha auttaa puolustautumaan ja
viestittamaan omia tunteitaan, suru helpottaa sopeutumista uusiin tai haastaviin tilanteisiin,
seka vahvistaa laumaelainten valista tunnesidetta. Naiden lisaksi hevonen pystyy tuntemaan
inhoa, hammastysta ja uteliaisuutta. Inho auttaa vaarallisissa ja epaoikeudenmukaisissa tilan-
teissa, kun taas hammastys ja uteliaisuus edistavat oppimista seka uusien edunmukaisten ta-
pojen loytamista. Tiivistettyna hevosen tunnejarjestelma toimii mielihyvan etsimisesta ja

mielipahan valttelemisesta. (Pitkanen 2008, 83-84.)

Kahden eri elainlajin valinen tunteidenlukutaito voi kuulostaa hankalalta, silla ihminen ja he-
vonen ilmaisevat tunteitaan hyvin eri tavalla. Kun asiaa miettii tarkemmin, voimme huomata,
etta tunteiden tunnistaminen ei olekaan niin hankalaa. Ilmeemme ja eleemme eivat ole sa-
manlaisia, mutta kehomme reagoivat samalla tavalla: sydamensyke, hengitys, verenpaine, li-
hakset, suolisto, lampotila ja pupillit kertovat tunnetiloista paljon. Tunteiden tulkintaa ei
tehda ainoastaan katselamalla ja kuuntelemalla vaan myos tunto- ja hajuaistin avulla. Hevo-
set tuskin toimivat samalla tavalla vaan ne keskittyvat enemman ihmisen kommunikaatiossa
tapahtuviin muutoksiin: lihasten jannittymiseen tai rentoutumiseen, ryhtiin, kosketukseen,
aanen savyihin ja jopa tuoksuun. On tutkittu, etta ihmisen tunnetila todella vaikuttaa hevo-
sen tunnetilaan. Kun ihminen on hermostunut, hermostuu hevonenkin herkemmin. Tietysti he-

vosen temperamentti seka koulutus vaikuttavat sen herkkyyteen. (Pitkanen 2008, 94-95.)

Vaikka tulevissa kappaleissa tulen mainitsemaan hevosterapian, minun mielestani samaa sisal-
toa voidaan soveltaa taysin sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa, silla asiakkaan kokemuk-
set hevosesta ovat samanlaisia huolimatta siita, etta tavoitteet eroavat naiden kahden toi-

minnan valilla.

Hevosterapia ei ole ainoastaan vammaisten tai psykiatrista apua tarvitsevien ihmisten etuoi-
keus vaan hevosen kanssa tyoskentely auttaa ihan jokaista ihmista selviytymaan vaikeista ela-
mantilanteista. Hevonen toimii hyvana tunnepeilina ihan jo tavalliselle ratsastajalle tai hevo-
senomistajalle. Hevosen kanssa tyoskennellessamme saamme itsetuntoa kohentavia onnistu-
misen kokemuksia ja joudumme vaistamatta kohtaamaan oman psyykkisen voinnin rajoja, ku-

ten kasittelemaan pelon ja epavarmuuden tunteita. (Pitkanen 2008, 27.)



23

Hevosen kanssa tyoskentely on erityisen hyva keino stressinhallintaan. Talliymparistossa paa-
see harrastamaan liikuntaa, tekemaan ruumiillista tyota seka vuorovaikutuselamyksia ihmis-
ten ja elainten kanssa luonnon keskella. Kaikki nama kokemukset tuovat onnistumisen koke-
muksia. Parhaiten stressin lievittamiseen vaikuttaa kuitenkin vuorovaikutus elaimen kanssa.
Pelkka koskettaminen vahentaa stressioireita tehokkaasti. Hevosen kanssa oleminen vaatii
taydellista psyykkista lasnaoloa. Silloin ihmisen on pystyttava keskittamaan ajatuksensa hevo-
seen ja rentoutua. Sellaisessa mielentilassa on vaistamattakin unohdettava menneisyyden ja

tulevaisuuden huolet, seka murheet. (Pitkanen 2008, 31-32.)

Ihminen kohtaa elamansa aikana useita erilaisia kriiseja. Ratsastusterapiassa on todettu, etta
hevosen kanssa toimiminen vahentaa nykyhetkessa koettua stressia seka ahdistusta. Lisaksi
ratsastusterapian on todettu nostamaan hyvalla tavalla esille ihmisen varhaisia tunnemuis-
toja. Sen takia ratsastusterapialla voidaan hoitaa traumaperaisia oireita seka kriisia lapikay-
van ihmisen ahdistuneisuutta. Hevosen kanssa vaadittava keskittynyt lasnaolo auttaa irrottau-
tumaan kriisiytyneesta elamantilanteesta, joka mahdollistaa tilanteen tarkastelun etaam-
malta. Tilanteissa, joissa ihminen ei pysty myontamaan kriisia voi hevosen outo elekieli ja
normaalista poikkeava kaytos auttaa kertomaan ja huomaamaan ihmisen muuttuneen elaman-
tilanteen. Usein hevosen kanssa tyoskentely auttaa ihmista poistumaan oman kodin ulkopuo-

lelle, joka jo itsessaan voi auttaa kriisin keskella. (Pitkanen 2008, 34-35.)

Ratsastusterapiaa tutkittaessa on voitu todeta, etta elaimen koskettaminen ja tunnevuorovai-
kutus elaimen kanssa vahentavat tehokkaasti masentuneen ihmisen kokemaa stressia. Hevo-
sen antama lasnaolo ja kosketus vahentavat masentuneen ihmisen kokemaa ulkopuolisuuden
tunnetta seka huonommuuden tunnetta. Hevosen kanssa tyoskentely usein nostaa alavireisen
ihmisen energiatasoa, koska hevonen peilaa helposti ihmisen energianpuutteeseen muuttu-
malla laiskaksi ja vasyneeksi. Toisaalta hevonen saattaa onnistua herattamaan masentuneen
ihmisen yliaktiivisella kaytoksellaan, jolloin ihmisenkin on oltavat valppaampana. (Pitkanen
2008, 37.)

Hevosen kanssa tyoskentely auttaa meita tajuamaan seuraavien asioiden arvon elamassamme:

e Lasnaolo: hevosen kanssa emme voi elaa muuta kuin tata hetkea.

e Vastuu omasta itsesta: hevosen kanssa meidan on otettava vastuu tilanteista, olla
keskittyneita, johdonmukaisia, viipyilemattomia seka paattavaisia.

e Tarkoituksellisuus: hevosen kanssa koemme olevamme tarvittuja, silla joudumme ot-
taman vastuun avuttoman elaimen hyvinvoinnista ja turvallisuudesta.

e Pysyvyys: tallilla vietetyt tunnit ja suhde hevosen kanssa antavat pysyvyyden tunteen.

e Elamyksellisyys: hevosen kanssa voimme kokea luonnon kauneutta ja kayttaa kaikkia

aistejamme saaden ja antaen huolenpitoa. (Pitkanen 2008, 38-39.)
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Toiminta hevosen kanssa perustuu aina tunteisiin seka kokemukselliseen lasnaoloon. Hevosta
ei kiinnosta selityksemme vaan se odottaa meilta kykya keskittymiseen ja johdonmukaiseen
ohjeistamiseen. Naista syista ihmisen haasteet seka ongelmat tunteidenkasittelyssa heijastu-
vat usein vuorovaikutukseen hevosen kanssa. Tunteidenkasittely- ja vuorovaikutusongelmat
liittyvat erilaisiin hairioihin ja, jos niita ei ole kasitellyt tarpeidenmukaisesti valittyy hevo-
selle usein painvastaisia tunneviesteja kuin mita on tarkoitus antaa. Hevonen voi ohjata meita
luottamaan enemman itseemme ja omiin kykyihimme. Se yrittaa auttaa meita ilmaisemaan
tunteitamme rehellisemmin ja oma-aloitteisesti. Hevonen arvostaa eniten hillitysta ja maara-

tietoisesta kaytoksesta syntyvaa turvallisuudentunnetta. (Pitkanen 2008, 41-42.)

Hevosen kanssa tyoskentely on psykologisesti mielenkiintoista, silla ihminen joutuu hevosta
kasitelessa kohtaamaan omia vaikeasti hallittavia tunteita. Monesti tallilla joutuu kohtaamaan
pelon ja turhautumisen tunteita, mutta niita taytyy osata kasitella oikealla tavalla. Hyva he-
vosihminen omaa hyvat tunnetaidot. (Pitkanen 2008,44.) Hevonen opettaa sosiaalisia taitoja
ja usein ihmisen on helpompi ottaa vastaan hevosen antama rehellinen ja rakentava palaute,

kun toisen ihmisen antama palaute (Pitkanen 2008, 47).

4.3.1 Asiakaskeskeisyys ja asiakkaan huomioiminen

Asiakaskeskeisyys tarkoittaa sita, etta yrityksella tai myytavalla palvelulla tahdataan vastaa-
maan mahdollisimman hyvin asiakkaan tarpeeseen. Jokainen asiakas on yksilo, jolla on erilai-
set tarpeet, joten yrityksen/palvelun tulee ratkaista ongelma, miten he pystyvat vastaamaan
mahdollisimman hyvin erilaisten asiakkaiden tarpeisiin niin, etta se on kuitenkin yritykselle
edelleen kannattavaa. Se, miten hyvin yritys vastaa asiakkaan tarpeisiin kertoo siita kuinka
hyvin yritys ottaa asiakkaansa huomioon palvelua kehittaessa. (Tavoitteena asiakaskeskeisyys,
2019.)

Mielestani sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa on tarkeaa huomioida asiakkaan keskeinen
rooli. Toiminta on tarkoitettu asiakkaan kuntoutumisen tukemiseksi seka hyvinvoinnin lisaa-

miseksi, joten on tarkeaa pystya muokkaamaan toiminta jokaisen asiakkaan tarpeita vastaa-
vaksi. Jokaisella asiakkaalla eli yksilolla on omat lahtokohdat seka tavoitteet toiminnalle,

joka tietysti haastaa palveluntuottajaa toiminnan suunnittelussa.

Asiakkaan huomioiminen tulee nakyvaksi esimerkiksi siina, etta palveluntuottajalla on tarjota
erilaisia vaihtoehtoja toiminnasta asiakkaalle. Erilaiset vaihtoehdot voivat esimerkiksi olla yk-
silotoiminta tai ryhmatoiminta, eri ryhmissa voi olla erilaisia tavoitteita ja ryhman jasenia
voidaan valita esimerkiksi ian tai osaamistason mukaan. Toiminnan sisalto voi myos vaihdella
hevostoiminnassa laajastikin. Toiminta voi olla esimerkiksi ratsastamista, ajamista, hevosen
maasta kasittelya, hevosen kanssa olemista ja rentoutumista tai enemman talliymparistossa
tekemiseen keskittyvaa. Se mika auttaa yhta, ei valttamatta toimi toisella ollenkaan. Usein

ryhmissa voidaan samanaikaisesti tehda useampia eri juttuja, kuten osa voi ratsastaa, kun
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taas osa tyoskentelee maastakasin. On ohjaajan vastuulla jarjestaa ja suunnitella toiminta
niin, etta silla pystytaan vastaamaan kaikkien asiakkaiden toiveisiin jarkevissa rajoissa. Esi-
merkiksi riittava ohjaaja resurssi ryhmissa mahdollistaa turvallisen ja vaihtoehtoja tarjoavan

ympariston tyoskennella.

Sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa erityispiirteen tuo se, etta toiminta tapahtuu elavien
elainten kanssa, joista myos jokainen on yksilo. Kaikki ihmiset eivat tule toistensa kanssa toi-
meen ja sama ilmio voi tapahtua elainten kanssa tyoskennellessa. Jokaisella asiakkaalla ei
valttamatta synny luottamussuhdetta jokaisen hevosen kanssa tai toisinpain. On palveluntuot-
tajan vastuulla miettia, minkalaiset hevoset sopivat toimintaan. Mita enemman asiakkaita kay
sita enemman hevosiakin tarvitaan. Mahdollisuus kayttaa useampaa eri hevosta, mahdollistaa
myos sen, etta todennakoisemmin jokaiselle asiakkaalle loytyy juuri sopiva hevonen tyosken-
telyyn. Palveluntuottajan pitaa myos huomioida se, etta esimerkiksi aikuinen ihminen ei voi
ratsastaa pienella ponilla, jolloin taytyy miettia sita, minkalaiselle kohderyhmalle palveluita
on mahdollisuus myyda, seka se, millaisia palveluita han pystyy myymaan. Naiden seikkojen
on tarkeaa tulla markkinoinnissa esille, jottei asiakkaalle synny pettymyksia esimerkiksi sen
takia, ettei han toiveistaan huolimatta paase ratsastamaan hevostoiminnassa sopivan kokoisen

ratsun puuttuessa.

4.3.2 Osallisuus ja onnistumisen kokemukset

Sosiaalipedagogiikan tyootteeseen kuuluu ihmisen toimijuuden seka oman osallistumisen tuke-
minen. Tyossa asiakas on subjekti eika objekti, jonka takia asiakkaan oma osallistuminen pyri-
taan mahdollistamaan tyossa tehtaviin erilaisiin tehtaviin. Silla pyritaan tukemaan asiakkaan
osallistumista omassa elamassa tehtaviin valintoihin seka vahvistetaan asiakkaan toimijuutta.
Sosiaalipedagogiikan tyootteessa ei siis tehda tai paateta asioista asiakkaan puolesta. (Nivala
& Ryynanen 2019, 196.) Nama samat asiat patevat mielestani myos sosiaalipedagogisessa he-
vostoiminnassa, jossa asiakasta pyritaan osallistamaan mahdollisimman paljon toimintaan tu-

kien omaan elamaan liittyvien paatosten tekoa.

Sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa osallisuuteen vaikutetaan hevostoiminnan toiminnalli-
suuden kautta. Toiminnallisuus vaati toimijoita, joka taas puolestaan vaatii aktiivisuutta. Kun
asiakas on aktiivinen toimija, han voi kokea pystyvansa vaikuttamaan oman elamansa tapah-
tumiin. Hevostoimintaa voidaan kutsua valineeksi, jonka avulla asiakas seka tyontekija muo-
dostavat tasavertaisemman asiakassuhteen, silla molemmat heista ovat hevostoiminnassa toi-
mijoita. On tarkeaa muistaa, etta hevonen on myos eraanlainen toimija, jonka erityispiirtei-

den huomioiminen lisaa asiakkaan toimijuuden tarkeytta. (Lipponen & Vehmasto 2021, 10.)

Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan yksi kulmakivista on osallisuus ja yhteisoon kuuluminen.
Hevostallin yhteisollisyys muodostuu hevosista seka kaikista tallilla ja sen ymparilla toimivista

ihmisista. Sita voidaan kutsua kasvatukselliseksi yhteisoksi. Hevostalli, jossa toimitaan
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sosiaalipedagogisten periaatteiden mukaisesti, on aikuisjohtoinen seka turvallinen yhteiso. So-
siaalipedagogisen hevostoiminnan asiakkailla on hyvat mahdollisuudet saada tukea sosiaali-
seen kasvuun seka identiteetin vahvistamiseen. Talliyhteisossa on paljon mahdollisuuksia on-
nistumiselle seka turvallisille ja opettavaisille epaonnistumisille. Talliyhteisossa ohjaaja vas-
taa siita, etta jokainen asiakas on tasavertainen yhteison jasen. (Lipponen & Vehmasto 2021,
10.)

Ihmiselle on tarkeaa olla osallisena erilaisia yhteisoja. Tassa tapauksessa yhteiso on talliyh-
teiso, jossa tapaa erilaisia asiakkaita seka tallin tyontekijoita ja siella elavia elaimia. Osa asi-
akkaista kay tallilla yksin ohjaajan kanssa ja osa erilaisissa ryhmissa, joissa osallistuja maarat
voivat vaihdella. Hevostoiminnassa osallisuuden tunne voi yksinkertaisimmillaan tulla siita,
etta saa tulla tallille, jossa kohtaa muita ihmisia seka hevosia. Osallisuutta voidaan ajatella
myos toiminnan kautta. Hevostoiminnan aikana asiakkaat paasevat osallistumaan erilaisiin tal-
lin askareisiin, jolloin he tekevat niita asioita, jotka yleensa kuuluvat tallin tyontekijoille. Esi-
merkiksi heinien pussittaminen voi olla asiakkaalle tarkea osallisuuden, ja pystyvyyden koke-
mus. Heinien pussittaminen voi tuntua tarkealta ja luottamukselliselta tehtavalta, koska se
vaatii tarkkaavaisuutta ja yleensa sen tekee tallilla tyoskenteleva henkilo. Onnistuminen tal-
laisessa tehtavassa voi antaa asiakkaalle kokemuksen siita, etta han pystyy huolehtimaan he-
vosen ravinnosta, joka taas voi johtaa pohdintaa, miksei han pystyisi huolehtimaan omasta
syomisestaan. Talliaskareiden ohella onkin hyva pohtia ja peilata asioita omaan elamaan ja
hyvinvointiin seka siita huolehtimiseen. Loppujen lopuksi monet perusasiat ovat samalla lailla

meilla ihmisilla kuin hevosilla.

Osallisuuden ja tekemisen kautta tallilla syntyy aina joitakin onnistumisia. On ohjaajan vas-
tuulla auttaa asiakasta huomaamaan ja ymmartamaan onnistumiset. Onnistumiset voivat olla
hyvin pienia tai sitten isompia. Usein ne ovat kuitenkin sosiaalipedagogisen hevostoiminnan
asiakkaille todella merkityksellisia. Myos epaonnistumiset ovat sallittuja sosiaalipedagogisessa
hevostoiminnassa. Ne kertovat ihmisen inhimillisyydesta ja niista voi ja kuuluu oppia. Tallilla
on turvallinen ymparisto oppia sietamaan epaonnistumisia ja kasitella tilanteessa pintaan
nousseita tunteita. Toisinaan epaonnistumiset voi kaantaa positiivisiksi kokemuksiksi. Tar-
keinta on, etta kukaan ei lahde huonolla mielella tallilta vaan kaikki siella tapahtuneet asiat

kasitellaan ohjaajan avustuksella ennen kotiin lahtemista.

Onnistumisen kokemukset ovat tarkeita ihmisen elamassa. Onnistumiset lisaavat pystyvyyden
kokemusta. Hevostallilla tapahtuvien onnistumisten avulla asiakas saattaa rohkaistua yritta-
maan uusia asioita omassa elamassaan, kun han huomaa pystyvansa suoriutumaan erilaisista
asioista onnistuneesti. Asiakkaat eivat aina halua tai pysty myontamaan onnistumisiaan. Siksi
onkin tarkeaa, etta ohjaaja on lasna ja sanoittaa onnistumisia aaneen asiakkaan kuullen. On-

nistumisen kokemuksilla on merkitysta asiakkaiden elamissa.
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4.3.3 Toiminnan arviointi ja merkityksellisyyden tunnistaminen

Sosiaalipedagogista hevostoiminnan laadun arvioiminen ei ole yksiselitteista. Sana laatu voi-
daan maaritella esimerkiksi toiminnan kykyna vastata asiakkaan toiveisiin ja odotuksiin. Toi-
mijalla tulisi olla laatukriteerit, jotka taas maarittelevat sen, millaisia toiveita toiminnalta
voidaan odottaa. Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan moninaisuuden vuoksi sen arviointia on
haastavaa todentaa. On tarkeaa, etta toiminnan asiakkaat osallistuvat arviointiin, silla he

ovat omien elamantilanteidensa asiantuntijoita. (Lipponen & Vehmasto 2021, 6.)

Verkosta lOytyy kasikirja: “Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan laatu ja vaikuttavuus”, jonka
ovat koonneet Lipponen, M. & Vehmasto, E. Kasikirja on toteutettu yhdessa luonnonvarakes-
kuksen kanssa ja se on tehty hankkeena vuosina 2018-2021. Kyseinen kasikirja koostuu kah-
desta osasta: teoriaosasta seka tyokirjasta. Teoriaosuudessa kerrotaan sosiaalipedagogisesta
hevostoiminnasta, sen laadunhallinnasta seka vaikuttavuudesta ja toiminnan vaikuttavuusket-
justa. Tyokirja on tehty alan toimijoille palvelun vaikuttavuuden, seka laadun todentamisen
avuksi. Tyokirja sisaltaa taytettavaa materiaalia, johon perehdytaan teoriaosuuden avulla

seka materiaalin kayttoohjeilla.

Muutamia konkreettisia tapoja toiminnan arvioinnille on asiakkaalle asetettujen tavoitteiden
seuraaminen ja paivittaminen saannollisesti. Tavoitteet toiminnalle maarittaa asiakas tai ha-
nen perheensa tarvittaessa ohjaajan tuella. Toimintakyvyn muutosta pidetaan usein yhtena
toiminnan vaikuttavuuden mittarina, silla sosiaalipedagoginen hevostoiminta on luotu kuor-
mittuneisiin elamantilanteisiin, joissa esimerkiksi juuri toimintakyky on heikentynyt. Sosiaali-
pedagogiseen tyootteeseen sopivat erilaiset osallistavat arvioinnintavat, joihin asiakas itse
paasee osallistumaan. Myo0s erilaisia koe- ja vertailuasetelmia voidaan kayttaa tutkiessa vai-
kuttavuutta, mutta tata tapaa hankaloittaa asiakkaiden yksilolliset tavoitteet, jolloin tutki-
mustulokset eivat ole vertailukelpoisia. Yleisesti toiminnan tuloksiin vaikuttavat monenlaiset
muuttujat, kuten asiakkaan oma aktiivisuus, motivaatio, sitoutuminen kuntoutumiseen seka
asiakkaan kokemus tavoitteiden ja toiminnan merkityksellisyydesta. (Lipponen & Vehmasto,
2021, 13.)

Opinnaytetyota aloittaessa ajattelin merkityksellisyyden olevan yksiselitteinen ja helppo ka-
site, mutta tutkittua asiaa hieman enemman ymmarsin, etta se ei olekaan ihan niin yksinker-
tainen. Ei siis ihme, etta opinnaytetyoni asiakasryhmalle kasitteen ymmartaminen oli todella

hankalaa, ellei jopa mahdotonta.

Merkityksellisyys on kasitteena moninainen ja sille loytyy useita eri selitteita. Ehka tunnetuin
maaritelma merkityksellisyydesta on se, etta merkityksellisyyden kokemus on kognitiivinen ja
emotionaalinen arvio siita, onko elamalla tarkoitus ja arvo sosiaalisesti seka yksilollisesti arvi-

oituna. Merkityksellisyytta voidaan ajatella myos sen mukaan, mihin elamamme kohdistuu ja
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mitka asiat sita ohjaavat. Merkityksellisyyden kokemus on usein yksilon oma kokonaisarvio

oman elamansa merkityksellisyydesta. (Uusitalo 2023, 84-85.)

Tutkimusten avulla on voitu todistaa, etta ulkopuolelle jaaminen seka yksinaisyys heikentaa
merkityksellisyyden kokemusta. Merkityksellisyyden tunnetta vahvistaa mielekkaat ihmissuh-
teet, jolloin vaistamatta ihminen paasee tekemaan hyvaa ja auttamaan toista ihmista. Myota-
tunto on tarkea kasite merkityksellisyyden kokemuksessa. Myotatuntoa tarvitaan tunteena eli
empatiana, mutta myos aktiivisena toimimisena. Kun ihminen paasee auttamaan toista ih-
mista tai esimerkiksi elainta, kokee hanen itsensa merkityksellisemmaksi. (Uusitalo 2023, 93-
94.)

Merkityksellisyyden puutteesta karsivien ihmisten on todistettu olevan suuremmassa riskissa
masennukseen, kuolleisuuteen ja itsemurhakriisiin. Ihmiset, jotka kokevat elamansa merkityk-
selliseksi edistavat mielenterveytta, saavat voimavaroja ja yllapitavat toiveikkaita nakokul-
mia. Merkityksellisyys on iso vaikutustekija ihmisen hyvinvointiin. Hyvinvointi voidaan jakaa
viiteen osatekijaan: positiiviset tunnetilat, sitoutuminen, sosiaaliset suhteet, juuri merkityk-
sellisyys, seka saavuttaminen. Nama kaikki viisi tekijaa ovat myos tarkeita teemoja merkityk-
sellisyydessa. (Uusitalo 2023, 96.)

Osalla sosiaalipedagogisen hevostoiminnan asiakkaista voi olla kadonnut merkityksellisyyden
kokemus elamasta. Sen takia on tarkeaa, etta tavoitteet toiminnalle olisivat asiakkaalle itsel-
leen merkityksellisia, tarkeita ja arvostettavia. On tarkeaa saannollisin valiajoin pysahtya
miettimaan, mika on itselleen elamassa tarkeaa, arvokasta ja tavoiteltavaa silla hetkella,
koska arvot muuttuvat eri elamantilanteissa. Se, etta ihminen osaa nimeta omia arvoja lisaa
hanen hyvinvointiaan ja elaman merkityksellisyyden kokemusta. Arvojen pohdinnassa auttaa
oman toiminnan arviointi ja sen tunteminen. Jotta toimintaa voidaan muuttaa, taytyy tietaa,
miten yleensa tuntee ja toimii seka, millaisia seurauksia niilla asioilla on. Tavoite, joka vie
kohti omia arvoja on mahdollisimman selkea, mitattava, lyhyt seka myonteisesti muotoiltu.
Tavoitteiden ja arvojen saavuttamisen tukena voidaan kayttaa esimerkiksi paivakirjaa tai eri-
laisia lomakkeita. (Pitkanen 2023, 63-64.)

Arvojen tyostaminen itselleen sopivaksi voi toisinaan olla elaimen avulla helpompaa ja nope-
ampaa. Elaimen kanssa ollessa tavoitteet muotoutuvat usein kaytannollisiksi, selkeiksi ja hel-
posti toteutettaviksi. lhmisen on helpompi tehda elaimen kanssa arvokkaita tekoja, kuin
muissa tilanteissa. Esimerkiksi ihminen, joka pelkaa sosiaalisia tilanteita, mutta kaipaisi niita
elamaansa, voi harjoitella ihmisen kohtaamista elaimen kanssa. Elain antaa rohkeutta ja pois-
taa jannitysta tilanteesta. On tutkittu, etta terveys ja hyvinvointi ovat suomalaisten tarkeim-
pia arvoja ja niiden arvojen saavuttamista voidaan harjoitella yhdessa elaimen kanssa. Elai-
men hyvinvoinnista ja tarpeista huolehtiminen antaa ihmiselle pystyvyyden tunteen ja auttaa

huomaamaan rutiinien seka itsesta huolehtimisen merkityksellisyyden omassa hyvinvoinnissa.
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Elaimen hoitaminen tuo usein oivalluksia, joita voidaan peilata omaan elamaan kuten: levon,

lilkkkeen, ravinnon ja hyvan ystavyyden tarkeys. (Pitkanen 2023, 62.)

Mielestani sosiaalipedagogisella hevostoiminnalla voidaan parhaimmillaan vaikuttaa ihmisen
kokemukseen elaman merkityksellisyydesta. Se vaatii oikeanlaisten tavoitteiden luomista seka
niiden etenemisen seuraamista. Ohjaajan tulee suunnitella toiminnan sisaltoa, jotta se vastaa
asiakkaan tarpeita ja tavoitteita. Asiakkaan vastuulle jaa sitoutuminen toimintaan, jolloin ta-
voitteita voidaan saavuttaa. Hevosella on iso merkitys toiminnan merkityksellisyydessa, silla
se on monille tarkea tekija, joka helpottaa avun vastaanottamista seka tavoitteiden saavutta-
mista.

5  Tyokalun kehittaminen

Tassa luvussa kayn lavitse omin sanoin sita, miten tyokalun kehittamisprosessi on edennyt
alusta loppuun. Ensimmaisena kerron opinnaytetyoni tavoitteet seka toimintaa ohjaavat kysy-
mykset, joiden mukaan opinnaytetyota ja tyokalua on lahdetty toteuttamaan. Sen jalkeen
kerron, miten olen toteuttanut tyokalun suunnitteluvaiheen. Suunniteluun liittyi asiakkaiden
ja heidan vanhempiensa haastattelu kirjallisesti seka suullisesti. Lopulta opinnaytetyossani
kaytin ainoastaan vanhemmille toteutettua kyselya. Suunnittelu kappaleessa kerron siita,
minkalaisia vastauksia sain asiakkaiden vanhemmilta. Opinnaytetyon liitteista (Liite 2 ja Liite
3) loytyy asiakkaille toteutettu teemahaastattelunrunko seka kirjallinen kyselylomake. Liite 1
on asiakkaiden vanhemmille lahetetty saatekirje opinnaytetyohon liittyen seka alaikaisten asi-

akkaiden opinnaytetyohon osallistumiseen vaadittava suostumuslomake vanhemmilta.

Seuraavaksi opinnaytetyosta loytyy kuvaus siita, miten toteutin tyokalun. Tassa kappaleessa
kerron, mita lopullinen tyokalu tuli pitamaan sisallaan seka. miten toteutin tyokalun luomi-
sen. Kappaleen lopussa on kuva tyokalusta. Tyokalun toteuttamisen jalkeen lahdin testaa-
maan tyokalua. Olen kuvaillut jokaisen testauskerran sisallon seka havainnot oman kokemuk-

sen mukaan seka asiakkailta saadun palautteen pohjalta.

Luvun lopussa olen kirjoittanut arviointisuunnitelma kappaleen, jossa kerron, miten yleisesti
toiminnallista opinnaytetyota voidaan arvioida seka, miten mina itse aion arvioida tata opin-
naytetyota ja siina luotua tyokalua. Viimeisena kappaleena on opinnaytetyon arviointi. Arvi-
ointi sisaltaa omaa pohdintaa arviointisuunnitelman mukaisesti seka yhteistyokumppanini arvi-

oinnin tyokalun toimivuudesta ja sen mahdollisuuksista.
5.1 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoitteet ja toimintaa ohjaavat kysymykset

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli kehittaa sosiaalipedagogisen hevostoiminnan ohjaajille

tyokalu, jonka avulla he voivat auttaa asiakkaita arvioimaan toiminnan merkityksellisyytta
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toiminta kertojen lopussa. Tarkoituksenani oli haastattelujen ja tarkkailun avulla saada kehi-
tettya asiakkaille sopiva ja heidan erityispiirteensa huomioon ottava tyokalu, jota voidaan oh-
jaajien vetamana kayttaa kayntikertojen lopussa. Tyokalun tulee olla mielenkiintoa herat-
tava, visuaalinen ja kohderyhman erityispiirteet seka taidot huomioiva. Tyokalun kayttamisen
tarkoituksena on saada asiakkaat kayntikerran lopussa pohtimaan omia onnistumisia, kehitty-

misen kohteita seka merkityksellisyyden kokemuksia, joita he toiminnasta saavat.

Loin opinnaytetyolle kolme tutkimuskysymysta, joiden avulla minun oli helpompi saavuttaa
opinnaytetyon tavoite eli luoda ja kehittaa tyokalu sosiaalipedagogiseen hevostoimintaan.
Lahdin selvittamaan vastauksia tutkimuskysymyksiin tarkkailemalla ryhmia opinnaytetyon yh-
teistyokumppanini luona, tekemalla kyselyita ja haastatteluja asiakkaille ja heidan vanhem-
milleen. Kun olin saanut riittavasti vastauksia ja nakokulmia alla oleviin tutkimuskysymyksiin,

pystyin aloittamaan tyokalun kehittamisen.
Opinnaytetyon tutkimuskysymyksia ovat:

e Miten sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa kayvat lapset ja nuoret voivat tunnistaa
onnistumiskokemuksia?

e Miten sosiaalipedagogisen hevostoiminnan asiakkaat voivat itse havainnoida toiminnan
merkityksellisyytta heidan elamassaan?

¢ Minkalaisen menetelman avulla neurokirjon asiakkaat, seka mielenterveyskuntoutujat
voivat pysahtya pohtimaan ja nimeamaan onnistumisia ja oman toimintansa merkityk-

sellisyytta?
5.2  Tyokalun suunnittelu

Aloitin tyokalun kehittamisen ja suunnittelun toteuttamalla asiakkaiden vanhemmille suunna-
tun kyselyn Google Formsin avulla. Kysely sisalsi 12 kysymysta, joista suurin osa oli avoimia
kysymyksia, mutta joukossa oli myos monivalintakysymyksia seka lineaarisia kysymyksia. Ky-
sely lahetettiin asiakkaiden vanhemmille sahkopostilinkilla yhteistyokumppanini avustuksella
hanen sahkopostistaan. Kyselyn linkin lisaksi sahkopostin mukana lahti saatekirje (Liite 1),
jossa kerroin lyhyesti itsestani ja opinnaytetyostani. Saatekirjeessa kerroin haastattelevani
asiakkaita ja tarvitsevani vanhempien suostumuksen haastatteluihin. Sahkopostin viestikent-
taan kirjoitimme erikseen ohjeet ja pyynnon vanhempien kyselyn tayttoon. Sahkopostiviesti
lahetettiin noin 15 lapsen ja nuoren vanhemmalle. Aikaa kyselyyn vastaamiseen annoin kaksi

viikkoa. Lopulta sain seitseman vastausta.

Vanhempien kyselyn lisaksi toteutin suunnitteluvaiheessa myos nelja suullista teemahaastat-
telua (Liite 2) asiakkaille, seka kirjallisia haastatteluja (Liite 3), joiden en kokenut tuottavan
toivottua tulosta. Haastattelut olivat antoisia ja kavimme asiakkaiden kanssa hyvia keskuste-

luja ja sain kokemuksen siita, etta hevostoiminta on heille hyvinkin merkityksellista ja
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tarkeaa, mutta samalla ymmarsin sen, etta sana ”merkityksellisyys” on todella vaikeasti ym-
marrettavissa oleva. Kirjallisia haastatteluja tarjosin noin 10 asiakkaalle vanhempien kautta
sahkopostilla valitettyna, mutta lopulta vastauksia tuli vain nelja. Olin ajatellut toteuttavani
haastatteluja enemmankin, mutta koska en kokenut saavani niista irti haluamaani en toteut-

tanut niita enempaa.

Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelumenetelma. Usein teemahaastattelua kay-
tettaessa tutkijalla on taustatietoja haastateltavia yhdistavista tekijoista ja ilmiosta, jota tut-
kitaan, seka kokonaisprosessista. Niiden pohjalta on luotu olettamuksia, joiden avulla tutkija
muodostaa haastattelurungon. Tarkoituksena on saada haasteltavilta subjektiivisia kokemuk-

sia tutkimusta varten. (Hirsjarvi & Hurme 2004, 47.)

Se miksi lahdin toteuttamaan asiakkaiden haastatteluja kirjallisesti seka suullisesti johtui tay-
sin siita, etta aika kaikkien suullisesti haastattelemiseen ei olisi riittanyt. Lisaksi asiakkaat oli-
vat hyvin eri ikaisia ja tasoisia. Kavin keskustelua yhdessa yhteistyokumppanini kanssa, etta
voisi olla parempi haastatella suullisesti vanhempia kavijoita ja heita, joilla on enemman tai-
toa sosiaalisissa tilanteissa seka kykya sanoittaa omia ajatuksia ja kokemuksia. Nuoremmille
asiakkaille ja asiakkaille, joilla on haasteita sanoittaa omia kokemuksia, kirjallinen yksinker-
tainen lomake oli mielestamme parempi vaihtoehto. Talla tavalla pyrin myos saamaan enem-

man vastaajia.

Lopulta paatin olla kayttamatta asiakkaiden haastatteluja opinnaytetyossa. Tietysti erityisesti
keskusteluissa nousseet ajatukset ovat olleet minulla mielessa koko opinnaytetyon kirjoitta-
misprosessin ajan. Oli antoisaa ja mukavaa paasta keskustelemaan asiakkaiden kanssa ja
nahda kirjallisesti nuorempien asiakkaiden ajatuksia. Kyselyiden vastauksista on kuitenkin
hyotya yhteistyokumppanilleni, silla han saa niiden avulla palautetta omasta tyoskentelys-

taan.
Vanhemmille tuotetun kyselyn alussa oli pieni pohjustus ja ohjeet kyselya varten:

”Tama kysely on tarkoitettu AiKa-tallin asiakkaiden vanhemmille. Kyselyn vastauksia tullaan
kayttamaan anonyymisti sosionomiopiskelijan opinnaytetyossa, jonka tarkoituksena on tutkia
toiminnan merkityksellisyytta asiakkaiden elamassa, seka kehittaa AiKa-tallin asiakkaille toi-

minnan merkityksellisyyden tunnistamista helpottava tyokalu.

Merkityksellisyydella tarkoitetaan asioita, joiden aarella ihminen kokee elamansa mielek-
kaaksi. Mielekkaita asioita ovat usein sellaiset, joissa ihminen paasee toteuttamaan itseaan ja
elamaansa. Nailla asioilla saatetaan tahdata tulevaisuuden paamaaraan. Merkityksellisyyden
kokemus lisaa oman elaman arvokkuutta. Merkityksellisyyden tunne voi vaikuttaa menneisyy-
teen, tahan hetkeen tai tulevaisuuteen. Merkityksellisyyden tunne voi auttaa loytamaan ela-

malle suunnan ja paasta ylitse vaikeista tilanteista.
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Kyselyyn voi vastata yksin tai vanhemmat yhdessa. Ethan kayta lapsen nimea vastauksissa,

jotta kysely pysyy anonyymina.”

Kyselyn alussa oli pohjustavia kysymyksia esimerkiksi siita, kuinka kauan lapsi on toiminnassa
kaynyt, millaisia tavoitteita lapsella toiminnassa on seka minkalaisia muutoksia arkeen on
saatu toiminnan avulla. Alkukartoituksen jalkeen kyselyssa syvennyttiin toiminnan merkityk-
sellisyyteen. Ensimmaisena kysymyksena kysyin vanhemmilta kokevatko he toiminnan merki-
tyksellisena lapsensa elamassa. Oikeastaan kaikki vanhemmat kokivat toiminnalla olevan mer-

kitysta lapsensa elamassa.

Kysyin myos, etta kokevatko vanhemmat lapsien tunnistavan toiminnan merkityksellisyyden
heidan elamissaan. Tama kysymys jakoi selkeasti enemman mielipidetta, mutta suurin osa
vanhemmista uskoi lapsensa tunnistavan merkityksellisyyden kokemuksen. Vastanneista kolme

ei osannut sanoa tunnistaako lapsi merkityksellisyyden vai ei.

Kysyin vanhemmilta toivoisivatko he, etta hevostoiminnassa kiinnitettaisiin enemman huo-
miota siihen, etta lapsella olisi mahdollisuus tunnistaa toiminnan merkityksellisyytta hanen
elamassaan. Tama kysymys jakoi jalleen mielipiteita niin, etta osa oli sita mielta, etta ei tar-

vitse, osa taas ei osannut sanoa ja pienen prosentin mielesta se olisi hyva.

Seuraavaksi kysyin heilta, etta kokevatko he, etta lasta kehutaan riittavasti onnistumisista
seka nostetaan esille positiivisia kokemuksia. Tahan kysymykseen mielipide oli selkea ja posi-
tiivinen. Liittyen tahan kysymykseen kysyin my0ds, miten vanhemmat toivoisivat, etta lasten
onnistumiset seka positiiviset kokemukset huomioitaisiin hevostoiminnassa ja sielta nousi
esille muun muassa: “Lasten vihkoihin nostettaisiin esille onnistumiset ja positiiviset koke-
mukset kuvin ja sanoin”, “lapsen kanssa keskusteltaisiin hdnen toimintansa kehittymisesta”,

seka “kdynnin lopussa kdytdisiin yhteisesti ldpi kerran kohokohdat”.

Viimeisimpana kysymyksena kysyin vaihtoehtojen avulla seka myos vapaansanan mahdollisuu-
della, miten vanhemmat konkreettisesti toivoisivat toiminnan merkityksellisyyden huomioi-
mista hevostoiminnassa. Mitaan omia ajatuksia vanhemmilta ei noussut, mutta naiden vas-
tausten perusteella vanhemmat kokisivat parhaaksi tavaksi hevostoiminnassa huomioida lap-
sen ymmarryksen toiminnan merkityksellisyydesta olevan keskustelua toiminnan mahdollisista

vaikutuksista.
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Miten toivoisit, ettd hevostoiminnassa huomioitaisiin lapsen mahdollisuus ymmé&rtaa toiminnan
merkitys hdnen eléméssaan?

7 vastausta

Lapsen kanssa kaytaisiin
saanndllisesti |api hdnen
tavoitteensa ja niiden edistymin...
Lapsen kanssa keskusteltaisiin
toiminnan mahdollisista
vaikutuksista

4 (57,1 %)

Lapsen kanssa pohdittaisiin mitka
muutokset eldméssa voisivat olla
hevostoiminnan ansiota

Lapsi tayttaisi toiminnan aikana
muutamia kartoituslomakkeita
toiminnan vaikutuksiin liittyen

Kuva 1: Vanhempien vastaus kysymykseen: Miten hevostoiminnassa voitaisiin huomioida lap-

sen mahdollisuus ymmartaa toiminnan merkitysta hanen elamassaan?

Vapaamuotoisten kysymysten avulla minulle selvisi, etta lasten suurimmat tavoitteet hevos-
toiminnassa ovat ystavien loytaminen, tunteiden sanoittaminen, tunnistaminen, seka hallinta,
ryhmatyo- ja vuorovaikutustaidot, toiminnanohjauksen lisaaminen, keskittymiskyvyn lisaami-
nen, rauhoittumistaidon lisaaminen ja tarkkaavuuden kehittaminen. Vanhemmat kokivat paa-
saantoisesti, etta ovat hevostoiminnalla saaneet apua ja muutosta arkeen. Toiminta koettiin
tarkeana lapsille ja moni sanoi, etta lapsi odottaa tallille paasya ja ystavien seka ponien na-
kemista. Hevostoiminnasta on vanhempien mukaan ollut apua myos koulussa ja muissa sosiaa-
lisissa tilanteissa seka kommunikointia vaativissa hetkissa. Yhteistyokumppanini ja hanen toi-

mintansa sai paljon kehuja vanhemmilta.

Kyselyssa nousi esille eraan vanhemman hyva kommentti siita, miksei toiminnan merkitykselli-
syyden tunnistaminen ole valttamatonta itse asiakkaille. Vanhempi oli kirjoittanut kyselyyn,
etta: “toiminta on tdrkedd ja on hyvd, ettd sitd on saatavilla, mutta ettei toiminnan merki-
tyksellisyyttd tarvitse korostaa lapsille, koska se ei ole toiminnan merkitys vaan eheyttdd ja
kuntouttaa lasta. Merkityksellisyys kuuluu enemmdn aikuisten vdlille ei lasten. Hdn kommen-
tissaan nousee lisdksi esille se, ettd lapsen kehityksen syytd on vaikea mddritelld, koska se

voi olla useiden asioiden summa”.

Taman kyselyn pohjalta minulle nousi ajatus siita, etta merkityksellisyyden tunnistaminen ja
sen huomioiminen hevostoiminnassa ei valttamatta ole niin tarkeaa asiakkaille eli lapsille ja
nuorille. Tietysti ohjaajan kannalta olisi tarkeaa nahda toiminnan vaikuttavuutta ja samalla
saada palautetta toiminnasta seka saavuttaa asiakkaiden tavoitteita. Onnistumiset ja positii-
viset kokemukset ovat kokonaisvaltaista merkitysta tarkeampia. Oikeastaan merkityksellisyys

kavelee onnistumisien ja kokemusten kanssa kasikadessa, mutta lasten on huomattavasti
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vaikeampaa kasitella sanaa "merkityksellisyys”, kuin taas esimerkiksi sanaa ”onnistuminen”.
Naiden ajatusten ja pohdintojen pohjalta paadyin kehittamaan tyokalua, jonka avulla asiak-
kaat voivat kayntikerran lopussa pysahtya miettimaan taman kerran omia (ja mahdollisesti

muiden) onnistumisia ja mukavia, seka kivoja kokemuksia.
5.3  Tyokalun toteutus

Kaikkien tekemieni haastattelujen ja kyselyiden perusteella paadyin, etta haluan kehittaa
tyontekijoille sopivan tyokalun, jota he voivat kayttaa asiakkaiden kanssa. Olin aluksi ennen
tarkkailua ja haastatteluja pohtinut tekevani lomakkeen, jonka avulla merkityksellisyytta voi-
taisiin arvioida tietyin aikavalein, mutta paadyin unohtamaan sen ajatuksen. Toinen tarkea
oivallus, jonka tein vanhempien kyselyn ja asiakkaiden haastattelun pohjalta oli se, etta mer-
kityksellisyys sanaa en tule kayttamaan lopullisessa tyokalussa. Merkityksellisyys on liian han-
kala sana ymmartaa asiakkaille. Paatin, etta tyokalu, jonka kehitan, on enemmankin jokaisen
kerran kokoava, jonka avulla asiakas/asiakkaat paasevat pohtimaan omia onnistumisiaan. Sen
avulla toimintakerta paatetaan yhteisesti keskustellen eika niin, etta toiminta loppuu jokai-
sen osalta sitten, kun hevonen on hoidettu pois. Yhteinen lopettaminen on etenkin ryhmien
kannalta tarkea osa prosessia ja voi auttaa asiakkaita siirtymaan seuraavaan asiaan, kun edel-
linen on saatu kunnolla paatokseen. Yhteisen lopetuksen avulla pyritaan myos saamaan asiak-
kaille positiivinen kokemus omasta toiminnastaan ja nostamaan esille ajatuksia, joita he eivat
valttamatta muuten olisi osanneet havainnoida. Samalla he huomaamattaan pohtivat toimin-

nan merkityksellisyytta.

Paatin kehittaa sosiaalipedagogiseen hevostoimintaan sopivia kysymyksia, joista tein kortit.

Yhdessa kortissa on aina yksi kysymys ja niiden kayttoa voidaan soveltaa eri tavoin:

1. Toiminnan ohjaaja valitsee ennen toimintaa kortin/kortit joiden avulla kayntia kay-
daan lapi toimintakerran lopussa

2. Asiakkaat saavat itse valita 1-3 kysymyskorttia, joihin vastaavat toimintakerran lo-
pussa

3. Asiakkaat nostavat sokkona pinosta 1-3 korttia, joihin vastaavat toimintakerran lo-

pussa

Kortteja voidaan kayda yhteisesti lapi ihan viimeisena ennen tallilta lahtoa niin, etta kaikki

hoitavat omat hevosensa seka tavaransa pois ja istuvat poydan aarelle ollessaan valmiita tai
ratsastuksen lopuksi kentalla tai tallin pihassa hevosen selassa tai sen lahella ollen. Hevosen
lasnaolo saattaa toisinaan toimia rauhoittavana tekijana ja auttaa keskittymaan miettimaan

kysymyksia syvemmin.

Kysymyksiin voi vastata jokainen itse omalta osaltaan, mutta osa kysymyksista soveltuu pa-

remmin pari- ja ryhmatyoskentelyyn, jolloin kysymykseen vastataan toisen nakokulmasta.



35

Yhdessa keskustellen on kiva saada positiivista palautetta ystavilta ja omalta parilta seka oh-
jaajilta. Ohjaajan tulee kuitenkin arvioida tarkasti se, etta pystyvatko ryhmalaiset antamaan
positiivista palautetta toisilleen, jottei synny ikavia tilanteita, jossa esimerkiksi joku jaa il-
man positiivista palautetta. Positiivisen palautteen antoa voi myos harjoitella korttien avulla.
Ohjaaja itse voi myos osallistua kysymyskortteihin sanomalla jokaiselle ryhmalaiselle jonkun
pienen kivan asian kysymykseen liittyen. Palautteen annon harjoitteleminen on tarkeaa ja sen

saaminen on arvokasta kaikille, oli sitten saajan tai antajan roolissa.

Korttien kaytto vaatii ohjaajalta tuntemusta ohjattavasta ryhmasta, jotta voi valita juuri
heille sopivat kortit seka niiden kayttotavan. Ohjaajan taytyy olla lasna kortteja kaytettaessa,
jotta han voi auttaa asiakkaita vastauksissa, jos syntyy haastavia tilanteita. Tarkoitus ei ole,
etta kukaan jaa ilman mahdollisuutta kertoa omia kokemuksiaan, silla pahimmillaan se ai-
heuttaa ikavia tunteita tai epaonnistumisen kokemuksia. Kysymyskortteihin liittyy keksimani
vastausvaihtoehto-kortit, joita ohjaaja voi ottaa ryhmakerran lopetukseen avuksi, jos han ko-

kee siita olevan ryhmalle hyotya. Nain kortteja voidaan hyodyntaa eri tasoisilla asiakkailla.

Kehitin ja keksin kysymys- seka vastauskortteja aiemman kokemukseni avulla. Olen tehnyt
pitkan tyoharjoittelun yhteistyokumppanillani, joten heidan tapansa, kaytanteet ja asiakkaat
ovat minulle tuttuja. Niiden avulla minulla oli kasitys siita, millaisista kysymyksista heille voisi
olla hyotya ja millaiset kysymykset soveltuvat sosiaalipedagogiseen hevostoimintaan. Lisaksi
tyokaluun kuuluu luonteenvahvuus kortteja, joissa hyodynsin Pauliina Avolan ja Viivi Pentikai-
sen kirjoittamassa kirjassa “Kukoistava kasvatus” olleita materiaaleja, jotka ovat vapaasti
kaytettavissa olevia. Kirjaan oli koottu kattavia ja hyvia listoja erilaisista tunne- ja vahvuussa-

noista, jotka ovat aika keskeisia asioita sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa.

Se, etta tyokalu on korttipakan muodossa, tuntui todella luontevalta, koska yhteistyokumppa-
nillani tyoskentelyssa kaytetaan muutenkin paljon erilaisia kortteja. Esimerkiksi toiminta aloi-
tetaan hyvin usein toiminnanohjauskorteilla, joissa on erilaisia kuvia siita, mita taman paivan
ryhmassa tullaan tekemaan. On myos erilaisia fiiliskortteja, valintakortteja, tehtavakortteja
ja kuvakortteja. Tyoskentelytapa on asiakkaille tuttu ja hyvaksi todettu. Laminoitujen kort-
tien kaytto talliymparistossa on helppoa ja ne kestavat ympariston erityispiirteet. Ajattelin
myos, etta kysymysten tulee olla jotenkin konkreettisesti nahtavilla, jotta asiakkaiden on hel-
pompi ymmartaa ne eli esimerkiksi pelkka lista erilaisista kysymyksista ohjaajalle ei olisi mie-

lestani toiminut niin hyvin.

Eri kategorioihin kuuluvat kysymykset ovat varikoodattu, jotta ohjaajan on helpompi halutes-

saan valikoida asiakkaille sopivat kortit. Kategoriat ovat jaettu 3 eri osioon:

1. Kysymyksia itselleen vastattavaksi
2. Kysymyksia parityoskentelyyn liittyen, jolloin kysymyksiin vastataan parin nakokul-

masta



36

3. Kysymyksia hevoseen/poniin liittyen, jolloin kysymyksiin vastataan pohtien silla ker-

ralla ollutta hevosta/ponia, jonka kanssa on tyoskennellyt

Paadyin valitsemaan nama kolme erilaista kategoriaa, koska yhteistyokumppanillani ryhmissa
tyoskennellaan usein pareittain ja parityoskentelyssa on tarkeaa huomioida pari. Palautteen
antaminen parille on tarkea taito ja auttaa myos tulevaisuudessa asiakkaita, koska parityos-
kentelya jokainen meista tulee hyvin todennakoisesti kokemaan lapi elaman ainakin jossain
maarin. Parityoskentelyn kysymykset ovatkin suunnattu niin, etta niissa on taytynyt tarkkailla
ja huomioida parin toimintaa. Parityoskentelyyn tarkoitetut kysymykset eivat kuitenkaan sovi
yksilotyoskentelyyn, jonka takia tein siihen liittyvia kysymyksia erikseen. Yhteistyokumppanil-
lani kay yksiloasiakkaita, mutta myos pienemissa ryhmissa saatetaan tyoskennella toisinaan
yksin. Yksilokysymykset ovat tarkoitettu oman toiminnan tarkkailuun ja positiivisen palaut-
teen antamiseen itselleen. Se on tarkea taito, joka on yllattavan hankalaa. Valilla voi olla to-
della haastavaa loytaa pienintakaan positiivista asiaa omasta toiminnasta, mutta sen takia oh-
jaajat ovatkin pohdinnassa lasna ja auttavat tarvittaessa. Viimeisena kategoriana on hevo-
seen/poniin liittyvat kysymykset, jotka lisasin tyokaluun sen takia, etta elain on hyvin isossa
roolissa tyoskentelya. Elaimen lasnaolo vaikuttaa asiakkaisiin ja asiakkaan tunnetilat taas
elaimeen. On tarkea havainnoida elaimen olotilaa ja tunteita tyoskentelyn aikana. Kysymys-
ten avulla on tarkoitus, etta asiakkaat pysahtyvat pohtimaan elaimen tunteita ja asioita,
jotka niihin vaikuttavat. Silloin he tulevat tietoisemmiksi oman kaytoksensa vaikutuksesta ja

elaimen toimintamalleista.

Myo0s vastausvaihtoehdot ovat varikoodattu samalla tavalla kuin kysymyskortit, jotta ohjaajan
on helpompi valita kysymyksiin sopivat vastausvaihtoehdot asiakkaiden avuksi. Se ei kuiten-
kaan esta asiakkaita itse keksimasta vastauksia. Vastausvaihtoehtojen tarkoituksena on olla
tukena asiakkaille, joiden on hankalaa sanoittaa omia ajatuksia, pohtia omaa toimintaansa tai
sanoa aaneen omia ajatuksiaan. Ryhmanohjaaja tuntee ryhmalaiset, jolloin hanen on helppo

soveltaa menetelmaa ryhmalle sopivaksi.

Kysymys- ja vastauskorttien lisaksi tein lyhyen, seka selkean ohjeen taman menetelman kayt-
tamiseen. Ohjeet menetelman kayttamiseen loytyvat opinnaytetyon liitteesta 4. Vastauskortit
sisaltavat 81 luonteen vahvuuskorttia, joita voidaan kayttaa apuna kysymyksiin vastatessa,

mutta myos erillisena lisana.

Kun suunnittelu tyo oli tehty ja kaikki viimeistelty, oli minulla kasassa yhteensa 156 korttia.
Valmistin korttipakan yhteistyokumppanini luona tulostamalla ja laminoimalla kaikki kortit

itse. Lopputuloksesta tuli mielestani hieno, selkea ja visuaalinen! Kysymys- ja vastauskortit
olivat varikoodattu niin, etta yksilolle suunnatut kysymykset, seka vastausvaihtoehdot olivat
sinisella pohjalla, pari- ja ryhmatyoskentelyyn suunnatut kysymykset, seka vastausvaihtoeh-

dot olivat vaaleanpunaisella pohjalla, hevoseen liittyvat kysymykset, seka vastausvaihtoehdot
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vihrealla ja luonteen vahvuuskortit keltaisella pohjalla. Myos ohjeet tulostin kaksipuoleiselle
paperille ja laminoin sen, jotta kokonaisuus on yhtenevainen ja talliolosuhteita kestava. Kor-
teista tuli sopivan pienia, mutta kuitenkin sellaisia, etta teksti on tarpeeksi isolla fontilla,

jotta sen nakee hyvin. Fontin tyyli on yksinkertainen ja selkea, jotta se helpottaa asiakkaita

lukemaan sita.

Kuva 2: Valmiit kortit
5.4  Tyokalun kokeileminen

Testasin valmista tyokalua itse noin kahden viikon ajan jokaisella sosiaalipedagogisen hevos-
toiminnan asiakkaalla/ryhmalla, joita yhteistyokumppanillani kavi. Osalla asiakkaista tyokalua

testattiin kerran ja osalla paasin kokeilemaan sita muutamia kertoja.
Testaus 1:

Ensimmainen kokeilu oli ryhmassa, jossa oli kaksi nuorta. Olin valinnut heille kolme korttia,
joista kaksi liittyi omaan tekemiseen ja yksi hevosen havainnointiin. Emme kayttaneet apu-
vastauksia, koska tunsin asiakkaat ja tiesin, etta he kykenevat sanoittamaan itse toimin-
taansa. Sain asiakkailta lyhyet vastaukset jokaiseen kysymykseen. Jatkoin heidan ajatuksiaan
pohtimalla ja esittamalla jatkokysymyksia, mutta keskustelu jai silti aika lyhyeksi. Varaamani
15 minuuttia oli liian pitka aika kahdelle asiakkaalle, joiden kanssa kaytetaan kolmea korttia.
He kokivat toiminnan lapikaynnin lopuksi yhdessa ihan ok:na. Se oli heista ehka hieman haas-

tavaa, muttei kuitenkaan tylsaa tai tyhmaa.
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Testaus 2:

Toinen kokeilu oli ryhmassa, jossa suurin osa asiakkaista on lahtokohtaisesti aika hiljaisia ei-
vatka mielellaan tuota ajatuksia hirveasti aaneen. Harmillisesta kaikki eivat paasseet osallis-
tumaan ryhmaan, joten meita oli vain kolme. Kerroin ryhman alussa, etta tanaan lopetamme
hevostoiminnan hieman aiemmin ja kokoonnumme kaikki lopuksi yhdessa poydan aarelle jut-
telemaan siita, mita tanaan teimme ryhmassa. Meilla oli varattuna 10 minuuttia aikaa ja olin
katsonut valmiiksi kolme korttia, joista kaksi oli omaan toimintaan liittyen ja yksi hevoseen
liittyva. Kaikkiin kysymyksiin saatiin vastauksia. Osa kertoi ja pohti enemman, kuin osa. Huo-
masin, etta tassa ryhmassa kavi helposti niin, etta aina sama henkilo (puheliain) aloitti ja
muut hieman “matkivat” vastauksia hanelta. Eras asiakas taas aloitti vastastauksen aina
“emma tiia”-sanoilla. Jokaisella asiakkaalla oli ollut ryhmassa oma ohjaaja, jonka avulla aja-
tuksia saatiin kuitenkin hieman laajennettua niin, etta ohjaaja nosti esille omia havaintojaan
kysymykseen liittyen. Siten asiakas itsekin oivalsi ihan uusia asioita, joita ei valttamatta ollut
osannut ajatella. Lopulta meilla syntyi todella hyvaa keskustelua ja pohdintaa. Kun kysyin pa-
lautetta tasta lopetuksesta, kaikki olivat sita mielta, etta oli ihan mukavaa paasta keskustele-

maan ja pohtimaan yhdessa. Ei ainakaan ollut ihan tylsaa heidan mielestaan.

Ryhman jalkeen sain paljon positiivista palautetta yhteistyokumppaniltani, joka oli mukana
lopetuksessa. Han pohti juuri sita, etta heilta usein puuttuu kunnollinen lopetus, vaikka se
olisikin ideaalia. Han koki taman tavan oivana ratkaisuna lopetuksen parantamiseen. Itse pai-
notin keskustelussa sita, etta minun mielestani on tarkeaa se, etta me aikuiset annamme jo-
takin positiivista palautetta asiakkailla. Se on myos helpompaa yhteisen lopetuksen avulla,
vaikka usein hevosten kanssa ollessa tuleekin sanottua joitakin pienia kehuja ohi mennen. Sil-
loin, kun istumme alas ja sanomme sen rauhassa katsoen asiakasta, voi se yhtakkia ollakin

paljon merkityksellisempaa.

Yhteistyokumppanini kysyi ja samalla oikeastaan myos ehdotti, etta pitaisiko kortit nayttaa
asiakkaille etukateen, jotta he tietavat mita asioita heidan tulee tarkkailla toiminnan aikana,
jotta he sitten pystyvat lopussa kertomaan niista kokemuksista. Tama oli mielestani hyva
idea. Koen kuitenkin, etta se ei ole laheskaan kaikkien asiakkaiden kanssa tarpeellista. Ajat-
telen, etta sellaisten asiakkaiden, joille pohdinta tehtavat ovat hankalia, se voisi olla hyva
tapa. Samoin niille, joilla on tarkkaavuuden kanssa haasteita. Tassa taas vaaditaan ohjaajan

taitoa arvioida, mika keino juuri niille omille asiakkaille on kaikista sopivin.
Testaus 3:

Seuraavaksi testasin kortteja pienryhmassa, jossa kavi kaksi ystavaa. He olivat minulle ennes-
taan taysin vieraita, joten korttien valinta oli hieman haastavaa. Sain etukateen kuulla, etta
toinen asiakkaista ei puhu juuri ollenkaan ja erityisesti se, etta tilanteeseen tulee vieras ihmi-

nen voi saada hanet ihan jumiin. Valitsin siis hyvin simppelit kortit. Yhden omaan toimintaan
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liittyvan ja yhden hevoseen liittyvan. Otin viela yhden bonuskysymyksen omaan toimintaan
liittyen. Ajattelin, etta heidan kanssaan voisin kokeilla sita, etta naytan kysymykset etuka-
teen. Niinpa esittelin itseni ja kerroin, mita tulen heidan kanssaan tekemaan. Luin kysymyk-
set ja jatin kysymyskortit poydalle nakyviin ryhman aloituksessa, jotta he voivat viela itse lu-
kea ja pohdiskella kysymyksia. Toiminnan jalkeen varasimme 10 minuuttia aikaa ja aloitimme
kaymaan kysymyksia lapi vastausvaihtoehto korttien avulla. Toinen asiakkaista tuotti vastauk-
sia taysin ilman vaihtoehtokorttejakin. Hiljaisempi asiakas taas ei oikein sanonut mitaan,
mutta myotaili esim. Nyokkaamalla, kun yhteistyokumppanini pohti aaneen hanen ajatuksiaan
seka nakemysta asiakkaan toiminnasta kysymyksiin liittyen. Kavimme antoisaa keskustelua ja
pohdintaa hevosiin liittyen kysymysten avulla. Lopuksi kysyin heilta, mita mielta he olivat
korttien kaytosta ryhman lopussa. Toinen asiakas kertoi tykanneensa korteista ja hanesta oli
hauska paasta keskustelemaan. Hiljaisemman asiakkaan kohdalla pyysin hanta nayttamaan
peukulla oliko tama tehtava: hyva, ok vai huono. Positiiviseksi yllatykseksi han naytti peukkua
ylospain eli ilmeisesti koki korttien olleen ihan kiva, vaikkei han itse sinansa osallistunut kes-

kusteluun. Palautteen saanti on kuitenkin varmasti ollut tarkea ja mukava kokemus.

Testaus 4:

Seuraava kokeilu olikin hieman isommassa ryhmassa, jossa asiakkaatkin olivat hieman nuo-
rempia, kuin suurin osa aiemmista asiakkaista. Ryhma oli sellaisena aikana, etta tallissa oli
paljon muitakin ihmisia, joten paatimme jo etukateen, etta teemme lopetuksen kentalla he-
vosten selassa. Asiakkaita oli kuusi ja he toimivat pareittain niin, etta jokaisella parilla oli
oma aikuinen ohjaamassa. Olin varannut meille kolme korttia, joista kaksi oli parityoskente-
lyyn liittyvia ja yksi hevoseen liittyva. Aikaa meille jai vajaa 10 minuuttia. Tarkoitus oli, etta
kavisimme kierroksen niin, etta jokainen asiakas paasee vastaamaan omalla vuorollaan ja
kaikki kuulusivat vastaukset, kun yhdessa olimme kentalla tiiviissa ringissa. Tilanne ajautui
kuitenkin jotenkin niin, etta parit juttelivat keskenaan ohjaaja apunaan. Toisaalta en koke-
nut, etta siinakaan olisi ollut mitaan vaaraa. Asiakkaat osasivat hyvin keksia pareillensa vas-
tauksia. Hieman taas tuli sita, etta kaytettiin samoja vastauksia, kun toinen, mutta ei kovin
pahasti. Onhan se myos totta, etta tallilla, kun teemme kaikki samoja asioita niin vaistamat-
takin tulee niita samankaltaisia kokemuksia. Viimeisena kysymyksena oli: “Miten voisit kehua
hevostasi tanaan?”. Tama kysymys oli erityisen ihana tehda tilanteessa, jossa myos hevoset
olivat mukana, koska sitten kehujen lisaksi hevoset saivat mukavia huomioin osoituksia. Aikaa
olisi saanut olla taman kokoisen ryhman kanssa hieman enemmankin. Taisin kiireessa unohtaa
kysya palautetta asiakkailta, mutta puheen ja ilmeiden perusteella kaikilla oli ihan mukavaa

ja tehtava ei tuntunut liian vaikealta.

Testaus 5:
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Viimeisin kokeilu oli samalla ryhmalle kuin testaus 2. Meilla oli jalleen sama porukka kasassa
eli muutama asiakas puuttui. Nyt tama olikin jo heille tuttua. Tarkoitus oli varata loppuun ai-
kaa 10 minuuttia, mutta haasteena on juuri se, etta miten toimintaa aikatauluttaisi niin, etta
lopetuksen jaa sopivasti aikaa. Niinpa meilla tuli jalleen kiire. Hevosten kanssa, kun ei voi kii-
rehtia niin se aika on sitten jostain muualta pois. Kerkesimme kuitenkin kayda kaikki kolme
kysymysta lapi, joista kaksi oli omaan toimintaan liittyvia ja yksi hevosiin. Keskustelua syntyi
paremmin kuin ensimmaisella kerralla. Tosin vastaukset olivat taas aika samanlaisia jokai-
sella. Pohdintaa ja jatkokysymyksia esitettiin ohjaajien puolelta ja meilla syntyi taas aivan

ihanaa pohdintaa.

Pohdin, etta jatkossa taman ryhman kanssa kannattaisi tehda niin, etta ensimmaisena vas-
taava vaihtuu jokaisen kysymyksen jalkeen, jolloin asiakkaita haastetaan viela enemman poh-
timaan ja tuottamaan enemman omaa ajattelua. Vaihtoehtona on myos kayttaa kortteja eri
tavalla, kuten ohjeissa olen opastanut. Esimerkiksi niin, etta jokainen asiakas valitsee itse,
mihin kysymykseen haluaa tanaan vastata tai, etta ottaa kortin sokkona pinosta. Naihin tapoi-

hin tulisi vain varata ehka hieman enemman aikaa.

Kun testaukset seka keskustelut asiakkaiden ja yhteistyokumppanin kanssa oli kayty, otti yh-
teistyokumppanini tyokalun heti kayttoon. En lahtenyt muokkaamaan tyokalua oikeastaan ol-
lenkaan, koska se otettiin vastaan positiivisesti ja minun seka yhteistyokumppanin mielesta se
toimi mukavasti tallaisenaan. Testauksien aikana suurin havainto liittyi siihen, etta ryhman
lopetukseen ja toiminnan lapikayntiin olisi hyva varata riittavasti aikaa jopa hieman enem-
man, mita testauskerroilla varasin. Mielestani on tarkeaa, etta lopetuksessa ei tule kiireen-
tuntua ja kaikki paasevat puhumaan juuri niin paljon kuin kokevat tarkeaksi. Keskustelulle ja
palautteen annolle tulee olla riittavasti aikaa, koska usein keskustelu saattaa lahtea ihan uu-
sille, mutta hyvinkin mielenkiintoisille raiteille siita, mista lahdettiin liikkeelle. Mikali osa asi-
akkaista jaisi ilman puheenvuoroa tai heita jouduttaisiin hoputtamaan, voisi se olla todella
ikava kokemus, jonka seurauksena asiakkaalla olisi seuraavalla kerralla jo valmiiksi negatiivi-
nen asenne tata tyoskentelya kohtaan. Aikataulussa pysyminen on kuitenkin myos tarkeaa,
koska asiakkaita on paljon ja monesti ryhmat saattavat olla hyvinkin perakkain toisistaan.
Tassakin asiassa nousee esille jalleen se, etta ohjaajan tulee tuntea ryhmalaiset ja osaa va-
rata heille sopivasti aikaa lopetukseen. Toiset puhuvat paljon, kun taas toiset ovat hyvinkin

nopeita ilmaisemaan itsensa.

Toinen tarkea havainto testauksien aikana oli se, etta voisi olla hyva nayttaa kortit asiakkaille
etukateen, jotta heilla on mahdollisuus kiinnittaa erityista huomiota kysymyksissa oleviin asi-
oihin toiminnan aikana. Tama idea tuli yhteistyokumppaniltani ja oli mielestani tosi tarkea ja
hyva lisays tyoskentelyyn. Sen avulla asiakkaille ei valttamatta ole niin vaikeaa miettia vas-
tauksia toiminnan lopussa, jos he ovat jo toiminnan aikana miettineet esimerkiksi sita, missa

heidan parinsa tanaan onnistui erityisen hyvin. Kaikki eivat tietenkaan kysymyksia muista ja
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tarkoitus ei ole, etta keskittyminen menee taysin siihen, etta koitetaan keksia kysymyksiin
vastauksia vaan ehka enemmin se, etta kun kysymykset ovat kayty lapi saattavat ne hautoa
toiminnan ajan edes hieman, jolloin vastaaminen on miellyttavampaa lopuksi eika valtta-

matta tule niin suurta stressia siita, etta mita jos ei keksikaan vastausta.

5.5 Arviointisuunnitelma

Toiminnallista opinnaytetyota voidaan tulla arvioimaan aiheen valinnan, idean, asetettujen
tavoitteiden, teoreettisen viitekehyksen seka tietoperustan pohjalta, mutta myos lopullisen
tuotoksen toimivuuden ja kaytannollisyyden avulla. On tarkeaa tuoda arvioinnissa esille asi-
oita, joiden toteutus ei mennyt suunnitelman mukaisesti. Arvioinnissa voidaan tuoda esille,
mitka tavoitteet jaivat saavuttamatta tai miten ne muuttuivat prosessin aikana. Arviointia
voitaisiin toteuttaa haastatellen suullisesti tai kyselylomakkeen avulla. (Vilkka & Airaksinen
2004, 145-158.)

Tassa opinnaytetyossa ajattelen suullisen haastattelun olevan paras keino, silla yhteistyo-
kumppaneita ei ole kuin yksi, joten palautteen keraamisen mahdollisuus ei ole kovin laaja.
Asiakkailta saama suullinen palaute on myos tarkea osa opinnaytetyon arviointia, silla he ovat
kuitenkin tuotoksen kayttajia. Asiakasryhman huomioiden en kuitenkaan koe, etta asiakkaita
kannattaa lahtea haastattelemaan vaan enemminkin kayda yhteista keskustelua tuotoksesta.
Keskustelua voidaan kayda suullisesti tai erilaisten kuvien avulla asiakkaiden ian ja taitotason
huomioiden. Oman arvioinnin seka pohdinnan tekeminen opinnaytetyon onnistumisesta on tar-

kea osa prosessin valmiiksi saattamista.

Mikali tekemani menetelma koetaan toimivaksi, voisi sita markkinoida myos muille sosiaalipe-
dagogisen hevostoiminnan tuottajille, jotka ovat kiinnostuneita toiminnan merkityksellisyyden
arvioinnista tallaisen tyokalun avulla. Jos kiinnostusta menetelmalle tulisi, voisi myos heilta
kerata palautetta menetelman toimivuudesta nettikyselyn avulla, mutta se ei ole realistinen

tavoite taman opinnaytetyon aikarajoissa.

5.6  Tyokalun arviointi

Oman kokemukseni pohjalta onnistuin tyokalun suunnittelussa ja toteuttamissa hyvin. Yksi
suurimmista tavoitteistani oli, etta pystyn opinnaytetyollani vastaamaan yhteistyokumppanini
tarpeeseen, jolloin opinnaytetyo ei jaa poytalaatikkoon polyyntymaan. Onnistuin siina hyvin.
Yhteistyokumppanini oli innoissaan ja odottavainen, etta paase itse hyodyntamaan tyokalua
tyoskennellessaan. Tyokalusta tuli mielestani juuri heidan tarpeitansa vastaava. Heidan toi-
mintansa kompastuskivi oli kayntikertojen paattaminen. Tyokalun avulla heilla on mahdolli-

suus paattaa kaynnit selkeammin yhdessa poydan aarelle istuen ja kokemuksia lapikayden.
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Koen itse, etta kysymyksia ja vastausvaihtoehtoja olisi voinut kehittaa paljon enemmankin,
mutta tietysti minun aikani oli rajallinen. Parasta tyokalussa on se, etta lisayksia voi tehda
itse ja niita voi muokata omaan toimintaan soveltuvaksi. Tyokalua voi soveltaa ja kayttaa mo-
nin eri tavoin, jolloin se on joustavammin yhdistettavissa hevostoiminnan erilaisiin muotoihin.
Eri kysymyskategorioiden ja kysymysten avulla tyokalua pystyy soveltamaan monien eri asiak-
kaiden kanssa. Jokaisen asiakkaan ika- ja taitotasoon loytyy sopivia kortteja, joita voi kayt-
taa. Vastausvaihtoehtokortit tuovat huomattavasti lisaa kayttomahdollisuuksia tyokalulle. Nii-
den avulla asiakkaan ei valttamatta tarvitse itse sanoittaa kokemuksiaan, jos se on hanelle

hankalaa.

Tyokalun avulla asiakkaat paasevat harjoittelemaan oman toimintansa sanoittamista, mika on
mielestani aika tarkea taitoa. Lisaksi he joutuvat pohtimaan sita, mita toimintakerralla on ta-
pahtunut, jolloin esimerkiksi merkityksellisyyden kokemuksista saattaa tulla tietoisempia.
Tyokalun avulla asiakkaat paasevat pohtimaan myos enemman hevosen vaikutusta heihin seka
hevosen kokemuksia toimintakerralla. Tyokalu opettaa palautteen antoa, mikali kaytetaan
parityohon tarkoitettuja kortteja. On tarkeaa kuulla, mutta myos osata kertoa palautetta toi-
selle henkilolle. Koen, etta tyokalun avulla asiakkaat saavat enemman palautetta omasta toi-
minnastaan, kun yleensa. Positiivisen palautteen saaminen tuntuu aina hyvalta ja vahvistaa

esimerkiksi itsetuntoa.

Asiakkailta saatu palaute tyokalusta oli yksiselitteista, tosin myos aika lyhyt sanaista. Asiak-
kailla ei ollut kritiikkia tai huonoa sanottavaa tyokalusta. Heidan sanojen mukaan se oli muun
muassa: “Hyva, kiva, mukava ja ok”. Asiakkaiden vastaanotto tyokalun kokeilemiseen oli posi-
tiivinen ja avoin. Osa asiakkaista sanoitti sita, etta oli kiva lopettaa toimintakerta yhdessa

poydan aaressa ja miettia kerralla tapahtuneita asioita tarkemmin.

Yhteistyokumppanini kokemus tyokalusta oli hyva. Hanen mielestaan tyokalu tuli tarpeeseen
ja vastasi odotuksia. Han on kayttanyt tyokalua viikoittain eri ryhmissa siita asti, kun sai sen
kayttoonsa. Yhteistyokumppanini on kokenut, etta valmiiden kysymysten avulla toimintaker-
tojen loppuun on tullut mukavasti “ryhtia”. Korttipakan sisaltamia vahvuussanoja han on yh-
distellyt yksiloasiakkaiden kanssa tyoskennellessa. Han on tyytyvainen siita, etta korttipakka
sisaltaa eritasoisia kysymyksia, joista on helppoa valita jokaiselle ryhmalle ikatasoon sopivim-
mat. Han on positiivisesti yllattynyt siita, etta asiakkaat ovat todella miettineet vastauksia

an {3

kysymyksiin eika vastanneet ainoastaan “kylla”, “ei” tai “ok”-tyyppisia vastauksia. Yhteistyo-
kumppanini kertoo olevansa tyytyvainen kysymyksiin, mutta jatkossa kehottaa viela enemman

tarkastelemaan ja hiomaan kieliopillisia seikkoja.

Tulevaisuudessa tyokalua voisi jatkojalostaa eteenpain viela kuvallisten korttien tai ohjeiden
kehittamisella. Talla hetkella kortit sisaltavat ainoastaan tekstia, joten toisten asiakkaiden

voi olla vaikeaa hahmottaa itsenaisesti, mita kortissa lukee tai, mita silla tarkoitetaan. Tama
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ongelma kuitenkin ratkeaa silla, etta kortteja kaytetaan aina ohjaajan kanssa, joka pystyy lu-
kemaan tekstin seka tarvittaessa avaamaan kysymysta enemman. Ohjaajan vastuulla on myos
valita ryhmalle tai asiakkaalle sopivat kortit, jolloin valtytaan silta, etta asiakkaalle ei voi
tulla liian hankalia kysymyksia, joita han ei pysty ymmartamaan. Tiedan, etta yhteistyokump-
panillani on kaytossa paljon erilaisia toiminnanohjauskortteja, joita han voi halutessaan yh-
distaa tahan tyokaluun. Erityisesti neurokirjon asiakkaille kuvallinen tuki kysymykseen tai vas-
tausvaihtoehtoihin voisi olla kateva ja helpottaa asiakasta ymmartamaan kysymys seka sanoit-
tamaan/nayttamaan oma vastauksensa kysymykseen. Opinnaytetyota tehdessa aika on ollut
kuitenkin hyvin rajallista, joten mielestani ei olisi ollut realistista lahtea taman prosessin ai-
kana suunnittelemaan ja toteuttamaan kokonaan uuden tyokalun lisaksi myos kuvallisia tuki-
kortteja. Siina on kuitenkin loistava ja varteenotettava idea, jos tata tyokalua haluaa lahtea

kehittamaan enemmankin eteenpain.

6 Pohdinta

Opinnaytetyon viimeisessa luvussa kerron ensimmaiseksi opinnaytetyon luotettavuudesta seka
eettisista periaatteista ja arvoista, joita olen noudattanut tata prosessia tehdessani. Kerron
myos, miten nama huomioimani eettiset nakokulmat toteutuivat yhteistyokumppanini luona.
Eettisissa nakokulmissa otin huomioon muun muassa sosiaalialan eettiset periaatteet, sosiaali-

pedagogisen hevostoiminnan ammattietiikan seka elainavusteiseen tyohon liittyvia seikkoja.

Sen jalkeen on pohdintaa taman opinnaytetyon aiheen yhteiskunnallisesta merkittavyydesta.

Aluksi kerron, miten sosiaalipedagogista hevostoiminnan yhteiskunnallista merkittavyytta voi-
daan arvioida ja sen jalkeen pohdin, minkalainen rooli talla toiminnalla on meidan yhteiskun-
nassamme seka miten yhteiskunta voisi tukea toiminnan asiakasryhmaa paremmin. Tassa kap-
paleessa kaydaan myos eettista pohdintaa opinnaytetyon aiheen seka asiakasryhman vaikutuk-

sista yhteiskuntaa.

Viimeisessa luvussa tassa opinnaytetyossa kerron omasta opinnaytetyoprosessistani ja amma-
tillisesta kasvusta, joka taman prosessin aikana on tapahtunut. Minun opinnaytetyoprosessini
on ollut aika pitka ja hitaasti eteneva, mutta sitakin tarkeampi ja merkityksellinen kokemus

tulevaisuuden haaveisiini liittyen.
6.1 Opinnaytetyon luotettavuus ja eettinen nakokulma

Tassa opinnaytetyossa olen pyrkinyt kayttamaan laajasti erilaisia luotettavia ja mahdollisim-
man tuoreita lahteita tekstin tukena seka oman pohdinnan lisana. Haasteeksi muodostui ole-
massa oleva vahainen materiaali sosiaalipedagogiseen hevostoimintaan liittyen. Sen takia olen
kayttanyt opinnaytetyota tehdessa materiaalia myos hevosterapiaan liittyen soveltaen sita ta-

han aiheeseen sopivaksi. Olen tutustunut luonnonvarakeskuksen seka sosiaalipedagogisen
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hevostoimintayhdistyksen tekemiin sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta kertoviin oppaisiin

ja kasikirjoihin saadakseni ajantasaisimman tiedon aiheesta.

Opinnaytetyossa olevaan vanhempien kyselyyn olen kayttanyt salattua kyselypohjaa, jolla var-
mistin sen, ettei kukaan ulkopuolinen ole pystynyt vastaamaan tai nakemaan kyselya. Talloin
vastaukset ovat luotettavia ja varmasti opinnaytetyon asiakasryhman vanhempien antamia.
Vastauksia kertyi lopulta seitseman, joka on hieman alle puolet kyselyyn pyydetyista vastaa-
jista. Seitseman vastausta antaa kattavamman ja luotettavamman otannan kuin esimerkiksi
vain kaksi tai kolme vastausta. Vastaukset olivat monipuolisia ja suuntaa antavia, koska niissa
oli kuitenkin useamman vanhemman kokemuksia.

Jatin opinnaytetyosta pois asiakkaiden eli lasten ja nuorten kanssa tehdyt kyselyt seka haas-
tattelut, koska koin ettei niista tullut aiheeseen sopivaa materiaalia riittavasti. Niiden kaytta-
minen ei olisi ollut kovin luotettavaa, silla otanta oli pieni ja vahaisista opinnaytetyohon so-

veltuvista materiaaleista olisi voinut tunnistaa asiakkaita.

Opinnaytetyo on tehty ja kirjoitettu eettisia periaatteita noudattaen niin, etta jokainen tahan
prosessiin osallistunut henkilo niin asiakkaat kuin heidan vanhempansa pysyvat anonyymeina

seka tunnistamattomina.

Tassa opinnaytetyossa on noudatettu sosiaalipedagogiikan seka sosiaalipedagogisen hevostoi-
minnan eettisia periaatteita ja arvoja, joita ovat muun muassa: kohtaaminen, vertaisuus,
osallisuus, yhteisollisyys, vuorovaikutuksellisuus, elamyksellisyys ja toiminnallisuus. Naita
kaikkia eettisia periaatteita seka arvoja on noudatettu asiakastyossa, jota olen tehnyt seka
tarkkaillut. Naita asioita olen huomioinut myos opinnaytetyon tyokalua tehdessa, toteuttaessa

ja sita kokeillessa.

Opinnaytetyo prosessin aikana noudatin myos sosiaalialan arvoja ja eettisia ohjeita. Sosiaa-
lialan tyo perustuu ihmisarvoon ja ihmisoikeuksien kunnioittamiseen. lhmisoikeuksien mukaan
jokaisella ihmisella on oikeus omaan elamaan, henkilokohtaiseen vapauteen seka koskematto-
muuteen. lhmisoikeudet eivat ole riippuvaisia ihmisen omasta kaytoksesta tai toiminnasta
vaan jokaisella ihmisella on sama oikeus niihin ihmisyyden perusteella. Sosiaalialan ammatti-
laisena minun tulee kunnioittaa ihmisoikeuksia seka edistaa niiden toteutumista. Ihmisoikeu-
det ovat jokaisen ihmisen perusoikeuksia, jotka maaritellaan YK:n ihmisoikeuksien julistuk-

sessa, Euroopan ihmisoikeussopimuksessa seka Suomen perustuslaissa. (Talentia 2022, 11.)

Sosiaalialan ammattilaisen on oltava asiakaslahtoinen, jolla tarkoitetaan sita, etta asiakas saa
tuoda oman aanensa kuuluviin ja hanen itsemaaraamisoikeuttansa kunnioitetaan. Mikali asia-
kas ei tieda hanen oikeuksistaan tai hanen yksilollista tilannetta ei huomioida, silloin asiakas-
lahtoisyys ei toteudu oikealla tavalla. Kun tyoskennellaan asiakaslahtoisesti, tilanne etenee

asiakkaan tarpeiden mukaisesti ja han kokee aitoa osallisuuden tunnetta tilanteen
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hoitamisessa. Asiakaslahtoisen tyon toteuttaminen ei kuitenkaan ole aina niin helppoa, koska
haasteeksi voi nousta esimerkiksi se ettei asiakas osaa ilmaista omaa tahtoaan. (Talentia
2022, 15.) Sosiaalityon onnistuminen perustuu luottamuksellisen asiakassuhteen rakentami-
seen (Talentia 2022, 31).

Sosiaalialan tyokentilla tulee edistaa asiakkaiden osallisuuden tunnetta. Osallisuudessa on tar-
keaa korostaa oikeutta saada tieto itseaan koskevista asioista seka antaa mahdollisuus kertoa
oma mielipide niihin asioihin liittyen ja siten paasta vaikuttamaan omiin asioihin. Osallisuus
on aina yksilon oma kokemus. Osallisuuden tunne kehittyy toiminnan kautta, jolloin asiakas
voi kokea voimaantumista, valaistumista, tasavertaista toimijuutta seka tyontekijan asiantun-
tijuuden hyvaksymista ja hyodyntamista. Osallisuuden vastakohtana voidaan pitaa syrjayty-
mista, jolloin asiakas ei saa mahdollisuutta omien valintojen tekemiseen tai epakohtien huo-
maamiseen. Sosiaalialan ammattilainen valitsee yhdessa asiakkaan kanssa hanen tilantee-

seensa sopivimmat toimenpiteet ja tukitoimet. (Talentia 2022, 16-17.)

Sosiaalialan ammattilaisten tulee kayttaa eettista harkintaa tyota tehdessa. Kaikki tyossa teh-
tava paatokset eivat ole vain tietoon ja kokemukseen perustuvia vaan eettinen harkinta on
osa paattelyketjua. Eettinen pohdinta johtaakin usein arvojen ja perimmaisten paamaarien
kysymyksiin. Paatoksentekoon vaikuttaa vaistamattakin ihmisten tunteet, elamankulku seka
kokemukset. Sosiaalialan ammattihenkilolla on vastuu tyossa tehdyista eettisista vallinnoista.
Eettinen pohdinta vaatii tyoyhteisossa keskustelua, silla omaa paatosta tulee tarkastella kriit-
tisesti useista nakokulmista. Sosiaalialan eettisen pohdinnan perustana ovat perus- ja ihmisoi-
keudet seka toiminnan lainmukaisuus. Eettisen pohdinnan harkinnan tarkeytta korostaa tyon
ja ammattiasemaan liittyva vallankayton mahdollisuus seka asiakkaan elamaan merkittavalla

tavalla vaikuttaminen. (Talentia 2022, 25.)

Sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa seurataan yhteiskunnallisia muutoksia, joita voivat
olla esimerkiksi erilaiset lait ja asetukset. Toiminnan harjoittajalta vaaditaan sosiaalipedago-
gisen hevostoiminnan taydennyskoulutusta. Tyontekija on itse vastuussa oman tyonsa laadusta
ja turvallisuudesta. Hanen tulee huomioida omat taitonsa, rajoitteensa seka huolehtia tyoky-
vystaan. Tyontekijan on hyva paivittaa ja kehittaa ammattitaitoaan mahdollisuuksien mu-
kaan. Ammattieettinen tyontekija osaa kieltaytya toiminnan jarjestamisesta silloin, kun se on
asiakkaan edunmukaista ja tarvittaessa ohjata asiakas oikeiden palveluiden piiriin. Tyonteki-
jan tulee ilmoittaa selkeasti asiakkaalle ja tarvittaessa hanen huoltajilleen toiminnan periaat-
teet ja riskit. Asiakassuhde on luottamuksellinen ja sita koskee vaitiolovelvollisuus. Toiminta
on asiakaslahtoista ja sita tulee arvioida. Turvallisuus on toiminnan lahtokohta ja siina tulee
arvioida kaikki turvallisuudentekijat. Tyontekijan tulee perehdyttaa tyossa avustavat henkilot
riittavan hyvin seka varmistaa, etta tyossa kaytettavat hevoset ovat toimintaan soveltuvia
seka sithen koulutettuja. Sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa noudatetaan elainsuojelula-

kia. (Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan eettiset ohjeet, 2024.)
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Elainavusteinen tyo lisaantyy koko ajan, jonka myota myos sen saatelyyn tulee muutoksia.
Elaintenhyvinvointi on keskiossa elainavusteisessa tyossa ja siita keskustelu on tarkeaa. On
tarkeaa, etta toiminta pidetaan vastuullisena ja eettisena. Elaimen tyoskentelyn tulisi aina
perustua vapaaehtoisuuteen. Elaimen kouluttaminen positiivisella vahvistamisella lisaa elai-
men tietoisuutta siita, mita silta odotetaan ja silloin se todennakoisemmin nauttii tekemi-
sesta. Elaimen omistaja tuntee elaimen parhaiten, jolloin han on paras mittari elaimen hyvin-
voinnin kannalta. Turvallisuusasiat elainavusteisessa tyossa ovat hieman monimutkaisia silla
samaan aikaan pitaa ottaa huomioon asiakkaan pedagoginen puoli seka oma ja elaimen fyysi-
nen turvallisuus. Tyontekijan tulee huomioida myos oma turvallisuutensa seka tyohyvinvointi.
Myos psykologinen turvallisuus kaikkien osapuolten kannalta on tarkeaa. On mahdollista, etta
elain uupuu tyossaan yhta lailla kuin ihminen. Sen takia onkin tarkeaa, etta omistaja tunnis-

taa elaimen pienimmatkin oireilut ja puuttuu niihin valittomasti. (Taitotalo, 2024.)

Yhteistyokumppanini luona naita edella mainittuja eettisia ohjeita noudatettiin hyvin. Kaikkia
asiakkaita kohdattiin ja kohdeltiin yksiloina ja heidan erityistarpeensa huomioiden kuitenkaan
korostamatta niita liikaan. Jokainen asiakas paasi vaikuttamaan mahdollisuuksien mukaan it-
seaan koskeviin paatoksiin esimerkiksi vaikuttamalla toiminnan sisaltoon tai hevoseen, jonka
kanssa tyoskentelee. Ketaan ei toiminnassa pakoteta osallistumaan tai tekemaan mitaan, jos
han ei itse sita halua. Tietysti kaikkeen toimintaan kannustetaan, mutta asiakkaan itsemaa-

raamisoikeus huomioiden.

Yhteistyokumppanillani on tarvittava koulutus seka lisdaosaamista jarjestaa sosiaalipedagogista
hevostoimintaa. AiKa-tallilla noudatetaan elainsuojelulakia ja kaikki siella asuvat hevoset
ovat hyvinvoivia, seka talliymparisto on turvallinen elaimille ja ihmisille. Sosiaalipedagogi-
sessa hevostoiminnassa kaytetaan ainoastaan siihen soveltuvia ja koulutettuja hevosia. Riskiti-
lanteet minimoidaan ja niiden valttamista suunnitellaan tarkasti esimerkiksi ohjeistamalla
tyossa avustavia henkiloita mahdollisimman hyvin ja kattavasti. Mielestani se, etta monet asi-
akkaat ovat kayneet yhteistyokumppanini toiminnassa pitkaan kertoo siita, etta toiminta

siella on turvallista ja luottamuksellista, jossa asiakkaan on helppo olla ja viihtya.

6.2  Yhteiskunnallinen merkittavyys

Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan yhteiskunnallista merkittavyytta voidaan arvioida toimin-
nan vaikuttavuuden avulla. Toiminnan vaikutusta voidaan arvioida toiminnan avulla saatujen
muutosten mittaamisella. Sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa pyritaan saamaan aikaan
myonteisia muutoksia ihmisten elamassa. Yksilon elamassa tapahtuvat muutokset heijastuvat
yhteiskuntaamme. Mita paremmin halutut muutokset saavutetaan, sita vaikuttavampaa toi-
minta on. Vaikutusten avulla voidaan arvioida, miten toiminnan tuottaminen vaikuttaa pit-
kalla aikavalilla. Mikali muutokset ovat kestavia, ne heijastuvat laajemmin parhaimmillaan

koko yhteiskuntaan. (Lipponen & Vehmasto 2021, 14-15.)
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Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan kehittamisen alkuaikoina yhteiskunnallinen tarve on maa-
ritelty lasten ja nuorten syrjaytymisen ehkaisylla seka eriarvoistumisen vahentamisella. Jokai-
nen toimija voi maaritella oman asiakasryhmansa seka heidan tavoitteensa, mutta usein taus-
talla on jokin yhteiskunnallinen ongelma, johon pyritaan vastaamaan. Yhteiskunnallisen tar-
peen arvioinnilla voidaan perustella sita, miksi sosiaalipedagogisen hevostoimintapalveluiden
rahoittaminen seka kehittaminen ovat tarkeita. Maaritetyn tarpeen pohjalta voidaan lahtea
pohtimaan toiminnan aiheuttavaa muutosta. Saavutettava muutos voi olla yksilon elamassa

tapahtuva tai palvelujarjestelman tasolla tapahtuva. (Lipponen & Vehmasto 2021, 18.)

Koen, etta sosiaalipedagogisella hevostoiminnalla on koko ajan kasvava tarve ja vaikutus yh-
teiskunnassamme. Yhteiskunnallisia ongelmia ja haasteita tulee olemaan aina ja ne vaikutta-
vat vaistamatta lapsiin, nuoriin ja aikuisiin. Sosiaalipedagoginen hevostoiminta on yksi mo-
nista tavoista, joilla erinaisia haasteita pyritaan ennaltaehkaisemaan, mutta myos korjaa-
maan. Sosiaalipedagoginen hevostoiminta on erilainen vaihtoehto esimerkiksi tutulle terapia-
tyolle tai vaihtoehtoisesti sen rinnalle. Kun toiminnassa on mukana elain, voi se helpottaa asi-
akkaan ja tyontekijan keskinaista kommunikointia ja erityisesti asiakkaan haasteita, ja ongel-
mia. Elain luo luottamusta ja turvaa. Mielestani on tarkeaa, etta on olemassa erilaisia keinoja
ja vaihtoehtoja, jotta jokaiselle ihmiselle loytyisi mahdollisimman sopiva ja tarpeisiin vas-

taava palvelu.

Sosiaalipedagoginen hevostoiminta on alkanut Suomessa 2000-luvun alkupuolella, joten mie-
lestani viela voidaan sanoa sen olevan suhteellisen uusi tyoskentelytapa Suomessa. Sosiaalipe-
dagoginen hevostoiminta yleistyy Suomessa koko ajan ja sen tuottajia tulee lisaa ympari Suo-
mea, jolloin saatavuus paranee eika palvelun aloittaminen jaa kiinni pitkien matkojen takia.
On kuitenkin tiedostettava, etta viela tanakaan paivana palvelua ei ole tarjolla laheskaan jo-
kaisessa kaupungissa vaan tuottajat keskittyvat isompiin kaupunkeihin, jossa niita voi olla use-

ampiakin lahekkain.

Tana paivana palvelusta osataan jo kertoa paremmin ja asiakkaita osataan ohjata sen pariin
paremmin kuin esimerkiksi viela kymmenen vuotta sitten. Sosiaalipedagogisen hevostoiminnan
palvelun hinta koetaan kuitenkin aika kalliiksi monien asiakkaiden tilanteissa, joten palvelun
aloittaminen sita tarvitsevalle voi olla haastavaa tai jopa mahdotonta varallisuuden takia. Yh-
teiskunnallista apua ei ole kovin paljoa saatavilla sosiaalipedagogiseen hevostoimintaan aina-
kaan talla hetkella. Olisi hienoa, jos tilanne muuttuisi tulevaisuudessa esimerkiksi niin, etta

sosiaalipedagoginen hevostoiminta kuuluisi Kelan tukemiin palveluihin.

Kokemukseni mukaan sosiaalipedagogisella hevostoiminnalla voi olla iso vaikutus yhteiskun-
nallisesti palvelun asiakkaiden hyvinvointia lisaamalla. Jokaisella asiakkaalla on omat syyt
seka haasteet, joiden takia he hakeutuvat palveluun. Parhaimmillaan palvelulla pystytaan

korjaamaan tai vahentamaan haasteita, jolloin asiakkaan voi olla mahdollista paasta takaisin
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kiinni yhteiskuntaa. Sen avulla asiakkaasta voi tulla merkityksellinen toimija yhteiskunnas-
samme. Palvelu, jossa ennaltaehkaistaan ja korjataan asiakkaiden hyvinvointia, on jo itses-
saan tarkeaa hyvinvointivaltiolle, joka nimensa mukaisesti pyrkii siihen, etta kansalaiset olisi-
vat hyvinvoivia. Voimme pohtia sita, miksi Suomen kaltaisessa hyvinvointivaltiossa edes on

huonosti voivia ihmisia, ja erityisesti nuoria, jotka ovat yhteiskuntamme tulevaisuus.

Todellisuus vain on se, etta taydellista valtiota ei ole olemassa ja on epatodennakoista, etta
milloinkaan kaikki ihmiset tulisivat olemaan hyvinvoivia ja tasapainoisessa elamassa elavia.
Vahinta, mita yhteiskuntamme voi asian eteen tehda, on tukea naita huono-osaisia ihmisia
auttamalle heidat heille sopivan palvelun piiriin. Se voi olla sosiaalipedagoginen hevostoi-
minta tai sitten jokin muu ihmiselle paremmin sopiva palvelu, josta han saa tukea elamanti-
lanteeseensa. Tuki voi olla palvelupiiriin mahdollisimman nopeasti paaseminen tai taloudelli-

sesti tukemista, mikali ihmisella ei itsellaan ole varaa palveluun.

Kaksi isointa yhteiskunnallista ongelmaa ovat mielestani se, etta ei pystyta varmistamaan riit-
tavan nopeaa palveluun paasya ja, se etta palvelun tuottamissa kustannuksissa ei pystyta tu-

kemaan riittavasti vahavaraisia ihmisia.

Mielestani sosiaalipedagogisessa hevostoiminnassa naista yhteiskunnallisista ongelmista erityi-
sesti nakyy asiakkaiden huono taloudellinen tilanne, jonka takia palvelua ei pystyta aloitta-
maan, se joudutaan lopettamaan ennenaikaisesti tai siihen ei pystyta osallistumaan niin
usein, kuin todellinen tarve olisi. Taloudellista tukea kunnalta tai muulta taholta on vaikeaa
saada, joten suhteellisen kallis toiminta jaa itselle maksettavaksi. Joissain perheissa se voi
olla pois, jostain muusta tarkeasta tai sitten asiakkaan elaman kannalta tarkea palvelu jaa va-
lista, koska talous ei kesta sita. Toisinaan palvelussa saatetaan kayda ja sitten vasta huoma-
taan, etta rahat eivat riitakaan maksamaan palvelua. On musertavaa nahda kuinka paljon pal-
velusta hyotyvia asiakkaita olisi, joilla ei vain ole mahdollisuutta osallistua kalliiseen palve-

luun.

6.3  Opinnaytetyon oppimiskokemus ja ammatillinen kasvu

Opinnaytetyoprosessi on ollut opettavainen, mutta samalla myos yllattavan haastava koke-
mus. Paatin tehda opinnaytetyon itseani kiinnostavasta aiheesta, jonka ajattelin luovan moti-
vaatiota prosessin edistamiseen. Onkin ollut mielenkiintoista perehtya sosiaalipedagogiseen
hevostoimintaan entista tarkemmin, vaikka tietysti se on ollut hieman hankalaa saatavan ma-
teriaalin vahyyden takia. Prosessissa isona apuna on ollut minun osaava yhteistyokumppani,
kenen kanssa on ollut helppoa ja luontevaa tyoskennella. Yhteistyokumppanini on tsempannut
minua jatkamaan prosessin edistamista myos silloin, kun tekeminen on tuntunut hankalalta.
Olin hieman yllattynyt kuinka rankka opinnaytetyo prosessi on yksinaan suorittaa. Jalkeenpain

ajatellen olisin ehka kaivannut enemman vertaistukea ja toista ihmista edistamaan prosessia
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kanssani. Uskon, etta toisen kanssa tehdessa opinnaytetyo prosessini ei olisi venynyt nain pal-

joa, mita se on nyt venynyt.

Aiheeseen perehtymisen lisaksi olen paassyt luomaan uuden tyokalun, joka soveltuu sosiaali-
pedagogiseen hevostoimintaan. Tyokalun kehittaminen tuntui aluksi hankalalta, mutta sitten
kun idea syntyi, oli sen luominen helppoa ja mielekasta. Tyokalun kehittaminen oli opettavai-
nen kokemus, vaikkakaan se ei ollut minulle ensimmainen kerta, kun lahdin kehittamaan asia-
kasryhmalle sopivaa materiaalia. Pohdin paljon sita, etta onko tyokalu tarpeeksi viimeistelty
ja riittavan hyva opinnaytetyohon. Olin ehka hieman epavarma omasta tuotoksestani, kunnes
paasin esittelemaan sita yhteistyokumppanilleni. Yhteistyokumppanin kanssa tehty pohdinta
ja pienet muutokset toivat minulle varmuuden siita, etta voin ylpeana seista tuotokseni ta-
kana. Tyokalusta tuli yhteistyokumppanini tarpeita vastaava, seka sellainen, jota voisin itse

kayttaa, jos joku paiva tyoskentelen sosiaalipedagogisen hevostoiminnan aarella.

Opinnaytetyoprosessi on vahvistanut ajatusta siita, etta tulevaisuudessa haluan tehda amma-
tikseni sosiaalipedagogista hevostoimintaa. Se, etta onko tyo minulle osa-aikaista vai kokoai-
kaista jaa nahtavaksi. Koen, etta olen oppinut sosiaalipedagogisesta hevostoiminnasta seka
toiminnan mahdollisista asiakasryhmista paljon uutta. Uusien asioiden oppiminen on tapahtu-
nut kirjallisuuteen perehtymalla, mutta erityisesti yhteistyokumppanini luona tyoskennel-
lessa, tarkkaillessa ja tyokalua kokeillessa. Keskustelut yhteistyokumppanini, asiakkaiden seka
heidan vanhempien kanssaan ovat olleet antoisi ja antaneet minulle uusia nakokulmia monin

eri tavoin.

Koen, etta tama opinnaytetyo prosessi on vahvistanut myos minun mielenkiintoni kohteita tu-
levaisuuden tyon asiakasryhmasta. Aiemmalta koulutukseltani olen nuoriso- ja vapaa-ajan oh-
jaaja ja olen aina tykannyt tyoskennella nuorten kanssa. Tata opinnaytetyota tehdessa ja eri-
tyisesti tyokalua testatessa huomasin jalleen sen, etta koen olevani omalla mukavuusalueella
tyoskennellessa nuorten kanssa. Minulla on olo, etta pystyn antamaan itsestani jotain erityista
nuorilla. Erilaiset neurokirjon haasteet ja mielenterveysongelmat ovat herattaneet minussa
mielenkiintoa perehtya niihin enemman. Erityisesti neurokirjon haasteet eivat olleet minulle
ennestaan tuttuja. Pystyn nakemaan itseni tulevaisuudessa tyoskentelemassa juuri naiden sa-
mojen haasteiden kanssa kamppailevien nuorten parissa. Opinnaytetyon myota olen paassyt
tutustumaan paremmin naihin asioihin seka nakemaan ja oppimaan keinoja tyoskennella nii-
den kanssa. Toivon kovasti, etta tulevaisuudessa paasen itse hyodyntamaan tata luomaani

tyokalua omien sosiaalipedagogisen hevostoiminnan asiakkaiden kanssa.
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Liite 1: Saatekirje, seka suostumuslomake

Hei hyvat AiKa-tallin asiakkaiden vanhemmat! Olen Neea Karjalainen ja opiskelen
viimeistad vuotta sosionomiksi Laureassa. Teen yhteistydssa AiKa-tallin kanssa
opinnaytety6ta. Opinndytetyon tavoitteena on tutkia, seka kehittaa tallin asiak-
kaille toiminnan merkityksellisyyden arviointilomake tai -menetelma. Haluaisin
padstd haastattelemaan toimintaan osallistuvia asiakkaita. Alaikdisten asiakkaiden
kohdalla tarvitsen kuitenkin vanhempien hyviaksynnan haastatteluun osallistumi-
sesta. Tama haastattelu tulee olemaan osa opinnaytetyotani ja tuotoksen toteutta-
mista. Olisi todella tarkeda, ettd asiakkaat paasevat itse osallistumaan heille tule-
vaan tuotokseen kertomalla omia kokemuksia ja nakemyksia aiheesta. Prosessin
loppuvaiheessa he paasevat kokeilemaan kehittdmaani tuotosta. Tavoitteena on,
ettd tuotoksen avulla asiakkaat padsevat itse miettimdan enemman toiminnan
merkityksellisyyttd heidan elamédssaan ja sitd kautta huomaamaan positiivisia vai-
kutuksia ja kehittymisen kohteita. Haastattelut jarjestetddn yksilollisesti kdyntien
yhteydessg, joko ennen tai jalkeen kdynnin ajankohdan. Aikaa siihen on hyva va-
rata noin 30-60 minuuttia.

Ystavallisin terveisin: Neea Karjalainen

Annan luvan osallistua haastatteluun.
(Lapsen nimi)

Vanhemman allekirjoitus:

Nimenselvennys:
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Liite 2: Teemahaastattelun runko

Taustatiedot:
-Ika, mahdolliset diagnoosit/syyt asiakassuhteeseen

Toiminnan tuoma apu:

-Mihin asioihin asiakas toivoo saavansa apua toiminnasta?

-Miten asiakas kokee toiminnan vaikuttavan haneen?

-Millaisiin asioihin/tilanteisiin asiakas kokee saaneensa apua toiminnasta (konkreettisia asi-
oita/tilanteita)?

Toiminnan merkityksellisyyden tunnistaminen:

-Kokeeko asiakas toiminnan merkitykselliseksi elamansa kannalta?

-Osaako asiakas nimeta toiminnan merkityksellisid kokemuksia itsensa kohdalla (esim. ysta-
vyyssuhteet, toimintakyvyn paraneminen, sosiaaliset tilanteet jne.)?

-Toivooko asiakas, etta toiminnassa huomioitaisiin merkityksellisyyden tunnistaminen enem-
man/paremmin?

Toiminnan merkityksellisyyden tunnistamisen parantaminen:

-Miten toiminnassa voitaisiin lisdta merkityksellisyyden havainnoimista?

-Kokisiko asiakas hyodylliseksi/tarpeelliseksi toiminnan merkityksellisyyden pohtimista toimin-
nassa?

-Milla tavoin toiminnan merkityksellisyytta voitaisiin miettia? Arviointilomake? Toiminnallinen
menetelma?

Muuta lisattavaa?
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Liite 3: Kirjallinen haastattelulomake

Asiakkaiden haastattelu hevostoiminnan merkityksellisyydesta:
Lomake voidaan tayttaa yhdessa vanhempien kanssa, mutta toivon vas-

tausten tulevan lapsilta @

Annan luvan kayttaa vastauksia opinnaytetydssa (vanhempi tayttaa):
Kyll3 En

Kuinka kauan olet ollut hevostoiminnassa AiKa-tallilla?
Alle vuoden

1-2-Vuotta

2-3-Vuotta

Yli 3-vuotta

Mita olet oppinut hevostoiminnassa? Voit valita useamman vaihtoehdon.
Omien tunteiden sanottamisesta

Muiden kuuntelemista

Yhdessa tekemista

Itseni hillitsemista

Omien mielipiteideni kertomista

Hevosten hoitamista, seka ratsastamista

Tallitoita

Mita muuta?

Onko hevostoiminta sinulle tarkeaa?
Kylla En osaa sanoa Ei

Halutessasi voit perustella miksi?

Odotatko innolla hevostoimintaan paasemista?
Kylla En osaa sanoa En
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Kehutaanko sinua tarpeeksi onnistumisistasi hevostoiminnassa?
Kylla En osaa sanoa Ei

Minkalaisista asioista sinua kehutaan ja milta se tuntuu?

Haluaisitko, etta hevostoiminnassa kaytettaisiin enemman aikaa onnistu-
misien ja positiivisten kokemusten miettimiseen?
Kylla En osaa sanoa En
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Liite 4: Ohjeet menetelman kayttamiseen

Tervetuloa kayttamaan sosiaalipedagogiseen hevostoimintaan
suunniteltua merkityksellisyyden korttipakkatyodkalua!

Tama tyokalu on luotu osana Sosionomi (AMK) opintojen opinndytety6td, jossa tar-
kasteltiin sosiaalipedagogisen hevostoiminnan merkityksellisyyttd. Opinndytetyota
tehdessd ymmarsin, ettd asiakkaiden on vaikeaa ymmartaa merkityksellisyyden kasi-
tettd, mutta siitd huolimatta he voivat arvioida sosiaalipedagogisen hevostoiminnan
merkityksellisyytta heiddan elamédssadn ika- ja taitotasoon nahden sopivalla tavalla.
Néaiden havaintojen perusteella 1dhdin toteuttamaan tata tydkalua merkityksellisyy-
den tunnistamisen avuksi. Tyokalu koostuu 36 kysymyskortista, 36 vastausvaih-
toehto kortista ja 81 luonteenvahvuus sana kortista. Naitd kortteja voidaan kayt-
taa yksilotyoskentelyssa ja ryhmissa. Kortit ovat tarkoitettu kaytettavaksi toiminta-
kerran loppuun toiminnassa tapahtuneiden asioiden kokoamiseksi ja merkitykselli-
syyden tunnistamiseksi.

Kysymyskortit ovat jaettu kolmeen kategoriaan ja ne ovat varikoodatut, jotta ohjaa-
jan on helpompi valita toimintaan sopivat kortit:

1. Yksilolle suunnatut kysymykset 18 kpl (Onnistumiset ja kehittamisen kohteet)

2. Pari- ja ryhmatyoskentelyyn suunnatut kysymykset gkpl (Palautteen anto pa-
rille)

3. okpl (Havainnointi toiminnan aikana)

Kysymyskortteja voidaan kdyttad eritavoin. Tassa esimerkkind kolme eri variaatiota:

1. Ohjaaja valitsee yksilolle/ryhmalle sopivat kortit esim. 1-3 kpl:tta, jotka kay-
ddan kerran lopussa lapi keskustellen ja pohtien.

2. Asiakkaat voivat itse valita itselleen tai ryhmalle yhteiseksi 1-3kplt:tta kort-
teja, joista haluavat keskustella ja pohtia kerran lopussa.

3. Asiakkaat voivat nostaa sokkona kortteja esim. 1kpl/asiakas, johon han tai
kaikki ryhmaldiset vastaavat ja pohtivat kerran lopussa.

Ohjaaja voi aina esittda lisa- tai jatkokysymyksid asiakkaan vastaukseen tai pohdin-
taa, jos han kokee, ettd asiakas pystyy syventymaan pohdintaan.

Kysymyskorttien soveltamisessa on vain taivas rajana!

Kun kortteja kdytetdan toimintakerran lopussa, ne toimivat hyvana loppukoontina,
sekd palautteena toimintakerran tapahtumista ja onnistumisista. Toiminnan sisallon
pohtiminen auttaa asiakkaita pysahtymdan miettimddn toiminnan vaikutusta, seka
siirtymaadn tallilta seuraavan tekemisen pariin, kun toiminta paatetdan yhteisesti.
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Kortteja voidaan kdyttda myos hevosen seldssd tai muuten hevosen ldsna ollessa, jos
ohjaaja kokee sen rauhoittavan ja auttavan asiakkaita keskittymddn paremmin.

Kysymyskortteja voidaan soveltaa erilaisilla asiakkailla heidén taito-, seka ikdatason
mukaisesti. Ohjaajan tulee osata valita asiakkaille sopiva tapa kayttaa kortteja, seka
heille sopivia kortteja. Halusin mahdollistaa kysymyskorttien kdayton mahdollisim-
man monille erilaisille asiakkaille, joten loin niiden avuksi myos vastausvaihtoehto
kortteja. Niitd voidaan kayttda esimerkiksi tilanteissa, joissa asiakkaan on vaikeaa
pohtia vastauksia tai asiakkaan on vaikeaa sanoittaa ajatuksiaan. Kannustan kuiten-
kin ohjaajaa haastamaan asiakkaat omaan pohdintaan esimerkiksi esittamalla jatko-
kysymyksid. Vastausvaihtoehtokortit ovat myos varikoodattuja kysymysten mukai-
sesti, jolloin ohjaajan on helppo valita kysymyksiin soveltuvat vastausvaihtoehdot.
Kysymyskategorioiden esimerkki vastauksien lisdaksi korttipakka sisaltad 81

Tyokalua kayttdaessa on tarkedd, etta ohjaaja on mukana, sekd aidosti lasnd auttaen
asiakkaita hankalissa kysymyksissa. Tarkoituksena on, ettd jokainen asiakas saa posi-
tiivisia kokemuksia tydkalun kaytostd. Ohjaajan tehtdavana on auttaa asiakasta, mikali
asiakas ei itse osaa vasta kysymykseen tai 16yda hanelle sopivaa vastausvaihtoehtoa,
siten voidaan valttaa epdaonnistumisen kokemukset. Kysymyskortit ovat oiva tapa
harjoitella positiivisen palautteen antoa itselle, mutta myos muille!

On tarkedd varata riittavasti aikaa keskusteluille ja pohdinnalle, jotta jokainen saa
riittavasti aikaa omien ajatusten jakamiselle. Lisdksi on tarkedd, ettei kortteja kayteta
liikkaa kerrallaan, jotta niiden kayton mielekkyys sdilyy. Onkin tarkedd, ettd menetel-
maa kayttdva ohjaaja tuntee asiakkaansa.

Tyo6kalun tarkoitus on helpottaa ohjaajan tyota hevostoiminnan paattamisessa. Kort-
tien tavoitteena on koota hevostoiminnassa vietetty hetki pohtien kokemuksia, onnis-
tumisia, seka kehittymisen kohteita. Korttien avulla pyritddn saamaan aikaan antoi-
sia keskusteluja, sekd pohdintaa omista onnistumisista, havainnoista, kokemuksista,
sekad kehittda palautteenanto kykya. Ndiden asioiden avulla asiakkaat padsevat miet-
timadn toiminnan merkityksellisyytta heiddan elamédssdan heille sopivalla tavalla.
Korttien kayttd on pyritty mahdollistamaan mahdollisimman monipuolisesti erilai-
silla asiakkailla.

Toivon korttien antavan antoisia keskustelu hetkia asiakkaiden kanssa!



