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Opinndytetyoni tavoitteena oli tuottaa yhteisty0yrityksen sairaanhoitajille autonomisen
tyévuorosuunnittelun opas (produktio). Oppaan tarkoituksena on auttaa hoitokodin sai-
raanhoitajaa toteuttamaan autonomista tyévuorosuunnittelua. Yhteistyoyritys on yksi-
tyinen kehitysvammaisten hoitokoti. Hoitokoti tuottaa asumispalveluja aikuisille kehi-
tysvammaisille. Hoitokoti haluaa tybaika-autonomialla tukea tyontekijéiden tyohyvin-
vointia.

Opinnaytetyossani nostin esille tydaika-autonomian, autonomisen tyévuorosuunnittelun
seké tyohyvinvoinnin madritelmia ja sisaltod. Tutkimuksista nostin esille autonomisen
tyévuorosuunnittelun vaikutuksia hoitotydntekijoiden tyéhyvinvointiin. Sivusin myos
hyvia tyovuorosuunnittelun piirteitd. Aineistoa oppaaseen kerasin laadullisella tutki-
musmenetelmallad, kayttden kvalitatiivista tutkimusotetta. Alkukartoituksen kerésin hoi-
tokodin hoitohenkilokunnalta SWOT-analyysin nelikentalld. SWOT-analyysin avulla
sain tietoa autonomisen tyovuorosuunnittelun vahvuuksista, heikkouksista, mahdolli-
suuksista ja uhkista. Kerdtyn SWOT-analyysin tiivistin ja teemoittelin selkedmpéén
muotoon. Analyysin tuloksena sain suuntaa antavia tietoja autonomiseen tyévuorosuun-
nittelun oppaaseen. Tiivistetyn ja teemoitellun SWOT-analyysin avulla pidin hoitoko-
dissa kehittdmispalavereita. Autonomisen tydvuorosuunnittelun oppaan kokosin tausta-
teorian, SWOT-analyysin ja yhteistyoyrityksen kanssa pidettyjen kehittdmispalaverei-
den avulla.

Autonomisesta tydévuorosuunnittelu oppaasta tuli siisti ja mielenkiintoinen. Oppaan si-
séllosta tuli selked, looginen ja helposti péivitettava.

Asiasanat: tydaika-autonomia, autonominen tyévuorosuunnittelu, tyoaikalaki, autono-
misen tydvuorosuunnittelun reunaehdot, tyohyvinvointi, SWOT-analyysi, kvalitatiivi-
nen tutkimus.



ABSTRACT

Korhonen, Marika. For Autonomous Worktime Towards To The Wellbeing At Work,
Autonomous Working Time Guide Book To The Nursing Home For Nurses. 56 pages,
5 appendices. Language: Finnish. Pieksdmaki, Autumn 2014.

Diaconia University of Applied Sciences. Degree Programme in Nursing, Option in
Nursing. Degree Title: Nurse (Barchelor).

Aim of the study was to carry out a guide book (produce) of autonomous worktime. The
autonomous worktime guide book helped the nursing home care workers to do au-
tonomous scheduling.

The theory was collected about autonomous working, autonomous scheduling, well-
being at work and laws about scheduling. The material was collected by earlier research
and SWOT-analysics. The earlier research was collected about how the autonomous
working affects to the care workers. The SWOT-analysis data was analyzed by themes.

The guide book of autonomous scheduling gamed interesting, clear-word, logical and
easy to update.

Key words: wellbeing at work, autonomous working, autonomous scheduling, working
law, SWOT-analysis, qualitative research.
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1 JOHDANTO

Tydeldma 2020 -hankkeen (i.a.) strategiaan kuuluu yhtena osana tyéhyvinvointi. Tyo-
hyvinvointi vaikuttaa tyon laatuun. Tulevaisuudessa Suomen tyéeldmén on oltava laa-
dullisesti parempaa kuin muissa Euroopan maissa, jotta voidaan pit&a tyontekijat tydssa.
Tulevaisuuden tyépaikka on sellainen, jossa etsitdadn aktiivisesti ratkaisuja tyon ja muun
elamén yhteensovittamiselle (Tydeldma i.a.). 2005-2020 tydvoima uusiutuu nopeam-
min kuin ennen, siksi yha enemmaén on otettava huomioon myaos yksilollisia tyéehtoja.
(Sosiaali- ja terveysministeri6 i.a.; Lindstrom & Leppéanen 2002, 39; Alasointi 2012,
104-105.)

Elinkeinoeldmén valtuuskunnan raportissa 2010 tyontekijat haluaisivat ottaa tytajastaan
enemman vapaa-ajan kayttoon. Perheen ja tyon yhdistdmistd helpottaa, kun tyontekija
Voi itse vaikuttaa tydaikaansa. Suomessa tydaikaan ollaan tyytyvaisia, mutta silti kaiva-
taan tyoaika-autonomiaa. (Ylikdnnd 2011, 39-40.) Sairaanhoitajien tydssa pysymiseen
vaikuttavat onnistumisen kokemukset, sadnnollinen tyoaika ja stressi. Jotta sairaanhoita-
jat saataisiin pidettya tydsséan, on tydymparistdd kehitettdva jo ennakoivasti, toteavat
Zangaro & Soeken (2007) tekemassaan tutkimuksessaan. Tyoaika-autonomiassa tyon-
tekija itse suunnittelee tyévuoronsa ottaen huomioon koko tyoyhteison (Tyoterveyslai-
tos i.a. b.). Ty0Oaika-autonomiaa pidetddn voimavarana. Autonomialla voidaan saada
lisdd tyohyvinvointia. TyGaika-autonomia lisaa tyontekijan tyon ja muun eldman tasa-
painoa, lisddmalla tyytyvaisyytta ja elaménlaatua. (Natti & Anttila 2012, 162-163).

Opinndytetyoni on kehittdmispainotteinen ja sen padpainona on autonomisen tyévuoro-
suunnittelu oppaan toteutus. Opas on tehty tydeldman tarpeeseen. Tydeldman yhteistyo-
kumppaninani toimi yksityinen, 31 paikkainen, kehitysvammaisten hoitokoti. Hoitokoti
Poppeli Oy sijaitsee Suonenjoella ja se on perustettu vuonna 1998. Hoitokoti tarjoaa
asumispalveluja seka tyo- ja péivatoimintaa aikuisille kehitysvammaisille, erityisesti
laitoksesta avohuoltoon siirtyville. Hoitokodissa tydskentelee 17 hoitotyontekijaa, joista
kolme on sairaanhoitajia. Henkilostd koostuu sosiaali- ja terveysalan toisen ja kolman-

nen asteen ammattilaisista. (Hoitokoti Poppeli 2013.)



Opinnaytetyossani kasittelen tydaika-autonomiaa ja tyohyvinvointia tyévuorosuunnitte-
lun n&kokulmasta. Teoreettisen viitekehyksen olen rajannut tyévuorosuunnitteluun,
koska tyoni paépaino on produktion toteutus. Keskeisié késitteitd avaan kirjallisuuden ja
tutkimusten avulla. Lainsaddannosté nostan esille maaritelmia tyévuorosuunnitteluun ja

sen toteutukseen.

Hoitokodin toiveena oli saada hoitohenkilokunnalle autonomisen tyévuorosuunnittelun
opas. Oppaan tarkoituksena olisi auttaa tyontekijaa hdanen suunnitellessaan omia tyo-
vuorojaan, hoitokodin siirtyessé tydaika-autonomiaan. Hoitokodin hallitus haluaa op-
paan kautta tukea tyontekijan tyohyvinvointia ja sitd kautta parantaa palvelun laatua.
Opinnaytetyoni produktiona tein hoitokodin sairaanhoitajille autonomiseen tyévuoro-
suunnitteluun oppaan. Opas tulee tydeldman tarpeeseen ja on kehittdmispainotteinen.
Alkukartoituksen tein SWOT-analyysin nelikentalla. SWOT-analysoinnin tein teemoit-
telu menetelmalld, josta sain teoriaan liittyvat késitteet seka aiheita kehittdmispalaverei-
hin. Analyysin, tydyhteison kehittamispalavereiden ja teoriatiedon avulla kokosin auto-
nomisen tyévuorosuunnittelun oppaan. Valmiista oppaasta kerdsin hoitokodin hoito-
henkilokunnalta palautteen. Autonomisen tydvuorosuunnittelu oppaan toimivuuden
palaute oli paasaantoisesti hyvad ja kannustavaa. Palautteessa tuli muutamia kehittdmis-

ehdotuksia, jotka toteutin ennen lopullista versiota.

Valitsin opinnéytetyoni aiheeksi autonomisen tydvuorosuunnittelun oppaan tekemisen,
koska mielesténi aihe on ajankohtainen ja kiinnostava. TyGhyvinvoinnin parantaminen
on tulevaisuuden haaste ja ndin myos ajankohtainen hoitoalalle. Tulevana sairaanhoita-
jana tulen tarvitsemaan tietoa tydaika-autonomiasta ja autonomisesta tydvuorosuunnitte-

lusta, tulevaisuudessa olen itsekin autonomisen tyévuorosuunnittelu oppaan kéyttaja.



2 AUTONOMINEN TYOVUOROSUUNNITTELU

2.1 Tyoaika-autonomia

Puhuttaessa tyohon liittyvasta autonomiasta tarkoitetaan tydntekijdn mahdollisuutta
vaikuttaa omiin tyfaikoihin. (Rauramo 2008, 132). Tyo6terveyslaitos (i.a. b.) on maari-
tellyt tydaika-autonomian koko yhteisolliseksi tydvuorosuunnitteluksi. Jokainen suun-
nittelee omat tydvuoronsa yhteistydssa muiden tyontekijoiden kanssa sovittujen reuna-
ehtojen mukaisesti. Reunaehtoja ovat: tyoaikalaki, tyéehtosopimukset, paikalliset sopi-
mukset ja organisaation/yksikén sopimukset. Koko tydyhteisd on vastuussa tyévuorois-
ta, esimiehen tehtdvd on vain antaa tukea ja ohjausta. Tyoaika-autonomia edellyttaa
kaikilta tarpeeksi tietdmysta ja ymmarrysta vuorotyon vaikutuksesta tyohyvinvointiin ja
ergonomiaan. Tyoaika-autonomia velvoittaa tyontekijan ottamaan vastuuta tyévuoro-

suunnittelun vaikutuksista. (Tyoterveyslaitos i.a. b.)

Vuonna 2010 suomalaisten ty6 ja perhe-elaman yhteensovittaminen on ollut eurooppa-
laista keskitasoa. My6s Pohjoismaissa on Eurooppaa korkeampi tyoaika-autonomia.
(Natti & Anttila 2012, 164). Hoitokodin hoitohenkilékunta on tutustunut ja lukenut ty6-
aika-autonomiasta. Hoitohenkilokunta on valmis sitoutumaan tydaika-autonomiaan.
Hoitokodin siirtyessa tydaika-autonomiaan, heidén tavoitteenaan on tyontekijan tyohy-

vinvoinnin paraneminen.

2.2 Lainsaadanto

Tydbaikalaki on yleislaki ja siind ovat keskeiset ty0aikaa koskevat sdéédnnokset. Tyoaika-
lain paéatarkoitus on tyontekijan suojelu. Tybaikalain mukaan tyfaikaa on se aika jona
aikana tyotad tehd&&n ja jolloin tyontekijd on tydnantajan kaytettavissd tyOpaikalla.
TyOmatka ja varallaolo eivat ole tydaikaa. Sosiaalisista ja terveydellisisté syistéd tyonte-
kija voi tehd& lyhennettyd tytaikaa. (Tyoaikalaki 1996; Sainio 2010, 27,30; Nieminen
2012, 52-54.)



Ty6aikalain mukaan (1996), tyopaikalle on laadittava ty6évuoroluettelo, tydvuorolistat
ovat kaksi, kolmen viikon pituista, toisiaan seuraavaa ajanjaksoa. Ty0aikatasoittuma on
kahden ajanjakson aikana. Ty0aika ajanjaksona on 230 tuntia ja arkipyhat véhentavat
ty6aikaa. Tyodvuoroluettelo tulee antaa tydntekijoiden nahtéaville véhintaan viikkoa en-
nen seuraavan ajanjakson alkamista. Tyovuoluettelon esille laittamisen jalkeen muutok-
sia saa tehda vain tyontekijan luvalla tai erittain painavasta syysta. Tyovuoroluettelon
tulee olla samanpituinen kuin tydajan tasoittuma on. Tyoaikalaki maérittelee vuorotyon
ty6ajaksi, missa tydaika muuttuu sédanndllisesti ja ennakolta. Tydnantajan on annettava
tyontekijalle paivittdin lepoaikaa ruokatauon muodossa. Jaksotydssé on tyontekijan saa-
tava 9 tunnin keskeytymaton vuorokausilepo, miké toteutuu ensimmadisen tydvuoron
aloittamisesta alkaen. Viikossa vapaa-aikaa tulee olla keskeytymattomasti 24 tuntia.
Tyontekija voi saada palkallista tai palkatonta vapaata vain tyénantajan suostumuksella.
Ty0baikalaki on madritellyt erikseen missé tydssa yotyota saa tehdd. Yotyota on klo 23—
06 vélinen tyoaika. (Nieminen 2012, 55-56, 58; Ty0aikalaki 1996.) JaksotyGssa (78)
kahdessa kolmen viikon ajanjaksossa ty0aika ei saa kuitenkaan ylittda 240 tuntia, kol-
menviikon ajanjaksossa tyOaika ei saa ylittda 128 tuntia, eikd kahdessa viikossa 88 tun-
tia. (Tyoaikalaki 1996). Hoitokodin tydvuorosuunnitteluohjelma, Hilkka, laskee suoraan
ty6ajan kertymadn, vuorokautisen, viikoittaisen, kolmen sek& kuuden viikon jakson.
Tydévuorosuunnitteluohjelma varoittaa tydajan ylittymisesta. (Backman, henkilokohtai-
nen tiedonanto, 15.10.2014).

Tybaikalaki on pakottavaa lainsaadantdd, siind on saadetty mahdollisuuksia poiketa
sédannoksistad tydehtosopimuksilla (Sainio 2010, 39). Hoitokodissa noudatetaan, mm.
tybaikalain tydaikaa, tyévuoroluetteloa, lepoaikaa ja vapaa-aikaa koskevia saannoksié.
Hoitokodissa, sairaanhoitajien kohdalla, sovelletaan yksityisen terveyspalvelualan tyo-
ehtosopimusta. Tyovuorosuunnittelussa sopimusta sovelletaan jaksotybajan tydaikaa.
(Backman Pirjo, henkilokohtainen tiedonanto, 15.10.2014).

2.3 Yksityisen terveyspalvelualan ty6ehtosopimus ja tydyhteison sopimukset

Hoitokodissa, sairaanhoitajien kohdalla, sovelletaan yksityisen terveyspalvelualan tyo-

ehtosopimuksen jaksotyoajan tyoaikaa. Terveyspalvelualan tydehtosopimuksen (2013)

mukaan tydaika on ympdrivuorokautisesti toimivissa hoitokodeissa korkeintaan 10 tun-
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tia vuorokaudessa, kuitenkin sopimuksella maksimissaan 14 tuntia. Alle neljan tunnin
tybaikoja ei tule tehdd, ilman perusteltua syyta. Yotyon pituus on 12 tuntia. Vakituisesti
yotyota tekevé tyontekija voi tehda 5 yotd peratysten, vain yksittaisilld sopimuksilla
yOtyo6ta voi tehdad enintddn 7 yoté perakkéin. Yotyota on klo 22.00-07.00 valinen aika.
(Terveyspalvelualan tyéehtosopimus 2013.) Hoitokodissa on ympérivuorokautinen val-
vonta, joten sielld tehdadn myos yotyotd. Hoitokodissa tyontekija voi anoa kirjallisesti
pidemman tydajan tekemistd. Sopimus tehd&an tyonantajan kanssa kirjallisesti ja on

vuoden voimassa.

Viikossa tulee olla 35 tunnin yhtdjaksoinen viikkolepo. 35 tunnin lepo voi mygs tasoit-
tua kahden viikon aikana niin, ettd kahden viikon aikana kunakin viikkona lepoaikaa
tulee 30 tuntia. Viikoittainen vapaa-aika on tydaikalain (1996) maarittelema, sen liséksi
tulee antaa yksi (1) ylimé&ardinen vapaapdiva. Vapaapdiva toteutetaan joko samalla vii-
kolla, jaksolla tai tasoittumisjakson aikana. Sit4 voi siirtdd 3 kalenteriviikkoa tai sopi-
muksella 12 viikkoa. Mahdollisuuksien mukaan vapaapéiva tulisi sijoittaa viikkolepo-
paivan eli lauantain yhteyteen. Arkipyhistd, jos ne eivét sijoitu lauantaiksi tai sunnun-
taiksi, annetaan yksi vapaapdivé, jolloin se annetaan toisen vapaan yhteyteen. Arkipyha
vahent&a jaksotyGssé tydjaksoa 7 tuntia 39 minuuttia. Tyontekija voi alle 10 -vuotiaan
lapsen dkillisesti sairastuttua olla enintddn 4 tyodpaivaa tilapdivaisella hoitovapaalla.
Sunnuntaity0 alkaa lauantai- tai aattoiltana klo 18:00. Sunnuntaityohon lasketaan sun-
nuntaiden liséaksi myo6s arkipyhat. (Terveyspalvelualan tydehtosopimus 2013.) Hoitoko-
din tyévuorosuunnitteluohjelma, Hilkka, vahent&a suoraan arkipyhat tyfajasta seka las-

kee sunnuntai-, lauantai-, ilta- ja yolisat.

Sopimuksella tyontekija voi tehda lisatyotad, kuitenkaan lisatyo ei ole ylity6téd. Lisatyos-
t4 maksetaan tunti tuntina korvaus tai korvauksen voi saada palkallisena vapaana. Yli-
tyotd voidaan teettdd tyontekijan suostumuksella. Yli 5 tunnin tyopéivéana, tyontekijélle
tulee antaa ruokatauko. Ruokatauon pitdminen tyon aikana on 20 minuuttia. Lisaksi
johdon maarddmané aikana, 10 min. pituinen virkistystauko. Yli 10 tunnin tyGvuorossa
tyontekija saa pitdd toisen 10 min. pituisen virkistystauon. Vuosilomat méaaraytyvat
vuosilomalain mukaan. Vuosilomaa kertyy minimissdén 2 vrk tai maksimissaan 3 vrk
joka lomanmaaraytymiskuukautta kohden, riippuen tyésuhteen kestosta. (Terveyspalve-
lualan ty6ehtosopimus 2013; Vuosilomalaki 2005.) Hoitokodissa ruoka- ja kahvitauot

pidetddn tydaikana, koska hoitokodista ei voi poistua ty6aikana, ymparivuorokautisen
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toiminnan vuoksi. Hoitokodissa kdytetddn ns. esimerkkiruokailua, jolloin ruokailu ta-
pahtuu yhdessé hoitokodin asukkaiden kanssa. Yli 10 tuntia tekeva tyontekijd pitda
myos yliméardisen tauon. Hoitokodissa palkanlaskija laskee jokaisen tydntekijan vuosi-
lomat ja pdivittad ne tyontekijan palkkakuittiin. Tyontekijan on ndin helppo seurata

omia vuosilomiaan.

Kun jaksotyossé kéaytetddn kahta kolmen viikon jaksoa, tydaika ei kolmessa viikossa saa
ylittdd 126 tuntia. Talldin tydajan tasoittuma on kuusi (6) viikkoa tai sopimuksella 12
kuukautta. On suositeltavaa kayttadad 6 viikon tyovuorolistoja. (Terveyspalvelualan tyo-
ehtosopimus 2013.) Hoitokodissa kaytetd&dn kuuden viikon tydvuorolistoja ja tybajan

tasoittuma on 6 viikkoa.

Rauramon mukaan (2008) tydyhteisdssa yhdessé laaditut sopimukset ovat sellaisia so-
pimuksia, joissa kerrotaan kuinka tydyhteisossa toimitaan. (Rauramo 2008, 117). Tyon-
antaja ja tyontekija voivat sopia keskinaisilla sopimuksilla mm. tyaikajoustoista ja tyo-
ajan keskeisistd periaatteista. Sopimukset voivat koskea mm. sdanndllisia vapaapdivia,
normaalia pidemmaén pdivan tekemistd tai mahdollisen pidemman vapaajakson sijoittu-
mista. Ndma keskindiset sopimukset ovat tyfaikasuunnitelmia, mitka laaditaan kirjalli-
sesti vuodeksi kerrallaan ja niissa on kolmen kuukauden irtisanomisaika. Tydnantaja ja
tyontekija voivat myds sopia tyon tapahtuessa retkilld, leireilld tai kurssimatkoilla, tyo-
ajasta ja tyoajankorvauksesta poiketen tyoehtosopimuksen méérayksista. (Terveyspalve-
lualan ty6ehtosopimus 2013.) Hoitokodissa on kéytdssa tydnantajan ja tyontekijan vali-
sid keskinaisia sopimuksia, mm. tyOaikajoustoista. Tydaikasuunnitelmat ovat tehty Kir-
jallisesti. (Backman Pirjo, henkil6kohtainen tiedonanto, 15.10.2014.)
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3 TYOHYVINVOINTI

3.1 Ty6hyvinvoinnin siséaltd

Ty6hyvinvointi on osa kokonaisvaltaista hyvinvointia, (kuvio 1) ja se luetaan tyssa
onnistumiseen. Kokonaisvaltainen hyvinvointi koostuu henkisesta hyvinvoinnista (men-
tal wellbeing), fyysisesta hyvinvoinnista (physical wellbeing), ravitsemuksesta (nutriti-
on), levosta ja palautumisesta (rest and recovery) ja tydssé onnistumisesta (professional
wellbeing). (Leskinen & Hult 2010, 30.)

KUVIO 1. Kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin siséltd, mukaillen Leskista & Hultia (2010,
30.)

Sosiaali- ja terveysministerion (i.a.) mukaan tyéhyvinvointi rakentuu tyon turvallisuu-
desta, terveellisyydesta ja mielekkyydesté (Sosiaali- ja terveysministerio i.a.; Lindstrém
& Leppanen 2002, 39). Tyohyvinvointi on hyvin laaja kasite, lahtien yksilon eldmanta-
pa-asioista, tydympériston fyysisista tekijoista paatyen mm. tydyhteisdn ristiriitojen
ratkaisuun. Tydhyvinvoinnin kokonaiskokemus voi verrattaessa olla luvultaan saman-
suuruinen, mutta silti jokainen kokee tyohyvinvoinnin edellytykset ja sisallon erilaisek-

si, toteaa Laine (2013) tekeméssaan vaitoskirjassaan. (Laine 2013.)
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Ihminen on yksilo ja kokonaisuus, joten ei voi erotella hyvinvointia tyosté ja hyvinvoin-
tia vapaa-ajalla, vaan ne kytkeytyvét ja vaikuttavat toisiinsa. Jokaisella ihmiselld on
erilaiset tarpeet, tavoitteet, ldhtékohdat ja eldmantilanne. Jokainen myos yllapitaa ja
kehittdd hyvinvointiaan erilailla, tdma vaikuttaa niin tydelamaan kuin vapaa-aikaan.
(Leskinen & Hult 2010, 80.)

Paasivaaran & Nikkilan (2010) mukaan, tyohyvinvointiin vaikuttavat ihmisen itsensé
kokeman hyvinvointi ja tyoympériston osa-alueet. Taman vuoksi tyéhyvinvointi on
moninainen kokonaisuus. (Paasivaara & Nikkild 2010, 8.) Ty6n ja perheen yhteensovit-
taminen lis&a tyohyvinvointia (Amstad, Meier, Fasel, Elfering, Semmer 2011). Tyonte-
Kijan on sovitettava yhteen tydaika ja muu eldmé, aika ei aina riita kaikkeen, onnistunut
arjen hallinta lisda hyvinvointia (Ylikdnnd 2011, 39; Rauramo 2008, 21). Rauramon
(2008) mukaan myos tyon ja vapaa-ajan kuormituksen tulee olla tasapainossa, jottei
tyontekijan tarvitse ponnistella jaksaakseen tehda toitd, kun taas liika tyonkuormitta-

vuus sy0 vapaa-aikaa (37-38).

Tyo6hyvinvointiin vaikuttavat osa-alueet, voidaan jakaa neljdan (4) kokonaisuuteen,
(kuvio 2). Ensimmaéiseen kokonaisuuteen on koottu tyon siséltoon liittyvat tekijat eli
objektiiviset tekijat ovat, mm. palkka, tyosuhteen kesto ja riskit (security), ammattitaito
ja osaaminen (skills). Toiseen ja kolmanteen kokonaisuuteen on koottu tyén subjektiivi-
set hyvinvoinnin kokemukset (well-being). Ne ovat positiivisia ja negatiivisia puolia ja
vaikuttavat toinen toisiinsa, seka eri ihmiset kokevat ne erilailla. Subjektiivisen hyvin-
voinnin kokemuksia ovat yksiloon liittyvét tekijat kuten tydtyytyvaisyys, tyémotivaatio,
typaine, tyon vaatima ponnistus ja tyon intensiteetti (work effort). Kun, taas tydnanta-
jaan liittyvat tekijat ovat tyon tai organisaation mahdollistama harkinta, p&atoksenteko
ja vaikutusmahdollisuudet (autonomy). Neljanteen kokonaisuuteen on koottu sosiaali-
suuteen ja johtamiseen liittyvét tekijat. Kokonaisuuksiin liittyvien voimavarojen tunnis-
taminen ja vahvistaminen ovat tyohyvinvointia liséavia tekijoita. (Suutarinen & Veste-
rinen 2010, 47; Ojala & Jokivuori 2012, 26-27, 31; Paasivaara & Nikkil4 2010, 100.)
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KUVIO 2. Ty6hyvinvointiin vaikuttavat osa-alueet

Kaikki tydyhteison jasenet vaikuttavat tydhyvinvointiin. Ongelmat heijastuvat jokapai-
vaiseen tyossdjaksamiseen. Keskindiset ristiriidat ja sisaiset huonot toimintatavat laske-
vat jaksamista ja huonontavat tydilmapiirid ja nédin kuluttavat tydhyvinvointia. Tyohy-
vinvoinnin edellytys on, ettd ongelmat tuodaan esiin ja niista keskustellaan rakentavasti.
(Sosiaali- ja terveysministerio i.a.; Seuri & Suominen 2009, 306; Tyoterveyslaitos i.a.
c.; Vesterinen 2013, 117-118; Paasivaara & Nikkild 2010, 138-139; Lindstrom & Lep-
panen 2002, 39). Paasivaara & Nikkilan mukaan tydhyvinvoinnissa on usein kyse siitd,

mika saa ty6t sujumaan arjessa (2010, 8-9).

3.2 Tyovuorosuunnittelulla tukea tydhyvinvointiin

Tydssdjaksaminen vaikuttaa tyohyvinvointiin. Ty6terveyslaitos (i.a. d; i.a. e.) suositte-
lee tybvuorosuunnitteluun hyvié piirteitd ja asioita, joita tulisi ottaa huomioon tyonteki-
jan jaksamisen kannalta. (Sosiaali- ja terveysministerid i.a.; Lindstrom & Leppanen

2002, 39.) Hyvia piirteita tyovuoroihin ovat: sadnnéllisyys ja ennakoitavuus. Nopea,
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eteenpdin kiertdva tyovuorolista, jossa on vahén yo- ja aamuvuoroja perékkéain, peréattai-
sid yo-, aamu- ja iltavuoroja enintadn kolme. Tydvuoroissa tyovuorojen kiertosuunta
tulisi olla eteenpdin, aamu-ilta—y0. (Tyoterveyslaitos i.a. e.) Tydvuorojen Kiertosuunta
eteenpdin, vaikuttaa mm. unenlaatuun parantavasti (van Amelsvoort, Jansen, Swaen &
van den Brandt 2004). Eteenpdin kiertavilla tydvuoroilla on my6s positiivisia vaikutuk-
sia tyontekijan fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen elaméén (Hakola, Paukkonen &
Pohjonen 2010). Tydvuoron pituus tulisi olla 8-10 tuntia tai lyhempi. VVapaata vuorojen
valilla tulisi olla vahintdan 11 tuntia tai mielellddn 12-16 tuntia ja vapaajaksot yhtenéi-
sid myos viikonloppuisin. Palautumisen kannalta olisi tarked4 jakson viimeisen yévuo-
ron jalkeen olla kaksi vapaapdivaa. Myos yksittdisia vapaapdivia ja tyopaivia tulisi valt-
tdd. Perattdisia tyopaivia tulisi olla enintddn 5-7. TyOdvuorosuunnittelussa tulisi ottaa
huomioon tasapuolisuus, mm. Kaikille vapaita viikonloppuja. (Tyoterveyslaitos i.a. e;
Tyoterveyslaitos i.a. d.) Hoitokodissa tydvuorosuunnittelu toteutetaan padsaantoisesti
tyohyvinvointia tukevia tyovuorosuunnittelun piirteitd. Mm. yodvuoroja on enintaén
kolme peréttdin ja kaikilla on vapaita viikonloppuja kuukaudessa vahintdan yksi.
(Backman Pirjo, henkil6kohtainen tiedonanto, 15.10.2014.)

Kokonaistybaika, tyoskentelyn vuorokaudenaika ja tydajan séd&nnollisyys vaikuttavat
sosiaalisuuteen etenkin vuorotyossd, ilta-, viikonloppu- ja yovuoroissa. Kun tyontekija
tekee pitkaa tydaikaa, sosiaalisille suhteille ei jaa aikaa, mm. perhe-elama ja harrastuk-
set kérsivat. Epasaannolliset tydajat kuormittavat tyontekijdd ja aiheuttavat stressid.
Tybaikojen sdénndllisyys, ennakoitavuus ja tasapuolisuus véhentavét sosiaalisia haitto-
ja. Jos tydvuorot suunnitellaan vain lyhyeksi aikaa kerralla, on tyontekijan vaikea suun-
nitella elamaansa eteenpain. (Tyo6terveyslaitos i.a. a; Tydterveyslaitos i.a. d; Tyoterveys-
laitos i.a. h.) Mitd aikaisemmin tyontekijé saa tietdd tydvuoroistaan, sitd helpompaa on
hénen vapaa-ajan hallintansa. Tydajan sdannollisyys ja ennustettavuus lisadvat tyonteki-
jan tyo- ja vapaa-ajan sujuvuutta. (Natti & Anttila 2012, 162-163). Hoitokodissa tyo-
vuorolistat ovat kuuden (6) viikon pituisia ja ne julkaistaan viikkoa ennen seuraavan
listan alkua. Ennen listan julkaisua tyontekija voi seurata listan tekoa omasta Hilkka -

ohjelmastaan.

Tyontekijan vaikutusmahdollisuus omiin ty6aikoihin tukee hyvinvointia, se helpottaa
muuta eldmé&a ja vahentad stressid. Tyontekijan tavoitteena tyovuorosuunnittelussa on

omien yksil6llisten tarpeiden huomioon ottaminen. (Ty6terveyslaitos i.a. d.) Kuitenkaan
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pelkka tyévuorojen suunnittelu muulle elamélle sopivaksi ei poista vuorotyon haittoja,
vaan tyontekijan tulisi huolehtia sen rinnalla sopivista elamantavoistaan ja stressinhal-
lintakeinoistaan. Kehittaméalla tyévuorosuunnittelua tyontekija voi vaikuttaa omiin tyo-
vuoroihin ja toiveisiinsa, tdiméa puolestaan tuo ratkaisuja tyén ja muun elaman yhteenso-
vittamiselle. N&ma kaikki puolestaan véhentavét sairauspoissaoloja. (Tyéterveyslaitos
I.a. d; Tyoterveyslaitos i.a. g.) Ylikdnnon (2011) mukaan, tyéhyvinvoinnin ja jaksami-
sen turvaaminen pidentda tyduraa. Mita lahemmas tyontekijan elédkkeelle siirtymisika
ldhenee, sitd suuremmaksi arvoksi nousee vapaa-ajan arvostus. (44.) Hoitokodissa on
otettu tyontekijoiden yksilolliset ty6-, vapaapéiva- ja lomatoiveet huomioon tyévuoro-
suunnittelussa. Tyontekijat ovat ndin saaneet vaikuttaa omiin tyovuoroihinsa. (Backman
Pirjo, henkilokohtainen tiedonanto 15.10.2014.)
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4 TYOAIKA-AUTONOMIAN VAIKUTUKSET HOITOTYONTEKIJOIDEN TYO-
HYVINVOINTIIN AIKAISEMPIEN TUTKIMUSTEN MUKAAN

Immosen (2013) tekemadssd, Pro gradu -tutkielmassa, hoitotyontekijat kokivat autono-
misen ty6vuorosuunnittelun tuovan tyéhyvinvointia oman tydvuorosuunnittelun, oman
tyén- ja elaméanhallinnan ja riittdvan levon kautta. Ty6hyvinvointia toi vapaus, vaikka
tyévuorotoiveet eivat aina toteutuneetkaan. Hén tutki lomakehaastattelussa hoitotyonte-
kijoiden kokemuksia, mm. tytaika-autonomian vaikutuksia tychyvinvointiin. Haastatel-
tavista hieman alle puolet oli sairaanhoitajia. Tutkimustuloksista kévi ilmi, ettd tyoyh-
teison pelisddnnot koettiin tarkeéksi, jotta tydaika-autonomia olisi tasapuolinen ja oi-
keudenmukainen. Omiin tyévuoroihin vaikuttaminen nousi tutkimuksessa yhdeksi tar-
keimmaksi asiaksi. Sitoutumattomuus ja valinpitdmattomyys vaikuttavat tutkimuksen
mukaan tydilmapiiriin. Sitoutumattomuus voi tutkimuksen mukaan johtua siit, ettei
tydaika-autonomiaa pidetty tarkednd tai ettei tyontekijad osannut kayttaa sitd, tama ai-
heutti myds pelkoa. Tutkimuksessa kavi myos ilmi, etteivét kaikki osanneet ottaa huo-
mioon jaksamistaan. Pitkien vapaiden valissa tehtiin liian pitki& putkia. Omien tyévuo-
rojen suunnittelu omien mieltymyksien mukaan ja perhe-eldman ja vapaa-ajan yhteen-
sovittaminen tyon kanssa koettiin helpommaksi. Erityisesti ikddntyneet tyontekijat ko-
kivat, ettd heidan jaksamistaan pystyi tukemaan tydvuorosuunnittelulla. Tyoaika-

autonomia lisasi my0s virkeyttd ja vahensi sairauspoissaoloja. (Immonen 2013.)

Jaaskelainen (2013) tutki, mm. tydaika-autonomian vaikutuksia Kuopion Y liopistollisen
Sairaalan hoitohenkildkunnalle (KYS). Tutkimuksessa kavi ilmi, etta tydaika-autonomia
edisti merkittavasti tyohyvinvointia. Vahvuudeksi koettiin vaikutusmahdollisuutta niin
tyévuoroihin kuin jaksamiseen ja tydaikaergonomiaan. Hoitajat kokivat myds tyo-, per-
he-eldmédn ja muun eldman yhteensovittamisen helpommaksi. Heikkoudeksi koettiin,
etteivat tydvuorotoiveet toteutuneet suunnitellusti ja tyGaikaergonomian toteutumatto-

muuden. (J&askeldinen 2013.)

Liskin (2012) teki tutkimuksen Kaupin sairaalan osastojen autonomisen tyévuorosuun-
nittelun kokemuksista. Tutkimuksesta kavi ilmi, ettd yksittaisen tyontekijan vaikutus-
mahdollisuudet ovat hyvat. Han havaitsi tutkimuksissaan, ettd tytaika-autonomia vai-

kutti tyonhallintaan positiivisesti ja tdmé taas lisasi ty6hyvinvointia. Tutkimuksen mu-
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kaan ristiriitaa esiintyy yhteisten tarpeiden ja yksil6llisten tarpeiden vélilla, tasapuoli-
suutta ja yksilollisid tydvuoroja toivotaan paallekkéain. (Liski 2012.)

Harikkalan (2013) teki tutkimuksen tydaika-autonomian toteutuksesta Turun Yliopistol-
lisessa Sairaalassa (TYKS). Kaikki vastaajat olivat sitd mielt4, ettd ty6aika-autonomialla
saadaan vaikutettua paremmin tydvuoroihin. Myds henkilokohtaiset tydvuorotarpeet
otetaan paremmin huomioon tyoaika-autonomiassa. TyOaika-autonomian myota sai-
raanhoitajat kokivat helpommaksi tyo- ja perhe-eldmén, seké tyo ja vapaa-ajan sovitta-
misen. He kokivat my6s tasapuolisuuden ja vuorovaikutuksen parantuneen ja tdman
vaikuttaneen positiivisesti tydilmapiiriin. Vastaajat kokivat tyon rasittavuuden alentu-
neen ja olivat sitd mieltd, ettd TYKS on miellyttavdmpi tydpaikka. (Harikkala 2013.)

Ylitalon & Pitkdsen (2010) tekemadssa tutkimuksessa hoitotyontekijat kokivat tydajan
hallinnan parantuneen tytaika-autonomiassa itse suunnittelun myota ja tdman kautta
tyén ja vapaa-ajan helpommin sovitettavaksi. He tekivat tutkimuksen, Inhimillisesti
tehokas sairaala -hankkeen ohessa, Lapin sairaanhoitopiirin teho-osaston hoitohenkil6-
kunnalle. Oikeudenmukaista kohtelua ja tasapuolisuutta hoitajat kokivat saavansa, kun
listavastaava huolehti autonomisen tydvuorosuunnittelun periaatteiden noudattamisesta.
(Ylitalo & Pitkanen 2010.)

Levo (2010) toteaa, tekemdssaéan tutkimuksessaan, tydaika-autonomian lisdnneen tyon-
tekijoiden tydhyvinvointia. Han teki tutkimuksen kyselylla ja teemahaastattelulla, Lavi-
an vuodeosaston hoitohenkilékunnalle. Sairaanhoitajat kokivat yleisen vuorovaikutuk-
sen, yhteistyon ja tydssa jaksamisen parantuneen tyfaika-autonomiaan siirtymisen myo-
t4. Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd tyon ja vapaa-ajan yhteensovittaminen oli parantunut
enemman, kuin tyén ja perheen yhteensovittaminen. Huomattavasti hoitotyontekijat
kokivat tyontekijan vaikutusmahdollisuuksien parantuneen tyévuorosuunnittelussa, mm.
vapaapaivien ja ty6jaksojen pituuteen. Vastaajat kokivat myos, ettd tydssa viihtyminen

vaikuttaa potilaiden hyvaan hoitoon. (Levo 2010.)

Tyobaika-autonomialla on koettu olevan vaikutusta tyontekijan jaksamiseen ja hyvin-
vointiin. Toteavat Koskinen & Vokkolainen (2010) tekeméssaan tutkimuksessaan kah-
den osaston sairaanhoitajille Pirkanmaan sairaanhoitopiirin alueella. Ty6- ja perhe-

elamén yhteensovittamisen koettiin helpommaksi ja harrastusmahdollisuuksien lisdén-
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tyneen tybaika-autonomian johdosta. Ty6ilmapiirin taas koettiin huonontuneen tytaika-
autonomian kayttoon oton jalkeen, kun taas ty0hon sitoutuminen lisadntyi. Ty0aika-
autonomian koettiin olevan tasavertainen ja tyovuorotoiveiden toteutuneen yhta hyvin
tai paremmin kuin ennen. Sairaanhoitajat olivat tyytyvéisia ja halukkaita jatkamaan tyo6-
aika-autonomiaa, vaikka se on osittain koettu tyolaaksi. Pelisaannot ja niihin sitoutumi-
nen koettiin tarkeiksi. (Koskinen & Vokkolainen 2010.)

Heikkilan (2011) tekeméssa tutkimuksessa hoitotyontekijat kokivat tyaika-autonomian
lisdnneen tyohyvinvointia harkitun ja ennakoidun suunnittelun kautta. Ty0aika-
autonomian koettiin lisdnneen tyon hallintaa ja vapaa-aikaa. Itsendinen vaikuttaminen
tyévuoroihin lisaantyi ja mahdollisti ergonomisen tyovuorosuunnittelun toteutumisen
tyontekijan halutessaan. (Heikkild 2011.)

Mattilan (2011) tekeméssa tutkimuksessa sairaanhoitajat kokivat tydmotivaation lisdén-
tyneen tydaika-autonomian myota. Tyoaika-autonomian koettiin myds auttavan vuo-
ronvaihtelun aiheuttamaa rasitusta ja tydssa jaksamista. Han teki tutkimuksen TAYS:n
neuroalojen ja kuntoutuksen vastuualueilla tydskenteleville sairaanhoitajille. (Mattila
2011.)

Urtiaisen (2009) tekemassa vaitoskirjassa kay ilmi, ettd tyéhyvinvointia edistavia teki-
JOité ovat yhteisollisyys ja potilashoito. Tyon organisoinnissa, mm. tyon ja perheen yh-
teensovittaminen, tyfaika ja autonomia, ovat merkittavid tyohyvinvoitiin vaikuttavia
tekijoitd. (Utriainen 2009.)
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5 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITTEET

Opinnaytetyoni tavoitteena on tuottaa sekd paperinen ettd sdhkdinen autonomisen tyo-
vuorosuunnittelun opas (produktio) hoitokodin sairaanhoitajille. Oppaan tarkoituksena

on auttaa hoitokodin sairaanhoitajaa toteuttamaan autonomista tyévuorosuunnittelua.

Autonomisen tydvuorosuunnittelu oppaan kokoamista varten on tarkoitus tehda hoito-
kodin hoitohenkil6kunnalle alkukartoitus. Alkukartoitus on tarkoitus tehdd autonomi-
sesta tyovuorosuunnittelusta, koko hoitohenkilokunnalle, koska hoitokodin koko hoito-
henkildsto siirtyy tydaika-autonomiaan. Opinndytetydsséni on tarkoitus tehdé opas vain
sairaanhoitajille, jottei tyostani tulisi lilan laaja. Tulevaisuudessa myods sosiaalialan
tyontekijoille on tarkoitus koota oppaaseen omat sivut. Alkukartoitus on tarkoitus tehda
SWOT-analyysin nelikentalld. SWOT-analyysin avulla on tarkoituksena selvittad suun-
taa antavia tietoja autonomisen tyévuorosuunnittelu oppaan tekemistd varten. SWOT-
analyysin kehittdmista varten on tarkoituksena pitéé hoitokodissa kehittdmispalavereita.
Teoriatiedon, SWOT-analyysin ja kehittdmispalavereiden avulla on tarkoituksena kerata
aineisto oppaaseen. Tarkoituksena on koota autonomisen tyGvuorosuunnittelun opas
paperille tulostettuna muovilehtiseen kansioon, seké tallentaa opas séhkdiseen muotoon.
Sahkoisen version paivitettavyys on tulevaisuudessa helpompaa, seka helposti siirretta-

vissé hoitokodin séhkoiseen laadunvalvontajarjestelmaan.
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6 LAADULLINEN TUTKIMUS

6.1 Kvalitatiivinen tutkimusmenetelma

Kvalitatiivinen tutkimus on ns. laadullisen tutkimuksen pehmed ja joustava tutkimus.
Laadullinen tutkimus on kuvailevaa eli deskriptiivista ja se antaa uuden tavan ymmartaa
tutkittavaa asiaa. Kvalitatiivinen tutkimus on prosessi, jossa tutkitaan yksittaista asiaa
monelta eri kantilta (Kananen 2008, 24-25, 27; Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 20009,
160). Kvalitatiivinen tutkimus on luonteeltaan tiedon hankintaa, sen tarkoituksena on
tulkita ja ymmartaa tutkittavaa asiaa, mutta ymmartad myos tutkimukseen vastanneen
nakokulma. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 50; Kananen 2008, 27.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkija on instrumentti, jonka avulla tutkittavaa asiaa
ldhestytdan (Kananen 2008, 27). Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineisto kootaan tutkit-
tavan asian kontekstissa eli luonnollisista ja todellisista tilanteista. (Kananen 2008, 27,
Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 164.) Tutkimuksen aineistonkeruumenetelmié ovat
kysely, havainnointi, haastattelu ja dokumenteista keratty tieto. Kyselyn ideana on saada
tietoa siitd mitd vastaaja tietdd, ajattelee ja kuinka toimii. Kvalitatiivisessa tutkimukses-
sa kuvataan ilmiotd, tapahtumaa tai pyritddn ymmartdmaén jotain toimintaa, siksi on
tarkedd, ettd vastaajat tietdvat vastausta koskevasta aineistosta. (Sarajarvi & Tuomi
2009, 71-72.) Opinnaytetydssani kaytan kvalitatiivista tutkimusmenetelméa. Alkukar-
toituksella keréén tietoa siitd millaisia ajatuksia autonomiseen tydvuorosuunnitteluun
siirtyminen heréttad. Hoitokodin hoitohenkilokunta on jo aiemmin tutustunut erilaisten
materiaalien avulla autonomiseen tyévuorosuunnitteluun, joten heilld on tietoa kyselyé

koskevasta aineistosta.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineisto keratadn, mm. valitulta ihmisjoukolta haastatte-
lemalla tai lomaketta apuna kayttden. Tutkimuksessa tutkimussuunnitelma muotoutuu
tutkimuksen edetessa. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 164.) Koottavan aineiston
tieto on subjektiivista eli tieto perustuu ihmisten kokemuksiin tutkittavasta asiasta. (Ka-
nanen 2008, 27; Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 164.) Kvalitatiivisessa tutkimuk-
sessa el aina voi erottaa aineiston keruuta ja analyysia toisistaan (Sarajarvi & Tuomi

2009, 67). Kvalitatiivisen tutkimuksen prosessissa analyysia tehdédan myos tutkimuksen
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valilla, analyysi ohjaa tutkimusta ja tiedonkeruuta (Kananen 2008, 25). Opinndytetyds-
sani alkukartoitusaineiston kerdén lomaketta apunani kéyttéden. Aineiston keréan koko
hoitokodin hoitohenkil6kunnalta, koska tyoaika-autonomia tulee koskettamaan koko
hoitohenkildstod. Produktiona teen oppaan vain sairaanhoitajille, jottei opinnédytetydsta-

ni tule liian laaja.

6.2 SWOT-analyysi

SWOT-analyysiad pidetddn laadullisena tutkimuksena. SWOT-analyysi on Albert
Humphreyn kehittdmé nelikenttdmenetelma. SWOT lyhenne tulee sanoista, Strengths
(vahvuudet), Weaknesses (heikkoudet), Opportunities (mahdollisuudet) ja Threats
(uhat). Sitd kaytetddn ongelmien tunnistamisessa, arvioinnissa ja kehittdmisessa. Ana-
lyysi on yksi monipuolisimmista, ja yksinkertaisimmista kehittdmisen tyokaluista.
SWOT-analyysi on suositeltavaa toteuttaa tyOpaikalla kun kehittdmispédatds on tehty.
(Opetushallitus i.a; Viitala & Jylha 2006, 59-60; Leskinen & Hult 2010, 94-95.) Valit-
sin SWOT-analyysin alkukartoituksen kerdyksen lomakkeeksi, koska SWOT on luotet-
tava mittari ja se on monipuolinen. Sek& hoitokodissa oli tehty paatés tyévuorosuunnit-

telun kehittdmisesta autonomiseksi tyévuorosuunnitteluksi.

SWOT-analyysi on kaksiulotteinen, (kuvio 3). Vasemman puolen laatikkoon tulevat
positiiviset puolet késiteltdvasta aiheesta ja oikeanpuoleiseen laatikkoon asian negatiivi-
set puolet. Nama jaotellaan sisdisiin ja ulkoisiin tekijoihin niin, etta yladpuolella olevat
laatikot ovat sisdisia tekijoita ja alapuolen laatikot ovat ulkoisia tekijoita. Siséisia teki-
joitd ovat vahvuudet ja heikkoudet. Ulkoisia tekijoitd ovat mahdollisuudet ja uhat.
SWOT-analyysin nelikentan lokeroihin Kirjataan muistiin aiheeseen liittyvat asiat.
(Opetushallitus i.a; Viitala & Jylhd 2006, 59-60; Leskinen & Hult 2010, 94-95.)
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KUVIO 3. SWOT-analyysin nelikentan ulottuvuudet mukaillen, Opetushallitusta (i.a.)
ja Leskista & Hultia (2010, 95).

Opinndytetydssani kdytdn SWOT-analyysin nelikenttdd alkukartoitukseen. Aineistolla
haen hoitohenkildiden omia ajatuksia tydaika-autonomiaan siirtymisesta sek& positiivi-
sia ettd negatiivisia puolia autonomisesta tyévuorosuunnittelusta. Aineistolla haen myds
oppaaseen tulevien ohjeistusten aiheita. SWOT-analyysilld sain myds opinndytetyoni
teoriatiedon késitteet.
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7 OPPAAN SUUNNITTELU

7.1 Alkukartoitus

Alkukartoitukseen kaytin kyselylomakkeena SWOT-analyysin nelikenttdd. Alkukartoi-

tuksessa hain tietoa seuraavista asioista:

+ Millaisia positiivisia puolia autonomisessa tydvuorosuunnittelussa on?
+ Millaisia negatiivisia puolia autonomisessa tyovuorosuunnittelussa on?
+ Mita mahdollisuuksia autonominen tydvuorosuunnittelu tuo?

+ Mita uhkakuvia autonominen tydvuorosuunnittelu tuo?

Tammikuussa 2014 jaoin hoitokodin 17 hoitohenkildlle paperisen SWOT-lomakkeen.
Liitteend oli selitys siitd, millaista tietoa SWOT-analyysilla haen, (liite 1). Lomakkeen
palautus oli toimiston seinélla olevaan kirjekuoreen opinnédytetyon tekijélle henkilékoh-
taisesti osoitettuna. Palautusaikaa oli kolme (3) viikkoa ja tayttdmiseen sai kayttaa tyo-
aikaa. Taytettyja SWOT-analyysilomakkeita palautui yhteensa 17 kappaletta.

SWOT-analyysissa vahvuuksiksi (liite 2) nousivat tyon ja vapaa-ajan yhteensovittami-
nen, oman tydrytmin suunnittelu, oman osaamisen ja vahvuuksien esittdminen. Vah-
vuuksissa esiintyivat myos tasapuolisuus, oma vaikuttavuus, kaikille samojen saantojen
tuleminen, toiveiden huomiointi, omien tydvuorojen valinta, listan tekijan pois jaami-
nen, ergonomisen ty6ajan toteutuminen, oman jaksamisen huomioiminen, voimavarojen
lisdantyminen, sekd Me -hengen, vapaapéivien valinnan, mielekkyyden ja vapauden
kasvaminen. Vahvuuksiksi koettiin myds joustavuus, vapaus, tietokoneella tekeminen,

ja suunnitelmallisuus.

SWOT-analyysissa heikkouksiksi (liite 2) koettiin sitoutumattomuus, muutosvastarinta,
ajan vieminen, epatasaisuus, osaamattomuus, tietamattdmyys mm. laesta ja tyéehtoso-
pimuksista, omaa jaksamisen ajattelemattomuus, vain yhden vuoron tekeminen, toisten
huomioimatta jattdminen, ohjeiden v&arinymmaérrys, muutosvastarinta ja joustamatto-

muus.
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SWOT-analyysissé mahdollisuutena (liite 2) autonomisessa tyévuorosuunnittelussa ko-
ettiin oma vaikuttavuus, tydvuorojen itse tekeminen, tydssdjaksamisen motivointi ja
tukeminen seké& tyduupumuksen ennaltaehkédiseminen. Mahdollisuutena néhtiin myos,
etta tyontekijéd saa haluamansa tydvuorot, tyd-harrastukset-koti -tasapaino, mielenvir-
keys, itseohjautuva tyoyhteiso, selked ja toimiva systeemi, hyvill4 ohjeilla saadaan tasa-
puolisuutta, tydhyvinvoinnin nouseminen, vapaa-ajan, perheen ja tyon yhteensovittami-
sen helpottuminen, yhteistyén paraneminen, suunnitelmallisuus ja tyon mielekkyyden

kasvaminen.

SWOT-analyysissé uhkaksi (liite 2) koettiin, ettd tydvuoroista tulee ristiriitoja tyokave-
reiden kesken, epatasaisuus, joustamattomuus, tyohyvinvoinnin laskeminen, eriarvoi-
suus, ajan vieminen, sitoutumattomuus, tietokoneiden toimimattomuus, tyytyméattomyys
ja osaamattomuus. Uhkana koettiin myos, ettd parhaiten sopiva vuoro on jo varattu,
kaikkiin vuoroihin ei ole tyontekijaé, ykkosvapaat, ergonomisen tyévuorojen toteutu-

mattomuus seké uusien tyontekijoiden perehdytys ja motivointi.

7.2 Aineiston analysointi

SWOT-nelikentén analysointiin voidaan kayttdaa joko teemoittelua, tyypittelya tai luo-
kittelua. Teemoittelussa aineisto pilkotaan ja ryhmitell&én erilaisten aihepiirien mukaan.
Teemoittelussa painottuu se, mité kustakin teemasta on sanottu. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 93.) Kvalitatiivinen aineisto katsoo tutkittavaa asiaa monelta kantilta. Siksi se
taytyy tiivistdd suppeampaan muotoon jotta sitd olisi helpompi tarkastella. (Alasuutari
2011, 85.) Aineiston teemoitelussa toteutuu sisallon analyysin periaate: aineisto tiiviste-
t&an niin, ettei sen tieto katoa. (Vilkka & Airaksinen 2004, 64.)

Analysoin SWOT-analyysin teemoittelu menetelmaélla (liite 2). Alkuperéiset ilmaukset
teemoittelin ala- ja ylaluokkaan, ja niistd edelleen paaluokkaan. SWOT-analyysissé ala-
luokat ovat teemoiteltu valmiiksi vahvuuksiksi, heikkouksiksi, mahdollisuuksiksi ja
uhkiksi, (kuvio 4). Alaluokat teemoittelin edelleen ylaluokiksi (kuvio 4; liite 2), joista
yhteiseksi tekijaksi nousi kolme teemaa: oppaaseen tulevia ohjeita, tydhyvinvointi ja
autonominen tyévuorosuunnittelu. Oppaaseen tulevien ohjeiden vahvuuksiksi nousivat:

tasapuolisuus, saannoét, perehdytys, ja ergonominen tyfaika. Heikkouksiksi nousivat:
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kaikki eivat sitoudu, muutosvastarinta, ei ole tasapuolinen, ei osaa tehd& tai ymmartaa
vaarin, vain yhdenlaisen vuoron tekeminen ei onnistu, kaikkiin vuoroihin ei tyontekijéa,
huono perehdytys, saantdjen toteutumattomuus, ei paasta sopimuksiin tyovuoroista, ei
tietoa laesta ja tyoehtosopimuksesta ja loma-ajat. Oppaaseen tulevien ohjeiden mahdol-
lisuuksiksi nousivat: yhteistyon paraneminen, oman tyon suunnittelu, sovitut sdannot ja
tayttojarjestys, hyvat, selkedt ja toimivat ohjeet, vapaapdivien laittaminen suoraan lis-
taan, itse tekeminen, kaikkia osapuolia miellyttavat vuorot, itseohjautuvuus ja tasapuoli-
suus. Oppaaseen tulevien ohjeiden uhkiksi nousivat: ilman saantéja kaaos, vaikea kéyt-
toisyys, ristiriidat, tyytymatén omiin valintoihin, ei paasta yhteisymmarrykseen kaikista
vuoroista, joustamattomuus, epatasaisuus, eriarvoisuus, sadnnot tai toteutus eivat toimi,
tietokoneiden toimimattomuus, parhaat vuorot ovat varattu, uusien perehdytys ja moti-

vointi, ergonomisen tyajan toteutumattomuus.

Autonomisen tyévuorosuunnittelun vahvuuksiksi (liite 2) nousivat: oma vaikuttavuus,
itse tekeminen, toiveiden toteutuminen, tyérytmin ja vapaapéivien suunnitelmallisuus,
vapaus, joustaminen ja tietokoneella tekeminen. Heikkouksiksi nousivat: joustamatto-
muus, toisten huomioimatta jattdminen, uskallus vaikuttaa omiin vuoroihin, ja ajan vie-
minen. Mahdollisuuksiksi nousivat: omiin vuoroihin ja vapaapdiviin vaikuttaminen,
tyon ja vapaa-ajan yhteensovittaminen ja suunnitelmallisuus. Autonomisen tyévuoro-
suunnittelun teemassa uhkiksi nousivat: sitoutumattomuus ja joustamattomuus. Y laluo-
kassa tyohyvinvoinnin teemaan vahvuuksissa nousivat: tyon ja vapaa-ajan yhteen sovit-
taminen sek& yhteishengen, jaksamisen, mielekkyyden kasvaminen ja voimavarojen
kasvaminen. Heikkouksissa nousivat: omaa jaksamisen ajattelemattomuus ja ristiriidat.
Mahdollisuuksiksi tydhyvinvoinnin teemassa nousivat: tukee ja motivoi tyossajaksamis-
ta, tydssdjaksamisen paraneminen, tyontekijoiden yhteistydn paraneminen, oman elamé
suunnittelu, tyé-harrastukset-koti tasapainon paraneminen, mielenvirkeys, tyduupumuk-
sen ehkaiseminen, tyéhyvinvoinnin nouseminen ja tyduupumuksen ehkaiseminen. Tyo-
hyvinvoinnin uhkiksi nousivat: tydssa jaksamisen huononeminen ja tyytymattomyys.
Ylé&luokkien teemat luokittelin edelleen paaluokaksi (kuvio 4), paaluokan teemaksi nou-

si ty0aika-autonomia. P&&luokan teemaan kuuluvat kaikki luokat.
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 Vahvuudet )
* Heikkoudet
+ Mahdollisuudet
+ Uhat )
N
» Oppaaseen tulevia ohjeita
« Autonominen tyévuorosuunnittelu
 Tyohyvinvointi
J
)
+ Tybaika-autonomia
J

KUVIO 4. SWOT-analyysin teemoittelu

SWOT-analyysi tarvitsee toimiakseen vuorovaikutusta. SWOT-analyysin pohjalta pys-
tytddn tekeméaan paatelmia siitd, kuinka vahvuuksia voidaan kayttda hyvaksi, kuinka
heikkouksia voidaan muuttaa vahvuuksiksi, kuinka tulevaisuuden mahdollisuuksia hyo-
dynnetdan ja kuinka uhat véltetdan. Paatelmien tuloksena syntyy toimintasuunnitelma
siitd, mita kullekin asialle tulisi tehda. (Viitala & Jylhd 2006, 59-60; Tuomi & Sarajarvi
2003, 105, 107; Leskinen & Hult 2010, 94-95.) SWOT-analyysi voi olla subjektiivinen,
siksi sitd tulisikin kdyttdd suuntaa antavana, muttei velvoitteena. (Opetushallitus i.a;
Viitala & Jylha 2006, 59-60; Leskinen & Hult 2010, 94-95.)

Tydyhteison kehittdmispalavereissa on tarkoituksena kehittdd SWOT-analyysin heik-
koudet vahvuuksiksi ja sopia kuinka uhkat valtetdaan. Kehittdmispalaverissa vahvuudet
on tarkoituksena vahvistaa suoraan autonomisen tyévuorosuunnittelu oppaan ohjeiksi ja
mahdollisuuksista reflektoida asiat tydyhteison yhteisiksi sopimuksiksi. SWOT-
analyysin, kehittdmispalaverista ja teoriatiedon perusteella kootun aineiston avulla ko-
koan autonomisen tydvuorosuunnittelun oppaan.
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8 OPPAAN TOTEUTUS

8.1 Ensimmadinen kehittdmispalaveri

Ennen ensimmaisté kehittdmispalaveria hoitokodin johtaja otti minuun yhteytta ja toi-
VoI, ettei oppaaseen tulevia yksityiskohtaisia ohjeita ja tydyhteison sopimuksia julkais-
taisi, koska ne koskevat vain tata tydyhteisoéa. Sovimme, ettd julkaisen oppaasta vain

sisdllysluettelon. N&din otan huomioon hoitokodin toiveen.

Ensimmainen kehittamispalaveri kokoontui 22.4.2014, johon osallistui 13 henked mi-
nun lisdkseni. Tavoitteena palaverissa oli kehittdd lopullisen SWOT-analyysin oppaa-
seen tulevia ohjeita, teeman (liite 2) uhkat ja heikkoudet positiivisiksi tydyhteison so-
pimuksiksi. Otin palaveriin mukaan lopullisen SWOT-analyysin (liite 2), joista jokainen
pystyi katsomaan ne lapi. Teeman alla olevia asioita kivimme yhdessa reflektoiden l&pi.
Kehittamispalaveri oli vuorovaikutuspainoteinen, jossa jokainen sai ehdottaa kehitta-
misideoita. Palaverissa pééatettiin kuinka jokainen heikkous kaannetéd&n positiiviseksi
voimavaraksi ja millaisin keinoin uhkakuvia véltetaddn, néistd kehitettiin tyontekijan
velvollisuudet -otsake. Tyontekijan velvollisuuksiin Kirjattiin, mm. ettd jokainen ottaa
toiset huomioon ja joustaa, ndilla tydyhteison sopimuksilla pystytaan ehkéisemaan mm.
uhkana koettua ristiriitojen syntyd, “parhaat vuorot varattu” ja “eriarvoistuminen”.
Kirjasin listan tyontekijan velvollisuuksista oppimispaivakirjaani. Kehittamispalaverissa
tuli paljon ideoita ja toiveita siitd mitd oppaaseen tulisi, mm. kuinka saataisiin jokainen
sitoutumaan saantoihin ja sopimuksiin. Taman kokivat kaikki osallistujat tarkeimmaksi
elementiksi autonomisessa tyévuorosuunnittelussa. Palaverissa jokainen lupasi sitoutua
tydyhteison sopimuksiin. Kehittdmispalaverissa sovittiin mygs, ettd tyévuorot suunnitel-
laan kasin paperille, jotta uhkana koettu “tietokoneet ei toimi” viltettiisiin. Perehdytys
ja motivointi uusille tyontekijoille, kaikkiin vuoroihin ei ole tyontekijéé ja vaikeakayt-
toisyys koettiin uhkana koskien opasta. Seké heikkoutena koetut: “sovitut sddnnét eiviit
toteudu”’, huono perehdytys ja vuorojen sovitteleminen. Néisté kehitettiin listavastaavan
velvollisuudet, jotta uhkakuvilta valtyttaisiin ja heikkoudet saatiin positiivisiksi voima-
varoiksi. Listavastaavan velvollisuuksista kirjasin listan oppimispéaivakirjaani. Tyovuo-

rolistavastaava ehdotti, ettd seuraavaan palaveriin suunnittelisin luonnoksen “esilistas-
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ta”. Nain sovittiin. Kirjasin oppimispaivakirjaani tarkasti ylos kaikki sovitut asiat ja
ehdotukset mitd oppaaseen haluttiin.

8.2 Toinen kehittdmispalaveri

Toinen kehittdmispalaveri kokoontui toukokuun puolenvélissa 15.5.2014, johon osallis-
tui kuusi (6) henkil6d minun lisékseni, osallistuja joukko Kkarsiutui vapaapdivien ja lo-
mien vuoksi. Palaverissa oli tavoitteena vahvistaa lopullisen SWOT-analyysin oppaa-
seen tulevia ohjeita, teeman (liite 2) vahvuuksia ja mahdollisuuksia. Seka suunnitella
millaisia ohjeita ja asioita autonomisen tyévuorosuunnittelu oppaaseen tulisi. Otin pala-
veriin mukaan lopullisen SWOT-analyysin (liite 2), vahvuuksista ja mahdollisuuksista,
joista jokainen pystyi katsomaan ne l&pi. Analyysin vahvuuksista ja mahdollisuuksia
kavimme reflektoiden l1api. Pdatimme vahvistaa mahdollisuuksia ja vahvuuksia suoraan
ohjeistuksiksi autonomisen tyévuorosuunnittelu oppaaseen. SWOT-analyysisséd, oppaan
ohjeistusten vahvuudet: “samat sddnnét kaikille”, tasapuolisuus, suunnitelmallisuus ja
toiveiden esille saaminen, sek& mahdollisuudet: sovitut sdannot tayttojarjestyksesta ja
itse tekeminen, vahvistettiin suoraan autonomisen tygvuorosuunnittelun taytt6jarjestyk-

seen.

Kehittdmispalaverissa pééatettiin myos esilistan tayttojarjestys, (kuvio 5). Paatettiin, ettd
esilistan tayttdminen aloitettaisiin kuusi (6) viikkoa aikaisemmin kuin se tulisi viralli-
sesti olla esilla, jotta kaikilla olisi aikaa listan tayttdmiseen. Esilistaan jokainen tayttaisi
haluamansa vuorot. Tayttdaikaa on yhdella kohdalla viikko tai kaksi. Jokaisen kohdan
jalkeen listavastaava tarkastaisi listan. Listavastaavan hyvaksymisen jalkeen, siirrytaan
seuraavaa kohtaa tayttdmaan. Jos hoitajamitoitus ei tayty, listavastaava sovittelee vuorot
sovittua hoitajamitoitusta vastaavaksi. Koko esilistan tayton jalkeen listavastaava tarkis-
taa viel& koko listan ja tasoittaa jokaisen tunnit. Sen jalkeen listavastaava kokoaa listan
tyovuoro-ohjelmaan ja tulostaa virallisen listan toimiston ilmoitustaululle. Sovittiin
myos, ettd listavastaava esitayttdisi listaan péaivamaarat, mahdolliset arkipyhéat, koko-

naistuntimaaran ja paivdmaaran mihin mennessa jokainen tayttokohta tulisi olla taytetty.
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KUVIO 5. Esilistan tayttojarjestys

Kehittdmisyhteistyopalaverissa tehtiin myds seuraavia tydyhteison sopimuksia:

Lomatoiveiden (kesa- ja talviloman) kirjaamiskohdat
Tydvuorovaihtojen ehdot

Maksimi ja minimi hoitajamitoitus/pv

Tydvuorojen lyhennekirjaimet

Kuinka monta kutakin vuoroa taytyy tehdé/ 6 viikon lista
Koulutuksista ja tyématkoista (reissut) kertyva maksimi tydaika
Listavastaavan vastuutehtdvat

EEFEEEE

Tyo6yhteison sopimuksia tehtiin autonomisen tyévuorosuunnittelu oppaaseen, jotta op-
paasta tulisi mahdollisimman tasapuolinen ja -vertainen ja helppokayttdinen. Oppaan
helppokayttdisyyttd jokainen voisi arvioida ja testata, oppaasta keréttdvan palautteen
myota. Kirjasin oppimispéivakirjaani tarkasti ylos kaikki asiat ja ehdotukset, mitd op-
paassa tulisi olla. Kehittdmispalaveria varten olin tehnyt suunnitelman tyontekijoille
suunnittelemani paperisen ehdotuksen, “esilistan”, (liite 3.) johon jokainen tyontekijé
tayttéisi omat vuorot ja listavastaava kokoaisi lopullisen listan tyovuorosuunnitteluoh-
jelmaan. Esitin paperille suunnittelemani tyévuorosuunnittelun “esilistan” tyévuoro-
suunnitteluvastaavalle. Han hyvéksyi listan ja pééatettiin, ettd se otettaisiin kayttoon au-

tonomisen tyévuorosuunnittelun viralliseksi esilistaksi.
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8.3 Oppaan kokoaminen

Autonomisen tydvuorosuunnittelun oppaan luonnostelun aloitin suunnittelemalla ja ko-
koamalla kaikki kehittdmispalavereissa tulleet ehdotukset ja paatokset oppimispéaivakir-
jaani. Kokosin myo6s oppimispaivékirjaani kaikki tyOaikalain ja tydehtosopimuksen
keskeiset tyOaikaa koskevat sdannokset. Kokoamisen jélkeen aloitin valmiin oppaan
kokoamisen PowerPoint -ohjelmalla. Kansilehden otsikoksi laitoin autonominen tyo-
vuorosuunnittelu ja alaotsikoksi kirjoitin opas sairaanhoitajille. Sisallysluettelon koko-
sin oppaan sisallostd, (liite 4). Autonomisen tydvuorosuunnittelun oppaaseen ensiksi
kokosin Tyoterveyslaitoksen (i.a.) autonomisen tydvuorosuunnittelun maaritelmén ja
Ylikdnnon (2011) ajatuksen autonomisesta tyovuorosuunnittelusta. Méaritelman ja aja-
tukset laitoin alkuun herattamaan lukijan kiinnostuksen ja elavoittaméan opasta. Tyoai-
kalaista ja yksityisen terveydenhuollon tybehtosopimuksesta laitoin kohtia, mita tyonte-
kijan on otettava huomioon suunnitellessaan omia vuorojaan. Naitd ovat: ty0aika, tauot
ja vuorokausilepo. Tydehtosopimuksesta tyontekijan on otettava huomioon jaksoty6ajan

tuntimaarat, yotyotd koskevat sopimukset ja viikkolepo.

Seuraavaksi kokosin oppaaseen tydyhteison omat sopimukset tyOajasta, tyévuoroista,
hoitajamitoituksista ja tydntekijan velvollisuuksista. Sopimusten jalkeen kokosin auto-
nomisen tydvuorosuunnittelun esilistan mallin ja merkkien selitykset. Autonomisen
tyévuorosuunnittelun tayttojarjestyksesté laitoin koko sivun/dian kokoisen kaavion, (s.
30, kuvio 5) hahmottamisen helpottamiseksi. Autonomisen tydvuorosuunnittelun esilis-
tan tayttdmisen ohjeistukset kokosin tayttojarjestyskaavion ja tydyhteison sopimuksia
hyvaksi kayttden. Lopuksi kokosin listavastaavan tehtdvat. Oppaan véarimaailman ja
tyylilajin valitsin hoitokodin teeman ja varimaailman mukaan, sinisen ja vihrean eri
sévyja kayttaen. Koko autonomisen tyovuorosuunnittelun oppaan fontiksi valitsin Cali-
bri, fontin kokoa vaihtelin niin, ettd yl&otsikon fontti tuli 28-36, alaotsikoiden fontti 24,
ohjeistus laatikoiden tekstin fontti 13-20 ja muun tekstin fontti kokoa 16-24. Halusin
oppaan olevan sisélloltaan selked, joten fontin koko vaihtelee niin, ettd se on jokaisella
sivulla/dialla sovitettu siséltoon. Kokosin oppaan lapikuultavaan siniseen kovamuovi-
kansioon, johon jokaisen sivun sai muovitaskuun. Muovitaskussa sivut sdilyvét siistina.
Séhkdisen version autonomisesta tydvuorosuunnitteluoppaasta tallensin muistitikulle.

Muistitikkuun tein oman kansion autonomiselle tyévuorosuunnittelulle.
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9 OPPAAN ARVIOINTI

Valmiista oppaasta kerésin palautteen hoitokodin hoitohenkilokunnalta lomakekysely-
na, (liite 5). Palautelomakkeella halusin vastaajilta mielipiteen oppaan ulkoasusta, sisél-
I6sta ja ohjeistusten selkeydestd. Viimeisend kysymyksend palautteen antaja sai sanoa
jotain muuta. Kyselylomakkeen lopuksi kiitin palautteen annosta. Palauteen kerasin
koko hoitohenkilokunnalta, yhteensa 17 henkil6ltad. Palautteen antoaikaa oli kaksi (2)
viikkoa ja antaminen oli vapaaehtoista. Palautteet palautettiin hoitokodin toimiston sei-
nalla olevaan kirjekuoreen, mika oli kirjattu opinnédytetyontekijélle. Palautteen pystyi
myos jattdmaan tyhjand. Néin vastaajien tietosuoja otettiin huomioon. Palautteita palau-

tui yhteensa 13 kappaletta.

Sisallonanalyysi on laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelmé. Sisallonanalyy-
sissa on tehtava johtopéatoksid, ei esitelld aineistoa tuloksina. Menetelmalld kuvataan
tutkimuksen sisaltod sanallisesti. (Viitala & Jylha 2006, 59-60; Tuomi & Sarajarvi
2009, 105, 107.) Palautteista kokosin johtopaattkset sanallisesti. Johtopaattsten perus-
teella tein muutoksia autonomiseen tyévuorosuunnittelu oppaaseen. Opas sai vastaajilta
enimmaékseen hyvaa palautetta. Vastaajien mielesta ulkoasu oli siisti ja hillitty, varimaa-
ilmaa kuvattiin kiinnostavaksi ja miellyttavaksi. Oppaan ulkoasussa korjattavaa toivot-
tiin alaotsikon liian himmeé&n varin vahvistamista. Oppaan sisaltd sai vastaajilta pa-
lautetta selkeydestd, kattavuudesta ja loogisesta etenemisestd. Korjattavaa toivottiin,
tekstin osalta tavutusten ja kirjoitusvirheiden korjaamista seka kaikkien otsikoiden varin
tummentamista. Oppaan ohjeistus vastaajien mielestd olivat selkeat ja yksinkertaiset
“kuin resepti”. Viimeisend palautelomakkeessa oli vapaa sana, sen oli suurin osa jatta-
nyt kohdan tyhjaksi. Muutama oli Kirjoittanut kiitokset hyvéstd tyodstd ja muutamassa

esiintyi muutosvastarintaa autonomista tyévuorosuunnittelua kohtaan.

Palautteiden perusteilla tein muutokset lopulliseen autonomiseen tydvuorosuunnitte-
luoppaaseen. Oppaan kaikkien otsikkojen varin valitsin mustaksi, jotta ne erottuvat pa-
remmin taustavarista. Kirjoitusvirheet korjasin kieliopin tarkistuksen avulla ja tavutuk-
set korjasin pienentdmalld fonttia. Tulostin korjatun autonomisen tydvuorosuunnittelun
oppaan ja kokosin sen uudestaan samaan kansioon. Tallensin uudestaan lopullisista oh-

jeista kopion muistitikulle, jotta ohjeet voidaan jatkossa péivittdd helposti ja nopeasti.
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Autonomisen tydvuorosuunnittelun ohjeet tydvuorosuunnitteluvastaava tallentaa hoito-

kodin tietokoneelle sdhkoiseen laadunhallintaohjelmaan.



34

10 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon aihetta tutkiessani ja erilaisia tutkimuksia tarkastellessani, tulin siihen
johtopadtokseen, ettd autonomisella tydvuorosuunnittelulla voidaan parantaa ty6hyvin-
vointia. Samaa mielta olivat myos, Immonen (2013), Levo (2010), Liski (2012) ja Jaas-

keldinen (2013) tekemissaan tutkimuksissaan.

Tekemissani SWOT-analyyseissé (liite 2) kéavi ilmi, etta autonomisen tyévuorosuunnit-
teluoppaan tyGyhteison sopimusten koettiin tuovan tasapuolisuutta ja kaikille samoja
séantoja. Voidaankin tehdé sellaisia johtopaatoksia, ettd tydyhteison sopimuksilla voi-
daan saada tasapuolisuutta ja yhtendiset toimintatavat autonomiseen tyévuorosuunnitte-
luun. Tydyhteison sopimuksilla ja yhtendisilla toimintatavoilla voidaan valttaa tydyhtei-
sOn ristiriidat ja eriarvoisuus. T&mé& puolestaan taas vaikuttaa tydhyvinvointiin positiivi-
sesti. Ndin totesivat myds Immonen (2012), Ylitalo & Pitkénen (2010), Koskinen &
Vokkolainen (2010) ja Harikkala (2013) tekemissaéan tutkimuksissaan.

Autonomisen tydvuorosuunnitteluoppaaseen tehtyihin tydyhteison sopimuksiin sitou-
tumisesta voidaan tehda sellaisia johtopaatoksia, ettd tyoyhteison sopimuksiin sitoutu-
misella on merkittava rooli tydaika-autonomiassa. Tama kavi ilmi niin tekemassani
SWOT-analyysissé (liite 2) kuin myds Koskisen & Vokkolaisen (2010) ja Immosen
(2013) tekemissé tutkimuksissa.

Tekeméassani SWOT-analyysissa kévi ilmi, ettd tydaika-autonomian koettiin lisdavén
tyontekijan mahdollisuutta vaikuttaa tyo ja vapaa-ajan rytmiin. VVoidaankin tehda sellai-
sia johtopaatoksid, ettd autonomisen tyévuorosuunnittelun opas auttaa tydntekijad suun-
nittelemaan omat ty0 ja vapaa-ajan vuorottelut. Tam4, tutkimusten mukaan, vaikuttaa
positiivisesti tydhyvinvointiin ja jaksamiseen, sekd perheen, vapaa-ajan ja tyon yhteen-
sovittamista (Levo 2012; Jaaskeldinen 2013; Harikkala 2013; Ylik&nn6 2011; Utriainen
2009).

Voidaan tehdd myos sellaisia johtopaatoksi, ettd tydaika-autonomiaan siirtyminen saat-
taa aiheuttaa muutosvastarintaa ja tyytymattomyyttd. Muutosvastarinta ja tyytymaétto-

myys nousivat tydyhteisossa oppaan palautteissa esille. Tamé kady ilmi myos Natin &
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Anttilan (2012) tekeméssaan tutkimuksessa. Eurooppalaisen tydoloaineiston mukaan, ne
jotka pystyivét itse madrittelemaén tyodaikansa, olivat tyytyméattdmimpié tyon ja muun
eldamén yhteensovittamiseen. Tyon vaatimusten aiheuttama kuormittavuus ei vahene

autonomialla, se saattaa jopa lisdéntya. (Natti & Anttila 2012, 162-163).
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11 POHDINTA

11.1 Menetelmien ja opinnéytetydprosessin arviointi

Opinndytetyoni tavoitteena oli tuottaa seka paperinen etta sdhkoinen autonomisen tyo-
vuorosuunnittelun opas (produktio) yhteistydyrityksen hoitohenkilokunnalle. Oppaan
tarkoituksena on auttaa yhteistydyrityksen hoitotyontekijad toteuttamaan autonomista

tyévuorosuunnittelua.

Autonomisen tydvuorosuunnittelu oppaan kokoamista varten tein yhteistyodyritykselle
SWOT-analyysin nelikentélla kyselyn autonomisen tyévuorosuunnittelun uhkista, heik-
kouksista, vahvuuksista ja mahdollisuuksista. SWOT-analyysin avulla selvitin suuntaa
antavia tietoja autonomisen tyovuorosuunnittelu oppaan tekemistd varten. SWOT-
analyysin kehittamistd varten pidin yhteistyoyrityksessa kehittdmispalavereita. Teo-
riatiedon, SWOT-analyysin ja kehittdmispalavereiden avulla kerésin aineiston oppaa-
seen. Oppaan autonomiseen tyévuorosuunnitteluun kokosin paperille tulostettuna muo-
vilehtiseen kansioon. Tallensin oppaan my6s sdhkdiseen muotoon. Autonomisesta tyo-
vuorosuunnitteluoppaasta tuli juuri sellainen kuin oli tarkoituskin. Mielesténi oppaasta
tuli myos tarkoituksen mukainen, silld se auttaa hoitokodin tydntekijaa hanen suunnitel-
lessaan omia tyovuorojaan. Oppaan ulkoasusta tuli mielestani hieno ja lapikuultavan
kannen my6td myo6s kansilehti kuultaa 14pi. Kansio on variltadn sininen, se on samaa
teemaa kuin oppaan taustavari. Mielestani oppaasta tuli sisalléltdankin todella hyva.
Sain teoriatiedon, SWOT-analyysin ja kehittdmispalavereiden avulla oppaaseen keréattya

juuri niita tietoja, mit4 oppaaseen oli tarkoituskin laittaa.

Yhteistyd hoitokodin kanssa sujui ongelmitta, tydvuorosuunnittelu vastaava oli aina
valmis auttamaan ongelmien ratkaisemisessa. Hoitokodissa kannustettiin ja motivoitiin
opinnaytetyoni tekemistd. Valilla oli haasteellista 0ytda yhteisia aikoja, mm. palaverin
pitdmista varten. Hoitokodissa kdydyt kehittdamispalaverit olivat vuorovaikutteisia, jois-
sa jokainen uskalsi sanoa mielipiteensd avoimesti. Jokainen oli myds valmis sovittele-
maan omia mielipiteitddn niin, ett4 ne pystyttiin sopimaan kaikille sopivaksi sopimuk-

siksi.
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Opinnaytetyoprosessi suunnitelmasta valmiiksi kirjalliseksi tuotokseksi sujui mielestani
todella hienosti. Teoriatietoa 10ysin mielestani kattavasti, niin kirjastoista kuin netist,
tybaika-autonomiasta, autonomisesta tyévuorosuunnittelusta seké niihin liittyvista lain-
sédadannosta. Oppaaseen haluttiin ohjeistukset nimenomaan sairaanhoitajille, joten etsin
tietoa myos tydehtosopimuksesta ja hyvista tydvuorosuunnittelun piirteistd. Yhteistyo
yrityksen tavoitteena oli parantaa tyGaika-autonomilla tyontekijéan tyohyvinvointia, jo-
ten etsin tietoa myods tyohyvinvoinnista sekd aikaisempia tutkimuksia tyGaika-
autonomian vaikutuksista hoitohenkil6iden tyéhyvinvointiin. Tyéhyvinvoinnista 16ysin
tietoa todella paljon ja, koska tyoni koski tydvuorosuunnittelua, rajasin tyéhyvinvointia
koskevan teorian sen mukaan. Opinndytetyon prosessi oli suuritdinen ja todella aikaa
vievad. Aikataulussa pysyminen tuotti vélilla vaikeuksia, vaikka olin tehnyt jo opinnay-
tetyon alussa hyvan aikataulusuunnitelman. Mielestani paésin opinnaytetyosséni todella

hyvin tavoitteisiini.

11.2 Opinndytetyon luotettavuus

Validiteetti mittaa tutkimuksen pétevyyttd. Onko tutkimusmenetelma oikeanlainen ja
mittasiko tutkimus sita asiaa, mita oli aikomus tutkia. Kohderyhmén ja kysymyksien
ollessa oikeanlaisia, validiteetti on hyva. Mittaustulokset ovat valideja silloin, kun tu-
lokset ovat samanlaisia, pystyvat tarkentamaan tai parantamaan, kuin aiemmin tutkittu
teoria. Tutkimus on arvoton ilman validiteettia. Validiteetti lahtee jo tutkimuksen valin-
nasta. Tutkimustuloksia tarkastellessa, ne ovat valideja, jos paatelmét ovat sopivia, mie-
lekkaita ja kayttokelpoisia mittaustuloksiin nédhden. (Hiltunen 2009; Tuomi & Sarajarvi
2009, 133.) SWOT on suositeltavaa tehdad yrityksessa jossa on pééatetty kehittédé jotain
(Opetushallitus i.a.). Mielestani opinndytetyoni on patevd, koska validiteetti on hyva.
Valitsin SWOT-analyysin autonomisen tydvuorosuunnitteluoppaan alkukartoitusmene-
telméksi. SWOT on luotettava mittari, kun kyse on tydyhteisén kehittdmisestad. Kohde-
ryhmand kaytin tutkimuksessani niitd tyoyhteison tyontekijoitd joita opinndytetyoni
produktion tekeminen koski. SWOT-analyysilla sain juuri sitd tietoa, mitd hain, sain
kayttokelpoisia ja suuntaa antavia tietoja autonomiseen tydvuorosuunnitteluoppaaseen.
Sain my0s tietoa autonomisen tydvuorosuunnitteluun ohjeistuksiin liittyvisté heikkouk-
sista ja uhkista. Lis&ksi sain tietoa autonomisen tyovuorosuunnittelun ja tyéhyvinvoin-

nin positiivista ja negatiivista puolista.
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Reliabiliteetti mittaa tutkimuksen luotettavuutta. Paastéisiinkd samanlaisiin tuloksiin,
jos tutkimus tehtéisiin uudestaan vai ovatko tulokset vain sattumanvaraisia. Tutkimus
on reliaabeli, jos se on toistettavissa. Tutkimustulokset ovat reliaabeleja, kun ne eivét
ole sattumanvaraisia. Kysymykset ovat tuolloin yksiselitteisia, ymmarrettavia, huolelli-
sesti laadittuja. (Hiltunen 2009; Tuomi & Sarajarvi 2009, 133.) SWOT-analyysissé sa-
tunnaisvirheitd on voinut tapahtua, mm. lomakkeen kysymysten vaarinymmartdmisesta.
Se ei kuitenkaan kerro siitd, ettd analyysissa olisi alhainen reliaabeli. SWOT-
analyysissa toteutuu reliabiliteetin mittauksen instrumentin tarkkuus, eli mittarissa tut-
kittavaa asiaa katsotaan neljalta eri kantilta. SWOT-analyysin kysymykset laadin huo-
lellisesti yksiselitteiseksi ja ymmarrettaviksi. Liitin kysymykset jokaiseen analyysin
yldreunaan, jotta tayttaja pystyisi ne sisdistamaan paremmin. Autonomisen tyévuoro-
suunnitteluoppaan palautelomakkeen kysymykset laadin opasta koskevaksi ja helposti
ymmarrettaviksi. Myos palautelomakkeessa oppaasta kysyttiin asioita monelta eri kan-
tilta. Mielestani sekd SWOT-analyysin ettd oppaan palautelomakkeen tulokset eivét ole

sattumanvaraisia.

Opinndytetyon tekijan on pohdittava niin tulosten luotettavuutta kuin puolueettomuutta.
Puolueettomuuteen voivat vaikuttaa niin virka-asema kuin ikékin, ndma voivat vaikut-
taa havainnointiin ja tutkimustuloksiin. Taysin puolueeton ei laadullisen tutkimuksen
tekija voi olla, koska han on tutkimusasetelman luoja ja tulosten tulkitsija. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 133.) Olen opinnédytetyon tekijdna itse asettanut tavoitteeni SWOT-
analyysille ja tulkitsin sen myos itse. Minun taytyi asettaa omat asenteet ja ammatillinen
asemani taka-alalle, jotta analyysin tuloksista ja johtopaétoksissa tuli puolueettomia.

Tama siksi, koska tyoskentelen hoitokodissa, johon opinnéytetydni tein.

11.3 Jatkotutkimusaiheet

Jatkotutkimusaiheita opinndytetydhoni on monia. Tutkimusaiheet voisivat koskea op-
paan toimivuutta kdytannossa, tyontekijoiden tyytyvéisyyttd autonomiseen tyévuoro-
suunnitteluun, tyontekijan omaa vaikuttavuutta, tyon, perheen ja vapaa-ajan yhteenso-

vittamista tai autonomisen tydvuorosuunnittelun kehittdminen edelleen.
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Opinndytetydsséni en tutkinut itse oppaan toimivuutta. Toimivuudesta voisi tehda jatko-
tutkimuksen yhteistydyritykseen, kun opas on ollut kaytdssa jonkin aikaa. Opinndyte-
tyoni SWOT-analyyseissa tuli esille tyon, perheen ja vapaa-ajan yhteensovittamisen
helpottuminen autonomisen tyévuorosuunnittelun myota. Yhtena jatkotutkimusaiheena
voisi olla tutkimus tésté aiheesta. Jatkotutkimuksen aiheena voisi myos olla tyontekijan
vaikuttavuus, onko tyontekijan oma vaikuttavuus tyOaika-autonomian myo6té lisaanty-
nyt. Jatkotutkimuksen voisi tehda tyéhyvinvointiin liittyen, koska yhteistyoyritys halusi
tukea tyontekijan tyéhyvinvointia tydaika—autonomialla. Tai jatkossa yhteistyoyrityk-
sessd voisi autonomista tydvuorosuunnittelua kehittdd paremmin toimivaksi. Jatkokehit-

telyna voisi tehda myds listavastaavan oppaan.

11.4 Opinndytetyon eettisyys ja oma ammatillinen kasvu

Kun opinnaytetyossa kaytetadn hyvaa tieteellista kdytantdd, on tutkimus eettisesti hyva.
Opinnaytetyontekijan onkin otettava huomioon monenlaisia eettisia kysymyksid, jottei
loukkaisi ketddn tyotédan tehdessadn. Opinndytetyon tulosten tallentamisessa, esittami-
sessé sek& tulosten arvioinnissa on noudatettava tarkkuutta ja yleistd huolellisuutta.
Opinnaytetyontekijan on arvostettava toisten tyota ja oltava rehellinen. Eettisia ongel-
mia voivat tuoda, mm. tiedonhankintatavat. Lahtokohtana tuleekin olla ihmisarvon ja
ihmisen itsemaéradmisoikeuden kunnioittaminen, mm. niin ettei ketd&n pakoteta tutki-

mukseen. (Hirsjarvi, Remes & Sarajarvi 2007, 23-25.)

Opinnaytetyoni aiheen valintaa tuki yhteistydyritys jonne opinndytetyoni tein. Hoitoko-
din toiveena oli saada autonomiseen tydvuorosuunnitteluun opas. Koska hoitokodin
tavoitteena tytaika-autonomissan siirtymisessé oli tyontekijan tydhyvinvoinnin paran-
taminen, otin juuri tastd aiheesta teoriatietoa ja tutkimuksia opinndytetyéhoni. Opinnay-
tetyotd tehdesséni pidin yhteistydyrityksen kanssa tekemastani sopimuksesta kiinni seké
pysyin sovitussa aihepiirissd ja aikataulussa. Kaikki omat ehdotelmat, opasta varten,
annoin hyvaksytettavaksi hoitokodin tydvuorosuunnitteluvastaavalle ja hoitohenkild-
kunnalle. Oppimispéivékirjaani Kirjasin tarkasti kaikki sovitut asiat ja ehdotelmat opasta

koskien, jotten olisi mitdan unohtanut.
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SWOT-analyysin ja palautteen oppaasta kerasin hoitokodin hoitohenkilokunnalta nimet-
tomin& kyselyina. Ennen alkukartoituksen ja palautteen kerd&dmisté kerroin miksi ja mita
varten kyselyn teen, kerroin myds niihin vastaamisen vapaaehtoisuudesta, néin otin
huomioon jokaisen itsemadraamisoikeuden. Seka SWOT-analyysin ettd palautteen te-
keminen oli vapaaehtoista ja vastaaja pystyi jattdmaan ne myds tyhjand. Analyysit ja
palautteet palautettiin nimettdméana kirjekuoreen, mika on osoitettu opinnéytetyon teki-
jalle, néin tyontekijan tietosuoja otettiin huomioon. Kerétesséni palautteen kirjasin sen
tarkasti, myos kritiikin kirjasin. Opinnéytetyon tekijana kasittelin ja sailytin luottamuk-
sellisesti SWOT-analyysit ja oppaasta kerddmani palautelomakkeet. Opinndytety6n
valmistuttua havitin, sekd SWOT-analyysit ettd, oppaan palautelomakkeet polttamalla.
Opinnaytetyon kirjallista tuotosta tehdessani olen ollut rehellinen ja kunnioittanut toisen
ty6td. En ole plagioinut toisten tekemia toita ja lahdemerkinnat olen kirjannut tarkasti.
Lahdekritiikkia olen kayttanyt teoriatiedon hankinnassa ja niiden valitsemisessa, olen
kayttanyt paaasiassa alle 5 vuotta vanhoja tutkimuksia ja kirjallisuutta.

Opinnaytetyostd kirjoitetaan Kirjallinen raportti. Kirjallista raporttia kirjoitetaan koko
opinndytetydon  prosessin  ajan, hyddyntden  oppimispaivakirjaa.  (Diakonia-
ammattikorkeakoulu 2010, 48-49.) Oppimispaivakirjaa pidin koko opinnéytetyon pro-
sessin ajan. Kirjasin paivékirjaan ylos toteutuneet suunnittelupalaverit, prosessin aikana
tulleet ideat ja toteutuneet tyovaiheet. Oppimispaivékirjaani kirjasin myés opinnaytetyo-
t4 ohjaavan opettajan antamat neuvot ja kommentit. Opinndytetyon Kkirjallista raporttia
olen kirjoittanut koko opinndytetydn prosessin ajan.

Kehittamispainotteisessa opinnaytetydssa lopputuloksena syntyy tuote (produktio). Ke-
hittdmispainotteiset opinndytetyot jaetaan kahteen ryhmaééan, tuotekehittelyyn ja kehit-
tdmishankkeisiin. Tuotekehittelyn tarkoituksen on tehda uusi tuotos, tietynlaisille kayt-
tajille ja ndin kehittdd kaytantoon tydvalineitd. Opinndytetyd pohjautuu aina tutkimuk-
selliseen tietoon, jonka pohjalta opiskelijan ndkemys karttuu ja kehittyy, kasvattaen

opiskelijan ammattitaitoaan. (Diakonia-ammattikorkeakoulu 2010, 33-34.)

Opinndytetyota tehdessani teoriatiedon kautta opin ty6aika-autonomiasta, autonomisesta
tydvuorosuunnittelusta ja tyoaikalaista. Niiden vaikutuksista tyohyvinvointiin opin
aiempien tutkimusten ja oman opinnéytetyoni tekemisen kautta. Opinndytetydprosessin

myota olen oppinut etsimaan ajantasaista tietoa, niin internetista kuin alan Kkirjallisuuk-
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sista ja tutkimuksista. Teknisid taitoja olen oppinut produktion tekemisessa. Oppaaseen
olen siirtanyt teoriatietoa ja tehnyt niistd, mm. taulukoita kuvioita. Tiedonhankintataito-
ja tulen tarvitsemaan sairaanhoitajan ammatissa, koska sairaanhoitajan tydssé on osatta-

va etsié tietoa ja sovellettava sita kaytantoon.

Y hteistyo6taitojani kehittivat niin yhteisty0 hoitokodin kanssa, opinnédytetyon ohjaavan
opettajan kanssa kaydyt keskustelut kuin opinnédytetyén seminaarit. Tyostin autonomi-
sen tydvuorosuunnittelu oppaan tiiviissd yhteistydssa yhteistydyrityksen kanssa. Koko
opinnaytetyoprosessin aikana olin tiiviissa yhteistydssa hoitokodin hoitohenkilékuntaan
ja tyévuorosuunnitteluvastaavaan. Autonomisen tyévuorosuunnittelun opas oli hoitoko-
dille aivan uusi ja se on tehty juuri heidan kayttéon kaytannon tyovalineeksi. Tein op-
paan yhteistyossa hoitokodin hoitohenkilokunnan kanssa. Mielestdni oma ammatillisuu-
teni on kasvanut opinnéytety6té tehdesséni, koen myos saavuttaneeni omat ammatilliset
tavoitteeni. Koen, ettd tavoitteeni myos yhteistyo- ja kehittdmistaitojen kehittymisesta
tayttyivat. Tulevaisuudessa sairaanhoitajana tarvitsen itsekin teoriatietoa tyOaika-

autonomista seka olen autonomisen tydvuorosuunnitteluoppaan kayttaja.
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Vahvuudet
+ Mita positiivisia puolia autonomi-

sessa tyovuorosuunnittelussa on?

Heikkoudet
+ Mitd negatiivisia puolia autonomi-

sessa tyovuorosuunnittelussa on?

Mahdollisuudet
+ Mitd mahdollisuuksia autonomi-

nen tydvuorosuunnittelu tuo?

Uhkat
+ Mitd uhkakuvia autonominen tyo-

vuorosuunnittelu tuo?
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Alkuperaisaineisto, SWOT-analyysillé keratty

Vahvuudet
+ Mitd positiivisia puolia autonomi-

sessa tyovuorosuunnittelussa on?

Heikkoudet
+ Mitd negatiivisia puolia autonomi-

sessa tyovuorosuunnittelussa on?

vapaa-ajan ja tyon sovittaminen
kaikille ”samat sdannot” tydvuoro-
suunnittelussa

kaikkien jatkuvien toiveiden huo-
miointi

ei pakko ottaa v-loppujen 6ité jne.
jos tyoyhteison kanssa nain sopii
voin itse valita tyévuoroni

oman rytmin mukaiset vuorot

ei voi syyttaa listan tekijaa huo-
noista vuoroista.

saa vaikuttaa omiin tydvuoroihin.
Me-henki kasvaa. (Tarvitaan hy-
vaa yhteistyota tyoyhteisossa)
tyévuorojen tasapuolisuus
joustavuus

ergonominen tybaika toteutuu.
Hyva perehdytys, jolloin peli”
s&annot kaikille tyontek. selvéat
Saa mahdollisuuden tehdé toivo-
miaan tyévuoroja

Voi suunnitella omaa vapaa-
aikaansa paremmin

Voi suunnitella tydvuoroja oman
jaksamisen huomion ottaen
Voimavarat lisaantyvat

Voin vaikuttaa tydssékéyntipaiviin
Mielekkyys liséantyy

Vapaus lisdantyy

Voi itse suunnitella ty6rytminsa
Saa itse kunnolla vaikuttaa
Helppo itse, kun tietdd omat menot
jne.

Tietokoneella tekeminen

Saa vaikuttaa itse

Valita lyhyité/pitkia vapaita
Mahdollisuus valita mieleiset vuo-
rot

Oma jaksaminen

Saa péattadd milloinka haluaa olla
toissé ja milloin ei

FF FHFF FEFFEFEFE & F F FFHEFE HFF FFE O O+

Kaikki eivét sitoudu

Alun vastarinta > kaoottinen
Toisten mielipiteitd ei oteta huo-
mioon

Ei ajatella kuin itsed

Muutos VASTARINTA

Jos ei sitoudu?

EI TIETOA TYOAIKALAISTA
+muista systeemeista (esim. loma
kaytannot, tuntien tasaukset)
LOMA AJAT

Omaa jaksamista ei ajatella > Pit-
kat vuorot

OSA HALUAA TEHDA VAIN
YOTA

TASAPUOLISUUS?

Vuorojen tasapuolisuus ei toteudu
huono perehdytys asiaan jolloin
tuottaa ongelmia tyoyhteisoon.
Yhdessé sovitut sdannot eivét to-
teudu+ (tyoaikalaki, tess)

Vie aikaa

kaikki ei uskalla vaikuttaa omiin
tyévuoroihin.

Nopeat syovét hitaat periaate.
Kaikkien toiveita ei voi (ehka) ot-
taa huomioon

Vie tybaikaa

Ei paasta sopimukseen kaikista
vuoroista

Tyobaikaa kuluu suunnitteluun pal-
jon

Voiko kaikki saada haluamansa
vuorot?

Saattaa ”saada” jaméavuorot

Ei mahdollisuutta aina saada ha-
luamaansa vapaata

Epétasaisuus “kuka kerkiéda ottaa
parhaat vuorot” ”saanko yhtidin
ydvuoroa vai onko ne jo mennyt”
olenko viimeinen jadkoé minulle

FHEEFE O FEE

- FF+ F F FE R R F EREE O R
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+ \oin itse vaikuttaa tydvuoroihini vain jamat. Nopeat sy0vit hitaat”

+ Tyodssajaksaminen vuorojen myota + \Vuorot ei tule kaikille tasapuoli-
lisddntyy, oman vaikuttamisen sesti
myota + Ohjeet ymmarretaan eri lailla (eri

+ \oin itse vaikuttaa omiin tyévuo- ihmiset)
roihini + Ei ole tasapuolinen

+ Saan toiveeni esille + Vuorot jakaantuvat epéatasaisesti

+ Voin esittdd omaa osaamistani... + Huomionko ty6vuorot tasapuoli-

+ \oin itse vaikuttaa sesti

+ Huomioida vahvuutensa, mika + Ei tasapuolinen
VUuoro onnistuu + Ehkei osaa tehda sita

% Omiin t.vuoroihin vaikuttaminen + Jos kaikki ei suostu joustamaan

+ Sattuuko toiveet tyontekijoille
tydvuoroista samoihin ajankohtiin
- Onko mahdoton toteuttaa? -
Joutuu silti sumplimaan jalkika-
teen (tasta nuoli myos uhkiin)

+ \uorojen tasapuolisuus siis etta
jakautuu kaikille kaypasesti

Mahdollisuudet Uhat

+ Mitd mahdollisuuksia autonomi- + Mitd uhkakuvia autonominen tyo-
nen tydvuorosuunnittelu tuo? vuorosuunnittelu tuo?

+ Tyontekijoilla mahdollisuus vai- + Tyovuoroista tulee “narinaa”
kuttaa omiin tyévuoroihin seka + Jotkut ehtii aina ottamaan “par-
esim. vapaa-aikaan haat” vuorot

+ tyovuoro jarjestely joka auttaa jak- + RISTIRIITOJA Tyokavereiden
samaan tydssa paremmin. kesken

+ yhteistyd tyontekijoiden kanssa + Parhaiten sopiva vuoro on varattu
paranee. + Kaikkiin vuoroihin ei ole tyonteki-

+ tyohyvinvointi lisdantyy, koska jaé/ tyon tekijoita ei ole vuoroon
voi esim. harrastaa vapaa-aikana tarpeeksi.
enemman. + Tyontekijoiden joustamattomuus,

+ Tyohyvinvointi nousee yksi tekee ns. huonot vuorot.

+ Sovitut s4annot + Tyon hyvinvointi laskee jos ei saa

o Kuka tayttaa ensin haluamia vuoroja

o montako vuoroa + Ensimmainen valitsee vuorot vii-
o aamu-ilta-yo meinen saa mitd tarjolla.

o montako pitk&& vuoroa + Omat alkuperaiset toiveet ei toteu-
o Loma-ajat du

+ Vapaa-aika -ja Tyo kdy paremmin + Uusien tyontekijoiden perehdytys
yksiin ja motivointi.

+ Itseohjautuva tydyhteiso + Ergonominen tyoaika ei toteudu.

+ Omahoitaja paikalla palavereissa + Luo tyOyhteisdssa eriarvoisuutta,
(huomioi itse tydvuorosuunnitte- jaristiriitoja
lussa.) + tyontekijoilla paljon samoja vp

+ Sopia, mitka vuorot taytetaan en- toiveita tai tyoaika toiveita jolloin
sin Esim. eka yo6t, sitten vlioput > VoI syntya ristiriitoja.
selked ja toimiva systeemi + Vie paljon aikaa. (perehdytys seka

+ vapaatoiveet voi laittaa suoraan tyovuorojen tekeminen)
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FEFEEFFE F FFEFE O FREEE R F

tyévuorosuunnitteluun

Hyvill& ohjeilla saadaan tasapuoli-
suutta tyévuoroihin esim. suunnit-
tele tydvuoroihisi valitsemalla 2 il-
taa, 3pvaa ym./vk jne

Voin suunnitella vapaa-aikani ja
tyGaikani itse

Saa haluamansa tyévuorot

Voi sovittaa helpommin tyén ja
perheen yhteen

Ei ehka tule tybuupumusta???
Ty6ssa jaksaminen

Mielenvirkeys

Oman vapaa-ajan suunnittelu ja
mahdollistaminen

Hyvin toimivat ja itsed ja tyoyhtei-
s6a miellyttavat vuorot
Mahdollisuus olla mukana vuoro-
jen tekemisessa

Ty6ssa jaksaminen paranee

Voin itse vaikuttaa tydvuoroihini
Suunnitelmallisuus

Voi suunnitella elaméansa eteen-
pain

Antaa tilaisuuden vaikuttaa omaan
jaksamiseen tydssa

Tyon mielekkyys
Ty6-harrastukset-koti (balanci)
Vuorotellen vaikuttaa enemman
Voi vaikuttaa omiin tydvuoroihin
Suunnitelmallisuus

Tukee/motivoi tydssdjaksamista

FHEFEEF

- F + FEFFFEREF

Kaikki tyontekijat eivat halua uutta
tyovuoro jérjestelyé (sitoudu)
Eriarvoistuminen

Riita tyovuoroista

Ei ole tasavertainen

Tunne, kerkednko tekeméaén ajois-
sa, jotta mahdollisuus vaikuttaa
riittavasti

Eripura tyoyhteisdssa vuoroista
IIman s&éntojéa tuleeko kaaos
Saannot tai toteutus ei toimi
Tietokoneet ei toimi

Tyossé jaksaminen huononee
Tulee ykkdsvapaita

Kaikki ei ole tyytyvéisié

Ei ole tyytyvadinen omiin valin-
toihinsa

Joku saa “’parhaat” vuorot... ketd
ottaa jama palat (vuorotellen?)
Voiko olla vaikea kayttaa? (siis
tehda koneella)

”Parhaat” vuorot varattu
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Vahvuudet

Heikkoudet

Oppaan ohjeistukset
+ Tasapuolisuus
+ Saannot
+ Perehdytys
+ Ergonominen tydaika
Ty06aika-autonomia
+ Oma vaikuttavuus
+ ltse tekeminen
+ Toiveiden toteutuminen
+ Suunnitelmallisuus: tyorytmi, va-
paapéivat
+ \apaus
+ Joustaminen
+ Tietokoneella tekeminen
Ty6hyvinvointi
+ Yhteishengen kasvaminen
+ Tyon ja vapaa-ajan yhteen sovit-
taminen

+ Jaksamisen kasvaminen

-

Mielekkyyden kasvaminen

+ \Voimavarojen kasvaminen

Oppaan ohjeistukset

+ Sitoutumattomuus

+ Muutosvastarinta

+ Ei ole tasapuolinen

+ Ei osaa tehda tai ymmartaa vaarin

+ Vain yhdenlaisen vuoron tekemi-
nen ei onnistu

+ Kaikkiin vuoroihin ei tyontekijaa

+ Huono perehdytys

+ Saantojen toteutumattomuus

+ Ei paastd sopimuksiin tyévuoroista

+ Ei tietoa laesta ja tyoehtosopimuk-
sesta

+ Loma-ajat

Ty0Oaika-autonomia
+ Joustamattomuus
+ Toisten huomioimatta jattdminen
+ Uskallus vaikuttaa omiin vuoroi-
hin
+ Ajan vieminen
Tyo6hyvinvointi
+ Omaa jaksamisen ajattelematto-
muus
+ Ristiriidat

Mahdollisuudet

Uhat

Oppaan ohjeistukset
+ Yhteistyon paraneminen
+ Oman tyon suunnittelu
+ Sovitut s4dnnot ja tayttojarjestys

+ Hyvat, selkedt ja toimivat ohjeet

Oppaan ohjeistukset
+ llman saantoja kaaos
+ Vaikea kayttoisyys
+ Ristiriidat

+ Tyytymaton omiin valintoihinsa
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*
*

Vapaapadivien laittaminen suoraan
listaan

Itse tekeminen

Kaikkia osapuolia miellyttavéat
vuorot

Itseohjautuvuus

Tasapuolisuus

Tybaika-autonomia

*

*

Omiin vuoroihin ja vapaapaiviin
vaikuttaminen

Tyon ja vapaa-ajan yhteensovitta-
minen

Suunnitelmallisuus

Tyohyvinvointi

*

-

Tydssajaksamista tukeminen ja
motivoiminen

Tydssajaksamisen paraneminen
Tyontekijoiden yhteistyon para-
neminen

Oman el&mé suunnittelu
Tyo-harrastukset-kodin tasapainon
paraneminen

Mielenvirkeys

Tybuupumuksen ehkdiseminen

Ty6hyvinvointi nouseminen

L

-+ F F + + &

*

Ei padsta yhteisymmarrykseen
kaikista vuoroista
Joustamattomuus

Epatasaisuus

Eriarvoisuus

Saannot tai toteutus eivéat toimi
Tietokoneiden toimimattomuus
Parhaat vuorot varattu

Uusien perehdytys ja motivointi
Ergonominen tytaika ei toteudu

Ty6aika-autonomia

*
+

Sitoutumattomuus

Joustamattomuus

Ty6hyvinvointi

*
*

Ty0ssé jaksaminen huononeminen

Tyytymattomyys




LIITE 3: Autonomisen tydvuorosuunnittelun “esilista”

Esilista ajalle 2.6.-8.6.2014
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Nimi Ma2.6. | Ti3.6. | Ke46. | To56. |Pe6.6. | La7.6. | Su8.6. | Tunnit
yht.
Vahvuustaulukko
Aamu
lita
Yo
- Listavastaava hyvéksyy 1. vaiheen pvm hyvaksynyt
- Listavastaava hyvéksyy 2. vaiheen pvm hyvaksynyt
- Listavastaava hyvéksyy 3. vaiheen pvm hyvaksynyt

Listavastaava hyvaksyy 4. vaiheen ja tekee virallisen listan pvm
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LIITE 4: Autonomisen tyévuorosuunnitteluoppaan sisallysluettelo

SISALLYS
1 Ty0aika-autonomian MEAITLYS. ........c.cieriiiriiieie e bbb 1
2 REUNAEBNAOL.......coiiiiicie et ettt sbe e tesneenneenee s 2
2.1 TYOQUKAIAKI ......vevveieciic et 2
A Y0 T=Y ] (0 TT o o] [ 41U OSSR 2
STYOYHTEISON SOPIMUKSET ..ottt 3
B L TYORIKE . bbb 3
3.2 TyOvuororaja/6 VIIKONTISTA ........ccccviieiieie e 4
KRG o (o 1= F= T 01 (0 (1 USSR 5
3.4 Tyontekijan VeIVOITISUUEL ..........ccoieiiiiiieeee s 6
AESITAYTETTAVA LISTA ..ottt 7
4.1 -Malli ja merkKien SEHLYKSEL .......cccocviiieiicc e 7
O I\ 1 (0] - L =] VTSR 8
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LIITE 5: Palautelomake

PALAUTELOMAKE HOITOKODIN HENKILOKUNNALLE AUTONOMISESTA
TYOVUOROSUUNNITTELU OPPAASTA

1. Millainen oppaan ulkoasu on mielestasi?
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2. Millainen on mielestési oppaan sisalt6?

3. Ovatko oppaan ohjeistukset selkeita? Jos eivét, mit4 kohtaa on vaikea ymmar-

taa?

4. Mitda muuta haluaisit sanoa?

KIITOS PALAUTTEESTASI!! Y stavéillisin tevveisin Mavika Korhonen





