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TIVISTELMA

Tamén opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa yksityisessa
Perhekuntoutuskeskus Kepilédssa tyoskentelevien tyontekijoiden nakemyksia
perhekuntoutuksesta omassa tydyksikossaan. Tutkimuksen tavoitteena oli saada
tietoa perhekuntoutuksen parissa tydskentelystéd seké nostaa esiin tyontekijoiden
ajatuksia omasta tyostaan, jotta toimintaa voitaisiin kehittaa.

Opinnéaytetyo toteutettiin laadullisena tutkimuksena yhteistyossa
Perhekuntoutuskeskus Kepila Oy kanssa. Aineistonkeruumenetelména kaytettiin
ryhmahaastattelua, jossa oli nelja teemallista kysymystad. Aineiston analysointi
toteutettiin sisallonanalyysin avulla.

Laadullisessa tutkimuksessa tutkimuskysymyksen avulla selvitettiin
perhekuntoutuksessa tydskentelevien ohjaajien, sekd kuntoutusvastaavien
nédkemyksia ja ajatuksia perhekuntoutuksesta Perhekuntoutuskeskus Kepiléssa.

Tutkimuksen tuloksien mukaan tyontekijat kokivat oman tyonsa ammatillisesti
haastavaksi, mutta myos palkitsevaksi. He halusivat osallistua arjen tyon
kehittdmiseen. Vuorovaikutteinen ja yksilollinen asiakkaan kohtaaminen néhtiin
perhekuntoutuksen ytimena.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to find out Kepild’s workers’ views about family
rehabilitation. Kepild is a private sector family wellness centre. The target of the
study was to get information about working with family rehabilition and bring out
workers’ thoughts about their work so that the activities could be further
developed.

The thesis was carried out as a qualitative research together with the Family
Rehabilitation Centre Kepil& Ltd. The data was analyzed with a content analysis.

The workers’ views and thoughts about family rehabilition in Family
Rehabilitation Centre Kepil& were found out with the help of research questions.

According to the result, workers experienced their work as professionally
challenging but also rewarding. They wanted to participate in the development of
routine work. Interactive and unique encounter with the customer was seen as a
core of family rehalibition.

Important data about workers’ views and thoughts on family rehabilition and
everyday working was received with the help of research. The results of the
research will help to develop the rehabilitation work further. Also with them, it is
possible to estimate the needs for in-service training.

Keywords: family rehabilitation, interaction, professional skills, child welfare
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1 JOHDANTO

Lastenoikeudet (60/1991) ja lastensuojelulaki (Lastensuojelulaki 3 §88/2010) ovat
tarkeitd yhteiskunnan arvoja, asenteita sekd saddoksid ohjaavia asioita. Lapsen

oikeus turvalliseen ja kehitysta tukevaan lapsuuteen on suotava jokaiselle lapselle,
niimpa perhekuntoutus on kehitetty lastensuojelun tukitoimeksi. Lastensuojelulaki

ohjaa perhekuntoutusta.

Perhekuntoutus on Suomessa varsin uusi ilmid. Se on alkanut kehittyé vasta
1990-luvun puolivélista alkaen. Kehittyessaan perhekuntoutus on nivoutunut
tarkeéksi osaksi kuntien lastensuojelua. Lastensuojelullisen perhekuntoutuksen
tavoitteena tukea ja edistadé perheen vuorovaikutusta ja vanhemmuutta.
Perhekuntouksen avulla tuetaan lasten normaalia kasvua ja kehitystd monin eri

keinoin. Perhekuntoutukseen pyritdén osallistamaan koko perhe.

Perhekuntoutuskeskus Kepild Oy on yksityinen lastensuojeluyksikkoé Hartolassa,
Koitin kylassa. Kepila tarjoaa yksil6llista perhekuntoutusta perheille sek&
sijaishuoltoa lapsille ja nuorille. Kepila tekee laaja-alaista yhteistyota sosiaali-,

terveys-, seké kasvatusalan ammattilaisten kanssa.

Kiinnostus tehdé tutkimus Perhekuntoutuskeskus Kepilélle muodostui yrityksen
innokkuudesta olla mukana opinndytety6n teossa seké kiinnostuksestani
lastensuojeluun. Perhekuntoutuskeskus Kepilé on aloittanut toimintansa vuonna
2010 ja toiminta on kehittyméssa ja hakemassa kysyntaa ja tarjontaa vastaavaa
muotoaan. Tutkimuksen alkuvaiheessa olin yhteydessa Kepilén
kuntoutusvastaaviin sekd ohjaajiin, jotka tukivat ajatusta tutkimuksen

tarpeellisuudesta. Heiltd tuli myos paljon ehdotuksia tutkimukseen liittyen.

Opinnéaytetyon tarkoituksena oli selvittada Perhekuntoutuskeskua Kepilén
tyontekijoiden késityksid perhekuntoutuksesta omassa tydyksikdssaan.
Tutkimuksen tavoitteena oli tuoda esiin Kepilan tyontekijoiden ajatuksia arjessa
tehtavasta tyosta seké kannustaa tyontekijoita ajattelemaan oman tyonsé
merkityksellisyyttd. N&in ty6té ja toimintatapoja Kepildssa voidaan kehittéa

eteenpéin.



2 PERHE PERHEKUNTOUTUKSEN KESKIOSSA

2.1 Lastensuojelu perhekuntoutuksessa

”Lastensuojelua on lapsi- ja perhekohtainen lastensuojelu

Lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua toteutetaan tekemalla
lastensuojelutarpeen selvitys ja asiakassuunnitelma seka
jarjestamalla avohuollon tukitoimia. Lapsi- ja perhekohtaista
lastensuojelua ovat myos lapsen kiireellinen sijoitus ja
huostaanotto seka niihin liittyva sijaishuolto ja

jalkihuolto. ”(Lastensuojelulaki 3 §88/2010)

Lapsi- ja perhekohtainen lastensuojelu tarkoittaa lain mukaisten lastensuojelun
palveluiden ja tukitoimien tarjoamista lapseen, vanhempiin, huoltajiin seka
muihin perheenjaseniin kohdistuen. Tallaisia palveluita ovat muun muassa
sijaishuolto, kiireellinen sijoitus, avohuollon tukitoimet sekd sosiaalityo.
Lastensuojelu ohjaa perhekuntoutusta ja on tarked osa sita. (Raty 2010, 4.)

Tarkoituksena lastensuojelussa on turvata lapsen terveys sek& normaali kehitys ja
néin ollen poistaa niitd vaarantavat tekijat. Jotta tdma tavoite saavutettaisiin,
tarvitaan runsaasti ammattitaitoisia yhteisty6tahoja. Lastensuojelussa katsotaan
monesti tarvittavan luovuutta, jotta lapsen ja vanhemman valinen vuorovaikutus
olisi myonteista ja kantaisi eteenpéin sekd ihmissuhteet olisivat toimivia. (Bardy
2009, 41-42.) Lapsen tai nuoren kehityksen tai terveyden vaarantuessa
merKkittévasti ja jos peruspalveluilla ei pystyta antamaan riittavaa tukea, on
kyseinen lapsi ja perhe lastensuojelun avohuollon erilaisten tukitoimien tarpeessa
(Heino 2009, 53).

Suomen hallituksen ohjelmassa painotetaan erityisesti lastensuojelussa
ennaltaehkéisevaa ja varhaisen tuen palvelua, vanhemmuuden tukea seka
lapsiperheille suunnattua kotipalvelua (Valtioneuvoston kanslia 2011, 62).
Lapsiperheille tarjotaan kuitenkin varsin vahan kotipalvelua sek& perhetyota.
Yleensa palveluita saadaan vasta kun huoli perheestd on jo herannyt (Pietila-
Hella 2006, 71). Pdakaupunkiseudulla tehtiin vuonna 2005 tutkimus, jonka
ajatuksena oli selvittdd huostaanottojen varsinaisia kriteereité ja lastensuojelun
tilannetta. Kyseisessé tukimuksessa saatiin selville, ettd ennen huostaanottoa
perheille oli tarjottu avohuollon erilaisia tukimuotoja. Perhekuntoutuksen osuus



tukitoimista, jotka toteutuivat oli 11 prosenttia, kun perhetyon osuus oli 37
prosenttia ja varsinaisen kotipalvelun vain 13 prosenttia. Tutkimuksessa noin
kolmasosa mukana olleista perheistd oli saanut alle kolmea eri tukimuotoa ja l&hes
puolet perheisté yli neljaé eri tukimuotoa. Loput saivat vahintdénkin seitsemaa eri
tukimuotoa ennen kuin jouduttiin turvautumaan huostaanottoon. (Myllarniemi
2006, 83-84,87.)

Kunnan omana tai yhdessa kuntien kanssa jarjestettyna palveluna tuotetaan
paaosin peruspalvelut seka ehkaiseva toiminta, mutta raskaampia palveluita
tarkastellessa voidaan huomata, etta niiden ostaminen liséantyy. Tamé asettaa
haasteita verkostomalliselle tybskentelylle, sek& palvelujarjestelmien
toimivuudelle ja sen seurannalle seké arvioinnille. (Valtioneuvoston kanslia
2011,70-82.) Jokaisella palvelun tuottajalla on haasteita siind, miten perheiden
muuttuviin tarpeisiin pystytddn vastaamaan, kun melko vaatimattomat
peruspalvelut eivat enéa riita ja erityistarpeita ilmaantuu nopealla vauhdilla lisaa.
(Jarvinen ym. 2007, 208.) Kahdessa kolmesta lastensuojelun asiakkuusperheesta
arvioitiin lastensuojelun asiakkuuden alkaneen riittdvén varhain ja noin 34

prosentissa tutkituista tapauksista liian myoh&én (Heino 2007, 52).

Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisen kehittdmisohjelman Kaste 2008-2011
hankkeissa pyrittiin kehittdméaéan lasten, nuorten seka perheiden perus- ja
erityispalveluita, jolloin etsittiin uusia ja erilaisia tyo- ja toimintatapoja. N&in
asiantuntemusta pyritdén hyodyntamééan lasten ja nuorten arjessa seké pyritaan
tukemaan lasten ja nuorten kokonaisvaltaista terveyttd. Kehittdmisohjelman
tavoitteena oli kehittd4 lasten, nuorten sek& perheiden palveluita kokonaisuutena
paremmin Kysyntaa vastaavaksi. Tavoitteena oli myds kehittad alan toimijoiden
yhteisty6té sekd laajentaa hyvinvointivastuuta paatoksenteossa, seké pyrkia
ennaltaehkéisemaéan ongelmien syntymista ja nopeuttaa niihin puuttumista. (THL
2012))

Lastensuojelun palvelujérjestelman kautta suomalainen yhteiskunta pyrkii
turvaamaan lasten ihmisoikeudet ja tarjoamaan apua lapsiperheille sellaisissa
tilanteissa, jotka mahdollisesti uhkaavat lapsen hyvinvointia. Lahtokohtana
pidetdan perheen oikeutta apuun, kun tarve ilmaantuu. Tavoitteena on vastata

tarpeeseen mahdollisimman nopeasti ja monipuolisesti. (Hurtig 2010, 238.)



Lapsen kasvuolosuhteiden tai lapsen kéyttdytymisen vaarantuessa vakavasti tai
kun avohuollon tukitoimet eivat ole riittavid, on huostaanotto viimeinen
vaihtoehto. Paatoksia lasten huostaanotosta tai sijoittamisesta tulee tehda lasten
etua ajatellen. (Heino 2009, 55.) Lapsen ollessa valittomassa vaarassa voidaan
lapsi sijoittaa kiireellisesti perhehoitoon tai laitoshoitoon (Lastensuojelulaki
417/2007). Silloin kun perhe ei pysty huolehtimaan lapsesta, aloitetaan
moniammatillinen yhteisty6 ja kuvioihin astuu mukaan lastensuojelu (Haggman,
Laitila ym. 2000, 49; Taipale 2006, 167).

Lastensuojelun asiakkuuden katsotaan alkaneen, kun lastensuojeluasia tulee
vireille ja sosiaalityontekija tekee p&atoksen asiasta. Tall6in asiassa ryhdytaan
joko kiireellisiin toimenpiteisiin tai aloitetaan lastensuojelutarpeen arviointi.
(Lastensuojelulaki 417/2007.) Lastensuojelutarpeen ilmaantuessa taustatekijoiné
voi olla perheen tavallisia elaman Kkriiseja tai erittdin haasteellisia ja yllattavia
tilanteita, jolloin tarve lastensuojelullisille toimenpiteille ilmaantuu (Bardy 2009,
41. Laine ym. 2010, 140). Asiakkuusperheina voi olla monenlaisia perheitd, kuten
suurperheitd, yksinhuoltajaperheité tai uusioperheité ja nuoria vanhempia.
Asiakkuusperheiden vanhempien ammattialat vaihtelevat myos hyvin paljon.
(Laine ym. 2010, 140.) Sosiaalityontekijoilla katsotaan olevan merkittava
mahdollisuus parantaa lastensuojelun laatua kiinnittamalla huomiota lapsen
kuulemiseen seké asemaan asiakkaana. Lapsen tulee voida tuoda mielipiteensa
julki ja asiakaslapselle on luotava kokemus, ettd hanen ajatuksensa ovat tarkeita ja
kiinnostavia. Lapsella on oikeus my6s saada purkaa pahaa oloaan turvallisessa

ymparistossa turvallisten aikuisten ympardimind. (Salokanta 2003, 3.)

YK:n lastenoikeuksien sopimuksessa (60/1991) on maaritelty lapsille kuuluvat
oikeudet, jotka kuuluvat jokaiselle lapselle. Sopimuksessa maaritellddn muun
muassa lapsikansalaisten yhteiskunnallisten vaikutusmahdollisuuksien ja aikuisten
vallankayton suhteen osia. Julkisen vallan kayttdjia velvoitetaan takaamaan
lapsille mahdollisuudet ilmaista oma mielipiteensa heité koskevissa asioissa.
Lapsen nakemykset tulee ottaa huomioon lapsen kehitystaso ja ikd huomioiden
(Lastenoikeuksien sopimus 60/ 1991, 12. artikla). Euroopan unionin sopimus
lasten oikeuksista (1996) ja Suomen perustuslaki (731/1999) sekd Suomen
lastensuojelulaki (417/2007) korostavat kaikki Suomen kansalaisten oikeuksia ja

néin ollen myos lasten oikeuksia.



2.2 Perhekuntoutus perheen tukena

Perhekuntoutuksesta kéytetédan yleisesti vanhaa maaritelmaé, joka on peraisin
vuodelta 1993 ja on perhekuntoutustyéryhmén esiin nostama. Téassa
méaritelmdassé perhekuntoutuksella tarkoitetaan sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluita, jotka kohdistuvat psyykkisen, fyysisen ja sosiaalisen toimintakyvyn ja
turvallisuuden edistamiseen ja yllapitdmiseen tai palauttamiseen perheyhteistssa

tai useammassa perheen jasenessa (Linnakangas & Lehtoranta 2011, 211).

Jarvisen ym. (2007, 10-13) mukaan perhekuntoutuksella tarkoitetaan
erityisperhetyota, jossa laaja-alaiset perhetydon ammattilaiset tyoskentelevat
yhdessé perheen kanssa tavoitteellisesti yleensa johonkin perheessa
ilmaantuneeseen haasteeseen tai eritystilanteeseen liittyen, kun taas Kumpulainen
ym. (2005, 8-14). kohdentaa perhekuntoutuksen tarkoittamaan sijoitusta, jossa
koko perhe sijoitetaan asiantuntevaan laitosyksikkoon. Perhekuntoutuksen avulla
perheitd voidaan tukea tehokkaasti selviytymaan eldman haasteista.
Perhekuntoutuksessa jokaiselle perheelle tehdaan yksiléllinen
kuntoutussuunnitelma, jonka mukaan kuntoutumisessa edetéaan.
Perhekuntoutuksen palveluprosessi on varsin moninainen. Palveluprosessi

koostuu Kepil&ssa useasta vaiheesta. (kuvio 1).



Pyyntd LS-tarpeen Paivarytmi Arjenhallinta Avoperhetyo/ Palautelomak-
arvioinnista jakihuolto keet
Taloudellinen
tilanne Jakson arviointi
LS-asiakkuus
Oma huone Taustatieto-
lomake
sijoitus/kuntoutus- Jakson
jakso oaattyminen
Kepila Oy
Kuntoutumisjakson alku
Dokumentointi, raportointi,
yhteydenpito perheeseen+
sosiaalitoimeen Vertaisryhmat/
Tutustuminen Koulu Sos. kuntoutus vuorovaikutus
perheen sisalla
Terveydentuolto Terapeuttiset Dokumenttien tulostus,
keskustelut lahetys sosiaalityontekijalle

Perhe Kepilaan/

Kepilasta perheeseen
ASU-palvelut

Kotikuntoutusjaksot

Hoito- ja kasvatussuunnitelma/
perhekuntoutussuunniteima

Kuvio 1. Kaaviokuva perhekuntoutuksen palveluprosessista Kepildssa (Kepila
2014)

Perhekuntoutus on Suomessa melko uusi ilmid, joka on alkanut kehittya vasta
1990- luvun puolivélistd alkaen ja kehittynyt osaksi kuntien lastensuojelua.
(Kumpulainen & Valkonen 2005, 8-15). Jarvinen ym.(2007,11-14) tahdentaé, etta
lastensuojelullisen perhekuntoutuksen tavoitteena on edistaa ja tukea eri keinoin
kodin olosuhteiden vuoksi vaikeuksissa olevien perheiden lasten normaalia
kasvua ja kehitystd. Perheen lasten ja nuorten katsotaan olevan etusijalla ja néin

ollen kuntoutukseen osallistuu yleensé koko perhe.

Perhekuntoutusta on tarjolla erilaisia variaatioita. Tarjolla on paljon erilaisissa
laitoksissa tapahtuvaa, ymparivuorokautista seka paivamuotoista kuntoutusta.
Tarjolla on usein myos laitosten yhteydessa olevia erilaisiin tarpeisiin rakennettuja
perheasuntoja, joissa asuvien on mahdollista saada tehostettua tukea.
(Kumpulainen & Valkonen 2005, 8,13-14.) Lastensuojelun kuntouttavan
perhetyon asiakkuusperheilld on usein perheessa esiintyvét haasteet jo
kérjistyneet niin vakaviksi, ettd perhe on pikaisen tuen tarpeessa. Naille perheille

on myos yleensa hyvin tarjolla tarpeeseen tulevia sosiaali- ja terveyspalveluita.
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Useasti perhetydn huoli herdd, kun perheen lapset oireilevat ja perheessa
havaitaan viitteita esimerkiksi mielenterveys- tai paihdeongelmasta.
Perhevékivalta ja puutteelliset vuorovaikutustaidot saattavat usein myos olla syina

huolen herdamiseen. (Jarvinen ym. 2007, 46-47.)

Perhekuntoutusta toteutetaan yleensé laitosympéristossad, kun taas asiakkaan
kotona voidaan tehdéa raataloitya perhety6td, jossa tuetaan perheen selviytymista
normaalissa arjessa ja pyritaan tukemaan kunkin perheen omia voimavaroja.
Perhekuntoutuksen tydmuoto sopii hyvin osaksi lastensuojelun avohuoltoa seka
huostaanoton lakkautustydskentelyd. Sen on todettu k&ytdnndssa olevan suuri apu
myos tilanteissa, jossa on olemassa kodin ulkopuolisen sijoituksen riski, mutta
kyseinen perhe onkin myonteinen perhekuntoutukseen ja jos sopivaa
perhekuntoutusta on oikeaan aikaan mahdollista tarjota perheelle. (Kumpulainen
& Valkonen 2005, 14-15.)

Ehk&isevén lastensuojelun yhtend tydmuotona voidaan kayttad myos
paivamuotoisia kuntoutusmuotoja kootusti yhteistydssa esimerkiksi jonkin muun
hallintokunnan kanssa kuten neuvolan tai paivahoidon. Talldin puhutaan
perhekuntoutuksesta ilman lastensuojelun asiakkuutta. (Kumpulainen & Valkonen
2005, 12-14.)

Perhekuntoutukseen kuuluu tarjota kuntouttavaa toimintaa koko perheelle.
Jokaiselle perheelle suunnitellaan oma raatéldity suunnitelma ja tavoitteet.
Perhekuntoutuksen tavoitteena on lasten kasvuolosuhteiden turvaaminen,
vanhempien tukeminen kasvatuksellisissa tehtévissa seké perheen omien
voimavarojen vahvistaminen. Perheen keskindista vuorovaikutusta tuetaan
erilaisin toiminnallisin menetelmin. Arjen taitoja harjoitellaan yhdessa seka
sédénnollista paivarytmid pyritdan vakinaistamaan. Nama ovatkin hyva pohja
perheen kuntoutumiselle. (Kumpulainen & Valkonen, 2005, 12-14.)

Perhekuntoutuksen aikana perheen vanhempien vanhemmuutta tuetaan ja sen
ollessa kadoksissa aletaan sité tietoisesti etsid (Lipponen & Vataja 2006, 24-25).
Vanhemmilla on hyvin usein puutteellisia ja traumaattisia kokemuksia omasta
lapsuudestaan ja siitd, kuinka perhe on ja elda yhdessa. Kuinka lapsia rajoitetaan
ja kuinka heista huolehditaan kokonaisvaltaisesti. Perheen keskindisten
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ristiriitojen kasittelyé rakentavassa hengessa ei todennédkdisesti ole opittu.
Muunmuassa naita asioita voidaan harjaannuttaa perhekuntoutusjaksolla
ympéristossd, joka on seké lapsille, ettd aikuisille turvallinen ja salliva ja jossa on
saatavilla ammattitaitoisen henkilékunnan tuki. (Kumpulainen & Valkonen, 2005,
13-14.) Kumpulainen ja Valkonen (2005, 10-15) perdankuuluttavat, ettd kunkin
perheen kuntoutusjakso pyritaan rakentamaan jokaisen omia tarpeita vastaavaksi
ja kaavaltuja tavoitteita ajatellen. Jarvinen ym. (2007, 74, 77,79) pitaa
perhekuntoutuksessa olennaisena tavoitteena haastavan nykytilanteen
pysayttamistd ja myonteisen muutoksen synnyttamista.

Mannerheimin lastensuojeluliitto (2014) tahdent&& perhekuntoutuksen tavoitteeksi
perheen yksil6llisen tuen, jonka pyrkimyksena on, etta perheessa vallitseva tilanne
saataisiin korjaantumaan niin, ettd perhe voisi jatkaa normaalia arkea kotona ja
kaikilla olisi hyvé ja turvallinen asuinymparisto kasvaa ja kehittya kunkin omien
voimavarojen mukaisesti. Kun perheen tilanne on tullut siihen pisteeseen, ett
muuta vaihtoehtoa ei ole kuin perhekuntoutus, niin kuuntoutuksessa tehtyjen
ratkaisujen tulee olla erityisesti lasten kannalta hyvié ja varsin perusteltuja seka
lapsen edun mukaisia. (Kumpulainen & Valkonen 2005, 8-14.)

Perheen kuntoutumisen edistymista voi joskus haitata kuntoutujan l&heisverkosto,
jolloin on otettava huomioon, etta taysi- ikdisella henkil61la on oikeus paattaa
omista asioistaan (Heikkild- Roos 2004, 30-31; Laaksonen 2004, 43-45).

Linnakankaan ym. (2010, 8) tutkimuksessa kuntoutukseen tulevien perheiden
vanhemmat halusivat muuttaa kuntoutuksen olosuhteita tai he halusivat vaikuttaa

ymparistoon, jossa kuntoutus tapahtui.

Kumpulainen (2005, 13-15) kumppaneineen toteaa, ettd jos kesken kuntoutuksen
suunnitelmia voidaan tarvittaessa muuttaa, jos nayttaa, etta kuntoutuminen ei
etene tai, etta perhekuntoutuksen ratkaisut eivat ole parhaita mahdollisia.
Tarvittaessa voidaan ajautua ratkaisuun, jossa lapselle pyritddn yhdessa

vanhempien kanssa I6ytaméaén lapselle sopiva sijaishuoltopaikka.

Mannerheimin lastensuojeluliitto (2014) korostaa, ettd perhekutoutus on
tavoitteellinen prosessi, jossa tarked yhteistydtaho on koko kuntoutuksen
tarpeessa oleva perhe seka tarvittaessa perheen ladheisverkosto. Kunnan
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lastensuojelutydntekijat sekd perheen kuntoutuksesta vastaava moniammatillinen
tydryhma ovat myos avainasemassa perheen kuntoutuksessa seka sen

suunnittelussa alusta alkaen.

Peltonen (2004, 10-16) pohtii milloin perheessé ollaan ajauduttu siihen pisteeseen,
jolloin pitéisi osata hakea ulkopuolista apua ja hakeutua avun piiriin. Perheet ovat
niin erilaisia, ettd oikeaa ja yksiselitteistd vastausta tahan tuskin on. Jokaisen
perheen eldméntilanne ja lahtokohdat ovat hyvin erilaisia, mutta joitain
yhtélaisyyksia niisté toki 16ytyy. Usein taustalla saatta olla perheenjésenen
surematonta surua, yksindisyyttd, masennusta, syomisongelmia, paihteit,
vakivaltaa tai vasymistd. Jarvinen (2007, 35, 43) toteaa, ettd varhaisella
vuorovaikutuksella on myds oleellinen merkitys yksilon kehityksessa. Peltonen
(2004, 16) ja Jarvinen (2007, 43) pitavat perhekuntoutusta viimeisena
vaihtoehtona avohuollon tukitoimena, jota ennen on kokeiltu monenlaisia
tukivaihtoehtoja, mutta jolloin viel& huostaanoton kriteerit eivét tayty. Perhetyon
osaaminen painottuu lastensuojelun kentélla kaikissa palveluissa niin perheen
jalleenyhdistdmisprosessissa kuin ennaltaehkdisevassa toiminnassakin. Perheiden
kanssa tehtava tyo seka varsinainen perhekuntoutus ovat merkittdvassa asemassa

lastensuojelun ja perhetyon palvelujarjestelméssa.

2.3 Perheterapia osana perhekuntoutusta

Perheterapian kasite on haastavampaa méaéritella kuin muut psykoterapiamuodot
(Aaltonen 2009). Aaltonen (2009) méarittelee perheterapian ammatilliseksi ja
tietoiseksi pyrkimykseksi ymmartaa ja hoitaa perheen sisaisia haasteita toimivassa
vuorovaikutuksessa esimerkiksi perhekuntoutuksen aikana. Menetelman avulla
tutkitaan ja pyritaan kartoittamaan yksittaisilla perheenjasenilla esiintyvié
hairioité, sek& niistd johtuvaa tilannetta perheessa. (Aaltonen 2009, Parna 2010,
45-46.) Erilaisissa terapioissa kyse on asiakkaan omien tulkintojen
kunnioittamisesta ja niiden hyédyntdmisesté tarkeana osana terapian kulkua
(Lipponen 1998, 45-47; Furman & Ahola 1998, 116).
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Varsinaisena hoitomuotona perheterapia on kehittynyt merkittavasti jo 1950-
luvulta lahtien. Perheen vuorovaikutteisen kanssakaymisen merkitys tuli esille jo
psykoanalyyttisessa yksiloterapiassa Freudin aikaan. Perheterapia on kehittynyt
psykoterapiamuotona yhdessa muiden terapiamuotojen kanssa. (ROnka &
Kinnunen 2002, 143.)

Minuch ja Fishman (1981, 56-70) tuovat esiin, etta perheterapiassa asiakasperheen
ja perheenjasenten omat oireet haastetaan. Perheterapian tavoitteena on muuttaa
perheen omaa nadkemysta perheen sisédisestd haasteesta sekd uudelleensuunnata
perheen ndkdkulmaa. Terapia auttaa perhettd etsiméén tietoisesti vaihtoehtoista
kayttaytymismallia. Asiakasperheiden rakenteissa on eroja muun muassa
perheenjésenten laheisyyden osalta. Terapeutin aloittaessa tyénsa perheen kanssa,
tulee hdn osalliseksi tata systeemid, jota han pyrkii muuttamaan. Talldin terapeutti
kayttaa tyovalineend perhekarttaa. Karttaan asetetaan taulukkomuotoon hoitajat,
auttajat ja asiakkaan kokemat viholliset. Kartta osoittaa terapeutille perheen
vahvuudet ja toimintahairiot, sekd muut haasteet. Minuchi ja Fishmanin (1981,
65-71) mukaan terapian edetessé perheen todellisuuden muutokset luovat
haasteita kayttéjilleen. Terapia olettaa, etta erilaiset toiminnalliset mallit
mukautuvat ja riippuvat siitd, kuinka perheet ja perheenjéasenet kokevat todellisen
tilanteen. (Minuchin & Fishman 1981, 67-71.)

Perheterapia pitéa sisallaén useita sovellusalueita. Ne perustuvat
vuorovaikutuksellisiin tilanteisiin, jossa kdydaan lapi esimerkiksi nuorten
itsendistymiskriiseja ja mielenterveydellisiéd haasteita sek& asiakkaan omaa
kokemusta niistd. Lapsille on myos kehitelty omia, sovellettuja
psykoterapiamuotoja. (Itdpuisto 2008, 42.) Itapuiston (2008, 42-43) mukaan
yleisimpid muita syita ovat erimerkiksi alkoholin ja huumausaineiden kéytto.
Vaikka lapsen vanhemmat kayttaisivatkin alkoholia runsaasti, niin lapset nédkevét
vanhempansa hyvin usein silti hyving, mita ulkopuolisen saattaa olla vaikea

kasittaa.

Perheterapian katsotaan soveltuvan yhtalailla erittdin haastaviin
mielenterveysongelmiin kuin normaaleina pidettyihin perheen péivittéisiin
vuorovaikutustilanteisiin (Ronka & Kinnunen 2002, 144). Perheterapian

tyOvaiheessa perheen jasenien, varsinkin vanhempien ajatuksista saattaa nousta
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syyllisyyden tuntoja perheen tilanteesta. Ne kasitellaan yksilollisesti kunkin
perheen tilanteet huomioiden. (Alasuutari 2004, 138-139.) Apu saattaa 16ytya
perheterapiasta, jonka Professori Jukka Aaltonen méérittelee Peltosen teoksessa
(2004, 100-110) seuraavasti: ”Perheterapia on ammatillinen ja tietoinen pyrkimys
ja keino tutkia, ymmartaa ja hoitaa perheen siséisen vuorovaikutuksen
kokonaisuutta ja yksittéisilla perheenjasenilla esiintyvia héirioité ja niiden
aitheuttamaa karsimystd.” Laaksosen mukaan perheterapialla pyritdan siihen, ettd
ne ajankohtaisen vuorovaikutusverkoston kuviot, jotka yllapitavat jokaisen
yksilon henkilokohtaista psykopatologiaa ja estavat yksilon kehityksellisesti
adaptiivisia ratkaisuja, muuttuisivat. Tama pyritdan saavuttamaan Ioytamalla
perheen vuorovaikutuksessa olevat myonteisend pidettavat voimavarat. (Peltonen
2004, 101-112.)

Perheterapian aikana terapeutti tapaa kutakin perheenjasenté ja usein myos
laajempaa vuorovaikutusverkostoa. Tdman vuoksi terapiat jaotellaan
pariterapiaan, yhteisterapiaan seké perhekeskeiseen verkostoterapiaan. Nama eri
perheterapiamuodot ovat joustavia ja jo yhden perheenjasenen tapaaminen on osa
perheterapiaa. (Ronk& & Kinnunen 2002, 142.) Peltosen (2004, 20) mukaan
perheterapiassa voidaan kéyttaa tyokaluna esimerkiksi sukupuutydskentelyd,
jonka avulla pyritddn tuomaan esiin piilotettuja ja torjuttuja muistoja ja
kokemuksia. Sukupuuta piirretddn yhdessé terapeutin kanssa ja asioissa edetédén

asiakkaan omat lahtékohdat huomioiden.

2.4 Perheiden hyvinvointiin vaikuttavat tekijat perhekuntoutuksessa

Perhekuntoutuksessa perheen hyvinvointiin vaikuttavat tekijét kartoitetaan ja niitéa
aletaan kayda lapi yksitellen. Hamalaisen (1995, 40-43) ja Pyykon (1990, 19)
mukaan hyvinvointiin vaikuttavina tekijoind voidaan pitaa tyollisyystilannetta,
toimeentuloa, terveyttd, asumista, koulutusta, kulttuuria, ympéristéd, ravintoa,

toimintakykya seké hoivaa ja huolenpitoa.

Sandberg (2012, 8) Turun yliopistosta siteeraa proseminaarin tutkielman

aineistossaan: Erilainen vanhemmuus, Kurttilaa (2011), jonka mukaan
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vanhemmuus on vaativimpia tehtdvid ihmiseldmassg, seka samalla yksi
onnellisuuden tarkea l&hde. Toimiva vanhemmuus tuottaa perheeseen

hyvinvointia.

Kalskan (2005, 48) mukaan vanhempien ty0- ja toimintakyvyn heikkeminen
vaikeuttaa arjen rutiineista selviytymista ja han katsoo toimintakyvyn
palautumisen olevan jopa tyoteliadmpéé kuin mielialan korjaantumisen.
Toimintakyvyn laskeminen vaikuttaa merkittavasti myos kokonaisvaltaiseen

hyvinvointiin.

Useilla eri tekijoilla on merkittava vaikutus perheiden hyvinvointiin. Perheiden
sisdiset ristiriidat ja hajoaminen, vain yhden vanhemman lasndolo, ympariston
virikkeettomyys, seké tarkeiden ihmissuhteiden puuttuminen luovat merkittavia
uhkia perheen hyvinvoinnille ja parjadmiselle. Lapsen tai vanhemman sairastuessa
tai terveydentilan muuten huonontuessa perheen voimavarat ovat vaarassa heiketa
merkittavasti. T&man johdosta perhe saattaa joutua kierteeseen, jossa perhe alkaa
vieraantua yhteiskunnasta. Usein myos vékivaltaa saattaa alkaa esiintyd perheessa
kohdistuen joko lapsiin tai vanhempiin. Tdma luo merkittavan uhkan koko
perheen hyvinvoinnille. (Pyykko 1990, 19-20.)

Eri tutkimuksissa liikunnan tuomat terveysvaikutukset on esitetty kiistattomina ja
niiden yhteys psyykkiseen ja fyysiseen hyvinvointiin on merkittava. Liikuntaa ei
saisi kuitenkaan kokea pakkona vaan liikunnan motiivien tulisi olla hyvinvointiin

ja itsesté huolehtimiseen perustuvia (Ojanen 2002, 120).

Perheen ollessa ulkoisten paineiden alaisena, suurin uhka on kuitenkin perheen
sisaltd kumpuavaa; perhe itse. Perheiden varsinaiset uhkat ovat huonolla hoidolla
oleva parisuhde, normaaleihin perhe- ja yksilokriiseihin liittyva tiedon puute seka
haasteita ja ongelmia patologisoivat selitysmallit, vuorovaikutteisen

kanssak&ymisen puute, seka sosiaalinen eristyminen. (Hamaélainen 1995, 42-43.)

Laaja-alaista hyvinvoinnin hahmottamista vaikeuttaa hyvinvoinnin moninaisuus.
Alueellisia seka eri vaestoryhmien vélilla olevia eroavaisuuksia on paljon ja ne

voivat poiketa hyvinkin merkittavéasti toisistaan. Kartoittaessa perheen tilannetta,
tulisi huomioida perheenjasenten omat vahvuudet ja perheen yhteiset vahvuudet

sek& muistaa, etté lapsi on lapsi ja aikuinen on aikuinen. Lapsen ei tarvitse vield
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siirtya aikuisten maailmaan ollessaan pieni. Lapsella on lupa olla lapsi perheen
haasteista riippumatta ja perheen kanssa toimivien henkiléiden on muistettava
myos tama. (Viitala 2006, 102-105.) Olisi tarkedé péasté puuttumaan perheen
haasteisiin mahdollisimman aikaisessa vaiheessa. Aika- ajoin on pohdittu,
yritetaanko pelkéssa avohuollon tuella parjata liian pitk&an tuettaessa riittdmatonta
vanhemmuutta, silloinkin kun lapsen etu olisi huostaanotto (Myllarniemi 2005,
210).

2.5 Varhainen vuorovaikutus ja kiintymyssuhde perhekuntoutuksessa

Perhekuntoutuksen edetessa ja perheen historiaa lapikaytdessd, vanhempien
kokemukset omasta lapsuudestaan ja kiintymyssuhteista nousevat esiin ja niita

kéaydaan lapi esimerkiksi terapioiden avulla (Hautaméki 2003, 15-16).

Perheen yhteisollisyyden kannalta on olennaisen tarke&é, etta kiintymyssuhteet ja
varhainen vuorovaikutus ovat toimivia vanhempien ja lapsien vélilla. Néaiden
ollessa kunnossa muodostuu lapsille perusturvallisuus. Talldin puhutaan
turvallisuuden tunteesta, jossa lapset voivat ja osaavat turvautua vanhempiinsa
silloin kun heidéan oma turvallisuus koetaan heikoksi. Turvaton pieni lapsi on
todennadkdisesti nuorena ja aikuisena myds turvaton. ( Hautaméki 2003, 15-18.)
Hautamden (2001,15-20) mukaan kiintymyssuhdeteorian luonut psykoanalyytikko
ja psykiatri John Bowlby pyrki talla teorialla selittamaan ihmisten pyrkimyksia
muodostaa valikoivia ja kestévia suhteita toisiinsa. Teoriallaan hén pyrki myos
selittdmdan miksi ja miten keskitssa olevien ihmissuhteiden katkeaminen tai jo
pelkastdén sen uhka aiheuttaa ihmisille ahdistusta. Sinkkonen ja Kalland (2001,
156-158) tdhdentdvat, etta teorioilla, jotka perustuvat kiintymyssuhteisiin
pystytéan valaisemaan sitd, kuinka varhaiset kokemukset ovat yhteydessé
elaméssa selviytymiseen myos myéhemmalld iall4. Kiintymyssuhdeteorian avulla
pystytaan selvittdmaan varhaisten kokemusten vaikutusta myos pyykkiseen
hairiintymiseen. (Sinkkonen 2001, 156-157). Sinkkosen mukaan tutkimukset
osoittavat, etta vastoinkdymiset ja epdmieluisat ja turvattomat muutokset
kiintymyssuhteissa ovat yhteydessa toisiinsa. Myds traumojen ja hairididen
yhdistyminen toisiinsa ovat Sinkkosen mielesta taysin mahdollisia.
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Sinkkonen (2001, 151) vakuuttaa, ettd turvallisissa kiintymyssuhteissa
vanhemmat tarjoavat lapsilleen riittavésti ymmarrettavia ja samanlaisena toistuvia
hoivatoimenpiteitd ja arkirutiineja, jotka ovat tuntein ja tiedoin ennakoitavissa.
Néiden ohella lapsen on helpompi tuoda vuorovaikutussuhteeseen myos kielteisia
tunteita, sek& uskaltaa ilmaista hoivan tarpeensa. Hautaméki (2001, 19-20)
havaitsi myos, etté lapset jotka nékivat hoitajaa paivittain, kiinnittyivat haneen
aktiivisesti ja hakivat l&heisyytta toistuvasti, mika konkretisoitui epavarmoissa ja
uhkaavissa tilanteissa. Tall6in lapsen havaittiin kommunikoivan katsekontaktilla,
imemiselld, hymyilemalld tai syliin pyytamalla. Hautaméki (2001, 19-22) ja
Sinkkonen (2001, 150-152) muistuttavat, ettd lapsen ollessa vauva, virkeita hetkia
pitéisi kayttaa aktiivisesti hyvéksi varhaisen vuorovaikutuksen kehittymiseen.
Tuolloin vanhemmalla on mahdollisuus heijastaa ja peilata lapselle
kayttaytymispiirteitd, joista on hyotya vuorovaikuksen luonnissa ja yllapidossa.

Vanhempi, jolla on valtteleva tyéskentelymalli kiintymyssuhteessa, voi pyrkia
esimerkiksi rauhoittamaan toisia térkeité aikuisia, jotka ilmentavat
vihamielisyyttd, tyytymattomyyttd tai ovat onnettomia. Samaan aikaan téllainen
vanhempi saattaa olla hyvinkin torjuva ja vaativa omaa lastaan kohtaan. T&llGin
lapsen katsotaan oppivan, ettd kaikki tunteet eivat ole sallittuja ja néin lapsi oppii
tukahduttamaan oman pahanolontunteensa ja nain yrittaa pitdd vanhemman lasna.
(Kalland 2001, 224.) Sinkkosen (2001, 151) mukaisesti valttelevasti kiintynyt
lapsi oppii, ettd voimakkaat tunnekuohut ovat rangaistavia. Talloin lapselle tarked
aikuinen loittonee hdnestd ja lapsi ja& yksin selviytymaan. Ristiriitaisesti
Kiintyneet lapset taas kokevat didin kayttdytymisen epdjohdonmukaisena ja
vaikeasti ennakoitavana. Lapsen kaytoksessa on talloin merkittavia viitteita
voimakkaasta tunnepitoisuudesta, jonka avulla lapsi yrittad luoda kongitiivista

ennakoitavuutta elaméaansa.

Persoonallisuushairidisten ja rajatiladitien kohdalla on mahdollista, ettd ongelmat
kiintymyssuhteissa voivat ndakyd moninaisin eri tavoin. Hankalasti ymmarrettavat
teot ja poikkeamat kayttdytymisessa saattavat aueta, jos pyritddn ymmartamaan
aidin ajautuneen kokemaan jotain omaa traumaattista ja jasentymétonté varhaista
kiintymyssuhdetta. Psykoottinen &iti voi kokea voimakkaimmin ongelmia
kiintymyssuhteen synnyssa. Talldin todellisuus ei tue aidin yksilollisyyttd, vaan se

hajoaa vaikeasti ymmarrettavaksi kaaokseksi. Kiintymyssuhteen luomisessa
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uudelleen vaatimukset &idille ovat varsin haastavat, kun omassa menneisyydessa
saattaa olla paljon kérsittya vaaryytta ja epdoikeudenmukaisuutta. Talléin kaikki
paha on lapsen ja didin yhteydessa. Kiintymyssuhteissa olevien hairididen
kohdalla ensin on ratkaistava onko hdiriintynytté kiintymyssuhdetta mahdollista
hoitaa vai onko olennaista keskittya lapsen kiintymyssuhteiden pelastamiseen ja
normaaliin kasvuun ja kehitykseen. (Tamminen 2001, 241.) Lapsia, jotka ovat
taysin ilman kiintymyssuhdetta, saattavat kokea masentuneisuutta, kaltoinkohtelua
ja katkoksia kiintymyssuhteissa. Useat huostaanotetut ja sijoituksessa olevat
lapset ovat juuri nditd ja tallGin sijoitusten ja kuntoutuksen suunnittelussa on
otettava kiintymysnakokohdat entistd paremmin huomioon. On arvioitava
huolellisesti ovatko vanhemmat kykenevaisia selviytyméén tuen avulla
vanhemmuudesta vai onko lapsen edun mukaista etsia lapselle sijaisperhe ja nain
ollen pyrki& tukemaan tervettd kiintymyssuhdetta ja vélttada sen katkeamista.
(Sinkkkonen 2001, 171.)

Toimiva vuorovaikutus kuntoutujan ja kuntoutuskeskuksen henkilékunnan kanssa
on lahtkohta onnistuneelle kuntoutukselle. Myds luottamus on toimivan
vuorovaikutuksen taustalla. Avoimessa ja turvallisessa ymparistossa keskindinen
kunnioitus sek& luottamus mahdollistavat asiakkaalle tunteen hyvaksytyksi ja

ymmarretyksi tulemisesta. ( Kettunen ym. 2002, 83-84.)
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3 PERHEKUNTOUTUSKESKUS KEPILA OY, PUITTEET
PERHEKUNTOUTUKSELLE

Perhekuntoutuskeskus Kepila Oy on valtakunnallisesti toimiva, yksityinen
lastensuojelualan yksikkd Hartolassa, Koitin kyl4ssa. Toinen yksikkd Tetrimaki
sijaitsee Vehmersalmella, Pohjois-Savossa. (Kepild 2014 a.)

Kepilan Hartolan yksikko sijaitsee miljooltdén kauniissa ja idyllisesséa
maalaismaisemassa noin 10 kilometrin p&assé nelostiesta. Kepilan pihapiiriin
kuuluu vanha, oman aikakautensa tyylid edustava kaksikerroksinen
kartanopadrakennus, josta loytyvat asumis- sekd harrastetilat. Pihapiirissa on
rakennuksia, joista 10ytyvat kuntosali, banditila, sekd mopojen ja muiden
moottoriajoneuvojen korjaamiseen tarkoitettu tila. Pihapiirista 10ytyy myos
skeittaamiseen tarkoitettu paikka, puutarha seka laajat virikkeelliset piha-alueet
eri- ikéisille lapsille ja nuorille. (Kepild 2014 a.)

Perhekuntoutusyksikko Kepilan tydote on kuntouttava ja korjaava. Kepildssé
pyritddn mahdollisuuksien mukaan lyhyeen sijoitukseen ja koko perheen
kuntouttamiseen. (Kepild 2014 b.)

Kepildssa tyoskentelee moniammatillinen tyontekijajoukko, joka koostuu
psykoterapeuteista, psykiatrisista sairaanhoitajista, sosiaalialan ammattilaisista,
yhteisdpedagogeista, mielenterveystyohon suuntautuneista lahihoitajista seké
moniammatillisista pdihdetyon osaajista. Kepildssd, Hartolan yksikdssa
tyoskentelee yhteensd 10 vakituista tyontekijaa, joista yksi on sairaanhoitaja.
Kepilan henkilokuntaan kuuluu myos erityisopettaja. Han vastaa lasten ja nuorten
koulutyon yksil6llisesta suunnittelusta, yhteistyosta koulutyohon liittyvien eri
toimijoiden kanssa, seké tarvittaessa kotiopetuksen toteutuksesta ja suunnittelusta.
(Kepild 2014 b.)

Perhekuntoutuskeskus Kepildn Hartolan yksikko tarjoaa ensisijaisesti
perhekuntoutusta, jolloin koko perhe on kuntoutustydn kohteena ja asuu
kuntoutusyksikdssa. Jokaiselle perhekuntoutuksessa olevalle perheelle tehddén
perhekohtainen arviointi, jossa kartoitetaan perheen vuorovaikutustaidot,
vanhemmuuteen liittyvid haasteita, lasten rajattoman kayttdytymisen erindiset
syyt, psykiatriset haasteet sek& myds mahdollinen paihderiippuvuus. Kepil&sta
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I6ytyvat kuntoutuspaikat kahdelle perheelle ja seitsemélle sijaishuoltolapselle tai
nuorelle. (Kepila 2014 b.)

Perhekuntoutuksen aikana tutustutaan perheen historian eri vaiheisiin sukupuun ja
elaménhistorian kautta. Yhteistydssa perheen ja sosiaalitoimen kanssa
suunnitellaan yksilollinen perhekuntoutusohjelma. Perheiden kuntoutusohjelmaan
kuuluvat muun muassa erilaiset vertaistukiryhmat, perheen yhteisiin
elaménvaiheisiin perehtyminen, yksilo-, pari- ja perheterapiat seka

sensomotorinen kuntoutus. (Kepild 2014 b.)

Perhekuntoutuksen tarkeimpand tavoitteena on perhedynamiikan eheyttdminen
niin, ettd huostaanottoprosessia voidaan helpottaa tai se voidaan tarvittaessa jopa
purkaa. Kepilésté 16ytyy erilaisia tiloja niin kuntoutukselle kuin myoés

perheenjdsenten vierailuille. (Kepild 2014 a.)
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4  TUTKIMUKSEN TARKOITUS JA TAVOITE

Ajatus tutkimukselle lahti tydeldman yhteistydkumppanilta, Hartolassa
sijaitsevalta Perhekuntoutuskeskus Kepildlta. Yritys halusi selventaa tyontekijoille
kuntouttavan tyon merkitysté lastensuojelun yksikossa, seka herattad tyontekijat
miettimaan, mitd arkipaivan tyo pitdédkaan sisallaan ja kannustaa pohtimaan

yrityksen toimintaideologiaa.

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd Perhekuntoutuskeskus Kepild Oy:ssé
tyoskentelevien henkildiden kasityksid perhekuntoutuksesta omassa
tyoyksikosséan.

Tutkimuksen tavoitteena on yhtendistaa Perhekuntoutuskeskus Kepildssé
tyoskentelevien tyontekijoiden késityksia perhekuntoutuksesta, seka kannustaa

tyontekijoitd pohtimaan omaa tyotaan ja sen merkityksellisyytta.

Tutkimuskysymykseni on: Millaisena Perhekuntoutuskeskus Kepilén tyontekijat

nékevéat kuntouttavan tyon yksikssédan?
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Tiedonhaun kuvaus

Opinndytetyon tiedonhaussa kayttdmiani tietokantoja ovat Melinda, Arto,
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, sekd DOAJ ja PubMedic. Paaasiallisesti lahteet
olivat 2000-luvulta, mutta tutustuin myds vanhempiin lahteisiin, jotka olivat myos
vertailukelpoisia. Ne tukivat uutta ja paivitettya tietoa. Vieraskielisia tutkimuksia
viimeisen kymmenen vuoden sisalta [0ytyi vahemman. Sisdanottokriteereiné
kaytin tutkimusten julkaisuvuotta. Sisdanottokriteereiksi méaarittelin, ett4 aineiston
taytyy olla julkaistu vuoden 2000 jalkeen. Tutkimusten tuli olla vahintaan pro
gradu- tasoisia ja muun aineiston luotettavaa ja tunnettua tietoa. Aineiston sisallén
tuli kasitelld perhekuntoutusta, lastensuojelua, asiakkaan ja hoitajan valista
vuorovaikutusta tai ammattitaitoa. Teosten asiasanoista piti 10ytyd hakusanaa
vastaava sana. Hakusanoina kaytin muun muassa perhekuntoutus AND
lastensuojelu, vuorovaikutus AND ammattitaito, perhekuntoutus AND, children
AND protect AND family, family rehabilitation AND child AND parents AND
good life, perhekuntoutus TAI vuorovaikutus TAI lastensuojelu.
Poissulkukriteerind minulla oli, ett& aineiston pitaa olla suomen- tai

englanninkielista.

Liitteend tiedonhakutaulukko ( liite 1)

5.2 Tutkimusaineston keruu ja analyysi

Aineisto laadulliseen tutkimukseen kerattiin teemahaastattelulla haastattelemalla
kahta ryhmad. Haastetteluja varten haettiin tutkimuslupaa Kepilalta (liite 2).
Tutkimuslupa myonnettiin nopeasti (liite 3). Ensimmaéiseen ryhmahaastatteluun
osallistui kaksi Kepilan kuntoutusvastaavaa, jotka ovat ammatiltaan
psykoterapeutteja. Toinen on myos sairaanhoitaja-terveydenhoitaja. Ensimmainen
haastattelu kesti 40 minuutia. Toiseen haastatteluryhmaan osallistui viisi

vapaaehtoista Kepilén ohjaajaa. Ohjaajat ovat ammatiltaan sosionomeja,
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sairaanhoitaja-terveydenhoitaja, opettaja seka nuoriso-ohjaaja. Haastattelu kesti
30 minuuttia. Haastattelut toteutettiin Kepilan neuvotteluhuoneesa ja ne
nauhoitettiin puhelimen &&nitetoiminnon avulla. Haastateltavat valikoituivat oman
kiinnostuksensa mukaisesti mukaan tutkimukseen. Haastattelun toteutusta ja
osallistujia pohdittiin yhteisty6ssa kuntoutusvastaavien kanssa. VVapaaehtoisten
haastateltavien saanti ei tuottanut vaikeuksia, sill& haastatteluista oli informoitu
yrityksen kuntoutusvastaavien toimesta jo aikaisemmin tutkimuslupaa hakiessa.
Haastattelutilanteissa ei ollut 1asnd muita henkil6ité, kuin haastateltavat ja
haastattelija

Haastattelun etuna moniin muihin tiedonkeruumenetelmiin voidaan pitéé
joustavuutta. Haastattelutilanteessa voidaan vield saadelld haastattelun kulkua
haastateltavia myotaillen. (Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2002: 190-193.)
Opinndytetyoni haastattelutilanteessa minun ei tarvinnut esittaa tarkentavia
kysymyksia, silla haastateltavat olivat aktiivisia. Haastattelut etenivat omalla

painollaan.

Ryhmahaastattelu on vakiintunut yhteiskuntatieteilijoiden kayttaméksi
tutkimusmenetelmaksi kiinnostuksen lisaantyessa asiakkaan omia nakokulmia
kohtaan. Ryhméahaastattelun menetelmé on kehittynyt monipuoliseksi ja
toimivaksi tieteellisen tutkimuksen tiedonkeruuvalineeksi. Menetelmé on alkanut
vakiinnuttaa paikkaansa terveystutkimusten piirissé aina 1990-luvulta alkaen.
(Potsonen & Vélimaa 1998, 3-4.) Ryhmia haastatellessani useampi haastateltava
kertoi kokemuksen olevan mielyttdvampi, kun tilanteessa on yhdesséa ryhman

kanssa, eika yksin.

Ryhmahaastattelu antaa mahdollisuuden monipuolisen tiedon kerd&dmiseen
tutkittavasta aiheesta. Ryhméhaastattelun suurina etuina ovat sen nopeus,
joustavuus, sekd kohtuulliset resurssit. Ryhmahaastattelun aikana on mahdollista
tehda selventdvia lisdkysymyksié ja selventdd mahdollisia ongelmakohtia.
Ryhmahaastattelutilanteessa pienessa ryhméssa toimivat ihmiset voivat kokea
olonsa varmemmaksi ja turvallissmmaksi. Ryhmaéssé toisen esiin tuomaa ajatusta
on mahdollista kehittad tai jatkaa. Talloin ryhméssa toimivat jasenet pystyvat
stimuloimaan ryhméa ja nostamaan esiin seké eriavia, ettd yhtenevia nakemyksia

tutkimusaiheesta. Haastattelun avulla pystytdaan syventdmaén jo olemassaolevaa
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tietoa. Haastattelussa on mahdollisuus tarvittaessa pyytaa perusteluja
esiinnostetuille mielipiteille ja véitteille. (P6tsonen & Valimaa 1998: 2-4.)
Haastattelut etenivat nopeasti ja ne oli &kkia kayty. Tuntui, ettd tyontkijat tiesivat

mihin vastaavat. Heilla oli selkedsti mielipiteitd ja nékemyksid omasta tydstaan.

Sopiva koko ryhmaélle on parhaimmillaan neljastd kymmeneen henkil64. Ryhmén
ollessa liian suuri, saattaa osallistujien innostus haastatteluun tukahtua ja omien
nékokulmien esiintuominen hankaloitua. Suuren haastatteluryhman hallinta on
my0s haasteellisempaa kuin pienen. Turhan pienen ryhman nakékulmien ja
mielipiteiden maé&ra voi jaada vahaiseksi tutkimuksen tiedonkeruun nakékulmasta.
(P6tsbnen & Vélimaa 1998: 4-11.) Ryhmien koko muokkautui haastateltavien
omista aikatauluista johtuen. Toisessa ryhmassé oli kaksi haastateleltavaa ja

toisessa viisi.

Opinnéaytetyon analysoinnissa kaytin aineistolahtoista sisallonanalyysimentelmaa.
Se sopi tutkimustulosten analysointiin hyvin. Tyossé halusin kuvata
mahdollisimman tarkasti haastateltavien henkilokohtaisia ajatuksia ja nakemyksia
tarkeimmisté esiinnousseista teemoista perhekuntoutuksessa
Perhekuntoutuskeskus Kepildssd. Opinnaytetyon aineistol&htdinen
sisallénanalyysi ja sen eri vaiheet on kuvattu liitteend olevissa taulukoissa (Liite
5).

Haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin haastattelujen jalkeen. Haastattelujen
aineisto analysoitiin induktiivisesti eli aineistolahtoisesti. Aineistolahtoisessé
analyysissa analyysiyksikot valitaan kyseessé olevan tutkimuksen tarkoituksen
sekd varsinaisen tehtdvan mukaisesti. (Tuomi & Sarajérvi 2009, 95.) Haastattelun
etuna moniin muihin tiedonkeruumenetelmiin voidaan pitéé joustavuutta ja
tilanteen mukaan séédella aineistonkeruuta haastateltavia myotaillen (Hirsijarvi
ym. 2008, 190-193). Opinnaytetydsséni tiedonkeruumenetelman joustavuus
osoittautui erittdin hyddylliseksi. Esimerkiksi ryhmien koot muodostuivat

haastateltavien omien aikataulujen mukaisesti.

Siséllénanalyysi perustuu analyysimenetelmand tutkijan tulkintaan ja péaattelyyn.
Sisallonanalyysi hyddynta4 aineistoa, joka on muodostunut kokemuksen kautta.
Analyysin avulla luodaan yleiskasitteiden nékemys tutkittavasta kohteesta tai
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ilmi6sta. Siséllonanalyysin avulla on tarkoitus jarjestellld aineistoa selkedén ja
tiiviiseen muotoon seka tuomaan aineiston keskeinen sisalto esiin. Analyysin
avulla tutkimusaineistosta saatu tieto pystytdaan analysoimaan objektiivisesti ja
systemaattisesti. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 92-93, 105, 110- 115.)
Opinnaytetydssani halusin tuoda mahdollisimman selkeésti esiin haastateltavien

objektiiviset nakemykset perhekuntoutuksesta omassa tydssaan.

Siséllénanalyysissa koottu tietoaineisto tiivistetdén siten, ettd se kuvaa
mahdollisimman hyvin tutkittavaa ilmiotd ja luonnehtii sita lyhyesti. Analyysin
pohjalta voidaan tehda yleistyksia tutkittavasta ilmigsta. Siséllonanalyysissa
tutkittavien ilmi6iden véliset suhteet tuodaan nékyvasti esiin. Keskeisia asioita
sisdllénanalyysissa ovat samankaltaisten ja eroavien asioiden jaottelu omiksi
ryhmikseen. Kirjallisesta tutkimusaineistosta poimitaan samankaltaiset ilmaukset,
jotka ryhmitelld&n omaan luokkaansa. Jokaisen luokan tulee olla helposti
ymmarrettavid ja kuvaavia seka toisensa poissulkeva. (Latvala & Vanhanen-
Nuutinen 2001, 22-23.) Opinnaytetyoni aineistoa ryhmiteltdessa pyrin

otsikoimaan jokaisen luokan mahdollisimman kuvaavasti asiasisallén mukaan.

Kerétyn tutkimusaineiston on tarkoitus kuvata tutkimuksenkohteena olevaa
ilmio6té. Siséllonanalyysin on tarkoitus luoda selkeéd kuvaus tutkittavasta ilmiosta.
Laadullista aineistoa analysoimalla voidaan kartuttaa tiedonarvoa.
Tutkimusaineistoon on tarkoitus luoda selkeytta seka tuoda esiin siité luotettavia
johtopaatoksid. Aineistonanalyysissa tutkimuksessa kaytettavan aineiston
analysointi rakentuu tutkimusprosessin edetessé sek& johdonmukaisessa aineiston
tulkinnassa. (Tuomi & Sarajérvi 2002, 110-111.) Opinndytetyon aineistoa
analysoidessa aineistosta selkedsti esiin nousseet asiat muodostivat selkean

punaisen langan, jossa asiakokonaisuudet tukivat toisiaan.

Haastattelut kirjoitettiin litteroituna paperille. Haastatteluaineistosta muodostui 14
sivua litteroitua aineistoa. Litterointeja luettiin useita kertoja lapi, jotta
haastatteluaineiston sisalto tuli mahdollisimman tutuksi. Induktiivinen eli
aineistolahtdinen sisallénanalyysi voidaan jasentda kolmeen vaiheeseen
prosessinomaisesti. Aluksi olemassaoleva aineisto redusoitiin eli pelkistettiin.
Pelkistdmisessé haastatteluaineiston tieto Kirjoitettiin auki ja aineistosta jatettiin

pois epaolennaiset asiat. Aineiston pelkistamisessd hyddynnettiin tiedon
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pilkkomista osiin, sekd sen tiiviytta. Tutkimustehtdvat ohjasivat aineiston

pelkistamista.

Pelkistettiessa tutkimusaineiston ilmaisuja voidaan hahmottamisen apuna kayttaa
esimerkiksi erivarisia alleviivauksia (Tuomi & Sarajarvi 2002, 110-112).
Haastattelut tulostettiin paperille ja papereista leikattiin olennaiset ilmaukset irti.
Irti leikatut ilmaukset ryhmiteltiin omiksi ryhmikseen sisallon mukaisesti.
IImaukset pelkistettiin ja vield ryhmiteltiin omiksi ryhmikseen tarkentuneen
sisallon mukaan. Sisallonanalyysin vaiheet sekeytyivét aineiston analysoinnin
yhteydessé ja muodotuivat omiksi tyovaiheikseen.

Klusteroinnissa eli aineiston ryhmittelyssa jokainen alkuperéisilmaus kaytiin 1api
ja niiden joukosta etsittiin samankaltaiset ilmaukset, seka selkedsti eroavat
ilmaisut. Yhdenmukaiset kasitteet ryhmiteltiin ja yhdistettiin omaksi luokakseen.
Sitten jokaiselle luokkayksikolle annettiin nimeksi sitd parhaiten kuvaava kasite.
Luokittelua tehdesséa tutkimusaineisto tiivistyy (Tuomi & Sarajarvi 2002, 112-
114).

Viimeinen vaihe aineistolahtoisessa analyysitavassa on teoreettisten kasitteiden
luonti, abstraktointi eli kasitteellistaminen. Tallgin hyddynnet&én aineistossa
olevaa alkuperdistietoa, jonka pohjalta muodostetaan kielellisia ilmaisuja
teoreettisempi késitteistd, jonka avulla paastaan varsinaisiin johtopaatoksiin.
Luokitellusta aineistosta jatketaan kasitteellistamista niin kauan kuin se on
mahdollista. Aineistoléhtoiselld analyysilla pyritaan késitteiden yhdistdmisen
avulla saamaan vastaus alkuperaiseen tutkimustehtévaan ja kasitteellistaméén
tutkimusilmiota. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 111, 114-116.) Ryhmitellyille
ilmaisujen pelkistyksille pohdittiin alakategorioita ja annettiin sisaltéd kuvaava
nimi. Samankaltaisille alakategorioille pohdittiin edelleen ylakategorioita, jotka
vastasivat alakategorioiden sisalt6d. Aineistoa analysoitaessa kategorioita
yhdisteltiin ja niiden avulla paastiin aihealueisiin, jotka vastasivat alkuperaistéa
tutkimuskysymysta. Lopuksi yhdistavaksi kategoriaksi muodostui
tutkimustehtdvan mukaisesti onnistunut perhekuntoutus, joka pitaa sisallaan
kaikki ylakategoriat sekd alakategoriat ja josta pelkistyksissa ja
alkuperdisilmauksissa on kyse.
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6 TUTKIMUSTULOKSET

Esitan tutkimustulokset ylakategorioiden mukaisesti edeten.
Tutkimuskysymyksen avulla tutkin Perhekuntoutuskeskus Kepilén tyontekijoiden
nakemyksia perhekuntoutuksesta omassa tyoyksikdssaan. Yhdistavana
kategoriana tutkimuksesta muodostui onnistunut perhekuntoutus. Y lakategorioita
tutkimuksestani muodostui 7. Alakategorioita muodostui 50. Pelkistettyja

ilmauksia ja alkuperdisia ilmauksia aineistosta muodostui 155.

Opinndytetyon tarkoituksena oli selvitta4 ja kartoittaa Perhekuntoutuskeskukus
Kepilén tydntekijoiden késityksia perhekuntoutuksesta omassa tydyksikossaan.
Tutkimusaineisto opinndytetyohon kerattiin haastattelemalla kahta ryhmaa
tyontekijoita perhekuntoutuskeskuksessa. Haastatteluissa oli nelja erillista

teemakysymysta perhekuntoutuskeskuksesta (liite 4)..

6.1 Vahva ammattitaito ja kyky mentalisoida onnistuneessa

perhekuntoutuksessa

Vahva ammattitaito koettiin tarkeéksi pernekuntoutuksen parissa
tydskenneltiessd. Vahva ammattitaito koostui kahdeksasta alakategoriasta.
Koettiin, ettd henkilokunnan roolin ja toiminnan tulisi olla selkedd ja

johdonmukaista. Vanhempien ja ohjaajien roolinjaon toivottiin olevan selkeaa.

Toiminnan kannalta tarkednd koettiin henkilokunnan yhtendinen toiminta, seka
yhteiset tavoitteet ja toimiva yhteys asiakkaiden ja henkilokunnan valilla.
Ohjaajien tyon todettiin olevan tdynnd ammatillisia haasteita. Tydyhteison ja

tyontekijoiden pysyvyyden koettiin tuovan turvaa yhteisoon.

Tyontekijan hyvan itsetuntemuksen katsottiin edesauttavan tydssé jaksamista.
Kuntoutuksen etenemisnoupeutta kerrottiin arvioitavan terapeuttien ja ohjaajien
paivittdisessa tydssa. Hiljaisen tiedon hyddyntdminen perhekuntoutustytssa, seka
teoriatiedon ammattitaitoinen hyddyntaminen koettiin tarkedksi. Kdytannon
tyossa perhekuntoutuksessa oli koettu, etta tarvitaan myds ahdistuksen tunnetta,
jotta terapia olisi tehokasta ja se etenisi. Perhekuntoutuksen parissa
tyoskenneltéessa koettiin tarkeaksi, etta tyénohjauksellisin keinoin kaydéaén

haastavia asioita l&pi yhdessa tyontekijoiden ja tydyhteison kanssa.
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Yhteisollisyyden katsottiin lisddvan yhteista ymmarrysta tydyheisossa.
Perhekuntoutuksessa tarkeana pidettiin haasteiden perinpohjaista lapikdaymista,
eikd ongelmien vaistdmistd. Kuntoutumiseen voitiin katsoa kuuluvan paljon
erilaisia prosesseja, jotka saattavat olla valill&4 hyvinkin hitaita ja kipeita.
Prosessien aikana nahtiin tarkedksi keskittyd olennaisena osana kipeiden asioiden
lapikdymiseen, eiké niink&an arjen hallintaan ja sen opetteluun. Tyontekijén
elaménkokemuksella néhtiin olevan etuja ja tdiméa koettiin tarkeand ammatillisessa

suhtautumisessa asiakasperheisiin.

Kuntoutumisen tukemiseen katsottiin olevan paljon erilaisia menetelmia, joissa

perheen osallisuutta haluttiin korostaa.

.. varmaan justiinsa se taa tallanen perheiden osallisuus oman
ittensa elamaan. Niin sitd ei niinkun koskaan korosteta
tarpeeksi, etta aina pitdisi lahtea heidan
lahtokohdistaan..(Haastattelu 1)
Hyvaa ja ammattimaista kirjaamista pidettiin hyvéna ja olennaisena asiana
onnistuneessa perhekuntoutuksessa. Hyvan ja asianmukaisen kirjaamisen nahtiin
lisddvan vanhemman ja lapsen oman eldmaén asiantuntijuutta. Raportointitapoja ja
sitd, miten asian tuotiin ilmi, haluttiin korostaa. Asian viesimistyyli ja

sanavalinnat koettiin tarkeana.

..Sama asia positiivisella tavalla, mut kumminkin se asia niinkun
tuodaan esille, eik& piilotella. Et ollaan rehellisia kaikki niinkun
jokasuuntaan.. (Haastattelu 1)

Henkilokunnan hyvinvointi koettiin jatkuvana haasteena ja kehittdmiskohtana.
Henkilokunann hyvinvointia ja sen tunnistamista pidettiin ammattitaidon osana.
Henkilokunnan pahoinvoinnin koettiin ndkyvan suoraan arkipéivéan tyssa.
Tyontekijoiden huolehtimista itsestdan haluttiin nostaa esiin ja sita pidettiin
osittain myos tyohyvinvoinnin lahtokohtana. Tyontekijan itsestadnhuolehtimista

pidettiin myos hyvan ammattitaidon osana.

..Nniin, etta se on jatkuva haaste tda henkildston hyvinvointi.
Myaoskin yhtalailla ndiden asiakkaitten, etté etta jos
henkilostolla alkaa tokkimaan pahasti, niin se nékyy tyon
arjessa. Se on tavallaan jatkuva ja sisdinen haaste.. (Haastattelu
2)
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6.2 Eri osapuolten asiantuntijuuden hyvaksyminen onnistuneessa

perhekuntoutuksessa

Eri osapuolten asiantuntijuuden hyvéksymisté pidettiin tarkednd. Asiakkaan omaa
eldman asiantuntijuutta haluttiiin korostaa. Kuntoutumisen aikana tunteita

pyrittiin sanoittamaan kuntoutujalle daneen.

Vaatimukset ja nakemykset eri tahojen valilla koettiin haastavana. Perheen
kuntoutussuunnitelmaa pidettiin tarkeéna tyovélineena ja perheen osallisuutta
kuntoutussuunnitelman suunnittelussa korostettiin. Kuntoutussuunnitelman

katsottiiin ohjaavan kuntoutumista ja sen tavoitteita.

..0On lupa valilla vasya. Oon lupa pyytaa apua. Ikdankuin et saa
niinkun semmosen, et mun ei tarvikkaan yrittdd enemman kun
maa pystyn, etté se ei 0o heikkoutta eik& huonoutta et ma voin
pyytaa apua sillon kun mulla on vaikeeta. Aina l6ytyy auttaja. Et
se el 00 heti sellosta et multa viedaan lapset pois tai taa tallanen
vastakkainasettelu perhekuntoutuksen aikana...voi niinkun
jotenkin jotakin oppia ja ymmartaa niinku siita, etté he on hyvia
diteja ja isia.. (Haastattelu 1)
Selked ja toimiva tyonjako eri ryhmissa koettiin tarkeédna perhekuntoutuksen
onnistumisessa. Sen katsottiin vaikuttavan tyossdjaksamiseen ja itsesta
huolehtimiseen. Tyontekijoilta toivottiin omien heikkouksien ja vahvuuksien
kartoittamista, jonka katsottiin edesauttavan myos hyvaa ja ammatillista

itsetuntemusta.

..Niinku meillékin jokaisella on ne omat vahvuudet ja heikkoudet
terapioissa, niin tota ei pia yrittaa liikaa, jos toinen on
vahvempi jollakin toisella alueella, niin ei pia ruveta matkimaan
sitd ettd mind, jos se ei istu minuun luontaisesti niin ei
sellaisessa ole mitaan jarked.. (Haastattelu 1)

Perhekuntoutus nahtiin tavoitteellisena toimintana, joka tdhtaa perheen kotona
parjadmiseen. Tyontekijan taitoa kohdata ja hyvaksya asiakas omana itsendan

haluttiin korostaa.

Vastakkainasettelusta eri toimijoiden valilla haluttiin eroon ja se koettiin
haasteellisena. Yhteistydhon ja vuoropuheluun haluttiin enemmaén sujuvuutta

sosiaalitoimen ja paattdjien kanssa.
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6.3 Vallankdytdn huomioiminen asiakastydssa onnistuneessa

perhekuntoutuksessa

Tyoskenneltéessé lastensuojelun parissa perhekuntoutuksessa, oikeanlainen
vallankaytto koettiin haasteelliseksi. Objektiivisuutta pidettiin tarkeana
tyoskenneltiessd perhekuntoutuksessa. Vallasta luopuminen sitd vaativissa
tilanteissa koettiin tarkeénd, jotta paastiin perheen kanssa toimivaan
vuorovaikutussuhteeseen. Oikenalaiseen vallankayttoon haluttiin harjoitusta sen

vaativuuden vuoksi.

..Ja se mik& on mun mielest& iso haaste on se, ettd mika valta
meill& oikeesti on. Et jos me niinkun halutaan sita kayttaa, niin
sosiaalitoimi jotenkin hirveesti kuuntelee meita. Et tavallaan
joskus voi olla hyppysissa se, et otetaanko lapset huostaan vai
ei. Niin se voi olla meijan kéasissa. Et se, et miten sita valtaa
osaa kayttaa, niin etta se on niinkun kaikille hyvaks. Tali etta se
ei ole semmosta valtaa, vaaraa valtaa.. (Haastattelu 2)

6.4 Vuorovaikutteinen kohtaaminen ja asiakaslahtdisyys onnistuneessa

perhekuntoutuksessa

Asiakkaan vuorovaikutteinen kohtaaminen perhekuntoutuksessa néhtiin osana
ammattitaitoa. Lastensuojelullisena l&ht6kohtana haluttiin korostaa lasten etua

seka huolta perheesta.

Avoimuuden koettiin auttavan asiakasperheitd kuntoutumisessa eteenpdin.
Toimiva vuorovaikutus néhtiin kaiken luottamuksen ja kommunikaation

lahtdkohtana.

Luottamusta pidettiin erittdin tarkednd kuntoutumisen kannalta. Asiakkaiden
luottamusta henkil6kuntaan haluttiin korostaa. Luottamuksellisen suhteen
henkilokuntaan néhtiin myds edesauttavan terapian etenemistd. Luottamusta
pidettiin toimivan vuorovaikutuksen lahtokohtana ja haluttiin nostaa esiin myos

aikuisen ihmisen tarve ja tarvitsevuus.

Perhekuntoutuksessa myos aikuiset ihmiset haluttiin opettaa ottamaan vastaan
rakkautta. Tuttujen tyontekijoiden nahtiin edesauttavan luottamuksen syntya

asiakkaissa.
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Asiakkaiden romahdukset nédhtiin osoittavan luottamusta henkilokuntaan.
Turvalliset puitteet ja turvallinen ympaéristd koettiin tarkeédksi perhekuntoutuksen
kannalta. Koettiin myos, ettd luottamuksen syntymiseen tyontekijoihin saattaa

menna aikaa.

..meilla kepil&ssa pyritaan kiinnittdmaéan huomiota erityisesti
siithen kohtaamiseen.. (Haastattelu 1)

..etta ite ainakin on saanu ndha monta kertaa, kun aikuiset
tuolla semmosina, etta kun sisdinen lapsi, tai jotenkin se
tarvitsevuus sielté heraa ja purkavat niité tuntoja.. (Haastattelu
2)
Asiakasléhtoisyys ja kunnioittava asenne ovat olennaisia lahtokohtia
perhekuntoutuksen onnistumisessa. Perhekuntoutuksen tarkeéna kulmakivena
pidettiin asiakaslahtoisyytta. Joustavuus ja kunnioittava asenne koettiin tarkeana
toimittaessa perhekuntoutuksen parissa. Perhekuntoutus koettiiin yksilolliseksi ja

tosiasioihin perustuvaksi.

Perhekuntoutuksen kesto vaihteli perhekohtaisesti hyvin paljon. Hyvan palautteen
ja hyvéksytyksitulemisen tunteen vélittdmista asiakasperheille haluttiin korostaa.

Kuntoutujien osallisuus ja osallistaminen koettiin tarkeaksi.

Lapsuuden kokemuksilla nahtiin olevan suuri vaikutus ihmisen koko elamaan.
Perhekuntoutus néhtiin yksil6llisend ja perhekohtaisena toimintana, josta puuttui
tietty rutiininomaisuus. Perhekuntoutus nahtiin tavoitteellisena toimintana ja sen
tehtdvané pidettiin perheiden auttamista omilleen ja kuntouttamista siihen
pisteeseen, ettd perheet saataisiin parjddmaan omassa kodissaan. Perhekuntoutusta

pidettiin hyvin haastavana ja moninaisena toimintana.

Kuntoutumista koettiin voivan tukea monin eri tavoin perheen omat voimavarat
huomioiden. Asiakasperheiden nahtiin tarvitsevan ohjausta ja tukea oman
elaménsa suunnittelussa. Asiakaslahtoisessé perhekuntoutuksessa koettiiin
tarvittavan paljon joustavuutta. Perhekuntoutuksessa karsivallisyys koettiin

tarkeana.

Vastakkainasettelu sosiaalitoimen ja kuntoutujien valilla koettiin haastavaksi.

Varhaisen puuttumisen ja tuen merkitysta haluttiin korostaa. Perhekuntoutuksessa
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asiakkaan oman eldamansé asiantuntijuutta haluttiin lisata ja perheiden

huolehtimista itsestdan pidettiin tdrkedna ja sita haluttiin tukea monin eri tavoin.

Arjen mielekkyytté asiakkaille haluttiin kehittad. Perheen eheytymisen alku
nahtiin perheenjasenen henkilokohtaisen kasvun kautta tapahtuvana prosessina.
Asiakasperheille toivottiin myonteisid kokemuksia, jotta heidan luotto itseensa
kehittyisi. Perheiden nahtiin tarvitsevan tukea sekéd ennen perhekuntoutusta, etta

sen jélkeen.

..ettd ne perheet tulis niinkun riittdvan ajoissa .Ja jos se on
mahdollista niinkin, ettd vois tehda aina kotikaynnin sinne
perheen kotiin ja valmistaa perhetta siihen. Perhe voi tulla
Kepildan tutustumaan ja kAdymaan, etta se tulis jotenkin niinkun
tutuksi. Mutta se ei 0o aina mahdollista.. (Haastattelu 1)

6.5 Perhekuntoutuksen luomat ammatilliset haasteet

Perhekuntoutuksen nahtiin pitdvan siséllaan paljon ammatillisia haasteita. Yhtena
suurena haasteena néhtiin asiakkaan oma motivaatio. Perheen kuntoutumisen
etenemisen néhtiin l1ahtevan perheesta itsestddn. Perheen omaa motivaatiota ilman

ulkopuolelta tulevaa painostusta pidettiin kaiken lahtokohtana.

Kuntoutusprosessiin nahtiin joskus kuuluvan myds luopumista vanhoista
rutiineista ja asioista, mutta néista irtautumisen katsottiin lahtevan myos
kuntoutujasta itsestdan. Koko asukasyhteisoll& nahtiin olevan vaikutusta

yksittaisen asiakkaan motivaatioon suhteessa kuntoutumiseen.

..toi motivaatio on niinkun ykkonen, jotta perhekuntoutus
onnistuu.. (Haastattelu 2)

.. taalla taytyy myos osallistua siihen itsensa hoivaamiseen, etta
me ei tehd& niinkun kaikkea puolesta, vaan pitaa olla sit se oma
tahto.. (Haastattelu 2)

Ammatillisen haasteen perhekuntoutuksessa luo asiakkaiden omien haasteiden
kohtaaminen ja niissé ohjaaminen. Perhekuntoutuksessa kuntoutumisen haasteina

asiakasperheille nahtiin kuntoutuskeskuksen saantoihin ja rutiineihin tottuminen.
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Haasteena koettiin myos asiakkaan arjessa loppuun palaminen, jonka nahtiin

altistavan myos mielenterveydellisille ongelmille.

Perheiden haasteiden kerrottiin olevan hyvin erilaisia ja niiden kasittelyn
ammattitaitoa vaativaa. Yhtend suureena haasteena haluttiin nostaa asiakkaiden
huono fyysinen kunto, jonka koettiin vaikuttavan olennaisesti kuntoutumiseen ja
yleiseen jaksamiseen. Taloudelliset ongelmat ja erilaiset riippuvuudet péihteista
koettiin haasteeksi kuntoutumiselle. Haasteena asiakkaan nakdkulmasta nahtiin

oman paikan l6ytdminen asukasyhteisgssa.

Asiakkaiden elamanmuutoksen koettiin olevan myos vélilla hyvin haastavaa.
Mielekkaan tekemisen loytaminen arkisin varsinkin aikuisille kuntoutujille

koettiin haasteellisena.

..se on varmasti yks iso haaste, etta lyottaydytaan yhdeks
perheeks, jossa vanhemmat vaihtuu kahdeksan tunnin vélein ja
on niinkun eri perheitd. Saattaa olla jopa kolme eri perhetta ja
sit "nuorisokodin” lapset siind vield lisdnd,niin sopeutuminen
saantoihin ja rutiineihin vaatii myos todella paljon asiakkaalta..
(Haastattelu 2)

..se on ongelma etta ihmiset ei ole valttdmatta tottunu
litkkumaan. Et hyvin akkia jaavat istumaan tuonne sohvan
nurkkaan.. (Haastattelu 2)

6.6  Yksilollisyys ja yhteisd onnistuneessa perhekuntoutumisessa

Perhekuntoutuksessa asiakkaiden yksilollisyys néhtiin erittdin tarkeané asiana.
Perheille toivottiin lis&a itsendisyytta Kepilan arjessa. Perheiden ja ihmisten

yksilollisyytta haluttiiin korostaa useaan otteeseen.

Terapiaistuntojen avulla kerrottiin purettavan asiakkaiden ongelmavyyhtia
yksil6llisin keinoin. Asiakkaan toimintakyvyn koettiin vaihtelevan kuntoutumisen

eri vaiheissa.

Perhekuntoutuksessa nahtiin haasteena vapaa-ajalla oleva mielekkéiden
aktiviteettien puute. Perhekuntoutuksessa olevan henkilén l&hiverkosto koettiin
valilla hyvin haastavaksi ja kuntoutusta jopa jarruttavaksi, mutta lahiverkoston

myonteista vaikutusta haluttiin tdhdentaa joissan tapauksissa. Haluttiin nostaa
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esiin, ettd myos l&hipiirin ja sosiaalisen verkoston luomista asiakasperheelle
haluttiin tukea. Haastatteluissa tuli ilmi, ettd osa asiakasperheista halusi pitaa
perhekuntoutuksen asiakkuuden salassa tuttaviltaan. Perhekuntoutuksessa olevia
perheitd haluttiin rohkaista irtautumaan haitallisista yhteyksista niin sanottuun
vanhaan eldmaan. Asiakkaan omaan eldmaan rajojen 16ytaminen koettiin

haastavaksi

..kyl siind tulee ihan tammdset eettiset peruskysymykset eteen.
Et sillon, kun aletaan puhua oikeesta tai vaarasta.Et mika tai et
millasista vaarasta tai millasista haitallisista ympyroista
esimerkiks kannustetaan irtoamaan.. (Haastattelu 2)

..my0s siihen perheen sosiaaliseen verkostoon, ettd joskus on
hyva ettd otetaan mukaan ja joskus etta ei heti oteta mukaan..
(Haastattelu 1)

.. kun psyykkinen prosessi lahtee kayntiin, niin se kun kasvaa sen
asian kasittely, niin se tavallaan sitten niinkun tallainen
kaytannon arjen hallinta ja kdytdnndn vanhemmuus saattaa
laskea rajusti. Ja se nakyy sitten ohjaajien puolella sellaisena
raskaanakin hetkend, mutta se on oikeistaan edellytys sille, etta
paastaan eteenpain.. (Haastattelu 1)

Pitkajanteisyytta perhekuntoutuksen onnistumisessa pidettiin erittdin tarkeana
ammattitaidon osana. Perhekuntoutusprosesseissa haluttin korostaa
pitkajanteisyyden ja kérsivallisyyden merkitysta. Pitkajanteisyydesta puhuttaessa
haluttiin korostaa kuntoutujan kuntoutumisprosessien jatkumista myds varsinaisen
kuntoutuksen jalkeen. Kuntoutujan prosessit nahtiin pitking ja kauaskantoisina.

Perhekuntoutuksen tulokset ndhd&én hitaina eikd nopeasti esiintyvina.

.. monta kertaa tulee niité takapakkeja. Et aina vaan usko
siihen, ettd menn&an eteenpain.. (Haastattelu 1)

Myonteisen palautteen antaminen ja asukkaan itsetunnon kohottaminen koettiin
tarkedksi onnistuneessa perhekuntoutuksessa. Koettiin, ettd joillekin asiakkaille
saattaa olla hyvin haastavaa ottaa myonteista palautetta ja omia Kipujaan vastaan.

Tamaén koettiin tarjoavan ammatillisia haasteita tyontekijoille. Oli havaittu, ettd
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asiakkaan on hedelméllisempaa kasitelld vain yksi haaste kerralla, silla néhtiin,

ettei ihminen kesta liian suurta kuormitusta kerralla.

..keskustelut saattaa olla hetkellisesti vahan pinnallista, etta
laitetaan asioita niinkun téarkeysjarjestykseen. Et ihminenhén ei
kestd sitd, et se hajoaa niinkun joka suhteessa noppeesti..
(Haastattelu 1)

Yhteison ja yhteisollisyyden koettiin luovan turvaa vaikka sen ndhtiin myos
valilla luovan arsyyntymista. Haastateltavat nostivat esille rutiinit ja niiden
tuoman turvan asiakasperheille. Yhteisollisyys nahtiin voimakkaana ilmiéna

Kepildn arjessa.

.. hiin se on mielenkiintonen ilmio taalla, etta kun on naita
perheité ja vaikka olis mahollisuus olla siella omassa
huoneessaan, niin ei siell& sitten tavallan kayteta hirveesti
hyvékseen vaan ollaan siina arjessa ja halinassa mukana kaiken
aikaa. Etta onko sitten kuitenkin se yhteisollisyys niin
voimakkaana, etta haluaa olla siind tilanteessa kun tilanteessa
mukana.. (Haastattelu 2)

6.7 Perheiden tukeminen onnistuneessa perhekuntoutuksessa

Perheiden tukemisen perhekuntoutuksessa nahtiin koostuvan monesta asiasta.
Vanhemmuuden tukeminen koettiin erittdin tarke&na ja sita haluttiin korostaa
tehdessé tyota perhekuntoutuksen parissa. Vanhemmuuden koettiiin olevan

lasnaoloa.

Perhekuntoutukseen kerrottiin kuuluvan lasten arjesta huolehtimisen, silloin kun
vanhemmat ovat viel& liian vasyneitd huolehtimaan siitd. Vanhemmuudesta
puhuttaessa haluttiin korostaa sitd, ettd jos vanhemmuus ei ole valittémasti
nékyvaa, niin se ei tarkoita sita etteik sité olisi olemassa. Loppuunpalaneiden
vanhempien erityinen tukeminen koettiin tarkedksi. Haastateltavat toivat esiin,
ettd kuntoutumisen edetessa vanhempia kannustetaan ottamaan lapsistaan

vastuuta.
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Perhekuntoutuksessa néhtiin tehokas ilmié mallioppimisesta. Mallioppimista
néhtiin tapahtuvan paljon ja sen hydtyja ja tuloksia nahtiin tulevan arjessa
kéaytantoon. Malli arjen rutiineista koettiin tarkeédksi asiakasperheiden
kuntoutumisentukemisessa. Perhekuntoutuksessa perhetté tukiesssa haluttiin myos

korostaa perheen itsetekemistd ja osallistamista omaan kuntoutumiseensa.

..kuntoutetaan ikdankuin vaan vanhemmat ensin
kountouttamaan omia lapsiaan.. (Haastattelu 1)

..Minun yksi lempilauseeni on, ettd vanhemmuus ei ole
suorittamista. Se on olemista, koska siihen suorittamiseen kylla
vasyy ja palaa pohjaan, jos niinkun aina ajattelee, ettd mitenka
mind& oikein. Se on joskus vaan ihan olemista, lattialla
makaamista ja vaikka lukee kirjaa ja lapset konyaa paalla. Se ei
tarvi olla sen kummallisempaa. Lasndolemista niinkun..
(Haastattelu 1)

Perhekuntoutuksessa olevilla asiakkailla ndhtiin olevan paljon haasteita omassa
arjessaan. Perheiden huolenaiheet koettiin hyvin erilaisiksi ja yksilollisiksi.
Haastatteluissa tuli esiin, ettd haasteena koettiin my®s ristiriidat asiakasperheiden
vélill4. Haasteena arjen hallinnassa koettiin my0s yhteisen savelen ja yhteistyon

I6ytaminen henkilokunnan ja asiakkaiden vélilla.

..toisilla perheilld saatta olla suuremmat huolenaiheet ja
suuremmat tarpeet kun toisilla. Sehan on hyvin moninaista.
Toisilla perheilld voi olla paihteiden kaytdssa ongelmia,
yhdistettyna perheen ja lasten hoitoon tai sitten voi olla ihan
vanhemmuus hukassa. Elikka tallasia asioita, joihin pyritédéan
vaikuttamaan.. (Haastattelu 2)
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7 POHDINTA

7.1 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Haastattelua tehdessd on huomiota kiinnitettava tutkimuksen eettisyyteen.
Tutkimuksen eettisyys tulee esille haastattelututkimukseen osallistuvien
henkilGiden anonymiteetin suojaamisessa. Haastattelija on myos
vaitiolovelvollinen, mikéli ndin sovitaan (Tuomi & Sarajérvi 2009, 131).
Tutkimusta tehdessa on oleellista muistaa myos hyvat tavat ja kohteliaisuus

haastateltavia kohtaan. Haastateltaville on annettava tilaa haastattelutilanteessa.

Tutkimuksen tekoon liittyy aina eettisid kysymyksid, jotka on huomioitava
tutkimusta tehdessa. Tutkijan velvollisuus on toimia tutkimusta tehdessé eettisten
periaatteiden mukaisesti. Tutkimuksen etiikkaa noudattaakseen tutkijan on
noudatettava tieteellista kaytant6a tutkimuksen eri vaiheissa. (Hirsijarvi ym. 2008,
23-24.) Tutkimuksen eri vaiheissa on térke&a pohtia eettisid kysymyksig, silla
vastaukset heijastavat tutkittavan omaa arvomaailmaa sekd ammattitaitoa.
Erityisen tarke&a se on kun tutkimuksen kohteena ovat ihmisten omat kasitykset ja
ajatukset tutkittavasta ilmidsta. Tarkeimpina periaatteina tutkimuksen etiikan
kannalta pidetaan yksityisyyttd, luottamuksellisuutta, tutkimuksen seurauksia,
sekad tutkittavan suostumusta tutkimuksissa, joiden kohteena on ihminen.
Haastatteluihin liittyvat eettiset ongelmat ovat varsin moninaisia, silla tilanteessa
ollaan vuorovaikutuksessa kasvokkain haastateltavan kanssa. ( Hirsijarvi &
Hurme 2000, 19-20.)

Tutkimuksen arvomaailman tulee kunnioittaa ihmisarvoa ja jokaisen yksilon
henkilokohtaisia mielipiteita ja ajatuksia. Suostumus tutkimukseen tulisi tehdé
vasta, kun haastateltava on perehtynyt siihen, mité tutkimus kasittelee.
Haastateltavan suostumuksella ehkaistddn manipulointi tutkimuksessa ja
kunnioitetaan ihmisen itsemadradmisoikeutta. Haastateltava saa itse paattaa
osallistuuko tutkimukseen vai ei. Tutkijan tulee suunnitella, kuinka
haastateltavilta saadaan suostumukset osallistumisesta tutkimukseen, sekd miten
ja millaista tietoa tutkimuksesta haastateltaville annetaan. (Hirsijarvi ym. 2008,
25-26.) Haastateltavan tulee antaa suostumus tai kieltdytyé asianmukaisen tiedon
perusteella, jota toteutettavasta tutkimuksesta on annettu. Tutkimukseen
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osallistuvalla tulee olla oikeus kieltdytyé tutkimukseen osallistumisesta.
(Hirsijarvi & Hurme 2000, 20.) Osallistumisen tutkimukseen tulee olla
vapaaehtoista, eikd haastateltavaa saa pakottaa eika suostutella osallistumaan
tutkimukseen (Hirsijarvi ym. 2008, 25). Haastattelussa haastattelija ei esittanyt
tarkentavia kysymyksi, jotta haastateltavan omat mielipiteet eivét tulisi esiin ja

nain ohjailisi haastateltavien vastauksia tai haastattelun suuntaa.

Opinnéaytetyoni tutkimuksessa hankin aineistoa teemahaastattelujen avulla kahta
pientd ryhmaa haastatellen. Tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa halutaan
valttdd mahdolliset virheet, joita saattaisi mahdollisesti esiintya (Hirsijarvi ym.
2007, 226; Tuomi & Sarajarvi 2002, 131). Kvalitatiivisen tutkimuksen
luotettavuutta nostaa tutkijan selked kertomus tutkimuksen eri vaiheista. Tutkijan
tulee osoittaa miten han on paatynyt johtopéétokseen ja tulokseen. Tutkijan tulee
kuvailla totuudenmukaisesti, seké selkeésti olosuhteet, joissa héan on
tutkimusaineiston kerannyt. Tutkimuksen toteuttajan on kerrottava paikoista,
joissa haastattelut on toteutettu. Haastatteluiden kesto, mahdolliset hairiotekijat
seké& virhetulkinnat ja tutkijan oma itsearviointi haastattelutilanteista tulee myos
tuoda esiin. (Hirsijarvi ym. 2007, 226-228.)

Luotettavuuteen haastattelututkimuksessa vaikuttaa haastatteluilla hankitun
aineiston laatu, seké haastattelujen tallennuksen onnistuminen esimerkiksi
aanittdmalla. Haastatteluaineiston aukikirjoitus eli litterointi, seka tarkkuus
luokiteltaessa ilmaisuja vaikuttavat myos. Tutkijalla on oltava valmiudet
dokumentoida paéattelyprosessin eri vaiheet luokittelussa ja se miten on péaadytty
mihinkin kategoriaan. Laadullista aineistoa kasitellessa tutkija itse vaikuttaa myos
ratkaisevasti tutkimuksen luotettavuuteen. Materiaalin analysointi ja huolellisuus,
sek& koko aineiston hytdynnettavyys tulee ottaa huomioon. Tutkimuksen tulosten

tulee heijastaa tutkittavien ajatusmaailmaa. (Hirsijarvi & Hurme 2000, 185-189.)

Laadullisessa haastattelututkimuksessa luotettavuutta heikent&é haastateltavien
mahdollinen taipumus antaa hyvéksyttavia vastauksia sosiaalisessa mielessa.
Haastattelutilanteeseen saattaa liittyé virheldhteitd, jotka saattavat muuttaa
haastateltavien ajatuksia ja osallistumista haastattelutilanteeseen. Tallaisia
virhel&hteité voivat olla esimerkiksi haastateltavasta tai haastattelijasta johtuvat

asiat, haastattelutila tai itse haastattelutilanne, joka saatetaan kokea epamukavaksi
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tai jopa pelottavaksi. Haastattelun avulla keréttya tutkimusaineistoa voidaan pitéé
sidoksissa tekstiyhteyteen tai tilanteeseen, jonka vuoksi haastateltavat saattavat
puhua ja ajatella asioita eri tavoin kuin yleensa. Tutkijan tulee ottaa tama

huomioon analysoidessaan tutkimustuloksia. (Hirsjarvi ym. 2007, 201-202.)

7.2 Tutkimustulosten tarkastelua

Opinnéaytetyoni tarkoituksena oli selvittaa Perhekuntoutuskeskus Kepildn
tyontekijoiden kasityksia arkipaivaivaisesta tyostd omassa yksikossaan.
Tarkoituksena oli hankkkia tutkimusaineisto haastattelemalla Kepilén
tyontekijoista koostuvaa kahta ryhmé&é. Tutkimuksen tavoitteena oli yhtendistaa
Perhekuntoutuskepilédssa tydskentelevien tydntekijoiden késityksia
perhekuntoutuksesta, seké kannustaa tyontekijoitd pohtimaan omaa ty6taan ja sen
merkityksellisyyttd. Tutkimuksen avulla tyéntekijoiden ajatuksia ja nakemyksia
tyOsta saadaan nostettua esiin. Ndkemyksié voidaan hyodyntéé toiminnan

kehittdmisessa.

Tutkimuksessani yhdeksi merkittavan tarkeaksi asiaksi nousi vahva ammattitaito
ja tyontekijén kyky mentalisoida. Tutkimus vahvisti kasitystani siitd, etta
perhekuntoutus on todella moniosaista ja monialaista toimintaa. Siin tarvitaan
laajaa tietdmysta niin psykiatrisesta hoitoty6dstd, kuin kasvatustieteistd, seka

ladkehoidosta ja sen vaikutuksista esimerkiksi kayttaytymiseen tai keskittymiseen.

Perhekuntoutuskeskus Kepilén kaltaiselle yksikolle on etu ja rikkaus omata
moniammatillinen tyontekijajoukko. Siihen kuuluu sairaanhoitajia, sosiaalialan
ammattilaisia, l&hihoitajia, psykoterapeutteja ja opetusalan ammattilaisia. Nain
voidaan hyddynt&é eri ammattilaisten oman alan ammattitaitoa, jotta

perhekuntoutus olisi onnistunutta.

Silloin kun perhe ei pysty huolehtimaan lapsesta, aloitetaan moniammatillinen
yhteisty6 ja kuvioihin astuu mukaan lastensuojelu (H&ggman ym. 2000, 49;
Taipale 2006, 167). Moniammatillista yhteisty6té tehtdessé hyddynnetaan hiljaista
tietoa. Tyon sisallolld ja motivaatiolla, seké tydilmapiirilla on merkittava vaikutus
tyohyvinvoinnin ja tydn tuottavuuden kannalta. Opinndytetyoni tutkimus osoitti,

etta Kepildssa tydhyvointi nahtiin erittain tdrke&dnéd osana onnistunutta
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perhekuntoutusta. Henkilokunnan hyvinvoinnin ja jaksamisen ollessa huonoa,
koettiin sen heijastuvan suoraan arjen tyéhén uupumuksena ja tydmotivaation

puuttumisena, seka pitkina sairaslomina.

TyoOntekijoista 10ytyy ammattilaisia, joilla on omia lapsia ja jokaisella
tyontekijalla on omat kokemuksensa omasta elaméstéén. Jokainen tyontekijé tekee
tyota omista lahtokohdistaan kasin. Haastatteluaineistosta voidaan paatella, etta
kun perhekuntoutoutuksessa tyoskennelldén kipeiden perheiden kanssa, niin
talloin aiheet ja perheiden taustat ovat haastavia ja valilla hyvinkin traumaattisia.
Namé& kokemukset kaynnistavat tyontekijoissa erilaisia prosesseja, jotka
tyontekijan on kaytavé lapi pystydkseen tydskentelemadn ammatillisesti kipeiden

perheiden parissa. Inhimillisyys on myds térkeé osa perhekuntoutusta.

Perhekuntoutus luo tyontekijoille paljon ammatillisia haasteita, mika tekee tyosté
raskasta. Mutta toisaalta voisi ajatella, ettd ammatillisesti haastava tyé on myos
motivoivaa ja luo tyontekijassé halua kehittyd omassa tydssédén seké nostaa tahtoa
vaikuttaa arjen tyohon. Aika- ajoin on pohdittu, yritetaanko pelkélla avohuollon
tuella parjata liian pitkaan tuettaessa riittdmatontd vanhemmuutta, silloinkin kun
lapsen etu olisi huostaanotto (Myllarniemi 2005, 210). Myllarniemen (2005)
tutkimus osoittaa, ettd mitd pienemmasta lapsesta on kyse, sitd korkeampi on
huostaanottokynnys asioista vastaavilla henkil6illa. Perhekuntoutuksen parissa
tyoskenneltavalla on oltava vahva tyémoraali, silld tuntuisi oudolta, ettéd tyontekijé
kdvisi ”vain” toissd. Tyo perhekuntoutuksen parissa ndhddan kuitenkin niin

kokonaisvaltaisena tyona, jossa pitaa olla ja jossa ollaan sydamelld mukana.

Varhaisen puuttumisen ja tuen mallia haluttaisiin enemman k&ytdnnon tyohon.
Perheiden karjistyneisiin tilanteisiin pitdisi paasta vaikuttamaan nykyista
aiemmin. Perheen tullessa lastensuojelun asiakkaaksi eri osapuolten vélilla
vallitsevasta vastakkainasettelusta tulisi paéasta eroon. Vastakkainasettelua
tapahtuu valill4 sosiaalitoimen ja kuntoutujien valilla, joka koettiin haasteellisena
ja sen toivottiin vahenevan, jotta kuntoutumista haittaavat jannitteet sieltd puolelta
katoaisivat. Yhteistyotd ja vuoropuhelua sosiaalitoimen ja péattajien kanssa

toivottiin kehitettavan.
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Tehtdessd moniammatillista yhteisty6ta esimerkiksi sosiaalitoimen kanssa on
tarkedd, ettd ammatillinen raportointi ja kirjaaminen ovat henkilokunnalla
hallussa. Se miten asian esittd4 ja millaiset sanamuodot raporttiin valitsee, on
merkittdvaa. Asiat voidaan sanoa niin monella tapaa. On térkedd, ettd asiat
sanotaan niin kuin ne ovat eli ollaan rehellisig, mutta viestin &ani voi olla
myonteinen ja eteenpdin katsova. Raportointityylilld voidaan myds korostaa

lapsen ja aikuisen oman eldman asiantuntijuutta.

Suurena haasteena perhekuntoutuksessa néhdaan oikeanlainen vallankéytto, joka
vaatii ammattitaitoa ja harkintaa. Haastateltavat pohtivat vallank&yton merkitysté
ja sen kauaskantoisia vaikutuksia. Vallankaytto koettiin haasteelliseksi varsinkin
sosiaalitoimeen kanssa toimiessa. Haastattelussa tuli esiin, ettd sosiaalitoimi
kuuntelee perhekuntoutuksessa ty6ta tekevié henkil6ita todella paljon ja joskus
tyontekijoiden ndkemysten perusteella tehd&én lasten huostaanottopdétds. Paatos,
joka varmasti vaikuttaa perheen koko loppueldméan. YK:n lastenoikeuksien
sopimuksessa (60/1991) on madritelty lapsille kuuluvat oikeudet, jotka kuuluvat
jokaiselle lapselle. Sopimuksessa madritell&&n muun muassa lapsikansalaisten
yhteiskunnallisten vaikutusmahdollisuuksien ja aikuisten vallank&yton suhteen

osia.

Julkisen vallan kéyttajia velvoitetaan takaamaan lapsille mahdollisuudet ilmaista
oma mielipiteensa heitd koskevissa asioissa. Lapsen nakemykset tulee ottaa
huomioon lapsen kehitystaso ja ik& huomioiden (Lastenoikeuksien sopimus 60/
1991, 12. artikla). Euroopan unionin sopimus lasten oikeuksista (1996) ja Suomen
perustuslaki (731/1999) sek& Suomen lastensuojelulaki (417/2007) korostavat

kaikki Suomen kansalaisten oikeuksia ja ndin ollen myos lasten oikeuksia.

Henkilokunnan tulee kiinnittdd toiminnassaan huomiota vuorovaikutuksellisiin
tilanteisiin, jotta luottamus padsee syntymé&an kuntoutujien ja henkilékunnan
valille. Luottamusta pidettiin haastateltavien keskuudessa toimivan

vuorovaikutuksen lahtdkohtana.

Perhekuntoutuksen toimintatavat ovat yksil6llisia ja asiakaslahtoisia. Nain
saavutetaan hyvat puitteet yhteistyolle henkil6kunnan ja kuntoutujien vélille.
Perhekuntoutuksessa tehdaan perhekuntoutussuunnitelma yhteistydssa perheen
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kanssa. Perheen oman eldmansé asiantuntijuutta halutaan korostaa, silla
perhekuntoutus on osittain vapaaehtoisuuten perustuvaa tukitoimintaa, jota
lastensuojelu ohjaa. Perhekuntoutuksen yhtena tarkeana tukena kuntoutumiselle
ovat erilaiset terapiat. Erilaisissa terapioissa kyse on asiakkaan omien tulkintojen
kunnioittamisesta ja niiden hyddyntamisesta tarkeané osana terapian kulkua
(Lipponen 1998, 45-47; Furman & Ahola 1998, 116).

Perhekuntoutuksen edellytykseksi haastatteuissa nousi perheen oma motivaatio
omaan kuntoutumiseensa. Henkilokunnalle on todella haastavaa, jos kuntoutujalla
on kova vastarinta kuntoutumista kohtaan. Kuntoutuja on saatava ymmartamaan
oma kuntoutumisen tarpeensa sek& osallistamaan asiakas omaan kuntoutukseensa

ja itsensé hoivaamiseen.

Perheille on tarkead antaa myonteista palautetta ja valitta aito tunne siita, etta
perhe ja ihminen on hyvéksytty ja ymmarretty kaikesta huolimatta. Kuntoutujien
itsetuntoa on pyrittdva kohottamaan, jotta asiakas alkaisi uskoa myos itseensé ja
omaan kuntoutumiseensa seka mahdollisuuksiin, joita maailma tarjoaa.
Perhekuntoutuksessa tydskenneltédesséd on tarkedd omaksua kunnioittava ja

arvostava ihmisen kohtaaminen

Perhekuntoutus on haasteellista ja asiakasperheilld on paljon erilaisia ongelmia.
Tyontekijat kokivat joissan tapauksissa avuttomuutta asiakkaiden suuren
ongelmavyyhdin kanssa. On siis hyva, ettd haasteita késitellaan yksi kerrrallaan,

niin tyontekijan ndkokulmasta kuin kuntoutujankin jaksamisen kannalta.

Perheiden itsendisyyttd Kepil&ssa haluttiin tukea ja siihen toivottiin entist4
enemman kehittdmista. Perheen itsendisyydella tarkoitettiin toimintakyvyn

tukemista ja suurempaa maarad motivoivia ja mielekkaité aktiviteetteja arkeen.

Arjen hallinta tietysti pitdd osan ndista aktiviteeteista sisallaan.
Perhekuntoutukseen kuuluukin arjen hallinnan opettelu ja arjen taitojen
vahvistaminen kuten kodinhoito, ruoanlaitto ja vanhempana oleminen ja

kasvaminen. Perheité tuetaan olemaan yhtendinen perhe.

Sandberg (2012, 8) Turun yliopistosta siteeraa proseminaarin tutkielman

aineistossaan: Erilainen vanhemmuus, Kurttilaa (2011), jonka mukaan
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vanhemmuus on vaativimpia tehtavid ihmiselamassé, seka samalla yksi
onnellisuuden tarkea l&hde. Haastattelussani esiin nousi, ettd perhekuntoutuksessa
vanhemmuutta tuetaan kuntoutumisprosessin eri vaiheissa eri tasoisesti. Kepilaén
tultaessa vanhemmuutta saatetaan joutua tukemaan hyvinkin intensiivisesti.
Kuntoutumisen ja vanhemman/vanhempien voimien ja toimintakyvyn parantuessa
tuen muotoa voidaan vahitellen muuttaa ja vanhempia kannustetaan ottamaan

vastuuta lasten arjesta vaiheittan.

Kuntoutuville perheille ja asukasyhteisolle on tarkeda turvallisuuden tunteen
luominen ja turvalliset puitteet perhekuntoutukselle. Luottamus tyontekijoihin
myos lisaa turvallisuuden tunnetta. Yhteiso ja yhteisollisyys nayttaytyy Kepilén
arjessa myos turvallisena ja turvan tuojana. Perhekuntoutuksessa tydskentelevat

nékevat myos arjen rutiinit turvallisiksi asiakkaiden mielesté.

Paivittaiset rutiinit, kuten ruokailuajat ja saunapéivat tuovat arkeen
ennustettavuutta kuntoutujan ndkokulmasta. Ne rytmittavéat arkea ja helpottavat

arjen suunnittelua ja jasentdmista.

Monet asiakasperheet tarvitsevat tukea ja ohjausta oman arkensa ja elamansé
suunnittelussa. Kalskan (2005, 48) mukaan vanhempien ty6- ja toimintakyvyn
heikkeminen vaikeuttaa arjen rutiineista selviytymista ja han katsoo
toimintakyvyn palautumisen olevan jopa tyoteliddmpaa kuin mielialan

korjaantumisen.

Haasteena ja valilla kuntoutumisenkin esteend nahtiin kuntoutujan l&heisverkosto.
Koettiin, ettd valilla kuntoutuja on jaanyt kiinni niin haitallisiin sosiaalisiin
verkostoihin, ettd ne jarruttavat kuntoutumista ja asiakkaan eheytymista. Valilla
taas laheisverkostolla on myonteiset vaikutukset kuntoutumiseen ja asiakas saa
hedelméllista tukea l&heisiltdan. Laheisverkoston mukaanottamista on harkittava
tapauskohtaisesti ja yksilollisesti. Varsinkin nuorten kuntoutujien kohdalla on
havaittu, ettd viranomaisverkoston tuen liséksi tulisi olla myds muita
laheiskontakteja. Yhteydenpidosta l&hiverkostoon on syyté kuitenkin neuvotella
yhdessa kuntoutuksesta vastaavien kanssa. On kuitenkin muistettava, etté taysi-
ikaisella henkil6lld on oikeus péaattad omista asioistaan (Heikkild-Roos 2004, 30-
31; Laaksonen 2004, 43-45).
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Suurena haasteena nahtiin my6s kuntoutukseen tulevien perheiden véhdinen
liilkunta. Monella kuntoutujalla néhtiin olevan huono fyysinen kunto ja talla
koettiin olevan suora vaikutus kuntoutumiseen. Asiakkaan yleiseen jaksamiseen ja
mielialaan vaikuttavaan fyysinen kunnon yll&pitoon on Kepildssa hyvat
mahdollisuudet kuntosaleineen ja kauniine lenkkeilymaastoineen rauhallisessa
maalaismaisemassa. Eri tutkimuksissa liikunnan tuomat terveysvaikutukset on
esitetty kiistattomina ja niiden yhteys psyykkiseen hyvinvointiin on merkittava.
Liikuntaa ei saisi kuitenkaan kokea pakkona vaan liitkunnan motiivien tulisi olla

hyvinvointiin ja itsestd huolehtimiseen perustuvia (Ojanen 2002, 120).

Haastattelututkimukseni osoittaa, ettd haastateltavat olivat omaksuneet hyvin
samantyyppisen ideologian tydskentelyyn perhekuntoutuksessa vaikka pienia
eroja ajatuksissa kuntoutusvastaavien ja arjessa tyoskentelevien ohjaajien valilla
olikin. Kuntoutusvastaavat tarkastelivat arjen asioita enemman terapeuttisesta
nédkokulmasta. Arjessa tyoskentelevat ohjaajat enemmaén arjen kokemuksen ja
kéytannon kautta. Molemmilla ryhmilla punaisena lankana ja ajatusten perustana
esiin nousi ajatus vuorovaikutteisesta yksilon kohtaamisesta jokaisen asiakkaan

omat lahtokohdat huomioiden.

Tutkimus osoitti, ettd myos esimerkiksi sairaanhoitajalle on mahdollista
tyoskennella lastensuojelun yksikdssa, perhekuntoutuksen parissa.
Sairaanhoitajalle tyo perhekuntoutuksen parissa varmasti asettaa ammatillisia
haasteita, joita kasitelladn enemman sosiaalipuolella. Mutta ammattilaisen tyhan

on itsensé haastamista ja uuden opimista.

7.3 Hyddynnettavyys ja jatkotutkimusehdotukset

Tutkimukseni tuloksia voidaan hyodyntaa esimerkiksi Kepilén sisdisen
koulutustarpeen arvioinnissa, seka yksikon toimintaideologian yhtendistamisessa
siten, ettd tyontekijoiden toiminta perhekuntoutuksessa noudattaisi samoja

periaatteita tyontekijasta riipumatta.

Tutkimuksen tuloksia voisi kayda l&pi esimerkiksi henkildstopalaverissa tai

tyonohjauksessa. Jokainen tyontekijé voisi tehda itselleen SWOT - analyysin.
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Analyysin avulla voisi tehdé tarkan kartoituksen jokaisen tyontekijan

vahvuuksista ja tydssa olevia vastuualueita voisi miettid analyysin kautta.

Tutkimuksen tuloksia voidaan hyédyntdd myos toiminnan kehittdmisessa seké
mahdollisesti myds toiminnan markkinoinnissa asiakaskuntiin. Tutkimuksen
tuloksia voitaisiin k&yttdd mainonnan apuna esimerkiksi mainoslehtisen idean

pohja-ajatuksena.

Toimintaa voitaisiin ndin tehdd ndkyvdmmaksi myods muulle maailmalle, sill&
kyseessa on pieni lastensuojelun yksikkd. Kepildan voisi myos jarjestaa
tutustumiskaynteja esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan oppilaitoksista.
Opiskelijoidenkin olisi hyva nahda pienempi perhekuntoutuksen yksikko, eika

vain suuria laitoksia.

Kepildssa asiakkailta ja yhteistyotahoilta kerdtdén jo systemaattisesti palautetta
erillisen lomakkeen avulla. Kepila toivoisi palautejarjestelméaén kehittamista.
Heidan ndkemyksen mukaan palautetta voitaisiin keratd enemman myds matkan
varrella kuntoutumisprosessin aikana. Palautteen vastauksia voitaisiin verrata

tyontekijoiden nakemyksiin.

Kehityskeskustelut tyontekijoiden kanssa voisivat painottua tutkimuksesta
esiinnousseisiin teemoihin ja sitd kautta voisi kartoittaa myods opinndytetyon
haastatteluun osallistumattomien ndkemyksia ja ajatuksia perhekuntoutuksen
parissa tyoskentelystéd. Kepildssa pidetdan talla hetkella kehityskeskusteluja

vahintaan kaksi kertaa vuodessa seka tarvittaessa myos useammin.

Jatkotutkimuksena voisi tehda tyontekijoiden osaamiskartoituksen. Tarve

osaamiskartoitukselle nousi esiin myos Kepilésta kasin.
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Haun Tietokanta | Hakutermit | Hakutulos/Valittu | Valitut
ajankohta maara tiedonlahteet
45.14 Melinda Perhekuntoutus 26/10 Torrénen, M., Parna K.
AND (toim.)
lastensuojelu 2010.Voimaannuttavat
suhteet perhekuntoutuksessa.
Helsinki. Mannerheimin
lastensuojeluliiton lasten ja
nuorten kuntoutussaatio,
2010 Porvoo : Bookwell
6.5.14 Arto vuorovaikutus 4/1 Etépeltio, A.,Onnistaa, J.
AND (toim)Ammatillisuus ja
ammattitaito ammatillinen kasvu. 2006.
Kansanvalistusseura ja
Aikuiskasvatuksen
tutkimusseura.
Helsinki.Kansanvalistusseura,
2006.Vantaa
10.5.14 Arto Perhekuntoutus 17/9 Rantala, A.2005. Lapsen ja
AND perheen arkea tukeva
kuntoutus.Julkaisussa:
Kuntoutus. - Helsinki :
Kuntoutussaatio
10.5.14 DOAJ children AND 75/10 L. R. Miller-Lewis, Alyssa C.
protect AND P. Sawyer, A. K. Searle,
family M.G. Sawyer. 2014.
Child and Family Predictors
of Child-Teacher
Relationship Trajectories
during the Transition from
Preschool to School.
International Journal of
Information and Education
Technology, Vol 4
2.6.14 PubMedic family 75/ 2 Child engagement in daily
rehabilitation life: a measure of
AND child AND participation for young
parents AND children with cerebral
good life palsy.2014
5.6.14.14 THL perhekuntoutus 64/10 Lammi-Taskula, J.,Karvonen,
TAI S.,(toim.)

vuorovaikutus
TAI lastensuojelu

Lapsiperheiden hyvinvointi
2014. Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos (THL).
Helsinki.




Liite 2

Tutkimuslupahakemus

Olen Miina Pylkkanen, viimeisen vuoden sairaanhoitajaopiskelija Lahden
ammattikorkeakoulusta. Olen tekeméssé opinnaytetyota yrityksellenne
Perhekuntoutuskeskus Kepila Oy:lle ja ndin ollen anon tutkimuslupaa
haastattelujen tekemiseen. Tarkoituksenani olisi haastatella 3-4 Kepilan
tyontekijaa, jotka valittaisiin yhdessa kuntoutusvastaavien kanssa. Haastatteluihin
osallistuminen on taysin vapaaehtoista. Haastatteluit tehdaan nimettémina

tarvittaessa.

Sysmassa 6.8.2014
Ystavéllisin yhteistyoterveisin
Miina Pylkkéanen

Lahden Ammattikorkeakoulu
Sosiaali- ja terveysala

Hoitotyon koulutusohjelma
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KIRJALLINEN LUPA HAASTATTELUJEN TEKEMISEEN

Vimetsen vuoden sairaanhoitajaopiskelija, Miina Pylkkénen, Lahden
ammaltikorkeakoulusta on tekemassa yrityksellemme opinndytetystd. Mana Pylkkdnen on
anonut yritykseltamme tutkimuslupaa haastatielujen tekemiseen. Haastattelujen avulla on
tarkotus hankkia tietoa Perhekuntoutuskeskus Kepila Oy:n tyontekijoiden nakemyksista
kuntouttavasta tyosta ykskossdmme Mana Pylkkanen haastattelee 3 — 4 Kepdid Oy:n
tydntekijaa, jotka on vaMtu yrityksen johdon kanssa Haastatteluihin osallistuminen on
vapaaehioista ja haastattelut voidaan 1ehda tarvittaessa nimettamiing,

Mytnnin sairaanhoitafaopiskelija, Miina Pylkkiselle, luvan haastattelujen tekemiseen
Perhekuntoutuskeskus Kepila Oy n tyontekijoille edelld kuvatun mukaisest|,

Lapinlahdella 1.9.2014

L —

Laura Hatinen ﬂ?’g’m

Toimitusjehtaja

Perhekuntoutuskeskus Kepitd Oy
Pertabumoutuskeskus Kepil Oy Pubein 04s 777 5877 Y-hurmua 22500069
Thetomats 1 waw bepis 4

700 LAPLAMTY
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Liite 4

Haastetelurunko
Kysymykset tyontekijoille

Tutkimuskysymys: Millaisena Perhekuntoutuskeskus Kepilan tyontekijat nakevét

kuntouttavan tyon yksikdssaan?
Teemat:
1.Mit& on perhekuntoutus Perhekuntoutuskeskus Kepildssa?

2.Mitké asiat edesauttavat perhekuntoutuksen onnistumista Perhekuntoutuskeskus

Kepildssa?

3.Mitka asiat tuovat haasteita perhekuntoutuksen onnistumiseen

Perhekuntoutuskeskus Kepil&ssa?

4.Mitka ovat kehittdmiskohdat perhekuntoutuksessa Perhekuntoutuskeskus

Kepildssa?



Esimerkki aineiston ryhmittelysta ja analysoinnista

Liite 5

Numero 1 alkuperéisilmaisun edessa kuvaa ensimmaéista haastatteluryhmaa ja numero 2 kuvaa toista

haastatteluryhmaa

alkuperdinen ilmaus

pelkistetty ilmaus

alakategoria

ylakategoria

yhdistévé
kategoria

1 ”..nékee sen meijan
roolin ja vanhempien
roolin ristiriitaisena
niin sillon se ei
niinkun toimi tai on
niinkun haaste
kanssa. Ett4 tuota jos
me puhutaan tuota
vanhempien kanssa ja
lapsi on meilla
sijaishuollossa niin se
on tuota..tai sitten
perhekuntoutuksessa
niin se on kyll&4
sellanen juttu, ettd..”

vanhempien ja
ohjaajien roolijaon
pitad olla selvilla

1 ”..erilaisia haasteita
tai esteitd voi olla et
se henkilokunta ei
toimikkaan yhteen tai
on paljon
sairaaslomia..”

henkilokunnan
yhtendinen toiminta
on tarkeaa

2 7..sitd
karsivallisyytta tarvii
paljon ja ettd silleen
sellasta
epavarmuuden
sietokykya myos
meilté ohjaajilta ja
sita ettd miten osaa
ottaa vastaan sitd
asiakkaiden pahaa
oloa, ettd kun ollaan
inhimillisié eika sitd
voi loppuun saakka
tiet4d ja et miten ne
kemiat saadaan
kohtaamaan niin se
on kylla melko iso
mutta inhimillinen
haaste..”

ohjaajilla on paljon
ammatillisia
haasteita

1 ”..tuo haastetta
aikalailla et jos sita
yhteytté ja
yhteenhiileen
puhaltamista ei ole..”

yhteiset tavoitteet ja
toimiva yhteys
asiakkaiden ja
henkilékunnan

henkilékunnan
roolin ja
toiminnan tulee
olla selkeéa ja
johdonmukaista

vahva
ammattitaito,
kyky
mentalisoida

onnistunut
perhekuntoutus




valilla on tarkeaa

1 ”..joutuu véhan
kasaamaan ja ehka
siséistd koulutusta
jarjestamaan ja
pohtimaan sité ja
perhe ja lapset reagoi
aina uusiin
tyontekijoihin et
sekin voi olla haaste
jos tyontekijat
vaihtuu paljon, mut
onneks sité ei 00 ollu
taalla..”

tyontekijoiden
vaihtuvuus voi olla
merkittava haaste

1 ..yks haaste on
henkilokunnan
jaksaminen
tdmmosessa hyvin
rankassa tydssa, ettd
siitd pitda kans pitéd
hyvaa huolta ja
pyrkid
mahollisimman
paljoo vaikuttamaan,
et mitka ketakin
auttaa siina
jaksamisessa, ettd se
eldma ja tyo taalla ei
mee suorittamiseks..”

tydssdjaksamista on
tuettava, jotta tyo ei
mene
suorittamiseksi

Pysyvyys
tyOyhteisdssa luo
turvaa ja

hyva itsetuntemus
auttaa tyontekijaa

onnistunut
perhekuntoutus




