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Taman toiminnallisen opinnaytetyon tehtavana on luoda varastonhallintajar-
jestelma Karapapille, joka toimii tAmé&n opinnaytetydn toimeksiantajana. Kara-
papilla on kaytdssa lahes 500 neliometrinen kerailyvarasto. Kerailyvarastoon
on rakennettu kuormalavahyllyt, joissa on yli 400 Euro-lavapaikkaa. Aktiivisia
tuotteita on noin 4000 erilaista. Varastonhallintajarjestelmé on ajankohtainen,
koska toimeksiantajan kerailyvarastossa ei ole selkeaa jarjestysta ja tuotteiden
etsimiseen kuluu aikaa. Jarjestelman kayttdonoton mydta tuotteiden sijainti on
mahdollista kirjata Karapapin nykyiseen jarjestelmaan, joka heilla on kaytossa.
Jarjestelma antaa myds mahdollisuudet palkata ulkopuolisen varastotyonteki-
jan.

Aluksi opinnaytetydssa tutustutaan varastonhallinon ja varastonhallintajarjes-
telman teoriaan. Opinnaytetydssa haastatellaan toimeksiantajaa ja selvite-
taan, mita toiveita hanella on jarjestelméaan liittyen. Vertailemalla muita toimin-
nanohjausjarjestelmien tarjoamia varastonhallintajarjestelmié toimeksiantajan
tamanhetkiseen toiminnanohjausjarjestelmaan selvitetdén optimaalisin jarjes-
telma toimeksiantajalle.

Opinnaytetyon tuloksena luotiin toimiva varastonhallintajarjestelma Karapa-
pille. Tassa tydssa esitetaan eri vaiheet, jotka varastonhallintajarjestelman luo-
misessa tulee ottaa huomioon. Tyon tarkeimpiné tavoitteina on tuotteiden tuo-
tetietoihin varastopaikkojen lisddminen seka mobiilivarastonhallintasovelluk-
sen kayttoonotto. Tyon loppuun on lisatty liitteeksi ohje varastontyontekijalle
SAP Business Onen tuotteiden varastotietojen tarkastelemisesta seka
COBI.wms sovelluksen kaytto tilauksien kerdilemisessa.

Avainsanat: varastonhallintajarjestelma, toiminnanohjausjarjestelma, jarjestel-
man luominen, Sap Business One
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The purpose of this practice-based thesis is to create a warehouse manage-
ment system for Karapap, which acts as the client of this thesis. Karapap uses
a gathering warehouse of almost 500 square meters. Pallet racks with more
than 400 Euro pallet spaces have been built in the gathering warehouse. There
are about 4000 different active products. The inventory management system
is required because there is no clear organization in the client's gathering
warehouse, and it takes time to search for products. With the implementation
of the system, it is possible to register the products in Karapap’s current ERP-
system. The system will also provide an opportunity to hire an external ware-
house worker.

At first, the thesis introduces the theory of warehouse management and the
warehouse management system. In the thesis, the client is interviewed, and it
is found out what wishes he has regarding the system. By comparing other
warehouse management systems offered by enterprise resource planning sys-
tems with the client's current resource planning system, it is determined which
system is the most optimal for the client.

As a result of the thesis, a functional warehouse management system was
created for Karapap. This thesis presents the different steps that should be
considered when creating a warehouse management system. The most im-
portant goals of the thesis are adding warehouse locations to the product in-
formation of the products and implementing a mobile warehouse management
application. At the end of the thesis, an instruction for the warehouse worker
on viewing the inventory data of SAP Business One products and the use of
the COBIl.wms application for collecting orders has been added as an appen-
dix.

Keywords: warehouse management system, enterprise resource planning,
system creation, Sap Business One
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetydn tavoitteena on luoda varastonhallintajarjestelma Kara-
pap -nimiselle yritykselle, joka toimii taman opinnaytetyon toimeksiantajana.
Karapapin toimiala on paperi- ja toimistotarviketukkukauppa, joka on ollut toi-
minnassa vuodesta 1992. Karapap hankkii kaikki tuotteensa eurooppalaisilta
ja kotimaisilta tuotteiden valmistajilta ja valmistuttajilta. Heidan varastonsa si-
jaitsevat Porin Tiiliruukissa ja varaston pinta-ala on lahes 500 neliémetria. Va-
rasto kasittdd kaksi tilaa ja toiseen tilaan on rakennettu kuormalavahyllyt,
joissa on yli 400 Euro-lavapaikkaa. Aktiivisia tuotteita toimeksiantajalla on noin
4000 erilaista.

Varastonhallintajarjestelmé on ajankohtainen toimeksiantajalle, koska heidan
kerdilyvarastossaan ei ole selkeaa jarjestysta. Toimeksiantajan tuotteet ovat
monessa eri paikassa, ja on mahdotonta tietaa varmasti, missa kaikki tuotteet
sijaitsevat. Tama auttaisi myos pitdmaan varastossa sopivan maaran tilattavia
tuotteita, ja parantamaan asiakkaiden mahdollisuutta saada tietoa tuotteiden
saatavuudesta. Varastonhallintajarjestelmén avulla tuotteiden sijainteja seka
maarid olisi helpompi tarkastella. Jarjestelmé helpottaisi ja antaisi mahdolli-

suudet palkata perheen ulkopuolisen varastotyontekijan.

Olen tyoskennellyt Karapapissa taysaikaisesti opintojeni ohella lahes kaksi
vuotta. Tydtehtaviini on kuulunut erilaiset varastotydtehtavat seka varaston jar-
jestyksen yllapitaminen. Aihe sopii opinnaytetyoksi, koska varastonhallintajar-
jestelman luominen on ajankohtaista toimeksiantajalle. Lisdksi olen huoman-
nut kaytannossa tilauksien kerailemiseen liittyvia haasteita, kun téllaista jarjes-
telmaa ei ole kaytdssa. Tutustun myds toimeksiantajan kaytdssa olevaan toi-
minnanohjausjarjestelméaan, joka siséltdd muun muassa kirjanpidon, myynti-
ja ostoreskontran seka varastonhallinnan. Tarkoituksena on luoda looginen
jarjestys fyysiseen varastoon ja ottaa ohjelma varastonhallintajarjestelmasta

kayttoon.



2 LOGISTIKKA

Tassa luvussa pohditaan, mité logistiikalla tarkoitetaan ja minkélaista teoriaa
logistiikka kasitteen ympaérille on rakennettu. Logistiikka on laaja kasite ja siita
|6ytyy paljon tietoa eri lahteistd, mutta kuitenkin tahan aiheeseen liittyvia tutki-
muksia on vahan tai ei juurikaan. Parhaiten sopivaa tietoa l6ytyi logistiikkaa

harjoittavien yritysten tekemista artikkeleista ja nettisivuista.

Tehtdvana on rakentaa varastonhallintajarjestelma toimeksiantajalle, joten on
hyva ymmartaa, mitd merkitysta toimivasta jarjestelmasta on yritykselle. Ritva-
nen (2011, s. 20) mé&arittelee logistiikan olevan tuotteen tai palvelun ja siihen
littyvan tiedon ja rahan hallintaa organisaatiossa asiakastarpeiden tyydytta-
miseksi. Ritvasen maaritelma sopii etenkin pienehkon yrityksen jarjestelméan
luomisen ideaan. Kun taas Karrus (2001, s.13) laajentaa logistiikan olevan ma-
teriaali-, tieto- ja p&ddomavirtojen, hankinnan, tuotannon, jakelun ja kierratyk-
sen, huolto- ja tukipalvelujen, varastoinnin-, kuljetuksen- ja muiden lisdarvo-
palvelujen seka asiakaspalvelun ja -suhteiden kokonaisvaltaista johtamista ja
kehittamista. Karruksen maaritelma sopii suuremman yrityksen varastonhallin-
tajarjestelmén ideaan, koska téllaisella yrityksella on isommat resurssit toteut-

taa monipuolisemmin varaston hallintaa ja palkata ihmisia toteuttamaan sita.

Yritys voi saavuttaa merkittéavaa kilpailuetua vaikuttamalla koko toimitusketjun
logistisiin kustannuksiin. Kustannusten pienentamisen tavoite on johtanut sii-
hen, etta kaikesta tuottamattomasta toiminnasta pyritddn eroon, ja yritykset
keskittyvat ydinosaamiseensa. (Ritvanen ym., s. 2011) Logistiikka on tarkea
liketoiminnan osa-alue. Porterin arvoketjun mukaan yhtalailla kuin henkilosto-
johtaminen, rahoitus, laskentatoimi, markkinointi ja myynti ovat osa lilkketoimin-
taa, niin logistiikka on tarkea osa lilketoiminnan arvoketjua . Jokainen asia jota
yrityksessa tehdaan joko lisaa tuotteen arvoa tai vahentad sen kustannuksia.

(Harvard Business School, n.d.)

Kuvassa 1 kuvataan, miten tavara tulee yritykseen, miten tavaraa kasitellaan
yrityksesséa ja miten tavara lahtee yrityksesta. Tavaran liikkumista yrityksessa
jaotellaan tulo-, sisé- ja lahtdlogistiikkaan. (Logistiikan maailma, 2023a)



Sisalogistiikka

Toimittajat YRITYS Asiakkaat

Tulologistiikka Lahtologistiikka
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Kuva 1. Tulo-, sisa- ja laht6logistiikka (Logistiikan maailma, 2023a).

2.1 Tulologistiikka

Yritysten valisten tavaratoimituksien rahoitusratkaisuja tarjoava yritys Trade
Finance Global kertoo tulologistiikan tarkoittavan prosessia, jossa materiaalit
ja tavarat kuljetetaan ulkopuolisesta lahteesta yritykseen. Téahan prosessiin
kuuluu tarvikkeiden tilaaminen, vastaanottaminen, varastoiminen, kuljettami-
nen ja hallinta. Tulologistiikan painopiste keskittyy sen tarjonta-kysyntayhtalon
tarjontanakokulmasta. Tulologistiikka on ymmartamista, kuinka tavarat kulje-
tetaan ja varastoidaan kuljetuksen aikana. Tavaran kuljetus yritykseen voi ta-
pahtua esimerkiksi tieliikenneverkoston kautta, meriteitse tai lentoliikenteen
mukana. (Trade Finance Global, 2023)

Tulologistiikan keskeinen osa on tavaran vastaanotto ja tarkastus. Tavaroiden
vastaanottamisen jalkeen on syyta tarkastaa tavarat mahdollisien vahinkojen
huomaamiseksi. Kuljetuksen aikana tavarat ovat voineet vahingoittua tai rik-
koutua, esimerkiksi kastumisen, kolhiutumisen tai sidonnan pettamisen takia.
Jos tavarat ovat vahingoittuneet kuljetuksen aikana on syyta tehdé varauma,

eli huomautus rahtikirjaan. Lahettgja kantaa riskin tavaran mahdollisesta



vahingoittumisesta ennen kuin se on toimitettu vastaanottajalle. (Logistiikan
Maailma, 2023b)

Saapunut tavara kirjataan aina varastokirjanpitoon, joten varastonkirjanpito on
tarkea osa tulologistiikkaa. Tavaran kirjaaminen varastokirjanpitoon tapahtuu
eri vaiheissa riippuen varaston toimintaperiaatteista. Tama voi tapahtua valit-
tomasti, kun tavara siirretaan varastotilaan, tai varastopaikalle siirtamisen hyl-
lytyksen yhteydessa. Sisdénkirjaus voi tapahtua joko manuaalisesti tai viiva-
koodien avulla. Manuaalisessa sisaankirjauksessa saapuva tavaramaara tar-
Kistetaan ja kirjataan varaston kaytdnnén mukaisesti. Viivakoodien avulla ta-
vara pystytdan lukemaan kannettavan lukijan avulla, joka vie tavaran varasto-
kirjanpitoon. Yrityksen toiminnan kannalta varastokirjanpito on tarkeaa, jotta
yritys pysyy ajan tasalla tavaramaarasta. Varastokirjanpitoa tarvitaan myos ti-
linpaatokseen, jossa ilmoitetaan omaisuuden arvo ja muutos vuoden aikana.
(Logistiikan Maailma, 2023b)

Maailmanlaajuisesti toimitusketjuratkaisuja tarjoava yritys ShipBob toteaa, etta
tehokkaasta tulologistiikasta on paljon hyo6tyja yritykselle. Tulologistiikan har-
joittaminen parantaa yrityksen tavaravirtaa eli tavaroita on helpompaa ja no-
peampaa siirtdd toimitusketjun yhdesta vaiheesta toiseen. Tama saastaa ai-
kaa, vaivaa ja pitda toiminnan sujuvana. Tulologistiikan avulla pystytddn myds
lisddmaan varastoa ja tilaustarkkuutta. Varaston menettaminen tai vahingoit-
taminen on vaikeampaa, kun vastaanottoprosessi on yksinkertainen ja intuitii-
vinen. Toimitusnopeuden optimoimisen avulla pystytaan myo6s vaikuttamaan
varastonkiertoon, joka vaikuttaa yrityksen toimintaan ja kilpailuetuun. Hyva tu-
lologistiikan harjoittaminen vahentaa ylimaaraisia kuluja. Suoraviivainen ja yk-

sinkertainen vastaanotto prosessi vahentaa tyo6tunteja. (ShipBob, 2022)

2.2 Sisélogistiikka

Suomen Osto- ja logistiikkayhdistys LOGY kertoo nettisivuillaan sisalogistiikan
tarkoittavan kaikkea varastossa, terminaalissa, tehdas- ja sairaala-alueella tai

muussa vastaavassa yksikdssa tapahtuvaa tavara- ja informaatiovirtojen



hallinnoimista. (LOGY, n.d.) Logistiikan maailman nettisivuilla tarkennetaan si-
salogistiikan olevan kaytanndéssa usein tavaroiden vastaanottoa, hyllytysta,
siirtoja, kerdilya, pakkaamista, lastaamista ja kierratysta. Apuna tehtavissa
kaytetaan usein erilaisia trukkeja, kuormankantajia seka tietojarjestelmia. (Lo-

gistiikan Maailma, 2023c)

Maailmanlaajuisesti toimiva sisalogistiikan ratkaisuja tarjoava yritys Mecalux
kertoo nettisivuillaan sisélogistiikan painottuvan kolmeen alueeseen materiaa-
livirtojen siséiseen kuljetukseen, varaston ja tietovirran hallintaan seka varas-
tonhallintaan. Materiaalivirtojen sisaiseen kuljetukseen liittyvat kaikki varasto-
laitosten sisalla seka yrityksen eri tuotantolaitosten ja varastojen valisen kulje-
tukset. Varaston ja tietovirran hallinnassa yritys tallentaa fyysiset tavaraliikkeet
sen IT-jarjestelmaan, joka hallitsee varastojen vaihtelua, seka paikantaa ja hal-
litsee varaston tdydennysta. Tahan kaytetaan yleensa erilaisia varastonhallin-
taohjelmia, joilla seurataan tarkasti tavaravirtoja, hankintoja ja asiakaslasku-
tusta. Varastonhallinnassa keskitytd&n kaikkiin toimintoihin, jotka tapahtuvat
varastolaitteistojen sisalla, kuten tilausten valmistelua, tuotteiden sijainnin hal-
lintaa ja tavaroiden vastaanottoa ja lahettamista muiden prosessien ohella.
(Mecalux, 2021) Toimivan varastonhallintajarjestelmén luomiseksi on oleel-
lista tiedostaa varastojen valiset kuljetukset, miten tavarat on pakattu ja koska
tavarat saapuvat. Tuotteiden vastaanoton jalkeen ne on tallennettava yrityksen
IT-jarjestelmaan, minka avulla on helppo tarkistaa tavaroiden saldoja ja pai-
kantaa tavarat. Varastonhallinnon avulla huolehditaan varaston fyysisesta toi-

mivuudesta.

Kansainvalisesti toimiva lattiaratkaisuja ja niiden yllapitoa tarjoavia yritys Be-
cosan kertoo siséalogistiikan edesauttavan yrityksen varaston toiminnallisuutta.
lIman sisalogistiikkaa yrityksilla olisi jatkuvia ongelmia esimerkiksi tuotteiden
ja raaka-aineiden saavuttamista tuotanto- ja lahetyslinjoille. Tuotteiden ja
raaka-aineiden saaminen oikeille paikoilleen ajoissa on tarke&a, koska taméa
varmistaa niiden tuotanto- ja l&hetysprosessien alkamisen ajallaan. Naiden
prosessien keskeytymisella tai myohastymisella on negatiivisia taloudellisia

vaikutuksia yritykselle. (Becosan, 2021)
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Sisalogistiikka on myds strategia. Hyvalla sisalogistiikkastrategialla pystytaan
valttamaan ylimaaraisia kuluja seka tarjoamaan laadukkaampaa palvelua asi-
akkaille. Hyva strategia edesauttaa tyévoiman ohjausta, siséisten prosessien
ketteryytta, yllapitokustannuksien alenemista, teollisuustilojen kayton lisdanty-
mista, tarpeettomien varastojen vahentamistd, sekd materiaalienvirtausta.
(Becosan, 2021)

2.3 Lahtologistiikka

Logistiikkaohjelmistoja- ja ratkaisuja tarjoava yritys TransVirtual kertoo lahto-
logistiikan olevan prosessi, jossa tavarat sailytetaan, kuljetetaan ja toimitetaan
asiakkailleen. Toisin sanoen kyse on siitd, miten yritys siirtdd valmiin varaston
pois toimitusketjusta ja lahettdd asiakkaiden tilaukset. Yrityksen lahtologistii-
kan onnistumiseen liittyy monia elementteja. Naita elementteja ovat varaston-
hallinta, tilausten hallinta, pakkausmenetelmat ja jakeluverkostot. Tilausten
valmistelu ja toimittaminen oikeaan aikaan ja paikkaan on tarkeaa yrityksen
myynnin kannalta. Virtaviivainen lahtologistiikkaprosessi mahdollistaa taman.
(TransVirtual, 2022)

Keraily on lahtdlogistiikan lahtopiste, jossa tavarat keratdan lahetysta varten.
Kerdily on usein varastotoiminnoista eniten resursseja kuluttava toiminto ja
sen tehokkuus on tarkeda varaston kustannustehokkuudelle. Kerdily voi ta-
pahtua joko manuaalisesti tai automaattisesti. Keréilyn jalkeen tavarat siirre-
taan lahettamoon, jossa ne pakataan lahetysta varten. (Logistiikan Maailma,
2023b)

Varastokirjanpito on my6s osa lahtdlogistiikkaa, kun tavarat uloskirjataan.
Uloskirjaus voi tapahtua varastossa kaytettavan teknologian mukaan monessa
erivaiheessa, esimerkiksi kerailyn yhteydessa tai kun tavara siirretaan lahetys-
alueelle tai pakkaamisen yhteydessa tai vasta kun se on poistettu varastosta.
Uloskirjauksen yhteydessa huolehditaan varastoinnin aikana tai varastokasit-

telyssa pilalle menneet poistettavat tuotteet. (Logistiikan Maailma, 2023b)
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Reittisuunnittelua ja toimitusten optimointia harjoittava yritys Locate2u toteaa,
etta hyvasta lahtologistiikasta on paljon hyotyja yritykselle. Hyvan lahtologistii-
kan avulla voidaan valttaa tilauksien peruuntumisia ja palautuksia. Suoravii-
vaisten prosessien avulla tilausten lahettaminen on nopeampaa ja tilaukset
toimitetaan ajallaan. Talloin tavaroilla on pienempi riski vahingoittua varastosta
lahetyspaikalle siirron aikana ja tavaroiden mahdollisuus paatya vaaralle pai-
kalle on myos pienempi. Kaiken taméan lisaksi hyvan lahtdlogistiikan harjoitta-
minen vahvistaa yrityksen mainetta ja pitdé asiakkaat tyytyvaisina. (Locate2u,
2022)
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3 TOIMINNANOHJAUSJARJESTELMA (ERP)

Tassa luvussa tutustutaan toiminnanohjausjarjestelmaan ERP (Enterprise Re-
source Planning) ja sen varastonhallintajarjestelma osa-alueeseen. Luvussa
pohditaan myo6s varastonhallintajarjestelméan hyotyja ja siihen liittyvia riskeja.
Luvun lopussa kéasitellaan varastopaikkojen maarittamista ja niiden nimea-

mista.

Toiminnanohjausjarjestelma on ohjelmisto, mink& avulla organisaatiot ja yri-
tykset voivat automatisoida ja hallita keskeisia liiketoimintaprosesseja opti-
maalisen suorituskyvyn saavuttamiseksi. ERP-ohjelmiston avulla yritys pystyy
koordinoimaan sen liiketoimintaprosessien valisia tietovirtoja ja tarkastele-
maan luotettavasti yrityksen tietoja ja tehostamaan sen toimintoja. ERP-ohjel-
miston avulla yritys pystyy linkittdm&an taloushallinnon, toimitusketjun, toimin-
not, kaupankaynnin, raportoinnin, valmistuksen ja henkilostoéhallinnon aktivi-

teetit samasta paikasta. (Microsoft, 2023)

ERP-jarjestelma voi parantaa liiketoimintaa kolmella eri tavalla. Teko&lya hyo-
dyntaen ERP-ohjelmisto tarjoaa merkityksellista tietoa ja paljastaa tapoja, joita
voidaan hyodyntaa paatoksenteossa ja toimintojen tehostamisessa tulevai-
suudessa. ERP-ohjelmisto tarjoaa tyontekijdille enemman nakyvyyttd seka
joustavuutta yhdistamalla prosesseja ja tietoja. Tama voi nopeuttaa toimintaa
ja tarjota lisdarvoa koko yritykselle. ERP-ohjelmisto auttaa liikketoiminnan ket-
teryyden varmistamiseen tarjoamalla mukautettuja ratkaisuja yrityksen tarpei-

siin ja kasvamaan yrityksen kehityksen mukana. (Microsoft, 2023)

""ERP-jarjestelman integrointi on kuin solmisi solmua, jarjestelman luojan tay-
tyy ymmartaa tavoite eli niin sanotusti solmu ja miltd solmu tulee nayttamaan
lopuksi. Tekijan taytyy myos osata huomioida kaikki liikkuvat tekijat jarjestel-
man integroinnissa.”” (Mulcahy & Sydow, 2008, s. 3)
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3.1 Varastonhallintajarjestelma (WMS)

Varastonhallintajarjestelmé eli WMS (Warehouse Management System) on
ohjelmisto, joka auttaa yrityksia hallinnoimaan ja ohjaamaan paivittaisia varas-
totapahtumia siitéa hetkesta alkaen, kun tavarat ja nimikkeet saapuvat jakelu-
tai kasittelykeskukseen, siihen asti, kun ne lahtevat. WMS-ohjelmistojarjestel-
mat ovat toimitusketjun hallinnan keskeinen osa, ja ne tarjoavat reaaliaikaisen
nakyvyyden yrityksen koko varastoon sek& varastoissa ettd matkalla oleviin
varastoihin. Varastonhallinnan lisaksi varastonhallintajarjestelma tarjoaa ty6-
kalut muun muassa kerdily- ja pakkausprosesseihin, resurssien kayttoon ja
analyyseihin. (SAP, 2023a)

Varastonhallintajarjestelméaohjelmiston avulla yritykset voivat hallita ja ohjata
paivittaisia varastotapahtumia siita hetkesta alkaen, kun tavarat ja nimikkeet
saapuvat jakelu- tai kasittelykeskukseen, siihen asti, kun ne lahtevat. Toimin-
toja, jotka virtaavat varastoon ja varastosta, ja toimintoja, jotka siirtyvat laajen-
nettuun toimitusketjuun, voidaan parantaa hyvalla varastonhallintajarjestel-
malla — vastaanotosta ja varastoinnista kerailyyn, pakkaamiseen ja lahetyk-
seen. Varastonhallintajarjestelmén keskeiset ominaisuudet tukevat vastaan-
otto- ja varastointiprosessia, varastonohjausta, tilauksen keréilya, pakkausta
ja kasittelya, lahetysta, tyon hallintaa, varastopihan ja telakoiden hallintaa ja

varastomittareita ja -analyyseja. (SAP, 2023a)

Hyva varastonhallintajarjestelma rekisterdi kaikki kyseisiin toimintoihin liittyvét
tapahtumat. Esimerkiksi tekstiiliteollisuudessa tavarat vastaanotetaan ostoti-
lauksen tai tydmaaraimen numerolla jarjestelméssa. Varastonhallintajarjes-
telma sisaltyy yleensa koko yrityksen toiminnanohjausjarjestelmaan. Jarjestel-
man avulla voidaan myos maarittaa tuotteiden tarkka varastopaikka ja sijainti.
(Logistiikan Maailma, 2023d)
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3.1.1 Varastonhallintajarjestelman hyddyt

Hyva varastonhallinta on avain menestyksekkaaseen liikketoimintaan. Varas-
ton saannodllinen seuranta voi auttaa valttamaan varastovirheita ja muita on-
gelmia. (NetSuite, 2020)

Nama seuraavat tekijat ovat varastonhallintajarjestelman tarjoamia etuja:

e Koko yrityksen varastotasojen helpompi ymmartaminen

e Manuaalisien tehtdvien automatisointi

e Parempi ndkyvyys reaaliaikaisten tietojen avulla

e Ennusteiden parantaminen

e Tietoihin perustuvia paatoksentekoja

e Tukee keskeytyméatonta tuotantoa

¢ Yleiskatsaus varastojen sijainneista

e Optimoi koko inventaariota

e Varaston hallitseminen yrityksen kasvaessa

e Varmistaa yleisesti hyvaksyttyja kirjanpitoperiaatteiden kayttamisen

e Parantaa tuotteiden nakyvyytta palautuksista

3.1.2 Varastonhallintajarjestelmé&n huonot puolet

Vaikka varastonhallintajarjestelmasta on paljon hyotyja, siind on huonojakin
puolia. Varastonhallintajarjestelmassa on samoja haittapuolia mitd monissa
muissa ohjelmistoissa. Kaikkiin alla oleviin tekijoihin on onneksi keksitty ratkai-

suja niiden valttamiseen ja korjaamiseen. (NetSuite, 2020)

Nama seuraavat tekijat saattavat koitua haitalliseksi varastonhallintajarjestel-

maa kaytettdessa.

e Hintavia pienille yrityksille
e Monimutkaisia oppia

e Vaara jarjestelman kaatumisesta
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e Haitallisia tietomurtoja

e Tavaroiden fyysisten tarkastuksien vaheneminen

3.1.3 Varastonhallintajarjestelméan tyypit

WMS-ohjelmistot jakautuvat kolmeen paaryhmaan, jotka ovat erillinen, pilvi-
pohjainen (Cloud WMS) ja toimitusketjun hallinta-alustoihin sisaanrakennettu
sovellus SCM-pohjainen (Supply Chain management) tai toiselta nimeltdan in-
tegroitu ERP. Jokainen WMS-tyyppi on erilainen, joten paras ohjelmisto vaih-
telee yrityskohtaisesti sen varastontarpeista. (SAP, 2023a) Varastonhallinta-

jarjestelman tyypit on esitetty taméan kappaleen jalkeen.

Erillistda WMS-jarjestelmaa kaytetaan yleensa yrityksen omissa tiloissa omien
laitteistojen avulla. Jarjestelman hyvia puolia on niiden mukautuminen suurem-
piin ja yksilokohtaisempiin kokonaisuuksiin. Taman jarjestelman kanssa uu-
sille alustoille integroituminen ja uuden teknologian kayttéénotto on vaikeam-
paa. Jarjestelman alkukustannukset voivat olla huomattavasti kallimmat mita
muiden. (SAP, 2023a)

Cloud WMS-jarjestelmat eli pilvipohjaiset jarjestelmat voidaan ottaa nopeasti
kayttoon alhaisempien alkukustannuksien kanssa. Tama jarjestelma tarjoaa
enemman joustavuutta ja sitd on helpompi skaalata yrityksen kasvaessa.
(SAP, 2023a)

Integroitu ERP eli toiminnanohjausjarjestelman sisdinen varastonhallintajar-
jestelma on rakennettu moduuleiksi tai sovelluksiksi, jotka integroidaan ERP:n
ja toimitusketjun alustoihin. Taman jarjestelman etuna on sen toimiminen paal-
lekkaisten alueiden ratkaisujen kanssa, kuten kirjanpidon ja liiketoimintatieto-
jen. (SAP, 2023a)
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3.1.4 Varastopaikkojen maarittdminen

Varastopaikkojen maarittaminen on oleellinen osa varastonhallintajarjestel-
man tai yleisesti varastonhallinnan luomiseksi. Varastopaikkojen maarittami-
nen on syysta varastonhallinnan standardi. Naiden paikkojen maarittaminen
on todistetusti huomattu tehostavan ja sdastavan kustannuksia yrityksen va-
rastonhallinnassa. Varastopaikkojen maarittdminen on yrityskohtaista, koska
yrityksien kerailyvarastot ja jarjestelmat eroavat toisistaan. Yhta oikeaoppista
tapaa paikkojen nimeamiseen ei ole, mutta alustavasti on hyva seurata alan
perusohijeita, jotta paikkojen paikantaminen ja ymmartaminen olisi mahdolli-

simman helppoa kaikille. (SkuVault, 2020)

Varastopaikkojen maarittdminen perustuu yleisesti aktiivi- ja reservipaikkoihin,
joissa keraily tapahtuu aktiivipaikoilta ja reservipaikat toimivat tdydennysvaras-
toina. Yleisesti aktiivipaikkoina toimivat helposti saatavilla olevat varastopai-
kat, kuten alimmat hyllyt tai lahettamoa lahella olevat paikat. Reservipaikat si-
joitetaan yleensad kauemmas lahettamdosta ja korkealla oleville hyllyille, joista
tavaroita on vaikeampi kerata. Varastopaikkajarjestelmina kaytetaan yleensa,
joko kiinteapaikkajarjestelméaé tai vaihtuvapaikkajarjestelmaa. Kiintedpaikka-
jarjestelmassa jokaisella tietylla tavaralla on kiintea vakiopaikkansa. Tama rat-
kaisu toimii hyvin, kun tavaramaaran volyymit eivat vaihtele suuresti. Vaihtu-
vapaikkajarjestelmassa tavaroilla ei ole vakiopaikkoja, vaan tavara sijoitetaan
vapaille paikoille ja samoja tavaroita voi olla eri paikoissa samaan aikaan.
Tama ratkaisu toimii hyvin, kun tilankayttda halutaan optimoida ja jos tavara-

volyymi vaihtelee suuresti. (Logistiikan Maailma, 2023e).

Varastopaikat voidaan nimeta monella eri tavalla, mutta yleisesti paikkojen ni-
met muodostetaan neljasta-kuudesta numerosta ja kirjaimesta. Nama numerot
ja kirjaimet kuvastavat tilan ulkoasua ja organisaatiota. NAma& numero ja kir-
jainsarjat ovat eraanlainen pikakieli, minka avulla ty6tekijéiden on helppo pai-

kantaa varastossa sijaitsevat paikat ja niilla olevat tuotteet. (ID Label, 2023)

Varastopaikkojen maarittdminen alkaa yleensa varastovyohykkeesta, jos va-

rastossa on useampi vybhyke. Taman jalkeen nimetadn varaston kaytavat
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kayttamalla, joko numeroita tai kirjaimia, esimerkiksi ”10” tai "BA”. Joustavuu-
den vuoksi ei kannata maaritella ensimmaisen kaytavan nimeksi ”01” tai "AA”.
Hyllyvalien jalkeen nimetaan hyllytasot kayttamalla yksittaisia kirjaimia kuten
A, B, C jne., A:n ollessa alin hylly. Viimeiseksi nimetaan hyllytasoilla olevat
paikat kayttamalla numeroita 01, 02, 03 jne. Lopulliseen sijaintitunnisteeseen
lisatty nolla helpottaa visuaalisesti ja mahdollistaa joustavuutta 99 sijaintiin
asti. (ID Label, 2023)

Pienemmissa varastoissa varastopaikkojen nimeamista voidaan yksinkertais-
taa maarittamalla paikka, esimerkiksi Bo3.2 eli kaytava B, oikea puoli, hyllyvali
3, toinen hyllytaso. Tai kaytavien sijaan on kullekin hyllylle annettu oma koodi,
esimerkiksi G5.3 eli hylly G, hyllyvéli 5, kolmas taso. (Logistiikan Maailma,
2023e). Kuvassa 2 on esimerkki hyllypaikkamerkinnasta kuormalavahyllyssa.
Kirjaimet D ja A kuvaavat varaston vythyketta ja kuormalavahyllyn paikkaa.
Numerot 26 kuvaavat hyllyvélid ja sen paikkaa. Numerot 1 ja 2 kuvaavat hyl-
lytasoa.

Kuva 2. Hyllypaikkamerkintd kuormalavahyllyssd. (Logistikan Maailma,
2023e).
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4 TOIMEKSIANTAJA KARAPAP

Taman opinnaytetydn toimeksiantajana toimii Karapap. Toimeksiantaja on toi-
mialaltaan paperi- ja toimistotarvikealalla toimiva perheyritys, joka tekee perin-
teistd tukkukauppaa. Yrityksen on perustanut Kimmo Karasti vuonna 1992.
Toimeksiantajan asiakkaita ovat paperi-, toimisto- ja askartelutarvikkeita myy-
vat vahittdiskaupat Hangosta Nuorgamiin. (Karapap, 2023) Toimeksiantaja
hankkii kaikki tuotteensa eurooppalaisilta ja kotimaisilta tuotteiden valmistajilta
ja valmistuttajilta. Tuote valikoima sisaltaa laajan kirjon toimistotarvikkeista as-
kartelu- ja taiteilijatarvikkeisiin. Toimeksiantaja toimittaa tuotteitaan yksittaisille

vahittaiskaupoille ja keskusliikkeille.

Toimeksiantajan varastotoimitilat sijaitsevat Porin Tiiliruukissa ja varaston
pinta-ala on lahes 500 neliometrid. Varastotilat k&sittavat kaksi tilaa ja toiseen

tilaan on rakennettu kuormalavahyllyt, joissa on noin neljasataa lavapaikkaa.

Toimeksiantajalla on kéaytdssa toiminnanohjausjarjestelmd SAP Business
One. Tama jarjestelmé& on ollut toimeksiantajan kaytdssa noin 20-vuotta. SAP
Business Onen avulla toimeksiantaja hoitaa yrityksen liiketoiminnan eri osa-
alueita, kuten taloushallinnan, asiakkuushallinnan, myynnin, oston, likekump-
panienhallinnan, pankkikasittelyt, resurssit ja raportit. Jarjestelmassa nakyy
tuotteiden saldot, mutta ei tuotteiden sijaintia varastossa.

Karapap harjoittaa tukkukauppaa, joten logistiikka on keskeinen osa toimeksi-
antajan jokapaivaista toimintaa, koska toimeksiantajan logistiikkaa ei ole ul-
koistettu. Sujuva logistiikka mahdollistaa sujuvan palvelun asiakkaille. Logis-
tiikkka tarkoittaa toimeksiantajalle, etta varastossa on oikeata tavaraa ja oikeat

tavarat toimitetaan asiakkaille asiakkaan haluamassa aikataulussa.
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5 TOIMINNALLISEN OPINNAYTETON TAUSTAA

Tassa luvussa kerrotaan toimeksiantajan varastonhallinnon lahtékohdista ja
mita tyolla halutaan saavuttaa. Taméa opinnadytetyé on tehty toiminnallisten
opinnaytetyonohjeiden mukaan, koska tyon konkreettinen tehtavé on luoda va-
rastonhallintajarjestelma toimeksiantajalle. Tyo on tydelamalahtbinen ja tavoit-

telee kaytadnnon toiminnan kehittamista.

Satakunnan ammattikorkeakoulun sivuilla kerrotaan toiminnallisen opinnayte-
tyon lahtokohtana olevan konkreettinen olemassa oleva tehtéava, johon etsi-
taan ratkaisua. Toiminnallinen opinnaytety6 on tyéelamalahtdinen, se tavoitte-
lee kaytannon toiminnan kehittdmista, ohjeistamista, jarjestamista tai tehosta-
mista. Sen tuloksena syntyy tuotos, joka voi olla esimerkiksi konkreettinen
tuote, ohjeistus, palvelun toteutus, alakohtainen suunnitelma, konsepti tai mal-
linnus. Toiminnallisella opinnaytety6lla on yleensa ulkopuolinen toimeksiantaja

(Satakunnan ammattikorkeakoulu, 2023)

5.1 Toiminnallisen opinnaytetydn teoreettinen viitekehys

Kuvassa 3 on kuvattu opinnaytetyon teoreettinen viitekehys. Teoreettinen vii-
tekehys kuvaa tydon keskeisimpia asioita ja vaiheita, joita tydssa kasitellaan.
Teoreettisen viitekehyksen tarkoituksena on tehda selvaksi itselle seka luki-
jalle teorian rooli tydssa. Teoreettinen viitekehys tuo ilmi tyon jadsennysta ja
tiettya nakokulmaa seka keskeisien tekijoiden valisia sidoksia. (Teoreettinen
viitekehys n.d.) Vilkan ja Airaksisen (2003, s. 41-42) mukaan toiminnallisena
opinnaytetydna toteutettu tapahtuma, tuote, opas tai ohje ei viela riitd opinnay-
tetyoksi. Ammattikorkeakoulujen idea on, ettd osoitetaan kykenevan yhdista-
maan ammatillisen teoreettisen tiedon ammatilliseen kaytantéon. Ja, etta opis-
kelijat kykenevét pohtimaan alan teorioiden ja niistd nousevien kasitteiden
avulla kriittisesti kaytannon ratkaisuja ja kehittdmaéan niiden avulla oman alan

ammattikulttuuria.
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Varastonhallintonjarjestelman logistiikan ymmartaminen

2

Yrityksen tarpeiden selvittdminen

Toiminnanohjausjérjestelmien varastonhallinta-osapuolien
vertaileminen

-

Jarjestelm&n suunnitteleminen

Varastonhallintajarjestelman luominen fyysisessa varastossa

Kuva 3. Teoreettinen viitekehys

5.2 Toiminnallisen opinnaytetydn tiedonkeruumenetelmat

Toiminnallisessa opinnaytetydssa tutkimuksellinen selvitys kuuluu idean tai
tuotteen toteutustapaan. Toteutustapa tarkoittaa seké keinoja, joilla materiaali
esimerkiksi oppaan, ohjeistuksen tai tapahtuman sisalloksi hankitaan etta kei-
noja, joilla oppaan tai ohjeistuksen valmistus toteutetaan. (Vilkka, H & Airaksi-
nen, T, 2003, s. 56)

Tassa opinnaytetydssa on kuitenkin kaytetty haastattelua tiedonkeruumene-
telmana. Haastattelemalla opinnaytetyon toimeksiantajaa on selvitetty, mita
varastonhallintajarjestelman tulisi sisaltaa. Haastattelu on yksi tiedonhankin-
nan perusmuoto. Haastattelu on hyvin joustava tiedonkeruumenetelma ja sita
voidaan soveltaa monenlaisiin tarkoituksiin. (Hirsijarvi & Harme, 2022, luku 1,
kohta ”Johdanto”) Teemahaastattelu on puolistrukturoituna vapaampi tapa ke-
rata aineistoa ja toimii toiminnallisessa opinnaytetytéssd muun muassa silloin,
kun tavoitteena on kerata tietoa jostain tietysta teemasta. (Vilkka, H & Airaksi-
nen, T, 2003, s. 63)
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5.3 Toiminnallisen opinnaytetyon lahtékohdat

Toimeksiantajalla ei ole talla hetkella kaytdossa varastonhallintajarjestelmaa.
Tuotteet ovat jarjestelty lavoille ja yhdella lavalla voi olla monta eri tuotetta.
Lavat on jarjestelty toimeksiantajan kahteen eri varastotilaan seka toisen va-
raston kuormalavahyllyille. Lavoille ei ole merkitty mita ne siséaltavat, ainoas-
taan tuotteiden sailomislaatikoissa on kuvattu laatikon sisaltd. Tuotteet kera-
taan lahinna muistin varassa. Taméa vaikuttaa tilausten kerailyvauhtiin, kun
tuotteilla ei ole selkeaa paikkaa ja kun tiettyjen tuotteiden paikka varastossa ei
ole tiedossa. Aktiivisia tuotteita on varastossa noin 4000 erilaista, joten kaik-

kien tuotteiden paikkoja varastossa on lahes mahdoton muistaa ulkoa.

Toimeksiantajan toiminnanohjausjarjestelmastéa pystyy tarkistelemaan tuottei-
den maaria ja milloin tuotetta on tullut. Taman avulla toimeksiantaja pystyy
pohtimaan minka lahetyksen yhteydessa tuotetta on tullut ja mihin se on saa-
tettu varastoida. Toimeksiantajan yksi haasteista on varastotyontekijan palk-

kaaminen, koska varastotyontekija ei l6ytaisi tehokkaasti tilauksien tuotteita.

Kerailyvaraston epajarjestys on haaste toimeksiantajalle. Kerailyvaraston se-
kavuus vaikuttaa myos toimeksiantajan liikevaihtoon ja toimeksiantaja menet-
téa potentiaalisia tuloja taméan takia. Jos tilattua tuotetta ei I6ydetéa varastosta,
tai, jos tuotetta, jota ei ole endé varastossa myydaan, niin toimeksiantaja me-
nettda tuloja taman takia. Varastonhallintajarjestelman avulla toimeksiantaja
pystyy tarkastelemaan kaikkien tuotteiden paikkoja ja varmistamaan, etta tuo-

tetta on viela varastossa.

Kuvassa 4 on kuva toimeksiantajan kuormalavahyllyista, joissa tuotteita saily-
tetdan. Kuvassa nakyy osalla kuormalavoilla olevan erikokoisia laatikoita, joi-
hin on pakattu eri tuotteita. Joidenkin kuormalavojen takana on mygs tuotteita,

joita ei ndy edestapain.
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Kuva 4. Karapapin varastohyllyjen jarjestys

5.4 Toiminnallisen opinnaytetyon tavoitteet

Opinnaytetyon konkreettisena tehtavana on luoda toiminnallinen varastonhal-
lintajarjestelma Karapapille. Varastonhallintajarjestelma tullaan perustaman
toimeksiantajan taméanhetkiseen jarjestelmaan. Jarjestelmasta tulisi kyeta tar-
kastelemaan tuotteiden sijaintia kerailyvarastossa, seka niiden méaaria paikka-
kohtaisesti. Tata jarjestelmaa tultaisiin kayttamaan tilauksien kerailyn yhtey-
dessa. Ohjelmistosta tulostetaan tilauslista, jossa olisi hyva nahda tuotteiden
sijainti, ettei tuotteen etsimiseen kuluisi turhaa aikaa. Yhtena tavoitteena on

my0s mahdollistaa varastotyontekijan palkkaaminen yritykselle.

Opinnaytteen konkreettisena tuloksena luodaan toimeksiantajan toiminnanoh-
jausjarjestelmaan varastonhallintajarjestelma, jossa tuotteille maaritellaan va-
rastopaikat ja nama lisatdan olemassa oleviin tuotetietoihin. Jarjestelman luo-
miseksi lavapaikkojen ja kuormalavahyllyt taytyy nimeta. Logistiikan maailman
nettisivuilla kerrotaan, ettd varastopaikkajarjestelmia on kolme erilaista: kiin-
tedpaikkajarjestelma, jossa jokaisella nimikkeelld on kiinted vakiopaikkansa
sekd monipaikkajarjestelma tai vaihtuvapaikkajarjestelmd, jotka perustuvat
vaihteleviin varastopaikkoihin. (Logistiikan Maailma, 2023e) Tarkoituksena on

valita néista varastopaikkajarjestelmista toimivin vaihtoehto Karapapille.
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6 TOIMINNANOHJAUSJARJESTELMIEN KARTOITUS JA VER-
TAILU

Tassa luvussa tarkastellaan erilaisia varastonhallintajarjestelmia ja miten ne
eroavat toisistaan. Toimeksiantajalla on talla hetkella kaytossa SAP Business
One-toiminnanohjausjarjestelma, joka siséltdd yhtena osa-alueena varaston-
hallintajarjestelman. Tarkoituksena on vertailla eri toiminnanohjausjarjestel-
mien tarjoamia ratkaisuja ja pohtia mité eri toiminnanohjausjarjestelmat tarjoa-
vat ja onko niiden vertailu ylipdataan yksittaiselle yritykselle helppoa. Osiossa
vertaillaan kahta muuta toimintaohjausjarjestelmaa, jotka ovat tarkoitettu pie-

nille ja keskisuurille yrityksille, tamanhetkiseen jarjestelmaan.

Toiminnanohjausjarjestelmat ja niiden varastonhallintajarjestelmat kehittyvat
ripeasti. Vaikka naiden tietojarjestelmien ominaisuudet kehittyvat jatkuvasti,
niin yrityksien tarpeet pysyvat kutakuinkin samanlaisina. Samat vaatimukset
patevat edelleen kuin vuonna 2013, kun Forselius kertoo miten tietojarjestel-

man hankintaa tulisi suunnitella.

Tietojarjestelman hankintaa kannattaa suunnitella huolellisesti, varsinkin mita
kattavampi jarjestelméd on kyseessa. Hankintasuunnitelma kannattaa luoda
ennen kuin valitsee uuden tietojarjestelman. Hankintasuunnitelman osia voi-
daan hyodyntaa myohemmin laadittavan tarjouspyynnon pohjana tai sisaltona.
Tietojarjestelman kartoittamisessa suurin osa tydstd menee jarjestelman vaa-
timusten rajaamiseen. Hankintasuunnitelman laatiminen vaikuttaa suuresti
hankinnan onnistumiseen. Mitd paremmin hankintaa suunnitellaan, sita tehok-

kaammin ja edullisemmin hankinta onnistuu. (Forselius, 2013, s. 25-26)

Varastonhallintajarjestelmaa valittaessa taytyy ymmartaa yrityksen tarpeet nyt
ja tulevaisuudessa. Jarjestelman valinnan tekee henkil6 tai projektitiimi, jolla
on kokonaisvaltainen kuva yrityksen toiminnasta. Varastonhallintajarjestelman
valinnassa kannattaa tarkastella, miten jarjestelma vaikuttaa yrityksen toimin-
taan, millaisia toimintoja jarjestelmassa tulisi olemaan, miten se vaikuttaa yri-

tyksen kasvuun, onko jarjestelma sijoituksen arvoinen. Hyvan taustatytn ja
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yrityksen tarpeiden ymmartamisen avulla taataan, ettd osataan valita yrityksen

kannalta toimiva varastonhallintajarjestelma. (Gwynne, 2014, s. 192)

6.1 Oracle NetSuite

Oracle Corporation on vuonna 1977 perustettu yhdysvaltalainen tietotekniik-
kayhti6 ja maailman kolmanneksi suurin ohjelmistoyhtid. Yritys kehittéaa ja val-
mistaa yritysohjelmistoja ja -laitteistoja seka tarjoaa pilvipalveluita. Yrityksen
tunnetuin tuote on tietokanta, mutta yritys tarjoaa muitakin yritysjarjestelmia,
kuten toiminnanohjausjarjestelmia, asiakkuudenhallintajarjestelmia, palveli-

mia ja liiketoimintatiedon hallinnan ohjelmistoja. (Oracle, 2023)

Oracle Corporation tarjoama toiminnanohjausjarjestelma on nimeltaan Net-
Suite. NetSuite ERP on all-in-one-pilviliketoiminnan hallintaratkaisu, joka aut-
taa organisaatioita toimimaan tehokkaammin automatisoimalla ydinprosesseja
ja tarjoamalla reaaliaikaisen nakyvyyden operatiiviseen ja taloudelliseen suo-
rituskykyyn. Jarjestelma on suunnattu kirjanpidon, tilausten kasittelyn, varas-
tonhallinnan, tuotannon, toimitusketjun ja varastotoimintojen hallintaan. (Net-
Suite, 2023a)

NetSuite WMS optimoi paivittiiset varastotoiminnot kayttamalla kaytantoja,
kuten mobiili RF-viivakoodiskannausta, maariteltyja strategioita varastointiin ja
kerailyyn, tehtavien hallintaa, palautuslupakuitit ja jaksolaskentasuunnitelmat.
NetSuite WMS tarkoituksena on siis eliminoida manuaaliset prosessit ja kayt-
taa yrityksen varastoja tehokkaammin ja vastaamaan asiakkaiden odotuksiin.
Yritys pystyy jarjestelman avulla vahentamaan kasittelykustannuksia. NetSuite
WMS on yhdistettdvissa mobiilivarastonhallintasovellukseen. Sovelluksen
avulla kayttajat pystyvat suorittamaan paivittaisia varastotoimenpiteita. Ku-
vassa 5 on kuvattu sovelluksen aloitusnaytto, jossa on esilla sovelluksen mo-
duulit. (Oracle NetSuite, 2023b)

NetSuite mobiilivarastonhallintasovellus sisaltda seuraavat moduulit:
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e Vastaanottaminen

o Kerdily
e Pakkaus
e Toimitus

e Varaston nakyvyys
e Syklilaskenta

¢ Fyysinen laskenta

Kuva 5. NetSuite-mobiilivarastonhallintasovelluksen aloitusnaytt6

6.2 Visma Nova

Visma on norjalaislahtéinen vuonna 1996 perustettu ohjelmistoyritys. Yritys on
yksi Euroopan johtavista ohjelmistotaloista, joka toimii 20 eri maassa. Visma
on tarjonnut ohjelmistoja ja palveluita jo yli 25 vuotta. Visma tarjoaa laajan va-
likoiman erilaisia ratkaisuja taloushallintoon, henkildstéhallintoon ja toiminnan-
ohjaukseen. Visman tunnetuimpia ohjelmistoja ovat Netvisor, Wilma, Tam-

puuri, Visma Sign, Visma Passeli, Visma Fivaldi ja M2. (Visma, 2023a)

Visma Nova on yksi yrityksen tarjoamista toiminnanohjausjarjestelmistd, joka
on suunnattu tukku- ja erikoistavarakaupalle, valmistavalle teollisuudelle ja Pk-

yrityksille. Visma Novaa on kehitetty yhteistydssa asiakkaiden kanssa jo yli 25
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vuoden ajan. Visma Nova mahdollistaa yritykselle tehokkaat ja monipuoliset
myyntitoiminnot seka integraatiot verkkokauppoihin, ajantasaisen tiedot asiak-
kaista ja tuotteista kayttajille, kustannustehokkaan ostamisen ja taloushallin-
non yhdistamisen logistiikkaan ja materiaalihallintoon. (Visma, 2023b)

Visma Nova parantaa siséalogistiikan tehokkuutta tarjpamalla tehokkaan ja tas-
mallisen tavan tehda kohdennettuja varaston toimintoja, kuten varastosiirtoja,
kerdilyd ja inventointia. Jarjestelm& on apuna myds muissa yrityksen toimin-
noissa, kuten myynnissa, tuotannossa ja huollon toiminnanohjauksessa.
Visma Nova -varaston toimintoja ovat muuan muassa lahetysten suunnittelu,
tuotteiden keraily, kollitus, tuotteiden paikannus, kollilappujen, lahetteiden ja
rahtikirjojen teko samasta paikasta, lahetysten seuranta, varasto- ja hyllysiirrot
seka siirtoehdotukset, inventointi, seka mahdollisuus hyddyntaa viivakoodinlu-
kijaa. (Visma, 2023c)

Vismalla ei ole erillista WMS mobiilivarastonhallintasovellusta, mutta Visma
tarjoaa selaimen kautta avattavan Visma LTR varastonhallintaohjelmiston.
LTR koostuu erilaisista sovelluksista, kuten tyénohjaus, tydtapahtumat ja va-
rasto. Lisdksi ohjelmisto tarjoaa ratkaisuja laadunvalvontaan, tydmaarekiste-
riin, dynaamiseen raportointiin ja ostolaskujen kierratykseen. (Visma, 2021)

6.3 Sap Business One

SAP vuonna 1972 perustettu saksalainen ohjelmistovalmistajayritys. SAP on
Euroopan suurin ja maailman kolmanneksi suurin ohjelmistovalmistaja. SAP
tarjoaa ratkaisuja asiakkuuden-, talouden-, menojen-, padoman- ja toimitus-
ketjujen hallintaan. Yritys tarjoaa myos liiketoimintateknologia-alustoja, liiketoi-

mintaverkkoja ja toiminnanohjausjarjestelmia. (SAP, 2023b)

SAP tarjoaa kahta eri pk-yrityksille suunnattua toiminnanohjausjéarjestelmaa
SAP Business One ja SAP Business ByDesign. Tassa osiossa tarkastellaan
vain SAP Busines One ohjelmaa, joka sopii monen kokoisille yrityksille pienista

muutaman hengen yrityksistd aina kymmenid tai jopa yli sata henkea
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tydllistaviin yrityksiin. Jarjestelma tarjoaa niin yksinkertaisiin kuin laajempiin ja
enemman joustoa tarvitseviin liikketoimintamalleihin ratkaisuja. Ohjelma painot-
taa sen turvallisuutta ja ulkopuolisten sovellusten vaivatonta ja helposti yllapi-
dettavan liittamisen osaksi jarjestelméa. SAP Business One ohjelmassa pys-
tyy hoitamaan taloushallinnon, myynnin ja asiakkuuksien hallinnan, osto ja va-
raston hallinnan, tuotannon, palvelun ja huollon seka analytiikan ja raportoin-

nin. yhdestéa paikasta. (Profiz, 2023a)

COBIl.wms on SAP Business Onen asiakkaille tarkoitettu mobiilivarastonhal-
lintasovellus. Sovellus toimii SAP Business Onen tietokannan paalla tarjoten
varastokayttoon optimoidun kayttoliittyman ERP-datan lukemiseen ja tietojen
syottdmiseen. Sovelluksen avulla pystyt tekemaan varastoon liittyvat kirjauk-
set mobiililaitteille suunnitellun kayttéliittyman avulla. Tama saastaa aikaa ja
varastosaldot nakyvat jarjestelmassa reaaliaikaisesti yrityksen kaikille kaytta-
jille. Tuotetietojen lukemista helpottaa sovelluksen GS-1 standardin viivakoo-
dien tukeminen. Sovellus on yhteensopiva Android-alypuhelimien ja Android-
pohjaisten viivakoodilukijoiden kanssa. Kuvassa 6 on COBIl.wms paavalikko ja

esilla olevat moduulit. (Profiz, 2023b)

COBI.wms sisaltaa seuraavat moduulit:

e Varastoon otto

e Varastosta otto

e Varastosiirto

e Tavaran vastaanotto

o Keraily

e Toimitus

e Raaka-aineiden ja komponenttien luovutus tuotantoon
e Vastaanotto tuotannosta

e |nventointilaskenta
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Kuva 6. COBIl.wms moduulit

6.4 Jarjestelmien vertailu

Edella on esitelty eri toiminnanohjausjarjestelmien varastonhallintajarjestelmia
ja kerrottu niiden ominaisuuksista. Jotta jarjestelmid on kyetty vertailemaan pi-
taa luoda kriteerit, joita vertaillaan. Forselius (2013, s. 88) toteaa, etté vertailun
avulla pyritdén valitsemaan paras ratkaisu hankintapaatosta varten. Jarjestel-
mi& vertaillaan tiettyjen kriteerien perusteella seka toisiinsa ettad hankinnan ta-

voitteisiin.

Kuvassa 7 on avattu toimeksiantajan kriteerit, joita hyddynnetaan vertailtaessa
jarjestelmia. Eri kriteereille annetaan pisteitd asteikolla 1-5, 5 olessa paras
mahdollinen pisteytys. Taulukon kriteereita luotaessa otettiin huomioon tydssa
kaytetyt teoriat, toimeksiantajan haastattelussa ilmennee toiveet, sek& opin-

naytetyon tekijan kaytannon tyon kautta tullutta kokemusta.
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Kayttdonotto yritykselle Kuinka helposti jarjestelmd on yhdistettavissa yrityksen muihin 1-5 pistettd
liiketoiminnan tarpeisiin.

Yrityksen tarpeiden tdyttaminer, Tayttddko yrityksen tarpeet, kuten tavaran vastaanottamisen, 1-5 pistettd
kerdilyn, varastoinnin, inventoinnin sekd kuinka helposti tuotteiden
paikkoja ja maaria varastossa on tarkastella eri laitteilla.

Tuki/Palvelu Kuinka helposti ja nopeasti jarjestelmaan liittyviin haasteisiin ja 1-5 pistettd
ongelmiin saa apua toiminnanchjausjarjestelman palvelijan
tarjoajalta.

Tietoturva ja toimintavarmuus Kuinka turvallinen jarjestelma on, onko tietomurrot mahdollisia ja 1-5 pistettd
kuinka luotettavasti jarjestelma toimii.

Mobiilisovellus Onko Toiminnanohjausjarjestelmalld 1-5 pistetta
mobiilivarastonhallintasovellusta.

Mahdollisuus hyodyntaaviivako Onko mahdollista kerata tuotteita viivakoodilukijan avulla. 1-5 pistetta

Lisdtoiminnot Millaisia lisdtoimintoja toiminnanohjausjarjestelma sisaltaa 1-5 pistettd
varastonhallintoonliittyen, esimerkiksi tarjoaako varastointi ratkaisuja
tai erilaisia laskentoja tai ennusteita.

Helppokayttdisyys Helppokayttdisyydelld tarkoitetaan, kuinka monimutkainen 1-5 pistettd
jarjestelma on ja kdyttdjdystavéllinen se on.

Kuva 7. Vertailussa kaytetyt kriteerit

Toimeksiantaja on pisteyttanyt keratyn tiedon avulla taulukossa olevat jarjes-
telmien kriteerit. SAP Business Onen varastonhallintajarjestelman todettiin
olevan helpoiten kayttbonotettavissa toimeksiantajalle, koska ohjelmaa kayte-
taan jo toimeksiantajan muissa liiketoiminnan tarpeissa. Oracle Netsuite ja
SAP Business One tasmasivat toimeksiantajan tarpeisiin Visma Novaa parem-
min lahinna mobiilivarastonhallintasovelluksen takia. Tuki, palvelu, tietoturva
ja toimintavarmuus koettiin olevan kaikissa ohjelmissa todella hyvéat. Kaikki oh-
jelmistot tarjosivat myds hyvia lisatoimintoja toimeksiantajan tarpeisiin, varsin-
kin viivakoodien hytdyntamisen mahdollisuuden. Kaikki ohjelmistot vaikuttivat
helppokayttoisiltd. Mutta, koska toimeksiantajalla on tuntemusta SAP Busi-
ness One kaytostd, sai tama paremmat pisteet muihin verrattuna. (Karasti,
2023) Kaikki ohjelmistot vaikuttivat lupaavilta, mutta SAP Business One taytti

parhaiten toimeksiantajan tarpeet. (Kuva 8)
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Yrityksen tarpeiden tayttaminen
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Kuva 8. Pisteytystaulukko
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7 KONKREETTINEN TUOTOS

Tassa luvussa kaydaan lapi tyon toiminnallinen osuus eli miten toimeksianta-
jalle luodaan varastonhallintajarjestelma. Osiossa kuvataan, miten toimeksi-
antajan varastoa on jarjestetty ja miten reservi- ja aktiivipaikat on valittu. Va-
raston jarjestdmisen jalkeen varastopaikat nimetdan. Kun varastopaikat on ni-
metty perustetaan varastot ja varastopaikat toimeksiantajan toiminnanohjaus-
jarjestelmaan SAP Business Oneen. Taman jalkeen varastopaikat lisataan
tuotetietoihin ja tietoihin lisataan lisaksi tieto siitd, miten tuotteita voidaan siir-
relld varastoissa ja miten se nakyvat SAP Business Onessa. Lopuksi esite-
taan, miten varastotiedot saadaan nakyviin mobiili-varastonhallintasovelluk-
sessa COBl.wms:sd. Kuvassa 9 on kuvattu varastonhallintajarjestelman luo-
misen jarjestys ensin fyysiseen varastoon ja tdman jalkeen SAP Business
Oneen.

Fyysinen varasto Varastojen Kaytavien Varastopaikkajarjestel | Varastopaikkojen
nimeaminen nimeaminen . mén valitseminen nimeaminen

SAP Business One Varastojen Varaston Varaston Varastopaikkojen
(B TARRETE T 202 12 20E) perustaminen alatasojen varastopaikkakoodien generainti
Ja nimedminen perustaminen perustaminen
ja nime&minen ja nimedminen

Kuva 9. Varastonhallintajarjestelman luomisen jarjestys

7.1 Varastopaikkojen nimeadminen fyysisessa varastossa

Ensimmaiseksi maaritellaan miten yrityksen varastot, kaytavat ja kuormalava-
hyllyt nimetdan. Kuvassa 10 on kuvattu toimeksiantajan halli 1, jota kaytetaan
toimeksiantajan keréilyvarastona. Keréilyvarastossa on kolme kaytavaa, jotka
on nimetty kaytaviksi A, B ja C. Kirjainyhdistelméat AV, AO, BV, BO, CV ja CO
kuvaavat kaytavien A, B ja C vasenta tai oikeaa puolta. Karapapilla on myds
kaytdssa toinen varasto samasta rakennuksesta, joka on nimetty halli 2. Tama
varasto toimii toimeksiantajan reservivarastona eli sdilytysvarastona. Hallissa

2 ei ole kuormalavahyllyja.
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Tekninen tila

Kaiytava A AO | BV Kaytava B | BO v Kaytava C

AV co
MNosto-ovi

Kuva 10. Karapapin kerailyvaraston pohjapiirros.

Kuvassa 11 on esimerkki kuva, miten kaytavien kuormalavojen hyllypaikat on
nimetty. Kuvassa on kaytavan A oikea kuormalavahylly eli AO. Kuormalavojen
valit on nimetty kirjaimella V, Hyllyt kirjaimella H ja hyllypaikat kirjaimella P.
Esimerkkina varastopaikka AO-V1-H1-P1 on Kaytavan A:n oikeapuoli ensim-
mainen vali ensimmainen hylly ensimmainen paikka. Varastopaikkojen nimeéa-
misessa ehdotin toimeksiantajalle, etta kaytetaan logistikanmaailman ohjetta
pienempien varastojen varastopaikkojen nimeamisesta, koska toimeksianta-
jan kerailyvarastoon ei ole mahdollista lisatd enempéaa kuormalavahyllyja. Toi-

meksiantaja oli samaa mielta ja hyvaksyi ehdotuksen.
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AO
vi V2 v3 v4
H4
H3
H2
PL P2 P3 P4 H1

Kuva 11. Varastopaikkojen nimeaminen.

7.2 Varastojen perustaminen SAP Business Onessa

Jotta varastopaikat on mahdollista perustaa SAP Business Oneen, on perus-

tettava ensin varastot jarjestelmééan. Varastot on mahdollista perustaa jarjes-

telman paavalikon hallinta — maaritys — varastonhallinta — varastot koh-

dasta. Jarjestelméaan perustettiin kaksi eri varastoa kerailyvarasto ja reservi-

varasto. Kerdilyvaraston varastokoodiksi merkittiin 01, joka nakyy kuvan 12

vasemmassa ylareunassa. Reservivaraston varastokoodiksi merkittiin 02. Va-

raston kaikkia tuotteita paasee tarkastelemaan oletusvarastopaikkojen kultai-

sesta nuolesta. Valmiita varastopaikkoja paasee tarkastelemaan varastopaik-

kojen lkm. -kohdan kultaisesta nuolesta.

—IoI <]

T
Varastokoodi 01 Varaston nimi Kerdityvarasto
J Yiginen ] Laskenta |

Varastopaikkakoodin erotin

Varastopaikkojen lkm

Oletusvarastopaikka
[ pakota oletusvarastopaiklka

Aut. kohd. luovutuksessa

Autom. kohd. vastaanotossa
|:| Vastaanota maksimimaadraan asti
[] vastaanota maksimipainoon asti

417

01-JARJESTELMAVARASTOPAIKKA

Yksittdinen valinta -

Oletusvarastopaikka

Kuva 12. Varastojen maaritys

-

Varastopaikat

|:| Aktivoi vastaanottavat varastopaikat

Fs
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7.3 Varastopaikkojen perustaminen SAP Business Onessa

Kun varastot on perustettu jarjestelmaan, voidaan perustaa varaston alatasot.
Varastopaikkojen perustamiseksi on aktivoitava ja nimettavéa varaston alata-
sot. Alla kuvassa naet varaston alatasot, naiden avulla pystytdan esimerkiksi
kohdentamaan kuormalavahyllyssa oleva tietty paikka. Varaston alatasoja
pystyy perustamaan paavalikon hallinta — méaaritys — varastohallinta — va-
rastopaikat — varastopaikkakentén aktivointi kohdasta. Varaston alatasot on

nimetty kaytava, vali, hylly ja hyllypaikka. (Kuva 13.)

Varastopaikkakentdn aktivointi I;‘ IE Iz‘
Varaston alatasot Varastopaikan maaritteet
# Alataso Nimi Aktivinen
1 Varaston alataso 1 Kaytava
2 Varaston alataso 2 vl
3 Varaston alataso 3 Hylly
4 Varaston alataso 4 Hylhy paikka

Kuva 13. Varaston alatasojen méaaritys

Kun varaston alatasot on perustettu, niin voidaan perustaa varaston varasto-
paikkakoodit. Varastopaikkakoodit pystyy perustamaan varastopaikat moduu-
lin varaston alatasokoodit kohdasta. Valitsemalla haluamasi varaston alatason
paaset nimeamaan koodi sarakkeen kohdasta varastopaikkakoodit haluamasi
tavalla. Kuvassa 14 on kuvattu tdman tyon varaston alataso kaytavan varas-
topaikkakoodien nimet. Kohdasta kuvaus voi lisdtd haluamansa tarkennuksen
varastopaikkakoodien lyhenteistd. Tietyn varastopaikkakoodin maaria voi

myos tarkastella kohdasta varastopaikkojen lkm.

| Varaston alatasokoodit - Masritys
! Vvaraston alataso Kaytava -
Koodi Kuvaus Varastopaikkojen lkm

#

1 JARIESTELMAVARASTOPAIKKA 2

2 AV Akaytava, vasen puoli 80
I3 AQ A kaytava, okea puol 64
|4 v B kaytava, vasen puol 64

5 BO B kaytava, oikea puol 64

6 o C kéytava, vasen puol 64

7 co C kaytava, oikea puol 80
8

M= B
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Kuva 14. Alatasojen koodit

Kun varasto, varaston alatasot ja varastopaikkakoodit on perustettu ja nimetty,
voidaan generoida automaattisesti varastopaikat jarjestelmaan paikasta va-
rastopaikkojen hallinta. Varastopaikkojen hallintaan paasee paavalikon varas-
tohallinta — varastopaikat — varastopaikkojen hallinta kohdasta. Valitsemalla
haluamasi varastopaikkakoodien alun ja lopun niille tarkoitetuille riveilla ja pai-
namalla ok varastopaikkojen hallintasivun vasemmasta alakulmasta, jarjes-

telma luo perustamasi varastopaikat jarjestelmaan. (Kuva 15.)

Varastopsikkojen hallinta = =EY
Halntatehtava Generol varastopakat =
Varastopaikkakoodt
Ao Loppu
arasto 01 o1
Kaytava AD o
vl vi a4
Hiyly i M4
Hylypaikia P1 [

Eiaktivinen

Vastaanottava varastopakka
Kuvaus |
ahtoehtoinen bjttelukoodi Inm Wivaloodi | =
Minimimaana Maksimimasra

Maksimipaino

Latd pos ait, kohdstuksesta - Lo,

Kuva 15. Varastopaikkojen perustaminen

Kun varastopaikat on generoitu, niitd padsee tarkastelemaan varastopaikka-
luettelosta. Varastopaikkaluettelon voi avata monesta eri paikasta, esimerkiksi
perustetun varaston tiedoista. Kuvassa 16 on kuvattu miltéa taman tyén perus-

tetut varastopaikat nayttavat jarjestelmassa.



 Varastopaikkaluetteo

%

Valitse Varastopaikka

01-A0-V1-H1-P1
01-AO0-V1-H1-P2
01-AO-V1-H1-P3
01-AD-V1-H1-P4
01-A0-V1-H2-P1
01-A0-V1-H2-P2
01-A0-V1-H2-P3
01-AD-V1-H2-P4
01-A0-V1-H3-P1
01-AO0-V1-H3-P2
01-A0-V1-H3-P3
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[y
=

OO00O000O00O0000
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Kuva 16. Varastopaikkaluettelo

36

Kohdasta varastosiirto paésee valitsemaan tuotteita ja tuotteiden maaria, joita

pystyt siirtdmaan varastosta toiseen. Varastosiirtoja paasee tekemaan paava-

likon varastonhallinta — varastotapahtumat — varastosiirto kohdasta. Ku-

vassa 17 on esitetty miten toimeksiantajan varastossa olevaa tuotetta
BRU7945K06B on siirretty 200 kpl varastosta 02 varastoon 01. Tapahtuma

lisatdan jarjestelmaan painamalla ok varastosiirtosivun vasemmasta alareu-

nasta.

wfzstosiito

Likekumppani

Nimi

Yhteyshenkild

Toimitusosoite hd

Hinnasto Vimeinen ostohinta -
D Kayta tositehintaa varastonarvostuksessa

J Sisafto Litteet |
# Tuotenro Tuotteen kuvaus Varastosta Varastopalkoista
1 BRU7945KC GLITTERTUSSIT 6KPL B 02 200
2 01

Kuva 17. Varastosiirrot

Varastoon

01
01

Varastopalkkoihin
200

1. kohdevarastopaikka
01-JARIESTELMAVARA

Maara

200
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Kun tuotteet on sijoitettu oikeisiin varastoihin, voidaan lisata tuotteiden tuote-
perustietoihin varastotiedot ja oletusvarastopaikat. Oletusvarastopaikat voi-
daan lisata yksinkertaisesti valitsemalla tuote ja valitsemalla oletusvarasto-
paikkavalikosta oikea paikka tuotteelle. Kuvassa 18 on esitetty kuinka paljon

tuotetta BRU7945K06B on varastossa 02 ja varastossa 01 ja milla paikalla.

Tuoteperustiedot

Tuotenro Manuaal BRU7945K06B Varastotuote
Kuvaus GLITTERTUSSIT 6KPL BRUYNZEEL YOUNG Myyntituote
Vieraskieinen nimi Ostotuote
Tuotelaji Tuotteet -
Tuoteryhma Tuote -
MY-ryhm Manuaainen - vivakoodi 871014113028 ]
Hinnasto AD-Tukku - Kappalehinta Ensisijainen va~
Yleinen Ostotiedot Myyntitiedot Varastotiedot Suunnittelutiedot Tuotantotiedot Ominaisuudet Huomautukset
Pk-tilen maritystapa: \arasto - |:| Varastonohjaus varaston mukaan
Varastosaldo
MY-nimi Vaadittu (oston MY)
Paino Minimi
Maksimi
# Varastokoodi Varaston nimi Lukittu Varastossa Ensimmainen varastopaikka Oletusvarastopaikka Pakota ...
1 01 Kerailyvarasto D 448 01-JARJESTELMAVARASTOPAIKKA 01-AQ-V1-H1-P1
2 02 Reservivarasto D 200 02-JARJESTELMAVARASTOPAIKKA
3 O

Kuva 18. Tuoteperustietojen varastotiedot

Toimeksiantajalla on noin 4000 aktiivista tuotetta ja tuotteiden maarat vaihte-
levat suuresti ja uusia tuotteita valitaan jatkuvasti valikoimaan. Taman takia
toimeksiantajalle valittin yhdessa toimeksiantajan kanssa monipaikkajarjes-
telma eik& kiintedpaikkajarjestelmaé. Monipaikkajarjestelmé sopii toimeksian-
tajan tarpeisiin paremmin, koska monipaikkajarjestelméa on tehokas tilankay-
ton kannalta, kun tavaravolyymi vaihtelee suuresti. Kiinteapaikkajarjestelma
sopii paremmin toimeksiantajille, joilla tavaravolyymi ei vaihtele suuresti. Mo-
nipaikkajarjestelma ei myoskaan lisaa varastotytta, koska tuotteet voidaan kir-
jata jarjestelmaan niilla paikoilla, jonne ne on jo valmiiksi sijoitettu. Kiinte&paik-
kajarjestelman valinnassa jouduttaisiin siirtdm&an tuotteet niille sovituille pai-

koille ja huolehtimaan, etté oikeat tavarat menevat niille suunnatuille paikoille.

Tuotteiden kirjaaminen jarjestelmaan vie suuren ajan ja tuotteiden kirjaamista
jatketaan viel&d tulevaisuudessa. Kaikki tuotteet on talla hetkella kirjattu keréai-

lyvarastoon 01. Ensin tuotteet, jotka on varastoitu reservivarastoon 02
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kirjataan sen varaston alle. T&ma jo itsessaan auttaa tuotteiden kerailyssé, kun
pystytdan tarkastelemaan, mita tuotteita ja kuinka paljon kummassakin varas-
tossa sijaitsee. Kun tuotteet on sijoitettu oikeisiin varastoihin, voidaan ne kirjata
niille kuuluville paikoille. Tassa tapauksessa vain kerailyvarastoon 01 on luotu
varastopaikat. Reservivarastoon 02 ei luotu varastopaikkoja, koska reserviva-
rastossa ei ole kuormalavahyllyjé ja tuotteet ovat helposti I6ydettavissa varas-
tosta. Kerdailyvaraston lavapaikat kaydaan lapi yksitellen ja kirjataan, mité tuot-

teita lavalla on.

Kun tuotteet tai suurin osa tuotteista on kirjattu varastonhallintajarjestelmaan,
on mahdollista ottaa COBl.wms sovellus toimeksiantajan aktiiviseen kayttoon.
Sovellukseen ei tarvitse perustaa varastoja tai varastopaikkoja erikseen. Kun
toimeksiantaja yhdistaa sovelluksen kaytéssa olevaan SAP Business Oneen,
sovelluksesta ndkee kaikki samat varastotiedot mitd SAP Business Onessa-
Kin.
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8 EETTISYYS JA VASTUULLISUUS

Olen tutustunut ammattikorkeakoulujen opinnaytetéiden eettisiin suosituksiin
ja olen noudattanut niitéd opinnaytetyota tehdessa. Opinnaytetdiden eettisten
suositusten tavoitteena on yhtenaistad opinnaytetydprosessia, edistdd hyvaa
tieteellista kaytantoa seka valttaa tieteellista eparehellisyytta. Eettisissé suosi-
tuksissa todetaan, etta toimeksiantajan toiveiden ja opiskelijan sitovien tieteen
pelisdantojen ristiritaa pyritdan vahentamaan tekemalla ennen opinnaytetyon
aloittamista yhteisty6sopimus toimeksiantajan ammattikorkeakoulun ja opiske-
lijan valilla, missd sovitaan keskeisistéa opinnaytety6hon liittyvista pelisaan-
ndista. Tata opinnaytetydta koskien on tehty opinnaytetydésopimus toimeksian-
tajan kanssa. (Arene, 2020, s. 6) Olen myds tydsuhteessa toimeksiantajaan ja
on sovittu, etta teen varastonhallintajarjestelméan tdideni ohella. Opinnaytetyon
tulokset jaavat toimeksiantajan omaisuudeksi. Opinnaytetyd on julkinen asia-
kirja, joten on huolehdittava, ettei julkistettavaan opinnaytetyohon sisallyteta
like- tai ammattisalaisuuksia. Opinnaytetyon tekeminen vaati paasyn toimek-
siantajan liikesalaisuuksiin, kuten tuotteiden ostohintoihin, myyntim&ariin ja
asiakkaiden hinnastoihin. Taman vuoksi oli tarkead, etten sisalla opinnaytetyo-

hon liikesalaisuuksia.

Kestava, vastuullinen ja hiilineutraali ammattikorkeakoulu 2030-linjauksessa
ammattikorkeakoulut ovat lupautuneet kouluttamaan ammattilaisia, jotka
osaavat edistaa kestavaa kehitysta tydossaan. Kestavassa kehityksessa ote-
taan huomioon ymparisto, talous ja ihminen tasavertoisesti. (Pohjoisen Tekijat,
2023) Tama opinnaytety6 edistaa kestavaa kehitysta vaikuttamalla yrityksen
hiilijalanjalkeen. Varastonhallintajarjestelmén avulla toimeksiantaja pystyy va-
hentamaan havikkia yrityksessa. Varastonhallintajarjestelmalld voidaan tar-
kastella, mihin samaa tavaraa, mutta eri tuote-erd& on sijoitettu varastossa.
Jarjestelmasta voidaan myos valita, miltd paikalta tuotetta tulisi kerétéa ensin.
Tietyilla tuotteilla on viimeinen kayttopaiva, joten tama pienentéa syntyvaa héa-
vikkid. Jarjestelman avulla pystytaan vahentamaan myds tyontémastotrukin

kayttoa, kun  tiedetd&dn  tuotteiden paikat  kuormalavahyllyissa.
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Tyontdmastotrukin kaytdén vahentamisen avulla voidaan vahentad myos polt-

toaineiden kayttoa.
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9 POHDINTA

Opinnaytetyon idea syntyi vuoden 2023 kevaalla, kun yritystoiminnan varas-
tonhallinnassa huomattiin haasteita toiminnan kasvaessa. Tyon suunnittelu al-
koi keséalla 2023 ja tyo valmistui tammikuussa 2024. Tyon aihe oli laaja ja tar-
ke& toimeksiantajan liiketoiminnan kannalta, joten ty0é suunniteltiin huolellisesti

toimeksiantajan kanssa.

Opinnaytetyon tavoitteet saavutettiin. Aluksi ideana oli, ettd SAP Business
Onesta tulostettavaan tilauslistaan lisattaisiin tuotteiden varastopaikat. Tahan
keksittiin kuitenkin toinen ratkaisu, joka oli mobiilivarastonhallintosovelluksen
COBIl.wms kayttéonotto. Sovelluksesta pystyy helposti tarkastelemaan kerat-
tavien tilauksien tuotteita seké& niiden paikkoja varastossa. Tyon loppuun on
lisatty liitteeksi ohje varastontyontekijalle SAP Business Onen tuotteiden va-
rastotietojen tarkasteleminen sekd COBIl.wms sovelluksen kaytto tilauksien

kerailemisessa.

Ensin harjoittelin varastonhallintojarjestelmén luomista SAP Business Onen
testiymparistossa. Taman takia tyon toteuttamisessa varsinaiseen jarjestel-
maan ei ollut suuria haasteita. Testiymparistossa paljastui haaste, kun haluttiin
muuttaa viela varastonalatasojen nimid. NAma alatasot olivat jo aktivoitu kayt-
toon, eikd niiden nimia pystynyt muuttamaan. Varastonalatasoja ei pystynyt
suoraan poistamaan, koska niille oli sijoitettu tuotteita. Ratkaisuna tdhén on-
gelmaan oli poistaa alatasoille sijoitetut tuotteet, jonka avulla ohjelma antoi
poistaa varastonalatason ja perustaa uuden sen paikalle. Varastonalatasojen
nimet on siis hyva miettia ja tarkistaa huolellisesti heti oikein, koska ajan kulu-

essa tuotteiden poistaminen paikoilta voi kdyda erittain ty6ladksi.

Tama opinnaytetyd antaa tietoa ja nakdkulmia, mité asioita tulisi ottaa huomi-
oon varastonhallintajarjestelmaa kayttoon otettaessa. Tyon eri vaiheita on
my6ds mahdollista hyddyntaa erikseen, kuten miten nimeté yrityksen varasto-
paikat, miten vertailla eri varastonhallintajarjestelmia yrityksen tarpeisiin, tai

miten luoda varastonhallintajarjestelma SAP Business Oneen.
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Taman tyon myo6ta osaamiseni on karttunut. Olen tutustunut maahantuontiyri-
tykseen liittyvaan logistiikkaan seka erilaisiin toiminnanohjausjarjestelmiin ja
niiden varastonhallintaan. Toiminnanohjausjarjestelmat ovat mielestani kes-
keinen osa nykypaivana yrityksen toimintaa. Aikaisemman tyokokemukseni ta-
kia minulla oli ymmarrys toimeksiantajan logistiikan tarpeista. Minulla oli va-
paat kadet varastonhallintajarjestelman luomisessa, joka motivoi minua

tyossa.

Yrittajyyteen liittyy paljon eri osa-alueita, jotka vaikuttavat yrityksen toimintaan.
Tukkukaupassa varasto ja sen hallinta liittyvat oleellisesti sen toimintaan.
Opinnaytetydssa olen luonut jarjestelman yritykselle ja tutustunut erilaisiin toi-
minnanohjausjarjestelmiin ja tutkinut naiden vaikutuksia yrityksille. Nama ovat

keskeisia aiheita yrittdjyydessa kuin yrittajan tutkinto-ohjelmassa.

Toimeksiantaja oli positiivisesti yllattynyt luomastani varastonhallintajarjestel-
masta ja sen selkeydesta. Han kertoi my6s uskovansa jarjestelmasta olevan
apua tulevaisuudessa yrityksen varastoinnissa. Tulevaisuudessa kehitys-
ideana Karapapille varastonhallintajarjestelmaan on luoda tietyille tuotteille
omat varastopaikat. Taman avulla varastonjarjestaminen on selkedmpaa ja
tuotteiden kirjaaminen jarjestelméén olisi vaivattomampaa. Reservivarastoon
Voisi myds perustaa varastopaikat. Vaikka reservivarastossa ei ole kuormala-
vahyllyja, voidaan reservivaraston lattialle suunnitella lavapaikkojen kohdat ja

nimet.
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LITE 1:

Haastattelu

Miksi toimeksiantaja tarvitsee varastonhallintajarjestelméan?

Toimeksiantaja kokee tarvitsevansa varastonhallintajarjestelman tavaroiden
paikantamiseen ja optimaaliseen sijoitukseen. Lisaksi jarjestelmasté olisi hyva
pystya tarkastelemaan tuotteiden oikea-aikaista lahettamistd, niin ettd ensin

saapuneet lahtevat ensimmaisina. (FIFO)

Mita toimintoja jarjestelman pitaisi sisaltaa?

Jarjestelman tulisi siséltaa tavaran vastaanottamisen, varastoinnin, kerailyn.

Pitaako jarjestelmén olla integroitavissa nykyiseen ERP-jarjestelmaan?
Jarjestelman olisi hyva olla integroitavissa nykyiseen ERP-jarjestelmaan,

mutta ei pakko.

Millainen jarjestelman pitaisi olla?
Jarjestelman tulisi olla helppokayttéinen ja soveltumaan yrityksen varaston ny-

kytilanteeseen seka soveltumaan yrityksen varaston kasvuun.
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Tuotteiden varastotietojen tarkasteleminen SAP Business Onessa

Tuotenro Manuaal BRUTS45K06E
Kuvaus GLITTERTUSSIT 6KPL BRUYNZEEL YOUNG
Vieraskieinen nimi
Tuokelaji Tuotteet -
Tuokeryhma Tuote -
MY-ryhma Manuaainen - Vivakoodi
Hinnasto AD-Tukku - Kappakehinta
Yenen |  Ostotedot |  Myyntitedot Varastotiedot
Pk-tlen maaritystapa: Varasto -
MY-nimi
Paino
# Varastokoodi Varaston nimi Lukittu
1 <> 01 Kersyvarasto O 448
2 0z Reservivarasto O 200
3 O

Varastotuote

Myyntituote
Ostotuote
871014113028 (]
EnsEijainen va-
Suunnittelutedot | Tuotantotgdot | Ominasuudet | Huomautukset
O Varastonohjaus varaston mukaan
Varastosaldo
Vaadittu (oston MY)
Minimi
Maksimi
ik Oletusvarastopaikka Pakota ...
01-JARJESTELMAVARASTOPAIKKA 01-AD-V1-H1-P1

02-1ARIESTELMAVARASTOPAIKKA

Varastotiedot

Tuoteperustiedoista padaset nakemaan tuotteiden varastotiedot. Pystyt valitsemaan
haluamasi tuotteen, joko tuotenumerolla tai tuotekuvauksella.

Varastotiedoista pystyt tarkastelemaan missé varastoissa tuotetta on ja kuinka paljon.
Né&et myds kohdasta oletusvarastopaikka missé tuote sijaitsee tietyssa varastossa.

varastotietoihin paaset valitsemalla: Varastonhallinta — Tuoteperustiedot —
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Tilausten kerdaminen COBIl.wms sovelluksen avulla

Pick-List 16

Pick date: 31.12.2020 lessische Str. 5

[ Hide fully picked lines

AD0006 0/ 3 Yksikké

B10000 0/ 10 Yksikkod
Barcode: B1000000000000

Etikettendrucker

First bin location: 05-G01-R01

Tuotteen varastopaikka

(Huom. COBl.wms demon
varasto on nimetty eri tavalla)

LAHETA

Paavalikon keraily moduulista paaset
seuraaviin ldhetyksiin:

¢ Avoimet ldhetykset
¢ Kerailyssa olevat lahetykset
¢ Valmiit [Ahetykset

Valitsemalla kerédilyssa olevan lahetykset
aukenee lahetyksen siséltd ja siiné
kerattavat tuotieet.

Kun olet kerdnnyt tuotteen lahetyspaikalle
voit merkita tuotteen keratyksi painamalla
tuotetta ja merkitd sen keratyksi.

Kun kaikki tuotteet on keréatty ja pakattu
lahettadmistd varten voit painaa kohdasta
lahetd, jolloin lahetys siirtyy keréilysta
olevista lahetyksista valmiisiin 1ahetyksiin.

Taman jélkeen ldhetykselle voidaan
tulostaa lavalaput ja l&hettda asiakkaalle-.




