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This bachelor’'s thesis is a case study on how to develop partnerships to meet the
expectations of Generation Z. The aim of the thesis was to generate timely data on
partnerships and Generation Z as music festival visitors. The objective was to use this
information to create development proposals for reinforcing partnerships at Ruisrock
festival, which commissioned the work.

The theoretical part of the study consists of two parts: partnerships and Generation Z.
The chapter on partnerships defines the effectiveness of partnerships, their objectives,
and the measures taken to achieve them. The Generation Z theory chapter discusses
the definition and characteristics of this generation. Generation Z is also explored by
analysing the Ruisrock visitor surveys.

The data collection methods used were brainstorming, observation, documentary
analysis, and interviews. The brainstorming was executed as part of a larger workshop,
which was part of Ruissiraati’'s program. Ruissiraati is a small development group
consisting of 16—24-year-olds. Observing different parts of the workshop provided a
rich source of material. In the documentary analysis, | examined what was published
about Ruisrock on Instagram and TikTok from the perspective of the festival's visitors.
The interview served as background material about Ruissiraati and planning of the
brainstorming session.

As a result of the thesis, | have produced up-to-date information on both partnerships
and the interests of Generation Z. On this basis, | formulated concrete development
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1 Johdanto

Y hteistydkumppanuudet ovat oleellinen osa musiikkifestivaalien jarjestamista.
lIman niitd moni asia jaisi toteuttamatta festivaaleille. Varsinkin isoissa
massatapahtumissa olisi poikkeuksellista, jos kumppaneita tapahtuman
jarjestdmiseen ei olisi. Yhteistybkumppanuudet ovat oleellinen osa
kulttuurituotannon alaa. Tapahtuma-ala eldd koko ajan kuten myos
kumppanuustoteutukset, joten niitd on tarkedd kehittdd eteenpdin ja varautua

tulevaan.

Viime vuosien muutokset yhteiskunnassa, kuten koronapandemia, Ukrainan
sota, sahkdkriisi ja inflaatio, ovat muuttaneet my6s yhteistydkumppanuuksien
suuntaa. Muutoksen tuovat myds uudet festivaalikdvijat seka muuttuneet
odotukset festivaaleja kohtaan. Uuden sukupolven nuoret alkavat kayda
festivaaleilla yhd enemman, joten on tarkedd analysoida ja ymmartaa uutta
kohderyhmaa: miten nama kaksi, yhteistyokumppanuudet ja Z-sukupolvi

kohtaavat toisensa?

Tasséa opinnaytetydssa keskitytdéan naiden kahteen teemaan ja kehitetdén
yhteistybkumppanuuksien suuntaa huomioiden nuorentuvan kohderyhman.
Tulevaisuuden ennustaminen ja uuden sukupolven analysointi yritysyhteistbissa

hyodyttavat koko tapahtumatuotannon kenttaa.

Tyon tilaaja on Vantaan Festivaalit Oy, joka jarjestaad Ruisrockia, joka on yksi
Suomen isoimmista ja johtavista festivaaleista. Tapahtuma on vuodesta toiseen
loppuunmyyty, ja esiintyjakaarti koostuu Suomen ja maailman kovimmista
tahdista. Suoritin ensimmaisen kulttuurituotannon harjoitteluni  Ruisrock-
festivaalin parissa, mika antoi idean tehdd myo6s opinnaytetyoni kyseiselle
tapahtumalle. Idea alun perin oli keskittya viestintddn, mutta tilaajan toiveesta
lahdimme toteuttamaan ty6ta kumppanuuksista. Aihealue on kiinnostanut minua,

ja opinnaytety6 tarjosi mahdollisuuden syventyd teemaan paremmin.



Toteutin opinnaytetyon tapaustutkimuksena, ja tavoitteenani oli ennen kaikkea
tuottaa lisdd tietoa yhteistydkumppanuuksista Z-sukupolven nakokulmasta.
Aiheesta ei ole juurikaan tehty tutkimuksia, joten analyysin perusteella pyrin
luomaan ajankohtaista tietoa ja kehitysehdotuksia yhteisty6kumppanuuksien

vahvistamiseksi.

Tyon tarkeimpé&na aineistona oli tydpaja Ruissiraadin kanssa, joka on Ruisrockin
kehitysryhma, johon kuuluu 15-20 ialtéan 16—24-vuotiaista nuorta. Tydpajassa
hyddynnettiin menetelmind aivoriihta ja havainnointia. Liséksi tydpajaa tukevaksi
aineistoiksi toteutettiin dokumenttianalyysi keskittyen sosiaalisen median

julkaisuihin.

Tyobn tuloksena niin Ruisrock kuin kulttuurituotannon ammattilaiset saavat
arvokasta tietoa taman hetken yhteistybkumppanuuksista nuoremman
sukupolven ndkokulmasta. Se tarjoaa tietoa uuden kavijdkunnan toiveista ja
vinkkeja siita, kuinka kumppanuuksia voi kehittdd vastaamaan tulevaisuuden

trendeja.

2 Yhteisty0kumppanuus

Eri organisaatiot saattavat kayttaa eri nimityksia, kun puhutaan yritysten valisesta
yhteisty6sta.  Naita termeja ovat yritysyhteistyd, sponsorointi ja
yhteistyokumppanuus, myos pelkka kumppanuus. Lisaksi englanninkielista
partnership-nimitystd nakee Suomessa kaytettdvan sekd sen suomalaista
vastinetta partneri tai partneruus. Kaikki nAméa ovat kesken&éan synonyymeja, kun

puhutaan tapahtumiin liittyvasta yritysyhteistyosta. (Valanko, 2009, ss. 51-52.)

Sponsorointi-termia ei nykyaan kayteta tapahtumissa terminé, vaan sita pidetaan
termind jo hieman vanhentuneena, silla se monesti kasittda paaasiallisesti vain
markkinointiyhteistydn, jossa sponsori maksaa rahaa nakyvyydesta, mutta ei
laajempaa yhteistyOkumppanuutta. (Grotenfeld, 2024). Sponsoroinnin voidaan

nahda sponsoroinnin kasvaneen kokonaisvaltaisemmaksi yhteistyoksi ajan



kanssa eika aikaisemmin kaytetty toiminnallinen sponsorointi mydskaan taysin

kuvaa sita, mista on kyse (Valanko, 2009, s. 73).

On ymmarretty, ettd pelkkda mainonta ei riitd, vaan voimat yhdistamalla ja
uniikkeja kokonaisuuksia toteuttamalla saavutetaan paremmin asiakkaita ja
kehitetadn molempien osapuolien brandid (Alaja & Forssell, 2004, s. 21). Taméan
takia monet ovat siirtyneet kayttdmaan termejd yritysyhteistyd tai
yhteistybkumppanuus kuvatakseen paremmin yhteistyon laatua (Grotenfeld,
2024). Tassa tyossd kaytan kaikkia muita edella mainittuja termeja paitsi
sponsorointia puhuessani yhteistyokumppanuudesta, mutta jotkin lahteet voivat

puhua aiheesta edelleen my6s sponsorointina.

2.1 Yhteistybkumppanuuksien vaikuttavuus

Musiikkifestivaaleilla on yritysyhteisty6ta tapahtunut ensimmaisen kerran 1960-
ja 1970-luvuilla, kun musiikkitapahtumista alkoi tulla kaupallisia. Jarjestajat
ymmarsivat talldin yhteistydn olevan toimiva tapa rahoittaa tapahtumia.
Suomessa sponsoroinnin ensiaskeleet tapahtuivat urheilun parissa, kun
paikalliset jalkapalloseurat hakivat tunnettavuutta. 1980-luvulla my6s kulttuuriala
alkoi hyodyntdd sponsorointia Suomessa, ja samalla kehitettiin yhteistyosta
paremmin molempia osapuolia hyodyttavaa. (Alaja & Forssell, 2004, ss. 11-12;
Anderton, Hannam & Hopkins, 2022, s. 140.)

Nykyaéan yhteistybkumppanuus on lahes elintarkeé rahoituksen ja taloudellisen
tasapainon kulmakivi musiikkifestivaaleilla. Pohjois-Amerikassa
musiikkitapahtumien yritysyhteistdiden arvo oli 1,61 miljardia dollaria vuonna
2018. Suomessa yritykset kayttivat vuonna 2022 sponsorointiin 230 miljoona
euroa. Kulttuuriin osuus tasté oli 51 miljoonaa euroa eli 22,2 %. (Anderton ym.,
2022, s. 140; Sponsor Insight, 2022.)
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Kuva 1. Kuvakaappaus sponsorointiin kaytetyista maarasta ja jakaumasta
vuonna 2022 (Sponsor Insight, 2022).

2.2 YhteistyOn tavoitteet

Yhteistyokumppanuutta voidaan toteuttaa usealla eri tavalla. L&ht6kohta
kuitenkin aina on, ettd yhteistyd6 hyddyttdd vahintdédan molempia osapuolia,
tapahtumaa ja sen kanssa yhteistytta tekevaa yritysta. Paras yhteisty6 tarjoaa
samalla lisahyotyja myos yleisolle, jolloin osapuolia voidaan nahda olevan kolme,
ja syntyy win-win-win-tilanne. Tilannetta havainnollistaa kuvio 1. (Valanko, 2009,
ss. 187-190.)

Tapahtuma

(2

Win-win-win-tilanne

Kuvio 1. Yhteistydn taso, jossa kaikki osapuolet voittavat (Valanko, 2009, s. 190).



Yhteistyot ovat tarkeé rahallinen tulonléahde festivaaleille. lIman yhteistdita myos
monet kavijoita ilahduttavat alueohjelmat, palvelut tai tempaukset jaisivat
toteuttamatta. Yhteistdiden avulla voidaan luoda tapahtumaan lisaarvoa, jota ei
muuten olisi mahdollista toteuttaa. Oikein harkittujen kumppanuuksien avulla voi
lisata tapahtuman houkuttelevuutta uusille kohderyhmille, joita festivaali haluaa
tavoittaa. (Huomolin, 2022; Jaatinen, 2023.)

Yhteisty6hon ryhtyminen on yritykselle aina strateginen ratkaisu, ja silla halutaan
saavuttaa jotain. Kumppanuudella voidaan haluta yhta tai useampaa asiaa:
brandin kasvattamista ja kehittamistd, tunnettavuuden lisdamistd, myynnin
kasvatusta, mahdollisuutta tuotteen tai palvelun lanseeraukseen seka
osallisuutta festarielamysten luomisessa. Yritysyhteistyd tapahtumassa on
yksinkertaisuudessaan liikevoiton tavoittelua. (Huomolin, 2022; Jaatinen, 2023;
Valanko, 2009, ss. 117-119.)

Yritysyhteistyd voi samalla olla tapa yritykselle vahvistaa arvotaustaansa.
Ruisrock vaatii yhteistydkumppaneiltaan sitoutumista yhteisiin arvoihin, joita ovat
yhdenvertaisuus, vastuullisuus ja luovuus (Ruisrock 2024). Kumppanuus
festareilla on helposti mieliin jaavéaa, ja myynnisséa tunteiden hyddyntadminen on
tavanomainen liiketoiminnan ja markkinoinnin keino. (Huomolin, 2022; Jaatinen,
2023; Valanko, 2009, ss. 117-119.)

2.3 Toteutustavat

On yleista sopia useamman eri tason yritysyhteistybkumppanuuksista.
Organisaatio voi nimittdd néaitd kumppaneita eri tavoin, kuten esimerkiksi
paayhteistyokumppaniksi ja alemmille tasoille esimerkiksi kulta- ja
hopeayhteistydkumppaneiksi. Kun tarjotaan eri tason kumppanuuksia, voivat
yhteisty6td tekevat tahot sopia eri laajuisista yhteisty6toimenpiteista.
Pienimmilladn se voi olla hieman nékyvyytta ja suurimmillaan esimerkiksi
yksinoikeus tapahtuman juomatarjontaan tai strimaukseen, jotka ovat suuria
markkinaetuja. (Anderton ym., 2022, s. 143.)



Tapahtumissa helpoin yhteistydn tapa on tarjota tapahtuman jarjestgjalle rahaa,
palveluita tai tavaroita vastineeksi mainostilasta, markkinoinnista ja
nakyvyydestd. Perinteisin tapa on liittdd yrityksen nimi tai logo tapahtuman
markkinointiviestinnan alustoille kuten nettisivuille, julisteisiin, mainoksiin tai
rannekkeisiin. (Anderton ym., 2022, ss. 141-142; Valanko, 2009, ss. 187-190.)

Myo6s sosiaalisen median julkaisut yhteisty6kumppanin hyvaksi ovat yleisia.
Talloin tulee huolehtia oikeanlaisista merkinnoistd, jos kyseessa ei ole selkea
mainos. Kuluttajansuojalaki m&araa mainonnan tunnistettavuudesta. "Kuluttajalla
on oikeus tietda, milloin haneen yritetddn vaikuttaa kaupallisesti (Kilpailu- ja
kuluttajavirasto 2019).” Tama tapahtuu merkitsemalla julkaisuun esimerkiksi
"mainos  [yrityksen/tuotemerkin]  kanssa” tai  “kaupallinen  yhteistyo
[yrityksen/tuotemerkin] kanssa. (Anderton ym., 2022, ss. 141-142; Kilpailu- ja
kuluttajavirasto, 2019; Valanko, 2009, ss. 187-190.)

Jotta kumppanuudet olisivat enemman kuin vain mainostamista, pyritdan
yrityksia tuomaan festareilla esiin fyysisin kumppanuustoteutuksin. Monesti
yrityksella on oma koju tai piste festivaalialueella tai sen valittotmassa
laheisyydessa. limaisnaytteet, tuotealennukset seké vain festarien ajan olevat
tarjoukset ovat yleisia toteutustapoja. Yhteistydon voi myds yhdistda johonkin
tapahtumissa jo olevaan toimintaan ja tuoda ndin lisdarvoa toiminnalle ja samalla
brandata omaa yritysta. Kavijoita aktivoivat ja kivaa yhteista tekemista antavat
pisteet ja toiminnot ovat monesti suosittuja ja ja&dvat parhaiten asiakkaiden
mieleen. Sitd lopulta yhteistydssa tavoitellaan: oman tunnettavuuden ja mieleen
jddmisen kasvattamista. Toivon mukaan asiakas on mychemmin kiinnostunut
kayttamaan uudelleen yrityksen tuotteita tai palveluita. (Huomolin, 2022;
Jaatinen, 2023.)

3 Z-sukupolvi

Eri sukupolvien erottelu ei perustu tarkkaan tieteelliseen méaéaritelmaan vaan

pohjautuu enemmankin eri sukupolvien kokemuksiin ja kayttaytymisnormeihin.



Eri sukupolvet kokevat maailman eri tavoin, koska heidan elamaansa ja
nuoruutensa on vaikuttanut jokin maailman tapahtuma. Taméan takia ei ole taysin
tarkkoja rajoja, mista vuosista yksi sukupolvi alkaa ja mihin toinen loppuu.
Vuosilukujen rajamailla henkild voi tuntea kuuluvansa kahteen sukupolveen,
mika on normaalia. Tarkeampaa on tunnistaa sukupolvea maarittavia tekijoita,

eik& niinkaan keskittya vuosilukuihin. (Koulopoulos & Keldsen, 2016.)

Z-sukupolven ensimmaisiksi syntymavuosiksi eri lahteissa sanotaan 1995, 1996,
1996 ja jopa 1998. Toisissa lahteisséa talla myos zetoiksi kutsuttulla sukupolvella
viitataan rennosti 1990-luvun keski- ja loppuvaiheilla syntyneisiin. Jason Dorsey
ja Denise Villa (2020) maéaarittelevat omassa tutkimuksessaan Z-sukupolven
syntymavuosiksi vuoset 1996-2012. Kaytan tassa tutkimuksessa Z-sukupolven
maaritelmand syntymavuosia 1996-2012. Taman otannan henkilot ovat télla
hetkelld, vuonna, 2024, ialtdan 13-28-vuotiaita. (Dorsey & Villa, 2020, ss. 31-35;
Koulopoulos & Keldsen, 2016.)

Yksi maaritteleva tekija Z-sukupolven erottamisesta aikaisemmasta milleniaalien
sukupolvesta on WTC-iskut. Vuonna 2011 syyskuun 11. paivana Yhdysvalloissa
tapahtui tuhoisat terrori-iskut, joissa kaapatut lentokoneet lennettiin tahallisesti
New Yorkin World Trade Centerin (WTC) pilvenpiirtdjia pain. Tapahtuma jarkytti
ihmisia maailmanlaajuisesti. Vuonna 1996 syntyneet olivat tuolloin 4-5-vuotiaita
eivatka vyleisesti muista tatd tapahtumaa. Vanhempi sukupolvi muistaa
tapahtuneen ja erottuu nain uudesta, nuoremmasta sukupolvesta. Sen sijaan
monille zetoille merkityksellinen elamaa muokannut tapahtuma on ollut Covid-19-
pandemia. (Dorsey & Villa, 2020, ss. 31-35.)

3.1 Zja yksilollisyys

Z- sukupolvi on muokannut jo vuosia markkinoita, liiketoimintaa ja yritysten
toimintatapoja. Yritysten taytyy sopeutua uuden asiakaskunnan vaatimuksiin tai
mukautumattomuus uuteen kohderyhmé&an voi uhata koko liiketoiminnan

kohtaloa. Aikaisempi sukupolvi milleniaalit tekivat tien télle muutokselle, mutta Z



on se, joka haluaa nahda muutosta — ja zetat eiviat odota, vaan menevat
kilpailijalle, jos yritys ei ole valmis. "Z on muutoksen moottori” (Tienari & Piekkari,
2011, s. 13). On siis tarkeda tutustua ja mukautua Z-sukupolveen, silla he ovat
tulevaisuus. (Dorsey & Villa, 2020, ss. 19-20; Tienari & Piekkari, 2011, ss. 14—
15.)

Taulukko 1. Asenteet ennen Z-sukupolvea ja sen aikana (mukaillen Koulopoulos
& Keldsen, 2016).

Mika Ennen Z-sukupolvea Z-sukupolven aikana
Internet-yhteys Etuoikeus Ihmisoikeus
Vaikutusvalta Ostettiin Ansaitaan
Epaonnistuminen Valtettiin Hyvaksytaan ja otetaan
vastaan
Pelaaminen Lisdarvoa tuottamatonta | Perusta yhteiséllisyydelle
Epavarmuus Valmistauduttiin siihen Odotettavissa
Elakoityminen Paamaara Matka

Zetojen sukupolvi eroaa muista sukupolvista omilla ominaispiirteillaan ja
kokemuksillaan elamastd. Tahan sukupolveen syntyneet nakevat maailman
hyvin eri tavalla kuin aikaisemmat sukupolvet. Tatd kuvaa myds asenne-erot
taulukossa 1. Ei voi olla puhumatta digitalisaatiosta ja teknologiasta, kun
puhutaan Z-sukupolvesta. Kaikille taman sukupolven aikana syntyneille
teknologiaa on ollut saatavilla aivan eri tavalla mita aikaisemmilla sukupolvilla.
(Koulopoulos & Keldsen, 2016.)

Netissa surffailu, sosiaalinen media, e-kirjat ja kannykalla maksaminen ovat
jokapaivaista arkea. 55 % zetoista kayttda puhelinta 5 tuntia tai enemman
paivassa (Dorsey & Villa, 2020, s. 57). On enemman saanto kuin poikkeus, etta
puhelin kulkee kaikkialle mukana, ja se on myos viihteen lahde. Zetat eivét katso
normaalia televisiota, vaan katsovat haluamansa siséllon on demand -

suoratoistopalvelimelta. Toisaalta normaali viihde ei enda heitd edes kiinnosta,



vaan vaikuttajien sisallot vievat ruutuajan. (Dorsey & Villa, 2020, ss. 35-39, 61,
Koulopoulos & Keldsen, 2016.)

Vaikka digitaalisuus ja sosiaalinen media kuuluvat lahes kaikkien Z-sukupolven
edustajien jokapaivaiseen elamé&an, osaavat he my6s tunnistaa sen
haittavaikutuksia. Monet kokevat erityisesti sosiaalisen median vaikuttavan
mielenterveyteen negatiivisesti sen antaessa eparealistia kuvia siitd, milta pitaisi
nayttaa ja mita tehda. Mielenterveysongelmat eivat ole tabu zetoille: niista
puhutaan avoimesti ja uskalletaan hakea apua. (Dorsey & Villa, 2020, ss. 52—
53.)

Zetojen keskuudessa korostuu yksilollisyys. Jokainen on oma uniikki
kokonaisuutensa, ja he ovat luovia ja innovatiivisia. On tarke&a kuulua yhteis66n,
mutta he haluavat, ettd heidat nahdaan massasta erottuvina persoonina. (Tienari
& Piekkari, 2011, s. 36.) Erottuvuutta ei haeta vain itsestaan vaan vaaditaan myos
yrityksiltd ja brandeiltd. Tata odotetaan esimerkiksi jo pelkastaan
mainostamisessa, kohdennettua mainontaa ei valtetd vanhempien sukupolvien
tavoin vaan pidetddn itsestddn selvyytena ja mahdollisuutena. Koko
asiakaskokemus tulee olla yksiloitya mainoksista ostoon ja mahdollisiin
palautuksiin ja reklamaatioihin asti. (Dorsey & Villa, 2020, ss. 98-100.)

Massasta erottumista zetat toteuttavat muodin ja vaatetuksen avulla. He uskovat,
ettd pukeutumisen avulla voi ilmaista mielenkiintoja ja myds omia arvoja.
Vastuullisuus muodissa on kuuma trendi. Monet shoppailevat kirpputoreilla ja
ostavat mieluummin kaytettya uuden sijaan. Vastuullisuuteen liittyy myds aitous:
mainonta, jossa ei ole kaytetty kuvanmuokkausta on saanut hyvan vastaanoton
taltd kohderyhmaltd. Nuorempi sukupolvi haluaa rikkoa rajoja ja mainonnassa
tulee ndkya eri kokoisia ja eri taustoista olevia malleja eikd siloitella
Photoshopilla. (Dorsey & Villa, 2020, ss. 108-109.)
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3.2 Yhteydenpito ja sosiaalisuus

Z-sukupolvelle on tarkeaa olla yhteyksissa ystaviinsa ja nahda heitd myos
fyysisesti. Tama korostuu erityisesti 15—-19-vuotiaiden keskuudessa, joista yli
puolet nakevat lahes paivittain kavereitaan. Vaikka ystavidan ei paasisi paivittain
nakemaan, yli 90 % 15-24-vuotiaista ovat vahintadn viikoittain yhteyksissa
l&heisiinsa joko nettiyhteyksin tai puhelimitse. (Kivijarvi, 2023, ss. 51-57.) 74 %
zetoista pitaa pelaamista myds tapana olla yhteydessa kavereihin (Dorsey &
Villa, 2020, s. 112). Keskimaarin Z-sukupolven edustajilla on viisi laheista

ystavaa (Kivijarvi, 2023, s. 58).

Yhteys muihin ja halu tutustua uusiin ihmisiin esiintyy myds matkailussa.
Normaalin hotellimajoituksen sijaan tama sukupolvi on valmis y6pymaan
tuttavien ja tuntemattomienkin luona osallistuakseen esimerkiksi festivaaleille.
Majoituksen valinnassa suositaan sdhkdista varaamista kuten Airbnb:n tapaista
sovellusta. Jos yOpymispaikaksi kuitenkin valikoituu tavanomainen hotelli, saa
plussaa visuaalisuus ja aito tunnelma — jotta siita voidaan mydhemmin somettaa.
Turistirysat eivat heitd puhuta, vaan zetat haluavat mieluummin kokea
matkakohteen kuin paikallinen. (Dorsey & Villa, 2020, ss. 129-130).

Lisaksi analysoin Z-sukupolvea Ruisrockin kavijakyselyiden avulla. Tama
analyysi on tAméan opinnaytetyon salattuna liitteena (liite 6) sen liikesalaisuuksien

vuoksi.

4 Ruisrock eli Vantaan Festivaalit Oy

Tyon tilaajana toimii Ruisrock, joka on yksi Suomen vanhimmista ja isoimmista
musiikkifestivaaleista. Ruisrockia jarjestad Vantaan Festivaalit Oy. Festivaali
jarjestetdan nykyisin joka heindkuu Turun Ruissalossa. Tapahtuma kestaa kolme
paivaa perjantaista sunnuntaihin, ja sen kapasiteetti viikonlopulle on 105 000
kavijad. Ruisrockin paddkohderyhma on nuoret ja nuoret aikuiset. Noin puolet

kavijoista on 16—24-vuotiaita. Suurin osa kavijoista asuu joko Turun seudulla tai
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paakaupunkiseudulla. (Ruisrock, 2022a, 2023a.) Ruisrockin jarjestamisen
ydintiimiin  kuuluu reilu 20 tuotannon, hallinnon ja viestinndn tyontekijaa.
Festivaalin toimisto sijaitsee Helsingissa. (Numminen, 2023; Ruisrock, n.d.-a,
2023b.)

Alkujaan Ruisrock jarjestettiin ensimmaista kertaa vuonna 1970 nimella Turku
International Pop & Rock Festival. Seuraavana vuonna festivaali nahtiin nimella
Turku Rock Festival. Nimi Ruisrock vakiintui kayttdon vuodesta 1972 lahtien.
Ruisrock sai alkunsa 1970, kun kokemus amerikkalaisista festivaaleista sai Kari
Purssilan kokoamaan porukan yhteen ja suunnittelemaan vastaavaa Suomen
Turkuun. Perustajajoukkoon kuului Antero Laiho, Christer Donner, Olli Pellikka,
Kari Elo ja Raimo Mdysa. Mukaan jarjestdmiseen saatiin Turun kaupunki ja
Ruisrock oli talléin osa Turun musiikkijuhlia. (Kittild & Mikkola, 2020, ss. 13-14,
25, 39.)

Vantaan Festivaalit Oy sai alkunsa, kun vuodesta 1989 Vantaalla jarjestetty
ilmaistapahtumana alkanut Ankkarock muuttui maksulliseksi tapahtumaksi ja
taustalla olleet henkil6t perustivat osakeyhtitn toiminnan pyorittamiseen. Mukaan
Ruisrockin toimintaan Vantaan Festivaalit tuli vuonna 2001 voitettuaan
Ruisrockin jarjestamista koskeneen kilpailutuksen. Nykydan Vantaan Festivaalit
Oy jarjestaa vain Ruisrock-tapahtumaa. (Kittila & Mikkola, 2020, ss. 249-250.)

Ruisrock tuo paljon taloushyotyja ja tyoéllisyytta koko Varsinais-Suomen alueelle.
Vuoden 2018 festivaalin arvioitiin tuovan maakunnalle jopa 270 henkilotyovuotta,
selvidd Aki Koposen, Elias Oikarisen ja Jukka Vahlon tekemésta selvityksesta.
Samana vuonna arvioitiin festivaalikavijoiden kuluttavan Varsinais-Suomen
alueelle 18,2 miljoonaa euroa. Myods Turun Kaupunki pitda tapahtumaa
positivisena asiana, ja sen vahvistavan kaupungin myodnteistd imagoa.
(Ruisrock, 2019.)

Koronapandemia iski tapahtumakenttd&n suuresti vuosina 2020-2021, eika
Ruisrockia pystytty jarjestamaan kumpanakaan vuotena. Kahden vuoden tauon
jalkeen festivaali pystyttiin jarjestaméaan taas vuonna 2022. Samana vuonna

alkanut Venajan hyokkayssota Ukrainaan vauhditti inflaatiota, ja koko Suomen
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talous on ottanut takapakkia. Taloustilanne on heikentanyt kuluttajien
maksukykya, mutta myods yritykset ovat karsineet osansa. Esimerkiksi monet
tuotantokustannukset ovat nousseet suuresti. (Mikkonen, 2023.) Nama ovat
tuoneet muutoksia yritysten harkintaan ryhtyessdan Ruisrockin kumppaneiksi.
Paatoksia mietitdan entistd pidempaan, ja mukaan lahdetaan paljon myéhemmin

verrattain ennen koronanaikaista festivaalituotantoa. (Huomolin, 2022.)

Vuoden 2023 festivaaleilla ensikertalaisia oli kavijakyselyn vastaajien mukaan 42
% ja vuonna 2022 ensikertalaisia oli 45 %, kun vastaava luku ennen
koronapandemiaa vuonna 2019 oli 37 %. Vastaajista perati 96 % alle 18-
vuotiaista oli ensikertalaisia ja 18—-24-vuotiaista 57 % vuonna 2022 ja vuonna
2023 ensikertalaisia oli 82 % alle 18-vuotiaista ja 50 % 18-24-vuotiaista. Kahden
vuoden tauko festivaalin jarjestamisessé on korostanut ensikertalaisten maaraa
erityisesti nuorissa. Koska viime vuoden maailmantapahtumat ovat muokanneet
myo6s Ruisrockin yritysyhteistdiden tilannetta ja samalla paakohderyhma
muodostuu nykyadn kokonaan Z-sukupolvesta, on ajankohtaista kehittda

festivaalin yhteistydkumppanuuksia uuteen suuntaan. (Ruisrock, 2022a, 2023a.)

4.1 Ruissiraati

Ruissiraati koostuu 15-20 nuoresta, jotka osallistuvat ympari vuoden Ruisrockin
kehittamiseen. Vuonna 2023 raatiin kuului 17 henkiléd (Numminen, 2023).
Henkilot ovat 16—24-vuotiaita ja kotoisin ympari Suomea. Ryhma tapaa 4-8
kertaa vuodessa tyOpajojen merkeissa seka osallistuu kesalla Ruisrock-
festivaaleille. Tapaamiset tapahtuvat vaihtelevasti etana ja paikan paalla
Helsingissé Ruisrockin toimistolla. (Ruisrock, 2022b, 2023c.)

Raati vastaa tapahtuman paakohderyhmdaa, ja heidan tehtava on tydpajojen
avulla tuoda uusia nakdkulmia, ideoita ja trendeja festivaalille. Naiden perusteella
voidaan kehittdd Ruisrockille uusia palveluita tai toimintoja. Ruissiraatilaiset

saavat toiminnassa pienen palkkion sekd heidan matka- ja majoituskulunsa



13

korvataan tyopajoihin sekéa kesan festivaaleille. (Numminen, 2023; Ruisrock,
2022b, 2023c.)

5 Tutkimuskysymykset

Opinnaytetyoni paatutkimuskysymys on: Mistd Z-sukupolvi on kiinnostunut
Ruisrock-musiikkifestivaalilla ja yhteistydkumppanuuksissa? Helpottaakseni

kysymykseen vastaamista hyodynnan alatutkimuskysymyksia, jotka ovat:

o Millaiset yhteistybkumppanuudet Kkiinnostavat ja hyodyttavat
kavijoita?
o Miten yritysyhteisty6t jaavat kavijoiden mieleen?

o Millainen on tdmén paivan Z-sukupolven festivaalikavija, ja miten he
eroavat muista kavijoista?

Opinnaytetyoni  tavoitteena antaa tilaajalle Ruisrockille konkreettisia
kehitysehdotuksia, kuinka parantaa festivaalin yritysyhteistoita, siten ettd ne
kohtaavat Z-sukupolven eli myds Ruisrockin paakavijarynman mielenkiinnon.
Tutkimukseni paamaara on loytdd yhteistydkumppanuuksien tulevaisuuden
suunta ja analysoida uutta Z-sukupolvea kuluttajana festivaaleilla. Tavoitteenani
on yhdistamaa nama kaksi tutkimuksen haaraa ja vastata kohderyhman tarpeisiin

samalla kehittaen yhteistydkumppanuuksia Ruisrockilla ja musiikkifestivaaleilla.

Tutkimuksen jalkeen pystyn vastaamaan, mikd on yritysyhteistdiden tilanne
Ruisrockilla ja musiikkifestivaaleilla Suomessa sekd millainen festarikavija Z-
sukupolvi on ja mihin suuntaan yhteistydkumppanuudet ovat kehittyméassa

lahitulevaisuudessa.
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6 L&ahestymistapana tapaustutkimus ja
tutkimusmenetelmat

6.1 Prosessikuvaus

Tutkimuksellinen kehittamisty® voi syntya useista eri lahtokohdista. Monesti
kyseessd on halu tehda muutoksia tai organisaation sisélla on tarve
kehittamistyolle. Lyhyesti tutkimuksellinen kehittamistyé on ongelman ratkaisua
ja samalla my6s uusien ideoiden ja toimintatapojen keksimistd. (Ojasalo,
Moilanen, & Ritalahti, 2020, s. 19.) Tama kehittdmistyd sai myos alkunsa
organisaation sisdisesta tarpeesta. Halusin tehd&a opinnaytetyoni Ruisrockille,
koska se oli itselleni jo tuttu tapahtuma, ja tarve yhteistybkumppanuuksien
kehittamiseen tuli Ruisrockilta itseltdan. Lopullisen kehittdmisen kohteen ja
rajauksen loysin tarkastellessani taman hetken tapahtumatuotannon trendeja ja
yleistd maailman tilannetta. Halusin kehittéaa jotain, mika olisi hyvin uutta. Vastaus

oli nakdkulmaksi uusi Z-sukupolvi.

Tutkimuskohteen

Tutki
utkimuksen valinta ja tavoitteiden

loppuarviointi

asettaminen
Kehittamiskohteiden Kohteeseen
esittaminen tutustuminen

\ /

l Tiedon ja aineiston
hankinta

Aineiston analysointi

Kuvio 6. Tutkimuksen prosessikaavio (mukaillen Ojasalo ym., 2020, s. 24).
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Aiheen valinnan ja rajauksen jalkeen lahdin etsimaan sopivaa lahestymistapaa ja
pohtimaan  sopivia  tutkimuskysymyksia.  Lahestymistavaksi  valikoitui
tapaustutkimus, koska se keskittyy erityisesti tuottamaan uutta tietoa ja luomaan
niiden perustella kehittamisehdotuksia, mitka ovat taman tutkimuksen tavoitteet.
Tapaustutkimuksessa on tavallista hy6dyntaé useita eri aineistomenetelmia, joka
tuki valintaa. Paadyin valitsemaan aineistonkeruuseen dokumenttianalyysin,

haastattelut, havainnoinnin ja aivoriihen. (Ojasalo ym., 2020, ss. 52, 90-92.)

Tutkimusmenetelméat voidaan jakaa maarallisiin eli kvantitatiivisiin tai laadullisiin
eli kvalitatiivisiin menetelmiin. Maarallisia menetelmia ovat esimerkiksi kyselyt,
joissa kysytdan isolta joukolta samoja asioita. Laadullisia menetelmia ovat
erityyppiset haastattelut, jotka voidaan toteuttaa myds ryhma- tai
teemahaastatteluina. (Ojasalo ym., 2020, ss. 104-105.)

Kaytan tutkimustydssani kvalitatiivisia eli laadullisia menetelmia ja hyédynnan
harkinnanvaraisia naytteitd suuren maaran sijaan. Laadullisessa tutkimuksessa
pyritddn kuvaamaan todellista elamaa ja tutkimaan harkitusti aihetta, josta
kaivataan lisda tietoa. Kvalitatiivisissa menetelmissa tutkija on hyvin lahella
tutkimuskohdetta ja tutkittavia. Myds osallistuminen heidan toimintaansa on
yleista. Tassa tutkimuksessa paadaineistot ovat tydpajana toteutettu aivoriihi seka
haastattelu, jotka ovat hyvin tyypillisia kvalitatiivisia menetelmia. (Ojasalo ym.,
2020, s. 105.)

Kvalitatiivissa menetelmissd vaaditaan tutkijalta tarkkaa prosessikuvausta seka
tulkintojensa perusteluja. Naiden avulla lisataan tutkimuksen johtopaatdksien
luotettavuutta. Liséksi on suositeltavaa kayttda triangulaatiota eli tutkia aihetta
useista eri ndkdkulmista. Taman takia tutkimuksessani hyddynnetaan myds

dokumenttianalyysia. (Ojasalo ym., 2020, s. 105.)

Tutkimuksen teoreettisen tietopohjan muovauduttua aloin suunnitella tarkemmin
aineistonkeruumenetelmid. Alun perin aivoriiheksi ajateltu tapaaminen kasvoi
paastessani havainnoimaan Ruissiraadin toimintaa osana pidempaa tyopajaa.
Nain tyopajan merkitys aineistona kasvoi. Dokumenttianalyysi valikoitui

menetelméaksi saadakseni jotain toista aineistoa yhden tydpajapdaivan lisaksi.
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Tutkimuksen kolme ensimmaistd vaihetta menivat hyvin omissa jaksoissaan,
mutta puolivalin jalkeen kolme viimeisinta vaihetta menivat hyvin sulavasti |ahes

vierekkain. Kehitysehdotuksia ja johtopaatoksia syntyi jo analysoinnin aikana.

6.2 Lahestymistapana tapaustutkimus

Taman tutkimuksellisen kehittamistyon lahestymistapa on tapaustutkimus. Sen
tavoitteena on muodostaa uutta tutkittua tietoa tutkimuksen kohteesta.
Tapaustutkimus sopii lahestymistavaksi erityisesti, kun halutaan tutkia
syvallisemmin olemassa olevaa ilmiota. Kyseinen lahestymistapa sallii useiden
erilaisten menetelmien kayttdmisen, jonka takia se on sopiva monipuolisesti eri
tutkimuksiin. (Ojasalo ym., 2020, ss. 52-53.)

Tassa opinnaytetydssa tutkitaan hyvin laajaa aihealuetta, josta ei ole olemassa
juurikaan aikaisempaa tutkimusmateriaalia. Tapaustutkimus soveltuu hyvin
laajoihin tutkimuksiin, joista halutaan tuottaa lisda tietoa. L&hestymistavassa ei
myos ole pakollista muodostaa vahvoja kehitysehdotuksia tai ratkaisuja tutkittuun
ongelmaan, joten se sopii tdh&n tutkimukseen. Tutkimuksen tuottama uusi
tietopohja auttaa asianomaisia jatkamaan tutkimusta ja muodostamaan

kehitysideoita taman tutkimuksen jalkeenkin. (Ojasalo ym., 2020, ss. 52-53.)

Aihetta valikoidessa tuli hyvin nopeasti esiin tarve monipuolisille
tutkimusmenetelmille. Myds tydpajan jarjestdminen Ruissiraadille nahtiin hyvana
aineistonkeruumenetelmana. Kaytannonléaheisyys ja monipuoliset
tutkimusmenetelméat ovat télle lahestymistavalle tyypillisia piirteita. Pohdin myos
ennakointia tdman opinndytetybn lahestymistavaksi, mutta sen tyypilliset
tutkimusmenetelmat eivat vastanneet taméan tutkimuksen tarpeita. Monipuolinen
tapaustutkimus taten valikoitui lopulliseksi [&hestymistavaksi. (Ojasalo ym., 2020,
ss. 54-55))
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Taulukko 2. Tutkimuksen alakysymykset, kaytetyt aineistonkeruumenetelmat ja
aineisto.

Alakysymys Aineistonkeruu- Aineisto
menetelma
Millaiset Aivoriihi, Tyb6pajan muistiinpanot ja
yhteisty6kumppanuudet | dokumenttianalyysi, dokumentointi, havainnointi
kiinnostavat ja havainnointi ja sen muistiinpanot,
hyodyttavat kavijoita? Instagram- ja TikTok-
julkaisut aihetunnisteilla
#ruisrock, #ruis-rock2022 ja
#ruisrock2023

Miten yritysyhteistyot Dokumenttianalyysi, | Instagram- ja TikTok-

jaavat kavijoiden havainnointi julkaisut aihetunnisteilla
mieleen? #ruisrock, #ruisrock2022 ja
#ruisrock2023
Millainen on taman Aivoriihi, TyOpajan muistiinpanot ja
paivan Z-sukupolven dokumenttianalyysi, dokumentointi, havainnointi
festivaalikavijg, ja miten | havainnointi, ja sen muistiinpanot,
he eroavat muista haastattelu Instagram- ja TikTok-
kavijoista? julkaisut aihetunnisteilla

#ruisrock, #ruis-rock2022 ja
#ruis-rock2023, haastattelun
nauhoite ja muistiinpanot

Taulukko 2 kuvaa miten eri aineistonkeruumenetelmdt kohtaavat
alatutkimuskysymykset. Jokainen alakysymys ja menetelm& tutkii aihetta eri
nakokulmasta, jolloin ne antavat erilaisia tuloksia ja rakentavat nain ehyen

kokonaisuuden.

6.3 TyOpaja ja aivoriihi

Jo suunnitteluvaiheessa nousi esiin idea hyddyntdd Ruissiraatia. Koska raati
koostuu jo valmiiksi tutkittavaan kohderyhmé&éan kuuluvista henkilbista ja tekee
kehittdmisty6ta Ruisrockin hyvéksi, oli luonnollista osallistaa heitd tahan
tutkimukseen. Ryhmalle sopivaksi menetelmaksi valikoitui aivoriihi, silla toive

myos tilaajalta oli tehda jotain yhteisollista. Liséksi aivoriihi menetelmana tuo
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tutkimukseen moniulotteisuutta kuin esimerkiksi pelkkd kysely. Aivoriihi
toteutettiin osana isompaa Ruissiraadin ty0pajaa, josta osan veti Ruisrockin
henkilosto ja itse keskityin aivoriiheen. Muuten hyddynsin tydpajan muita osia

havainnoimalla.

Yhteisolliset menetelméat sopivat erityisesti uuden kehittdmiseen ja innovointiin.
Menetelméassa korostuu luovuuden kayttdminen, mika vaatii uskallusta kokeilla
asioita uudella tavalla. “Avoin ja positiivinen ilmapiiri on luovan
ongelmanratkaisun edellytys (Ojasalo ym., 2020, s. 158). Taman saavuttaakseen
taytyy olla positiivinen ja vuorovaikutteinen johtamistapa. (Ojasalo ym., 2020, s.
158.)

Aivoriihi (engl. brainstorming) on yhteiséllinen ideointimenetelm&, joka sopii
parhaiten 6-12 henkilon ryhmalle. Aivoriihida voidaan kutsua myds
ideointityOpajaksi. Sen tavoitteena on luoda uusia ideoita, ratkaisuja tai
lahestymistapoja jollekin ongelmalle. N&itd haetaan luovan ongelmanratkaisun

avulla ja hyddyntéen toistensa ajatuksia. (Ojasalo ym., 2020, s. 160.)

Menetelmaa johtaa aina ryhman vetaja. Onnistuneen tydpajan toteuttaminen
vaatii vetgjalta osaamista ryhman vetamisesta ja taitoa soveltaa kaytettavien
luovan ongelmanratkaisun menetelmia. Ryhmatoiminta vaatii tavoitteellisuutta,
saantdja ja aikatauluja toimiakseen. Luodakseen avoimen ja kiireettbman
ilmapiirin yhteiset toimintatavat auttavat. Tallaisia voivat olla esimerkiksi vain
myonteisten kysymysten esittdminen ideoiden puutteiden sijaan. Kielteinen
asenne monesti tyrehdyttda luovuuden. Positiivinen nakdkulma myods auttaa
ryhmadynamiikan luomisessa. Toimin tyopajan fasilitoijana ja kerroin alkuun mita
lahdemme toteuttamaan ja kertasin sdannét. Erityisesti korostin, etta tassa ei ole
vaaria tai oikeita vastauksia vaan jokainen vastaus on tarkeda. (Ojasalo ym., 2020,
ss. 159-162.)
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"Aivoriihen perussaannot:

1. Ala arvioi tai tuomitse ideoita.

2. Kannusta villien ja liioiteltujen ideoiden keksimista.

3. Maara on tarkeampaa kuin laatu.

4. Kehitd muiden ideoita.

5. Jokainen osallistuja ja jokainen idea on yhta arvokas.”
(Ojasalo ym., 2020, s. 163).

Aivoriihi koostuu neljasta eri vaiheesta. Nama ovat esivaihe, [ammittelyvaihe,
ideointivaihe ja valintavaihe. Esivaiheessa tyOpajalle asetetaan tavoitteet, mita
menetelman avulla halutaan saavuttaa. Lammittelyvaiheessa jokainen pyrkii
vapautumaan ennakkoluuloista seka tarpeettomista ajatuksista ja tekijoista.
Lisdksi ryhman vetdjd kertoo aivoriihen saannot osallistujille ja pitda huolen
niiden noudattamisesta. Lammittelyvaihe aivoriihesséni toteutettin ensin
kirjaamalla ylos jo jokaiselle tuttuja ideoita ja lammiteltin mieltd keskittym&éan
yhteisty6kumppanuuksiin. Nain saatiin vapautettua mieli tyhjaksi uusille ideoille.
(Ojasalo ym., 2020, ss. 161-162.)

Kolmannessa vaiheessa siirrytdéan ideoimaan vapaasti. Tassa vaiheessa ideoita
ei kommentoida tai arvioida vaan kaikki kirjataan ylos. Liian aikainen arviointi
pysayttaa luovan ideoinnin seka osallisten innostuminen vahenee. Ryhméan
vetdja pitda kirjaa ideoista ja yhdistelee niita esimerkiksi ryhmiin. Jos toiminta
hidastuu, on vetajan vastuulla pyrkié sitd vauhdittamaan. Viimeisessa vaiheessa
syntyneita ajatuksia saa alkaa arvioimaan vetdjan johdolla. Arviointiin voi kayttaa
erilaisia tapoja. ldeoille voi esimerkiksi antaa arvosanat parhaimmasta
huonoimpaan. Omassa aivoriihessani pienryhmat valitsivat muutaman parhaan
ideansa ja toivat ne yhteiselle alustalle. Taméan jalkeen jokainen sai &&nestaa
mielestaan parasta ideaa, jolloin saatiin ideoiden arviointi aikaan. (Ojasalo ym.,
2020, ss. 158, 161-162.)

6.4 Havainnointi

Koska aivoriiheni oli yksi osa isompaa Ruissiraadin tydpajaa, kaytin havainnointia

yhtend tutkimusmenetelmana ollessani tarkkailijan roolissa tyOpajan muissa
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osioissa. Havainnointi toimii niin itsenaisena tutkimusmenetelména kuin tukena
muuhun aineistoon. Tassé tapauksessa se toi lisdtukea tyOpajassa toteutettiin
kyselyyn sekd potentiaalisten yhteistybkumppanien tutustumiseen ja

kumppanuusideointiin. (Ojasalo ym., 2020, s. 114.)

Havainnointi on hyva menetelma, kun tutkitaan nopeasti muuttuvia tilanteita, joita
on vaikea ennakoida etukateen. Menetelmé&ssa on tarke&a valmistautua siihen
etukateen huolellisesti. Monesti havainnointi vaatii lupia tutkittavilta ja
organisaation johdolta, jos se tapahtuu heidan tiloissaan. Havainnoijan roolia ei
saa piilotella vaan tuoda selkeésti esiin, vaikka henkil6 olisikin passiivinen tutkija
eika osallistu itse keskusteluun. Menetelmé&n onnistumiseksi toiminnan tulee olla
mahdollisimman jarjestelmallista, ja havainnot tulee kirjata valittémasti ylos.
Kirjaamiseen voi kayttad eri menetelmid seké lisaksi nauhoitteet ja videoinnin
ovat yksi vaihtoehto. (Ojasalo ym., 2020, ss. 114-116.)

Itse olin tyOpajassa mukana koko paivén ja esittelin itseni alkuun ja kerroin mita
tulen tekeméaan. Osallistujat saivat minulta myos etukateen informointilomakkeen
(liite 1), ja he allekirjoittivat paikan paalla suostumuslomakkeen (lite 2). Koska
Ruissiraatilaisilla on tydésopimus Ruisrockin kanssa, pyysin yritykseltd myos
tutkimusluvan (liite 3). Toimin puoliaktiivisena havainnoijana ja osallistuin valilla
keskusteluun, mutta pysyttelin enemman tarkkailijan roolissa ja Kkirjasin

muistiinpanoja havainnoistani.

6.5 Dokumenttianalyysi

Koska tapaustutkimuksen lahestymistavassa halutaan tutkia aihetta syvallisesti
ja luoda uutta tietoa, valitsin yhdeksi tutkimusmenetelmaksi dokumenttianalyysin
tukeakseni tydpajan aineistoja. Nain sain tutkittua aihettani eri nakdkulmalla ja

vertailtua aineistoja kesken&an luoden selkeamman tuloksen.

Menetelmassa pyritddn saattamaan aineistoa kirjalliseen muotoon niin

verbaalisesta, symbolisesta kuin kommunikatiivisista aineistoista. Naitd voivat
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olla esimerkiksi artikkelit niin lehdissa kuin internetissé, markkinointimateriaalit,
erilaiset muistiot ja paivakirjat, piirrokset, puheet ja raportit. Kaytannossa kaikki
kirjoitettu, puhuttu tai kuvattu voidaan nahda dokumenteiksi. (Ojasalo ym., 2020,
S. 136.) Omassa dokumenttianalyysissani hyddynsin Instagramin ja Tiktokin

julkaisuja Ruisrock-aihetunnisteilla.

6.6 Haastattelu

Ymmartadkseni syvemmin Ruissiraadin toimintaa valitsin haastattelut yhdeksi
menetelmaksi. Haastattelu korostaa monesti yksilén nakemystda, mutta voi
samalla tuoda uusia ndkokulmia tutkimukseen. Parhaimmillaan haastattelu onkin
muiden menetelmien rinnalla. Puolistrukturoitu haastattelu antaa tilaa
haastattelun elad ja keskustelun virrata rennommin, mutta taustalla on silti
mietittyna kysymyksia, joihin halutaan vastauksia. Rennompi haastattelutilanne
sopii my6és omaan tyyliini paremmin, ja koen sen toimivammaksi kuin tiukka
haastattelurunko. (Ojasalo ym., 2020, ss. 106-108.)

Haastattelin opinnaytetydtani varten Ruisrockin tuottajaa, llona Nummista, joka
vastaa Ruissiraadin toiminnasta. Olen tydskennellyt aikaisemmin yhdessa
Nummisen kanssa, joten tilanne oli rento ja tuttavallinen. Kerroin haastattelun
alkuun opinnaytetyostani ja pyysin sanallisen suostumuksen tietojen
kayttamiseen tutkimuksessani. Yhteisen taustan takia puolistrukturoitu
haastattelu oli hyva valinta. Keskustelumme soljui spontaanisti, mutta pohditut
kysymykset (lite 4) auttoivat kysymaan oikeita asioita. Haastattelu ei tuottanut
vastauksia tutkimuskysymyksiini, mutta antoi lisdtietoja teoriapohjaan ja

Ruissiraadin toimintaan tutustumiseen ja helpotti tydpajan suunnittelua.

6.7 Analyysimenetelma

Aineistojen analysointiin k&ytin useita eri menetelmia. Vaiheet voidaan jakaa

kolmeen kohtaan, jotka ovat aineiston kerddminen, aineiston valmistelu seka
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analyysi ja pelkistaminen. Seurasin kaikissa aineistomenetelmissa naita kolmea
vaihetta. (Ojasalo ym., 2020, ss. 137-139.)

Aineiston valmistelu tarkoittaa sen muokkaamista helposti kasiteltavaan
muotoon, yleenséd digitaaliseen. Varsinkin aivoriihen kohdalla tdma oli hyvin
tarkea vaihe, silla tydpajan sisaltd oli kymmenilla eri muistilapuilla, joiden hallinta
oli vaikeaa. Dokumentoin laput valokuvin sekd Word-tiesdotoon, jossa niita ol

helpompi kasitelld ja lajitella. (Ojasalo ym., 2020, ss. 138-139.)

Myo6s dokumenttianalyysin osalta hyddynsin Word-tiedostoja, jolloin pystyin
pitamaan aineiston hallittavassa jarjestyksessa. Tiedostot myos auttoivat
seuraavassa vaiheessa, analysoinnissa ja pelkistamisessa. Sahkadisesti pystyin
jarjestelemaan ja yhdistam&an eri aineistomenetelmien tuloksia omiin
kategorioihinsa yhtenaisyyksien perusteella. N&ain myos sain tiivistettya ja
sisdistettyd tarkeimmat |6ydokset tehokkaasti. Tama helpotti mydhempaa

kirjoitusty6ta aineiston ollessa hyvin organisoitu. (Ojasalo ym., 2020, s. 139.)

Haastattelut on hyva aina nauhoittaa ja litteroida k&sittelyn helpottamiseksi.
Nauhoitin puolistrukturoidun haastatteluni, ja kirjasin siita itselle muistiinpanoja
seka litteroin tarkeimpié kohtia kasittelyn helpottamiseksi. Jaottelin 16yddksia eri
teemoihin ja ryhmittymiin, jonka jalkeen yhdistin ne Wordissa muiden aineistojen

kanssa omiin kategorioihin. (Ojasalo ym., 2020, ss. 110-111.)

7 Aineisto, tulokset ja analyysi

Vastaan tassd luvussa alakysymysteni kautta paakysymykseeni; Mista Z-
sukupolvi on kiinnostunut Ruisrock-musiikkifestivaalilla ja
yhteisty6kumppanuuksissa? Vastaamisessa hyddynnén teoreettista

viitekehysténi seka analysoin sen avulla aineistojani.
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7.1 TyOpajan tulokset

TyOpaja Ruissiraatilaisille pidettiin marraskuun lopulla 2023. Ty6pajaan osallistui
yhteensa 16 henkil64, joista 13 oli ruissiraatilaisia, 2 Ruisrockin tyontekij6ita seka
min&, opinnaytetyon tekija. TyOpaja jarjestettiin Ruisrockin toimistolla Helsingissa

ja se kesti nelja tuntia.

Paivan teema oli yhteistyokumppanuudet ja siihen kuului useampi eri osio, osa
niista oli Ruisrockin itse vetamia osana yleista Ruissiraadin toimintaa ja yksi osio
oli itseni vetdma aivoriihi. Tydpajan tyoskentelyvaiheet voidaan tiivistaa karkeasti

kolmeen osaan, jotka toteutettiin seuraavassa jarjestyksessa:

o Kysely omista mieltymyksistd kumppanuuksissa (vetdjana Ruisrock)

o Tutustuminen ja  kumppanuusyhteistyén ideointi  kolmelle
mahdolliselle yhteistydyritykselle (vetajana Ruisrock)

o Aivoriihessa ideointi kaytannon kumppanuustoteutuksista
Ruisrockissa (vetajana opinnaytetyon tekija)

Paasin myods seuraamaan muitakin osioita oman aivoriihen liséksi, ja pystyin nain
havainnoimaan ja keradmaan enemman aineistoa kuin vain pelkdn oman

osuuteni osalta.

Tybpajan tulokset ja analyysi ovat jaettu kolmeen eri osioon, joissa jokaisessa
kasitelladn yhta tyopajan osiota. Tulokset kasittelevat Ruisrockin mahdollisia
tulevia yhteistydkumppaneita ja niiden toteutuksia, jonka takia tarkemmat

tulokset ovat salattuina liitteina (liite 5 ja 7).

7.2 Dokumenttianalyysin tulokset

Tukeakseni tydpajan tuloksia, toteutin yhtend menetelmand dokumenttianalyysin
tutkien sosiaalisen median julkaisuja liittyen Ruisrockiin. Analysoin julkaisussa
kuinka paljon kumppanuudet esiintyvat julkaisuissa, keskittyykd ne joihinkin
tiettyihin ja miten niista julkaistaan. Hyodynsin seka Instagramin etta TikTokin

julkaisuja dokumenttianalyysissa. Julkaisuja etsin molemmissa hakusanoilla
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#ruisrock, #ruisrock2022 ja #ruisrock2023. Nain sain yleiskuvaa Ruisrockista
mutta samalla pystyin tarkentamaan analyysia viime vuosien festivaaleihin ja

pitamaan tutkimuksen ajankohtaisen.

Dokumenttianalyysin aineiston keréttyani ensimmaisenda nousi esiin, ettei
kumppanuudet nouse erityisemmin sosiaalisessa mediassa. Tarkemmin
siséltoon tutuessa sieltd voi 10ytaa kuitenkin joitain poimintoja seka hahmottaa

tarkemmin millaista sisaltda festivaalin kavijat postaavat tapahtumasta.

Isoimmat teemat ovat muoti, juomat ja yleinen fiilistely. Varsinkin Instagramin
puolella kavijat julkaisevat paljon asukuvia festarimuodistaan. Pukeutumista
selkeasti mietitddn etukateen, ja TikTokissa tbrmésin muutamaan videoon, joissa
jo suunniteltin ennen festareita tulevia asuja. Yksi Ruisrockin tunnetuimpia
sosiaalisen median julkaisuja on juurikin asukuva. Kyseessa on Suomen silloisen

paaministerin Sanna Marinin kuva vuoden 2022 festivaaleilla.

Kolmipaivasessa tapahtumassa taytyy sydda ja juoda, joten ei ole yllatys, etta
julkaisuja naista tuli esiin. Yllattavasti kuitenkin ne painottuivat lahinna juomien
pariin eik& ruokakuvia tai -videoita juurikaan tullut esiin. Juomia nakyi hyvin
laidasta laitaan. Yhtena hyvin merkittavana nousi Coca-Cola, joka on panostanut
suuresti festivaalitoteutukseen useana vuonna esimerkiksi ilmaisten juomien ja
oheistuotteiden avuilla. Coca-Cola-hattuja ndkyi kuvissa myds kavijoilla paassa.
Vastapainoksi kolajuomaan, Koffin juomat vilahtelivat sisélldissa seka Koffin iso
kyltti anniskelualueella oli padssyt useamman kuvan poseeraustaustaksi. Hyvin

staattinenkin elementti voi siis toimia tunnettavuuden nostossa.

Monet julkaisut kasittelivat yleisesti festivaalien tunnelmaa ja esiintyjia. Naista
siséllbista silmiin pistivat monien kavijoiden VIP-passit ja -kaulanauhat. Fiilis- ja
asukuvien taustoihin paatyi useissa kuvissa aluetaiteen eri toteutukset seka
yleiset  hengdhdysalueet. Vuonna 2023 Samsung toteutti  360-
videomahdollisuuden kéavijoille. Naita videoita vastaan tuli pari, mutta ei suureksi

maaraksi asti. Kavijat tuntuvat haluavan itse pé&astd vaikuttamaan omien
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julkaisujen sisaltoihin, joten itseotetut kuvat ja videot paatyvat useammin

julkaistavaksi.

Yhteiset kokemukset tuntuvat yhdistavan kavijoitd. Vuonna 2022 Ruisrockin
aikana koettiin useita sadekuuroja, mikad aiheutti alueen vetisyyden ja
mutaisuuden. Tama aiheutti k&avijoissa niin tuskaa kuin hauskuutta, ja aiheesta
|oytad hetkessa erityisesti TikTokista lukuisia julkaisuja. Yllattavatkin asiat voivat

siis nousta kovimmaksi puheenaiheeksi.

8 Kehittamisehdotukset

Taman  tutkimustyén tuloksena oli tarkoitus kehittdéa  Ruisrockin
yhteistybkumppanuuksia ja l6ytéda sen tulevaisuuden suuntia pitaen silmalla z-
sukupolven toiveita ja mielenkiinnon kohteita. Eri tutkimusmenetelmien avulla
loytyi kaikista samantyylisia tuloksia seka havaintoja, joita yhdistamalla pystyin
luomaan selkeitd kehitysehdotuksia. Pandemian jaljiltd, suuri osa Ruisrockin
kavijoista on ensikertalaisia ja hyvin nuoria. Naiden ehdotusten avulla
yhteistybkumppanuuksia voidaan kehittéa kohdaten paremmin festivaalin
ydinkohderyhma.

1. Tarkein kehittamiskohde on arvopohjan ja vastuullisuuden
huomioiminen. Zetat pitavat tarkeand puhua myds isoista asioista, ja
tyOpajan isoimpana havaintona nousi esiin vastuullisten valintojen
merkitys. MyOs Ruisrock itse on maaritellyt vastuullisia arvoja
toimintaansa. Suunta on siis oikea, my6s Uff-yhteistyd todisti sen. On
tarkeaa jatkaa tata tydta ja tuoda vastuullisuus ja festivaalin arvot
paremmin nakyviin niin yhteistybkumppanuuksissa kuin muussakin

toiminnassa.

2. Muoti ja itseilmaisu nousivat isoina mielenkiinnon kohteina esiin niin
tyopajassa kuin dokumenttianalyysissa. Myos teoriassa Z-sukupolvea
tutkittaessa nousi esiin halu itseilmaisuun pukeutumisen kautta.

Yhteistdissa ei ole ndkynyt juurikaan toimintaa muodin saralla lukuun
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ottamatta merchandise-tuotteita. Tassa on isompi markkinarako, johon voi
iskeda. Yhteistyon toteuttamisessa muodin suhteen kannattaa pohtia myods
mahdollisuuksia ennen festareita, sillda asujen suunnittelu ennen
tapahtumaa on monille tarkea osa tapahtumaan valmistautumista ja voi

toimia helpommin kuin paikan paalla shoppailu.

. Dokumenttianalyysin perusteella kavijoille on tarkeda taltioida hetkia
festivaaleilla. Monesti kuvien ja videoiden ottamiseen halutaan nahda
vaivaa ja etsitddn parhaita kuvauspaikkoja. Taman takia panostus
kuvauksellisiin pisteisiin ja taustoihin on tarkeda. TyOpajassa esiin
noussut kuvauspiste logoilla voi olla yksi tapa, mutta toteutuksessa
kannattaa olla myds luova. Erikoisetkin paikat kelpuutetaan kuviin, jos ne

vain kaappaavat katseen.

. Zetat ovat digitaalisuuden edellakavijoitd. Yhteistybkumppanuuksissa
tulee hyodyntdd ajankohtaista elektroniikka ja digitaalisuutta.
Uusimmat laitteet kiinnostavat, mutta sosiaalisen median kanavia ei tule
unohtaa. Jos taman kohderyhman haluaa tavoittaa, tulee olla siella missa
hekin. Myds teoriassa ja Ruisrockin kavijakyselyissa nousi vahvasti
tutkittavan kohderyhman kiinnostus uusimpiin sosiaalisen median

kanaviin, ja niitd kaytetaan paivittain useita tunteja.

. Ei pidd unohtaa uskallusta kokeilla jotain wuutta ja erilaista.
Tutkimuksen kohderyhma on avoin ja halukas uusille kokemuksille ja
elamyksille. HoImoiltékin tuntuvat ideat voivat saada suurta kannatusta,
kuten tyopajan pallomeri. Mutavelli-Ruisrock myds kertoi, etta
yhteisollisyytta ja suurta hilpeyttd voi nostaa erikoisetkin sattumat.
Kannustan rohkeuteen yhteistybkumppanuuksien toteutuksia

mietittdessa.
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9 Pohdintaja arviointi

Ryhdyin tekemaan opinnaytetyota hyvin tyhjin kasin. Yhdessa tilaajan kanssa
rajasimme aiheeksi yhteistydkumppanuudet, mutta tarkempaan rajaukseen sain
vapaat kadet. Halusin syventdd kumppanuuksien osaamistani ja kiinnostuin
kavijanadkokulman tutkimisesta. Pohdittuani ajankohtaista nékdkulmaa

tutkimukseen syntyi Z-sukupolvea tutkiva rajaus.

En tiennyt, mita odottaa ty6ltd, mutta nyt valmista tutkimusta katsoessani tunnen
ylpeyttd. Sain aikaan johdonmukaisen tytn, joka tarjoaa niin tilaajalle kuin
kulttuurituotannon ammattilaisille arvokasta tietoa yhteistydkumppanuuksista ja
nuorentuvasta kavijdkunnasta. Tyon tulokset ja kehitysehdotukset tukevat
vahvasti toisiaan eivatka ole ristiriidassa keskenaan. Opinnaytetyo tarjoaa ideoita
kaikille, jotka ovat kehittdmé&ssa tapahtumiaan vastaamaan paremmin Z-

sukupolven toiveita.

Opinnaytetyd® on myds oppimisprosessi. Yksi isoimmista epaonnistumisista ja
samalla onnistumisistani oli, kun ymmarsin tutkimukseni menevan vaaraan
suuntaan ja huomasin tyostossani kaksi isoa ongelmaa. Olin suunnitelmassa
haalinut lilan suuren maaran erilaisia tutkimusmenetelmia suhteessa tutkimuksen
kokoon. Keskustelu ohjaajani ja opinnaytetyéseminaarin vetdjan kanssa toi uutta
nadkokulmaa, ja pé&adyin karsimaan ja selkeyttamaan tutkimusmenetelmien

maaraa ja tarkoituksia.

Toisena ongelmana oli vaara lahestymistapa. Kuudennessa kappaleessa sivusin
ennakoinnin pohdintaa lahestymistavaksi. Olin aluksi valinnut taman, koska koin
sen sopivan tulevaisuuden nakoékulmien ennustamiseen. Siihen se sopiikin,
mutta kokonaisuutena ennakointi oli liian haastava ja omasta tutkimuksestani
eriava. Tutkimusmenetelmien kirkastamisen jalkeen havaitsin, ettei ennakointi
lahestymistapana en&é ole sopiva tutkimukseeni enké hydotyisi sen tyypillisista
piirteista ja menetelmistd omassa tyodssani. Paadyin siis tarkastelemaan
uudestaan lahestymistapaa, ja uudeksi ldhestymistavaksi valikoitui

tapaustutkimus.
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Jos olisin toteuttanut kyselyn tydpajassa itse, olisin valinnut vastausalustaksi
jonkin muun kuin Mentimeterin. Pidan alustan helppoudesta, mutta siind on liian
paljon vaaraa teknisiin virheisiin ja vaaraan kohtaan vastaamiseen, joka korostuu
nain pienella otannalla. Pidan taman mielessa, jos tulevaisuudessa teen lisaa

kehitystyo6ta.

Aineistojen tulokset sekd vastasivat odotuksiani ettd toisaalta yllattivat sen
suhteen, miten johdonmukaisia ne lopulta olivat ja miten hyvin ne tukivat toisiaan.
Odotin vastauksissa suurempaa hajontaa, mutta isot teemat, kuten vastuullisuus
ja muoti, nousivat hyvin vahvasti esiin. Suurin yllattaja oli aivoriiheni ideointipaja.
Siin&a korostui vastaajien ennakkoluulottomuus erikoisiakin aktiviteetteja kohtaan.

Alkuvilkaukselta holmolta tuntunut ideakin oli tervetullut mukaan.

Koko kehittamistydn ajan minulla oli vaikeuksia pitda tutkimus tarpeeksi tiiviina.
Alkuperainen suunnitelmani oli turhankin kunnianhimoinen ja sisalsi viela
useampia tutkimusmenetelmid kuin mitd tdhan tyohon lopulta paatyi. Tama
kuitenkin kertoo sen, ettd aiheessa on vield paljon lisdd tutkittavaa ja
selvitettdvaa. Jos jatkaisin tyota, syventyisin seuraavaksi vertailemaan eri
festivaaleja kesken&an ja tutkimaan, mita kansainvaliset tapahtumat ovat tehneet

viime vuosina.

Z-sukupolvi on aihe, jota itsess&én olisi kiinnostava tutkia. Haasteena oli sopivien
lahteiden loéytaminen, ja suurin osa lahteista oli lopulta muun kielisia julkaisuja.
Aiheesta on kirjoitettu yllattavan vahan. Olisi siis mielenkiintoista jatkaa my0s tata
tutkimusta ja paneutua tarkemmin siihen, millaisia kuluttajia zetat ovat. Tama
opinnaytetyd tarjoaa ripauksen tietoa niin yhteistydkumppanuuksista kuin Z-

sukupolvesta, mutta molemmissa on vield paljon lisaa tutkittavaa.
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Aineisto

Asiantuntijahaastattelut

Numminen, llona. 2023. Ruissiraadin tuottaja, Vantaan Festivaalit Oy.
Haastattelu 07.11.2023. (Nauhoite tekijan hallussa.)

TyOpajat

Ruissiraadin aivoriihi. 2023. Ruissiraadin tyopaja aiheena kumppanuudet,
osallistujat: 13 ruissiraatilaista, Taikatuuli Ahmala; Otto Hamido; Elsi Helminen;
Julia Hard; Kaapo Kankare; Magali Kasongo; Tuuli Koppanen; Jeru Kuusisto;
Sandra Lauronen; Nea Lehto; Liinu Nieminen; Mimi Soe ja Vikke Véahékyla, 2
Ruisrockin tyontekijaa; Sini Jaatinen, kumppanuuspaallikkd ja Henna Mansikka-
aho, viestintapaallikk6 sek& Anni Huomolin, opinnaytetytn tekija. Vantaan
Festivaalit Oy:n toimisto, Helsinki 18.11.2023.
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Liite 1. Ty6pajan osallistujien informointilomake

Tiedote tutkimuksesta

(7' Metropolia

TIEDOTE TUTKIMUKSESTA
Tulevaisuuden yritysyhteistyot Ruisrock-festivaalilla Gen Z -sukupolven ndkdkulmasta -opinnaytetyd

Pyynto osallistua tutkimukseen
Pyydén sinua osallistumaan tapaustutkimukseen, jonka tarkoituksena on kehittda Vantaan
Festivaalit Oy / Ruisrockin yritysyhteist6ita. Tapaustutkimuksen perusperiaatteisiin kuuluu, ett3
kehitystyd tehddan yhteistyossa kaikkien niiden henkildiden kanssa, joita kehitystyo tai sen tulokset
koskevat. Kuvaan tadssa tiedotteessa tutkimusta ja osuuttasi siina. Kun olet perehtynyt tdhan
tiedotteeseen, voit vield esittdd minulle kysymyksia tutkimuksesta. Sen jdlkeen voit halutessasi
antaa suostumuksen tutkimukseen osallistumisesta.

Vapaaehtoisuus
Tutkimukseen osallistuminen on tdysin vapaaehtoista. Voit myds keskeyttda tutkimukseen
osallistumisen koska tahansa syyta ilmoittamatta. Vaikka keskeyttaisit tutkimukseen osallistumisen
tai peruuttaisit antamasi suostumuksen, tietoja, jotka on keréatty sinusta ennen ilmoitusta
osallistumisen keskeyttamisesta tai suostumuksen peruuttamisesta, voidaan kuitenkin kayttaa
osana tutkimusaineistoa.

Tutkimuksen tarkoitus ja toteuttaja
Taman tutkimuksen tarkoituksena on kehittaa Ruisrockin yhteistydkumppanuuksia vastaten
paremmin kohderyhméan mielenkiinnon kohteita.

Tutkimus toteutetaan Metropolia ammattikorkeakoulun AMK-tutkinnon opinnaytetyona, jossa
opiskelija Anni Huomolin toimii vastuullisena tutkijana. Tutkimusty6td ohjaa Elina Leppald,
kulttuurituottaja YAMK. Ty6 tehd&an Vantaan Festivaalit Oy / Ruisrockin toimeksiannosta.

Tutkimusmenetelmat ja toimenpiteet
Tutkimus kestda maaliskuun 2024 loppuun asti. Tutkimuksen aikana jarjestetdan tydpaja Ruisrockin
oman kumppanuusty6pajapdivan yhteydessa. TyOpajan osia voidaan danittad, kuvata tai muutoin
dokumentoida esimerkiksi muistiinpanoin. Mahdolliset dokumentoinnit tuhotaan opinndytetyon
valmistuttua.

Valmiissa opinndytetydssa voi esiintya lainauksia tai osia tydpajassa ilmenneistd kommenteista,
tuotoksista tai havainnoista.

Tutkimustuloksista tiedottaminen
Opinndytety6 on julkinen dokumentti, joka tullaan julkaisemaan internetissa vapaasti kdytettavissa
olevassa Theseus-tietokannassa.

Lisatiedot
Halutessasi lisatietoja tutkimuksesta voit esittda kysymyksia opinnaytetyon tekijalle tai ohjaajalle.

Tutkijoiden yhteystiedot
Opinndytetyotekija: Anni Huomolin
Puh: XXX XXXX XXXX
Sahkdposti: anni.huomolin@metropolia.fi

Metropolia PL 4000 Myllypurontie 1 www.metropolia.fi
Ammattikorkeakoulu 00079 Metropolia 00920 Helsinki Puhelin 09 7424 5000 Y-tunnus: 2094551-1
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Opinndytetyon ohjaaja: Elina Leppald, kulttuurituottaja YAMK
Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy /Kulttuurituotanto

Puh: XXXX XXXX XXX

Sahkoposti: xxxx

TUTKIMUKSEN TIETOSUOJASELOSTE: HENKILOTIETOJEN KASITTELY TUTKIMUKSESSA
Henkilotietoja kasitelladn voimassa olevan tietosuojalainsdadannon mukaisesti.

Tutkimuksen rekisterinpitdja
Rekisterinpitdjalla tarkoitetaan tahoa, joka yksin tai yhdessa toisten kanssa maarittelee
henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ja keinot. Tassa tutkimuksessa henkilGtietojen
rekisterinpitdja on opinnaytetyontekija Anni Huomolin.

Voit kysya lisdtietoja henkilotietojen kasittelysta rekisteripitdjan yhteyshenkil6ilta
Metropolia Ammattikorkeakoulun tietosuojavastaava: Tuulia Aarnio
Puhelin: 040 844 0690
Sahkoposti: tietosuojavastaava@metropolia.fi

Opinndytetyontekija: Anni Huomolin
Puhelin: XXX XXXX XXXX

Sahkdposti: anni.huomolin@metropolia.fi

Tutkimuksessa sinusta kerdtaan seuraavia henkil6tietoja
Tutkimuksessa ei keratd uusia henkil6tietoja.

Tutkimuksessa keratdan henkil6tietoja myos seuraavista ldhteista
Tutkimuksessa hyodynnetdan Ruisrockin omia julkisia tietoja Ruissiraadista, jotka ovat Ruissiraatiin
kuuluvien nimet ja osallistujien ikdhaarukka.

Henkil6tietojen suojausperiaatteet
Sdilytan henkilotietoja Metropolian Z-asemalla, joka on ammattikorkeakoulun oma pilvipalvelu.

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus
Henkil6tiedot ovat apuna taustatydssa sekd ne varmistavat osallistujan sopivuuden tutkimukseen.

HenkilGtietojesi kasittelyperuste on suostumus, jolloin sinulla on rekisterdityna seuraavat oikeudet
Koska henkil6tietojasi kasitelladn tdssa tutkimuksessa, olet rekisterdity tutkimuksen aikana
muodostuvassa henkilorekisterissa. Rekisterdityna tarkeimmat oikeutesi ovat:

e saada informaatiota henkilGtietojen kasittelysta

e tarkastaa ja oikaista itsedsi koskevia tietoja

e peruuttaa antamasi henkilotietojen kasittelyad koskeva suostumus, HUOM: suostumuksen
peruuttamiseen mennessd kerattyjd tietoja voidaan silti kdyttda osana tutkimusaineistoa

e poistaa tietosi (esim. jos peruutat antamasi suostumuksen) tai rajoittaa tietojesi kasittelya

e tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistoon, jos katsot, ettd henkilGtietojasi on kasitelty
tietosuojalainsadadannon vastaisesti

Metropolia PL 4000 Myllypurontie 1 www.metropolia.fi
Ammattikorkeakoulu 00079 Metropolia 00920 Helsinki Puhelin 09 7424 5000 Y-tunnus: 2094551-1
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Oikeutta tietojen tarkastamiseen, oikaisuun, poistoon ja kasittelyn rajoittamiseen ei kuitenkaan
ole, jos henkilotietoja ei kasitella tutkimuksessa tunnisteellisina eika rekisterinpitdja pysty
tunnistamaan rekisterditya.

Voit kdyttaa oikeuksiasi ottamalla yhteyttd opinndytetyontekijdan / rekisterinpitdjan edustajaan.

Tutkimuksessa kerattyja henkilGtietoja ei kdyteta profilointiin tai automaattiseen paatoksentekoon

Tutkimuksen kestoaika (henkiltietojen kasittelyaika)
Tutkimuksen kestoaika ja kasittelyaika on syyskuun loppuun 2024. Aika syntyy opinndytetyén
valmistumispadivamaarasta lisattyna puolivuotta, joka tulee kaikille pakollisesta varoajasta
opinndytetyon arvosanan oikaisuvaatimukselle.

Mita henkilotiedoille tapahtuu tutkimuksen paatyttya?
Edella kerrotun henkil6tietojen kasittelyajan paatyttya henkilGtietosi tallennusmuodosta
riippumatta tuhotaan lukuun ottamatta tietoja, jotka suostumuksellasi on siséllytetty julkaistavaan
opinndytetyohon (mahdolliset suorat lainaukset ja yksilidyt tiedot Iahdeluettelossa).

Tietojen siirtdminen tutkimusrekisterista
Tietoja ei kasittele muut henkil6t eika niita siirretd muualle.

HenkilGtietoja ei siirretd EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle

Henkil6tietojen kasittely aineistoa analysoitaessa ja tutkimuksen tuloksia raportoitaessa
Kerattyja tietoja ja tutkimusaineistoa kasitelladn luottamuksellisesti lainsdadannon edellyttamalla
tavalla.
Tallennan ty6pajan keskustelut fyysisesti paperille ja digitaalisesti puhelimelle ja tietokoneelle.
Sailytan Metropolian Z-asemalla digitaaliset tiedostot ja fyysiset tiedostot kotonani. Henkil6tiedot

tuhotaan poistamalla tiedostot tai muuten tuhoamalla materiaali, kun niille ei ole enaa kayttoa tai
opinndytetyo on valmis. HenkilGtietoja tassa tapauksessa ovat osallistujien nimet.

Metropolia PL 4000 Myllypurontie 1 www.metropolia.fi
Ammattikorkeakoulu 00079 Metropolia 00920 Helsinki Puhelin 09 7424 5000 Y-tunnus: 2094551-1
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Tutkimuksen nimi: Tulevaisuuden yritysyhteistyét Ruisrock-festivaalilla Gen Z -sukupolven ndkékulmasta -
opinnaytety6

Tutkimus toteutetaan Metropolia ammattikorkeakoulun AMK-tutkinnon opinndytetydna, jossa opiskelija Anni
Huomolin, anni.huomolin@metropolia.fi toimii vastuullisena tutkijana. Tutkimusty6ta ohjaa Elina Leppala,
kulttuurituottaja YAMK, [sdhkopostiosoite], [puhelinnumero].

Minua on pyydetty osallistumaan yllamainittuun tutkimukseen, jonka tarkoituksena on tutkia millaisia Ruisrock-
festivaalin yritysyhteisty6t ovat tulevaisuudessa kohdaten Gen Z -sukupolven mielenkiinnon kohteet.

Olen saanut riittavat tiedot tutkimuksesta ja henkil6tietojeni kasittelysta. Olen saanut tiedotteen tutkimuksesta
sekd tietosuojaselosteen. Olen ymmartanyt saamani tiedot ja haluan osallistua tutkimukseen.

Ymmarran, ettd osallistumiseni on vapaaehtoista ja voin peruuttaa tamén osallistumissuostumukseni koska
tahansa syytd ilmoittamatta. Ymmarréan, etta minulla on oikeus peruuttaa suostumukseni henkilétietojen
kasittelyyn tietosuojaselosteessa kuvatulla tavalla. Olen tietoinen siitd, ettd mikali keskeytan tutkimuksen tai
peruutan suostumuksen, minusta keskeyttamiseen ja suostumuksen peruuttamiseen mennessa kerattyja tietoja
voidaan kayttda osana tutkimusaineistoa.

Ymmarran, ettd julkaistavassa opinndytety0ssa voi esiintya suoria lainauksia haastatteluvastauksistani, mutta ei
yksilditynd nimen kanssa.

Vahvistan allekirjoituksellani
o osallistumiseni tahan tutkimukseen
e suostumukseni henkil6tietojeni kasittelyyn.

Helsingissd, 18.11.2023

Allekirjoitus:

Tutkija sdilyttad tdman suostumuksen opinndytetyon ajan. Suostumus tuhotaan viimeistdan, kun opinndytetyon
arvioinnista on kulunut 6 kuukautta.
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Tutkimuslupa Ruisraadin tyopajan pitamiseen

u
<

Moi Anni,

saat tutkimusluvan, jotta voit hyodyntaa Ruissiraadin tyopajassa esittamia vastauksia ja tekemiasi havaintoja opinnaytetyossasi

g Anni Huomolin H Vastaa kaikille | v

Moi!

Koska Ruisraadin henkilot, ovat tydsuhteessa Vantaan Festivaalit Oy / Ruisrockiin, tarvitsen tutkimusluvan kohdeorganisaatiolta. Pyydan siis saada teilta
tutkimusluvan, jotta voin hyédyntaa Ruisraadin tyopajassa tulevia vastauksia ja havaintoja opinnaytety6ssani.

Ystavallisin terveisin
Anni Huomolin
anni.huomolin@metropolia.fi

Metropolia Ammattikorkeakoulu
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Liite 4: llona Nummisen haastattelun kysymykset

° Kerro vahan Ruissiraadista.

o Kuinka monta siihen kuuluu? Minka ikaisia he ovat ja moniko heista
on alaikaisia?

o Vastaako Ruissiraati Ruisrockin kohderyhmaa?

o Onko vyhteistybkumppanuuksia kasitelty aikaisemmin heidéan
kanssaan?

o Millaisia Raadin tytpajapaivat yleensa ovat?
o Millaisia valineitéa tai tapoja pajoissa kaytetty?

o Millainen sopimus raatilaisilla on?
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Liite 5: Aivoriihen ideoinnin tulokset listauksena (salattu)
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Liite 6: Analyysi Z-sukupolvesta Ruisrockin kavijoissa (salattu)
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Liite 7: Ruissiraadin tydpajan tulokset ja analyysi (salattu)
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