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Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tutkia, minkélainen merkitys yhteisélla on matalan
kynnyksen kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaille ja miten yhteisollisyys nékyy yksikdssa.
Tyon tilaaja on Hyria saation kuntouttavan tyotoiminnan 1A-palvelut — arkikielessa Tyoriihi.
Tyoriihi on Hyria saation Hyvinkaalla sijaitseva matalan kynnyksen tyétoiminnan yksikko,
joka on toiminut vuodesta 2014. Tutkimuksen kohderyhmana oli pitk&aikaistyottomat
Tyo6riihen asiakkaat.

Opinnaytetyon aineisto kerattiin yksilohaastatteluilla teemahaastattelun keinoin ja analysoitiin
laadullisin menetelmin kayttamalla teemoittelua. Tarkoituksena oli tuottaa tietoa yhteison
merkityksesta asiakkaiden omin sanoin, luotettavasti ja eettisesti. Haastateltavia oli
kahdeksan ja haastattelut toteutettiin Tydriihen toimistossa. Haastattelut nauhoitettiin ja
litteroitiin.

Tutkimuksen tulokset osoittavat, etta Tydriihen yhteisolla ja toiminnalla on asiakkaille suuri
merkitys. Haastatellut kokivat saavansa muilta osallistujilta vertaistukea, tukea
paihteettomyyteen ja apua arkirytmin yllapitoon. Myds Tyoriihessa paivittain tarjottava
[Ammin ruoka oli haastatelluille tarkea osa toimintaa, koska se on usealle péaivan ainoa
lammin ateria. Tyoriihessa koettiin olevan hyva ilmapiiri ja asiakkaat voivat vaikuttaa
toimintaan. Yhteisollisyys nakyy toiminnan kunnioituksena, jokaisen osallistujan
hyvaksymisen ja yhdenvertaisuutena.

Pitkaaikaistydttomilla on usein erilaisia haasteita esimerkiksi terveyden, elamanhallinnan tai
riippuvuussairauksien kanssa. Ei ole tavatonta, ettd pitkaaikaistyoton on kaytannossa
tyokyvyton. Jatkotutkimusaiheita 16ytyykin niin tyo- ja toimintakyvyn arvioinnissa kuin
tarkoituksenmukaiseen palveluun ohjaamisessa. Yhteisddn kuulumisen tarkeys ja
yhteisollisyyden hy6dyt kannattaa pitda mielessa vastaavanlaisia palveluita kehitettdessa.
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The purpose of this thesis was to investigate the significance of the community to the
participants of a low-threshold rehabilitative work activity. The subject of interest was also
how the sense of community shows in the unit. The commissioner of the thesis is Hyria
Foundation. Tydriihi is a unit of low-threshold rehabilitative work activity, which has been
operating since 2014. The target group of the thesis was the long-term unemployed
participants of Tydriihi.

The data of this thesis was collected by a qualitative research method, using structured
interviews. The purpose was to produce information about the meaning of the community in
the clients’ own words, reliably and ethically. There were eight interviewees, the interviews
were recorded and transcribed.

The results of the study show that Tyériihi's community and activity are of great importance
for the interviewed patrticipants. The interviewees felt that they have received peer support,
support for sobriety from other participants, and help in maintaining their daily routine. In
addition, the warm food offered daily in Ty6riihi was an important part of the activity for the
interviewees, because for many, it is the only warm meal of the day. The interviewees felt
that there was a good atmosphere in Tyoriihi, and that the participants have opportunities to
influence the activity in Tyoriihi. Community spirit can be seen as respect for the activity,
acceptance of each participant and equality.

The long-term unemployed people often have different challenges, for example with health,
life management or addictions. It is not unusual for the long-term unemployed to be
practically unable to work. Further research topics can be found both in the assessment of
work and functional ability and in directing to an appropriate service. The importance of
belonging to a community and the benefits of community should be kept in mind when
developing similar services.
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1 Johdanto

Kuntouttava ty6toiminta on pitk&aikaistyottomille tai muuten vaikeasti tyollistyville tarkoitettu
palvelu, jonka tavoitteena on yllapitaa tyo- ja toimintakykya ja elaménhallintaa.
Kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuvien mé&éaré on ollut nousussa, vuonna 2019 palveluun
osallistui noin 45 000 asiakasta. Palvelun keskeytti 15 %, keskeyttamisen kaksi suurinta
syyta olivat paihde- ja mielenterveydelliset syyt ja elamé&nhallinnan vaikeudet. Samat syyt
olivat yleisimmat myd6s kuntouttavasta tyétoiminnasta kieltaytymisen taustalla. (THL, 2020)

Vaikka kuntouttavan tydtoiminnan tarkoitus on tukea muun muassa toimintakykya ja
elaméanhallintaa, se ei sovi kaikille pitkaaikaistyéttomille. Tama opinnaytety6 on toteutettu
Hyria saétion matalan kynnyksen kuntouttavan tyétoiminnan yksikdssa. Tyoriihi on perustettu
kymmenen vuotta sitten tarkoituksena tarjota vertaistukeen pohjautuvaa toimintaa sellaisille
pitkaaikaistyottomille, jotka eivat syysta tai toisesta pysty osallistumaan esimerkiksi
tyOpajatyyppiseen kuntouttavaan tydtoimintaan. Tydriihen asiakaskunnassa on paljon myds
paihderiippuvuutta, Tydriihen toiminta onkin myds osa ehkaisevaa mielenterveys- ja

paihdety6ta. Tyoriihen arki rakentuu vertaistukeen ja yhteisollisyyteen. (Hyria, n.d.-a)

Aiemmissa tutkimuksissa on havaittu, etta vertaistuella ja sosiaalisella kanssakaymisella on
suuri merkitys kuntoutumisessa ja kuntouttavassa tyotoiminnassa. (Laurila &Thodén, 2019,
ss. 70-76; Hakkarainen, 2017, ss. 38—-39; Koski, 2020, ss. 53-56) Vertaistukea ja ihmisen
yhteisdllista luonnetta hyddynnetddn myds esimerkiksi yhteiséhoitona péaihdetyossa (lkonen,
2023).

Tama laadullinen tutkimus yhdistaa matalan kynnyksen kuntouttavan tyétoiminnan ja ihmisen
tarpeen kuulua yhteisdon. Tutkimuksen tavoitteena on kerété tietoa yhteison merkityksesta
matalan kynnyksen kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaille ja tdten antaa my0s tietoa siita,
mink&lainen merkitys kyseisella palvelulla heille on. Tutkimuksesta on hyotya sekd Hyria

saéatiolle etta muille matalan kynnyksen kuntouttavaa tyétoimintaa tarjoaville.



2 Tutkimuksen tietoperusta ja toimintaymparisto

Tutkimuksen onnistumisen kannalta on merkityksellista, etté tutkija on tutustunut olemassa
olevaan teoriatietoon ja luo sen pohjalta viitekehyksen, josta ilmiota tarkastellaan.
Teoreettinen viitekehys kertoo, misté ndkokulmasta tutkija tarkasteltavaa ilmittéa katsoo ja
avaa kaytetyt kasitteet siten kuin on tarkoittanut ja halunnut lukijan ne ymmartavan. (Puusa &
Juuti, 2020, ss. 82-83)

Tama opinnaytetyo toteutettiin matalan kynnyksen kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaita
haastattelemalla liittyen yhteison merkitykseen. Tassa luvussa taustoitetaan tutkimusta
kertomalla kuntouttavasta tyotoiminnasta seka yksilon ja yhteisén suhteesta. Vaikka
asiakasryhmassa on paljon paihderiippuvuutta ja se ndkyy Tyoriihen toiminnassa, en
pureudu siihen syvallisemmin, koska asiakkaat ovat Tydriihessa nimenomaan kuntouttavan

tydtoiminnan sopimuksella.

2.1 Kuntouttava tyotoiminta

Suomessa oli lokakuussa 2023 yli 256 000 ty6tontd tydnhakijaa, heista pitkdaikaistyottomia
oli 89 400. Pitkaaikaistyottomyys tarkoittaa, ettd ihminen on ollut tyoton tyénhakija
yhtdjaksoisesti vahintdan 12 kuukauden ajan. Pitkaaikaisty6ttomyyteen liittyy usein
terveydellisia haasteita. Joidenkin kohdalla terveydelliset haasteet ovat ty6ttémyyden syyné,
mutta pitkaaikaisty6ttémyys myds heikentda terveyttd. (Maunu ym., 2023)

Tybvoimapalvelut tarjoaa tyokykyisille tyottomille asiakkaille monenlaisia vaihtoehtoja
tyouran eri vaiheissa. Néaita ovat esimerkiksi tyokokeilu, tyévoimakoulutus ja
ammatinvalintaohjaus. (Tydmarkkinatori, 2023) Kuntouttava ty6toiminta sen sijaan on
sosiaalihuoltolakiin perustuvaa, tavoitteellista ty6toimintaa sellaisille pitkaaikaistyottomille
henkildille, jotka eivat tyo- tai toimintakykynsa vuoksi voi osallistua tyohon tai
tydvoimapalveluihin. Silla tavoitellaan muun muassa syrjaytymisen ehkaisyda, arjenhallintaa ja
toimintakyvyn parantamista. Asiakas osallistuu kuntouttavaan tydtoimintaan
henkildkohtaisessa aktivointisuunnitelmassa sovitun mukaisesti 1-4 paivana viikossa, 3—-24
kuukauden ajan. (STM, n.d.)

Aktivointisuunnitelma tehdaan pitkaaikaisty6ttoman asiakkaan, tyo- ja elinkeinotoimiston
seka kunnan kanssa. Asiakkaan tilannetta seurataan ja aktivointisuunnitelmaan onkin

kirjattava esimerkiksi ty6toiminnan aikana annettavasta tuesta ja ohjauksesta sekéa



ajankohdasta, jolloin sovitaan jatkosta ja arvioidaan ty6toiminnan vaikutusta. (Laki
kuntouttavasta ty6toiminnasta 189/2001) Asiakkaan pdaiva kuntouttavassa tyétoiminnassa voi
paikasta riippuen siséltaa esimerkiksi erilaisia tyotehtavia tai ryhmétoimintaa, ja se sovitetaan
yhteen asiakkaan mahdollisten muiden palvelujen ja tukitoimien kanssa. (THL, 2023a)
Vaikka kuntouttava tydtoiminta voi sisaltaa tyétehtavia, se ei saa korvata palkkaty6ta. (Laki
kuntouttavasta ty6toiminnasta 189/2001 § 14)

Kuntouttavan tydtoiminnan jarjestamisesta vastaavat hyvinvointialueet. Sita voidaan jarjestaa
hyvinvointialueen toimesta tai palvelu voidaan hankkia esimerkiksi kunnalta tai yhdistykselta.
Hyvinvointialueen vastuulla on seurata muualta ostetun kuntouttavan tyétoiminnan laatua ja
palvelukokonaisuutta. Koska kuntouttava tyétoiminta on sosiaalipalvelua, asiakkaalla tulee
olla saatavilla tarvittavat palvelut elamanhallinnan tukemiseksi, tyd- ja toimintakykya
edistamiseksi seka tukea ja ohjausta. (THL, 2023b)

Asiakas ei ole tydsuhteessa kuntouttavaa tyotoimintaa jarjestéavaan tahoon, eiké asiakkaalle
makseta toiminnasta palkkaa. Asiakkaan tulona kuntouttavan ty6toiminnan aikana voi olla
tyottdmyysturva tai toimeentulotuki ja liséksi asiakas on oikeutettu saamaan
osallistumispaiviltd kulukorvauksen ja mahdollisesti matkakorvauksen. Vuodessa
kuntouttavan tyGtoiminnan pdivia voi olla enintédén 178. (Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta
189/2001)

Taman opinnaytetyon tilaajana on Hyria saatio, joka tarjoaa kuntouttavaa tydtoimintaa
erilaisissa elamantilanteissa oleville useassa yksikdssa Hyvinkaalla ja sen
ymparistokunnissa. Eri yksikdiden kuntouttavan tyétoiminnan palvelut on suunniteltu
vastaamaan tietyn kohderyhman tarpeisiin. Hyria saatio tarjoaa kuntouttavaa tyétoimintaa
esimerkiksi kierratyskeskuksessa ja sahko- ja elektroniikkaromun kierratysyksikossa. (Hyria,
n.d.-b)

2.2 Matalan kynnyksen kuntouttava tyotoiminta

Matalan kynnyksen palveluilla tarkoitetaan sellaisia palveluita, joihin osallistumiseen
vaatimukset ovat niin sanottuja peruspalveluja matalammat. Tama voi tarkoittaa anonyymia
osallistumista, pidennettyja aukioloaikoja tai spontaanin asioinnin mahdollisuutta. Matalan
kynnyksen palvelun maaritelmé onkin hyvin liukuva, mutta tarkoituksena on tarjota palveluja
sellaisille asiakkaille ja asiakasryhmille, jotka muutoin jaisivéat palvelujen ulkopuolille.

Tavoitteena on tukea asiakkaiden sosiaalista osallisuutta ja aktivoida asiakkaita oma-



aloitteisuuteen. Matalan kynnyksen kuntouttavaa tydtoimintaa on jarjestetty 2000-luvun
alusta. Tavoitteena on muun muassa ehkaista syrjaytymistd, aktivoida asiakkaita seka

parantaa elamanhallintaa ja vuorovaikutustaitoja. (Leemann & Hamalainen, 2015, ss. 2—6)

Matalan kynnyksen kuntouttava ty6toiminta on siis nimensa mukaisesti kevyempi vaihtoehto
niin kutsutulle perinteiselle kuntouttavalle tyétoiminnalle, silla asiakkaiden ensisijaiset
tavoitteet eivat ole tydllistymisessé vaan arjen ja toimintakyvyn yllapitamisessa. Matalan
kynnyksen ty6toimintaan ei valttamatta sisally tydtehtavia, vaan asiakas voi osallistua

toimintaan esimerkiksi keskustelemalla muiden asiakkaiden kanssa. (THL, 2023c)

Hyria saation tarjoama matalan kynnyksen kuntouttava tyétoiminta on osa ehkdaisevaa
paihde-, mielenterveys- ja l&hisuhdevékivaltatyota (Hyvinkaan kaupunki, 2021), sita
jarjestetaan Hyria séétion toimesta Hyvinkaan lisaksi Riihimaella. Matalan kynnyksen
kuntouttavassa tydtoiminnassa paatavoitteena on paihteettémyyden ja elamanhallinnan
tukeminen ryhmamuotoisessa palvelussa kuntouttavan tydtoiminnan sopimuksella. (Hyria,
n.d.)

Tassa opinnaytetydssa Hyrian sadétion matalan kynnyksen kuntouttavan tyétoiminnan
yksikosta kaytetdan nimea Ty0riihi, koska se nimitys on jaanyt asiakkaiden arkikieleen.
Virallisesti kyseessa on ryhmémuotoinen 1A-palvelu. Yksiloohjaaja ja Tyoriihen yksikon
vastaava Leena Moilanen on ollut perustamassa Tydriihed kymmenen vuotta sitten, han
kertoi tutustumiskaynnillani Tyériiheen yksikon taustoista ja periaatteista: Tyoriihi perustettiin
sellaisille pitkaaikaistyottomille, jotka eivat tydkykynséa tai kuntonsa puolesta pystyneet
osallistumaan esimerkiksi pajatyyppiseen kuntouttavaan tyétoimintaan. Tyoriihessa
kaymiseen riittda asiointikunto. Tydriihessa ei ole varsinaisia tyotehtavia, vaan toiminnan
painopisteena on vertaistuki, arjen tukeminen ja yksiléllinen ohjaus. Tyoriihen toimintaa
kehitetaan sen asiakkaiden tarpeiden ja toiveiden mukaan. (Henkilékohtainen tiedonanto,
24.11.2023)

Tutkimuskohteeni on matalan kynnyksen kuntouttavan tyétoiminnan yksikko, jossa on noin
85 asiakasta. Kaikki asiakkaat eivat tokikaan ole samanaikaisesti paikalla, mutta kuuluvat silti
samaan yhteis66n. Olen kiinnostunut siitd, minkalaisia merkityksia tutkittavat kuntouttavan

tyotoiminnan asiakkaat omalle yhteisélleen antavat ja minkalaisena he yhteisénsa kokevat.



2.3 Yksild, yhteiso, yhteisollisyys, vertaistuki

Tassa opinnaytetydssa tutkitaan yhteisén merkitysta yksilolle seka yhteisollisyytta

Tyoriihessa. Seuraavaksi avataan joitain aiheeseen olennaisesti liittyvia kasitteita.

Puheenvuorossaan Erillisyydesta yhteisollisyyteen sosiaalipedagogiikan apulaisprofessori
Arto O. Salonen avaa afrikkalaisen kasitteen Ubuntu: "Mina olen, koska sina olet. Kumpikaan
meista ei ole olemassa ilman toisiamme.”, mika tarkoittaa, ettd ihmiset tarvitsevat toinen

toisiaan tullakseen taydeksi. (Salonen, 2020)

Koska ihmiset kasvavat jatkuvasti yhteiselossa toistensa kanssa, on tarkeaa, etta jokainen
kuuluu jonkinlaiseen yhteis66n. Kuulumisen kokemus on henkil6kohtainen, ulkopuolinen ei
voi maaritelld, kuka kokee tai ei koe kuuluvansa johonkin yhteis6on. Yhteis66n kuuluminen
vaikuttaa ihmisen hyvinvointiin positiivisesti, kun taas tunne kuulumattomuudesta saattaa
aiheuttaa esimerkiksi masennusta tai toivottomuutta. Ihmisen katsotaan voivan hyvaa
elamaa, kun yksild voi seké tehda paatoksia omassa elamassaan etta kuulua yhteisoihin.
(Nivala & Ryynéanen, 2019, ss. 140-142)

Yhteis® on kasitteena hyvin laaja ja silla voidaan tarkoittaa esimerkiksi samalla alueella
asuvia ihmisia, saman mielenkiinnon tai harrastuksen omaavia ihmisia tai saman
oppilaitoksen opiskelijoita. Yhteisda voidaankin kayttad kuvaamaan esimerkiksi pienta
paikallisesti toimivaa kylayhteistd, harrastusseuraa tai laajimmillaan koko ihmiskuntaa.
YhteisOn jasenet yleensa tietavat, ketka kyseiseen yhteisdon — eli meihin — kuuluvat. Vaikka
yhteis66n kuuluminen nahdaan paaasiassa positiivisena ja ihmiselle on tarked saada
kuulumisen kokemuksia, kaikki yhteistt eivét ole yksilolle optimaalisia. Esimerkiksi
aariliikkeet ja rikollisjarjestot ovat yksilolle haitallisia, vaikka tunne yhteenkuuluvuudesta
olisikin lasna. (Nivala & Ryynanen, 2019, ss. 129-134) Vaikka yhteisot ovat yksilOlle tarkeita,
ihminen tarvitsee myos vapautta ja niinpa inmiset tasapainottelevatkin yksilollisen vapauden
ja yhteiséelaman normiston valilla. Tana paivana lansimaiset inmiset arvostavat enemman
itsensa toteuttamisen mahdollisuutta kuin yhteisdjen joskus tiukastikin rajaamia valintojen
mahdollisuuksia, mutta yhteisott ja yhteisollisyys ovat silti edelleen tarkedssa asemassa

ihmisen hyvinvoinnille. (Pessi & Seppéanen, 2011, ss. 289—-290)

Taman opinndytetyon yhtena tavoitteena on tutkia, milla tavalla yhteisdllisyys néakyy
Tyoriihessa. Yhteisollisyyden kasitetta voidaan kuvata useasta nakdkulmasta. Se voidaan
ymmartaa esimerkiksi inmisten valisenéa yhteistyond, jonkin tietyn alueen yhteista hyvaa

kasvattavana toimintana tai toisaalta yksilon ndkdkulmasta. Yhteisot koostuvat yksiloista, ja



yksildiden valmius sitoutua yhteis66n ja sen jasenien auttamiseen voidaan nahda
yhteisdllisyytend. Yhteisollisyyteen liittyy myds jaetut arvot ja yhteison jasenten vastuu
yhteiséllisyyden luomisesta seka yhteisten saantdjen noudattaminen. Yhteisollisyys ei ole
pysyvaa, vaan se on jatkuvasti muutoksessa. (Paasivaara & Nikkild, 2010, ss. 8—20) Kun
yksil6 tulee ensimmadista kertaa johonkin yhteiséon, han alkaa ensin havainnoimaan ja sitten
sopeutumaan sen toimintatapoihin. Yksilo ikdan kuin oppii, miten juuri tdssa yhteiséssa on
sopivaa kayttaytya ja mika hanen roolinsa on yhteisdssa. Yhteisollisyys kasvaa, kun yhteisén
jasenet antavat sille oman panoksensa ja osallistuvat sen toimintaan aktiivisina toimijoina.
(Paasivaara & Nikkila, 2010, ss. 76—-80)

Tydriihen toiminnassa keskidssé on sen yhteison tarjoama vertaistuki. Vertaistuki on
sellaista tukea, jota vain saman asian kokenut tai kokeva pystyy tarjoamaan. Usein jo se,
ettd kuulee muilla olevan samoja kokemuksia ja tunteita, auttaa. Vertaistukitoimintaa on
tarjolla laajasti: esimerkiksi paihderiippuvuuksien hoidossa (Paihdelinkki, 2023),
sairastuneille ja laheisille (Terveyskyla, n.d.-a). On hyva huomata, etta vertaistuki voi olla
seka hyvin arkista ja epavirallista ettd organisoitua (Terveyskyl&, n.d.-b.). Vertaistuen
vaikuttavuudesta kertoo se, kuinka laajasti ja monessa elaméantilanteessa
vertaistukitoimintaa jarjestetdan. Vertaistukea kaytetd&n myos hoitotydssa ammattilaisen
antaman tuen ja palvelun rinnalla. (Terveyskyl&, n.d.-c) Yksi muoto vertaistuen
hyodyntamisesta hoitotysséa on yhteisthoito — toiselta nimeltaan terapeuttinen yhteisdhoito,
jota kaytetdan varsinkin paihdetytssa. Yhteisohoidon keskidssa on yhteiso, joka koostuu

henkildkunnasta ja asiakkaista. (Ikonen, 2021)

2.4 Aiemmat tutkimukset

Yhteisollisyydesta, vertaistuen merkityksesta ja kuntouttavasta tyétoiminnasta on tehty jonkin
verran tutkimuksia. Valitsin kolme omaan tyéhoni sopivaa tutkimusta. Valinnan perusteena
oli naiden kolmen tutkimuksen liittyminen omaan tyéhoni eri ndkdkulmista ja lahtokohdista.
Ensimmainen kasittelee sosiaalisuuden merkitystd paihde- ja mielenterveyskuntoutuksessa,
toinen kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaiden nakemyksia hyvinvoinnista ja kolmas

asiakkaiden kokemuksia matalan kynnyksen kuntouttavasta tyétoiminnasta.

Johanna Laurila ja Marjo Thodén ovat tehneet pro gradu -tutkielman paihde- ja
mielenterveyskuntoutuksen kokemusasiantuntijoiden kokemuksia sosiaalisuuden
merkityksesta kuntoutumisessa, yhtend osana yhteistjen vaikutusta osallisuuden ja

toimijuuden edistdmisessa. Tutkimuksessaan he totesivat, etta vertaistuella on ollut suuri



merkitys kuntoutujille. Haastateltavat kuvasivat saaneensa vertaisilta muun muassa tukea ja
neuvoa arjen asioihin seké sellaista osallisuuden tunnetta, jota lahiverkosto ei pysty
tarjoamaan. Vertaisten kanssa jaetut keskusteluhetket koettiin merkityksellisiksi ja niihin
toivottiinkin lisda kiireetonta aikaa ilman, etté tydntekija on patistamassa tyétehtaviin.
Vertaistukea kaivattiin lisaéa kuntoutuksen alussa, mutta sen merkitys pysyi tarkeana myos
kuntoutuksen edetessa. Laurila ja Thodén toteavat vertaistuen vahentaneen yksinaisyytta

sekd muun hoidon ja tuen tarvetta. (Laurila & Thodén, 2017, ss. 70-76)

Johanna Hakkarainen on tehnyt YAMK-opinnaytetyon kuntouttavan tyétoiminnan
asiakkaiden hyvinvoinnin ndkemyksista ja kokemuksista. Tutkimus toteutettiin
teemahaastattelemalla seitsemé&é kuntouttavan tyotoiminnan asiakasta. Haastateltavat
asiakkaat maarittelivat itse, mita hyvinvointi heille merkitsee sek& pohtivat mitké tekijat siihen
vaikuttavat ja kuinka kuntouttava tydtoiminta on heidan hyvinvointiinsa vaikuttanut.
Haastateltavat olivat 20—48-vuotiaita, tyo- ja koulutustaustoiltaan vaihtelevia miehia ja naisia.
(Hakkarainen, 2017, ss. 26—29) Keskityn tulosten osalta nimenomaisesti omaan
tutkimukseeni liittyvaén osa-alueeseen, eli sosiaaliseen kanssakaymiseen.

Tutkittavien vastausten pohjalta Hakkarainen toteaa, etta hyvinvointiin vaikuttavia tekijoita
miettiessaan jokainen haastateltava on tuonut esiin sosiaaliseen kanssakaymiseen liittyvia
asioita. Ne kuvautuivat pddasiassa positiivisesti hyvinvointiin vaikuttavina ja onnellisuutta
lisdavina tekijoina, kuitenkin esimerkiksi kuulluksi tulemisen tarpeen ja kumppanin
puuttumisen koettiin heikentavan hyvinvointia. Jokainen haastateltava oli kokenut
kuntouttavassa tydtoiminnassa kuuluvansa joukkoon ja osa kertoi kokeneensa
merkityksellisyyden tunnetta. Vertaistuki oli tuonut ymmarrysta ja hyvaksyntaa itsedan seka
muita kohtaan, myds ryhmaétilanteisiin osallistumisen koettiin helpottaneen. (Hakkarainen,
2017, ss. 38—-39, 44-46)

Pidan Hakkaraisen tutkimuksen tuloksia sosiaalisen kanssakaymisen osalta keskeisina
oman tutkimukseni kannalta, koska myts Hakkarainen on tutkimuksessaan keskittynyt
tutkittavien subjektiivisiin kokemuksiin ja yhtend osa-alueena on ollut yksilén suhde muihin
ihmisiin ja yhteis6on. Tutkittavat ovat itse saaneet maarittdd hyvinvoinnin ja ovat tuoneet
esiin itselleen tarkeitd asioita, kuten kuulluksi tulemisen tarpeen ja merkityksellisyyden

tunteen. Nama tulokset vahvistavat sita oletusta, etta tutkimani aihe on tarkea.

Juha Koski on tutkinut kuntouttavan tydtoiminnan kokemuksia asiakkaiden nakokulmasta.
Tutkimus on ollut kaksiosainen. Ensin Koski on kerannyt aineistoa viiden asiakkaan

teemahaastatteluilla, ja naistéa saadun aineiston pohjalta luonut kyselylomakkeen.



Kyselylomakkeella Koski on pyrkinyt kerddmaan tietoa kuntouttavan tyétoiminnan
asiakkaiden lahttkohdista, tavoitteista, kuntouttavan tyétoiminnan kokemuksista ja
kuntouttavasta ty6toiminnasta palveluna. Kyselylomake sisélsi 54 kysymysta, joista 14 ol
avoimia kysymyksia. Avoimet kysymykset Koski analysoi teemoittelemalla ja suljetut

kysymykset ohjelmiston avulla. (Koski, 2020, ss. 24-32)

Saamiensa vastausten perusteella Koski toteaa kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaiden
elamantilanteiden olevan hyvin moninaiset ja tyéllistymisen todennékoisyyden olevan heikko.
Asiakkaiden tavoitteista suurin osa liittyi muihin asioihin kuin ty6llistymiseen, johon liittyi vain
25 % tavoitteista. Tyo6llistymistd enemman asiakkaiden tavoitteisiin sisaltyi esimerkiksi
mielek&s tekeminen ja arkirytmin yllapito. Tutkittavilla oli lukuisia tyollistymista heikentavia
tekijoitd, kuten heikko terveydentila, koulutuksen puute, taloudellinen tilanne,
mielenterveysongelmat ja péaihteidenkaytto, eli voidaan puhua moniongelmaisista
asiakkaista. Vaikka tutkittavista vain pieni osa oli maininnut tavoitteeksi sosiaalisen
osallisuuden lisddmisen, sosiaalisten suhteiden lisddntyminen ja yhteisollisyys oli koettu
merkitykselliseksi ja voimaannuttavaksi. Sosiaalisia suhteita oli syntynyt ystavyyssuhteiksi
asti ja suurin osa oli kokenut itseluottamuksen kasvaneen. (Koski, 2020, ss. 53-56)

Kosken tutkimus on toteutettu matalan kynnyksen kuntouttavassa tydtoiminnassa. Kyseisen
palvelun asiakasryhma ei ole suoraan verrattavissa kaikkeen kuntouttavaan tygtoimintaan —
kuten han itsekin toteaa — koska asiakkailla on paljon erilaisia haasteita jo arkielamassa, eika
tyollistyminen usein ole realistinen tavoite. Juuri asiakasryhmén vuoksi koen Kosken
tutkimuksen olennaiseksi omaa tutkimustani ajatellen. My6s oman tutkimukseni
asiakasryhma on nimenomaan matalan kynnyksen kuntouttavassa tyétoiminnassa ja onkin

tarkeaa tuoda nakyvaksi sita, minkéalaisen merkityksen tutkittavat yhteisélla kokevat olevan.

Nama tutkimukset ovat relevantteja oman opinnaytetyoni kannalta, silla niiden kohderyhméa
on ollut samantyylinen oman tutkimukseni kanssa, mutta ne eivat kuitenkaan ole kopioita
toisistaan, vaan jokainen niista on toteutettu eri nakdkulmasta. Naiden tutkimusten tulokset
tuovat esiin sosiaalisen kanssakaymisen ja etenkin vertaistuen tarkeyden kuntoutuksessa ja

kuntouttavassa tydtoiminnassa.

3 Opinnaytetyon tutkimustehtava ja toteutus

Tama opinnaytetyd toteutettiin laadullisen tutkimuksen menetelmin. Laadullinen tutkimus on

valittu koska tutkimuskohteena oli yksittéaisten ihmisten kokemukset ja tavoitteena oli tuottaa



tietoa asiakkaiden todellisuudesta asiakkaiden omin sanoin. (Puusa & Juuti, 2020, s. 14)
Laadullisen tutkimuksen ominaispiirteisiin kuuluu tutkittavan kohteen korostaminen siina
todellisuudessa, joka on tutkittavalle luonnollinen. Se sopii hyvin sellaiseen tutkimukseen,
jossa on tarkoitus esimerkiksi tuottaa uutta kokemusperaista tietoa, kuvailla jotakin ilmi6ta tai
syventaa ymmarrysta jostakin ilmiésta. Jotta tutkittavaa kohdetta/iimiota voisi todella
ymmartaa, tutkijan taytyy paasta tutkittavan kohteen lahelle ja ndin saada kasityksen
tutkittavan todellisuudesta. (Puusa & Juuti, 2020, ss. 77-82)

3.1 Tutkimustehtava ja tutkimuskysymykset

Tutkimustehtavan ja -kysymyksen maarittdminen on olennaista, jotta tutkija osaa valita siihen
mahdollisimman kattavan ja luotettavan aineiston antavan aineistonkeruumenetelman.
Tutkimustehtava kannattaa mieluummin rajata riittdvan kapeaksi ja muotoilla selkeasti, koska
se pitdd tutkimusprosessia kasassa ja auttaa tutkimuksen myéhemmassa vaiheessa

keskittymaan tyon keskeiseen tarkoitukseen. (Gunther & Hasanen, n.d.)

Tavoitteena tutkimuksessani on saada tietoa siitd, minkalainen merkitys yhteisolla on
matalan kynnyksen kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaille ja siksi laadullinen tutkimus sopii
tydhoni hyvin. Tutkittavat saavat itse sanoittaa ajatuksensa ja kuvailla omaa
arkitodellisuuttaan ja siihen sisaltyvia merkityksid, mita esimerkiksi kyselylomakkeet valmiine

vastausvaihtoehtoineen eivat mahdollista.
Taman tyon tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

o Mikéa on yhteisdn merkitys yksilélle matalan kynnyksen kuntouttavassa

tyotoiminnassa?

e Miten yhteisdllisyys nakyy matalan kynnyksen kuntouttavassa tyotoiminnassa?

3.2 Matalan kynnyksen kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaiden

teemahaastattelu

Haastattelu on keskustelua, jolla on tutkijan etukateen asettama tavoite. Vaikka haastattelu
on tutkijan aloitteesta tapahtuvaa ja johdattelemaa, se on vuorovaikutteista ja sen osapuolet
vaikuttavat toisiinsa. Haastattelun avulla saadaan kerattya aineisto, joka on tutkittavan

subjektiivinen tulkinta tietysta aiheesta tai ilmiosta ja josta tutkija muodostaa oman
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tulkintansa aineistoa analysoidessa. Kerétty aineisto on sidoksissa seké aikaan ettd
paikkaan, eika siita tehty tulkinta ole valttamatta yleistettavissa. Tiedonkeruumenetelmana
haastattelu on joustava ja haastattelutilanteessa tutkijan on mahdollista johdatella
keskustelua tutkimuksen tavoitteen kannalta keskeiseen suuntaan, esittaa lisakysymyksia ja
pyytaa tarkentamaan jotain haastateltavan sanomaa. Tutkija voi myds tehda muistiinpanoja
esimerkiksi haastateltavan eleista ja katsekontaktista. Haastattelun etuna sen joustavuuden
lisdksi on mahdollisuus valita tutkimuksen tavoitteen kannalta laajasti tietoa omaavat
haastateltavat. Vaikka haastattelu on joustava ja monenlaiseen tutkimukseen soveltuva
aineistonkeruumenetelma, sen kayttd tutkimuksessa tulee olla harkittu ja perusteltu
tutkimuksen tavoitteiden mukaisesti. (Puusa & Juuti, 2020, ss. 103—-106)

Koska tutkimuksessa haluttiin kerata tietoa asiakkaiden subjektiivisista kokemuksista,
aineistonkeruumenetelmaksi valittiin haastattelu, tarkemmin teemahaastattelu. Tutkimuksen
aineisto kerattiin syyskuun 2023 aikana kolmena eri haastattelupdivana. Vastaajia oli
kahdeksan. Aineisto keréttiin yksikon toimistossa ja haastattelut nauhoitettiin. Haastattelin
kahdeksaa Tydriihen asiakasta. Vastaajat ovat ialtddn 40—61-vuotiaita ja jakautuvat télle
valille hyvin tasaisesti. Vastaajien keski-ika on 51 vuotta. Vastaajat ovat pitk&aikaisty6ttomia,
vastaajien ty6ttoémyysaika vaihteli 5-30 vuoden valilla, suurin osa on ollut ty6ttémana yli 10
vuotta.

Tutkimukseen kerattavan aineiston maara valitaan perustellusti kyseista tutkimusta varten.
Aineiston maaraa tarkeampi tekija on aineiston laatu. Tavoitteena on kerata aineistoa sen
verran, etta tutkittavasta ilmiosta saadaan tarvittava tieto vastaamaan tutkimuksen
tavoitteeseen. (Puusa & Juuti, 2020, ss. 84—-85) Oman tutkimukseni kannalta ei ollut
perusteltua tehda rajauksia esimerkiksi sukupuolen tai ian suhteen, koska tutkimukseni
kohderyhma oli yleisesti Hyrian matalan kynnyksen kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaat.
Haastateltavien lukumaaréaksi paatin kahdeksan, koska ajattelin sen tuottavan riittavan

luotettavan ja monipuolisen aineiston.

Haastattelun onnistumiseksi tutkijan tulee ennen haastattelutilannetta olla perehtynyt aiheen
teoreettiseen viitekehykseen ja haastattelun onnistumiseen vaikuttaviin seikkoihin. Tutkijan
on luotava haastattelutilanteeseen luottamuksellinen ilmapiiri ja pyrki& motivoimaan
haastateltavaa. On tarked huomata, ettd haastateltava voi jannittaa haastattelutilannetta tai
haastattelun tallentamista ja voi antaa vastauksia, joita hdnen odotetaan antavan, vaikka ne
eivat kuvaisi hanen omia ndkemyksidan. (Puusa & Juuti, 2020, ss. 107-108) Ennen
haastattelujen aloitusta olin tutustunut teoreettiseen viitekehykseen ja kuntouttavan

tyotoiminnan yksikkdon, jossa tein aineistonkeruun. Varsinaisten haastattelujen liséksi vietin
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jonkin verran aikaa Tyoriihen asiakkaiden kanssa ennen haastatteluja ja niiden vélissa. Talla
tavoin pyrin luomaan luottamuksellisen ja avoimen yhteyden asiakkaisiin, jotta
haastattelutilanne olisi tutkittaville mahdollisimman mieluisa ja haastateltavat uskaltaisivat
vastata kysymyksiini rehellisesti. Toin asiakkaille tietoon, etté olen kiinnostunut nimenomaan
heidan omista kokemuksistaan ja hakemyksistaan enkéa esimerkiksi odota kysymyksiin
tiettyja vastauksia. Koska olin Tyoriihen asiakkaille vieras kasvo, mielestéani oli hyva jakaa
haastattelut kolmelle eri paivalle. N&ain heilla oli mahdollisuus jutella haastatteluista

keskenaan ja mahdollisesti kannustaa muitakin osallistumaan.

Haastattelukysymyksia miettiessa taytyy ottaa huomioon niiden muotoilun vaikutus
haastateltavalle, jotta ne eivat ole tietynlaiseen vastaukseen johdattelevia tai vaikeita
ymmartaa. Haastattelu kautta haetaan vastausta tutkimusongelmaan, mutta
haastattelukysymykset taytyy muotoilla niin, ettd kaytetddn haastateltavalle tuttua ja
samaistuttavaa kieltd. (Puusa & Juuti, 2020, s. 108) Omissa haastatteluissani pyrin
kayttamaan avoimia kysymyksia ja valitsemaan sanani siten, ettd kysymykset eivat olisi
johdattelevia. Kaytin haastateltaville tuttuja sanoja ja esim. kuntouttavan tyétoiminnan

yksikosta kaytin sanaa "Tydriihi”.

Kerroin ennen jokaisen haastattelun alkua, ettd nauhoitan haastattelun ja etta tutkittava voisi
missa tahansa vaiheessa keskeyttda haastattelun ja kieltaa aineiston kayttamisen
opinnaytetytssa. Kerroin, etta yksittaista vastaajaa ei voi tunnistaa lopullisesta
opinnaytetyosta. Kerroin myds, ettd tuhoan nauhoitukset heti ne litteroituani. Kysyin
jokaiselta vastaajalta suullisesti, suostuvatko he vastausten kayttamiseen opinnaytetydssani.

Jokainen suostui.

Teemahaastattelu on strukturoitua ja puolistrukturoitua haastattelutapaa joustavampi
aineistonkeruumenetelma. Yksittdisten kysymysten sijaan kaytetdan haastattelurunkoa,
johon tutkija on koonnut aiheeseen perehdyttydan tutkimuksen tavoitteen kannalta tarkeéat
teemat. Haastattelutilanne etenee vapaamuotoisesti teemojen ja kysymysten varassa, mutta
esimerkiksi teemojen jarjestysta ei ole ennalta paatetty ja haastateltava saa kertoa
kokemuksistaan ja hakemyksistadn omin sanoin. Teemahaastattelun runko rakennetaan
siten, ettd se keskittyy tutkimusongelman kannalta keskeisiin aiheisiin ja tuottaa

mahdollisimman monipuolisesti analysoitavaa aineistoa. (Puusa & Juuti, 2020 ss. 112-113)

Teoriatiedon ja aiempien tutkimusten pohjalta olin valinnut haastattelun teemoiksi:

Kuntouttava ty6toiminta — Minkalaisia odotuksia tutkittavalla oli etukéteen, miten tutkittava
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yleisesti kokee tydtoiminnan

Arki Tyoriihessa — Antaa taustatietoa, kuinka paljon tutkittava viettda tyétoiminnassa ja mita
tekee siella

Yhteisd — Antaa tietoa, miten tutkittava kokee muut Tydriihen asiakkaat

Yhteisdn merkitys — Kuvaa, minkalainen merkitys Tydriihen yhteisolla on tutkittavalle

3.3 Haastatteluaineiston teemoittelu

Laadullisessa tutkimuksessa aineistoa on yleensa paljon ja ensimmainen askel onkin kayda
koko aineisto lapi useasti, jolloin aineistosta saa kokonaiskuvan. Sen jalkeen aineistoa
pelkistetédan tutkimustehtavan kannalta olennaisia ja samaa tarkoittavia asioita keraamalla
yhteen. (Puusa & Juuti, 2020, s. 151)

Kerasin aineistoa kolmena eri paivana ja litteroin kunkin paivan aineiston heti seuraavana
paivana. Litteroin aluksi aivan kaiken sanasta sanaan, myos esimerkiksi omat taytesanani.
Sen jalkeen aloin kdymaan aineistoa lapi samalla sita siistien. Poistin omia téytesanojani ja
muotoilin kysymykset helpommin luettaviksi. Tassa vaiheessa séilytin viela haastateltujen
litteroinnit sellaisenaan, koska halusin varmistaa, etta esimerkiksi tauot ja empimiset
vastauksissa jaavat talteen. Seuraavaksi luin aineiston lapi moneen kertaan ja aloin
etsimaan sielta sellaisia teemoja, jotka nimenomaan vastaajille olivat tarkeita ja mita he itse
toivat esiin. Vaikka haastattelut olivat ajallisesti melko Iyhyita, 15-30 minuuttia, aineistoon ei
juurikaan tullut sellaista sisaltéa, mika ei liittyisi tutkimuksen aiheeseen. Tama johtui
luultavasti seka hyvin suunnitellusta haastattelurungosta etta haastateltavien suhteesta

tutkimuksen aiheeseen. Toki yhteisén merkitys aiheenakin on hyvin laaja.

Tutkimuksen aineisto analysoitiin laadullisin menetelmin kayttamalla teemoittelua.
Teemoittelussa aineistosta etsitdaan useiden haastateltavien aineistosta esiin tulleita
samankaltaisuuksia. Teemat voivat mukailla aineistonkeruuta varten valittuja teemoja, mutta
aineistosta voi I6ytya myds uusia teemoja. Teemoista muodostetaan alakategorioita
samantyylisia ja samaa tarkoittavia aiheita yhdistellen ja niisté taas muodostetaan
ylakategoria. Ylakategoriat nimetddn sen sisaltdd kuvaavasti. Teemoittelu on
yksinkertaistettuna tutkimuksen tavoitteen kannalta keskeisen esiin nostamista. Teemoittelun
jalkeen tutkija selkeyttaa aineistosta loytamiaan merkityksia ja pohtii niitéd suhteessa
tutkimusongelmaan seka muodostaa johtopaattkset. (Puusa & Juuti, 2020, ss. 152—-154)

Teemoittelussa paéasia ei ole se, kuinka monta kertaa jokin teema tulee aineistossa esiin,



vaan minkalainen merkitys kullakin teemalla aineistossa on. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, ss.
105-106)

Teemoittelu sopi omaan tutkimukseeni sen vuoksi, etté siind pyrin [6ytamaéan keratysta
aineistosta yhtenevaisyyksia teemojen sisdlla ja siten rakentamaan vastausta
tutkimusongelmaani. Teemoittelu mahdollisti sen, ettd pystyin nostamaan esiin sellaisia
teemoja, joita ei valttamatta maarallisesti ole tuotu esiin runsaasti, mutta niiden merkitys

tutkittaville oli suuri. Aluksi kokeilin kayttaa korostusvareja erilaisten mahdollisten teemojen
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mukaan, mutta se osoittautui itselleni vaikeaksi tavaksi. Eri varit enemmankin hairitsivat kuin

helpottivat ty6td. Koska olin edennyt haastatteluissa melko tarkasti haastattelurungon
mukaan, paatin yhdistaa kaikki vastaukset kysymysten alle. Tama oli selvasti toimivampi
tapa ja kokonaiskuva alkoi hahmottua.

4 Haastattelun tulokset

Koska haastattelurunko oli luotu tutkimusongelman pohjalta yhteison merkityksen ja
yhteiséllisyyden ymparille ja Tydriihen toiminta perustuu vertaistukeen, ei ollut yllatys, etta
tarkeaksi teemaksi nousi yhteisdon liittyvat asiat. Toiseksi teemaksi nousi arkielamaan

liittyvat asiat ja kolmanneksi teemaksi yhteisollisyys.

4.1 ”Samassa veneessa tassa ollaan”

Kysyin vastaajilta ensin, mita kautta he ovat ohjautuneet Tyoriiheen ja tiesivatko he
toiminnan siséllosta ennen aloitusta. Vastaajista yli puolet kertoi ohjautuneensa toimintaan

TE-toimiston (virallisesti ohjautuminen tapahtuu Keusoten hyvinvointialueelta) kautta ja

puolella vastaajista on tai on ollut joku l&heinen, joka kay tai on kaynyt Tyo6riihessa. Tydriihen

toiminta oli kaikille tuttua ennen aloitusta, ja toiminta on vastannut haastateltavien odotuksia.

Vastaajista reilu puolet kertoo osallistuneensa kuntouttavaan tyétoimintaan ennen Tyoériihed

esimerkiksi kierratysmyymalassa tai elektroniikkapajalla. En huomannut itse kysya tata

jokaiselta vastaajalta, eli todellisuudessa maara voi myos olla suurempi. Vastaajista useampi

toi esille, etté terveydelliset seikat, esimerkiksi unettomuus ja ahdistus, estavat
kuntouttavaan tydtoimintaan osallistumisen muissa paikoissa. Ahdistuksen koettiin olevan

lievempdaa Tydriihessa.
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Ei sillee ahdista, vaikka on olluki kaikkea ahdistuneisuushéiritta ja tAmmaosia

itelld, ni ei se sillee taalla tunnu vaikuttavan.

Kysyin vastaajilta, mita he tekevat Tydriihessa paivan aikana. Lahes jokainen vastaajista
mainitsi sosiaalisen kanssakaymisen ja jokainen vastaaja kertoi sosiaalisuuden olevan

tarkea — tai jopa tarkein — osa toimintaa.

...tulee hopoteltya samalla. Sosiaalinen kanssakayminen on varmaan se

kuntouttavin asia.

...et se on tarkeeta niinku naha nait ihmisia, niinku itellekin.

Keskustelen ihmisten kanssa, etta sité sosiaalisuutta. Se on tarkee juttu.

Seurustelun lisaksi vastaajat mainitsivat erilaisia yksin ja yhdessa tehtavia aktiviteetteja:
biljardi, kahvittelu, television katselu, lehtien lukeminen, netin selailu. Liséksi Tydriihessa
kerrottiin olevan mahdollisuus hoitaa tarvittaessa esim. Kela-asioita ja niihin saa apua
henkilokunnalta. Tydriihessa tarjoillaan joka arkipéiva [ammin ruoka ja sen merkitys oli

vastaajille suuri, lahes jokainen kertoi syovansa ruoan Tyoriihessa.

Haastateltavat toivat esiin kokemuksia vertaistuesta pitkin haastatteluja. Seka avun
saaminen etta antaminen koettiin merkitykselliseksi. Vastaajat kokivat muilla osallistujilla
olevan sek&a samanlaisia etta erilaisia elaménkokemuksia ja niista keskustelun koettiin

tarjoavan vertaistukea.

Samoja vaikeuksia on muillaki. Se on lahinna niinku vertaistukea ollu sillee. Et

oppii toisilta ja on voinu olla apuna jolleki toiselle.

...Jos ma jaan yksin, ni ma mietin koko ajan. Tuntuu pienetki asiat ihan

mahdottomilta.

Kysyin vastaajilta, kokevatko he, ettd voivat olla oma itsensé. Jokainen vastasi myontavasti

ja kertoi sen tuntuvan hyvalta.

Ennen kaikkea saan olla sitd (oma itseni). Tuntuu tosi hyvalta, tosi hyvalta.
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Saa tulla ihan niin huonovointisena, kun on tai sitte niin hyvana kun on. Sen
takii tda ei varmaan ahdista taa paikka sinansa. Kaikki on jo ndhny mut niinku

huonoimmillaa, mitd ma voin olla sitte ku on valvottu ja ahistaa.

Useammassa haastattelussa nousi esille ohjaajien merkitys. Mainittakoon, etta en itse
kysynyt ohjaajista tai heidan merkityksestaan vastaajilta. Vastaajat kokivat tarkeéksi sen, etta
ohjaajat ovat asiakkaiden puolella ja auttavat esimerkiksi Kela- ja muissa virallisissa asioissa.

Ohjaajat pitavat tarvittaessa kuria ja luovat tasapuolisen toimintaympariston.
Ohjaajat tekee niinku paljon hommii meian eteen taalla.

Pyysin haastateltavia kuvailemaan Tydriihen ilmapiiria omin sanoin. Kysyin myds, mitka
tekijat haastateltavien mielesté vaikuttavat ilmapiiriin. Kaikki vastaajat kuvailivat ilmapiiria
positiivisin ilmauksin ("Hyva/ihan hyva/ihan mukava”). limapiiriin vaikuttaviksi asioiksi
mainittiin ihmisten yleinen olemus, mahdollisuus olla rauhassa ja henkilokunta. Osallistujien
koetaan tulevan toimeen kesken&dan ja osa haastateltavista toi esiin, ettd mahdolliset

osallistujien valiset erimielisyydet jatetaan toiminnan ulkopuolelle.

4.2 ”0Onneks on ees joku paikka, mis saa vahan ruokaa”

Vastaajat toivat haastatteluissa esille myds sellaisia asioita, joiden voisi sanoa liittyvan
ihmisen perustarpeisiin. Tyoriihessa kaynti helpottaa arkirytmin yllapitoa, paihteettomyytta ja
tuo myds taloudellista turvaa ja ennustettavuutta. Yhteis6on kuuluminen koettiin tarkeaksi ja
useampi vastaajista kuvasi, etta Tydriihessa ollaan yhdenvertaista porukkaa. Useampi

vastaaja toi myos esiin Ty0riihessa tarjottavan ruoan olevan heille todella tarkea.

Vastaajat pitivat tarkeana, etta kodin ulkopuolella on jokin paikka missa kayda ja tavata

ihmisid. Tyoriihen koettiin auttavan seka arkirytmin yllapidossa etté paihteettomyydessa.
Ja tietysti tda pitaa sen rytmin, ettéd on kodin ulkopuolista toimintaa.
...pystyy sen aikaa paivasta olemaan selvin pain.

Huomaan, et voi paljon huonommin ku jos ei kdy taalla. Jos on ollu kipee tai jos

on ollu kiinni t&& paikka, ni kyl siin rupee paa lahoomaan.
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...mul vdhan aina rahat tuppaa loppuu kesken kaiken, ni onneks on ees joku

paikka missé saa vahan ruokaa.

Haastatelluista kaksi toi esiin taloudelliset asiat liittyen Tydriihessa kayntiin. Kun osallistuu
kuntouttavaan ty6toimintaan, raha-asiat ovat tiedossa ainakin siksi aikaa. Talla he tarkoittivat
tietoa etuuksien tulevista maksupéivista. Haastatteluissa tulikin esiin, etta pitkat kuntouttavan
tyotoiminnan sopimukset tuovat taloudellista ennustettavuutta ja asuminen on siten

turvattu, kun etuudet ovat saannollisesti maksussa.

Just sain vuokrat maksettua ja téllee ja nytte ku taa valtio yrittaa kiristaa tata
systeemia ni seki stressaa. Tulee perusturvaton olo. Aina mitd pidemmat

sopimukset on ni ma pystyn hoitaa vuokran...

4.3 ”Se on vaan osoitus siita, etta porukka arvostaa tata paikkaa”

Vastaajat kayttivat haastattelujen aikana erilaisia yhteiséllisyyteen liittyvia termeja: "kaverit,
ystavat, yhteiséllisyys, vertaistuki, yhteishenki” ja nimenomaan muiden osallistujien

nakeminen koettiin todella merkitykselliseksi.

Vastaajista jokainen koki olevansa osa Tyoriihen porukkaa ja kuulumisen tunne koettiin

tarkeaksi.

...on hyva, etta on joku paikka, missa voi kdyda ja osallistua. Se, etta ei ole sita

oloa, etta on kokonaan yhteiskunnan ulkopuolelle tipahtanut.

Vastausten perusteella asiakkaat kunnioittavat Tydriihen toimintaa. He puhuivat
Tyoriihestad, muista osallistujista ja ohjaajista kunnioittavaan savyyn. Havaitsin, ettd muista
osallistujista puhuessaan vastaajat puhuivat varmalla danella ja he puhuivat "meista, me
taalla, nuo muutkin, kaikki taalla”, eivatka valttamatta niinkaan vain henkilokohtaisesta

kokemuksesta.

...kuitenkin mennyt selkaytimeen, etta taalla ei kannata heilua eika riehua. Se
voi tehda vahinkoa télle toiminnalle. Se on vaan osoitus siita, etta porukka

arvostaa tata paikkaa.

Kysyin vastaajilta, miten heidat on otettu vastaan ensimmaisellé kerralla toimintaan

tullessaan. Vastaajista lahes jokainen kertoi, ettd muut osallistujat ottivat heidat vastaan
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hyvin. Yksi vastaajista kertoo, ettd alkuun joillain osallistujista oli ennakkoluuloja hanta
kohtaan, mutta nekin halvenivét ajan kanssa. Kaksi vastaajaa eparo6i itse, onko Tydriihi heille
oikea paikka, mutta kokivat kuitenkin, ettd heidat oli otettu hyvin vastaan ja eparointi johtui

muista asioista.

Vaikka taalla on ihmisia hyvin eri lahtdkohdista ja paljon semmoistakin
porukkaa, joihin ei valttamatta muuten tutustuis, niin mut on otettu taalla tosi

hyvin osaksi porukkaa.

Vastaajista useampi nosti esiin my6s muistotilaisuuden, joka jarjestetaan Tyoriihen
asiakkaan menehtymisen jalkeen. Sen koettiin osoittavan yhteisollisyytta ja

yhdenvertaisuutta. Jokainen Tydriihen asiakas on tarkea.

Ainaki taalla niinku pidetda aina muistotilaisuus, semmonen pieni. Mun mielest
se on kauheen niinku, empaattista. Etta vaik ois semmonen, ettd kenen kaa

niinku ei paljoo olis jutellu. On se mun mielest hienoo.

Lopuksi pyysin vastaajia kuvailemaan, minkéalainen olisi heidan unelmiensa Ty6riihi.
Vastaajat olivat hyvin tyytyvaisia nykyisenlaiseen toimintaan ja tarkeiksi asioiksi he
mainitsivat muun muassa erilaiset ihmiset, joustavuuden aikatauluissa ja erilaisten

aktiviteettien mahdollisuuden.

Ma tykkaan, et on erilaisia ihmisia paljon ymparilla.

Mielialat vaihtelee, et valil ma saatan olla masentunu, tekis mieli valil vaa

nukkua, mutta kuitenki raahautuu, sit alkaa tulee vahan positiivisempi fiilis.

No just tammonen ku taa on tal hetkella. Kesal voi tos molkkyy pelata tai
frisbeeta heitella tai lahtee tohon jalkapalloo pelailee ja tdéal on niinku

mahdollisuuksii harrastaa.

Mut sit taas jos miettii, et jossain on toisenlaisia Tyoriihid, missa ihan oikeesti
teh&é kunnolla jotain t6ita tai tAmmadsia, ni sithan silla ei ole sindnsé niin
merkitysta, et sit se on sita tydkeskeistd enemmankin se homma. Mut et

taallahan taa on nyt etusijalla taa, just tdd tAmmaonen yhteisollisyys.
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Ma en oikein tiia mitd, periaattees mita tas vois olla enempdaa. Ku tas kumminki
kaikki niinku saa tata kautta apua ja ohjausta. En ma oikein tiia. Tarviiks sen
tata parempi olla? Ei ainakaa valittaa kehtaa tas. Ku ruuan saa ja laékarien

vastaanottonumerot I6ytyy taalta ja kaikki muihinki palveluihin ni se on.

5 Johtopaatokset

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittd&, mink&lainen merkitys Tyoriihen matalan kynnyksen
kuntouttavan tyétoiminnan yhteisolla on sen asiakkaille, ja miten yhteisollisyys nakyy
Tyoriihessa.

Suurin osa vastaajista on kaynyt Tydriihessa jo usean vuoden ajan, minka vuoksi Tydriihen
yhteisd on ymmarrettavasti muodostunut heille todella merkitykselliseksi. Tyoriihessa he
tapaavat kavereita, saavat vertaistukea seké kokemuksen kuulumisesta ja osallisuudesta.
Arkirytmin yllapito, paihteettémyys ja ohjaajien apu esimerkiksi virastojen kanssa asioidessa
ovat vastaajille myos merkityksellisia. Tyoriihesta puhuessaan vastaajat kayttivat esimerkiksi
sanoja porukka, me, taalla. Se kertoo mielestani siita, ettd Tydriihen yhteis6 on tiivis ja
hitsautunut yhteen. Haastateltavat pitavat Tydriihen toimintaa arvokkaana ja kokevat
olevansa osa sita. Tyoriihestd on vuosien saatossa selvasti muodostunut omanlaisensa

yhteisd, jonka toiminta rakentuu ja kehittyy sen jasenten tarpeiden mukaan.

Johanna Laurilan ja Marjo Thodénin haastattelemat kokemusasiantuntijat olivat kuvanneet
saaneensa sellaista tukea, neuvoa, vertaistukea ja osallisuuden kokemusta, mita tutkittavien
lahiverkosto ei pysty tarjoamaan. (Laurila & Thodén, 2017, ss. 70-76) Johanna Hakkaraisen
tutkimuksessa jokainen haastateltava oli nostanut esiin sosiaalisen kanssakaymisen ja sen
oli koettu vaikuttavan hyvinvointiin positiivisesti. Tutkittavat olivat kokeneet kuuluvansa
joukkoon ja saavansa vertaistukea. (Hakkarainen, 2017, ss. 38—39, 44—-46) Myds oman
tutkimukseni tulokset ovat samansuuntaisia. Vertaistuki oli haastatelluille tarke& osa

Tyo6riihen toimintaa ja haastatellut kertoivat porukkaan kuulumisen tuntuvan hyvalta.

En itse ollut Tyodriihen asiakkaille — tai tyontekijoille — tuttu, joten sain huomata
omakohtaisesti, ettd Tydriihessa otetaan uudet tulijat hyvin vastaan. Tyoriihessé vallitsee
mukava ilmapiiri ja puheensorina. Asiakkaat puhuvat keskendan kerhosta. Tallainen me-
henki ja yhteison sisélla syntyneet yhteiset kasitteet kertovat yhteisollisyydesta (Paasivaara

& Nikkild, 2010, ss. 16-17). Tyoriihen fyysisten puitteiden voi myds olettaa vaikuttavan
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viihtyvyyteen. Ty6riihi sijaitsee vanhassa rakennuksessa, aikaa on mahdollista viettaa eri

huoneissa ja ulkoalue on suojaisa ja rauhallinen.

Sain seka haastattelujen etté vapaan keskustelun pohjalta sen kasityksen, etta Tyo6riihen
asiakkaat voivat vaikuttaa yhteis66n ja jokainen voi tulla sinne omana itsenaan. Tydriihen
ohjaajien kanssa keskustellessani kavikin ilmi, etta toiminta on luotu ja sita kehitetaan
nimenomaan asiakkaiden tarpeiden ja toiveiden mukaan. Esimerkiksi Tydriihen sdannét on
luotu asiakkaiden tarpeiden pohjalta. Tamankaltaisen yhteison jasenia kunnioittavan
toimintatavan voi olettaa lisdavan yhteisollisyytta ja luovan kuulumisen kokemusta.
Yhteisollisyyteen kuuluukin yhteistn jokaisen jasenen yksiléllisyyden arvostaminen ja
yhteison kehittdAminen vastaamaan sen jasenien tarpeisiin (Paasivaara & Nikkil&, 2010, ss.
30-31).

Ohjaajien merkitys matalan kynnyksen kuntouttavassa tydtoiminnassa on tulosten pohjalta
suuri — mielesténi on huomioitavan arvoista, ettéd en haastatteluissa itse maininnut ohjaajia
lainkaan. Ohjaajien taytyy olla tietoisia siitd, etta matalan kynnyksen toiminnassa asiakkaiden
vointi ja elaméantilanne vaihtelee paljon. Tyoriihen ohjaajien kanssa kaymieni keskustelujen
kautta sain selvyytta siihen, miten asiakkaat ohjautuvat nimenomaan matalan kynnyksen
kuntouttavaan ty6toimintaan esimerkiksi kierratysmyymalan tai elektroniikkapajan sijaan.
Ohjaajat varmistavat etukateen, etté asiakas on tietoinen siitd, minkalaiseen toimintaan on
tulossa. Ohjaajien merkitys korostuu myds siina, etté asiakkaiden taytyy voida luottaa heihin.
Kyseisella asiakasryhmalla on usein kokeiluja toisissa kuntouttavan tyétoiminnan yksikdissa
ja siella esteeksi on haastattelujen perusteella voinut tulla ohjaajien ymmartamattomyys
mielenterveysongelmaa tai paihderiippuvuutta kohtaan. Tyo6riihessa asiakasta ei rangaista
"myodhassa” saapumisesta ja toimintaan saa tulla, kunhan on asiointikuntoinen. Naissa

tilanteissa ohjaajan on tarkeda pystya tarkastelemaan tilannetta asiakkaan nakdkulmasta.

Haastatteluissa nousi esiin tarve ennustettavuuteen ja taloudelliseen turvaan. Myds
Tyoriihen ohjaajat ovat havainneet, etta pitkat sopimukset hyodyttavat asiakkaita ja taman
vuoksi sopimuksista mielellaan tehdaankin pidempia. Pitkat sopimukset ovat ohjaajien
mukaan myos yhteiskunnallisesti positiivinen asia, silla asiakkaan on silloin mahdollista
rakentaa arkea rutiinien varaan, ja etuuksien — usein yleinen asumistuki ja tyottomyysturva —
maksuihin ei tule katkoksia. Lisaksi ennustettavissa olevien tulojen on tutkittu olevan toimivin

keino vahentaa toimeentulotuen tarvetta (Kivipelto & Elovainio, 2023).

Myds Juha Koski oli tehnyt oman tutkimuksensa matalan kynnyksen kuntouttavassa

tyotoiminnassa. Hanen tutkimuksessaan oli noussut esille vastaajien elamantilanteiden
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moninaisuus ja lukuisia tydllistymista heikentavia tekijoita. Tutkittavien tavoitteet olivat
suurilta osin muualla kuin tydelamassa. (Koski, 2020, ss. 53-56) Tama onkin aihe, joka on
puhututtanut myds mediassa, esimerkiksi Ylen MOT-sarjassa. MOT-sarjan jaksossa lkuiset
tyonhakijat, kuntoutuslaékari Raija Keratar kertoo tydttdmien tydnhakijoiden joukossa olevan
todella paljon tyokyvyttdmia henkiléita ja heidan kohdallaan tulisi ensisijaisesti selvittaa
asiakkaan tyo- ja toimintakyky ja sen jalkeen ohjata tarkoituksenmukaiseen palveluun.
(Keréatar, 2023)

Tyoriihi tarjoaa matalan kynnyksen kuntouttavaa ty6toimintaa ja tekemieni haastattelujen,
ohjaajien kanssa kaymieni keskustelujen sekd omien havaintojeni pohjalta voi todeta, etta
tallaiselle palvelulle on tarvetta ja ainakin Ty0riihi todella on asiakkailleen kuntouttavaa
toimintaa. Se, mik& kunkin asiakkaan kohdalla on kuntoutumisen tavoitteena, vaihtelee ja
tietenkin suuri merkitys on silla, etté asiakas on ohjautunut juuri hanelle

tarkoituksenmukaiseen palveluun.

Juuri oikeaan palveluun ohjaaminen onkin kriittista, jotta valtytdén turhaan asiakkaasta
riippumattomista syisté tapahtuvista lannistavilta kokemuksilta. Pitk&aikaistyottomilla on
usein taustalla erilaisia haasteita esimerkiksi terveydentilassa tai elamanhallinnassa seka
liséksi yhteiskunnassamme yha vallitseva stigma laiskuudesta ja tuilla elamisesta. Jotta
asiakas voidaan ohjata hanelle tarkoituksenmukaiseen palveluun, hdnen toimintakykynsa
taytyy kartoittaa laaja-alaisesti ja sen tulisi tapahtua systemaattisesti jokaisen
pitkaaikaisty6ttoman kohdalla. Taméa vaatii resursseja ja entistd parempaa moniammatillista

yhteisty6ta.

Yhteenvetona tutkimusten tulosten pohjalta voi todeta, ettd yhteisén merkitys Tydriihen
asiakkaille on suuri ja yhteisollisyys nakyy Tydriihen toiminnassa laajasti. Tyoriihen yhteison
jasenet arvostavat toimintaa ja haluavat yllapitaa turvallista, jokaisen jasenen huomioivaa

iimapiiria.

6 Opinnaytetyodn eettisyys, luotettavuus ja kestavyys

Opinnaytetyota tehdessé tulee noudattaa hyvaa tieteellistd kaytanttd. Se tarkoittaa, etta
tutkimus toteutetaan rehellisesti, huolellisesti, tarkasti ja vastuullisesti koko prosessin ajan.
Tutkimuksessa ei saa kayttaa vilppia tai piittaamattomuutta, naista esimerkkeind mainitsen
sepittdmisen — tekaistujen havaintojen tai tulosten esittaminen, plagioinnin — luvatonta

lainaamista sek& tutkimustulosten huolimattoman ja harhaanjohtavan raportoinnin. (TENK,
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2013, s. 6-9) Tassa opinnaytetydssa on noudatettu naita ohjeita ja tutkimus on toteutettu

vastuullisesti ja huolellisesti sen jokaisessa vaiheessa.

Kaikki tutkimusta varten haastatellut olivat taysi-ikaisia ja osallistuivat tutkimukseen
vapaaehtoisesti. Haastatelluilta ei keratty nimia, sukupuolta tai muita sellaisia tietoja, mista
heit&a voisi tunnistaa. Haastateltavien valinnassa ei ollut tutkimuksen tarkoituksen kannalta
perusteltua kayttaa rajauksia, silla tutkimuksen kohderyhmana oli Ty6riihen asiakkaat — ei
esimerkiksi naispuoliset tai tietyn ikdiset. Ennen jokaista haastattelua tutkittaville kerrottiin
tutkimuksen tarkoitus ja tieto haastattelun nauhoituksesta. Samalla kerrottiin, etta
haastattelun voi keskeyttaa koska tahansa ja etta nauhoite tullaan poistamaan, kun se on

litteroitu.

Opinnaytetyon aineistonkeruuta varten haettiin tutkimuslupa tilaajan, eli Hyria saation,
lomakkeella ja aineisto keréttiin vasta sen jalkeen. Myds aineistonhallintasuunnitelman tuli

olla tehtyn& ennen aineistonkeruuta, se Ioytyy liitteend. (HAMK, n.d.)

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta voi olla vaikea arvioida, koska usein tutkitaan jotakin
sellaista, mik& muuttuu — esimerkiksi ihmisten kokemuksia jostain. Vastaukseen voi vaikuttaa
moni asia: kysymyksen asettelu, ajankohta, tutkimusaihe, vastaajien rehellisyys ja avoimuus.
Tutkijan onkin syyta pohtia, mitkd asiat ovat vaikuttaneet tutkimustuloksiin. (Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka, 2006)

Taman opinnaytetyon tutkimustuloksia voi pitaa luotettavina vastaamaan
tutkimusongelmaan, joka oli tutkia yhteisén merkitysta ja yhteisollisyytta Tyo6riihessa.
Yhteison merkitys yksilolle on subjektiivinen kokemus, mutta yhtenevaiset vastaukset tukevat
jonkin verran luotettavuutta. Silti on huomattava, ettd Tydriihessa on noin 85 asiakasta, joista
haastattelin kahdeksaa. Luotettavuutta lisaa kaymani keskustelut Tydriihen henkilokunnan
kanssa seka vapaamuotoinen keskustelu asiakkaiden kanssa ja varsinainen
haastattelutilanne. Haastatellut vaikuttivat kertovan Tyoriihen yhteisosta mielellaan ja

vastaukset kysymyksiin tulivat melko nopeasti.

Tutkimuksen luotettavuutta taytyy kuitenkin pohtia kriittisesti. Vaikka korostin, etta tahdon
kuulla tutkittavien omia mielipiteita ja ajatuksia, vastauksissa on mahdollisesti ollut sellaista,
mita tutkittavat olettavat minun halunneen kuulla. Samoin se, etten ollut tutkittaville tuttu
henkild, on mahdollisesti vaikuttanut haastattelutilanteeseen positiivisesti tai negatiivisesti.
Haastattelukysymyksissa olisi voinut olla laajempia kysymyksia ja taméan asiakasryhman

kanssa olisi voinut toimia hyvin esimerkiksi ryhnm&haastattelu, jolloin aineistonkeruutilanne
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olisi ollut vapaamuotoisempi. Etenkin ensimmaisissé haastatteluissa nékyi myds oma
kokemattomuuteni tutkijana, silla nauhoituksia kuunnellessani huomasin kiiruhtavani

kysymyksesta toiseen.

Opinnaytetyoni linkittyy erityisesti sosiaalisesti kestavaan kehitykseen tai sosiaaliseen
kestavyyteen, johon kuuluu esimerkiksi ylisukupolvisen huono-osaisuuden ennaltaehkaisy,
oikeudenmukaisuus, eriarvoisuuden vahentaminen ja osallisuuden edistdminen. Tapa puhua
tyottomyydesta vaikuttaa yhteiskunnan asenteisiin ja aiheuttaa helposti eriarvoisuuden
kokemuksia. (THL, 2024)

Pitkaaikaistydttomyyteen liittyy myds taloudellinen kestavyys, silla kunnat joutuvat
maksamaan pitkaaikaistyottomalle maksetusta tyottomyysturvasta takaisin Kelalle 50 % ja yli
tuhannen paivan tyottomyyden jalkeen 70 %. Mukaan ei lasketa niita paivid, kun asiakas
osallistuu tyéllistymistd edistavaén palveluun — kuten kuntouttavaan tyétoimintaan. (Kela,
2021) Lokakuussa 2023 kuntien osuus tydmarkkinatuen maksuista on ollut yli 39milj. euroa.
(Kela, 2023) Tahan liittyy myods laajempaa eettistd pohdintaa, silla ei ole oikein arvottaa
pitkaaikaistyttonta sen perusteella, osallistuuko hén tyollistymista edistavaan palveluun vai

ei — vaikka se maksaakin kunnalle.

7 Pohdinta

Tata opinnaytetyota tehdessani paasin koko ajan syvemmalle ty6ttémyyden, kuntouttavan
tyotoiminnan ja yhteison merkityksen maailmassa, mielenkiintoista tutkittavaa on paljon.

Opinnaytetydprosessin aikana haastavinta olikin tehdé valintoja ja rajauksia.

Sain mielestani kuitenkin rajattua tutkimusongelman onnistuneesti ja olen tyytyvainen
aineistonkeruu ja -analysointivalintoihini. Yksilohaastattelut toimivat tAméan asiakasryhman
kohdalla hyvin ja haastattelut olivat pituudeltaan sopivia. Haastattelutilanteessa olisin voinut
antaa enemman aikaa pohtia kysymyksia liséa, mutta toisaalta haastateltavat vastasivat
nopeasti ja kysymykset olivat riittdvéan helppoja eivatkéa ehké vaatineet kovin syvallista

pohdintaa. Tama johtunee siitd, ettd kysymykset koskivat heille tuttua ympéristda ja yhteis6a.

Aikataulullisesti opinnaytety® valmistui hieman suunniteltua myéhemmin vuoden 2024
puolella, kun tavoite oli joulukuussa 2023. Aikataulua oli projektin aikana vaikea hahmottaa,
koska jotkin tydn vaiheet vaativat enemman nadkymatonta tydskentelya ja tyon jasentelya

alitajunnassa. Tama oli ensimmainen opinndytetyoni, enk& osannut kovin hyvin arvioida
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kuhunkin osioon kuluvaa aikaa tai pilkkoa ty6ta riittavan pieniin osiin. Loppua kohden

kokonaisuus selkeni ja punaista lankaa seuraamalla sain tyon paatokseen.

Yhteison merkitys, pitkaaikaistyottomyys, tydkyky ja kuntouttava tydtoiminta tarjoavat todella
laajan skaalan jatkotutkimuksille ja -kehittdmiselle — tydllistdédhan se laajasti jokaista
hallitustakin. Haluaisin jatkossa ndhdad enemman myds pitkaaikaistyéttomien osallistamista
yhteiskuntaan ja heidan arvostamistaan oman elaménsa asiantuntijana niin lakimuutoksia
tehdessa kuin palveluiden asiakkaina ja palveluita suunniteltaessa. Jokainen on oman
elaméntilanteensa asiantuntija, ja yhteiskunnan pitaisi pystya tarjoamaan tarpeeksi
yksil6llista palvelua jokaisella asiakkaalle. On kuitenkin todella positiivista, etta Ty6riihen
asiakkaat kokevat yhteisonsa niin merkittévaksi jo monien vuosien ajalta. Se on varmasti

suuri voimavara heidan elaméssaan ja nayttaa tietynlaista esimerkkia vastaaville palveluille.
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Liite 1. Aineistonhallintasuunnitelma

1. Tutkimusaineiston tallennus ja sailytys
Tutkimusaineistoja ovat haastattelunauhoitteet ja niiden litteroinnit. Nauhoitteet on
poistettu tietoturvallisesti heti litteroinnin jalkeen. Litteroitu aineisto sailytetaan
ulkoisella USB-muistitikulla ja sita kasitellaan vain opinnaytetydn tekijan
henkilokohtaisella tietokoneella, joka on vahvalla salasanalla suojattu.

Tutkimusaineistoa ei paase kasittelemaan kukaan muu.

2. Henkilttietojen ja arkaluontoisten tietojen kasittely
Tutkimusaineisto tai opinnaytetyd ei sisalla sellaisia tietoja, joista haastateltavia
henkildita voisi tunnistaa. Haastatteluissa ei kysyta esimerkiksi henkilon nimea,
sukupuolta tai asuinpaikkaa.

3. Opinnaytetydaineiston omistajuus.
Opinnaytetydn aineiston ja tulokset omistaa tyon tekija.

4. Opinnaytetytaineiston jatkokaytto tyon valmistumisen jalkeen
Opinnaytetyon tutkimusaineistoa ei jatkokayteta. Opinnaytetyon tekija sailyttaa
litteroidun haastatteluaineiston tietoturvallisesti vuoden ajan opinndytetyon

hyvaksymispaivasta erillisella USB-muistitikulla. Taméan jalkeen aineisto havitetaan.
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Liite 2. Haastattelurunko

Taustatiedot
Ika:
Tyo6ttémyyden kesto:

Kuntouttava ty6toiminta

Milloin olet tullut Ty6riiheen?

Mit& kautta ohjauduit Tyo6riiheen?

Tiesitkd Tyoriihestad ennen kuin aloitit toiminnassa? Jos et, mita odotit toiminnalta ja

vastasiko odotuksiasi?

Arki Tyoriihessa

Kuinka monena paivana kayt Tyoriihessa?

Minkalaisia asioita teet Tyoriihessa?

Mitk& asiat saavat sinut kAymaan Tyoriihessa?

Minkalaisella fiiliksella tulet Tyoriiheen? Mitka asiat siihen vaikuttavat?
Jos et kavisi Tydriihessa, mita tekisit sina aikana?

Yhteiso

Kun tulit ensimmaisen kerran Tydriiheen, miten sinut otettiin vastaan? Milta se tuntui?
Miten kuvailisit Ty0riihen ilmapiiria? Mitka asiat siihen mielestasi vaikuttavat?
Tuntuuko sinusta, etté olet osa porukkaa? Miltad se tuntuu?

Oletko tutustunut Tyoriihessa uusiin ihmisiin?

Tapaatko Tyoriihen kautta tuntemiasi ihmisia vapaa-ajalla?

Koetko, etté voit olla oma itsesi Tyoriihessa?

Yhteisdn merkitys

Miten Tyoriihessa oleva ihmiset vaikuttavat elamaasi?

Oletko oppinut muilta Tyoriihessa kayvilta jotain? Mita?

Ovatko muut Tyoriihessa kayvat oppineet sinulta jotain? Mita?

Koetko, ettd muilla Tyo6riihessa kayvilla on samanlaisia elaménkokemuksia kuin sinulla? Milta

se tuntuu?
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Lopuksi:
Minkalainen olisi unelmiesi Tyoriihi?

Haluatko kertoa viela jotain lisaa?



