OULUN AMMATTIKORKEAKOULU

Esa Holappa, Milja-Sofia Toppila & Lotta Kuivalainen

"IHMINEN JOKA ON OIKEASTI JUONUT 40 VUOTTA, NIIN EI SITA OIKEIN VOI
ALOITTAA SIITA, ETTA SE PISTAA SEN KORKIN KIINNLI.”

Ammattilaisten kokemuksia haittoja vahentavasta paihdetydsta paihteet sallivassa tuetun asumi-

sen yksikdssa



"IHMINEN JOKA ON OIKEASTI JUONUT 40 VUOTTA, NIIN EI SITA OIKEIN VOI
ALOITTAA SIITA, ETTA SE PISTAA SEN KORKIN KIINNI.”

Ammattilaisten kokemuksia haittoja vahentavasta paihdetyosta paihteet sallivassa tuetun asumi-

sen yksikdssa

Esa Holappa, Milja-Sofia Toppila &
Lotta Kuivalainen

Opinnaytetyo

Kevat 2024

Sosiaalialan tutkinto-ohjelma
Oulun ammattikorkeakoulu



TIVISTELMA

Oulun ammattikorkeakoulu
Sosiaalialan tutkinto-ohjelma, Sosionomi

Tekija(t): Esa Holappa, Milja-Sofia Toppila & Lotta Kuivalainen

Opinnaytetyon nimi: Ammattilaisten kokemuksia haittoja vahentavasta paihdetyosta paihteet salli-
vassa tuetun asumisen yksikdssa

Tydn ohjaaja(t): Marjukka Rasa & Mira Schroderus

Tyon valmistumislukukausi ja -vuosi: Kevat 2024 Sivumaara: 55 + 1 liitetta

Opinnaytetydmme tarkoituksena on kuvailla yhteistydkumppanimme paihteet sallivan tuetun asu-
misen yksikon tyontekijoiden subjektiivisia kokemuksia haittoja vahentavasta paihdetyosta. Tavoit-
teenamme on onnistua tuottamaan kokemuksellista tietoa haittoja vahentavasta paihdetyosta vas-
taten kysymyksiin siita, millaisia hyotyja tai riskeja haittoja vahentavalla paihdetyolla on, millaiset
tavoitteet siihen kuuluu ja ketka haittoja vahentavasta paihdetyosta hyotyvat. Tavoitteenamme on
my0s tiedon lisaaminen haittoja vahentavasta paihdetydsta ja antaa perspektiivia tehtavasta hait-
toja vahentavasta tyosta sosiaali- ja terveysalan opiskelijoille ja tyontekijoille. Tutkimustehtavamme
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Opinnaytetydomme toteutettiin kvalitatiivisena tutkimuksena, jossa aineistonkeruumenetelmana
kaytettiin puolistrukturoitua teemahaastattelua. Opinnaytetyon toteuttamisessa haastateltiin yhteis-
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The purpose of our thesis was to detail the experiences of our partners’ employees whose tasks
focused on harm reducing work at intoxicant allowed supported accommodation housing units. The
goal was to successfully produce experiential data relating to harm-reducing substance abuse work
by answering questions about what benefits or risks harm-reducing substance abuse work has,
what goals it includes, and who benefits from it. The goal is also to increase information about
harm-reducing substance abuse work as part of substance abuse work as a whole and to give
additional perspective on harm-reducing work to students and employees in the social and health
care sectors. Our thesis premise is: how do professionals perceive the harm-reducing substance
abuse work implemented in their work in a substance-allowing supported housing unit expresses
itself? Our thesis has been implemented as a qualitative study, where a semi-structured thematic
interview was used as the data collection method. In the implementation of the thesis, employees
of the partner's two supported housing units were interviewed, as well as employees who have
already left the respective supported housing units, but who have solid and long-term experience
of working in the job in question. The database of our thesis consists of various studies, source
literature and statistics.

Among the professionals interviewed reducing homelessness came up as one of the primary goals,
both for the individual and for society. The housing first principle was considered a human right
preceding from the premise and particularly the point of view that an active substance abuse prob-
lem and the resulting problems it creates are not an obstacle to receive housing and acquir-
ing an apartment. It was felt that the goals and objectives of the work include, from an individual's
point of view, having one’s own apartment, successfully living there with guided help, experiencing
a sense of basic security, meeting basic needs, meeting the prerequisites for rehabilitation, and
getting additional necessary services. The social effects were seen as the reduction of homeless-
ness and its disadvantages, a reduction and stabilization of resources in health care, prison care
and the police, as well as a decrease of disorderly behavior in public spaces. The interviewees felt
that supported housing improves safety and reduces the experience and use of violence. Profes-
sionals recognize work-related risks, such as somatic illnesses resulting from clients' substance
abuse or mutual acts of violence, but in the interviews the fear of violence was not brought up as
something that significantly raised concern. Client's appreciation was placed in a central position
in the client work, which includes a trauma-informed and rehabilitative work approach, recovery
orientation, service guidance and health counseling all as working methods.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aiheen valintaan vaikutti kiinnostuksemme paihdetyohon, erityisesti haittoja vahen-
tavaan paindetyohon ja paihteet sallivaan tuettuun asumiseen. Olemme kiinnostuneita haittoja va-
hentavasta paihdetyosta, koska sen mukaan asiakkaalta ei vaadita paihteettomyytta, mutta se sal-
litaan, jolloin ketaan ei suljeta pois palveluista paihteiden kayttoon liittyvan moraalisen kannan pe-
rusteella (Ranta & Perala 2022, 184). Julkisen vallan tehtavana on perustuslain mukaan edistaa
vaeston terveytta, huolehtia jokaiselle riittavat sosiaali- ja terveyspalvelut ja edistaa jokaisen oi-
keutta asuntoon. (Kotovirta ym. 2021, 10; Suomen perustuslaki 731/1999, 19 §.) Asunnottomuu-
dessa ihminen on huomattavan haavoittuvassa ja turvattomassa asemassa varsinkin silloin, jos
asunnottomuuteen liittyy laaja-alaisia psykososiaalisia vaikeuksia (Granfelt 2015, 3). Paihdeongel-
mien hoidossa asuntoa voidaan pitaa tukitoimien perustana siitakin syysta, etta ulkona tai asun-
nottomien palveluissa majoittuvien ihmisten kohdalla hoito- ja muut tukitoimenpiteet eivat toimi yhta
tehokkaasti. Jotta asunnottomat hyotyisivat terveyspalveluista kunnolla, edellyttaisi se ensimmai-
sena oman asunnon saamista ja asunnottomuudesta juontuvan aarimmaisen stressin lientymista.
(Pleace 2016, 54).

Tutkimuksen tarkoituksena on antaa aani ammattilaisten kokemustiedolle ja kuvailla heidan koke-
muksiaan haittoja vahentavasta paihdetydsta. Tavoitteena oli onnistua tuottamaan kokemuksellista
tietoa haittoja vahentavasta paihdetydsta, esimerkiksi sen hyddyista, riskeista ja tavoitteista. Ta-
voitteena on myos tutkimuksen osalta lisata tietoa haittoja vahentavasta paihdetydsta osana paih-
detydta ja antaa perspektiivia tehtavasta haittoja vahentavasta tyosta sosiaali- ja terveysalan opis-
kelijoille ja tyontekijdille. Kyseessa on kuvaileva laadullinen tutkimus, jossa kaytettiin aineistonke-
ruumenetelmana puolistrukturoitua teemahaastattelua. Aineisto analysoitiin teemoittelun menetel-

méaéa hyoddyntaen.

Tutkimuksesta ja sen tuloksista voi olla hydtya esimerkiksi haittoja vahentavan paihdetyon jarjes-
tamisen edistamisessa hyvinvointialueilla. Tuloksia voivat kayttaa seka haittoja vahentavaa paih-
detyota jo toteuttavat toimijat, etta sellaisen jarjestamista suunnittelevat tai sen jarjestamisesta
paattavat tahot. Lisaksi tutkimuksesta voivat hyotya alan ammattilaiset seka kaikki aiheesta kiin-
nostuneet. Tutkimus voi hyodyttaa myos haittoja vahentavan paihdetyon asiakkaita tiedon lisaami-
sen kautta, koska se voi vahentaa heihin kohdistuvaa stigmaa.



Opinnaytety6n yhteistydkumppani oli sosiaalipalveluita tuottava jarjestd, joka sijoittuu palvelujar-
jestelmassa ensisijaisesti sosiaalihuollon paihde- ja riippuvuustyon erityispalveluihin. Jarjestossa
toteutetaan myds jossain maarin terveydenhuoltolain mukaista paihde- ja riippuvuushoitoa, kuten
asukkaiden laakehoidosta huolehtimista. Jarjeston toimintaan kuuluu monipuolista toimintaa, esi-
merkiksi paihteet sallivaa tuettua asumista ja paivakeskustoimintaa. Jarjesto toimii myos aktiivisesti
sosiaalityon kentan kehittajana esimerkiksi erilaisten hankkeiden muodossa. Yhteistyokumppani
on tuonut ilmi, ettei tahdo olla tunnistettavissa opinndytetyossa ammattilaisten anonymiteetin var-
mistamiseksi. Tata kunnioittaen opinnaytety0ssa ei mainita jarjeston nimea, asumisyksikoiden ni-
mi& eika paikkakuntaa, vaan tutkimuksessa mainitaan yleisluontoisesti esimerkiksi tuettu asuminen

ja yhteistydkumppani.



2 PAIHDEHAITAT JA TYOSKENTELY NIIDEN VAHENTAMISEKSI

21 Paihteidenkayton terveydellisia ja sosiaalisia haittoja

Paihteiden kayton haittojen voidaan ajatella koskettavan paihteita kayttavaa henkiloa itseaan, ta-
man laheisia, muita ihmisia seka yhteiskuntaa. (Makela, Mustonen, Tigerstedt, 2010, 217.) Paih-
teidenkaytosta yksildlle aiheutuvia haittoja voidaan kuvailla paihdyttavan aineen ongelmallisena
kayttona, jota yksilo ei voi hallita, ja jonka kayttd voi johtaa psykologisiin, terveydellisiin ja sosiaali-
siin ongelmiin. (Salaspuro ym. 2003, 113-114.) Paihderiippuvuus on sairaus, joka on etenevéa seka
parantumaton ja pahimmassa tapauksessa johtaa usein joko suoraan tai valilliseen kuolemaan.
(Heikkinen-Peltonen, Innamaa & Virta 2019, 174-176.) Haittojen ulottuessa yksiloa edemmaksi
esimerkiksi julkisilla paikoilla koetaan seurauksena hairintaa ja tapaturmia seka tappeluita voi syn-
tya. (Makela ym. 2010, 217.) Alkoholi on edelleen yleisin Suomessa kaytettava paihde (Hakkarai-
nen ym. 2021, 15), ja noin 13 prosenttia suomalaisista kayttaa alkoholia yli kohtalaisen riskin rajan.
(Hakkarainen ym. 2021, 12.) Kansainvalisesti tarkasteltuna Suomessa alkoholin riskirajat ovat mel-
koisen korkealle asetetut. Esimerkiksi Yhdysvalloilla riskiraja on lahes puolet matalampi. Alkoholi-
kulutuksen jakauma on myds epatasainen, silla 10 prosenttia suomalaisista juo puolet kaikesta
alkoholista. (Makela ym. 2010, 197, 205.)

Paihteiden likakaytosta johtuvat terveyshaitat ovat myds merkittavia. Alkoholin suurkuluttajilla on
eniten hyvinvoinnissa koettuja ongelmia. (Makela ym. 2010, 231.) Alkoholin liikakaytosta johtuvat
yleisimmat sairaudet ja kuolemat ovat vahentyneet edellisten reilun kymmenen vuoden aikana,
mutta edelleen alkoholin aiheuttamiin maksasairauksiin kuolee vuosittain tuhatkunta suomalaista.
Muita sairauksista johtuvia kuolemia ovat muun muassa alkoholimyrkytys, haiman sairaudet ja al-
koholisydanlihassairaudet. Niihinkin kuolee vuosittain satoja suomalaisia. (Karlsson 2018, 23.)
Huumekuolemia tarkastellessa tilastokeskuksen vuonna 2021 tekeman tutkimuksen mukaan huu-
meisiin kuoli 287 ihmista. Vuonna 2021 huumekuolemia oli enemman kuin kertaakaan 2006 jal-
keen, jolloin kuolemia alettiin tilastoida. Suurin osa huumausainekuolemista oli tapaturmaisia mo-
niainemyrkytyksia, itsemurhia ja pitkaaikaisesta paihteiden kaytosta johtuvia kuolemia. (Tilastokes-
kus 2022.) Vuonna 2020 alkoholi- ja huumehaittojen vélittdméat kustannukset olivat Suomessa
1,323 miljardia euroa. (Koskinen & Virtanen 2023.)



Liiallisen paihteidenkayton sosiaaliset haitat ovat moninaisia ja likakayton seuraukset ulottuvat
usein ongelmakayttajan lahipiiriinkin. Ongelmakaytosta aiheutuvat haitat, joita omaiset ja elaman-
kumppanit tuovat esille, ovat vaikeudet arjessa, huoli ja suru. Paihteidenkaytto voi heijastua lapsiin
pelkona, hapeana tai liian varhaisen vastuunottamisen muodossa seka antaa epaterveen samais-
tumismallin. Liikakaytto lisaa vakivaltaista kayttaytymista, sosiaalista eristaytyneisyytta, tydpaikan
menettdmisia ja onnettomuuksia. (Castrén ym. 2018.) Vuosina 2010-2015 noin 70 prosenttia hen-
kirikoksesta epaillyista ja noin 70 prosenttia henkirikosten uhreista oli rikoshetkella alkoholin vaiku-
tuksen alaisena. Muita paihteita kaytetaan tai on kaytetty yleensa samanaikaisesti alkoholin kanssa
vakivaltarikosten tapahtuessa. (Lehti 2017, 19-22.)

Painhteiden likakayttdo on usein mukana pahentamassa huono-osaisuutta, jossa yhdistyvat muun
muassa pitkaaikaistyottomyys toimeentulo-ongelmat, elamanhallintaan liittyvat ongelmat ja yhteis-
kunnan ulkopuolelle jaéminen. (Kotovirta & Osterberg 2013, 85.) Tutkija Heidi Vanjusov esittaa
vaitoskirjassaan Saatavilla, mutta ei saavutettavissa (2022), ettd paihteiden ongelmallisen kayton
hoitamista ei tulisi lahestya ainoastaan medikalisaation nakokulmasta vaan pyrkia ottamaan huo-
mioon myos yksilon sosiaaliset ongelmat, jotka eivat valttamatta tule huomioiduksi terveydenhuol-
lossa. Paihteiden ongelmakaytossa on kyse seka terveydellisista etta sosiaalisista ongelmista, tai
niiden uhkista, jotka yleensa kasautuvat yksilolle ongelmavyyhdiksi samalla, kun taman kyky huo-

lehtia itsestaan on heikentynyt. (Vanjusov 2022, 127-128.)

2.2 Paihde- ja riippuvuustyo

Paihde- ja riippuvuustyd on tyota, jonka tavoitteena on vahentaa seka poistaa paihteisiin ja riippu-
vuuksiin liittyvia terveytta, hyvinvointia ja turvallisuutta vaarantavia tekijoita. Tuen tarjoajan ammat-
tiosaamisen ja palveluja tuottavien organisaatioiden nakokulmasta paihde- ja riippuvuustyo jakaan-
tuu kolmeen osaan: 1) ehkaisevaan paihdetyohon, 2) sosiaalihuollon paihde- ja riippuvuustydhdn
ja 3) terveydenhuollon péihde- ja riippuvuustyohdn. Sosiaalihuoltolaissa (Sosiaalihuoltolaki
1301/2014.) saadetaan sosiaalihuollon paihde- ja riippuvuustydsté ja terveydenhuoltolaissa (Ter-
veydenhuoltolaki 1326/2010.) terveydenhuollon paihde- ja riippuvuustyosta. Ehkaisevaa paihde-
tyéta ohjaa oma lakinsa (Laki ehkaisevan paihdetyon jarjestamisesta 523/2015.). Vuodesta 2023
alkaen paihde- ja riippuvuustyon jarjestamisesta sosiaali- ja terveydenhuollossa ovat vastanneet

hyvinvointialueet kuntien sijaan. (THL 2023 a.)



Ehkaiseva paihdetyo

Terveydenhuollon Sosiaalihuollon
paihde- ja paihde- ja
riippuvuustyo riippuvuustyo

KUVIO 1 Péihde- ja riippuvuustyén jakaantuminen tuen tarjoajan ammattiosaamisen ja palveluja
tuottavien organisaatioiden nékdkulmasta.

Karkeasti voidaan jakaa terveydenhuollon paihde- ja riippuvuustyon nakokulman keskittyvan asi-
akkaan hoidon ja huolenpidon toteuttamiseen, kun taas sosiaalihuollon paihde- ja riippuvuustyo
keskittyy enemman niin arjen, kuin sosiaalisenkin tuen tarjoamiseen asiakkaalle. Terveydenhuollon
paihde- ja riippuvuushoitoon kuluu esimerkiksi ohjaus ja neuvonta palveluissa seka paihde- ja riip-
puvuushairididen ehkaiseminen, tutkimus, hoito ja kuntoutus (Terveydenhuoltolaki 1326/2010, 28
§). Sosiaalihuollon paihde ja riippuvuustydhon kuuluu sosiaalihuoltolain mukaiset sosiaalipalvelut
joko yleisina sosiaalipalveluina tai paihde- ja riippuvuustyon erityisina palveluina. Nailla erityispal-
veluilla pystytaan vastaamaan nimenomaan paihteiden ongelmallisesta kaytosta seka riippuvuus-
kayttaytymisestd aiheutuvaan tuen tarpeeseen. Naita erityispalveluja ovat ainakin sosiaalityd, so-
siaaliohjaus, sosiaalinen kuntoutus seka asumispalvelut. Sosiaalihuoltolain mukaan hyvinvointialu-
eiden on lisaksi jarjestettava paivakeskuspalvelua ongelmallisesti paihteitd kayttaville henkildille.
Palvelua tulee jarjestad myos paihtyneille henkildille ja siind tulee olla oikeus asioida myds nimet-
tomana. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 24 §,24a §, 24 b §.)

Paihde- ja riippuvuustydta voidaan tarkastella my6s paihde- ja riippuvuusongelmien hoidon ja niihin
littyvien palveluiden kautta, jolloin ne jakautuvat seuraavasti: 1) varhaisvaiheen palvelut, 2) haitto-
jen vahentaminen, 3) hoito ja kuntoutus, 4) asumisen tukeminen ja 5) arjessa selviytymista ja toi-
pumista tukevat palvelut. Palvelut suunnitellaan paihde- ja riippuvuusongelmista karsivien asiak-
kaiden yksilollisten tilanteiden ja tarpeiden mukaisesti, silla kaikki eivat tarvitse, eika kaikille kay,
samat palvelut. (THL 2022.)
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2.3  Haittoja vahentava paihdetyo

Haittoja vahentavalla paihdetyolla voidaan katsoa olevan pitkat juuret, jotka ulottuvat reilun sadan
vuoden taakse Englantiin. 1920-luvun Englannissa katsottiin, etta joissakin tapauksissa oli tarpeel-
lista maarata opioideja niista riippuvaisille inmisille vieroitusoireiden valttamiseksi ja potilaiden toi-
mintakyvyn yllapitamiseksi. (Kotovirta & Tammi 2018, 189.) 1980-luvulla haittojen vahentdminen
vakiintui nykyisessa merkityksessaan osaksi huume- ja paihdepolitikkaa ensin Hollannissa ja Eng-
lannissa, joista mallit alkoivat vahitellen levita kansainvalisesti. Mallin nopeaan leviamiseen vaikutti
AIDS:n Idytyminen ja sen nopea leviaminen, joka puolestaan vauhditti uusien toimenpiteiden ke-
hittamista. (Kotovirta & Tammi 2018, 189.)

Kansainvalisessa keskustelussa haittoja vahentava paihdetyo otti roolin terveyspoliittisesti painot-
tuneena huumepolitikan reformiliikkeena, jonka tavoitteina on ollut huumeiden ja péihteiden kayt-
toon liittyvien tautien ja vaarojen ehkaisy eika tayspaihteettomyys yksilon ja yhteiskunnan tasolla.
(Tammi 2003, 468.) Taman uudella tavalla ajattelevan huumepolitikan reformilikkeen ammattilai-
set verkostoituivat ja perustivat kansainvalisesti toimivan Harm Reduction Internationalin. Siina
haittojen vahentaminen maaritelladn kaytannoiksi, ohjelmiksi ja toimintatavoiksi, jotka tahtaavat
huumeiden kaytosta, huumausainepolitikasta ja huumausainelainsaadannosta johtuvien tervey-
dellisten, sosiaalisten, taloudellisten seka oikeudellisten vaikutusten ja haittojen vahentamiseen.
(Kotovirta & Tammi 2018, 189; HRI 2023.)

Merkittavana erona kuntouttavan paihdetyon ja haittoja vahentavan paihdetyon valilla on se, etta
kuntouttavassa paihdety0ossa pyritaan paihteettomyyteen, kun taas haittoja vahentavien palvelui-
den tavoitteena ei ole kitked huumausaineita pois yhteiskunnasta. (Kotovirta & Tammi 2018, 188.)
Huolimatta siita, etta haittojen vahentaminen tunnistetaan paihdetydssa, pidetaan sita joustavana
(Kotovirta & Tammi 2018, 188), laajana ja vaikeasti maariteltavissa olevana kasitteena, johon vai-
kuttavat voimakkaasti erilaiset maakohtaiset tekijat ja huumausainepoliittiset linjaukset (Perala
2012, 34). Haittojen vahentamisen toimenpiteet sovitetaan taten paikallisiin olosuhteisiin, joiden
avulla pyritaén ehkaisemaan muun muassa tartuntatauteja, yliannostuksia, kuolleisuutta ja syrjay-
tymista. Haittojen vahentamisessa tarkeaa on myos kayttajien elamanhallinnan parantaminen ja

terveystiedon lisddminen (Kotovirta & Tammi 2018, 188).
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Haittojen vahentamisen nakokulmaan kytkeytyvat vahvasti myos yksilon nakeminen tasa-arvoi-
sena kansalaisena muiden joukossa eli oikeussubjektina, jonka kohtelusta ja ihmisoikeuksien to-
teutumisesta on pidettava kiinni muiden kansalaisten tavoin. (Hurme 2002, 420.) Haittojen vahen-
tamisen teesit pohjautuvat neljalle periaatteelle: huumeiden kayttoon tulisi suhtautua neutraalisti
moralisoinnin sijaan, huumeiden kayttajat ovat tasavertaisia kansalaisia yhteiskunnassamme, huu-
mausainepolitikan tulisi pohjata kaytantoon ja tieteeseen ei ideologiaan tai dogmatismiin ja huu-
mausainepolitikassa tulisi kunnioittaa ihnmisoikeuksia seka oikeudenmukaisuutta. (Tammi & Hurme
2015, 166.)

Suomessa haittoja vahentavaa paihdetyota toteutetaan hyvinvointialueilla ja pysyvais- tai maara-
aikaisrahoitteisissa hankkeissa. (Ranta 2020, 29-30.) Haittoja vahentava paihdety6 on juurtunut
osaksi paihdepalvelujarjestelmaa, ja sen katsotaan taydentavan ehkaisevaa tyota seka hoitoa ja
kuntoutusta, silloin kun haitallisen paihteiden kayton lopettaminen ei ole yksildlle syysta tai toisesta
mahdollista. (Markkula ym. 2022, 15.) Haittoja vahentavan tyon piiriin lukeutuvat palveluneuvonta,
tuki arjessa ja paihdehoitoon hakeutumisessa (Ranta 2020, 30). Keskeisia matalan kynnyksen
paihdepalveluita ovat esimerkiksi huumeiden kayttjille tarkoitetut sosiaali- ja terveysneuvontapis-
teet, paihdeongelmaisten paiva- tai palvelukeskukset, lyhytaikaista apua antavat yksikot seka

Asunto ensin -mallin mukaiset asumisen tuen palvelut (THL 2023 b; Ranta 2020, 28).

Haittoja vahentavaa paihdetyota on kritisoitu muun muassa termin ja tyon sisallon maarittelyn
epaselkeydesta, seka sen tavoitteiden ristiriidasta huumausaineet kieltavan politiikan tavoitteiden
kanssa (Hurme 2002, 416, 420). Haittojen vahentamisen politikan soveltamisessa on koettu epéa-
selvyytta huumeidenkayttajien hallintaan liittyen, esimerkiksi huumeidenkayttajilta sallittavan ja

kiellettdvan toiminnan erottamisen valilla (Perala 2012, 25).
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3 AKTIIVINEN PAIHDERIIPPUVUUS JA OIKEUS ASUNTOON

3.1 Asunto ensin -periaate

ARA:n (Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskus) tekemasta asunnottomuusraportista selviaa, etta
Suomessa oli vuoden 2022 lopulla 3 686 yksinelavaa asunnotonta. Pitkaaikaisasunnottomia oli
1133 ihmista. (ARA 2023, 3.) Asunnottomiksi maaritelladn Suomessa ne ihmiset, joilla ei ole omaa
vuokra- tai omistusasuntoa, ja jotka elavat ulkona, porrashuoneissa, ensisuojissa, asuntoloissa tai
majoitusliikkeissa, huoltokotityyppisissa asumispalveluyksikoissa, kuntouttavissa yksikoissa, sai-
raaloissa tai muissa laitoksissa ja tilapaisesti tuttavien ja sukulaisten luona asunnon puutteen
vuoksi. (ARA 2023, 25.) Pitkaaikaisasunnottomaksi luetaan henkild, jonka asunnottomuus on kes-
tanyt vahintaan vuoden tai on ollut vimeisen kolmen vuoden aikana toistuvasti asunnottomana.
Pitkaaikaisasunnottoman asumista vaikeuttaa olennaisesti sosiaaliset- ja terveydelliset ongelmat,
kuten paihde, -mielenterveys -ja velkaongelmat, ja jolle tavanomaisten asumisratkaisujen toimimat-
tomuus sopivien tukipalveluiden puuttumisen vuoksi pitkittavat tai uhkaavat pitkittad@ asunnotto-
muutta (ARA 2023, 4).

Pitkaaikaisasunnottomat lukeutuvat Suomessa eraiksi kaikkein heikommassa asemassa oleviin,
kun asunnottomuus kytkeytyy myos muihin sosiaalisiin ongelmiin. Asunnottomuus voi heikentaa
moninaisesti ihmisen elintasoa, elaménlaatua- ja tapaa. (Saari 2015, 16.) Asuntoa ei voi korvata
koulutuksella tai tyolla, silla se on osa ihmisen juurtumista sosiaaliseen ymparistdon. Asunto voi
antaa asunnonhaltijalle tunteen itsemaaraamisoikeudesta ja turvallisesta tilasta, joka on asunnon-
haltijan omaa yksityista tilaa, ja jonka kaytosta han voi itse paattaa. (Saari 2015, 22.) lhmiset luovat
omaan asuntoon, kotiin, tunnepitoisia suhteita ja antavat sille omannakdisiansa merkityksia. Asun-
nottomuuden voidaan katsoa merkitsevan myds kodittomuudesta aiheutuvaa juurettomuutta, silla
asunnoton ei asunnottomuutensa takia paase luomaan tunnepitoisia ja merkityksellisia suhteita
omaan kotiin. (Saari 2015, 16, 22.)

Oman asunnon tarpeellisuudesta vallitsee laaja yksimielisyys Suomessa (Saari 2015, 22) ja siihen
viittaa my0s edellisen hallituksen paaministeri Sanna Marinin hallitusohjelman kirjaukset asunnot-

tomuuden poistamisesta Suomesta vuoteen 2027 mennessa. (Kaakinen 2023, 3.) Asunnottomuu-
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den poistaminen on ollut vuoden 2008 jalkeen eri koalitiohallituksien tavoitteena kansallisissa oh-
jelmissa asunnottomuuden poistamiseksi, ja johon lahes kaikki eduskunnassa olevat puolueet ovat
sitoutuneet. (Kaakinen 2023, 7.) Ymparistoministerion teettdmassa selvityksessa asunnottomuu-
den poistamista kuvaillaan yleisesti hyvaksyttavana, yhteiskunnallisesti tarkeana ja tavoittelemisen
arvoisena asiana, jota sitovat eettiset, oikeudelliset, yhteiskuntataloudelliset ja sisaisen turvallisuu-
den perusteet. (Kaakinen 2023, 8.)

Asunto ensin -mallista on haettu ratkaisua pitkaaikaisasunnottomuuden poistamiseksi Suomessa.
Lahtélaukauksen mallin eteenpéin viemiseksi antoivat pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamis-
ohjelmat PAAVO | (2008-2012) ja PAAVO I (2012-2015), joiden aikana pitkaaikaisasunnottomuus
vaheni 35 %. (Ranta 2020, 33.) Asunto ensin -mallin periaatteena on, etta jokaisen ihmisen perus-
oikeutena on oma asunto, johon ei lity ennakkoehtoja paihteettomyydesta tai kykya sitoutua tie-
tynlaiseen tukeen (Ranta 2020, 32) eika paihteiden kayttoon ja kaytettyihin paihteisiin oteta moraa-
lista kantaa (Ranta & Perala 2022, 184). Mallissa tavoitteena on tarjota pysyva asunto sita tarvit-
sevalle ihmiselle. (Ranta 2020, 32.) Ennen Asunto ensin -mallia Suomessa sovellettiin portaikko-
mallia (Tuomaala 2018, 46), jossa edettiin ennen itsenaisté asumista portaittain laitoksissa, kuten
sairaalasta tai paihdekuntoutuksesta tukiasumisyksikkoon. Portaikkomallilla ei kuitenkaan voida
vastata niiden ihmisten tarpeisiin, joiden toimintakyky estaa ehtoihin sitoutumisen ja etenemisen
seuraavalle portaalle. (Ranta 2020, 32.) Portaikkomallin on itse asiassa arvioitu yllapitaneen asun-

nottomien ongelmia niiden helpottamisen sijasta. (Tuomaala 2018, 46.)

Asunto ensin -periaatteen historia ulottuu 1990-luvun alun Yhdysvaltoihin New Yorkin kaupunkiin.
Mallin perusti Pathways to Housing -jarjestdn perustaja, psykologi, Sam Tsemberis. Mallin tarkoi-
tuksena oli alun perin auttaa asunnottomia mielenterveydenhairidista karsivia ihmisia, mutta sit-
temmin kohderyhma laajentui koskemaan pitkia ajanjaksoja asuntoloissa olleisiin ja ihmisiin, joita
uhkasi asunnottomuus psykiatrisesta sairaalasta kotiuttamisen tai vankilasta vapautumisen jal-
keen. Pohjois-Amerikassa nykyaan myos asunnottomat perheet ja nuoret ovat Asunto ensin -mallin
kohderyhméaa. (Pleace 2016, 18.) Mallia alettiin toteuttaa Tsemberiksen kahdeksan periaatteen
mukaisesti, joihin lukeutuvat: asunto on ihmisoikeus; kunnioitusta, lampdéa ja myo6tatuntoa kaikkia
asiakkaita kohtaan; sitoutuminen asiakastydskentelyyn niin kauaksi kuin palvelua tarvitaan; itse-
naista asumista haja-asuttamisen periaatteella; asumisen ja tuen erottaminen toisistaan; oikeus
valintoihin ja itsemaaraamisoikeuteen; toipumisorientaatio ja haittojen vahentaminen. (Busch-

Geertsema 2014, 14.) Tsemberiksen luoma Asunto ensin -malli haastoi Yhdysvalloissa vallassa
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olleen nakemyksen portaittaisesta asuttamismallista, silla asuntoa pidettiin paamaaran sijasta lah-
tokohtana ja ehdottomana perusedellytyksena kuntoutumisen prosessin kaynnistymiselle ja onnis-
tumiselle. (Kettunen 2013, 563.)

Asunto ensin -mallissa keskio rakentuu asunnosta ja asumisen onnistumista turvaavista palve-
luista, joiden odotetaan tarjoavan yhdessa reitti pois asunnottomuudesta, pysyvaan asumiseen ja
lopulta omaan kotiin. (Granfelt 2022, 234.) Malli perustuu haittoja vahentavaan lahestymistapaan,
joka ottaa huomioon paihteista riippuvaisten ihmisten tarpeet (Ranta & Perala 2022, 182), ja jossa
mallin periaatteiden mukaisesti asuminen ja palvelut erotetaan toisistaan kunnioittamalla asiakkaan
itseméaaraamisoikeutta seka asunnon etta palvelujen osalta (Granfelt 2022, 234). Asiakkaalle kotiin
tarjottaviin palveluihin voi kuulua esimerkiksi arjen jarjestelyihin liittyva kaytannon apu, kuten sii-
voaminen ja virastoasiointi sekd muu psykososiaalinen keskustelutuki. (Granfelt 2022, 234.) Pal-
velut perustuvat asiakkaan omiin valintoihin ja itsemaaraamisoikeuteen ja ovat luonteeltaan vapaa-
ehtoisia. (Ranta & Perala 2022, 184.) Kansainvalisesti Asunto ensin -mallin ensisijaisena toiminta-
tapana ovat erityisesti hajautetusti asuvien ihmisten koteihin tehtavat kotikaynnit, mutta Suomessa
mallin toimintaa on kehitetty takalaisiin tarpeisiin sopivammiksi esimerkiksi tarjoamalla mallin mu-

kaista tukea paikallisesti myds tukiasumisyksikdissa. (Ranta 2020, 32.)

3.2 Paéihteet salliva tukiasuminen

Suomessa Asunto ensin -mallin mukaisia paihteiden kayton sallivia asumisyksikoita on useita eri
paikkakunnilla (Perala 2018, 6), joissa niiden asukkaat voivat itse paattaa omista tekemisistaan
tuoden nain ollen asunnottomien itsemaaraamisoikeuteen merkittavan muutoksen periaatteellisella
ja arjen kaytantdjen tasolla (Saari 2015, 153). 2010-luvulta alkaen maassamme tarjottua tuettua
asumista ei ole voitu pitda asuntolaan verrannollisena olevana instituutiona, jossa asukkaiden ja
johdon valisté vuorovaikutusta saantelevat selvapiirteiset kayttaytymista ohjaavat kasky- ja valta-
rakenteet. (Saari 2015, 153.)

Asumispalveluiden jarjestamisesta vastaavat hyvinvointialueet ja asumispalvelut ovat sosiaalihuol-
tolain mukaisia palveluja. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014.) Hyvinvointialue voi itse tuottaa palvelut
tai hankkia ne ostopalveluna esimerkiksi asumispalveluita tuottavalta kolmannen sektorin jarjes-

tolta (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta 29.6.2021/612, 3:12 §). Tukiasumispalve-
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luissa asuva henkilo maksaa itse vuokran, ruoan, vaatteet ja laakkeet. Jokaiselle tehdaan henkilo-
kohtainen hoito- ja palvelusuunnitelma, jossa maaritellaan palvelut suunnitelmallisesti ja maaratie-
toisesti. (Forss & Vatula-Pimia 2014, 41.) Asunnottomien tai asumisyksikdissa asuvien kuukausi-
tuloja ei ole voitu kartoittaa tarkasti, mutta tulot koostuvat paaasiassa sosiaalisista etuuksista, kuten
useimmiten vuokranantajalle suoraan maksettavasta asumistuesta, elakkeista (tyokyvyttomyys-

eléke, kansaneldke, vanhuuselake), tydmarkkinatuesta ja toimeentulotuesta (Saari 2015, 195).

Tyypillisesti tukiasumisen tarjoamat palvelut on kohdennettu elaméanhallinnan ongelmista karsiville
ihmisille, jotka tarvitsevat paljon ja jatkuvasti palveluja johtuen huomattavasti alentuneesta psyyk-
kisesta ja fyysisesta terveydentilasta seka sosiaalisesta toimintakyvysta. (Saari 2015, 191-192.)
Juho Saari, joka on tutkinut muun muassa huono-osaisuutta ja yksinaisyyttad Suomessa, kuvaakin
huono-osaisuuden selvityksessaan paihteet sallivaa tukiasumista viimeisena turvasatamana niille,
joille ei Ibydy muuta asumistapaa ja ovat kaikkein vaikeimmin asutettavia ja hoidettavia (Saari 2015,
192). Toisaalta paihteiden kayton salliviin asumisyksikéihin voi hakeutua tai paatya myods sellaisia
ihmisia, jotka eivat halua olla ammattilaisten tai vertaisten kanssa missaan tekemisissa, vaan ha-
luavat jatkaa aktiivista paihteiden kayttoa turvallisessa ymparistossa valttaakseen rikollisuutta ja
muita vaikeuksia (Granfelt 2013, 222).

Asunto ensin -malli on edellyttanyt asumissosiaalisen tyon kehittamista (Granfelt 2022, 234), joka
on suhteellisen uusi sosiaaliohjauksen- ja tyon yhteyteen maarittyva tydomuoto (Kostiainen &
Laakso 2013, 26-27). Asumissosiaalisen tyon tavoitteena on tukea ihmisten arkea sellaisissa ti-
lanteissa, joissa se on tilapaisesti tai pitkakestoisesti heikentynyt. Asunnottomuustutkija Riitta
Granfelt kasitteellistaa asumissosiaalista tydta asunnottomien, asunnottomuusuhan alla elavien tai
aiemmin asunnottomuutta kokeneiden parissa tehtavana asunnottomuuden vastaisena tyona, joka
kohdistuu asumista vaarantaviin taloudellisiin, sosiaalisiin ja terveydellisin ongelmiin (Granfelt
2022, 239).

Tyon tavoitteena on asunnottomuuden poistaminen, ennalta ehkaisy, asumisen pysyvyyden tur-
vaaminen seka taloudellisen ja psykososiaalisen hyvinvoinnin vahvistuminen asunnottomilla ja
asunnottomuutta kokeneilla. Ty6ta toteutetaan ammattilaisten, kokemusasiantuntijoiden ja asiak-
kaiden valisena vuorovaikutustyona joko yksilo-, ryhma- tai yhteisotasolla. Asumissosiaalityota voi-
daan myos toteuttaa monialaisena verkostotyona kohdentuen rakenteellisen asumisen tai palvelu-
jarjestelman epakohtien poistamiseen ja kehittamiseen. (Granfelt 2022, 239.) Asumissosiaalityon

osaaminen korostuu erityisesti tyota paatoimisesti tekevilla kuntien ja jarjestojen asumisneuvojilla,
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Asunto ensin -mallin mukaisesti toimivien asumisyksikkojen tyontekijoilla ja tuettua asumista tar-
joavien jarjestojen asumisohjaajilla (Granfelt 2022, 237). Paihteet sallivan tukiasumisen riskina on
nahty asiakkaiden perusoikeuksien vaarantuminen, mikali muiden palveluiden tehtavia ja asiak-

kaan arjen tukeminen jaa taysin tuetun asumisen vastuulle (Ranta & Perala 2022, 209).
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4 KVALITATIIVISEN TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

41  Tutkimusmetodologia

Opinnaytetyohon metodologiseksi lahtokohdaksi valikoitui laadullinen, eli kvalitatiivinen tutkimus-
menetelma. Laadullisen tutkimuksen lahtokohtana on todellisen elaman kuvaaminen. Siina pyri-
taan luomaan yhdenlainen tulkinta ja nakokulma todellisuuteen seka ymmartamaan tutkimuskoh-
detta. Laadullisessa tutkimuksessa korostuu kirjoittamisen merkitys prosessinomaisesti seka ai-
neiston perinpohjainen tunteminen. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 135, 137.) Tutkimusme-
netelmana se kykenee antamaan vastauksia tutkimustehtavaan, silla tarkoituksena on kuvata rea-

listista ilmi6ta ja elamaa, eli ammattilaisten kokemuksia.

Tyypillisia laadullisen tutkimuksen piirteita ovat esimerkiksi tutkimusaineiston monimuotoisuus,
huomion keskittyminen tutkittavien nakemyksiin ja merkityksiin seka@ vuorovaikutussuhteinen ai-
neiston keraaminen. Laadullisessa tutkimuksessa haastattelut ovat tyypillisia aineistonkeruumene-
telmia, silla laadullisessa tutkimuksessa tarkeaa on suora kontakti tutkijan ja tutkittavan valilla. Ih-
misten kokemukset reaalimaailmasta kiinnostavat laadullisessa tutkimuksessa. (Kananen 2014,
18-19.) Laadulliselle tutkimukselle ominaista on myds sen prosessinomaisuus. Tutkimus ei valtta-
matta etene ennakoitavan lineaarisesti vaihe vaiheelta, vaan tutkimuksen eri vaiheet voivat muo-
toutua vasta vahitellen tutkimuksen edetessa. Esimerkiksi aineistonkeruuta tai tutkimustehtavaa
koskevat paatokset voivat jalostua vahitellen tutkimuksen edetessa. Osittain tdman voidaan nahda
johtuvan siita, etta tutkija itse on inhimillinen aineistonkeruuvaline, jolloin nakokulmat ja tulkinnat

kehittyvat tutkimusprosessin ohella tutkijan mielessa. (Kiviniemi 2018, Luku 1.4)

Koska tutkitaan ammattilaisten kokemuksia haittoja vahentévasta paihdetydsta, on opinnayte-
tydssa kyse myos fenomenologisesta tutkimusperinteesta, jossa tutkitaan kokemuksia. Kokemus
késitteena voidaan ymmartaa ikdan kuin kaksijakoisena. Kokemus on yksildlle subjektiivinen, ar-
vokas seka ainutkertainen ilmio. Toisaalta se on myos yhdistava seka tunnistettavissa oleva ilmio,
joka osallistuu yleisesti hyvaksyttyyn ja jaettuun tietoon. (Backman 2018, 27.) Fenomenologinen
tutkimus on yksi tapa toteuttaa ihmistutkimusta. Fenomenologiassa ajatellaan ihmisyksiloiden ra-
kentuvan suhteessa maailmaan, jossa he elavat, mutta myos muokkaavan itse tuota maailmaa.

Kyseessa on siis vastavuoroinen suhde, jota tarkastellaan aina toimivan yksilon perspektiivista.
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Fenomenologiaan kytkeytyy myds intentionaalisuus, ja fenomenologit kertovatkin ihmisen koke-
muksellisen suhteen maailmaan olevan intentionaalinen. Silla tarkoitetaan, kuinka ihmisille kaikki
kokemukset merkitsevat jotain — kokemuksiin kytkeytyy aina ajattelua. (Laine 2018, Luku 1.2.; Toik-
kanen & Virtanen 2018, 15.)

Fenomenologian ohella laadullisen tutkimuksen taustalla vaikuttavat kielifilosofia seka herme-
neutiikka. Kielifilosofiassa keskitytaan kielen ja sen rakentumisen tutkimiseen. Nain pyritaan selvit-
tamaan kielen olemusta ja ilmioita seka sen osuutta merkitysten rakentumisessa. Hermeneutiikkaa
laadullisen tutkimuksen yhtalossa ei tule nahda automaationa, silla hermeneutiikka on laaja ja
useita eri suuntauksia sisaltdva kokonaisuus. Kaikessa laadullisessa tutkimuksessa ei siis ole kyse
hermeneutiikasta, mutta hermeneuttista metodologiaa voidaan hyodyntaa laadullisen tutkimuksen
logiikan etenemisen kuvaamiseen. Hermeneutiikka voidaan ymmartaa taustalla vaikuttavana filo-
sofiana tai tutkimuksen menetelmana tai molempina ja silla viitataan tekstien tulkintataitoon, tekstin
tulkitsemiseen ja sen ymmartamiseen. Laadullisen tutkimusprosessin edetessa hermeneuttisesti,
on kyseessa kehamainen ja toisteinen prosessi, jossa seka kokonaisuus etta yksityiskohdat ovat
yhta tarkeita. Hermeneuttisen tutkimuksen tavoitteena on ymmarryksen saavuttaminen tutkimus-
henkildiden uniikista elamismaailman osasta. Ymmarryksen lisaantyminen nahdaan aina oppimis-
prosessina ja osana tuota kehamaista prosessia, hermeneuttista kehaa. (Puusa & Juuti 2020, Luku
2.3)

4.2  Tutkimuksen tarkoitus, tavoitteet ja tutkimustehtavat

Tutkimuksen tarkoitus on kuvailla paihteet sallivan tuetun asumisen yksikon tyontekijoiden subjek-
tiivisia kokemuksia haittoja vahentavasta paihdetyosta. Tutkimuksen tavoitteena oli onnistua tuot-
tamaan kokemuksellista tietoa haittoja vahentavasta paihdetyosta vastaten kysymyksiin siita, mil-
laisia hydtyja tai riskeja haittoja vahentavalla paindety6lla on, millaiset tavoitteet siihen kuuluu ja
ketk& haittoja vahentavasta paihdetyosta hyotyvat. Tavoitteena on myds lisata tietoa haittoja va-
hentavasta paihdetyosta osana paihdetydta ja antaa perspektiivia tehtavasta haittoja vahentavasta

tyosta sosiaali- ja terveysalan opiskelijoille ja tydntekijdille.
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Tutkimustehtava:

1. Millaiseksi ammattilaiset kokevat tyossaan toteutettavan haittoja vahentavan paihdetyon

paihteet sallivan tuetun asumisen yksikossa?

Tutkimustehtava on valittu aiheen ajankohtaisuuden ja tarkeyden, seka opinnaytetyon laajuuteen
perustuvaan aiheen rajauksen perusteella. Asunto ensin -periaatetta noudattavista paihteet salli-
vista tukiasunnoista on tullut keskeinen palvelumuoto paihde- ja mielenterveysongelmista karsi-
ville. Kansainvalisesti vertailtuna Suomea pidetaan yhtena parhaimmista esimerkeista Asunto en-
sin -periaatteen onnistuneesta soveltamisesta, silla talouden laskusuhdanteesta huolimatta asun-
nottomuutta on saatu vahennettya. (Perala 2018, 8.) Tutkija Riikka Perala on tutkimuksessaan
Asunto ensin? Asunto vain? (2018) tutkinut paihteet sallivan tuetun asumisen asumisyksikoiden
tydntekijoiden nakemyksia palvelumuodosta. Tutkija Vaula Tuomaala on niin ikaan tutkinut eraan
paihteet sallivan asumisyksikon asukkaiden ja siella tydskentelevien tyontekijdiden vuorovaikutus-
suhteita asukastoimijuutta maarittavasta ja tyontekijoiden tyota ohjaavasta valinnanvapaudesta tut-
kimuksessaan Vapaasti valittua elamaa (2018). Asunto ensin -mallin mukainen ty6 edellyttaa sen
tyontekijoilta laaja-alaista osaamista haastavassa elamantilanteessa olevien ihmisten kanssa teh-
tavalta tyolta (Pleace 2016, 41) ja edellda mainittu huomioon ottaen oli perusteltua tutkia ammatti-
laisten kokemuksia tyosta ja siten saada arvokasta uutta tietoa tutkimuksen tarkoituksen mukai-

sesti.

Opinnaytetyon tavoitteet tekijdiden ammatillisen kehittymisen kannalta liittyvat sosiaalialan ammat-
tikorkeakoulutuksen kompetensseihin. Opinnaytetydhdn vahvasti liittyvat kompetenssit ovat sosi-
aalialan eettisen osaamisen, kriittisen ja osallisuutta edistavan yhteyskuntaosaamisen seka tutki-
muksellisen kehittdmis- ja innovaatio-osaamisen kompetenssit. Nama ovat kolme kuudesta sosi-

aalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetensseista (SOAMK 2023.)

Eettisen osaamisen kompetenssiin kuuluu esimerkiksi yhdenvertaisuuden, tasa-arvon ja moninai-
suuden edistdminen, seka arvoristiriitoja sisaltavissa tilanteissa toimiminen eettisesti perustellusti
ja sosiaalisesti kestavalla tavalla (SOAMK 2023). Haittoja vahentavan paihdetyon voidaan nahda
sisaltavan tallaista arvoristiriitaa, koska sen ensisijaisena tavoitteena ei ole paihteettomyys, vaikka
tallainen tavoite perinteisesti ohjaa paihdetyota. Haittoja vahentava paihdetyo edistaa yhdenvertai-
suutta ja tasa-arvoa mahdollistamalla tarvittavat palvelut sellaisille paihteidenkayttajille, jotka eivat
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tavoittele paihteettomyytta, eivatka halua tai pysty lopettamaan paihteidenkayttoa palveluiden kay-

ton ajaksi.

Kriittinen ja osallisuutta edistava yhteiskuntaosaaminen sisaltaa asiakkaiden, asiakasryhmien ja
yhteisojen osallisuuden mahdollisuuksien edistamisen seka yhteiskunnallisen rakenteellisen vai-
kuttamistyon (SOAMK 2023). Haittoja vahentéva paihdetyd tukee asiakkaiden yhteiskunnallista
osallisuutta paihdeongelmasta huolimatta, seka asiakkaan osallisuutta hanta koskevien palvelui-
den jarjestelméssa ottamalla huomioon asiakkaan mielipiteen siita, ettei paihteettdmyys ole hanelle

valttamatta ensisijainen tavoite.

Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa kokemuksellista tietoa haittoja vahentavasta paihdetyosta.
Tama tavoite liittyy sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetensseista tutkimukselliseen ke-
hittdmis- ja innovaatio-osaamisen kompetenssiin, erityisesti siihen siséltyvan hyvinvoinnin edista-
miseksi tehtavan tiedon tuottamisen ja analysoinnin osalta. Kompetenssiin kuuluu myds tutkimus-
, kehittamis- ja innovaatiotydssa toiminen kestavan kehityksen ja tutkimuseettisten periaatteiden ja

ohjeiden mukaisesti. (SOAMK 2023.) Opinnaytetydssa noudatettiin néita periaatteita ja ohjeita.

4.3 Tutkimukseen osallistujat ja aineiston keraaminen

Tutkimukseen osallistuivat, eli tutkimuksen kohderyhma, oli yhteistydkumppanin kahden tuetun
asumisen yksikon tyontekijat, seka tyontekijat, jotka ovat jo irtaantuneet kyseisista tuetun asumisen
yksikoista, mutta joilla on vankka ja pitkaaikainen kokemus kyseisessa tyossa toimimisesta. Kysei-
set tuetun asumisen yksikot tarjoavat paihteet sallivaa tukiasumista. Tutkittavana oli ammattilaisten
kokemukset haittoja vahentavasta paihdetydsta, joten naissa asumispalveluissa toimivat ammatti-
laiset pystyivat kokemustiedollaan tuottamaan tarkoituksenmukaista aineistoa tutkimukseen. Olen-
naista onkin haastatella tutkimusaineistoa varten sellaisia henkildita, joilla uskotaan olevan tarvit-

tavaa tietoa tai kokemusta tutkittavasta aiheesta (Eskola, Latti & Vastamaki 2018, 30).

Haastattelut toteutettiin yhteistyokumppanin tiloissa, jotta ulkopuolisilta hairidtekijéilta valtyttaisiin.
Haastattelujen kesto vaihteli noin puolesta tunnista reiluun tuntiin. Haastattelutilanteet olivat luon-
teeltaan keskustelevia, jolloin keskustelua tapahtui seka haastateltavien vélill, etta haastateltavien

ja haastattelijoiden valilla. Haastatteluista kaksi nauhoitettiin ja yhdesta tehtiin kirjallisia muistiinpa-
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noja. Haastateltavia ammattilaisia oli yhteensa viisi, ja haastatteluista yksi toteutettiin yksilohaas-
tatteluna ja kaksi parihaastatteluna. Haastattelut nauhoitettiin kolmella puhelimella, koska Hirsjar-
ven ja Hurmeen (2022, luku 5.3) mukaan yksi mikrofoni ei valttamatta riitd ryhmahaastattelun tal-
lentamiseen. Useamman puhelimen kaytolla, niiden sijoittelulla ja tallenteen testaamisella ennen
varsinaista haastattelua varmistettiin kaikkien haastateltavien aanen kuulumisen, koska riskina on,
ettd mikrofonit ovat liian kaukana haastateltavista (Hirsjarvi & Hurme 2022, luku 5.3). Tallennettua
aineistoa sailytettiin Microsoftin OneDrive -pilvitallennuspalvelussa salasanalla suojattuna. Ennen
lopullista raportointia aineisto litteroitiin tutkimuksen laadun varmistamiseksi. Litterointi tehtiin seka
Microsoft Wordin sanelimen avulla, ettd kasin. Nauhoitetuista haastatteluista saatiin litteroitua teks-
tia noin 48 sivua, ja nauhoittamattoman haastattelun muistiinpanoista tehtiin noin kolmen ja puolen

sivun mittainen yhteenveto.

Laadullisen tutkimuksen aineiston keruuseen on useita vaihtoehtoja, joita voidaan kayttaa yksittain
tai yhdistellen tutkimustehtavasta ja -resursseista riippuen. Laadulliseen tutkimukseen yleisimpia
aineistonkeruumenetelmia ovat havainnointi, haastattelu, kysely ja erilaisista dokumenteista ke-
ratty tieto. (Tuomi & Sarajarvi 2017, 113-114.)

Aineistonkeruumenetelmana kaytettiin puolistrukturoitua teemahaastattelua. Teemahaastattelua
kaytetaan paljon laadullisissa tutkimuksissa ja se toimii valimuotona strukturoidummalle lomake-
haastattelulle seka avoimelle haastattelulle. Se sopi opinnaytetyon tutkimukseen, silla se korostaa
tyontekijoiden subjektiivisia kokemuksia seka antaa mahdollisuuden olla aktiivinen osapuoli tutki-
muksen toteuttamisessa. (Hirsjarvi ym. 2009, 205,208-209.) Tutkimuksessa pyritdan haastattelun
avulla tuomaan esille henkildiden nakokulmia ja kokemuksia tutkimusaiheeseen liittyen ja nain ol-

len lisaamaan ymmarrysta tutkimuksen aiheesta (Kylma & Juvakka 2007, 28).

Tutkimus, jossa on kaytetty teemahaastattelua ei poikkea muun tehtavan tutkimuksen tekemisesta.
Tarkeaa on, etta tutkimus ylipaansa kulkee loogista linjaa, ja tutkimuksen eri osat keskustelevat
keskenaan. (Eskola, Jari 2007, 36-37.) Haastatteluteemoja pohdittaessa hyddynnettiin operatio-
nalisointia. Operationalisointi kasitteena on tutumpi maarallisesta tutkimuksesta mutta hydédynnet-
tavissd myos laadulliseen tutkimukseen. Silla tarkoitetaan teoreettisen kasitteen muuttamista tut-
kittavaan muotoon (Eskola, Jari 2007, 38.) Opinnaytetyon tutkimuksen tapauksessa se tarkoittaa
sita, etta koostetusta teoriatiedosta nostettiin keskeiset kasitteet, joita kaytettiin teemahaastattelui-
den teemoina ja joiden pohjalta haastattelukysymykset tehtiin.
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Taulukko 1 Teemahaastattelun teemat.

Teemat

Alateemat

Esimerkkikysymykset

Haittoja vahen-

tava paindetyo

Haittojen vahentaminen
Paihdekuntoutus
Paihdetyo

Hyvinvointi

Ketka hyotyvat haittoja vahentavasta
paihdetyosta?

Millaisia tydmenetelmia haittoja vahen-
tavaan paihdetyohon kuuluu?

Millaisia tavoitteita ja paamaaria hait-
toja vahentavalla paindetydlla on? Mi-
ten ne toteutuvat?

Millaisia vaikutuksia haittoja vahenta-
valla paihdetydlla on asiakkaan fyysi-
seen ja psyykkiseen hyvinvointiin?
Millaisia vaikutuksia haittoja vahenta-
valla paihdetydlla on asiakkaan sosiaa-
liseen hyvinvointiin?

Millaisia paihdekuntoutuksen element-
teja haittoja vahentavaan paihdety6hon
liittyy?

Millaisia riskeja haittoja vahentavaan
paihdety6hon liittyy ja kehen tai mihin

ne kohdistuvat?

Asunto ensin —

periaate

Asunnottomuus
Oikeus asuntoon

Paihderiippuvaiset

Ketkd hyotyvat asunto ensin periaat-
teesta?

Millaisin toimenpitein Asunto ensin -pe-
riaate vastaa asunnottomuuden ongel-
maan?

Miten paihderiippuvaisten tarpeet huo-
mioidaan Asunto ensin -periaatteessa?
Miten Asunto ensin -periaate pyrkii vas-

taamaan jokaisen oikeuteen asuntoon?

Paihteet salliva

tukiasuminen

Tuettu asuminen

Arjen tuki

Millaista arjen tukea paihteet salliva tu-

kiasuminen tarjoaa asiakkaalle?
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ltsemaaraamisoikeus
Turvallisuus

Asumissosiaalinen tyo

Miten paihteet salliva tukiasuminen tu-
kee asiakkaan itsemaaraamisoikeuden
toteutumista?

Millaisia vaikutuksia paihteet sallivalla
tukiasumisella on asiakkaan turvalli-
suuteen?

Millaisia vaikutuksia paihteet sallivalla
tukiasumisella on asiakkaan hyvinvoin-
tiin?

Millaisia vaikutuksia paihteet sallivalla
tukiasumisella on yhteison hyvinvoin-
tiin?

Millaisia vaikutuksia paihteet sallivalla
tukiasumisella on yhteiskunnan hyvin-
vointiin?

Millaisia tavoitteita ja paamaaria paih-
teet sallivassa tukisasumisessa on?
Mita riskeja paihteet sallivaan tuki-
asumiseen voi liittya ja kehen tai mihin
riskit kohdistuvat?

Haastattelut oli tarkoitus toteuttaa ryhméhaastatteluina, mutta kahden haastateltavan pois jaami-

sen vuoksi ne toteutettiin yksilo- ja parihaastatteluina, kuitenkin ryhmahaastattelun periaatteita nou-

dattaen. Ryhmahaastattelu voidaan nahda tavoitteeltaan vapaamuotoisena keskusteluna. Haasta-

teltavat tekevat huomioita ja esittavat kommentteja spontaanisti seka tuottavat tietoa. Haastattelija

puhuu haastateltavalle ryhmalle yhteisesti, ja esittaa valilla kysymyksia yksittéisille haastateltaville.

(Hirsjarvi & Hurme 2022, luku 5.3). Ryhmahaastattelun keskusteleva luonne sopii teemahaastatte-

lun menetelmaan, koska teemahaastattelussa haastateltavaa kannustetaan kertomaan valitusta

aiheesta melko vapaasti, ja se on haastattelumenetelmana hyvin joustava ja vapaamuotoinen

(Puusa 2020 a, Haastattelun lajeista). Hirsjarven ja Hurmeen mukaan (2022, luku 5.3) haastatteli-

jan tehtavaksi katsotaan muun muassa valituista teemoista keskustelun varmistaminen.
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Ryhmahaastattelussa haastattelijan vastuulla on huolehtia, etta kaikki haastateltavat paasevat
osallistumaan keskusteluun. Ryhmadynamiikan myota ongelmaksi voi kuitenkin syntya yhden tai
useamman haastateltavan dominointi yhmassa. Helpottaakseen tilannetta haastattelija voi pyytaa
muilta haastateltavilta kommentteja. Haastattelun ohjailu voi helpottua, jos haastattelijoita on kaksi.
(Hirsjarvi & Hurme 2022, luku 5.3). Haastattelun ohjailun vuoksi haastatteluiden toteutukseen osal-
listuivat kaikki opinnaytetyon tekijat. Talloin kaksi tekijaa pystyi keskittymaan haastattelemaan, ja
kolmas tekemaan muistiinpanoja. Kaikkien haastateltavien keskusteluun osallistumisen mahdolli-

suuden varmistamiseksi, haastattelut paatettiin toteuttaa korkeintaan 2-3 hengen ryhmissa.

Verrattaessa yksilohaastatteluihin, ryhmahaastattelussa on joitain etuja. Sen avulla voidaan saas-
taa aikaa, kun tietoa saadaan useammalta haastateltavalta kerralla, eli nopeammin kuin haastatel-
taessa jokainen yksilohaastattelulla. (Hirsjarvi & Hurme 2022, luku 5.3). Tama oli opinnéytetyon
kannalta oleellinen seikka, silld aikataulu tutkimuksen tekemiseen oli tiukka. Hanna Vilkan (2021,
Tutkimushaastattelu aineistona) mukaan ryhmahaastattelua voidaan kokeilla tutkimusaineiston ke-
raamisessa silloin, kun tavoitellaan keskustelun luomista. Ryhmahaastattelun toivottiin herattavan
runsaampaa ja monipuolisempaa keskustelua, kuin yksilohaastattelussa olisi herannyt. Menetel-
mana ryhmahaastattelu sopii haastateltavien sosiaalisen ympariston tutkimiseen (Hirsjarvi &
Hurme 2022, luku 5.3), ja tutkimuksen haastateltavien tydpaikka voidaan néhdé heidan sosiaali-
sena ymparistonaan. Haittana nahdaan esimerkiksi riski siita, etta kaikki haastatteluun kutsutut
eivat saavu paikalle (Hirsjarvi & Hurme 2022, luku 5.3). Tutkimusta suunniteltaessa tahan oli va-
rauduttu kutsumalla haastatteluun useita ihmisia, jolloin yhden tai kahden haastateltavan poissaolo
ei haittaa tai esta tutkimuksen tekoa. Haastateltavien poisjaamisen riski on joka tapauksessa ole-
massa, kun tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Lopulta haastatteluista jai pois kaksi

henkil6a.

4.4 Aineiston analysointi

Tutkimusaineiston analysoinnin tavoitteena oli luoda sellainen aineistokokonaisuus, etta siita voi-
daan tehda perusteltu ja rikas tulkinta seké johtopaatoksia. Analyysia tehtdessa pyrittiin totuuden-
mukaisuuteen, uskottavaan tulkintaan sek& tehtyjen ratkaisujen perusteluun. Prosessin eri vai-
heista pyrittin kokoamaan selked ja ymmarrettava sanallinen kuvaus. (kts. Puusa 2020 b, Analyy-

sin tavoite.) Totuudenmukaisuuden varmistamiseksi nauhoittamatonta haastattelua analysoitiin eri
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tavalla kuin nauhoitettuja haastatteluita, esimerkiksi jattamalla sitaatit pois raportista nauhoittamat-
toman haastattelun osalta. Kirjallisia muistiinpanoja analysoitaessa todettiin joitain haasteita esi-

merkiksi omaan muistiin luottamisen ongelmallisuuteen liittyen.

Aineistoa voidaan analysoida aineistolahtoisesta, teoriasidonnaisesta tai teorialahtoisesta nakokul-
masta. Analysointi voidaan aloittaa aineistolahtoisesta nakokulmasta, ja analysointia ohjaava aja-
tus nostetaan analyysin edetessa teoreettisesta viitekehyksesta. (Puusa 2020 b, Aineistoanalyysin
lahestymistavat.) Opinnaytetyon tutkimukseen valittiin aineistolahtoinen lahestymistapa, koska tut-
kimuksen tavoitteena oli tuottaa kokemuksellista tietoa ja tarkoituksena on antaa aéni ammattilais-
ten kokemuksille. Kokemuksia tutkittaessa oleellinen tieto tulee luonnollisesti esille aineistossa,
tutkittavien vastauksissa. Analysointivaiheessa aineistolahtdisen lahestymistavan valinta tarkoitti
sita, etta analysointi aloitettiin aineiston tarkastelulla ja vasta lopuksi tarkasteltiin sen yhteytta tie-

toperustaan.

Sisaltda voidaan analysoida usealla eri tavalla. Naité analyysitapoja ovat esimerkiksi laskeminen,
asteikointi, teemoittelu, yhteyksien tarkastelu, kehityskulun tarkastelu sek& metaforien kayttd. (Hirs-
jarvi & Hurme 2010, 172-179.) Teemahaastattelulla saatua aineistoa voidaan analysoida niin kvan-
titatiivisesti kuin kvalitatiivisesti (Hirsjarvi & Hurme 2010,180). Yleensa teemahaastattelulla saatua
aineistoa on paljon, minka vuoksi analyysivaihe voi olla mielenkiintoisen lisaksi myds tuskallinen ja
tyolas prosessi. Tutkija voi joko kirjoittaa nauhamateriaalin tekstiksi tai olla kirjoittamatta, jolloin
hanen on tehtava paatelmia suoraan nauhoista (Hirsjarvi & Hurme 2010, 138—139). Dosentti Jari
Eskola toteaa teemahaastattelusta kertovassa artikkelissaan etta "aineistosta on siis itse nostet-
tava esiin keskeiset asiat, eika odotettava, etta sielta itsestdan nousisi jotain” (Eskola, Jari 2007,
43). Keskeisten asioiden esille nostaminen runsaasta aineistosta on siis tutkijalle aktiivinen pro-

Sessi.

Opinnaytetyon tutkimuksen aineiston analysointitavaksi valikoitui teemoittelu. Teemoittelu laadulli-
sen tutkimuksen analysointitapana tarkoittaa sita, etta analyysivaiheessa tarkastellaan niita aineis-
tosta nousevia piirteitd, jotka ovat yhteisia usealle haastateltavalle tai mikali haastateltavia on yksi,
niin talle. Mahdollisesti ne nousevat teemahaastattelun teemoista, mutta analyysivaiheessa voi
nousta esille myds uusia teemoja. (Hirsjarvi & Hurme 2010,173.) Kirsi Juhilan (2024) mukaan tee-
mahaastattelun teemat ja aineiston teemoittelu eivat kuitenkaan ole sama asia. Mikali analyysi ja-
sennetaan haastattelun paateemojen mukaan, vaarana on, ettei aineistolle anneta tarpeeksi tilaa,

ja ennakkojasennys ohjaa analyysia. Teemat ovat asioista, jotka toistuvat aineistossa, ja nama
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aineistosta nousevat teemat saattavat olla erilaisia, kuin haastattelurungon teemat. Tutkimusrapor-

tissa voidaan esittaa sitaatteja aineistosta teemoittelun havainnollistamiseksi.

Opinnaytetyon tutkimuksen analysoinnissa teemoittelua ei tehty haastattelurungon teemojen mu-
kaisesti, koska tilan antaminen haastatteluaineistolle ja siita nouseville teemoille on myos aineisto-
lahtoisen analysointitavan kannalta jarkevaa. Useat aineistosta nousseet teemat koskettavat use-
ampaa haastattelurungon teemaa, jolloin niita on selkedmpaa kasitella haastattelurungon tee-
moista erillaan turhan toiston valttamiseksi. Aineiston teemoittelu eteni vaiheittain. Ensimmaiseksi
haastattelujen litteroitu aineisto luettiin huolellisesti lapi. Seuraavaksi etsittiin aiheita ja iimaisuja,
jotka toistuivat aineistossa. Huomiotta jatettiin sellaiset aiheet, jotka eivat vastanneet tutkimusky-
symykseen. Apuna kaytettiin taulukoita, joihin koottiin aineistossa toistuvia ja korostuvia aiheita,
seka sitaatteja naista aiheista. Nama aiheet yhdisteltiin teemoiksi. Teemojen yhdistelya jatkettiin,
kunnes ne muodostivat tiivistetyn mutta kattavan kokonaisuuden tutkimuskysymykseen vastaa-

vista aineiston teemoista.

4.5 Tutkimuksen luotettavuus

Laadullisessa tutkimuksessa validius koskee tutkimuksen kohteena olevan ilmion eheytta, jolloin
tutkimuksen tulokset pitaytyvat ilmion luonteessa (Aaltio & Puusa 2020, Laadullisen tutkimuksen
luotettavuus). Tall6in siis tutkimuksen tulokset vastaavat sen kohteena olevaa ilmiéta koskeviin
tutkimuskysymyksiin, kun iimio on hyvin kuvattu ja maaritelty. Toisaalta tutkimus voi lisata ymmar-
rysta kyseisesta iimiosta seka tarkentaa ja tehda sen luonnetta nakyvaksi (Aaltio & Puusa 2020,
Laadullisen tutkimuksen luotettavuus). Tutkimuksen tavoitteet ja tarkoituksen huomioon ottaen,

tama on oleellinen tieto tutkimuksen luotettavuuden tarkastelussa.

Validiuden lisaksi tutkimuksen luotettavuutta tarkastellaan usein myds reliaabeliuden késitteen
kautta. Kun kahdesta mittauksesta saadaan samalainen tulos, reliaabelius lisaantyy. Tama tarkoit-
taa sitd, ettd samaan tulokseen paadytaan, kun samaa kohdetta tutkitaan kahdesti tai kaytetaan
kahta rinnakkaista tutkimusmenetelmaa. Samoin kahden arvioijan paadyttya samaan tulokseen re-
liaabelius lisaantyy. On kuitenkin mahdotonta olettaa saatavaksi taysin samanlaisia tuloksia, kun
kéaytetdan kahden eri tutkijan havaintoja, tai kohdetta tutkitaan kahdella eri menetelmalld. Tama
johtuu ihmisen kayttaytymisen kontekstisidonnaisuudesta. (Aaltio & Puusa 2020, Laadullisen tutki-

muksen luotettavuus.)
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Tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida kuitenkin tutkimuksen siirrettavyyden nakokulmasta.
Tama on pohdintaa siita, voisivatko saadut tutkimustulokset olla mahdollisia toisessa tutkimusym-
paristossa ja voitaisiinko aihetta tutkia siella uudelleen. Luotettavuuden arvioitiin vaikuttaa se, miten
selkeasti, havainnollisesti ja yksityiskohtaisesti tutkija kertoo tutkimuksen eri vaiheista. (Aaltio &
Puusa 2020, Laadullisen tutkimuksen luotettavuus.) Tutkimuksen luotettavuutta pyrittiin lisédmaan
kuvaamalla tutkimuksen eri vaiheita mahdollisimman selkeasti niin, etta myos tutkimuksen siirret-

tavyyden arviointi on mahdollista.

Haastatteluaineiston luotettavuuden osalta aineiston laatu on tarkedssa roolissa. Laatua, ja sen
kautta luotettavuutta, heikentéda esimerkiksi se, jos haastateltavista vain osaa on haastateltu, tal-
lenteet ovat huonolaatuisia, litterointi ei ole johdonmukaisesti samanlaisia alussa ja lopussa tai ai-
neiston luokittelu on sattumanvaraista. (Hirsjarvi & Hurme 2022, luku 8.2.). Aineiston laadusta huo-
lehdittiin testaamalla tallentamisen laatua etukateen, noudattamalla litteroinnissa johdonmukai-

suutta seka perustelemalla aineiston luokittelua.

4.6 Tutkimukset eettisyys

Tutkimuksen kaikissa vaiheissa joudutaan eettisten kysymysten eteen, kun on kyse ihmistieteisiin
littyvasta tutkimuksesta (Hirsjarvi & Hurme 2022, luku 2.3). Nain ollen tutkimuksen eettisyytta voi-
daan tarkastella vaiheittain. Tutkimuksen eettisyyden tarkastelu voidaan tehda vaiheittain esimer-
kiksi seuraavia asioita tarkastelemalla: tarkoitus, suunnittelu, haastattelutilanne, litterointi, analyysi,

todentaminen, raportointi (Kvale 1996, 111).

Kun tutkimuksen tarkoitusta tarkastellaan eettisesti, huomio keskittyy pohdintaan siita, miten tutkit-
tavana oleva inhimillinen tilanne paranee tutkimuksen myéta. Suunnittelun eettisella sisallolla tar-
koitetaan tutkimuksen kohteena olevien henkildiden suostumuksen saamista, luottamuksellisuu-
den takaamista seka harkintaa tutkimuksen koehenkil6ille mahdollisesti aiheutuvista seurauksista.
(Kvale 1996, 111.) Tutkimuksen tarkoitus on koota yhteen ammattilaisten kokemuksia haittoja va-
hentavasta paihdetydsta, seké kuvata siina jo vakiintuneita kaytanteita ja tavoitteita, ja lisata tietoa
haittoja vahentavasta paihdetyosta osana paihdety6ta. Tutkimus parantaa tutkittavana olevaa in-
himillista tietoa tuomalla tydntekijoiden aanen esiin seka lisaamalla haittoja vahentavaan paihde-

tydhon liittyvaa tietoutta. Tutkimuksen eettisyys huomioitiin suojaamalla tutkimukseen osallistuvien
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henkilollisyys mahdollisimman hyvin, jolloin heille ei koituisi tutkimuksesta seurauksia. Ketaan ei

myoskaan pakotettu osallistumaan tutkimukseen.

Haastattelutilanteen eettisyyteen sisaltyy muun muassa huomiointi siita, mita se voi aiheuttaa haas-
tateltaville, esimerkiksi stressia. Haastattelun litteroinnin eettisyys liittyy luottamuksellisuuteen ja
haastateltavien suullisten lausumien uskolliseen litterointiin. (Kvale 1996, 111.) Haastattelutilan-
netta suunniteltaessa pohdittiin esimerkiksi ryhmahaastattelun mahdollisuutta, jolloin kaikki haas-
tateltavat olisi haastateltu kerralla. Tama vaihtoehto suljettiin pois muun muassa siita syysta, etta
isommassa ryhmassa joku haastateltavista voisi kokea ryhmahaastattelun ja oman puheenvuoron
|6ytamisen vaikeaksi, tai kokea sen aiheuttavan painetta rehellisten vastausten antamiseen. Haas-
tattelun purkamisen vaiheessa aineistoa kasiteltiin luotettavasti, ja haastateltavien vastaukset litte-

roitiin sanatarkasti merkitysten vaaristymien syntymisen estamiseksi.

Kvalen (1996,111) mukaan tutkimuksen analysoinnin vaiheessa otetaan huomioon kysymykset
siita, miten syvallisesti ja kriittisesti koehenkildiden vastaukset voidaan analysoida, ja paasevatko
koehenkilot sanomaan, miten heidan vastauksiaan on tulkittu. Todentamisen eettisyydella han tar-
koittaa mahdollisimman varman ja todennetun tiedon esittamista. Haastattelut toteutettiin vain yh-
den kerran, joten saadut vastaukset analysoitiin juuri sellaisina kuin koehenkilot ne tutkimuksessa
esittivat. Nauhoittamattomasta haastattelusta tehdyt muistiinpanot tarkistutettiin haastateltavilla
asiavirheiden valttamiseksi. Koska haastateltavat eivat paasseet kommentoimaan heidan vastauk-
sistaan tehtyja tulkintoja, oli tarkeaa kiinnittaa huomiota siihen, ettei vastauksia analysoitu liian sy-
vallisesti tai kriittisesti, vaikka jonkinlaisia paatelmia niista tehtiinkin. Todentamisen eettisyys pyrit-
tiin varmistamaan valikoimalla tutkimuksen tietolahteet kriittisesti niiden laatuun perustuen. Tutki-
muksen eettisen tarkastelun viimeisessa vaiheessa, raportoinnissa, tulee ottaa huomioon luotta-
muksellisuus, ja julkaistun raportin mahdolliset seuraukset haastateltaville seka heité koskeville

ryhmille ja instituutioille (Kvale 1996, 111). Myds nama asiat huomioitiin raporttia kirjoittaessa.

Tutkimuksen eettisyytta voidaan tarkastella my6s Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK) hy-
van tieteellisen kaytannon kautta. Kaytannon perusperiaatteita ovat luotettavuus, rehellisyys, ar-
vostus sekd vastuunkanto. Luotettavuudella tarkoitetaan tieteellisen toiminnan laadun varmista-
mista suunnittelussa, menetelmissa, analyyseissa seka voimavarojen kaytossa. Rehellisyys tar-
koittaa tieteellisen toiminnan suunnittelua, toteutusta ja arviointia seka sen avointa, oikeudenmu-

kaista, puolueetonta raportointia ja viestinta yksityiskohtia salaamatta. Arvostukseen kuuluu kolle-
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goille, tieteellisen toiminnan osapuolille, yhteiskunnalle, ekosysteemeille, ymparistolle ja kulttuuri-
perinnolle osoitettava niiden ansaitsema arvostus. Vastuunkantoon sisaltyy vastuun ottaminen
koko tieteellisen toiminnan elinkaaresta. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2023, 11-12.) Naita
ohjeita noudatettiin tutkimuksen ajan pysahtymalla pohtimaan tyon jokaista vaihetta naista nako-
kulmista.
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5 TULOKSET

5.1 Tyon tavoitteet ja paamaarat

Ammattilaiset toivat haastattelussa esille selkeasti tyon tavoitteita ja padmaaria. Yhtena tyon ta-
voitteena haastatteluissa korostui asunnottomuuden vahentaminen, koskien niin yksiloa kuin koko
yhteiskuntaa. Haastateltavat kuvasivat asunnottomuutta erityisesti yksilon nakokulmasta kestamat-
tdméana tilanteena, paivittaisena selviytymisend ja voimavaroja voimakkaasti kuluttavana. Erityi-
sesti perustarpeiden tayttaminen, kuten riittdva ravinto, lepo ja hygieniasta huolehtiminen, nahtiin

haastavana asunnottomilla ihmisilla.

Asunnottomuutta kuvattiin tilanteeksi, jossa ihmisen on lahes mahdotonta kuntoutua esimerkiksi
paihderiippuvuudesta, ja paihteiden liikakaytto liitettiin asunnottomien selviytymismekanismeihin.
Asunnottomuus liitettiin turvattomuuteen, ja asunnon saaminen seka turvallisuuteen etta koettuun
turvallisuuden tunteeseen. Haastateltavat kertoivat asunnottomuuden taustalla olevan moninaisia

syita. Myds asunnottomille tarkoitettujen palveluiden koettiin olevan riittamattomia.

”- - eihan ihmisella ole mitaan mahdollisuuksia jos ei ole asuntoa, tehda yhtaan mitaan
muuta kuin selviytya, ja ei kukaan pystys tekemaan sita selviytymista selvin pain tuolla
kaduilla.” (Puhuja 3.)

’- -, hatamajoitus siind on kahdeksan vai kymmenen paikkaa, asunnottomia kuitenkin toista
sataa.” (Puhuja 1.)

Asunnon hankkimisen ja sailyttamisen tukemisen kautta tyossa pyritaan vastaamaan jokaisen oi-
keuteen asuntoon. Ihmisen oikeutta asuntoon kasitettiin Asunto ensin -periaatteen mukaisesti siita
nakokulmasta, ettd aktiivinen paihdeongelma ja siité aiheutuvien ongelmien ei tulisi olla este asu-
miselle ja asunnon saamiselle. Vastauksissa korostui kaytanto, jossa asiakkaalle hankitaan ensin
asunto, ja sen jalkeen keskitytaan muihin ongelmiin, kuten paihdeongelmaan. Omassa vuokra-
asunnossa asumiseen liitettin myos ihmisen oikeus eladéd kodissaan oman nakéistansa elamaa.
Asiakkaan asumisen turvaaminen, mahdollisten asumista vaarantavien asioiden puheeksi ottami-
nen seka tarvittaessa niissa tukeminen nahtiin tarkeiné toimina asiakkaan asunnottomuuden en-

naltaehkaisemiseksi.
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’- - ei ole se paihteidenkaytto ja siita aiheutuvat ongelmat esteena asumisen saamiselle.
Ensin katsotaan se asunto ja ongelmia vasta sitten - -.” (Puhuja 1.)

’- - oma vuokra-asunto, saa siella elaa kuin omassa kotonaan - -.” (Puhuja 1.)

Tyon tavoitteena ja padmaarana on inhimillisten asuinolojen turvaamisen lisiksi asiakkaiden koko-
naisvaltaisen hyvinvoinnin tukeminen ja mahdollisuus kuntoutumiseen. Palvelussa voidaan vastata
asiakkaiden palvelutarpeisiin ja turvata valttdmattomien tarpeiden hoitaminen. Jotkut haastatelta-
vat kertoivat, etta paihderiippuvaisilla asunnottomilla on riski joutua palveluiden ulkopuolelle tai
heille sopimattomiin palveluihin aktiivisen paihteidenkayton kayton vuoksi, vaikka asiakkaalla olisi
tarve ja oikeus hanelle kuuluviin palveluihin. Paihteet sallivassa tuetussa asumisessa paihteetto-
myyden vaatimusta ei ole, joten asiakas saa tarvitsemaansa tukea my0s paihtyneena. Useat haas-
tateltavat nimesivat tyon realistiseksi tavoitteeksi myos asiakkaiden nykyisen toimintakyvyn yllapi-

tamisen.

"~ - yksilon nakokulmasta paihteita kayttava ihminen jaa ilman palveluita helposti. Vaikka
ne paihteet olisivat siind paivittain pelissa, niin silti palvelut on saatava.” (Puhuja 3.)

’- - ettd se kaikilla nailla tukitoimilla ja muilla saa sen kampan pidettya, niin se ihminen voi
oikeasti ruveta miettimaan jotain muuta.” (Puhuja 2.)

Haastateltavat kertoivat haittoja vahentavan paihdetyon hyodyn vaikuttavan yksiloa laajempaan
kokonaisuuteen, joka kattaa my0s yhteiskunnan. Julkisten tilojen, kuten keskustan alueen koettiin
olevan rauhallisempi ja hairiokayttaytymista vahemman, kun paihderiippuvaisille asiakkaille oli sa-
tavilla haittoja vahentavan paihdetyon palveluita kuten paihteet salliva tuettu asuminen. Haastatel-
tavien mukaan yhteiskunnan koettiin hyotyvan paihteet sallivasta tuetusta asumisesta, esimerkiksi
terveydenhuollon, vankeinhoidon ja poliisin kuormituksen nahtiin keventyvan. Vastaavasti haasta-
teltavat myOs kokivat naiden tahojen kuormittuvan, mikali asiakkaiden tarvitsemaa haittoja vahen-

tavaa palvelua ei olisi saatavilla.

"Koko yhteiskuntahan siita hyétyy.” (Puhuja 2.)

"Nii terveydenhuolto, poliisi, vankeinhoitolaitos - -.” (Puhuja 2.)
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Ammattilaisten kertomasta selkeytyi hyvin heidan tyossaan tuntemia tavoitteita ja pagmaaria, niin
yksilod kuin yhteiskuntaakin ajatellen. Haastatteluissa korostui ammattilaisten asiakaslahtoinen
tydote ja pa@maara asiakkaiden inhimillisen eldman turvaamiseen. Haastatteluista valittyi ammat-
tilaisten kokemus siitd, etta tyo on merkityksellista niin asiakkaille ja heidan elamantarinalleen, kuin

yhteiskunnallisestikin.

5.2  Turvallisuus ja riskit

Haastateltavien mukaan asunnon saaminen seka perustarpeiden ja perusturvallisuuden tayttymi-
nen parantaa asiakkaiden turvallisuutta ja vahentaa vakivallan kokemista ja sen kayttoa. Turvalli-
suuden tunnetta nostattaa perustavanlaatuisesti, kun asiakkaan voimavarat ja keskittymiskyky ei-

vat kulu vain paivittaiseen selviytymiseen.

Eras haastateltava vertasi tuetun asumisen tuomaa turvallisuuden tunnetta asunnottomana koet-
tavaan turvattomuuteen. Haastateltu nimesi asiakkaan turvallisuuden tunnetta kohentaviksi asioiksi
oman asunnon, ravinnon saamisen ja muut perustarpeet seka kaytettavissa olevat turvapalvelut ja
paloturvallisuuden toteuttamisen. Paihteet sallivan tuetun asumisen siis koettiin haastateltavien toi-
mesta kohentavan asiakkaan turvallisuuden tunnetta, joskin paihteiden kaytosta johtuvana riskina

nahtiin somaattisten sairauksien lisaantyminen.

’- - jos vertaa siihen, etta moni olisi varmaan asunnoton, niin siihen nahden aika paljon
turvallisempi. On oma koti, katto paan paalla ja jonkin verran ruokaa, perustarpeet. Tie-
tysti nuo kaikki turvapalvelut, - -, turvallisuudesta huolehditaan.” (Puhuja 1.)

”- - samat riskit ovat olemassa kuin muussakin paihdetydssa. Tassa ei ole kiellettya se
paihteiden kaytto, sitten lisda naita somaattisia sairauksia - -.” (Puhuja 1.)

Tyon riskeista kysyttaessa haastateltavat nostivat esiin vakivallan teeman. Haastateltavat kertoivat
kohtaavansa usein ennakkoajatuksia siita, etta tyo on vaarallista ja siind kohdataan asiakasvaki-
valtaa. Huolta aiheesta oli ajan saatossa noussut esimerkiksi naapuruston ja opiskelijoiden suun-
nalta, jotka ovat suorittaneet tyoharjoittelua kyseisessa tuetun asumisen yksikdssa. Talloin opiske-

lijoiden kanssa kaytiin keskustelua esimerkiksi vartijoista seka voimankaytosta. Puolet haastatelta-
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vista kertoivat, etteivat olleet kokeneet vakivallan pelkoa tydossaan asiakkaiden toimesta. Haasta-
tellut kuvaavat molemmin puolista kunnioitusta asiakastyossa vakivaltaa ehkaisevana tekijana.
Haastateltavat toivat ilmi, etta vakivaltatapaukset liittyivat yleensa asiakkaiden keskinaisiin valien

selvittelyihin.

"En ole ikina tarvinnut pelata meilla tydpaikalla. Se arvostus on kylla tydntekijaa kohtaan.”
(Puhuja 3.)

Toisaalta haastateltavat tunnistavat myos hyvin vakivallan riskitekijat ja toimivat ennakoivasti valt-
tadkseen vakivaltaisten tilanteiden syntymisen ja eskaloitumisen. Esimerkiksi kotikaynnille asiak-
kaan asuntoon ei menna, mikali huomataan etta asiakas on voimakkaasti paihtynyt, vaan siirretaan
tapaaminen toiseen hetkeen, jotta yhteinen tydskentely onnistuu paremmin ja turvallisemmin. Myos

tydntekijoille tuntemattomat, tuetun asumisen asiakkaiden vieraat, voivat aiheuttaa riskin.

’- - jos ihminen on sekaisin jossakin asunnossa ja siella pitéisi kayda, niin ei mene. Sa-
noo etta: ok moi mina tassa, tulin kdymaan, mutta mina tulen huomenna uudestaan.”
(Puhuja 2.)

"Ne vieraat voi aiheuttaa, jotka ei tunne meita, riskin.” (Puhuja 3.)

Jotkut haastateltavat kertoivat paihteet sallivan palveluasumisen puuttumisen olevan palvelujarjes-
telmassa rakenteellinen riski, jonka haitat kohdistuvat asiakkaisiin. Talloin asiakas voi sijoittua 1ah-
tokohtaisesti hanelle sopimattomaan palveluun, sillé asiakkaan tarpeita vastaavaa palvelua ei ole
saatavilla palvelujarjestelmassa tai tarjolla olevan palvelun resurssit ovat liian niukat asiakkaan

tuen tarpeisiin.

Haastateltava kertoo esimerkiksi tyypillisesta tilanteesta, joissa asiakkaan asuminen palveluasu-
misessa ei ole onnistunut paihteidenkayton vuoksi. Talldin kyseinen asiakas on siirtynyt kevyem-
man tuen piiriin tuettuun asumiseen, vaikka esimerkiksi fyysisen kuntonsa vuoksi tarvitsisi palvelu-
asumisen tukea. Tassa tilanteessa jaa riski, ettei asiakas saa tarpeidensa mukaista tukea, mika voi
huonoimmassa skenaariossa heikentaa asiakkaan hyvinvointia, toimintakykya ja elamanlaatua.

"Ihmisilla kun se kunto huononee niin ei ole sita jatkopaikkaa - -. (Puhuja 2.)
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"~ - kun meilla ei ole sita paihteet sallivaa palveluasumista, ihmisia sijoitetaan sitten noihin
tuki asuntoihin ja ihminen ehka tarvitsisi sita palveluasumista - -.” (Puhuja 3.)

Ammattilaisten haastatteluista kuvastui useita tarkeita nakokulmia tyon riskeista ja turvallisuudesta.
Yksilon nékokulmaa pohtien ammattilaiset kertoivat asiakkaiden kokeman turvallisuuden tunteen
kohentuneen asunnon saamisen myota. Myos vakivallan kokemisen ja kayton kerrottiin vahenty-
neen, joskin edelleen vakivaltaa mainittiin tapahtuvan osana asiakkaiden keskinaisia riitatilanteita
tuetun asumisen yksikoissa. Ammattilaiset tunnistivat vakivaltatilanteita ja pyrkivat toiminnassaan
niiden ennaltaehkaisyyn. Haastatteluista valittyi ammattilaisten kokemus omasta turvallisuuden
tunteesta, vakivallan kokeminen tyossa tai sen pelko ei korostunut. Paihteet sallivan palveluasumi-
sen puutetta ammattilaiset kuvasivat rakenteellisena riskina, joka uhkaa asiakkaita, joiden palvelu-

tarpeet eivat kohtaa tarjottavien palvelumuotojen kanssa.

5.3  Arvostava kohtaaminen, tydomenetelmat ja arjen tuki

Haastatteluissa toistui usein asiakkaiden arvostava kohtaaminen keskeisena tekijana. Se edesaut-
toi kaikkea asiakastyota, edisti luottamuksellisen suhteen rakentamista seka ennaltaehkaisi riskiti-
lanteiden syntymista. TyOotetta eras haastateltu kuvasi kokonaisvaltaiseksi tyOotteeksi ihmisen
elamaan. Asiakas kohdattiin ymmartavaisesti ja tasa-arvoisesti, tukea tarvitsevana ja haastavassa
elamantilanteessa olevana. Paihteidenkayttoon suhtauduttiin haittoja vahentavan paihdetyon na-
kokulmasta, elamanhallinnan parantaminen seka terveystiedon lisddminen ja siin@ ohjaaminen
nahtiin haastateltavien toimesta tarkeana. Asiakas kohdataan tasa-arvoisena kansalaisena muiden

kanssa, oikeussubjektina, aktiivisesta paihteidenkaytosta huolimatta.

Asiakkaan ja tyontekijan valinen yhteistyd pohjautuu haastateltavien mukaan keskinaiseen kunni-
oitukseen. Perustehtavaksi haasteltavat kuvasivat ihmisarvoisen elaman mahdollistamisen. Hait-
toja vahentavan paihdetyon mukaisesti tayspaihteettdmyyden vaatimus tydssa ohitettiin, ja siihen
suhtauduttin humaanilla ja realistisella otteella. Useat haastateltavat korostivat toivon merkitysta,

sen luomista ja sen yllapitamista asiakkaiden elamassa.

’- - ihminen joka on oikeasti juonut 40 vuotta, niin ei sita oikein voi ihan aina aloittaa siita,
etta se pistad sen korkin kiinni.” (Puhuja 2.)
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"Meidan paatehtdvamme ihmisen kanssa on toivon yllapitaminen. Sité tulee korostaa.”
(Puhuja 3.)

Haastatteluissa yhdeksi tydmenetelméksi haastateltavat nimesivat traumainformoidun ty6otteen.
Yhdistyksen tyontekijat ovat kouluttautuneet traumainformoituun ty6otteeseen, jotta heilla olisi laa-
jempi ymmarrys traumojen vaikutuksesta ihmiseen ja ihmisen toimintaan. Traumainformoitu tydote
kuvattiin humaaniksi ja tasa-arvoistavaksi lahestymis- ja tyoskentelytavaksi, jossa pyritaan ymmar-
tamaan asiakasta ja hanen kayttaytymistaan tuomitsemisen sijaan. Traumainformoidussa tyoot-
teessa pyritaan myos tunnistamaan ja havainnoimaan ihmisen vireystilaa ja pyrkia saatelemaan
sitd sietoikkunalle. Asunnottomuuden ja paihteiden likakayton kerrottiin olevan jo itsessaan trau-

matisoivaa elamaa.

"Se ymmarrys niiden traumojen vaikutuksesta ihmiseen ja siihen miten ihminen toimii. Ja
sen ymmartaa etta jos ihminen on vaikka ihan ylikierroksilla, se voi olla sen trauman ai-
heuttamaa ylivireytta.” (Puhuja 3.)

"Ei kysyta ettd mika sinussa on vikana, vaan mita sinulle on tapahtunut.” (Puhuja 2.)

Haastatteluissa tydomenetelmiksi nimettiin traumainformoidun tyGotteen lisdksi myds toipumisorien-
taatio seka kuntouttava tydote. Osa haastateltavissa kuvaa toipumisorientaation periaatteiden to-
teutuvan luonnostaan tydssaan. Asiakas nahdaan aktiivisena toimijana, ja oman eldmansa asian-
tuntijana. Tyontekija voi olla rinnalla kulkija, omana itsenaan ja saman arvoisena asiakkaan kanssa.
Kuntouttavasta tyootteesta haastateltavat antoivat paljon konkreettisia arjen esimerkkeja, kuinka
kuntouttavaa tydotetta hyodynnetadan. Haastateltavat kertoivat, etteivat tee asioita asiakkaiden
puolesta vaan kunnioittavat heidan itsemaaraamisoikeuttaan ja toimijuuttaan. Asioita kuitenkin teh-
daan myos puolesta, mikali siihen on perusteena esimerkiksi asiakkaan heikentynyt toimintakyky.
Asiakkaita ohjataan tarvittaessa katkaisuhoitoon tai muihin paihdepalveluihin. Palveluihin hakeutu-
minen tapahtuu asiakkaan omasta tahdosta. Ohjaajat voivat antaa asiakkaille haittoja vahentévaa

terveysneuvontaa esimerkiksi alkoholikorvikkeiden kaytosta.

’- - haluan mainita sen toipumisorientaation, se on kolahtanut ja sopinut.” (Puhuja 3.)

"Me pyritdaan ohjaamaan, jos haluaa, - - katkaisuhoitoon - -, ohjataan etta ei ihan kaikkia
korvikkeita ja muita kayttaisi. Jos kayttaa nii olisi oikeaa kaupan tavaraa eika mita tahansa.”
(Puhuja 1.)
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Haastateltavat kuvaavat konkreettista tukea arjen toiminnoissa tuetussa asumisessa. Tuen tarve
ja tuen muodot kartoitetaan yhdessa asiakkaiden kanssa ja ne toteutuvat yksilollisesti kunkin asi-
akkaan tarpeen mukaisesti. Esimerkiksi virastokaynneille, kuten Kelaan, ohjaaja voi lahtea asiak-
kaan tueksi. Sosiaaliset tilanteet, julkisilla paikoilla likkuminen ja virallisten asioiden hoitaminen
voivat aiheuttaa joissakin asiakkaissa ahdistusta ja pelkoa, ja esimerkiksi taman vuoksi ohjaajan
tuki voi olla tarkeaa. Asiakkaat voivat my0s kohdata muilta viranomaisilta epaasiallista kohtelua
paihdehistorian tai -stigman vuoksi. Riskind on myo0s, ettei asiakkaan kertomaa uskota, tallin oh-
jaajan tuki myos on tarkeaa ja vahvistaa asiakkaan oikeusturvan ja itsemaaraamisoikeuden toteu-

tumista.

Arjen tukea on myos esimerkiksi asiakkaan puolesta kaupassa asiointi, mikéli asiakas ei siihen
toimintakykynsa puolesta kykene. Alkoholia asiakkaille ohjaajat eivat osta, vaan ohjaaja voi ostaa
esimerkiksi hygienia- ja elintarvikkeita. Asiakkaiden henkilokohtaisesta hygieniasta huolehtimiseen
seka asunnon siisteyteen ohjaajat antavat myos ohjausta tarvittaessa. My0s asiakkaiden sosiaali-
sesta hyvinvoinnista huolehditaan. Ohjaajat ovat saavutettavissa asiakkaille, ja tuettu asuminen
itsessaan on yhteisollista. Tuetussa asumisessa jarjestetaan myos erilaisia ryhmatoimintoja, asi-

akkaiden omia toiveita kuunnellen.

"Monesti helpottaakin sita hoitoon paasya heilla, etté on joku mukana siind.” (Puhuja 1.)

"Vaihtelee aika paljon asukkaan mukaan, mita heidan oma toimintakykynsa on, jollain - -
puolesta kaydaan ruokakaupassa, kun ei enaa oma asiointi onnistu, - - siivouspalveluita
joillekin joudutaan antamaan, - -.” (Puhuja 1.)

Osa haastateltavista kertoo, etteivat haluaisi erotella kuntouttavaa ja haittoja vahentavaa paihde-
tyota toisistaan, vaan niita pidetdan samana asiana. lhminen nahdaan kokonaisuutena, josta paih-
teidenkayttd on vain yksi osa muiden joukossa. lhmisen voidaan nahda kuntoutuvan myds muilla
osa-alueilla, kuin ongelmallisesta paihteidenkaytdsta. Tuen turvin esimerkiksi asiakkaan toiminta-
kyky tai elamanhallinnan taidot voivat eheytya, vaikka paihteidenkaytto olisikin aktiivista. Esimer-
kiksi eras haastateltava kertoi, ettd sen olevan kuntoutumisen merkki, etta asiakas saa asunnon

pidettya.

"Jos on esimerkiksi se alkoholi niin iso ongelma, etta siita ei kerta kaikkiaan han pysty
luopumaan, niin onhan siing ihmisessa monta muutakin osa-aluetta.” (Puhuja 2.)
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’- - on se hirvea kuntoutuminen, jos se saa kerta kaikkiaan sen asunnon pidettya.” (Puhuja 3.)

Haastatteluiden aikana ammattilaiset toivat toistuvasti esille arvostavan kohtaamisen tarkeytta
seka sen vaikutusta kaikkeen tehtavan tyota. Arvostava kohtaaminen linkittyi myos vahvasti tyon
arvoihin, joissa asiakas nahtiin tasavertaisena ja arvokkaana ihmisena. Tarjottu tuki ammattilaisten
mukaan on monimuotoista ja yksilollisesti asiakkaan palvelutarpeisiin raataloitya. Arjen tuesta
haastateltavat antoivat runsaasti esimerkkeja ja tyomenetelmiksi he nostivat kuntouttavan tyoot-
teen, toipumisorientaation, palveluohjauksen, terveysneuvonnan seké traumainformoidun tyoot-
teen. Kuntouttavan ja haittoja vahentavan paihdetyon erittely sai joiltakin ammattilaisista kyseen-
alaistamista osakseen, silla heidan mukaansa haittoja vahentava paihdetyo voi olla myos kuntout-

tavaa.
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6 JOHTOPAATOKSET

Tassa luvussa esitamme tutkimustulosten pohjalta tekemi@amme johtopaatoksia. Tutkimuksemme
tarkoituksena oli kuvailla paihteet sallivan tuetun asumisen yksikon ammattilaisten subjektiivisia
kokemuksia haittoja vahentavasta paihdetyosta. Tutkimuksella tavoittelimme kokemuksellisen tie-
don lisdantymista haittoja vahentavasta paihdetyosta ja vastausten [oytamista kysymyksiin: millai-
sia hyotyja ja riskeja tyolla on, millaisia tavoitteita siihen kuuluu ja ketka haittoja vahentavasta paih-
detydsta hyotyvat. Tutkimustulokset vastaavat tutkimustehtdvaamme, joka toimi myds opinnayte-
tydmme kompassina: Millaiseksi ammattilaiset kokevat tydssaan toteutettavan haittoja vahentavan
paihdetyon paihteet sallivan tuetun asumisen yksikossa? Aineistomme koostui viiden ammattilai-
sen haastatteluista, jotka toteuttivat haastatteluhetkella, tai omasivat pitkan tyohistorian, haittoja

vahentavan paihdetyon parista paihteet sallivassa tuetun asumisen yksikossa.

Pyrimme tutkimuksemme yhtena osa-alueena selvittamaan ammattilaisten kokemuksia tyon tavoit-
teista ja paamaarista. Ammattilaiset nimesivat selvasti tyon tavoitteita ja paamaaria huomioiden
niiden vaikutuksen seka yksiloon etta yhteiskuntaan. Yksilolle asunnon saaminen ja siella asumi-
sen mahdollistuminen antaa mahdollisuuden ihmisarvoiseen elamaan ja toimii kaiken muun kun-
toutumisen ensiedellytyksena. Kuten ammattilaisetkin nimesivat, niin asunto voi lisata myos asiak-
kaiden kokemusta perusturvallisuuden tunteesta. (Saari 2015, 22.) Tarjottava tuki edesauttaa myds
asiakkaiden nykyisen toimintakyvyn yllapitamista ja varmistaa niin omalta osaltaan, kuin myds tar-
jottavan palveluohjauksen turvin, asiakkaalle kuuluvien palvelujen saannin ja néin varmistaa asi-
akkaan oikeusturvan toteutumista. Tuetussa asumisessa voidaan vastata asiakkaiden palvelutar-
peisiin ja turvata valttdmattomien tarpeiden hoitaminen. Aktiivisen paihteidenkayton ei haastatelta-
vien mukaan tulisi olla este palvelujen saamiselle, vaan asiakkailla on oikeus heille kuuluviin pal-

veluihin paihderiippuvuudesta huolimatta.

Amerikkalainen psykologi, ja Pathways to Housing -jarjeston perustaja, Sam Tsemberis kirjoittaa,
etta tuetussa asumisessa olennaisinta on asiakkaan valinnanvapaus hoitojen noudattamisen si-
jasta, jonka jalkeen toipumisprosessi voi vasta alkaa. (Tsemberis & Eisenberg 2000.) Jo 1990-
luvun Yhdysvalloissa tehdyista tutkimuksista ilmenee, etta tuetun asumisen vaikutukset asiakkai-
siin ovat olleet yksiloa kokonaisvaltaisesti tukevia, ja lisanneen asiakkaiden kokemaa parempaa
tyytyvaisyytta asumiseen, parempaa asumisen vakautta ja parempaa psyykkista hyvinvointia.
(Tsemberis & Eisenberg 2000.)
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Keskeisina yhteiskuntaa hyodyttavina tavoitteina nahtiin resurssien vapautumisen esimerkiksi po-
liisissa ja terveydenhuollossa seka asunnottomuuden ja sen haittojen vaheneminen. Asunnotto-
muuden ja siita aiheutuvien moninaisten haittojen vahentaminen nousi esille kaikilla haastatelta-
villa. Asunto ensin -mallia pidetaan tehokkaana keinona vahentaa asunnottomuutta, mutta esimer-
kiksi sen lyhyen aikavalin terveysvaikutuksista ei ole varmuutta, vaikka mallin on nahty vahenta-
neen rutiininomaisia kaynteja terveydenhuollon palveluissa. Toisaalta taman voidaan nahda viit-
taavan parempaan terveyteen. (Baxter ym. 2019, 7.) Asunto ensin periaate nimettiin asumissosi-
aalisen tyon perusajatukseksi, johon haittoja vahentava paihdety6 kietoutui luonnollisena jatku-
mona, edistaen myds osaltaan asiakkaiden mahdollisuutta omaan asuntoon, asumiseen ja oman
nakoiseen elamaan. Asunnon saamisen liséksi asumisen tukeminen ja ndin asunnon yllapitaminen
ohjauksellisin toimin nahtiin keskeisena. Tukipalveluilla pyritédn parantamaan eldmanlaatua, jotka
auttavat asiakasta saamaan sosiaalista tukea, integroitumaan yhteison ja I6ytamaan mahdolli-

suuksien mukaan mielekasta tekemista. (Pleace 2016, 23.)

Asunto ensin -mallin tavoitteena on edistaa ja lisata sosiaalista integraatiota, ja vaikka sita pidetaan
monimutkaisena ja moniulotteisena kasitteend, niin tavallisimmin silla tarkoitetaan yksilon osalli-
suutta ja toimijuutta yhteisdissa, yhteiskunnassa ja sen rakenteissa seka sosiaalisia suhteita. (Quil-
gars & Pleace 2016, 7.) Tutkimustuloksissa on ollut nahtavissa esimerkiksi se, etta yksilon sosiaa-
lisilla suhteilla on vaikutusta asumisen sujuvuuteen ja toipumisprosessin alkamiseen. (Kirst ym.
2020.)

+ Oman asunnon saaminen ja asumisen onnistuminen ohjauksen turvin.
Perusturvallisuuden tunteen kokeminen.

Perustarpeiden tayttyminen.

Kuntoutumisen ensiedellytysten tayttyminen.

Tarvittavien palvelujen saaminen.

+ Asunnottomuuden ja sen haittojen vahentaminen.

+ Kuormituksen keventyminen ja resurssien vakaantuminen terveydenhuollossa,
vankeinhoidossa ja poliisissa.

+ Julkisissa tiloissa vdhemman hairiokayttaytymista.

KUVIO 2. Haastateltavien nimedmié tavoitteita ja paamaaria tydssaan jaettuna yksildiden ja yh-

teiskunnan nakokulmiin.
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Tyossaan kohtaamista riskeista tutkimukseen haastatellessamme ammattilaiset nostivat esille
useita nakokulmia. Haastatteluissa toistui kokemus siita, etta asunnon ja asumisen turvaamisen
myota asiakkaiden itsensa turvallisuuden tunne oli kohentunut verrattuna elamaan asunnottomana.
Perustarpeiden ja perusturvallisuuden tunteet mahdollistuivat ja asiakkaiden kayttaman vakivallan
koettiin vahentyneen. Ammattilaiset kertoivat kohtaavansa ennakkoluuloja esimerkiksi tyon vaki-
valtaisuudesta ja turvattomuudesta eri tahoilta. Ammattilaisten kertomasta heijastui nimby-ilmio
(not in my backyard), sillé paihteet salliva tuetun asumisen palvelu on saanut osakseen kritiikkia
esimerkiksi naapurustosta. Tallaisen vastustuksen perusteluna usein kaytetdan huolta esimerkiksi
asuinalueen turvallisuuden heikkenemisesta. (Valimaa 2021, 55.) Ammattilaisten kertoman mu-
kaan heidan otteensa nimby-iimi6on oli osallistava, silla he olivat kutsuneet tassa tapauksessa

naapureita tutustumaan avoimesti heidan toimintaansa ymmarryksen lisdantymiseksi.

Vékivallan uhka tyontekijoitd kohtaan tydssa ei noussut haastatteluissa korostuneesti esiin ja vaki-
valta tapausten kerrottiin liittyvan enimmakseen asiakkaiden keskinaisiin valien selvittelyihin. Am-
mattilaiset tunnistivat vakivallan riskitekijat tyossaan ja toimivat vakivaltaisia tilanteita ennaltaeh-
kaisevasti. Haastateltavat kertoivat useita kaytannon esimerkkeja. Ty0 paihteita kayttavien ja
psyykkisesti oireilevien asiakkaiden kanssa, joilla voi olla pitkakin ja polveileva traumahistoria, voi
kuitenkin olla eettisesti, psykososiaalisesti seka emotionaalisesti kuormittavaa vuorovaikutustyota
ilman asiakasvakivallan uhkaakin. Kun asuminen ja palvelut ovat eriytetty toisistaan eika ammatti-
laisten tehtaviin kuulu asiakkaan perusoikeuksien rajaaminen, vaan valinnanvapauden tukeminen,
niin tarkeana vaikutuksena on vakivaltatilanteiden loppuminen tai merkittdva vaheneminen. (Kettu-
nen 2013, 565.)

Rakenteellisena tydhon liittyvana riskind nimettiin paihteet sallivan palveluasumisen puuttuminen.
Tall6in riskina nahtiin asiakkaan sijoittuminen hanelle sopimattomaan palveluun ja jadminen iiman
tarvitsemaansa tukea. Tahan tilanteeseen uhkasi jaada erityisesti ne asiakkaat, joiden fyysinen
kunto ja toimintakyky on heikkoa esimerkiksi ian tai sairauksien vuoksi ja joiden paihteidenkaytto

on runsasta ja paihteettdmyyteen sitoutuminen haastavaa.
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Asunnottomuudesta
aiheutuvien haittojen
vahentaminen

Vékivaltaisten
riskitekijoiden
tunnistaminen ja
ennaltaehkaisy

Turvallisemman
elaman
mahdollistuminen
asunnon myéta

KUVIO 3 Ammattilaisten tydssaan kokemat riskit riskien hallinnan nakdkulmasta.

Yhtenevaista haastateltaville olivat vahvasti inmislahtoinen ja tasapuolistava tyoote seka tyota oh-
jaavat arvot. Asiakkaan arvostava kohtaaminen koettiin olevan kaiken asiakastyon keskiossa ja
luottamussuhteen rakentumisen seka onnistuneen asiakastyon ensiedellytyksena. Paihteet salli-
vassa tuetussa asumisessa asiakas nahtiin holistisesti kokonaisuutena, haastavassa elamantilan-
teessa olevana ihmisena, jonka koko minuutta paihteidenkaytto ei varittanyt. Paihderiippuvuuden
katsottiin olevan yksi osa asiakkaasta, ja taten myds kuntoutumisen mahdollisuus jollain muulla
osa-alueella koettiin mahdollisena aktiivisesta paihderiippuvuudesta huolimatta. Tyon arvona valit-

tyi voimakkaasti "ihminen ihmiselle” ajattelu.

Tarjottu tuki keskittyi ammattilaisten mukaan asiakkaiden yksildllisiin tuentarpeisiin, etenkin konk-
reettisten arjen asioiden hoitamiseen. Asiakkaiden toimintakyvyn yllapitdminen ja hyvinvoinnin tu-
keminen olivat keskeisia tyon paamaaria, joihin pyrittin asiakaslahtoiselld tyootteella. Haastatte-
luista iimeni asiakkaiden itsemaaraamisoikeuden tukeminen palveluiden vapaaehtoisuutena, oman
nakoisen elaman mahdollistamisella asunnon turvin seka tuen toteuttamisella asiakas lahtoisesti,

asiakkaan omia toiveita kuunnellen.
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KUVIO 4 Haastateltavien mainitsemia tydmenetelmia, arvostavan kohtaamisen ollessa asiakas-

tyon keskiossa.

Tyomenetelmid mainittiin useita; kuntouttava ty6ote, toipumisorientaatio, palveluohjaus, terveys-
neuvonta seka traumainformoitu tydote. Etenkin traumainformoitu tyGote korostui haastattelujen
aikana ja nimettiin menetelména sellaiseksi, joka sopii tyéhon ja johon koko tyyhteisd on myds
kouluttautunut. Esimerkiksi tieto traumojen vaikutuksesta ihmisen vireystilaan ja sen saatelyn on-
gelmiin nostettiin esille haastatteluissa. Tieto tuo ymmarrysté ja apua eri vireystilojen tunnistami-
seen ja saatelyyn niin ammattilaisilla kuin asiakkailla. Runsaasti paihteita kayttavat ja asunnottomat
ovat erityisen haavoittuvassa asemassa ja alttiita traumojen kerrostumiselle, silla ongelmallinen
paihteidenkayttd ja sen mukanaan tuomat ilmiét, kuten rikollisuus, ovat usein jo itsessaan trauma-
tisoivia, kuten ammattilaiset toivat iimi. Traumainformoitu tydote edistda toipumista, esimerkiksi
luomalla toipumista edistévia merkityksia menneesta. Se lisaa ammattilaisten ymmérrysté trauman
vaikutuksista kaikilla tasoilla systeemiteorian mukaisesti. Alati muuttuvien sosiaalipalveluiden ken-
talla pysyvaa on kohtaaminen ja vuorovaikutus, johon traumainformoitu tydote antaa merkitykselli-
sen lisénsa. (Sarvela 2023, 38; Jappinen 2023, 54.)
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7 POHDINTA

Opinnaytetyon tekeminen oli prosessina monella tapaa opettavainen. Opimme laadullisen tutki-
muksen tekemista, saimme lisaa tietoa haittoja vahentavasta paihdetyosta ja ymmarryksemme so-
siaalialan kompetensseista syventyi. Prosessi nostatti meissa myos itsereflektiota ja haastoi oman
toiminnan kriittiseen tarkasteluun. Kokonaisuudessaan prosessi oli haastava mutta mielekas, ja
onnistuimme siina mielestamme hyvin. Saavutimme tavoitteemme seka opinnaytetyon suorittami-
sen, ettd oman henkilokohtaisen oppimisemme nakokulmasta. Meille oli tarkeaa kunnioittaa opin-

naytetyon yhteistydkumppanin anonymiteettia, johon pyrimme koko prosessin laajuudelta.

Laadullisen tutkimuksen tekeminen oli mielenkiintoinen ja pitkajanteisyytta vaativa prosessi. Tutki-
mus eteni aikataulussa ja padosin suunnitellusti. Valilla vastaan tuli yllattavia ja nopeasti muuttuvia
tilanteita, joihin onnistuimme joustavasti sopeutumaan ja keksimaan vaihtoehtoisia ratkaisuja. En-
nen varsinaista toteutusta opinnaytetyon aiheen rajaaminen tuntui vaikealta, koska haittoja vahen-
tava paihdetyd on aiheena laaja, ja sen kaikki osa-alueet kiinnostivat. Jalkikateen ajatellen rajausta
olisi voinut tehda vielakin enemman, jotta aineiston olisi voinut kaventaa koskettamaan vain yhta
kokemuksellista osa-aluetta, jolloin tasta olisi saanut syvemman analyysin ja tiivimman kokonai-

suuden.

Tietoperustan rakentaminen tuntui alkuun haastavalta, kun vaikutti silta, etta erityisesti haittoja va-
hentavasta paihdetyosta oli vaikeaa |0ytaa tietoa. Tiedon l6ytdminen edellytti syvempaa perehty-
mista teemoihin ja useita tiedonhakuja niistd. Tama oli samalla oppimismatka, jossa kehittyi myds
tutkimusote, lahteiden kriittinen tarkastelu ja eri lahteiden vertailu keskenaan tietoperustan luotet-
tavuuden takaamiseksi. Lopulta oli merkittavaa havaita se, etta kuinka laajasti aihealueita on kui-
tenkin tutkittu seka Suomessa ettd maailmalla. Tiedon ja tutkimusten maara sai havahtumaan sii-
hen, kuinka yleisesta aiheesta on kuitenkin kyse, ja jota ei valttdmatta kuitenkaan vield tunneta

riittdvan hyvin laajemman yleison parissa.

Haastattelut toteutettiin onnistuneesti. Valitsemamme teemat, alateemat ja esimerkkikysymykset
toimivat haastattelutilanteissa hyvin, ja saimme kattavasti tutkimuskysymykseen vastaavia haas-
tatteluvastauksia. Kehitysajatuksena jatkoa ajatellen, voisi haastattelurungon kysymyksista jattaa
pois joitakin itsedan toistavia tai tukevia kysymyksia, silla ne osoittautuivat lopulta melko turhiksi

saadun aineiston ollessa niissa niin paljon toistensa kaltaisia. Koko tutkimuksen ajan toimimme

44



ryhmana tiiviisti kommunikoiden ja vastuuta tasapuolisesti jakaen, mika sujuvoitti prosessin edisty-

mista.

Haittoja vahentavasta paihdetyosta saimme tietoa tutkimukseemme seka ammattilaisten haastat-
teluista, etta tietoperustaa rakennettaessa. Tyontekijoiden haastattelut auttoivat ymmartamaan eri-
tyisesti tyontekijoiden arkea ja paivittaista tyota, mutta myos tyon taustalla olevia periaatteita ja
toimintamalleja. Haastateltavien vastauksissa valittyivat erityisesti tyohon liittyvat arvot, tydntekijoi-
den kokemus tyonsa tarkeydesta ja merkityksellisyydestd, seka empaattinen suhtautuminen asi-
akkaisiin. Asiakkaat nahtiin arvokkaina yhteiskunnan jasenind, oikeussubjekteina, ja heidan hyvin-
vointinsa kokonaisuutena eri osa-alueet huomioiden, joista vain yksi on paihderiippuvuus. Tyossa

aito lasnaolo ja asiakkaiden arvokas kohtaaminen koettiin perustavanlaatuisen tarkeaksi.

Jatkotutkimusaiheiden suhteen tutkimusprosessi antoi myds pohdittavaa. Meidan oma itsereflekti-
omme tutkimuskysymyksen rajauksen suhteen heratti ajatuksen kapeammasta tutkimusotteesta,
jossa keskityttaisiin esimerkiksi pelkastaan kaytossa oleviin tydomenetelmiin ja niiden vaikuttavuu-
teen. Ammattilaisten haastatteluissa korostui traumainformoitu tydmenetelma, jota kuvattiin tyéhon
luontevasti sopivaksi. Sen suhteen voisikin tehda potentiaalista jatkotutkimusta. Samoin myds toi-
sen nakokulman kayttaminen, esimerkiksi kokemukset haittoja vahentavasta paihdetyosta asiak-
kaiden nakokulmasta, toisi myos tarkeaa tietoa, jota voisi kayttaa asiakaslahtoisempien palveluiden
kehittamiseksi. Myds haastatteluissa nousseen paihteet sallivan palvelusasumisen tarvetta ja to-

teutusta voisi tutkia.

Sosiaalialan kompetensseista erityisesti sosiaalialan eettisen osaamisen, kriittisen ja osallistavan
yhteiskuntaosaamisen seka tutkimuksellisen kehittamis- ja innovaatio-osaamisen kompetenssit ko-
rostuivat opinnaytety6ta tehdessa, ja ymmarryksemme naista kompetensseista syventyi entises-
taan. Luonnollisesti kompetenssit koskevat koko sosiaalialaa, joten tulimme pohtineeksi kaikkia
kompetensseja prosessin aikana, mutta erityisesti edelld mainitut kolme kompetenssia olivat kes-
kidssa. Sosionomit tukevat erityisesti yhteiskunnassa haavoittuvassa asemassa olevia yksil6ita,
perheitd ja yhteisdja, joten uskomme etta paihdetydn kentan hydtyvan sosionomien osaamisesta.
Koulutuksemme myéta ymmarramme systeemisesti yhteiskunnan rakenteiden toimintaa ja edis-
tamme yhdenvertaisuutta sekd osallisuutta ja pyrimme purkamaan haitallisia stigmoja ja tuomaan

epakohtia nakyvaksi.
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LITTEET

SAATEKIRJE HAASTATELTAVILLE LITE1

Hyva vastaanottaja,

Kiitos osallistumisestasi opinnaytetydomme tutkimukseen. Tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa tie-
toa haittoja vahentavasta paihdetyosta ja sen eduista paihteet sallivan tuetun asumisen yksikon
ammattilaisten nékokulmasta. Tutkimus toteutetaan ryhmahaastatteluina, puolistrukturoidun tee-
mahaastattelun menetelmalld. Jokainen tutkimukseen osallistuva osallistuu yhteen haastatteluun.
Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista ja sen saa keskeyttaa milloin vain. Osallistumisen

keskeyttamista ei tarvitse perustella.

Puolistrukturoitu teemahaastattelu on haastatteluna luonteeltaan keskusteleva. Tama tarkoittaa
sita, etta haastattelu etenee teemojen mukaan, eika tarkkoja haastattelukysymyksia ole maaritelty
valmiiksi. Haastattelu kestaa arviolta yhden tunnin. Mikali haluat pohtia haastattelun teemoja
etukateen, tdssa muutama esimerkki siita, millaisia haastattelukysymykset voivat esimer-
kiksi olla: Millaisia tydmenetelmia haittoja vdhentavaan paihdetyéhén kuuluu? Ketka hyoty-
véat asunto ensin periaatteesta? Millaista arjen tukea pdihteet salliva tukiasuminen tarjoaa

asiakkaalle?

Haastattelut nauhoitetaan, ja nauhoitteet tuhotaan tutkimuksen valmistuttua. Nauhoitus sisaltaa
vain aaninauhoitteen. Nauhoituksella pyrimme edistamaan tutkimuksen luotettavuutta. Haastatte-
luista saatua aineistoa kaytetdan vain tahan opinnaytetyohon. Aineistoa késitellaan ja se analysoi-
daan luottamuksellisesti seka haastateltavien anonymiteetti varmistaen. Haastatteluun vastanneita
ei voida tunnistaa lopullisesta opinnaytetydsta. Opinnaytetydssa ei mainita haastateltavien nimia,
yhteistydkumppanin nimea eiké paikkakuntaa. Tietosuojainfo: https://www.oamk.fi/tietosuojainfo-
kyselyohjelmistot/?id=7949fd45236458c356d3ab59048ca306e98a9103

Teemme opinndytetydn osana sosiaalialan opintojamme Oulun ammattikorkeakoulussa. Tavoit-
teenamme on saada opinnaytetyo valmiiksi kevaalla 2024. Valmis opinnaytety0 julkaistaan

Theseuksessa osoitteessa www.theseus.fi.
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Mikali teilla herasi jotain kysyttavaa, voitte laittaa meille sahkopostia.

Ystavallisin Terveisin

Esa Holappa

Lotta Kuivalainen

Milja-Sofia Toppila
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